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Resumen

La aplicacion movil TrasColombia, desarrollada con un entorno de desarrollo integrado (IDE) de
Android Studio y lenguaje de programacion en java. El propésito de la aplicacion es brindar
informacion a los transportadores del Meta sobre la disponibilidad de fletes para conductores y
para usuarios dando la oportunidad de publicar la necesidad de un servicio. Tendra un inicio de
sesion, un apartado donde se puedan registrar, una interfaz principal donde se puedan visualizar
los viajes que estén disponibles y un botéon donde puedan acceder, para asi publicar un viaje que
el usuario tenga disponible, también la aplicacion movil tendra otros apartados: cambiar
informacion que ha sido registrada, una ayuda de cémo funciona la aplicaciéon y de una
comunicacion con los desarrolladores de la aplicacion maovil. todas las interfaces seran amigables
y sencillas seran la clave de toda la aplicacion movil. Es disefiada unicamente para
transportadores del Meta descartando los transportadores de vehiculos tipo: remolques

articulados y de volco.

Palabras clave: Android Studio, Bascula, Flete, Gestién, Interfaz, Remolques

articulados, Volco.
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Abstract

This research project focuses on the TrasColombia mobile application, developed with the
Android Studio engine and java programming language, the purpose of the application is to
provide information to Meta transporters about the transport service of food supply, livestock, raw
materials, etc., also of the place of loading and unloading. Its respective freight and the gross
weight of the goods to be loaded will be displayed. The mobile application will have the information
of all users who register. It will have a login, a section where you can register, a main interface
where you can view the trips that are available and a button where you can access, in order to
publish a trip that the user has available, also the mobile application will have other sections:
change information that has been registered, help how the application works and communication
with the developers of the mobile application. All interfaces will be friendly and simple will be the
key to the entire mobile application. It is designed only for Meta transporters discarding the

transporters of vehicles type: articulated trailers and overturned.

Keywords: Android Studio, Articulated trailers, Freight, Interface, Management, Scale,

overturned.
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Introduccién

Las aplicaciones mdéviles son herramientas que nos han ayudado a mejorar nuestra
calidad de vida, traen varias aplicaciones como lo son: reloj, calculadora, alarma, juegos, la
capacidad de almacenar contactos, tomar fotos, videos, musica, también aplicaciones, entre
ellas: Google Maps, mercado libre, Outlook, navegadores y todo en un dispositivo electrénico,
cuyo objetivo es facilitar nuestras labores diarias, garantizando una mejor comunicacion,
acceso a la informacién, registro y organizacion de datos, nos ayudan a optimizar el tiempo y

trabajo.

Este proyecto de grado se basa en el desarrollo de una aplicacion mévil para gestionar
todo tipo de carga desde: ganaderia, alimentos, materia prima, mudanzas, entre otros servicios
de carga. Los servicios se realizan a nivel nacional, para el proyecto su desarrollo se realizara
con usuarios del gremio de transportadores del departamento del Meta, excluyendo los carros
articulados. La aplicacion permitira el acceso a los usuarios transportadores del Meta para que
puedan publicar y encontrar viajes con su respectivo destino y flete, también, podran consultar
la informacion de quien publica la solicitud como la informacién de quien acepta hacer el

servicio de transporte.
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CAPIiTULO |

1 Objetivos.

1.1 Objetivo General.

Desarrollar una aplicacion moévil (TrasColombia), para la gestion y comunicacion en el
servicio de carga de los transportadores en el departamento del Meta, exceptuando los

trasportadores de vehiculos articulados y de tipo volco.

1.2 Objetivos Especificos

e Realizar el analisis de los requerimientos para el disefio del aplicativo movil
o Disefar un aplicativo mévil como herramienta de apoyo al gremio transportador
del Meta con la gestion del servicio de transporte de carga.

o Desarrollar el aplicativo movil en el lenguaje de programacion Java.

1.3 Planteamiento Del Problema

En los ultimos anos, la evolucion y facilidad que la tecnologia nos ofrece para el
desarrollo de aplicaciones de servicios hace que las empresas estén cada vez mas interesadas
en adaptarse a las nuevas tecnologias, ademas los usuarios encuentran en las aplicaciones
toda la informacién que necesitan del servicio, sin necesidad de trasladarse a un punto de
atencion, realizando las solicitudes de servicios desde el lugar en donde se encuentren, esta es
una de las razones para que cada vez mas personas hagan uso de las aplicaciones en su dia a

dia.
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Hoy en dia los transportadores del departamento del Meta son un gremio bastante
amplio segun el ministerio de transporte, (Trasporte, 2021) son 28.122 trasportadores, Los
transportadores del Meta tienen problemas a la hora de buscar viajes y también a la hora de
dar viajes a otros transportadores, a pesar de que hay aplicaciones para este gremio como:
Colombian Truckers, GOCARGO, que ayudan a encontrar solicitudes de transporte de carga, la
mayoria de las aplicaciones encontradas en Play Store estan enfocados en otros
departamentos de Colombia, en el departamento del Meta se presenta esta situacién, ya que
los transportadores por miedo a salir del departamento no aceptan viajes a otras zonas, por
desconocimiento de los lugares o por no encontrar solicitudes de carga en esos lugares,

limitandolos a realizar servicios de transporte de carga en zonas cercanas o que conozcan.

En los ultimos anos, la evolucion y facilidad que la tecnologia nos ofrece, para el
desarrollo de aplicaciones de servicios, hace que las empresas estén cada vez mas
interesadas en adaptarse a las nuevas tecnologias, ademas los usuarios encuentran en las
aplicaciones toda la informacién que necesitan del servicio sin necesidad de trasladarse a un
punto de atencion, realizando las solicitudes de servicios desde el lugar en donde se
encuentren, esta es una de las razones para que cada vez mas personas hacen uso de las

aplicaciones en su dia a dia.

Los transportadores para encontrar solicitudes de transporte de carga, tienen que hacer
muchas llamadas telefénicas a varias personas, como transportadores, comisionistas o
empresas, esto limita el acceso a la demanda que puede existir de solicitudes de transporte de
carga, ya que no cuentan con informacioén centralizada que les facilite ubicar las solicitudes de
servicio, perdiendo oportunidades de trabajo, ademas, genera mas gastos economicos, cuando
un transportador que se encuentra en un municipio lejano y no encuentra otra solicitud de
servicio debe cubrir los gastos que deben pagar por medio de fletes, mientras encuentran otra

solicitud de transporte de carga para hacer el siguiente viaje, entre estos gastos estan de
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alojamiento: en hoteles donde se hospedan, alimentacién y el parqueadero, esperando de 1
hasta 6 dias donde cada dia que pasa son gastos que deben asumir y en ocasiones deben
volver a sus hogares sin realizar de regreso algun servicio de transporte de carga, siendo
costoso el viaje debido al combustible y los peajes que deben atravesar para llegar a sus
hogares, esto genera mas perdidas para los transportadores. esta informacion fue suministrada
por Harol Stiven Clavijo el cual a estado de la mano de los transportadores y a trabajado en el

gremio durante varios afos.

1.4 Formulaciéon del Problema

¢, Coémo desarrollar una aplicacion movil para la gestion administrativa y operativa de los

vehiculos de transporte de carga?

1.5 Justificacion

La aplicacion movil se esta desarrollando con fines de contribuir con un gremio de
trasportadores del Meta, brindandoles una herramienta que les ayude a la hora de conseguir

sus respectivos viajes.

En este proyecto se busca solucionar una problematica que viven los transportadores

colombianos, especialmente en el departamento del Meta.

Se creara un aplicativo para la plataforma de Android por su eficiencia y su
adaptabilidad comunidad de programadores, que la usan y por ser una herramienta totalmente
libre. Se usara Java como lenguaje principal por su gran uso a nivel mundial, la aplicacién
consistira en consultar las solicitudes de transporte de carga registradas en la aplicacion y

realizar las publicaciones de solicitudes de servicio de transporte de carga que tengan los
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usuarios que seran los transportadores, esto ayudara al gremio de transportadores a localizar

la demanda de solicitudes de servicio.

La aplicacion movil TrasColombia Les ayuda a los trasportadores del Meta a agilizar la
ubicacién de un transportador disponible, la aplicaciéon TrasColombia gestiona de manera
segura la informacion de los usuarios, facilita la consulta de solicitudes de servicio de
transporte de carga, suministrando al transportador todos los datos de la solicitud, dandoles un
mejor acomodo a sus viajes, para que asi puedan elegir el viaje que mas les facilite y también

puedan publicar sus viajes cuando necesiten de un vehiculo disponible para cargar.
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CAPITULO I

2 Marco Referencial

En este marco referencial se aborda el desarrollo de una aplicacion que tiene relacion
con la carga y transporte de alimentos donde segun el libro “El Transporte De Mercancias”
(Anaya Tejero, 2009). Nos habla de la importancia del transporte en la logistica de distribucion
comercial y su relevancia econdmica al representar alrededor del 40% de los costos de
distribucion. Ademas, destaca que la gestion del transporte es un tema complejo que abarca
aspectos reglamentarios, técnicos, comerciales, economicos y logisticos. En resumen, el
transporte es un aspecto crucial en la gestidn de la logistica de distribucion y su impacto
economico y complejidad requieren una atencion cuidadosa y detallada. Iconosys es una
aplicacion revolucionaria de telefonia mévil disefiada para brindar servicios para la comodidad
de muchos de ellos que abordan el creciente problema de la comunicaciéon de forma segura

mientras se conduce un automavil, camidén o motocicleta.

2.1.1 Situacion Historica De La Empresa

TrasColombia es una empresa colombiana que se dedica al transporte de carga

terrestre en el Meta. Fue fundada en 2022 en la ciudad de Villavicencio.

2.1.2 Corrientes tedricas relevantes

Gestion estratégica: La gestion estratégica se enfoca en la formulacion,
implementacién y evaluacién de estrategias empresariales a largo plazo. Esta corriente tedrica
puede ser relevante para analizar la estrategia de crecimiento y expansion de TrasColombia,
asi como su capacidad para adaptarse a los cambios en el mercado y en el entorno

empresarial.
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Logistica integral: La logistica integral se enfoca en la gestion de la cadena de
suministro de manera integral, desde la planificacion hasta la entrega de los productos y
servicios. Esta corriente tedrica puede ser relevante para analizar la capacidad de

TrasColombia para ofrecer soluciones logisticas integrales y personalizadas a sus clientes.

Transporte de carga: El transporte de carga se enfoca en la gestion y el transporte
de mercancias por carretera, ferrocarril, mar o aire. Esta corriente tedrica puede ser relevante
para analizar la capacidad de TrasColombia para operar de manera eficiente y segura en el

transporte de carga terrestre.

Responsabilidad social empresarial: La responsabilidad social empresarial se
enfoca en la gestion ética y sostenible de la empresa en sus relaciones con sus grupos de
interés, incluyendo a los trabajadores, clientes, proveedores, comunidades y medio ambiente.
Esta corriente tedrica puede ser relevante para analizar el compromiso de TrasColombia con la

sostenibilidad y la responsabilidad social en sus operaciones empresariales.

2.1.3 Modelos contemporaneos relevantes

Modelo de gestidn de riesgos: Este modelo se enfoca en la identificacion,
evaluacion y gestion de los riesgos empresariales, incluyendo aspectos financieros, legales,
operacionales y reputacionales. Este modelo puede ser relevante para analizar la capacidad de
TrasColombia para gestionar de manera efectiva los riesgos empresariales y adaptarse a los

cambios en el entorno empresarial.

Modelo de cadena de suministro sostenible: Este modelo se enfoca en la

gestion sostenible de la cadena de suministro, desde la seleccion de proveedores hasta la

entrega de los productos y servicios, incluyendo aspectos ambientales, sociales y econdmicos.
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Este modelo puede ser relevante para analizar el compromiso de TrasColombia con la

sostenibilidad y la responsabilidad social en su cadena de suministro.

2.1.4 Resultados por alcanzar y logrados

A continuacién, se presentan algunos resultados relevantes que podrian ser

considerados como logrados y otros que podrian ser considerados como por alcanzar.

Resultados logrados:

¢ Diversificacion de servicios: TrasColombia ha logrado diversificar su oferta de
servicios, ofreciendo soluciones logisticas integradas y personalizadas para
diferentes sectores industriales, como alimentos y bebidas, productos
farmacéuticos, entre otros.

¢ Innovacion y digitalizacién: TrasColombia todavia enfrenta el desafio de innovar
y digitalizar sus procesos empresariales, con el fin de ofrecer soluciones

logisticas mas eficientes y competitivas en el mercado.

Resultados por alcanzar:

e Expansion geografica: TrasColombia ha logrado consolidarse como una
empresa en el transporte y logistica de carga en el Meta, expandiéndose a
diferentes regiones del pais y consolidando su presencia en el mercado

nacional.
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2.1.5 Definiciéon de nuevos conceptos y redefiniciones de otros

Gestion integral de la cadena de suministro: TrasColombia ha implementado un enfoque
de gestion integral de la cadena de suministro, que busca optimizar la gestion de los procesos
logisticos desde la planificacion y el abastecimiento hasta la distribucion y la entrega al cliente
final. Este enfoque implica una mayor coordinacién y colaboracion entre los diferentes actores
de la cadena, asi como el uso de tecnologias y herramientas de analisis de datos para mejorar

la eficiencia y reducir los costos.

Responsabilidad social empresarial: TrasColombia ha redefinido su concepto de
responsabilidad social empresarial, ampliando su enfoque mas alla de la filantropia y la
donacion de recursos a proyectos sociales, para incluir el compromiso con la sostenibilidad
ambiental, la ética en los negocios, la diversidad y la inclusion, y la promocidén de condiciones
laborales justas y seguras. Este enfoque busca integrar la responsabilidad social en todos los

aspectos de la actividad empresarial, y no solo en proyectos aislados o de caracter voluntario.

2.1.6 Clasificaciones necesarias

Clasificacion de clientes: TrasColombia puede clasificar a sus clientes en diferentes
categorias segun su importancia o necesidades. Por ejemplo, puede clasificarlos segun el
volumen de carga transportada, la frecuencia de los envios, la ubicacion geogréfica, entre otros
factores. Esta clasificacion permite a TrasColombia ofrecer servicios personalizados y

adaptados a las necesidades de cada cliente.

Clasificacion de proveedores: TrasColombia puede clasificar a sus proveedores

segun su capacidad de produccion, su calidad de servicio, su reputacién en el mercado, entre

otros factores. Esta clasificacion permite a TrasColombia seleccionar los proveedores mas
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adecuados para cada necesidad y establecer relaciones comerciales a largo plazo basadas en

la confianza y la transparencia.

Clasificacién de riesgos: TrasColombia puede clasificar los riesgos asociados a su
actividad empresarial segun su probabilidad de ocurrencia y su impacto en la empresa. Esta
clasificacion permite a TrasColombia establecer medidas de prevencion y mitigacion de riesgos
mas efectivas y eficientes, asi como tomar decisiones informadas en situaciones de

emergencia.

2.2 ;Quiénes son los transportadores del Meta?

Los transportadores a los cuales se les esta haciendo la aplicacion TrasColombia son
un grupo aproximado de 60 a 80 transportadores provenientes del Meta, que transportan
diversidad de insumos, productos y animales, con capacidad de carga permitida por bascula de

10.000 kilos y en turbos de 2.065 kilos hasta 5.875 kilos.

Tienen vehiculos de tipo turbo, camiones de pacha y doble troque, la mayoria de ellos
son del departamento del Meta, esta aplicacion no esta disefiada para volqueteros y camiones

articulados.

2.3 Marco Teodrico

En el presente marco tedrico se sustentara la investigacion para disefar e implementar
una aplicacién movil libre, la cual da funcionamiento a la gestién de carga para transportadores
en el departamento del Meta, donde se da a conocer que es y que procesos se realizan para
llevarlo a cabo, cabe resaltar que los conceptos que veremos a continuacién son de vital

importancia pues gracias a estos se realiza el desarrollo de la aplicacion.
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Flete:

Dice Paez (2022) , indica que es el costo que se llega a pagar por realizar el
desplazamiento (llevar de un destino a otro) de una carga (Objeto que se va a transportar) en

un medio de transporte.

Bascula:

Segun TOLEDO (2013) Se utilizan basculas las cuales son especiales, especialmente
disefadas para obtener el peso de los vehiculos que circulan por carreteras e ingresan en
determinados sectores la bascula se utiliza para asignar precios en las transacciones, calcular
margenes de ganancia, control de calidad, gestiéon de inventario, cumplimiento de las leyes y

mucho mas.

Camion Articulado:

Para pantoja (Diciembre) Es aquel camién que mezcla una unidad de tractor con uno o
mas semitraileres de carga, es decir, las partes que forman este tipo de camion son un vehiculo
de motor junto con un semirremolque. Ademas, el camién se mantiene unido al remolque y al

tractor mediante la articulacion de pivote, por lo que se puede separar.

Gestion: es un conjunto de procedimientos y acciones que se llevan a cabo para lograr
un determinado objetivo. Segun la pagina Westreicher, G. Westreicher (2022). Flete: Es el
costo para pagar por el desplazamiento de una carga en un medio de trasporte. Segun la
pagina paez, g. (Paez, 2022). Bascula: Son basculas especiales, especialmente disenadas
para obtener el peso de los vehiculos que circulan por carreteras e ingresan en determinados
sectores. Segun la pagina Funciona, C. Funciona (2019). Camiones articulados: Conjunto de
vehiculos formado por una cabeza tractora y un semirremolque acoplado a él. Transportista, A.

d. (Trasportista, 2021). Interfaz: herramienta que sirve para la representacion de un conjunto de
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objetos, iconos y elementos graficos. Segun la pagina Significados. Significados (2015). Volcé:
Equipos con volteo hidraulico para transporte de carga adaptable a su necesidad. Segun la
pagina bufalo, I. (Bufalo, 2018). Disefio adaptable: sirve para que aparezca de forma 6ptima en
cualquier dispositivo con el cual se esté visualizando. Segun la pagina Informativa, a.

(Informativa, 2020).

2.4 Android Studio

Segun (studio A. , 2016) Es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial para el
desarrollo de apps para Android y esta basado en IntelliJ IDEA. Ademas del potente editor de
cédigos y las herramientas para desarrolladores de Intellid, Android Studio ofrece incluso mas
funciones que aumentan tu productividad cuando desarrollas apps para Android, como las

siguientes:

¢ Un sistema de compilacion flexible basado en Gradle

¢ Un emulador rapido y cargado de funciones

¢ Un entorno unificado donde puedes desarrollar para todos los dispositivos
Android

e Aplicacion de cambios para insertar cambios de codigo y recursos a la app en
ejecucion sin reiniciarla

¢ Integracion con GitHub y plantillas de cddigo para ayudarte a compilar funciones
de apps comunes y también importar codigo de muestra

e Variedad de marcos de trabajo y herramientas de prueba

e Herramientas de Lint para identificar problemas de rendimiento, usabilidad y
compatibilidad de versiones, entre otros

e Compatibilidad con C++y NDK
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¢ Compatibilidad integrada con Google Cloud Platform, que facilita la integracion

con Google Cloud Messaging y App Engine.

2.5 Gradle

Dice (Ardions, 2015) Es un sistema de compilacion que reune en un uno solo las
mejores prestaciones de otros sistemas de compilacion. Esta basado en JVM (Java Virtual
Machine), lo que significa que puedes escribir tu propio script en java, y que Android Studio lo

entendera y lo usara.

2.6 GitHub

Segun (kinsta, ¢Qué es GitHub?, 2020) Es un sitio web y un servicio en la nube que
ayuda a los desarrolladores a almacenar y administrar su codigo, al igual que llevar un registro

y control de cualquier cambio sobre este cddigo.

2.7 Diseino

Dice (Etecé, 2021) Es proceso de prefiguracion mental, es decir, de planificacion
creativa, en el que se persigue la solucion para algun problema concreto, especialmente en el

contexto de la ingenieria, la industria, la arquitectura, la comunicacién y otras disciplinas afines.

Para la creacion de la aplicacion moévil de gestion de carga se determinaron los
conceptos pertinentes que permitiran la creacion del aplicativo moévil para los transportadores

del Meta.
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2.8 Login

Segun (Alegsa, 2017) El login es nombre dado al momento de autentificacion al ingresar

a un servicio o sistema.

El login, permitira el acceso a los usuarios que se registren en la aplicacion movil. el
método de autenticacién sera por medio de correo. El registro estd hecho para los que sean del
gremio transportador o tengan relacion con los servicios de transporte de carga para vehiculos

pesados.

Figura 1. Inicio de sesién de TrasColombia

/‘
&=

RASLEBLEMEBI,

Digite su correo

Digite su contrasefia ©

ACEPTAR

No tengo cuenta, deseo registrarme

¢Olvide mi contrasena?

Nota. La grafica muestra el inicio de sesion de TrasColombia. Fuente: Elaboracién propia

2.9 Informacion del usuario

Es la parte, de la aplicacion que contiene la informacion de los usuarios, para su

identificacion y perfil:

Numeros de teléfono.
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Identificacion por cédula.

Correo electrénico.

Nombres y apellidos.

Rol que cumple.

Tipo de carroceria y largo de la carroceria.

Figura 2. Registro de TrasColombia
B Cedula

[
B Apellidos

“ Turbe Patasola Tipo Furgon -

D Numero

“' Correo
\ﬂ} Contrasefia

WL  carroceria Ganadera -

Nota. La grafica muestra el registro que debe hacer el visitante. Fuente: Elaboracién propia

2.10 Concepto de las Activitys.

Segun (studio a. , 2019) es un componente clave de una app para Android, y la forma
en que se inician y se crean las actividades es una parte fundamental del modelo de aplicacion
de la plataforma. A diferencia de los paradigmas de programacién en los que las apps se

inician con un método main(), el sistema Android inicia el cédigo en una instancia de Activity
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invocando métodos de devolucion de llamada especificos que corresponden a etapas

especificas de su ciclo de vida.

Cada Activity debe constar de colores e imagenes que representen al gremio

transportador y tenga un disefio de interfaz facil de usar.

2.11 Colores.

Azul: Serenidad, integridad, sinceridad, calma. Sera uno de los colores principales, se

implementara en el menu despegable y en el inicio de la aplicacion

Negro: Muerte, sofisticacion, elegancia, poder. Estara presente como color de apoyo

dentro de las funciones de la aplicacion y en el inicio de sesién.

Blanco: belleza, pureza, paz, creacion. Se usara de fondo en cada una de las activitys,
en el inicio de sesion y como color secundario de las activitys principales: menu, inicio,

informacion y ayuda.

Gris: Autoridad, sencillez, respeto, neutralidad. Se aplicara como un color que ayude a

combinar con los demas colores de la aplicacion mavil.

2.12 Imagenes.

Logotipos de la aplicacion: inicio de sesion y como icono de la aplicacion movil.

Imagenes interactivas: informacién del usuario y como formas de adornar y entender la

aplicacion movil.

Imagenes relacionadas con el gremio transportador: se usara en todas las activitys de la

aplicacion.
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Imagenes de apoyo: den una idea de los botones o campos que hay en la aplicacién

movil para su mejor entendimiento.

Figura 3. Menu de TrasColombia

= TrasColombia

Andres Felipe

88 Inicio ‘

':’:5 Publicar un viaje

{:CE}' Ajustar cuenta

@ Ayuda
E> Salir

Nota. La grafica muestra el menu principal de TrasColombia. Fuente: Elaboracién propia

213 Mejoras en la interfaz.

Tener buen uso de espacio de las activitys para que cada elemento de la interfaz se vea

de manera ordenada y legible.
Menus para mejor uso espacio de la interfaz.
Botones o links de informacion franca.

Textos de facil comprension.
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Asimilarse con el funcionamiento de otras aplicaciones.

2.14 Diseno adaptable.

Segun (Informativa, 2020) Se entiende por un disefo “adaptable” o “responsive”
cualquier diseno el cual se “adapte” y acomode sus diferentes elementos para que puedan ser

visualizados correctamente desde dispositivos de diferentes resoluciones y tamafios.

Proporciona un disefio adaptable a todos tipos de celulares, desde los mas pequeinos

hasta los mas grandes. Dar una aplicacion para todo tipo de resolucion de dispositivos Android.

2.15 Menu principal.

Dice (Bembibre, 2009)Un menu es un tablero de opciones disponibles para que el

usuario escoja una y active determinada funcion informatica.

Buscar ser 6ptimo para que los usuarios tengan todos los datos de la persona que
publico el viaje, tenga: el destino, lugar del viaje disponible, flete, tipo de vehiculo que se

necesita, peso de la carga, y tipo de carga.

2.16 Utilidad de la aplicacién TrasColombia

La aplicacion esta disefiada para que los transportadores del Meta, como una
herramienta que ayude con su servicio al momento de publicar y encontrar viajes, los cuales les

sean accesibles y ayuden con la problematica para dar un apoyo a este gremio en especifico.
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217 Tecnologia

Para este proyecto se implementan las siguientes herramientas y tecnologias: motor de

desarrollo de la aplicacion, lenguaje de programacién, bases de datos;

2171 Motor de desarrollo de la aplicacion.

Para el proyecto, se usa Android Studio, por su recursividad y mejoras ante otros
programas de desarrollo, ademas de ser gratuito, dar actualizaciones para mejorar su uso,
tiene una pagina web donde explica el uso de ciertas librerias y de ciertos cddigos para

implementar en nuestros proyectos y es especializado para las aplicaciones maviles.

2.17.2 Lenguaje de programacion

En Android Studio solo se permite dos lenguajes que son Java y klotin.

java es un lenguaje muy versatil porque se ha orientado principalmente a resolver los
problemas relacionados con el desarrollo de software, desde el punto de vista empresarial,
aportando un marco de trabajo mas productivo y que permitiera generar software mas

mantenible y escalable. Segun la pagina Arteco (Arteco, 2020)

klotin es un lenguaje que viene de Android Studio que esta especializado para las
aplicaciones méviles y que evita la complejidad que se usa con java, pero no es muy usado.

Segun la pagina Trabajo, (Trabajo, 2015) .

Por mejor uso de codificacion, se utilizara el lenguaje de programacion java, que es

mucho mas utilizado en el mundo de la programacion.
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2.17.3 Base de datos.

Para la elaboracion primero se usara bases datos gratuitas, firebase, MySQL etc.

Firebase se trata de una plataforma mévil creada por Google, cuya principal funcién es
desarrollar y facilitar la creacion de aplicaciones de elevada calidad y de forma gratuita, viene
en forma gratuita y una forma de pago que trae beneficios en la base de datos: mas espacio en
la base de datos, proporciona operaciones de lectura y escritura gratuitas e ilimitadas, mayor
velocidad en la base de datos, seguridad, notificaciones, entre otras funciones. Segun la pagina

digital55. (digital55, 2020)

Mysql es un sistema de gestion de base de datos que permite gestionar y crear bases

de datos para el uso de practica de un proyecto. Segun la pagina kinsta. (26 de abril de 2022).

Cuando se termine la aplicacién, se dejara en firebase, principalmente por mas uso en

practica y mejor facilidad de esta base de datos.

2.18 Metodologia de desarrollo de software

La metodologia seleccionada para el desarrollo de nuestro proyecto se conoce
como RAD (Rapid Application development) es un método que abarca el agil desarrollo
interactivo, la creacion de prototipos y la implementacion de utilidades CASE (Computer Aided
Software Engineering). Eventualmente el desarrollo &gil de las aplicaciones opta por enfocar

también la usabilidad, utilidad y la agilidad de muestreo. (Castro, 2019).

La razon por la que escogimos esta metodologia es porque nos ayuda a conocer de una
manera mas apropiada el desarrollo de manera éptima de nuestro proyecto.de las diferentes
metodologias de desarrollo de software escogimos esta porque consideramos que es de las

mas rapidas y esta permite la construccién de prototipos y pruebas constantes, lo que puede
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ayudar a detectar y solucionar problemas de calidad temprano en el proceso de desarrollo
ademas se enfocan en el desarrollo iterativo y la reutilizaciéon de componentes de software, lo
que puede ayudar a reducir el tiempo y los recursos necesarios para desarrollar y mantener el

software.

Figura 1. Metodologia RAD

RAD

ANALYSIS AND TESTING IMPLEMENTATION

QUICK DESIGN

Tomada de: (RAD, 2023)

Al considerar la metodologia de desarrollo rapido de aplicaciones, hay algunos pasos

clave que deben comprenderse. Estos pasos son los siguientes:

1. Comprenda los requisitos: comenzar un proyecto sin una comprension clara de cémo
deberia ser el resultado es una receta para el fracaso. En este paso, intenta definir los
objetivos del proyecto, asi como el presupuesto y el plazo de entrega. Una vez que se

completa este paso y todas las partes estan satisfechas, puede pasar al siguiente.

2. Cree un MVP: un producto minimo viable o MVP es el prototipo inicial, debe construir a

medida que comienza a desarrollar. Las posibilidades de un prototipo exitoso son
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significativamente mayores cuando los equipos de desarrollo, los lideres del proyecto y
los clientes trabajan en estrecha colaboracién durante la fase de construccion.

3. Solicitar comentarios: durante esta fase, los desarrolladores buscan los comentarios de
los usuarios. Esto podria depender de la facilidad de uso del producto o incluso de su
interfaz, aspecto y funcionamiento. A medida que los desarrolladores recopilan
informacion, se pueden realizar ajustes para adaptar mejor el producto a las
necesidades del usuario.

4. Prueba y presentacion: durante la fase de prueba, la solucion debe verificarse de cerca
con todos los requisitos del cliente para garantizar que funcione segun lo
requerido. Ademas, las pruebas también deben revisar las integraciones de terceros
dentro del software, ya que los cambios realizados en un area pueden afectar a
otras. Una vez que su producto terminado esté listo para funcionar, debe capacitar a los

usuarios sobre su uso y asegurarse de que se carguen todos los datos correctos.

2.19 Antecedentes

2.19.1 Colombian Truckers

Colombian truckers es una aplicacion mévil para la gestion de transporte para todo tipo
de vehiculos pesados, excluyendo los vehiculos de tipo volcd. Esta aplicacién mévil trabaja con
empresas que son las encargadas de publicar los viajes disponibles para los transportadores
de vehiculos pesados. La aplicacién mévil esta mas centrada en los departamentos: Antioquia,

Santander, Cesar, valle del cauca.

Como se ve en la imagen, implementan un disefo en la parte de buscar viajes

disponibles, para los transportadores.
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Figura 5. Menu principal de colombian truckers
= Solicitudes O

Yumbo - Madrid
Patineta, Estacas o furgon
Granel solido

Barranquilla -

Barranquilla
Gs Mula, Plancha carpa y

amarres

Granel solido

» Sabaneta - Mosquera
~ ) Patineta, Planchon
= Granel solido

Medellin - Cartagena
de Indias

Turbo, Furgon seco
Granel solido

Cajicé - Cartagena de

Indias

Glitos
==2 Patineta, Planchon

Contenedor de 40

Bogota - Bolombolo
G Turbo, Estacas
Granel solido

Tomada de: (Drive Cargo, 2019)

2.19.2 Bolsa de Transporte

En esta segunda aplicacion mévil de gestidn de transporte de carga de vehiculos

pesados se encontraran ofertas de empresas de carga.

La primera imagen muestra, su menu principal donde cuentas opciones multiples para
visualizar las cargas aceptadas y rechazadas, ademas de contar con un menu despegable con

mas opciones para el usuario.
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Figura 6. Menu de solicitudes de carga

11:20 P

— Ofertas de Carga“ **un

Pendientes

Medellin - Bogota
SATRACK BOGOTA

Medellin - Bogota Hace 1 dias
SATRACK BOGOTA .

Medellin - Bogota Hace 1 dias
SATRACK BOGOTA .

Medellin - Bogota Hace 1 dias
SATRACK BOGOTA .

Medellin - Bogota Hace 1 dias
SATRACK BOGOTA .

Medellin - Bogota Hace 1 dias
SATRACK BOGOTA .

Tomada de: (Satrack Inc., 2022)

La segunda imagen muestra el disefio una vez hayamos seleccionado una carga en la
aplicacion movil bolsa de transporte, donde se observa lo siguiente: la empresa que requiere el

vehiculo para transportar la carga, la mercancia, fecha de publicacién y la fecha de caducidad.

Figura 7. Disefio de la interfaz al presionar una oferta de carga

11:20 P V4o

& Medellin, Medellin,

+ ME INTERESA

[ X NOME INTERESA |
Empresa
SATRACK BOGOTA

Mercancia
cajas

Fecha de publicacion
14 junio, 2022

Fecha de cidad
30 junio, 2022

Observaciones
test

Tomada de: (Satrack Inc., 2022)
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2.19.3 Carga

Carga es una aplicacion movil enfocada en ofertas de viajes a nivel nacional, que esta

enfocada en los vehiculos pesados articulados.

En la primera imagen podemos ver su facil acceso al sistema de carga por medio del

numero de documento.

Figura 8. Acceso al sistema de la aplicacion moévil carga

carga

Digita el nimero de tu cédula
para ingresar.

Numero de documento

INGRESAR

Tomada de: (Carga S.A.S, 2022)

La segunda imagen podemos visualizar su interfaz principal donde se encuentra las ofertas de
carga, donde especifican: el lugar de carga y su destino, el flete, producto y el cliente.
También se visualiza una opcion de busqueda hacia el trasportador para elegir la ciudad

donde quiere cargar.
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Figura 9. Interfaz de ofertas de carga de la aplicacién mévil carga

Elige la ciudad donde quieres cargar C

( Ciudad O\)

PLACA CABEZOTE PLACA TRAILER
TND-63T R-1T252

Si has cambiado de vehiculo, pulsa LLAMAR
para actualizar la informacion.

LLAMAR

Viajes disponibles

EMPRESA 1 S

Producto: CAFE PROCESADO

De: Medellin (Ant.)
I CLIENTE MEDELLIN

Para: Rionegro (Ant.)

CLIENTE RIONEGRO $2.890.000
EMPRESA 2 i

Producto: CHATARRA (COMPRAS)
@ De: Medellin (Ant.)

Tomada de: (Carga S.A.S, 2020)

2.19.4 Cargas libres

Cargas libres es una aplicaciéon moévil dedicada a la integracion de redes logisticas.

En la imagen podemos ver su disefio para encontrar cargas disponibles donde se

muestra: donde se debe cargar y su respectiva zona de descargue y la empresa que lo publico.
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Figura 10. Disefo de interfaz de cargas disponibles

Admin

G+ salir

Cargas

@ Home - cargas

Cundinamarca - Santa Marta 2021-04-05
'H) Tracto mula, Seca v;'kz
1t
Medellin - Bogota D.C. 20210805
((JII Mini mula, Seca Yf‘:_;
Sabanalarga - Sabaneta 2021.04-05
EHillas Tracto mula, Seca kg
Cundinamarca - Barranquilla 2021-04-06
M Tracto mula, Seca X
IR
Cundinamarca - Medellin 2021.04-06
M sencillo, Seca ;,‘/,

Copyright © 2014-2015 Almsaeed Studio. All rights reserved.

Tomada de: (Cargas Libres S.A.S., 2021)

2.20 Antecedentes Teoricos

A lo largo del tiempo la importancia de los transportadores fue creciendo debido a que
su labor se encarga del reabastecimiento de una ciudad, abasteciéndolos de productos,

medicinas y alimentos.
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Figura 11. Inicio de sesién de colombian truckers

Iniciar sesién

Clave o

Soy un usuario nuevo y quiero registrarme

(Olvidaste tu clave?

Comunicate con nosotros

-9

Nota. En la imagen se puede ver como una aplicaciéon moévil para la gestiéon de trasporte
llamada colombian truckers, tiene un login sencillo y amigable con el usuario. Tomada de: (Drive

Cargo, 2019)

Figura 12. Registro de colombian truckers

Registro de usuario

Nombres (o]
pell o]
T ]
Celular L9
cl a
Ull-““‘.-:l“\-l-mn‘
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Nota. La grafica muestra el registro que tiene colombian truckers para que los visitantes
se registren. Tomada de: (Drive Cargo, 2019)

Figura 13. Datos de usuario de colombian truckers

Doct

ymento
12361276

Nombre
Conductor Ct
Perfil
Conductor
Correo ele

anlbalosplna'l.S@gmall.com
Celular

3174455133

Tipo de vehiculo

Camioneta

Cerrar sesion

Nota. Colombian truckers aplica un registro de usuario legible y con los datos mas
relevantes. Tomada de: (Drive Cargo, 2019)

Figura 14. Menu principal de Gocargo

Viajes en fu ciudad 0figen & odo destio
BOGOTA - TODO DESTING
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Nota. En Gocargo se ve la interfaz, con la cual nos guiamos de su interfaz para nuestra
aplicaciéon movil de gestiéon de carga para vehiculos pesados, con la que el usuario se

familiarizara para la busqueda y registro de un viaje. Tomada de: (Gocargo Plataforma Sas., 2015)

Los transportadores mediante el tiempo iban teniendo herramientas para mejorar
facilidad de su labor, como lo fue los dispositivos de comunicacion, dando una buena
comunicacion entre el gremio transportador y también tenian la oportunidad de encontrar viajes

por medio de comisionistas.

A su vez nacieron empresas que buscaban transportar productos a nivel nacional como
es envia, coordinadora hasta incluso empresas dedicadas a la gestion de carga mas pequehia

como es Servientrega, pero estas empresas se centraron en ellas y no en los transportadores.

Al pasar de los anos fue evolucionando la techologia dando oportunidad a las paginas
web y aplicaciones moviles en las cuales, consisten en dar viajes a los transportadores por
medio de los celulares inteligentes, sin embargo, la confiabilidad de estas aplicaciones no era la
mas segura y su entendimiento no fue lo mas adecuado para los transportadores, dejando

varias aplicaciones de trasporte de carga pesada en ruinas.

Surgiendo aplicaciones donde se garantice la confiabilidad de los viajes por medio de
empresas que estan dedicadas a la logistica del trasporte. dando asi a las empresas
trasportadores con sus vehiculos que cumplan los requisitos para el movimiento de los

productos y prestando a los transportadores una herramienta para conseguir viajes.

Actualmente, los transportadores colombianos sufren de mala comunicacién entre los

integrantes del gremio, dificultando la oportunidad de carga entre ellos.
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2.21 Marco Conceptual

Gestion: es un conjunto de procedimientos y acciones que se llevan a cabo para lograr

un determinado objetivo. Segun la pagina Westreicher, G. Westreicher (2022)

Flete: Es el costo para pagar por el desplazamiento de una carga en un medio de

trasporte. Segun la pagina paez, g. Paez (2022)

Bascula: Son basculas especiales, especialmente disefiadas para obtener el peso de
los vehiculos que circulan por carreteras e ingresan en determinados sectores. Segun la pagina

Funciona, C. Funciona (2019)

Camiones articulados: Conjunto de vehiculos formado por una cabeza tractora y un

semirremolque acoplado a él. Transportista, A. d. Trasportista (2021)

Interfaz: herramienta que sirve para la representacion de un conjunto de objetos, iconos

y elementos graficos. Segun la pagina Significados. Significados (2015)

Volcé: Equipos con volteo hidraulico para transporte de carga adaptable a su necesidad.

Segun la pagina bufalo, |. Bufalo (2018)

2.22 Diseno adaptable

La aplicacion TrasColombia gestiona los servicios de transporte de carga, para acceder
al aplicativo, los usuarios deberan registrarse, en el inicio de sesion deben ingresar el usuario y
contrasena, luego de la autenticacion podran realizar la publicacion de solicitudes de servicio o
consultas de las solicitudes vigentes, la actividad principal que sera un Scrollview donde se
podra visualizar los viajes disponibles y una informacion resumida del viaje, si desea el viaje
entra en la opcion del scrollview y lo direcciona a otra actividad donde mostrara toda la

informacion requerida y un botdn donde aceptara el viaje para que asi se borre el viaje del
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scrollview y dentro de esta actividad principal habra botones auxiliares (ayuda y perfil de

usuario) y un botén para publicar un viaje en esta actividad.

e El botdn de ayuda: mostrara indicaciones de cémo usar la plataforma y como
debe usarse.

o El botdn de perfil de usuario: lo redireccionara a otra actividad donde mostrar
toda su informacioén y si desea modificarla.

o El botdén para publicar el viaje: lo enviara a otra actividad donde debera ingresar
los datos como el flete, fecha, destino, origen, vehiculo requerido, nimero de
teléfono de la empresa o persona que necesita el servicio y si desea agregar

una imagen.

2.23 Marco Legal

La aplicacion movil TrasColombia va a ser manejada mediante la ley de proteccion de
datos personales o también conocida como Ley 1581 de 2012 la cual establece que todas las
personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales en posesion de
entidades publicas y privadas. También establece que las empresas y organizaciones deben
obtener el consentimiento previo, expreso e informado de los titulares de los datos antes de

recolectar, almacenar, usar o procesar su informacién personal.

2.23.1 Proteccion de datos personales

Ley de Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012

Reconoce y protege el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar y

rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos
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que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza publica o privada. Segun la

pagina (sostenible, 2012)

2.23.2 ; Qué son datos personales?

Cuando hablamos de datos personales nos referimos a toda aquella informacién
asociada a una persona y que permite su identificacion. Por ejemplo, su documento de
identidad, el lugar de nacimiento, estado civil, edad, lugar de residencia, trayectoria académica,
laboral, o profesional. Existe también informacién mas sensible como su estado de salud, sus

caracteristicas fisicas, ideologia politica, vida sexual, entre otros aspectos.

2.23.3 ;Como se recogen los datos personales?

Los datos personales conforman la informacién necesaria para que una persona pueda
interactuar con otras 0 con una o0 mas empresas y/o entidades para que sea plenamente
individualizada del resto de la sociedad, haciendo posible la generacién de flujos de
informacion que contribuyen con el crecimiento econdmico y el mejoramiento de bienes y
servicios. Asi, por ejemplo, cuando hacemos una solicitud de crédito ante una entidad
financiera, se requiere diligenciar formularios con nuestra informacién personal, o cuando
realizamos una compra y para realizar la factura de venta solicitan datos como el nimero de

documento de identidad, correo electrénico, direccion y teléfono de contacto, entre otros.
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CAPITULO Il
3 Tipo de investigacion
El proyecto de investigacion se realizé teniendo en cuenta las lineas de investigacion
definidas por UNIMINUTO, especificamente el proyecto pertenece a la linea de investigacion
“Innovaciones Sociales y Productivas”. Se desarrollé con el apoyo del semillero MOVILSOFT y
el grupo de investigacion GITSAI, Se eligio el tipo de Investigacion Mixta, la cual nos permite
obtener informacion de calidad y la facilidad de obtener informacion de parte de los usuarios

que diligenciaron la encuesta.

3.1 Muestra

El tamafio ideal de la muestra se obtuvo siguiendo la féormula propuesta por Murray y

Larry (2005):

Figura 1. Formula de Murray y Larry

- ZeN

R=CviZe

Fuente: Libro Metodologia de la investigacion (2019)
En donde
n = Es el tamafio de la muestra poblacional a obtener;

N = Es el tamano de la poblacion total; o representa la desviacion estandar de la

poblacién, cuyo valor utilizado fue una constate que equivale a 0.5;
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Z = Es el valor obtenido mediante niveles de confianza, cuyo valor es de 95% (1.96) y

e = Representa el limite aceptable de error muestral, siendo este del 5%, el valor

estandar usado en las investigaciones.

Se reemplaza la formula con los valores

N=48 Personas

Z=95%

e=5%

o =1,96

Por lo tanto, se obtiene una muestra de 43 transportadores y se disefia una encuesta

para recolectar la informacién necesaria para el desarrollo de la aplicacion movil.

3.2 Instrumentos Y Técnicas De Recoleccion De Informacion

El objetivo del tipo de investigacién es recolectar informacién de la encuesta, para
analizarla y ejecutarla en el presente desarrollo, por lo tanto, se diseiié de manera digital en
Google forms y compartié por medio de WhatsApp a la poblacion de estudio, el formulario
consta de 14 preguntas donde se pretende justificar la viabilidad del proyecto. (Revisar anexo

A)
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CAPITULO IV

Estos son los principales principios y caracteristicas de la metodologia RAD:

e Ciclos cortos de desarrollo: RAD divide el proceso de desarrollo en iteraciones
cortas conocidas como "sprints". Cada sprint tiene una duracion fija e incluye
actividades de desarrollo, pruebas y comentarios de los usuarios.

e Creacion de prototipos: RAD utiliza prototipos funcionales para recopilar
comentarios de los usuarios y validar los requisitos del sistema. Los prototipos
se construyen rapidamente y se refinan iterativamente a lo largo del proceso de
desarrollo.

o Participacién de los usuarios: los usuarios y otras partes interesadas participan
activamente en el proceso de desarrollo. Brindan comentarios continuos sobre
los prototipos y la funcionalidad implementada, lo que garantiza que el producto
final satisfaga sus necesidades.

¢ Equipos multidisciplinarios: RAD fomenta la formacién de equipos
multidisciplinarios, compuestos por desarrolladores, disenadores, especialistas
en usabilidad y representantes de usuarios. Estos equipos trabajan en estrecha
colaboracién para garantizar una comunicacion eficaz y una comprension clara
de los requisitos del proyecto.

e Reutilizacién de componentes: RAD promueve la reutilizacion de componentes
de software existentes siempre que sea posible. Esto ayuda a acelerar el
proceso de desarrollo, reducir los errores y mejorar la calidad general del
software.

e Centrarse en la entrega rapida: el objetivo principal de RAD es entregar

rapidamente software que funcione. Esto permite a los usuarios comenzar a usar



App movil para la gestidn de vehiculos pesados

51

el sistema lo antes posible mientras se agregan nuevas funciones en iteraciones

posteriores.

4 Requerimientos funcionales
Tabla 1. Iniciar la aplicacidn
Identificacion RFV — 01 Iniciar la aplicacion
Titulo Login
Descripcion El sistema permite acceder las demas actividades de la aplicacion
como el registro de publicaciones de viajes.
Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta

Responsables

Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

Fuente: Propia del autor

La base de datos de la aplicacion cuenta con la informacion de los diferentes usuarios y

claves que permiten el acceso a las diferentes actividades que se ejecuta dentro de la

aplicacion.

Tabla 2 Publicacién de viajes

RFV - 02 - Publicacion de viajes

Identificacion RFV - 02

Titulo Publicacion de viajes

Descripcion El sistema permite el registro de los diferentes viajes, con
informacion relacionada con el transportador, vehiculo y la carga.

Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta

Responsables

Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

La base de datos de la aplicaciéon cuenta con la informacion de viajes relacionada con el

transportador, vehiculo y la carga. Elaboracién propia (2023).
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Tabla 3 Registro de usuarios

RFV - 03 — Registro de usuarios

Identificacion RFV - 03

Titulo Registro de usuarios

Descripcion El sistema permite el registro de los datos personales de los
usuarios que acceden a la aplicacion.

Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta

Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

La base de datos de la aplicacion cuenta con la informacién del registro de los datos

personales de los usuarios que acceden a la aplicacion. Elaboracion propia (2023).

Requerimientos No funcionales

Los requerimientos no funcionales identificados en la necesidad del desarrollo de la aplicacion
son:

Tabla 4 Mostrar textos legibles

RNV - 01 - Mostrar textos legibles

Identificacion RNV - 01

Titulo Mostrar textos legibles.

Descripcion El sistema se adaptara a la resolucion de las pantallas y mostrara los
textos legibles para el usuario

Prioridad Baja Estabilidad Si Verificabilidad Media

Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

La aplicaciéon permite realizar actualizaciones a las fuentes. Elaboracién propia (2023).
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Tabla 5 Adaptabilidad

RNV - 02 - Adaptabilidad

Identificacion RNV — 01
Titulo Adaptabilidad
Descripcion La aplicacion permite realizar cambios, por ejemplo, de nuevas
notificaciones o construir nuevas actividades, sin afectar la funcionalidad
del sistema.
Prioridad Media Estabilidad Si Verificabilidad Media
Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

La aplicaciéon permite realizar cambios sin afectaciones. Elaboracién propia (2023).

4.1.1 Historias de usuarios

Tabla 6 Historia de usuario Iniciar la aplicacion

Historia de usuario Iniciar la aplicacion

Iniciar la aplicaciéon

Historia Nro 1

Titulo Login

Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta

Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes

Descripcion El usuario ingresa las credenciales asignadas para acceder al menu
principal de la aplicacion.

Se validan las credenciales de los usuarios. Elaboraciéon propia (2023).
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Tabla 7 Publicacion de viajes

Publicacion de viajes

Publicacion de viajes

Historia Nro 2
Titulo Publicacion de viajes
Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta
Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes
Descripcion El usuario diligencia el formulario correspondiente a la informacién
necesaria para una publicacion de viaje.

Se realiza la publicacién del viaje. Elaboracion propia (2023).

Tabla 8 Registro de usuarios

Registro de usuarios

Registro de usuarios
Historia Nro 3
Titulo Registro de usuarios
Prioridad Alta Estabilidad Si Verificabilidad Alta
Responsables Harol Stiven Clavijo y Andrés Felipe Herrera Llanes
Descripcion El usuario registra su informacion personal en el formulario de
registro con el propdsito para poder acceder al sistema.

El usuario registra personal. Elaboracién propia (2023).

4.2 Fase de diseno

A continuacion, se presentan los diferentes diagramas que especifican la manera de
como el usuario se comunica con el sistema, estos diagramas sirven de apoyo en el proceso de

analisis y disefio de la aplicacion.
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4.2.1 Casos de uso

El diagrama de casos de uso presenta las diferentes funcionalidades expuestas por la
aplicacion y con el propdsito de cumplir con su objetivo, su estructura permite identificar que el
sistema, abarca todas las caracteristicas funcionales planteadas por el requerimiento inicial. El
actor principal que interactua con la aplicacion es un transportador, a su vez se identifica como
actor del sistema los desarrolladores del contenido de este, en este caso los estudiantes.

Transportador: Corresponde al rol de quien quiere interactua con la aplicacion.
Cualquier persona puede tener este rol, ya que no se requiere de ningun conocimiento en
concreto. Inicialmente la aplicacion esta dirigida a los trasportadores que requieren de
sistematizar los viajes con sus respectivas cargar.

Estudiante: Este rol lo tiene asignado los encargados del disefio y desarrollo de los
escenarios.

Figura 2. Registrar datos del transportador

Registrar datas del transportador

O Ingresar
datos

<<Incl{.lde>>
transportador 1

Guardar
datos

Ll
1

1
==Extlend==

notificacian

Una de las diferentes acciones que puede realizar el transportador, es registrar sus datos

personales con el propésito de obtener un usuario y contraseia y acceder a las demas
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funcionalidades de la aplicacion, una vez se realiza este proceso, la aplicaciéon envia una

notificacion. Elaboracién propia (2023).

Figura 3. Acceder al sistema

Acceder al sisterma

Yalidar datos

i
ﬁﬁlnclyde:b
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Transportadar sistema

quthj.-ndpp

hiotificacion

En esta seccidn, se recogen los datos correspondientes al usuario y contraseiia, se valida
la informacion y se da de alta al usuario permitiendo el ingreso a la seccion de administracion de

carga. Elaboracién propia (2023).
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tra

Figura 4. Administraciéon de una carga

sppriadar

(.

El transportador accede a las funcionalidades de la aplicaciéon. Puede realizar diferentes

tareas como ingresar, actualizar, consultar y/o eliminar datos de un viaje. El sistema notifica cada

vez que se realiza una de las acciones mencionadas. Elaboracion propia (2023).

Especificaciones de casos de uso

En este apartado se van a detallar las diferentes tablas utilizadas para definir las

diferentes funcionalidades.
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Tabla 9 Registrar datos del transportador

CUO01 Registrar datos del transportador

Identificacion: CU01

Nombre Registrar datos del transportador.

Descripcion El usuario registra informacién personal con el propdsito de
obtener un usuario y contrasefa que le permita posteriormente
loguearse y acceder a las demas secciones.

Actor Transportador.

Precondiciones Ninguna.

Pos condiciones

La informacion queda guardada en la base de datos.

Escenario

Primera seccion de la aplicacién, el usuario debe registrar datos

El usuario registra informacién personal en el sistema. Elaboracion propia (2023).

Tabla 10 Acceder al sistema

CUO02 Acceder al sistema

Identificacion: CU02

Nombre Acceder al sistema.

Descripcion El transportador ingresa datos como usuario y contrasefia y el
sistema valida la informacion

Actor Transportador.

Precondiciones

Tener datos registrados en la base de datos

Pos condiciones

Acceder a la seccion de registro de viajes.

Escenario

Segunda seccion de la aplicacion, el usuario debe validar datos
para acceder al sistema

El usuario accede al sistema. Elaboraciéon propia (2023).
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Tabla 11 Administracién de una carga

CUO03 Administracion de una carga

Identificacion: CU03

Nombre Administracion de una carga

Descripcion El transportador registra los datos correspondientes a un viaje.
Posteriormente en caso de ser necesario puede realizar tareas
de actualizacién, consulta y/o eliminacion de informacion

Actor Transportador.

Precondiciones

Acceso correcto a la seccion de carga de viaje

Pos condiciones

Ninguna

Escenario

Tercera seccion de la aplicacion, el trasporta registra un viaje

El usuario registra informacién correspondiente a un viaje. Elaboracién propia (2023).

4.2.2 Diagramas de Secuencias

El diagrama de secuencias muestra la interaccién entre las diferentes actividades

correspondientes a registro de un viaje, sirve para complementar el diagrama de clases, el

diagrama es una representacion de movimiento, nos muestras los objetos que intervienen en el

escenario con lineas verticales y los mensajes detallando lo que esta sucediendo.
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Figura 5. Diagrama de secuencias aplicaciéon movil
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El diagrama de secuencias muestra el flujo de ejecucion y las transiciones que se
producen entre la actividad de registro de usuarios y registro de viajes, el usuario debe registrar

todos los datos correspondientes al vehiculo, trayecto y carga. Elaboracion propia (2023).

4.2.3 Mockup

La relacion de crear los mockups fue para tener una vista previa de como se va a

visualizar la aplicacion y ver el avance que a tenido y las mejoras

Figura 6. Mockup Login

Boton

Autoria propia (Aho 2023)
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Figura 7. Mockup Modulo de publicaciones

08:00

= TrasColombia m E

Publigacion

Autoria propia (Afo 2023)

Figura 8. Mockup menu lateral

all = ([l
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Nombre Usuario

Autoria propia (Afo 2023)



App movil para la gestidn de vehiculos pesados

Figura 9. Mockup configuracion de datos personales

€ Mis Datos

>¢)

Nombre Usuario

Cedula:
0000000000
q Telefono:
k 0000000000
n Correo:
........... @gmail.com

Camion:
Camion Tipo Estacas

ml Carroceria:

La carroceria es furgon

Largo de la carrocerla:
2

Autoria propia (Afo 2023)

Figura 10. Formulario de publicar un viaje

Autoria propia (Afo 2023)



App movil para la gestidn de vehiculos pesados 63

4.2.4 Diagrama de Clases

Es un tipo de diagrama de estructura estatica que describe el sistema mostrando las
clases, sus atributos, operaciones (0 métodos), y las relaciones entre los objetos. Se definen 6

clases, para definir la estructura de la aplicacion, formularios, actividades.

Figura 11. Estructura de la aplicacidn

usuarios_transcolombia

Viajes_todos_usuarios

usuarios

-corren
-contra

Tipo_camion

-tipo_carmion
-Carraceria

-ID

-apellidos
-carroceria
-cedula

-imagen
-largo_carroceria
-nombre

-telefono
-tipo_camian
-contra
-corren

-UID

+Guardarinfarmacion(
+Actualizarinformaciong)

-ID

-Fecha

-Hara
-cargar_descargar
-Diescripcion
-Destinog
-ID_mispublicaciones

-lugar_cargue
-namhre_cliente
-telefono
-pago_tonelada
-peso

-precio
-yehiculo_regquerido
-imagen

Cargar_descargar

-tipo_cargue

viajes_usuarios

-ID

+Guardarinfarmacion()
+consultarviajed

+Actualizarinformaciond
+Eliminarinformaciong
+Consultarviajed

La estructura de Diagramas de clases esta conformada por la clase Padre

usuarios_transcolombia, en la cual se realiza el registro de la informacién personal de los
usuarios que acceden a la aplicacién y de esta, se derivan las demas. La segunda clase mas
importante en el diagrama es Viajes todos usuarios en cual se registra toda la informacion

respeto a los viajes. Elaboracion propia (2023).

4.3 Fase de desarrollo

Se uso lenguaje de programacién Java, el motor de desarrollo es Android studio. Se
crea la interfaz y las respectivas librerias que se necesiten para el funcionamiento del aplicativo
movil, En el cédigo usa varias librerias de firebase que se encarga de la conexion de la
aplicacion movil con la base de datos, ya con las librerias y la interfaz colocadas lo siguiente es

la I6gica y la codificacion al aplicativo mavil con las librerias puesta podemos agregar funciones
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especificas como lo son: notificaciones, mostrar, guardar, eliminar, modificar informacion en la

base de datos, sonidos, gifs, verificacién de usuarios.

El cédigo muestra la forma de subir los datos que diligencio el usuario para asi quedar
guardados en la base de datos de firebase, el cual se usa variables para crear la direccion

donde quedara almacenado los datos en la base de datos con sus respectivos hijos.

Figura 12. Linea de cédigo almacenar datos

HashMap<Object,String>= Datosuswvarios = new HashMap<>();

Datosusvarios.put("vid",vid);
Datosusvarios.put("Cedula", cedulaa);
Datosusvarios.put("Nombre", NOMBRE);
Datosusvarios.put("Apellidos", APELLIDOS);
Datosusuarios.put("Tipo_Camion", MENU_CAMION);
Datosusvarios.put("Telefono", TELEFOND);
Datosusvarios.put("correo",Correoo);
Datosusvarios.put(“contra”,contrase);
Datosusvarios.put("Carroceria”, CARROCERIA);
Datosusvarios.put("Largo_Carroceria”,LARGO);

Datosusvarios.

Datosusuarios.

- istancio o lo bose de g

dinicigmos Lo instanclao a Lo pase de dalos

FirebaseDatabase database= FirebaseDatabase.getInstance();

DatabaseReference reference= database.getReference( path: "Usvarios_Tras_colombia");

reference.child(vid).setValue(Datosusvarios);

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

Se muestra la funcion de una de las librerias de firebase el cual permite el logueo del
usuario. la libreria hace una comparacion de datos con los que el usuario digito al registrarse y

con los datos que digita el usuario a la hora de loguearse el cual permitira el acceso al sistema.
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Figura 13. Linea de cédigo el cual tiene la funcién del logueo

private void loginusvario(String correo, String contrasefa) { 01 A19 A1 222 ~ v
progressDialog.setTitle("Ingresando”);
progressDialog.setMessage("Por favor espere");
progressDialog.setCancelable(false);
progressDialog.show();
firebaseAuth.signInWithEmailAndPassword(correo,contrasefia)

.addOnCompleteListener( activity: this, new OnCompletelis
@verride
public void onComplete(ENonhull Task<AuthResult> task) {

f/si se inic

) Sesi

if (task.isSuccessful()){

progressDialog.dismiss()

€50 Se clerra

FirebaseUser user= firebaseAuth.getCurrentUser();

Intent inten = new Intent( packageCentext MainActivity.this,Menu_principal.class);
inten.putExtra( name: "dato", contrasefia);

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

Se visualiza la forma en la cual se extraen los datos de la base de datos de firebase

para guardarlos en variables y asi poder usarlos en la aplicacién movil TrasColombia.

Figura 14. Linea de cédigo que conecta con firebase

53 Az

da ference.child (fi .getUid()).addValueEventListener(new ValueEventListener() {
@override
public veid onDataChange(@NonNull DataSnapshot snapshot) {
if (snapshot.exists()){

contra=""+snapshot.child( path: "contra").getValue();

snapshot.child( pasth: "Nombre").getValue();
"+snapshot.child( path: "Apellidos™).getValue();
snapshot.child( path: "Cedula™).getValue();
telefono=""+snapshot.child( path: "Telefono").getvalue();

tipo_camioon=""+snapshot.child( path: "Tipo_Camion").getValue();
carroceria=""+snapshot.child( pasth: "Carroceria").getvalue();
largo_carroceria=""+snapshot.child( path: "Largo_Carroceria”).getValue();
"+snapshot.child( path: "Token").getValue();

"+snapshot.child( path: "uid").getValuve();

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)
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En esta parte del cdédigo hacemos exactamente lo mismo que el anterior cédigo solo
que esta vez usando informacién del usuario y asi mismo usar las variables para poder usar

estos datos en nuestra aplicacion movil.

Figura 15. Linea de cédigo para validar la informacién del usuario
HashMap<Object,String> Datosusvarios = new HashMap<>();

Datosusvarios.put("Cedula”, cedulaa);
Datosusvarios.put("Nombre",NOMBRE) ;
Datosusvarios.put("Apellidos",APELLIDOS);
Datosusuarios.put("Tipo_Camion",MENU_CAMION);
Datosusvarios.put("Telefono", TELEFOND);
Datosusvarios.put("correo”,Correoo);
Datosusvarios.put("Carroceria”, CARROCERIA);
Datosusvarios.put("Largo_Carroceria”,LARGO);
Datosusvarios.put("Imagen", img);

databaseReference.child(CurrentUserId).setValue(Datosusuvarios)

.addOnCompletelistener(new OnCompletelistener<Void>() {
@0verride
public void onComplete(@NonNull Task<Void> task) {

if(task.isSuccessful()){

enviaralinicio();

Toast.makeText( context: Editar_informacion_usuario.this, text: "Guardande informacion"
telsed{

$tring error=task.getException().getMessage().toString();

Toast.mokeText( context: Editar_informacion_usvario.this, text "Error "+error, Toast.LI

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

Usamos un método "tomar foto" que permite al usuario tomar fotos desde su celular y
también guardandolas en su galeria, el método nos sirve para que el usuario le permita subir

fotos a las publicaciones que el haga.
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Figura 16. Linea de cédigo para tomar fotos

private void tomarfoto() {

values = new ContentValues();
values.put(MediaStore.Inages.Media. TITLE, "MyPicture");
values.put(MediaStore. Inages.Media. DESCRIPTION, "Photo taken on * + System.currentTimeMillis());
imageUri = getContentResolver().insert(
MediaStore.Images.Media.EXTERNAL_CONTENT_URI, values);
Intent intent = new Intent(MediaStore.ACTION_IMAGE_CAPTURE);
intent.putExtra(Mediastore.EXTRA_OUTPUT, imageuri);
starthstivityFarResylt(intent, PICTURE_RESULT);

public void seleccionarImagen() {
Intent galeria = new Intent(Intent.ACTION_PICK, MeaiaStore.Images.Media.INTERNAL_CONTENT_URI);
starthotivityForResult(galeria, SELEC_IMAGEN);

3 INTERNAL_CONTENT_URI

Added in AP level
public static final Uri » INTERNAL_CONTENT_UI
The content// style UR! for the internal storage
< Android AP 32 Platiorm > (androidjar)
INTERN TENT_URF or

protected void onActivityResult(int requestCode, int resultCode,

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

Aplicacién desarrollada, en la siguiente imagen podemos observar el resultado del login
de nuestra aplicacion.

Figura 17. Visualizacion del Loguin de la aplicacion

o —
Digite su comeo

Digite su contrasefia o

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

En esta parte podemos observar cémo se la parte principal de la aplicacion la cual seria

el area de publicaciones.
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Figura 18. Visualizacion de publicacién en la pagina

= TrasColombia

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

Esta parte de la aplicacion es el formato que se debe diligenciar para realizar una

publicacién sobre algun cargue.

Figura 19. Visualizacion datos para realizar la publicacion

aros o cansa

Villavicencio

# 2500000

L]

30000

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

68
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La seccidon que estamos observando se trata del menu lateral de nuestra aplicacion el

cual cuenta con diversas opciones las cuales son:

Inicio

e Publicar un viaje
e Ajustar cuenta

e Ayuda

e Salir

Figura 20. Menu lateral de la aplicacion

9:55 &

TrasColombia

Andres Felipe

o0

Inicio

o9

o

Publicar un viaje

Ajustar cuenta

&
@  Ayuda
5 sair

1 @] <

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

En esta seccion de la aplicacion se encuentra la configuracion de la cuenta o de los
datos personales, en este los usuarios podran modificar sus datos, asi como también cambiar

sus contrasefas y correos.
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Figura 21. Configuracién de datos del usuario

9:56 “ &

< Mis Datos

Andres Felipe
Herrera Llanes

Cedula:
1006856062

Telefono:
3204013424

Corrreo:
pipellanes2000@gmail.com

Camion:
Camion Tipo Estacas

Carroceria:

4 8 N o H

La carroceria Es Furgon

Largo De La Carroceria:
2

!

i1l 0] ¢

Fuente: Propia del autor (Ao 2023)

4.4 Diccionario de datos

A continuacién, se identifican un conjunto de definiciones que contiene las

caracteristicas de los datos que se van a utilizar en la aplicacion.



App movil para la gestidn de vehiculos pesados

Tabla 2
DICO1
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DICO1

Nombre

Descripcion

Usuario_trasColombia

En esta tabla se almacena informacion del usuario

Campo Tamano | Tipo D. Oblig. Descripcion

ID 50 string Si El sistema asigna con seguridad hash
el numero de ID del usuario

apellidos 50 string Si

carroceria 50 string Si

cedula 50 string Si Se relaciona con las demas tablas
para encontrar publicaciones

Imagen 50 string Si El sistema la convierte en *.JPG

Largo_carroceria | 50 string Si

Nombre 50 string Si

telefono 50 string Si

Tipo_camion 50 string Si

contra 50 string Si Clave de acceso

correo 50 string Si Usuario de acceso

UIiD 50 string Si Es un clon del campo ID para su

reutilizacion

Clase Usuario_trasColombia almacena la informacion personal del usuario. Elaboracién propia

(2023).
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Tabla 13 Viajes todos los usuarios

DIC02
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DIC02

Nombre

Descripcion

Viajes_todos_usuarios

En la tabla se almacenan todos los viajes que publican los

usuarios

Campo Tamano | Tipo D. Oblig | Descripcion

ID 50 string Si El sistema asigna con seguridad hash
el numero de ID del usuario

Fecha 50 string Si

Hora 50 string Si

Cargar_descargar 50 string Si

Descripcion 50 string Si Descripcion del cargue que desea
publicar

Destino 50 string Si Lugar al cual va dirigido el cargue

ID_mispublicaciones | 50 string Si

Lugar_cargue 50 string Si Lugar en el que se realiza el cargue

nombre_cliente 50 string Si Nombre completo del usuario que
realiza la publicacion

telefono 50 string Si Numero de telefono del usuario que
publica el cargue

pago_tonelada 50 string Si

peso 50 string Si El peso requerido

precio 50 string Si El precio por el cargue

vehiculo_requerido | 50 string Si El tipo de vehiculo que se requiere
para el cargue

imagen 50 string Si Una foto del cargue

Clase Viajes_todos_usuarios la cual almacena la informacion de las publicaciones realizadas en

la aplicacion. Elaboracién propia (2023).
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4.5 Fase de pruebas
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En un proyecto con metodologia RAD para el desarrollo de una aplicacion movil, su

entorno se centra en un modelo de desarrollo de aplicaciones agiles, este método abarca un

desarrollo interactivo y la creacion de un prototipo en el cual se hacen pruebas de

programacion en Java.

Tabla 14 Plan de pruebas

Plan de Pruebas

publicaciones

Nombre de prueba Descripcion Responsable Duracion
Médulo de login Acceso al sistema por Harol Stiven Clavijo Parrado | 1 hora
medio de un correo y una
clave
Médulo de registro | Se registra informacion Harol Stiven Clavijo Parrado | 1 hora
de datos de personal del usuario
usuario
Médulo de Se registra informacion del | Andrés Felipe Herrera Llanes | 1 hora
publicaciones viaje.
Pruebas de Conexion entre la Harol Stiven Clavijo Parrado | 3 horas
conexioén aplicacion y la B.D
Notificaciones Mensajes de nuevas Andrés Felipe Herrera Llanes | 2 horas

Plan de pruebas de la aplicacién mévil. Elaboraciéon propia (2023).
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CAPITULO V
5 Analisis de datos

De acuerdo con la informacion recolectada en una encuesta que consto de 14

preguntas se puede analizar que el 72% de las personas cuentan con dispositivo movil

Figura 22. Primera pregunta de la encuesta

¢Cuenta con dispositivo movil? ||;| Copy

43 responses

@ Si cuento con un dispositive movil
@ Mo cuento con dispositivo movil

Fuente: Autores (Trascolombia, 2023)

Gracias a los datos recolectados en las encuestas se dio a conocer que el 76.7% de los

usuarios cuentan con datos moviles.

Figura 23. Segunda pregunta de la encuesta

¢Su dispositivo cuenta con datos moviles? ID Copy

43 responses

@S
@ No

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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Debido a la informacién que se recolecto nos encontramos con el resultado de que el

86% de las personas no conocen alguna aplicacién de carga.
Figura 24. Tercera pregunta de la encuesta

¢Conoce algun programa o aplicacién de fransporte de carga? |D Copy

43 responses

® s
® No

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

En las respuestas de la encuesta se logré observar cuales son algunos de los programas de

transporte que conocen las personas

Figura 25. Cuarta pregunta de la encuesta

Si su respuesta fue si, por favor nombre como se llama el programa de transporie que conoce

S responses

Uber
Syscom
Trasganado
Uber y Didi

Uber, Didi y taxi

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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Debido a la informacion recolectada mediante las encuestas realizadas se logré saber

que el 60.5% de las personas no ha utilizado una aplicacion de transporte

+Ha utilizado alguna aplicacion de transporte para buscar o solicitar servicios de

Figura. 26 Quinta pregunta de la encuesta

|D Copy

® s
® No

@ Me gustaria probar una

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

Sin embargo, en las respuestas de la siguiente pregunta podemos observar como se

llaman las aplicaciones que han usado las personas que si las conocen.

Figura. 27 Sexta pregunta de la encuesta

3l sU nespuesta fue sl .f_l::lL'E‘ aplicaciones e fransporte ha uliNzedo para buscar o solicitar servicios
i CaFga O pasajeros’

d IR

SYBCOm
Colarmbian Truckens

Trasganad e

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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El 65.1% de las personas indicaron que se encuentran neutrales ante la satisfaccion de

las aplicaciones de transporte que han utilizado.
Figura. 28 Séptima pregunta de la encuesta

¢Qué tan satisfecho esta con las aplicaciones de transporte gue ha utilizado? |D Copy

43 responses

@ Wuy satisfecho
@ Satisfecho

@ Meutral

® Insatisfecho

@ Muy insatisfecho

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

El 53.5% de las personas indico que la caracteristica mas importante para ellos en las

aplicaciones de transporte es la seguridad y confiabilidad.

Figura. 29 Octava pregunta de la encuesta

¢Queé caracteristicas de las aplicaciones de transporte son mas impaortantes para |D Copy
usted?

43 responses

@ Facilidad de uso

@ Precios competitivos

® Variedad de opciones de servicio
@ Seguridad v confiabilidad

@ COtras Caracteristicas

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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Algunas personas que sefialaron la respuesta otra caracteristica indicaron que la

caracteristica mas importante para ellos es la puntualidad.
Figura. 30 Novena pregunta de la encuesta

Si surespuesta fue ofras caracteristicas. Por favor indique cuales

2 responses

Puntualidad

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

Mas del 50% de los indicados indico que nunca ha utilizado una aplicacion de transporte

por lo tanto no conocen que tan intuitivas puedan llegar a ser.
Figura. 31 Decima pregunta de la encuesta

;Qué tan intuitivas suelen ser las aplicaciones de transporte que a usado? @ Copy

43 responses

@ Muy intuitivas
@ Poco Intuitivas
Mada intuitivas

@ Nunca e usado una aplicacion de
transporte

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

El 86% de las personas que respondié la encuesta indico que no ha tenido ningun

problema o inconveniente al momento de utilizar aplicaciones de transporte.
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Figura. 32 Onceava pregunta de la encuesta

¢Ha tenido algun problema o inconveniente al utilizar aplicaciones de transporte? |D Copy

43 responses

® s
® o

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

Debido a la encuesta realizada se dio a conocer que el 37% de las personas ha tenido
problemas técnicos o errores de las aplicaciones de transporte al momento de usarlas y el 14%

indico que ha tenido problemas con la compatibilidad en sus dispositivos.
Figura. 33 Doceava pregunta de la encuesta

+Cuales son los principales problemas o inconvenientes que ha tenido al utilizar |D Copy
aplicaciones de transporte?

43 responses

@ Problemas técnicos o errores en la
aplicacion

@ Problemas de seguridad o fraude

@ Problemas de compatibilidad con su
dispositivo mavil

@ Ctros

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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Oftros de los inconvenientes que los encuestados indicaron que han tenido con las
aplicaciones de transporte son los métodos de pago, los formatos de las paginas y problemas

de cubrimiento territorial.

Figura. 34 Treceava pregunta de la encuesta

Si su respuesta fue otros, por favor indique cuales fueron sus inconvenientes

6 responses

Los métodos de pago

Problema de cubrimiento territorial, es decir, no llegan a ciertos corregimientos, municipios o lugares de
ciertos departamentos.

Formato de la pagina
Ninguno
Nunca las he usado

No he utilizado ninguna

Tomado de: (Trascolombia, 2023)

Debido a los resultados de la encuesta se logré saber que gran parte de los
encuestados ha notado una mejora en su eficiencia gracias al uso de dispositivos moéviles en su

trabajo.

Figura. 35 Catorceava pregunta de la encuesta

¢Ha notado alguna mejora en su eficiencia o productividad gracias al uso de |D Copy
dispositivos madviles en su trabajo?

43 responses

®si
® No

Tomado de: (Trascolombia, 2023)
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CAPITULO VI
6 Conclusiones
De acuerdo al analisis de requerimiento realizado para el disefio del aplicativo mévil se
logro identificar aspectos técnicos y herramientas para el desarrollo de este, como Android
Studio como motor de desarrollo el cual permitié organizar todos los archivos, carpetas y
cédigo de una manera 6ptima. Adicionalmente la aplicacion debia ser desarrollada, por lo tanto,
se eligié Firebase como herramienta que permite desarrollar app de alta calidad y desarrollo de

aplicaciones mdéviles las cuales se pueden ejecutar para Android.

El desarrollo de la aplicacién trascolombia permitira a los transportadores administrar
sus servicios de carga de una manera mas agil en tiempo real, ya que esta cuenta con todo lo
necesario para la digitalizacion de las tareas que ellos desarrollan. Actualmente no existe en el
gremio una aplicacion en el cual los transportadores puedan registrar sus viajes de manera

eficiente y segura.

El desarrollo de la aplicacién movil trascolombia es una herramienta que permite
mejorar la accesibilidad y la experiencia de los usuarios en el sector del transporte. Las

caracteristicas mas relevantes son:

1. Mayor comodidad y accesibilidad: Las aplicaciones méviles de transporte ofrecen una
mayor comodidad y accesibilidad para los usuarios, ya que pueden solicitar un servicio
de transporte desde cualquier lugar y en cualquier momento.

2. Reduccion del tiempo de espera: Las aplicaciones moviles de transporte permiten a los
usuarios conocer el tiempo estimado de llegada del vehiculo, lo que reduce el tiempo de

espera y la incertidumbre.
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3. Mayor seguridad: Las aplicaciones moviles de transporte permiten a los usuarios
conocer la informacién del conductor y del vehiculo antes de abordarlo, lo que aumenta
la seguridad del viaje.

4. Mayor eficiencia: Las aplicaciones moviles de transporte pueden mejorar la eficiencia en
el uso del transporte al optimizar las rutas y la utilizacion de los vehiculos.

5. Mejor experiencia de usuario: Las aplicaciones moviles de transporte pueden mejorar la
experiencia de usuario al permitir la personalizacion de las preferencias y la obtencion

de informacion en tiempo real sobre el viaje.

En resumen, crear una aplicacién maévil de transporte puede ofrecer multiples beneficios
tanto para los usuarios como para las empresas de transporte, mejorando la eficiencia, la

comodidad y la seguridad en el sector del transporte.

6.1 Recomendaciones para poner en marcha el proyecto

Es importante que se dé a conocer la aplicacion al publico en general ya que es una buena
alternativa a la hora de registrar los viajes que desarrollan los transportadores, ademas de que

podria ser implementado en otras empresas de transporte.

Una vez se desarrolle en su totalidad la aplicacién, se sugiere subir la aplicacién a la Play

Store, para que los transportadores puedan descargar e instalar y asi hacer uso de este.

En el momento que la aplicacién este en la nube, se debe implementar todas las normas
de seguridad de acceso a la informacién para evitar dafios y robos de personas

malintencionadas.
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Resumen Analitico Especializado — RAE

1.Titulo Aplicacién mévil para la gestién de carga de vehiculos pesados
2. Autores Harol Stiven Clavijo Parrado y Andres Felipe Herrera Llanes
3.Fecha 13/03/2023

4. Palabras Claves

Transporte, aplicacién, mévil, camién

5. Descripcion

La aplicacion movil TrasColombia se esta desarrollando en Android Studio y
Java, con el objetivo de proporcionar informacién sobre transporte de
abastecimiento alimenticio, ganaderia y materias primas a los

transportadores en el Meta.

6. Problema

Los transportadores del Meta tienen problemas a la hora de buscar viajes y
también a la hora de dar viajes a otros transportadores, a pesar de que hay

aplicaciones para este gremio.

7. Objetivo

El objetivo es desarrollar una aplicacion la cual sirva para ayudar a los

transportadores del Meta.

8. Conclusiones

Las aplicaciones mdéviles de transporte nos ayudan muchisimo a tener a

mejorar la eficiencia y puntualidad.

9. Autor RAE

[Andres Felipe Herrera Llanes es el autor del RAE

10.Fecha creacion

de RAE

13/03/2023
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Anexo A — Formato de Encuesta TrasColombia
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14/3/23, 17:.03 Encuesta TrasColombia

Encuesta TrasColombia

Por favor responder de manera honesta

* Required

1. ¢Cuenta con dispositivo movil? *
Mark only one oval.

Si cuento con un dispositivo movil

No cuento con dispositivo movil

2. ;Sudispositivo cuenta con datos moviles? *
Mark only one oval.
) Si
No

3. ;Conoce algin programa o aplicacion de transporte de carga? *
Mark only one oval.

Si
No

https /idocs. google.com/forms/d/1_5cl MPcJgNjsrxUSUKKNiDZbvOk3-g GIZ OiejiH3woledit2pli=1 15
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4. Sisu respuesta fue si, por favor nombre como se llama el programa de transporte
que conoce

5. ¢Ha utilizado alguna aplicacion de transporte para buscar o solicitar servicios de
carga?

Mark only one oval.

Si
) No

) Me gustaria probar una

6. Sisu respuesta fue si ;,Qué aplicaciones de transporte ha utilizado para buscar o
solicitar servicios de carga o pasajeros?

https://docs google com/forms/d/1_5cL MPcJghjsrxUSUkjkNjDZbvOk3-g GZ OiejiH3wo/edit ?pli=1

91

*

215
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7. ¢Qué tan satisfecho esta con las aplicaciones de transporte que ha utilizado? *
Mark only one oval.

Muy satisfecho
) Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

) Muy insatisfecho

8. ;Qué caracteristicas de las aplicaciones de transporte son mas importantes para *

usted?
Mark only one oval.

Facilidad de uso

Precios competitivos

Variedad de opciones de servicio
) Seguridad y confiabilidad

) Otras Caracteristicas

9. Si su respuesta fue ofras caracteristicas. Por favor indique cuales

https://docs google com/forms/d/1_5cL MPcJghjsrxUSUkjkNjDZbvOk3-g GZ OiejiH3wo/edit ?pli=1 3/5
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10. ¢Qué tan intuitivas suelen ser las aplicaciones de transporte que a usado? *
Mark only one oval.

) Muy intuitivas
) Poco Intuitivas
' Nada intuitivas

) Nunca e usado una aplicacién de transporte

11.  ;Ha tenido algun problema o inconveniente al utilizar aplicaciones de transporte? *
Mark only one oval.

S
) No

12.  ;Cuales son los principales problemas o inconvenientes que ha tenido al utilizar *

aplicaciones de transporte?

Mark only one oval.

) Problemas técnicos o errores en la aplicacién
) Problemas de seguridad o fraude
) Problemas de compatibilidad con su dispositivo mévil

) Otros

13. Si su respuesta fue otros, por favor indique cuales fueron sus inconvenientes

https://docs google com/forms/d/1_5cL MPcJghjsrxUSUkjkNjDZbvOk3-g GZ OiejiH3wo/edit ?pli=1 4/5
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14. ;Ha notado alguna mejora en su eficiencia o productividad gracias al uso de
dispositivos moviles en su trabajo?

Mark only one oval.

) Si
) No

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google Forms

https://docs google com/forms/d/1_5cL MPcJghjsrxUSUkjkNjDZbvOk3-g GZ OiejiH3wo/edit ?pli=1

94

5/5



