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RESUMEN

A través de la historia los sindicatos han marcado el camino operativo y estratégico de las
industrias consoliddndose como agremiaciones que persiguen alcanzar objetivos en pro del
bienestar de los colaboradores que por medio de su mano de obra permiten que las compafiias
logren y alcancen metas econdmicas que las sitlen competitivamente en los sectores econémicos
determinados. Pero asi mismo para nadie es un secreto que son grupos de personas dificiles de
manejar y de concordar negociaciones equilibradas, de ahi surge la necesidad de que los gerentes
del talento humano tengan al alcance herramientas, conocimientos, habilidades, competencias y
dinamicas que les permitan entender y aplicar de manera efectiva tacticas que busquen satisfacer
la necesidad del personal (pliegos de peticiones), pero que a su vez no perjudiquen o alteren los

presupuestos destinados para la continuidad de una operacién sostenible en el tiempo.

ABSTRACT
Throughout history, trade unions have marked the operational and strategic path of the

industries by consolidating themselves as GUILDSS that strive to achieve goals for the well-
being of the collaborators that through their workforce allow companies Achieve and achieve
economic goals that place them competitively in the specific economic sectors. But also for no
one is a secret that are groups of people difficult to manage and to agree balanced negotiations,
hence the need for human talent managers to reach tools, knowledge, skills, competencies and
Dynamics that allow them to understand and implement effectively tactics that seek to satisfy the
need of the personnel (demands), but that in turn do not prejudice or alter the budgets destined

for the continuation of a sustainable operation in The time.



PALABRAS CLAVE
Sindicatos, estudiantes, estrategias, herramientas, empresas, colaboradores, sectores,
objetivos, metas, competitividad, competencias, tacticas, necesidad, presupuesto, operacion,
sostenibilidad, tiempo, legislacion, normatividad, trabajo, mano de obra, peticiones,
profesionales, credibilidad, gerencia, convencion, negociacion, intereses, costos, gastos,

desconocimiento, universidad, administracion de empresas, etc.

KEYWORDS
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competitiveness, competencies, tactics, need, budget, operation, sustainability, time, legislation,
regulations, work, petitions, professionals, credibility, management, convention, negotiation,

interests, costs, expenses, ignorance, university, business administration, etc.



INTRODUCCION

En el presente trabajo se evidenciara las facultades de las cuales carecen los administradores
de empresas de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello para gerenciar o
administrar el recurso humano en organizaciones de grandes dimensiones, teniendo como
referencia la historia laboral que durante lapsos de tiempo ha evolucionado de forma acelerada
buscando equilibradamente obtener una proporcion entre empresa y colaborador. Es importante
considerar la implementacion de herramientas que generen acompafiamiento a los profesionales
para tomar decisiones asertivas y generadoras de ideas innovadoras en materia de construir
talento a partir de la normatividad legal vigente la cual eleve los estdndares de competitividad de
los egresados que puedan brindar sus habilidades en las diferentes organizaciones a nivel

nacional e internacional.



Diagnostico situacional del campo de préactica y del &rea de préactica arbol de Problema

Percepcion de los estudiantes del programa Administracion de Empresas
Uniminuto Bello de los sindicatos empresariales.

Posicion gerencial
ante el sistema
economico del pais.




PLANTEAMIENTO DE LA NECESIDAD, PROBLEMA U OPORTUNIDAD

Con el diagnostico realizado se evidencia que: No existe un conocimiento adecuado sobre los
sindicatos empresariales el cual es indispensable para que un Administrador de empresas
desempefie sus funciones, cree estrategias y tome decisiones eficientemente en sus diferentes
areas de aplicacion. Es por esto que la competitividad de los profesionales en formacion de
Administracion de Empresas de Uniminuto Seccional Bello se estéa viendo afectada debido a la
falta de formacidon con base a los lineamientos sindicales. Es ahi donde las areas de Recursos
Humanos de las grandes compafiias a nivel mundial estan apostandole a profesionales dindmicos
que conviertan en oportunidad el manejo complejo de estos grupos para dar como resultado el
desarrollo empresarial, econémico y social de los entornos internos y externos que rodean a las

compafiias.

Pregunta
¢ Qué competencia laboral y académica debe desarrollar el administrador de empresas de
Uniminuto Seccional Bello, para el direccionamiento integral de grupos sindicales dentro de una

compafiia?



OBJETIVOS
Objetivo General
Implementar una herramienta metodologica que les permita a los estudiantes de
administracion de empresas de Uniminuto Seccional Bello desarrollar competencias laborales y
académicas, para aplicar en el direccionamiento integral de grupos sindicales dentro de una

compaiiia.

Objetivos especificos

Indagar cual es la percepcion de los estudiantes acerca de os movimientos sindicales dentro de
las organizaciones.

Definir cuéles son las necesidades técnicas, profesionales y experienciales de las que carecen los
profesionales en formacidn a intervenir.

Desarrollar una estrategia que integre la praxeologia de Uniminuto con los fundamentos

administrativos que sean la base de un crecimiento técnico a desarrollar en el campo laboral.
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JUSTIFICACION
El proyecto busca, mediante el refuerzo de conceptos de administracion empresarial integral y
teorias sobre la creacion de sindicatos, un referente que sirva de guia para los futuros
Administradores en como desarrollar estrategias gerenciales bajo la equidad y el equilibrio en el

proceso de su gestion.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos del proyecto, es indispensable acudir a una
investigacion cuyas técnicas sean cualitativas y cuantitativas que nos permitan la recoleccion de
informacidn que sea veraz y que a su vez aporte a la medicion del conocimiento con los que
cuentan los profesionales de Administracion de Empresas en desarrollo para establecer una curva

de aprendizaje que permita la toma de decisiones asertiva y competente en el mercado laboral.

Es por esto que a través de técnicas como encuestas, cuestionarios, entrevistas e indagaciones
se obtendran los datos direccionados hacia la creacion de la estrategia, con el cual podamos
establecer un punto de partida en el plan carrera que cada estudiante requiere iniciar para

administrar una compafiia en un area especifica o a nivel general eficientemente.

De acuerdo a los objetivos planteados en el proyecto, sus resultados permiten realizar un
trabajo de campo adecuado, proporcionando una herramienta estratégica al campus Seccional
Bello, para solucionar los problemas que genera el no tener una estructura sélida en
competencias profesionales fundamentada en administracion de sindicatos con relacion a la

productividad empresarial.

Es por eso que desde el planteamiento del proyecto se genera una posible respuesta al ¢ Qué

hacer? para que la problematica no se acreciente y por ende no se obstruya de una u otra manera
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la integracion de los profesionales de Administracion de Empresas de Uniminuto Seccional Bello

al mundo laboral.
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REFERENTE TEORICO Y LEGAL
Sindicatos
Dentro de las mecanicas sociales ha existido desde hace mucho tiempo lo que identificamos o
conocemos como empresarios y obreros, a primera impresion se puede deducir que el uno esta
asociado al otro ya que son partes 0 componentes que se necesitan para realizar actividades

determinadas con fines muy parecidos por no ser iguales.

En un principio lo que prevalecia en el mundo empresarial era la razon de adquirir mas poder
y ganancias para las empresas acosta de los sacrificios o esfuerzos de los obreros, no existia
valor alguno para ellos mas que el de cumplir con sus funciones en pro del negocio, el
movimiento capitalista y de expansion en ese entonces influia para que asi fuera, “ empezaron a
formarse asociaciones de trabajadores para oponerse a los intentos empresariales de aumentar la
jornada de trabajo y disminuir los salarios” (Cebrian, 2015, p. 13) fue entonces cuando a finales
del siglo XVIIl y principios del XIX, se crearon los primeros movimientos y organizaciones de
obreros con el fin de mejorar sus condiciones laborales, salariales y de ocupacion, ese es el

objetivo por el cual se originan los sindicatos.

Los grupos, gremios, sindicatos entre otros, desde que surgieron contaron con la represién por
parte de los empresarios e incluso de los gobiernos, la lucha por cumplir con los objetivos que
dieron su origen ha sido ardua, en algunos casos las disputas entre las partes por sus intereses
originaron muerte, como es el caso de la masacre de las bananeras en el afio de 1928 en

Colombia.

Tras afios de disputas entre las partes (empresarios y obreros) se fueron formalizando

diferentes organismos internacionales que hicieron que los sindicatos fueran reconocidos y
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aceptados dentro de las industrias, sin embargo, prevalece cierto resentimiento y desacuerdo

entre las partes lo que origina que tengan constantes diferencias.

Desde que se originaron los sindicatos, estos movimientos han influido para que dentro de
muchas empresas o industrias ocurran mejoras o beneficios para los intereses de los empleados,
sean socios 0 no de alguna agremiacion, grupo o sindicato, dichos beneficios son en términos
salariales o bienestar. “Es en este sentido que se coloca una preocupacion teorica de incorporar y
enfatizar la participacion del trabajo y de los sindicatos en los debates sobre la globalizaciéon y

sobre los recursos de poder de las empresas globales.” (Ramalho, 2014, p. 27)

Los sindicatos estan expuestos al tipo de dirigentes que los comande e ideologias que
practiquen, por ejemplo, existen sindicatos con orientacién monopolista y existen otros

enfocados en procesos de negociacion colectiva.

Los sindicatos se adaptan a las circunstancias econdmicas, un punto importante dentro de los
sindicatos tiene que ver con las exigencias que estos puedan tener, esas exigencias 0 pretensiones
esta limitada al tipo de rentas econémicas que tenga la empresa, es decir, es mas factible lograr
los cometidos por parte de los sindicalistas si la empresa tiene una actividad monopolistica, al no
existir una competencia natural no habria forma de medir por ejemplo aspectos salariales y eso
implica que no exista un tope fijo. “el sindicato utilizara todos aquellos medios que estén a su
alcance, como el control del trabajo, la huelga y la presion social, para impedir que los

trabajadores ofrezcan trabajo a un salario inferior al sindicato” (Cebrian, 2015, pp. 26-27)

Existen varias afectaciones a las que estan expuestos los sindicatos, estos no son infalibles al
transcurso del tiempo y se han visto afectados por intereses particulares, corrupcién, negligencia

entre otros. También es importante que los sindicatos tengan una claridad frente a lo que quieren
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conseguir, mejorar el salario o mejorar el trabajo. Segin Ramalho (2014), el posicionamiento de
los sindicatos en la economia global estara sujeto al desarrollo de una perspectiva critica del

trabajo.

Como se evidencia anteriormente siempre habra dos partes (empresarios y obreros), lo que
implica que existira siempre una negociacion, la cual estara sujeta a muchas variables, entre ellas
el tipo de personas que estén liderando las negociaciones, se habla de tipo porque cada individuo
tendra sus caracteristicas, integros, inteligentes, sensatos, abusivos, sujetos sin conocimiento, sin
fundamentos, bufones por mencionar algunos, algo que no se discute dentro de una negociacion
es que en teoria deberia ser un acuerdo que beneficie siempre a ambas partes, por eso se hace tan
importante que las personas que lleguen a ser actores en una negociacion sea en representacion
de los empresarios o sindicatos, tenga los conocimientos y los fundamentos necesarios para hacer

lo correcto en pro de las negociaciones.

¢ El desconocimiento sobre los sindicatos podria ser una causa de malas negociaciones por
parte de los futuros profesionales de Administracion de Empresas modalidad presencial de la

corporacion universitaria Minuto de Dios Seccional Bello?

Para darle respuesta con fundamentos propositivos a la pregunta anterior debemos tener en
cuenta los siguientes apartados que pueden generar una perspectiva integral de estas brechas

sindicales:

Histdricamente los sindicatos tienen orientacion o ideologia politica; al socialismo y marxismo
Los cambios dentro de las empresas son inevitables y sera importante en los casos donde se
afecte a los empleos que estos participen de una forma propositiva.

Practicas de proteccion del trabajo
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Sindicatos dentro de la cultura organizacional

Los sindicatos y las empresas deben ser una relacion.

. El sindicalismo en la fase actual del desarrollo capitalista argentino enfrenta enormes
desafios relacionados con el avance de la formulacion de politicas neoliberales que se expresan
en la profundizacion de la flexibilidad, el crecimiento de los mercados informales, la retirada del
Estado como actor central en las relaciones laborales y el auge de las empresas multinacionales
en tanto agentes que operan a escala global. Estos procesos interrogan las formas de resistencia y

confrontacién que marcaron un gran periodo de conflictividad.

(Daobrusin, mayo de 2018)

Es por esto por lo que las tendencias actuales de las convenciones colectivas tienden a
firmarse en espacios de amigabilidad donde se procura que la estabilidad laboral perdure en el
tiempo y ocasione no solo bienestar a los colaboradores directos de la organizacion, sino también
a actores relevantes como lo son las familias de los mismos. Como evidencia de tener buenos
caminos convencionales se tiene que: Los vinculos entre el sindicalismo origin6 que el
trabajo y las huelgas populares desencadenadas desde finales de 1970 y las recientes condiciones
de regulacion del trabajo en Brasil, con especial énfasis en las actividades sindicales en el
Consejo de Relaciones Laborales ( CRT), establecida en 2010. Se trata de hacer un balance de
los altimos 40 afios, es la trayectoria de sindicalismo de los caminos de la regulacion del trabajo

en el pais. (De Oliveira, mayo de 2018)

. Las redes sociales mas recientes, marcadas por la emergencia de las nuevas identidades,
las politicas y el reconocimiento de la diversidad de personas y la constitucion de las formas de

las piezas de la normatividad. Desde los afios 1980, se publicaron experiencias de organizacién
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de asesores y de personas por los dos paises mas destacados. Sin embargo, los primeros pasos del
afio XXI que forman parte de la organizacion sindical son los principios de los padres de familia

que tienen una competencia con el sindicalismo.
(Picolotto, 2018)

. Nuevas formas de organizacion en la representacion de los trabajadores precarios, fuera
de la esfera del sindicato tradicional, y el mayor dinamismo de los sindicatos de base extra
confederal en la representacion de los trabajadores inmigrantes son dos elementos que
contribuyen a la crisis actual. Esto no significa la pérdida de su importancia en las definiciones
de las normas regulatorias en el campo de las relaciones industriales con el Estado en materias de

interés colectivo en el mundo del trabajo (prevision, mercado del trabajo, etc.).
(Bubbico, 01/05/2018)

. El sindicalismo llamado rango y archivo: Madygraf (ex-Donnelley), Lear y Subte (Metro
de Buenos Aires). Los tres casos se ubican en el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)
de Argentina, en sectores con importantes experiencias de lucha y organizacion en oposicion a
las instrucciones oficiales de sus sindicatos. El objetivo es analizar las similitudes y diferencias
entre las diferentes experiencias de sindicalismo de rango y archivo, en las que una parte de sus
direcciones recupera la tradicion politica de izquierda. Algunas de las preguntas que guian el
articulo son: ¢cudles son las caracteristicas de estas experiencias basicas? ;Qué elementos tienen
en comun? cuales son sus diferencias ¢ Y qué factores podemos permitir explicar estas
diferencias? Por la comparacion entre tres casos, El anterior encabezado sugiere que en cada
lugar de trabajo hay una forma diferente de reapropiarse de la tradicién de la izquierda

(Cambiasso, noviembre 2017)
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. Es un sindicato poderoso en términos de representacion directa de sus afiliados, pero
naturaliza su sesgo competitivo contra otras regiones y sindicatos. Una hipoétesis central en este
estudio fue que la accidn sindical habia sido fuertemente reconfigurada por dos factores: el
ambiente de movilidad del capital y el proceso de normalizacion neoliberal de las formas de
gobernar el territorio. Se recopilaron pruebas empiricas de entrevistas con lideres sindicales,

producciones académicas sobre la region, boletines sindicales y material periodistico.

(Bezerra, mayo-agosto de 2017)

. La investigacion actual sobre la opinidn publica muestra un alto nivel de desprestigio de
los sindicatos en Espafia. Este articulo se centra en una de las expresiones de este desprestigio: el
discurso sobre el sindicalismo en los medios de comunicacion. Para ello, se analiza el discurso

antisindical del periddico conservador La Razon durante el primer semestre de 2012.

(Martinez, 2017)

. En el contexto de las discusiones sobre la revitalizacion sindical, este documento analiza
las estrategias de dos sindicatos en el sector automotriz en Argentina y Brasil. Desde un estudio
cualitativo, nos centramos en las formas asumidas por la negociacion colectiva en el lugar de
trabajo para discutir con aquellas perspectivas que recurrieron al término revitalizacion para

caracterizar la dindmica sindical en los ultimos afios.

(D'Urso, diciembre de 2016)

Enfoque juridico (institucional)
. Los sindicatos son vistos como instituciones desde el enfoque juridico debido a que son

comprendidas como reglas, organizaciones formales y procedimientos determinadas por la corte
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legislativa y por ende normativa (Marco juridico). Muchos de los expertos que realizan
investigaciones sobre los movimientos sindicales concuerdan que la palabra sindicato proviene
del término “sindico” que a la vez deriva de la voz latina syndicus, expresion que significa “con
justicia”. Se designaba con tal palabra a la persona encargada de representar los intereses de un
grupo de individuos; la voz sindico retuvo, en las lenguas romances, el concepto de procuracion
y representacion. Por traslacion del representante y los representados, surgio el syndicat francés,

del cual es la traduccion adoptada sindicato (Hernandez Valderrama, 2004).

. Los sindicatos son estudiados como agrupaciones de libre ingreso y retiro de los
colaboradores que tienen como principal objetivo representar la proteccion de las condiciones
laborales. Las organizaciones sindicales son evidenciadas para los expertos investigadores como
el producto del derecho de asociacion garantizado por la Organizacion Internacional del Trabajo
(Convenios 87, 98 y 154) y por nuestra Constitucion Politica, en su articulo 39, “Los
trabajadores y empleadores tienen derecho a constituir sindicatos o asociaciones, sin intervencion
del Estado. Su reconocimiento juridico se producira con la simple inscripcion del acta de
constitucion. La estructura interna y el funcionamiento de los sindicatos y organizaciones
sociales y gremiales se sujetaran al orden legal y a los principios democraticos. La cancelacion o
la suspension de la personeria juridica sélo proceden por via judicial. Se reconoce a los
representantes sindicales el fuero y las demas garantias necesarias para el cumplimiento de su

gestion. No gozan del derecho de asociacion sindical los miembros de la Fuerza Publica”.

Enfoque marxista
. ¢por qué la gente se moviliza? o ¢por qué los individuos se suman a la accién colectiva?,

luego de que se hicieran estos cuestionamientos, los estudios de Marx y Engels, identificaron que
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en la sociedad existia una preocupacion debido a la percepcion de un problema estructural el cual

se logro identificar mediante la sociedad y sus problemas de eleccion individual.

. Los grandes esfuerzos histéricos de Carlos Marx y Federico Engels segun lo explicaba
Lenin, en que argumentaron cientificamente la mision histérica universal del proletariado como
poderoso fuerza revolucionaria capaz de destruir al régimen capitalista y crear una nueva
sociedad, la sociedad comunista. Marx y Engels sefialaron al proletariado y a las masas
trabajadoras el camino de la emancipacion, demostraron la necesidad del partido marxista, como
fuerza dirigente del movimiento obrero, y sentaron los principios cientificos de su estrategia y su
tactica. (Lenin 1961: 6). Para el marxismo el partido politico es el eje transformador de la
sociedad. Es decir, para Lenin la accion colectiva de los sindicatos es politica entendida como
lucha por las reformas econodmicas del Estado. Tal como lo afirma Engels “los hombres toman
18 conciencia de los conflictos que se verifican en el mundo econdémico en el terreno de las

ideologias”.

El enfoque racionalista

. Los sindicatos como grupo de presion o de interés tiene como eje central de su analisis la
nocion segun la cual los individuos guian su accion a partir de la racionalidad, entendida esta
como la mejor relacion que se puede establecer entre los costos de una actuacion y los beneficios
de esta en una situacion dada. Asimismo, esta aproximacion asume que los individuos actian y

se movilizan para buscar su interés individual, cualquiera que este sea (Pinto, 2004: 19).

El direccionamiento racionalista privilegia las areas econdmicas de las asociaciones o0 grupos
de interés, permitiendo actuar dentro el sistema politico para conseguir los resultados propuestos.

Este enfoque entiende a las asociaciones de interés como el conjunto de individuos, no
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necesariamente organizados, que participa por dichos intereses, objetivo o necesidades buscando
mediante la accion colectiva favorecer en los procesos politicos y en la toma de decision de las

politicas pablicas.

. Como lo afirma Jacint Jordana (1996) entre las organizaciones 0 movimientos que se
articulan la accion colectiva organizada, destacan, dejando aparte los partidos politicos, las

asociaciones o0 grupos de interés.

Su accidn se basa, en desarrollar actividades y generar tacticas de accién, enunciando
intereses econdmicos y sociales, lo que les permite actuar sobre el sistema politico para
conseguir los fines que en cada caso se proponen. Teniendo en cuenta esta perspectiva, los
sindicatos son vistos como grupos de imposicion que buscan influir en las politicas publicas
relacionadas con la defensa de los derechos de los trabajadores y desde esta logica su actuacion

es medida como de costo — beneficio.

. Las movilizaciones cocaleras en Colombia y en Bolivia. Una aproximacién comparativa
de los procesos politicos, las instancias 119 organizativas y los marcos interpretativos. Trabajo

de grado. Bogota. IEPRI. Universidad Nacional de Colombia. PINTO OCAMPO, MT. (2004).

Pluralismo ideoldgico

. En los movimientos obreros del mundo liberal en general se manifiesta con mayor o
menor extremismo contrario al ideologismo orientado a la transformacion social futura la cual no
puede disimulada. El sindicato como fendmeno debe comprenderse tal cual como es su
estructura y no como quisiéramos que fuera y en la mayoria de los paises liberales ha sido

multiple y partidista
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Causacion industrial

. El movimiento sindical se origina a mediados del siglo XLX en la Inglaterra de la
revolucién industrial como consecuencia de la alta concentracidn urbana cercana a los lugares
de la labor de los obreros industriales que desde entonces conformaron una clase diferenciada de
los otros sectores de la poblacidn debido a la convivencia que se debe tener en ambos sectores lo
cual conlleva a desacuerdos entre ambas clases sociales, todo esto incidiendo en diferentes

conflictos causados por la industria donde se realizan las labores industriales diarias

Factor economico

. El sindicalismo organizado desempefia una funcion totalmente importante ante la
sociedad moderna el cual se ha convertido en un factor econémico productor y un grupo de
presion para la consecucidn de sus objetivos de reivindicacion. Todo esto conlleva a la
estructuracion de un obrerismo organizado que buscan mejores condiciones de trabajo un mayor

0 menor grado de actividad industrial y por tanto mejorar la vida econémica
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MARCO LEGAL

¢ Qué es un sindicato?

El sindicato es una asociacion integrada por trabajadores ya sea de empresas publicas o
privadas que se agrupan en defensa y promocion de sus intereses sociales, econémicos y
profesionales relacionados con su actividad laboral o con respecto al centro de produccion, y que

desde el momento de la asamblea de constitucion se convierte en una Persona juridica.

Los sindicatos por lo general negocian en nombre de sus afiliados (hegociacion colectiva) los
salarios y condiciones de trabajo (jornada, descansos, vacaciones, licencias, capacitacion
profesional, beneficios extralegales, etc.) dando lugar a la negociacién y al contrato colectivo de

trabajo.

¢Existe libertad para afiliarse a un sindicato?
La Constitucion y las leyes laborales establecen la libertad de asociacion y permiso a los
trabajadores y a los empresarios para unirse y formar sindicatos. (Art. 39). Este derecho esta

regulado por el Cddigo Sustantivo del Trabajo.

¢ Como se clasifican los sindicatos?

Los sindicatos se clasifican en:

a) De empresa, si estan formados por individuos de varias profesiones, oficios o especialidades,

que prestan sus servicios en una misma empresa, establecimiento o institucion;

b) De industria o por rama de actividad economica, si estan formados por individuos que prestan

sus servicios en varias empresas de la misma industria o rama de actividad econémica;

c) Gremiales, si estan formados por individuos de una misma profesion, oficio o especialidad, y
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d) De oficios varios, si estan formados por trabajadores de diversas profesiones, disimiles o
inconexas. Estos ultimos sélo pueden formarse en los lugares donde no haya trabajadores de una
misma actividad, profesion u oficio en nimero minimo requerido para formar uno gremial, y

solo mientras subsista esta circunstancia. (Art. 356 Codigo Sustantivo del Trabajo).

¢ Cémo se crea un sindicato?
Todo sindicato de trabajadores necesita para constituirse o subsistir un nimero no inferior a
veinticinco (25) afiliados; y todo sindicato patronal no menos de cinco (5) patronos

independientes entre si. (Art. 359 Codigo Sustantivo del Trabajo).

1. De la reunién inicial de constitucion de cualquier sindicato los iniciadores deben suscribir
un “acta de fundacion” donde se expresen los nombres de todos ellos, sus documentos de

identificacion, la actividad que ejerzan y que los vincule, el nombre y objeto de la asociacion.

2. Enlamisma o en sucesivas reuniones se discutiran y aprobaran los estatutos de la
asociacion y se designara el personal directivo, todo lo cual se hara constar en el acta o actas que

se suscriban. (Art. 361 Cddigo Sustantivo del Trabajo).

¢ COomo se registra un sindicato?

1. Recibida la solicitud de inscripcion, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social dispone
de un término maximo e improrrogable de quince (15) dias habiles, contados a partir de la fecha
de su presentacion, para admitir, formular objeciones o negar la inscripcién en el registro

sindical.

2. En caso de que la solicitud no reuna los requisitos de que trata el articulo anterior, el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social formulara por escrito a los interesados las objeciones a

que haya lugar, para que se efectlen las correcciones necesarias.
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En este evento el Ministerio de Trabajo dispone de diez (10) dias habiles contados a partir de

la fecha de presentacion de la solicitud corregida, para resolver sobre la misma.

3. Vencidos los términos de que tratan los numerales anteriores, sin que el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social se pronuncie sobre la solicitud formulada, la organizacion sindical quedara

automaticamente inscrita en el registro correspondiente.

4. Son causales para negar la inscripcion en el registro sindical Unicamente las siguientes:

a) Cuando los estatutos de la organizacion sindical sean contrarios a la Constitucion Nacional, la

ley o las [buenas costumbres];

b) Cuando la organizacion sindical se constituya con un nimero de miembros inferior al exigido

por laley, y

c) [Cuando se trate de la inscripcidn de un nuevo sindicato de empresa, en una donde ya existiere

organizacion de esta misma clase].

PAR. —EI incumplimiento injustificado de los términos previstos en el presente articulo hara
incurrir al funcionario responsable en causal de mala conducta sancionable con arreglo al
régimen disciplinario vigente. (Art. 366 C.S.T) Texto entre paréntesis declarado inexequible por

la C.C. en sentencia C567 de 2000.

¢, Qué es el fuero sindical?

Se denomina “fuero sindical” la garantia de que gozan algunos trabajadores de no ser
despedidos, ni desmejorados en sus condiciones de trabajo, ni trasladados a otros
establecimientos de la misma empresa 0 a un municipio distinto, sin justa causa, previamente

calificada por el juez de trabajo. (Art. 405 Cddigo Sustantivo del Trabajo).
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¢ Quiénes estan amparados bajo el fuero sindical?

Estan amparados por el fuero sindical:

a) Los fundadores de un sindicato, desde el dia de su constitucion hasta dos (2) meses después de

la inscripcion en el registro sindical, sin exceder de seis (6) meses;

b) Los trabajadores que, con anterioridad a la inscripcion en el registro sindical, ingresen al

sindicato, para quienes el amparo rige por el mismo tiempo que para los fundadores;

c) Los miembros de la junta directiva y subdirectivas de todo sindicato, federacién o
confederacién de sindicatos, sin pasar de cinco (5) principales y cinco (5) suplentes, y los
miembros de los comités seccionales, sin pasar de un (1) principal y un (1) suplente. Este amparo

se hara efectivo por el tiempo que dure el mandato y seis (6) meses mas, y

d) Dos (2) de los miembros de la comision estatutaria de reclamos, que designen los sindicatos,
las federaciones o confederaciones sindicales, por el mismo periodo de la junta directiva y por
seis (6) meses mas, sin que pueda existir en una empresa mas de una (1) comision estatutaria de

reclamos.

PAR. 1°—Gozan de la garantia del fuero sindical, en los términos de este articulo, los servidores
publicos, exceptuando aquellos servidores que ejerzan jurisdiccion, autoridad civil, politica o

cargos de direccidén o administracion.

PAR. 2°—Para todos los efectos legales y procesales la calidad del fuero sindical se demuestra
con la copia del certificado de inscripcion de la junta directiva y/o comite ejecutivo, o con la

copia de la comunicacion al empleador. (Art. 406 Codigo Sustantivo del Trabajo).
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MARCO CONTEXTUAL

Derecho de asociacion sindical

El derecho de asociacion sindical en Colombia es un derecho fundamental, el cual constituye
una modalidad del derecho de libre asociacion, como quiera que aquel consiste en la libre
voluntad o disposicion de los trabajadores para constituir formalmente organizaciones
permanentes que los identifique y los una en defensa de los intereses comunes de profesion u
oficio, sin autorizacion previa de caracter administrativo o la injerencia o intervencion del Estado

o de los empleadores, conforme lo consagran los articulos 39 y55 de la Constitucion Politica.

Derecho de asociacion sindical

El derecho de asociacién es un derecho subjetivo que comporta una funcion estructural, que
desempefia en el seno de la sociedad, en cuanto constituye una forma de realizacion y de
reafirmacion de un Estado Social y Democratico de Derecho, més aun cuando este derecho
permite la integracion de individuos a la pluralidad de grupos; no constituye un fin en si mismo o
un simple derecho de un particular, sino un fendmeno social fundamental en una sociedad
democratica, y es mas, debe ser reconocido y protegido por todas las ramas y 6rganos del Poder

Publico.

Derecho de asociacion sindical-voluntariedad
La asociacion sindical comporta un caracter voluntario, ya que su ejercicio discrecional es
una autodeterminacion del trabajador de vincularse con otros individuos, y que perdura durante

esa asociacion.
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Derecho de asociacion sindical y libertad sindical-Relacion

Libertad sindical-alcance

Pacto colectivo-Celebracion

Pacto colectivo y convencién colectiva-lgualdad juridica

Pacto colectivo y convencién colectiva-Coexistencia

Es innegable que la coexistencia, dentro de una misma empresa del pacto colectivo y la
convencion colectiva, lo Unico que hace es desarrollar los instrumentos internacionales ya que
constituyen fuente de derecho laboral encaminadas a desarrollar la libertad sindical y por lo
mismo no son violatorias de la contratacién colectiva, sino lo contrario, en el sentido de proteger

a los sindicatos minoritarios.

Convencidn colectiva-Agrupacion de mas de la tercera parte

Derecho de asociacion sindical-Opcidn del trabajador

(FABIO MORON DIAZ, Bogota, noviembre dos (2) de dos mil (2000).)

La historia del sindicalismo colombiano

Tuvo momentos de gloria, cuando logré grandes conquistas como la seguridad social, la ley
de tierras de 1936 y la racionalizacion de la jornada laboral. Ese, sin embargo, es el pasado. Hoy,
nuestro sindicalismo muestra abundantes sefiales de decadencia. Tan solo el 5% de los

trabajadores del sector formal de la economia pertenece a algin grupo sindical.
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El deterioro de las agremiaciones sindicales radica en la poca credibilidad que tienen los
lideres que han venido comandando los diferentes sectores econdmicos en representacion de los
trabajadores por la obtencion de beneficios extralegales, esto debido a los indices de corrupcion
que giran alrededor de nuestra cultura politico-social dejando en evidencia el lucro de unos pocos
a costas de la presion que rigen sobre sus compafieros laborales, para que le hagan reclamaciones

en ocasiones injustas a sus organizaciones generadoras de empleo.

Esta decadencia del sindicalismo no es un destino inevitable. En paises como Suecia, las
organizaciones sindicales tienen gran vitalidad y son actores de peso en las decisiones que
afectan el bienestar de los trabajadores. La diferencia es clara. Mientras que en Colombia el
sindicalismo ha cometido graves errores estratégicos y sigue aferrado a una agenda del pasado,
en Suecia ha logrado evolucionar y aportar una respuesta a las exigencias que la economia
moderna impone a la sociedad. Evolucidn que ha ocasionado llevar a estas naciones a convertirse
en estados potenciales de desarrollo econdmico que por inercia generan crecimiento social y

generan estabilidad para garantizar armonia entre las relaciones obreras y las empresariales.

Los errores

Al igual que en otras partes del mundo, el sindicalismo en Colombia prosperé en los sectores
manufacturero, minero, bancario y transportador. Asi, desde el comienzo, se ubicé en sectores
que emplean una porcion minoritaria de la fuerza de trabajo. Las falencias en los sindicatos
radican en querer cambiar la historia en un siglo donde las politicas laborales se establecen de
manera reciproca para garantizar compromiso por parte de cada uno de los actores que

intervienen en el proceso de trabajar.
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Por otra parte, nunca se desarrollaron los sindicatos de industria, que son caracteristica comin
en los paises donde esas organizaciones realmente tienen fuerza. "En Colombia, el sindicalismo
naci6 deformado, porque el criterio fue siempre el del sindicato de base o empresa y no el del
sindicato de industria al estilo de Europa. En los 70 y 80, mientras que Colombia tenia unos
5.000 sindicatos registrados, en los paises europeos habia 15 o 18 agrupados por industria”,
afirma Mario de J. Valderrama, ex presidente de la CGTD y actual asesor del presidente Uribe en
asuntos laborales. Este factor, ademas, esta asociado con el verdadero cancer que ha llevado a
estas organizaciones a la postracion en el pais: la burocratizacién de sus dirigentes. Es pertinente
entonces interrogarse ¢Son necesarios tantos sindicatos para estar en el mismo punto laboral de
hace 50 afios? Las garantias no las establece el movimiento de masas simbdlicas, sino en la
objetividad que se tenga para establecer un punto de reclamacion ante el sistema, en este caso el

laboral.

De otro lado, segin Eduardo Quintero, abogado laboralista, los sindicatos les fueron
cediendo sus banderas a los empresarios. "Los empresarios, que en una primera fase del
sindicalismo temian a los sindicatos por la forma tan brava de hacer las peticiones, aprendieron a
llegarle al empleado directamente. Politicamente, ademas, era mucho mejor pues de esta manera

quedaba claro que era la empresa la que estaba otorgando las concesiones y no el sindicato”.

El capitalismo mueve la economia del mundo, es entonces el momento en donde las empresas
privadas comienzan a gestionar sistemas internos que motiven a la productividad de los
empleados a través de planes de bienestar que no se garanticen mediante un pliego de peticiones,
sino mas bien desde un beneficio empresarial que a largo plazo mitigue un pensamiento

socialista dentro de las organizaciones.



El error final de los sindicatos fue la incapacidad para reaccionar ante el avance de la
tecnologia y la globalizacién. La huelga, que es el arma Gltima de los sindicatos para sacar
adelante sus reivindicaciones, ha perdido impacto ante la capacidad que han adquirido las
empresas para reemplazar la produccion local con la internacional o con la de otras plantas mas

eficientes. Esto ocurrio no solo en Colombia, sino en el mundo entero.

(Dinero, noviembre, 2003)
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METODOLOGIA DEL TRABAJO

Este trabajo se realiza por medio de un estudio descriptivo, analitico y de investigacion, con el
apoyo de todo el material académico y cientifico brindado por las bases de datos, bibliotecas
virtuales y demas entes que han contribuido a brindar informacion necesaria para que este
proyecto se realice bajo una serie de observaciones directas, se realizardn encuestas y entrevistas
a la poblacion de estudiantes del programa de Administracion de Empresas de Uniminuto
seccional Bello con un alcance exploratorio que nos dé a conocer como integran los
conocimientos tedricos a la parte de Gestion Humana que tiene por obligacion en muchas

organizaciones direccionar su administracion con un sindicato de por medio.

Tipo de informacion

Es una investigacion mixta ya que las variables que queremos obtener son cualitativas y
cuantitativas. Necesitamos percibir situaciones y comportamientos que deben asumir los
profesionales de Administracion de Empresas cuando interactlan con los temas sindicales, pero
a su vez necesitamos datos reales los cuales podamos tabular y generar conclusiones

alfanuméricas.

Tipo de fuentes

Informacion Académica especializada: Bases de datos, libros, repositorios institucionales,
estadistica de organizaciones oficiales, paginas web oficiales y demas contenido de informacion
que sea necesario para la investigacion.

Informacion complementaria: Redes sociales (no todas las redes sociales) Wikis especializado,

entidades gubernamentales.
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Disefio del proyecto

El disefio del proyecto es No Experimental debido que busca una opinion publica respecto al
desconocimiento de los sindicatos por parte de los estudiantes de administracién de Empresas de
Uniminuto Bello para poder determinar una postura conjunta acerca de las argumentaciones
dadas por los estudiantes, teniendo un conjunto de datos disponible para proceder a interpretarlos

y organizarlos de modo que se obtenga la mayor cantidad de datos relevantes.

Tamarfio de muestra
Calcular el tamafio de muestra para una poblacion de 116 estudiantes de administracion de empresas
de Uniminuto bello, donde se asigna un nivel de confianza del 90% y un margen de error del 5%

donde se desconoce la probabilidad del evento, por ende p y g corresponden al 50% cada uno.

CONSIDERANDO EL UNIVERSO FINITO

FORMLUILA DE CALCULO

h= Z2*N*p*q
e 2*N-1)+(Z2°2*p* q)
Dionde:
£= nivel de confianza (correspondiente con tabla de walares de £)
o= Forcentaje de la poblacion que tiene el atnbuto deseadao
o= Forcentaje de la pablacion que no tiene el atributo deseado = 1-p

Mota: cuando no hay indicacion de la poblacion que posee ond
el atributo, e asume 50% para pyw B0 para g

M= Tamafio del universo (Se conoce puesto que es finito)
e= Error de estimacion maximo aceptado
n= Tamafio de la muestra

Nivel de confianza |Coeficiente
68% 0,99
75% 1,15




80% 1,28
90% 1,64
95% 1,96
96% 2,05
97% 2,17
98% 2,32
99% 5,58

Parametro Insertar Valor
N 116
Z 1,640
P 50,00%
Q 50,00%
e 5,00%

tamafio de la muestra

60
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FUENTES DE INFORMACION

Para la recoleccion de datos se utilizaran fuentes de informacion primaria y secundaria.

La fuente de informacion primaria: serdn tomadas de personas que se encuentran
vinculadas a un sindicato ya que su aporte, contienen informacion original, el tema que
contienen no ha sido nunca tratado, la informacion se ha mantenido intacta, es decir, no

ha sido interpretada o analizada por un investigador o institucion.

Las fuentes de informacion secundaria: serén recolectadas a través de personas que tiene

relacion indirecta con los sindicatos, pero que su aporte es confiable.

Las fuentes de informacion terciaria: seran aquellas que, reuniendo datos de las primarias,
secundarias y las técnicas de recoleccion de datos, arrojaran una informacion veridica y

confiable.



TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

La encuesta.

35

Se utilizara ya que es una muy buena forma de obtener informacion de uno o varios individuos.

Tamafio de la muestra:

n:?

N: 220

p: 0,5

g:0,5

e: 0,03

z:1,96

N*Zr2*p*q
=
e"2 (N-1)+Z"2*p*q
116*3.8416* 0,5* 0,5
n=  -==mmm-- S — =
60

0,0009 (999) + 3.8416 * 0.5* 0.5

60 es la muestra recomendada para dar un resultado satisfactorio a esta investigacion, teniendo

en cuenta que nos permitira visualizar los diferentes puntos de vista de los usuarios



ENCUESTA DE INVESTIGACION

1. ¢Qué conocimientos tienes de los sindicatos?

) 1. Ni idea
@) 2. Bsico
) 3. Intermedio
) 4. Avanzado

19
21
14
6

2. jHas escuhado sobre el sindicato de la empresa donde laboras?

1. Nunca

) 2. Amedia

) 3. Una sola vez
@ 4. Varias veces

10
20
10
20

3. ;Comprendes si es 0 no importante pertenecer a un sindicato?

£+ 1. No muy claro
® 2. Un poco

") 3. Bastante

) 4. Demasiado

24
24
10
2

4. ;Como puede ser creado un sindicato de trabajadores?

3 1.No se

3 2.De 1-12 veces
) 3.De 12 - 22 veces
@ 4. Mas de 25 veces

12
8

15
25

5. screes que un sindicato te ayudaria, si llegas

a tener problemas donde laboras?

1. talvez

#® 2. No creo
{3 3. Totalmente
" 4. Nunca

16
28
7
9

6. ¢con que entidad debe ser registrado un sindicato?

") 1. Departamento de RH

2. industria y comercio

@ 3. Ministerio de Trabajoy Seguridad
14, No se

5
4
45
6

7.  existe libertad para hacer parte de un sindicato?

1S
®2.No

8. ¢Has hecho parte de un sindicato?

s
@ 1.No

28
32

53

9. ¢su salario puede ser mejor por hacer parte del sindicato?

® 2.
1. No

55
5

10. ;Consideras que los sindicatos son buenos p

ara las organizaciones?

) 1. Totalmente

@ 2. Muy poco

) 3. Tal vez

{4 4. Definitivamente no

12
18
17
13
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Gréficas

Cantidad de participantesm

Respuestas Porciento
Preguntas b
1. ¢Qué conocimientos tienes de los sindicatos? 19 21 14 6 32% | 35% | 23% | 10%
2. ¢Has escuhado sobre el sindicato de la empresa donde laboras? 10 20 10 20 17% | 33% | 17% | 33%
3. ¢cComprendes si es 0 no importante pertenecer a un sindicato? 24 24 10 2 40% | 40% | 17% | 3%
4. ;Cémo puede ser creado un sindicato de trabajadores? 12 8 15 25 20% | 13% | 25% | 42%
5. ¢crees que un sindicato te ayudaria si llegas a tener problemas donde laboras? 16 28 7 9 27% | 47% | 12% | 15%
6. ¢con que entidad debe ser registrado un sindicato? 5 4 45 6 8% 7% 75% | 10%
7. ¢existe libertad para hacer parte de un sindicato? 28 32 47% | 53%
8. ¢Has hecho parte de un sindicato? 7 53 12% | 88%
9. ¢su salario puede ser mejor por hacer parte del sindicato? 55 5 92% | 8%
10. ¢Consideras que los sindicatos son buenos para las organizaciones? 12 18 17 13 20% | 30% | 28% | 22%
1. ¢Qué conocimientos tienes de los sindicatos? 2. ¢Has escuhado sobre el sindicato de la empresa donde laboras?
Avanzado 10% Varias veces 33%
Intermedio 23% Una sola vez 17%
Basico 35% A media 33%
Niidea 32% Nunca 17%
3. ¢Comprendes si es o no importante pertenecera un sindicato? 4. (Como puedeser creado un sindicato de trabajadores?
Mas de 25 veces 42%
Demasiado . 3%
De 12-22 veces 25%
Bastante _ 17%
De 1-12 veces 13%
unpoco NN 0%
N
Nomuy claro | <0% ose 20%
5. écrees que un sindicato te ayudariasi llegas a tener problemas donde 6. écon queentidad debe ser registrado un sindicato?
laboras?
Siempre Departamento de RH 10%
Varias veces Industria y comercio 75%
A media 47% Ministerio de trabajo 7%
Nunca No se 8%
7. éexiste libertad para hacer parte de un sindicato? 8. ¢Has hecho parte de un sindicato?
No 53% No 88%
Si 47% Si 12%
9. ¢susalario puede ser mejor por hacer parte del sindicato? 10. ¢Consideras que los sindicatos son buenos para las
organizaciones?
Totalmente 22%
Si 8% Muy poco 28%
Tal vez 30%
No 92%
Definitivamente no 20%
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Preguntaly 2

Totales Totales

10| 21 | 14 6 | 10 20

Ni Varias

1. ;Qué L. .
¢Q Idea | Bésico | Intermedio | Avanzado [BVAA s EREE0 e afe (0Xe] o] Una sola vez Veces

conocimientos s
el sindicato de la empresa

donde laboras?

tienes de los
sindicatos?
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o
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Pregunta3y4

Totales Totales

24 | 24 | 10 | 2 [ 12 | 8 15 25

3. No muy claro|Un poco|Bastantg Demasiado |[RZSFAes]y [N VEL R No se|De 1 - 12 veces |De 12 - 22 veces [Mas de 25 veces

¢Cgmprendes creado un sindicato
sies ono de trabajadores? 12

N
~
N
~
=
o
=
Ul
N
(62}

importante
pertenecer a un

sindicato?

N T T e I P e e N N R R R R R RN s
Rl kR, ]lr R, ], ]~ |~
olo|lo|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|r |k ||k ||k ]k ]F]|F |~
o|lo|lo|lo|lo|o|lo|o|o|o|o|o|r|O|lO | |O|JO|O|O|O|O|O|O N

olo|lo|o|o|o|lo|lo|o|o|lo|lo|lo|r | r|r |k k|| ]|r ]|k~ |~ ]~
o|lo|lo|lo|o|o|lo|lo|lo|o|r |k |k |k |lo|r|r|lo|lo|lo|o|lo|lo|r |+ |o
olo|lo|o|lo|o|lo|lo|lo|o|r |k |k r|r]|r]|r |k~ ]r]r]|Rr]R |~ ]~
Rrlr|lRr|rr]r|rRr R, |r R, R |r ], R~ |~ ]~




Pregunta5Y 6

5. ¢crees que un
sindicato te

ayudariasi llegas a
tener problemas
donde laboras?

Totales
| 16 | 28 | 7 | 9 |
Tal vezlNo creo|Totalmente |Nunca
16 28 7 9

olo|lo|o|o|o|lo|lo|o|lo|r |, |r|r|r]|r]|r|~]lr|r |~ ]r ]|, |~ ]r]o |~ ]o]|o|o

olo|r|r|r|rlr|r|r]lr|r|r]lr]|r|r]r ]|~ ]lr |, ek~ ]r e~ ]k |~ |-

o|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|o|o|lo|lo|o|lo|o|r |Fr|FP|F|O|O|Fr |O|O|O |k |O|O|O |+

olo|o|o|lo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|o|r|r ||~k ]|k ]|~ |+ |~]o]|o

6. ¢con que entidad
debe ser

registrado un
sindicato?

40

Totales
5 4 45 | 6 |
Departemento de RH|Indusriay Comercio[Ministerio de trabajo y seguridad|No se
5 4 45 6
0 1 1 1
0 1 1 0
1 1 1 0
0 1 1 0
0 0 1 0
1 0 1 0
1 0 1 0
1 0 1 0
0 0 1 1
0 0 1 0
1 0 1 0
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 30 0




Pregunta 7y 8

7. ¢existe libertad

para hacer parte
de un sindicato?

Totales

No

32

Totales
Si No
8. ¢Has hecho parte 7 53
de un sindicato?
1 1
0 1
0 1
1 0
1 0
0 1
0 1
0 1
1 0
1 0
1 0
1 1
0 1
0 1
0 44

o|lolo|o|r|r|r|kr|r|Pr|R|Rr|[FR|R|R[F|PR|R|[FR|P|R|R[PR|R|R[FR|R|R[FPR|FP |~ |~

I R G R R R I I IS TS IR PN TN PN TSN TN TN PN N T FS
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Pregunta9y 10

9. ¢su salario
puede ser mejor

por hacer parte del
sindicato?

No
55

Totales

Si

los sindicatos son
buenos para las

organizaciones?

RlRrr|lr|Rr|R[R[PRIPr]R[R|R|R]RL ]|~

N
o

o|o|o|o|o|O|FR|FP|O|FP|O|O|(FR|O|O|F
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10. ¢Consideras que LEIENUEINE

Totales
12 18 | 17 | 13
Muy poco |Tal vez|Definitivamento NO
12 18 17 13
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 0
1 1 1 0
1 1 1 1
0 1 1 1
0 1 1 1
0 1 1 1
0 1 1 0
0 1 1 0
0 1 0 0
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CONCLUSIONES
1. Los estudiantes perciben que el conocimiento sobre los sindicatos no es esencial para sus
carreras profesionales, entender su funcionamiento o composicion no les genera valor agregado

para coordinar o dirigir un departamento de Recursos Humanos en el ambito laboral.

2. Es relevante para los estudiantes ahondar en temas legislativos que permitan desarrollar
estrategias dentro del departamento de Recursos Humanos para cumplir objetivos y metas
organizacionales a partir de la direccion y el buen funcionamiento empresa — organizacion

sindical.

3. Los sindicatos no son considerados por los estudiantes de administracion de empresas,
organizaciones que puedan generar impacto positivo o negativo, en el momento que se
encuentren administrando los intereses de una Compafiia, no valoran su relevancia frente a su

aporte versus a sus gastos de operacion.

4. Los estudiantes encuestados en un porcentaje superior reconocen que los sindicatos son
agremiaciones legales, que estan regulados por el Ministerio de Trabajo y los entes

gubernamentales, y por ende pueden obrar en base a la norma y para su cumplimiento.

5. Los proximos profesionales de administracion de empresas necesitan reforzar sus
conocimientos en gerencia del talento humano, respetando la legislacion actual y entiendo que
los activos de mayor enfoque son las personas que propician productividad, eficiencia y espacios

de trabajo con altos grados de efectividad para las organizaciones.

6. Los profesionales que se integren a estos grupos sindicales de manera activa y

participativa en el futuro, deben considerar la verdadera identidad de estos grupos, entender para



que han sido creados desde la revolucidon industrial, y cual es su protagonismo en el marco

social, econdmico, laboral y financiero de los stakeholders de las empresas.
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