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Resumen 

 

Este trabajo es el resultado de la sistematización de experiencias en la práctica 

profesional desarrollada en el Centro Penitenciario y Carcelario de la Ciudad de Pasto, la cual se 

centra en el análisis sobre el desarrollo del programa Misión carácter. 

La sistematización de experiencias como estrategia metodológica guió la recopilación, 

tratamiento y análisis de la información, en donde se describió el proceso de aplicación del 

programa Misión carácter permitiendo así, reconocer aquellas fortalezas y debilidades dentro de 

este, con el fin de formular acciones que conlleven al mejoramiento del mismo.  

Por consiguiente, el reconocimiento de dichas fortalezas y debilidades  permitirán generar 

análisis que brinden a futuras aplicaciones que se lleven a cabo en el centro penitenciario, un 

mayor conocimiento de cómo efectuar el programa Misión Carácter, con el propósito de no 

repetir errores y generar mayores resultados dirigidos a una resocialización. 

 

Palabras claves: Resocialización, Personas privadas de la libertad (PPL), 

Sistematización, Intervenciones grupales.  
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Abstract 

 

Publication was the product of the systematization of professional practice experiences 

which was developed in Pasto’s Penitentiary Centre; it focuses on the analysis and executing of 

program “Mission Character”. 

The systematization of experiences such as methodological strategy guided the 

compilation, process and analyze of information, which describes the implementation process of 

program “Mission Character”, permitting identification its strengths and weaknesses to formulate 

actions for improvement.   

Consequently, recognition of strengths and weakness will allow an analysis and improve 

the application in the Penitentiary Centre, as well as a greater knowledge to apply the program 

“Mission Character” to avoid repeating past mistakes and the results can have the most impact in 

the social rehabilitation.  

 

Keywords: Social rehabilitation, Persons deprived of liberty, Systematization, Group 

interventions.  
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Introducción 

 

En este documento se presenta la sistematización de experiencias de práctica profesional 

llevada a cabo en el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC) en la cuidad de Pasto, 

entre los meses de febrero a julio del 2022, en donde se realizó actividades concernientes a la 

aplicación del Programa Misión Carácter en personas privadas de la libertad (PPL) 

pertenecientes al patio 4, dentro de este se encuentran PPL clasificadas por diferentes delitos, 

tales como: fabricación, porte y tráfico de armas o estupefacientes, extorción, homicidio, hurto, 

abuso sexual en todas sus modalidades  y  debido a la pandemia y con el fin de minimizar el 

hacinamiento se realizó la combinación del personal, dado que antes del Covid, en cada uno de 

los patios se catalogaban a las PPL dependiendo la causa de la condena.   

En términos generales, esta práctica profesional dentro del programa Misión carácter se 

desarrolla bajo un contexto de resocialización penitenciaria llevada a cabo por parte del Instituto 

Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), siendo esta una institución pública encargada de 

aprisionar, resocializar y reincorporar a todas aquellas personas que se encuentran procesadas y 

sentenciadas a penas privativas de la libertad. (Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario 

[INPEC], 2019) 

Dentro del eje de las políticas penitenciarias y carcelarias en Colombia, encontradas en el 

documento CONPES 3828 expuesto por el Departamento Nacional de Planeación [DNP] (2015), 

estipula planes de mejora de los programas de resocialización para la población privada de la 

libertad, dentro de los cuales se encuentra el programa Misión carácter. Ante lo mencionado, se 

enmarca el termino de resocialización, el cual es percibido como la formación de los privados de 
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la libertad en criterios de estudio, trabajo, cultura,  educación espiritual, deporte,  y recreación, 

que permitan al individuo su reintegración como ciudadano capaz de vivir en sociedad y 

proporcionar su propio sustento a través del sistema laboral legal. (De la Hoz y Nicholls, 2020) 

Además,  de la resocialización, la reincorporación hace parte del proceso de reinserción 

de las PPL, la cual debe realizarse secuencialmente para que, aquel individuo que recupera su 

libertad, no encuentre cambios bruscos entre los entornos carcelarios y la vida cotidiana en 

comunidad; este proceso requiere de acciones de larga duración, donde se busca la modificación 

de situaciones personales, familiares y sociales que puedan condicionar al privado de la libertad 

a su vida en comunidad.   

Con esta comprensión y contexto general de lo que es el ambiente carcelario en 

Colombia, esta sistematización se enmarca en la ejecución del programa Misión carácter, en 

donde dicho programa presenta como objetivo, incentivar la construcción de capital humano y 

social en el que se pueda establecer estándares de vida a nivel personal, familiar, organizacional 

y social. El programa Misión carácter ha sido ejecutado en las diferentes regionales a nivel 

nacional, sin embargo, dentro de la ciudad de Pasto fue la primera promoción.   

Partiendo que dentro de la sistematización de experiencias se busca reconstruir el proceso 

de práctica, con el fin de generar nuevos conocimientos (Jara, 2018), ante esto, el sistematizar 

sobre la ejecución del programa misión carácter, permite generar propuestas trasformadoras que 

brinden a posteriores aplicaciones unos resultados más favorables a los obtenidos por parte de la 

practicante.  
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Por ello, este trabajo se abordará en siete capítulos en los cuales se encontrará: primer 

capítulo, el objeto, eje y objetivos de la sistematización de experiencias; el segundo capítulo 

contiene la delimitación espacial y temporal de la experiencia sobre el desarrollo de Misión 

carácter; en el tercer capítulo se encuentra la propuesta metodológica, la cual está orientada a la 

comprensión de la sistematización de experiencias; el cuarto capítulo muestra la reconstrucción 

ordenada de la experiencia, en donde se estipulan las diferentes actividades que hicieron parte de 

la ejecución del programa Misión carácter; el quinto capítulo presenta un análisis e interpretación 

critica de la experiencia, en donde se estipula el cumplimiento de cada uno de los objetivos 

propuestos para el desarrollo de la sistematización; el sexto capítulo sintetiza las propuestas 

transformadoras que se consideran oportunas para el mejoramiento en la ejecución del programa; 

y por último, el capítulo siete, en donde se estipulan conclusiones generales que surgen del 

proceso de sistematización.  

Línea de investigación 

El presente trabajo se encuentra suscrito a la línea de Educación, transformación social e 

innovación, debido a que se realiza la intervención desde estrategias educativas con el fin de 

generar conocimientos, desde el aprendizaje vivencial, teniendo en cuenta las experiencias de 

cada individuo. Buscando que la persona privada de la libertad (PPL) sea capaz de generar 

cambios significativos en su vida,   en pro de alcanzar una resocialización efectiva, mitigando así 

la reincidencia en el delito. 

Sublinea de investigación 



 

Misión Carácter, sembrando semillas de libertad para el futuro   

  

 

 

 

 

El documento se rige a la sublinea Psicología En La Construcción Del Tejido Social, 

porque abarca la perspectiva de agente transformador, con el fin de generar insumos que 

promuevan un cambio en pro de mejorar la implementación del Programa Misión Carácter 

identificando aquellas problemáticas y reconociendo aquellos recursos que aportan al desarrollo 

del mismo, innovando así en los procesos de  aprendizaje tanto para el personal a cargo de la 

intervención (psicóloga del establecimiento y la practicante de psicología) como para la PPL.  

 

1 CAPÍTULO I. Selección de la sistematización de la experiencia de aprendizaje 

 

1.1 Objeto  

 El informe que se presenta a continuación es un producto del proceso de sistematización 

de experiencias en la aplicación del programa Misión carácter en el periodo 2022-1 en el Centro 

Penitenciario y Carcelario de Pasto. Teniendo en cuenta las características de aplicación del 

programa, en este participaron las personas privadas de la libertad, pertenecientes al patio 4, 

condenadas, clasificadas en fase de alta seguridad, sin distinción por delito, quienes actuaron 

como educandos; también se contó con la participación del personal de custodia y vigilancia del 

centro penitenciario, quienes ejecutan acciones de control, siendo los encargados del traslado de 

las PPL hacia el aula y la verificación del comportamiento de cada uno; la oficina de tratamiento 

penitenciario; la psicóloga a cargo de la ejecución del programa y la practicante de psicología de 

la Corporación Universitaria Minuto de Dios.  

El programa Misión carácter está orientado a cualquier privado de la libertad que se 

encuentre condenado y clasificado por el Concejo de Evaluación y Tratamiento [CET] en fase de 

alta seguridad. La aplicación del programa persigue “Transformar con un carácter comprometido 
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y de alta exigencia ética, nuestro mundo inmediato y abrir la construcción de cultura sana, 

productiva y prospera en todos sus aspectos desde lo material hasta lo ético” (INPEC, 2017, p. 

123) 

La experiencia de aplicación del programa Misión carácter en el centro penitenciario de 

Pasto y los elementos que se sistematizan en este documento, pretenden dar cuenta de la 

importancia de reconocer las fortalezas y debilidades en la  ejecución del programa, siendo este 

novedoso tanto para los privados de la libertad como para la practicante encargada de la 

ejecución, dado que era la primera vez que se aplicaba dentro del centro penitenciario de Pasto.   

Las herramientas del programa Misión carácter fueron diseñadas por la organización 

denominada La Red Business Network, siendo una organización sin ánimo de lucro, la cual busca 

una elevación en el capital social en todo mundo, dirigida por los estadounidenses John Schrock 

y Bernie Torrence (2004), este programa está basado en el curso de La Red “Fundamentos para 

el logro”, bajo el slogan “Un programa para la transformación cultural”, en donde actualmente se 

encuentran alrededor de 25 naciones pertenecientes a la organización, los cuales practican  y 

difunden este programa (La Red Business Network, 2010). Dentro del INPEC, teniendo en 

cuenta el informe del segundo trimestre del año 2022 se ha aplicado en un 95,2% de los 

establecimientos carcelarios pertenecientes a la regional occidental. (INPEC, 2022) 

 

1.2 Eje  

La sistematización que aquí se presenta está concentrada en reconocer las fortalezas y 

debilidades en la ejecución del programa Misión Carácter en el centro penitenciario y carcelario 

de Pasto; trabajado con PPL condenadas perteneciente al patio 4. La determinación de las 

fortalezas y debilidades  permitirán entonces generar análisis que brinden a futuras aplicaciones 
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que se generen en el sitio, un mayor conocimiento de cómo efectuar el programa Misión Carácter 

con el propósito de no repetir errores y generar mayores resultados dirigidos a una 

resocialización. 

 

1.3 Objetivos 

Objetivo general 

Reconocer las fortalezas y debilidades en la aplicación del programa Misión Carácter en 

el Centro Penitenciario y Carcelario de Pasto en el periodo 2022-1. 

Objetivos específicos 

Describir los cambios significativos identificados entre la aplicación de Misión carácter y 

los participantes. 

Analizar los pasos funcionales en la aplicación del programa misión carácter.  

Identificar los aspectos que no posibilitaron las acciones adecuadas de la aplicación del 

programa desde la acción de la interventora.  

 

2 CAPITULO II. Plan de sistematización  

 

2.1 Delimitación de la experiencia  

Para términos de la sistematización es importante tener presente los siguientes  

conceptos.  

En primer lugar, se trae a colación el término de establecimiento penitenciario, siendo 

esta una institución pública encargada de detener, resocializar y reinsertar a todas aquellas 
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personas que se encuentran procesadas y sentenciadas a penas privativas de la libertad (INPEC, 

2019). Por otro lado,  la ley 65 de 1993 menciona que:   

La actividad penitenciaria tiene como fin primordial la reeducación y reinserción social 

de los sentenciados a penas y medidas de seguridad privativas de libertad, así como la 

retención y custodia de los detenidos, presos y penados y la asistencia social de los 

internos, liberados y de sus familiares. (p. 4) 

En segundo lugar, se reconoce el concepto de privado de la libertad, en donde La 

Comisión Nacional de Derechos Humanos [CIDH] (s.f), menciona la existencia de diferentes 

categorías de personas privadas de la libertad, en donde no solo se efectúa el término a aquellos 

que cometieron algún delito,  infracción o incumplimiento a la ley, ya sean procesadas o 

condenadas, sino que también se les denomina así a aquellas personas que se encuentran bajo la 

responsabilidad de ciertas instituciones como Hospitales psiquiátrico, establecimientos para 

personas con diferentes discapacidades, instituciones para menores de edad y adultos mayores, 

centros para migrantes, refugiados y cualquier otra institución similar destinada a la privación de 

libertad de persona. 

Por consiguiente, dentro de este documento se abarcó el concepto de privado de la 

libertad o también denominado recluso, interno o reo, como aquel que se encuentra recluido 

dentro de un establecimiento penitenciario, a lo que Moreno (2019), lo define como “aquel que 

lleva consigo una sentencia debidamente motivada y ejecutoriada o en su defecto una medida 

cautelar, cuyo arraigo social es débil o imposible de demostrar para acceder a medidas 

alternativas”. (p. 140) 
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Respecto al desarrollo de Misión carácter, se puede decir que es un programa diseñado 

por  la organización sin ánimo de lucro La Red Business Network, la cual fue instaurada hace 29 

años en Ohio (USA), la cual busca una elevación en el capital social, a través de la 

implementación de principios y valores. La creación de Misión Carácter está basado en el curso 

de La Red “Fundamentos para el logro”, escrito por John Schrock, bajo el slogan “Un programa 

para la transformación cultural” en donde busca elevar el sentido ético y productivo mediante la 

vivencia correcta de los 40 principios que ayudan a desarrollar Carácter, siendo este considerado 

un pilar dentro de los principios, debido a que permite desarrollar disciplina, responsabilidad, 

concediendo fortaleza interior. Coraje, centrado en aquellos principios que permiten al sujeto ser 

visionario hacia lo que desea alcanzar. Visión, dirigido hacia los procesos mentales que 

desarrollan la capacidad de predecir y ver hacia adelante. Y por último, liderazgo, 

considerándose la capacidad que desarrollan los sujetos para influir efectivamente en otros. (La 

Red Business Network, 2004) 

Dentro del ámbito penitenciario, el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario 

(INPEC), ha denomino este programa Misión Carácter, Sembremos Semillas de Libertad, en 

donde busca incentivar a las PPL a la construcción de capital humano y social que les permita 

establecer óptimos estándares de vida en niveles familiares, personales, empresariales, 

institucionales, comunitarios y sociales. (Monsalve, 2012) 

Ante lo anterior, esta sistematización de experiencias está centrada en la ejecución 

metodológica del Programa Misión Carácter en el Centro Penitenciario y Carcelario de Pasto, el 

cual fue ejecutado entre el 18 de febrero al 22 de Julio de 2022 a cargo de la psicóloga del 

establecimiento y la practicante de psicología.   
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El grupo estuvo conformado por 21 personas privadas de la libertad pertenecientes al 

patio 4, los cuales cumplían los siguientes criterios de selección: que se encuentren condenados, 

hayan sido clasificados en fase de alta seguridad, mantengan una conducta buena o ejemplar, 

además que no se encuentren realizando ningún trabajo dentro del establecimiento (Labores que 

se asignan a las PPL como redención de pena). (INPEC, 2017) 

En cuanto a la metodología utilizada, se realizó una intervención mediante capacitación  

de manera magistral y usando como complemento a la teoría actividades lúdicas en donde se 

ponía en práctica los principios trabajados. Se realizó una sesión semanal, en donde se abordaron 

los diferentes principios los cuales se especifican en la tabla 1, para un total de 15 sesiones, 

dentro de las que se trataron los 40 principios que componen los 4 módulos nombrados 

anteriormente (Carácter, coraje, visión y liderazgo).  

El ámbito de intervención en el que se enfocó el programa fue desde la psicología 

educativa, si bien, el programa cuenta con intervenciones magistrales, también se implementó 

estrategias de sensibilización, debido a que dentro de cada principio trabajado se estipulaba una 

comparación ejemplificada desde la vida personal de los participantes, con el propósito de 

generar una trasformación y toma de conciencia en las PPL, de tal manera, que se apropien de 

los conceptos y logren generar cambios en su vida, ayudando así, a fomentar la convivencia 

dentro del establecimiento para visualizar un futuro en las calles frente a la reinserción.   

 

2.2 Propósito de la sistematización (justificación) 

Esta sistematización se enfocó en la experiencia obtenida por parte de la practicante de 

psicología en el Centro Penitenciario de Pasto, tras la aplicación del programa Misión carácter, 
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en donde se llevó a cabo un proceso de recuperación del saber, organizando las experiencias de 

tal manera que sea posible comunicarlas. (Pérez de Maza, 2016)  

Por lo tanto, este documento pretende desde la experiencia de la practicante a lo largo de 

la ejecución del programa Misión carácter, dar a conocer aspectos relevantes de la aplicación, 

pudiendo así identificar fortalezas y debilidades en el desarrollo de este, para dar a conocer a las 

personas interesadas sobre la experiencia de la primera aplicación del programa dentro del 

Centro Penitenciario de Pasto.  

Por consiguiente, es aquí donde radica el para qué hacer la sistematización, pues plantea 

la posibilidad de presentar análisis de resultados, conociendo aquellos aspectos positivos y 

negativos en la ejecución del programa. Dando posibilidades de mejora, que permita al psicólogo 

a cargo como a practicantes posteriores brindar a las PPL programas de calidad con gran sentido 

de trasformación, generando en los privados de la libertad concientización de la importancia del 

programa, teniendo en cuenta que algunas de las PPL asisten a estos procesos para obtener 

beneficios de redención de pena, dejando de lado el objetivo primordial de ejecución del 

programa Misión carácter, el cual es fortalecer los valores y principios en pro de la 

resocialización y mitigación de la reincidencia.  

Por lo tanto, las reflexiones que emerjan producto de esta sistematización contribuirán, 

entonces, al mejoramiento de la aplicación de Misión carácter, brindando alternativas de 

tratamiento para las personas privadas de la libertad, comprensión sobre cómo las personas que 

se encargan de la ejecución del programa llevan a cabo sus relaciones dentro del mismo, y, en 

general, al desarrollo del ejercicio profesional de quienes se enmarcan dentro de las actividades 

de la psicología. 
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2.3 Descripción de la experiencia 

Este trabajo se enfocó en las actividades de prácticas profesionales que UNIMINUTO 

desarrolla en el Centro Penitenciario de la ciudad de Pasto, específicamente en el área de 

atención y tratamiento. Es desde allí que esta práctica se concentró en la ejecución del programa 

Misión carácter.  

El desarrollo de este inició el día 18 de febrero con la participación de 21 PPL del patio 4, 

siendo privados de la libertad clasificados por diferentes delitos, quienes fueron seleccionados 

teniendo en cuenta los criterios anteriormente mencionados, los cuales se asignan desde la 

oficina de atención y tratamiento penitenciario.  

A continuación se muestra como se llevó a cabo la ejecución del programa, teniendo en 

cuenta los principios abordados en cada sesión 

Tabla 1 

Sesiones y principios abordados  

Nº de sesión Principios abordados 

Sesión 1 Confiabilidad 

Sesión 2 

Humildad 

Honestidad 

Trabajo duro 

Sesión 3 

Generosidad 

Moderación 

Motivo 

Sesión 4 

Paciencia 

Productividad 

Temperamento 

Sesión 5 

Pensamiento adecuado 

Actitud 

Emociones 

Sesión 6 

Parámetros 

Metas 

Planeación efectiva 
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Sesión 7 

Hechos y datos 

Sentido común 

Sembrar 

Sesión 8 

Prosperidad 

Moralidad 

presión 

Sesión 9 

Conflicto 

Confrontación 

Critica 

Sesión 10 

Dirección 

Juicios 

Sanción 

Sesión 11 
Interdependencia 

Perdón 

Sesión 12 Liderazgo 

Sesión 13 

Responsabilidad 

Aprender a escuchar 

Entender a la gente 

Sesión 14 

Desarrollar a las personas 

Inspiración 

Ambición 

Sesión 15 

Ahorrar 

Deudas 

Codeudor 

Confiar en Dios 

Nota: Elaboración propia 

El abordaje de este programa se enfatizó en el concientizar a las PPL sobre la importancia 

de aquellos principios universales que rigen al ser humano. Por lo que generó un gran reto dentro 

de la aplicación, debido a que constantemente se debió realizar una motivación hacia el 

participante para que no desistiera del proceso, porque la aplicación del programa es muy 

teórico, donde esto genera desmotivación, por ende,  se implementaron actividades lúdicas 

acordes a los principios que se abordaban en cada sesión, con el fin de suplemententar la teoría y 

sea agradable para las PPL, sin perder el hilo fundamental del programa. 

Es de aclarar que, el programa se inició con la participación de 21 PPL a medida que 

avanza el programa, poco a poco la cantidad disminuía (Ver tabla 2),  algunos porque fueron 
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seleccionados para realizar trabajos y otros perdieron el interés, esto se menciona debido a que al 

momento de realizar el llamado de las PPL estipuladas en el memorando se acercaban a la reja y 

mencionaban no querer ser parte del programa porque no les interesa pertenecer a este.  

Tabla 2.  

Número de participantes por sesión  

Sesión  Nº de 

participantes  

1 21 PPL 

2 21 PPL 

3 21 PPL 

4 12 PPL 

5 14 PPL 

6 14 PPL 

7 13 PPL 

8 9 PPL 

9 12 PPL 

10 12 PPL 

11 8 PPL 

12 8 PPL 

13 12 PPL 

14 12 PPL 

15 12 PPL 

Nota: Elaboración propia. 

En cuanto a aquellos participantes que culminaron el programa, se puede mencionar que 

se observó a 5 PPL que asistían por el deber, es decir, solo tuvieron en cuenta los beneficios que 

adquirían en el descuento de condena. En los otros 7 PPL se notó que no solo iban por los 

beneficios, sino que  de verdad estuvieron interesados en las temáticas y consideraron que lo que 

se trataba en cada sesión era esencial para la vida tanto dentro del establecimiento, como fuera de 

él, porque solicitaron a la interlocutora que se genere un permiso para poder  salir de sus áreas de 

trabajo (Labores que ejercen dentro del establecimiento como redención de pena) y así seguir 
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asistiendo a las sesiones programadas.   

Partiendo de lo anterior, siendo para el centro penitenciario de Pasto la primera aplicación 

del programa, se identificó resultados favorables en los participantes tras la aplicación del 

programa misión carácter, debido a que se logró generar aprendizajes significativos, 

proporcionando a las PPL herramientas que les permita mejorar su calidad de vida tanto dentro 

como fuera del establecimiento penitenciario. Dentro de estos resultados favorables se destaca el 

cambio de uno de los participantes, puesto que se presenció que, al comienzo de la aplicación, el 

cuerpo de custodia y vigilancia por seguridad del personal a cargo de la ejecución solía no 

permitir la salida de uno de los internos a menos de que tuviera un custodio permanente, debido a 

que su comportamiento era agresivo y hostil. Mientras avanzaba la intervención, la PPL mostró 

un cambio dentro de su comportamiento, se vio más participativo ante las temáticas, inclusive, 

en ocasiones compartió experiencias personales con el grupo, dicho cambio fue observado por 

parte de la interlocutora, la practicante, el cuerpo de custodia y los compañeros de patio, incluso, 

también fue manifestado por el mismo participante. 

Debido a todo lo mencionado anteriormente, se logra el reconocimiento de aquellas 

fortalezas y debilidades dentro de la aplicación las cuales permitirán generar herramientas que 

logren resultados efectivos en más participantes.  

Finalmente, el programa se llevó a término el 22 de julio de 2022, con la participación de 

12 PPL.  

3 CAPITULO III. Metodología  

 

El documento se rigió bajo un enfoque cualitativo, teniendo en cuenta que se quiere dar a 

conocer la experiencia de la práctica y el proceso usado es la sistematización. En donde Jara 
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(2011) dice que la sistematización es una metodología que consiste en la documentación de un 

suceso o una experiencia, la cual se reconstruye de manera ordenada y coherente, en donde se 

realiza una interpretación crítica de esa experiencia pasando de lo confuso a lo interpretativo para 

lograr transformarla en conocimiento que genera el aprendizaje significativo.  

En este orden de ideas, Pérez de Maza (2016), plantea tres elementos claves a la hora de 

hacer procesos de sistematización de experiencias. Primero, percibir la acción en toda su 

dimensión; segundo, identificar lo aprendido; y, tercero, visibilizar el aprendizaje generado. 

A pesar de que autores hacen referencia permanente a la forma no estructurada de la 

estrategia metodológica que compone la sistematización de experiencias, donde Jara (2018) 

propone cinco (5) tiempos para realizarla: El punto de partida, la experiencia. Se caracteriza por 

haber sido participe de la experiencia y tener registro de ella; formular un plan de 

sistematización, lo fundamental es tener definido para qué se quiere sistematizar, qué se quiere 

sistematizar, qué aspectos quieren ser sistematizados, con qué fuentes de información se cuenta, 

y cuál es el procedimiento concreto; la recuperación del proceso vivido, se evoca la historia de la 

experiencia, se organiza y se cataloga la información de manera coherente; reflexiones de fondo, 

se compone de los procesos de análisis, síntesis de la experiencia, la  interpretación crítica y la 

identificación de los aprendizajes; los puntos de llegada, va dirigido a la finalización de la 

sistematización, en donde se formulan las conclusiones, recomendaciones de acciones y 

propuestas,  por ultimo estrategias las cuales se comunican los aprendizajes y proyecciones. 

Instrumentos y herramientas  

Formato registro de actividades (Ver anexo 2), parte de los hechos que suceden dentro 

del proceso de recolección de información. Cohen y Gómez (2019), dicen que es “un recurso 
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metodológico, que permite obtener señales o marcas de la realidad de estudio. Las cuales son el 

resultado de la intersección entre lo que se pretende observar, el cómo se observa y el hecho 

observado”.  (p. 182) 

La cartilla del programa misión carácter (Ver anexo 3), es una herramienta guía para el 

facilitador, en la cual se encuentra cada uno de los principios que componen el programa, en 

donde se plasma la definición, aspectos importantes para crear o fortalecer el principio y 

preguntas de autoevaluación para los participante. (La Red Business Network, 2004). 

Formato de encuesta de autoevaluación por principio aplicado (Ver anexo 4), el cual 

consiste en una evaluación de sí mismo, con el fin de identificar el cumplimiento de alguna tarea, 

basado en un proceso de introspección y autoreflexión en el cual el la persona reconoce fortaleza 

y debilidades para generar así mejoras (Delgado y Cuello, 2010). Dentro de la cartilla Misión 

carácter, se localiza el cuadro de autoevaluación, en donde el participante da respuesta a: ¿Aplica 

de manera adecuada el principio en su vida?, permitiendo seleccionar de 1 a 10, siendo 10 lo más 

alto y el 1 lo más bajo para el ítem, del mismo modo deberá explicar el porqué de la puntuación, 

dejando así que el sujeto identifique en qué aspectos está fallando y se proyecte en planes para 

mejorar (La Red Business Network, 2010). 

4 CAPITULO IV. Reconstrucción ordenada de la experiencia (ROE) 
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Fecha Actividad Participantes Objetivo Método Resultados Observaciones 

14/02/22 Selección de PPL, 

que cumplan con 

los criterios 

establecidos por 

el área de 

atención y 

tratamiento.  

Interlocutora y 

practicante  

Seleccionar a 

los 

participantes 

que harán 

parte del 

programa.  

Partiendo de la base de datos que maneja el 

INPEC, se realizó el filtro de aquellos que cumplía 

los requisitos solicitados para ser parte del 

programa  

Se logró realizar la filtración de 

los PPL, para la creación del 

memorando.  

Debido a la cantidad de PPL 

pertenecientes a patio 4 que cumplían los 

requisitos, fue complejo realizar la 

filtración, teniendo en cuenta que se 

desearía tener más cobertura dentro del 

programa. De 300 aproximadamente se 

delimitó a 12 PPL.  

15/02/22 Realización de 

memorando 

Interlocutora y 

practicante  

Realizar el 

memorando 

para el cuerpo 

de custodia y 

vigilancia   

Se diligenció el formato dado por el centro 

penitenciario con los nombres de los participantes. 

Posteriormente se llevó el listado a comando de 

vigilancia y administrativos, solicitando el aval 

para poder trasladar a las PPL desde el patio al 

aula psicosocial. 

Se obtuvo favorablemente el 

permiso por parte del teniente a 

cargo y de los directivos para el 

traslado de las PPL  

A pesar de que se hace la respectiva 

filtración de los PPL, la guardia a cargo 

demora la firma de los permisos 

retrasando así el trabajo del área de 

tratamiento.  

18/02/22 Apertura del 

programa Misión 

carácter.  

Modulo coraje, 

primer principio  

Confiabilidad. 

Actividad “Trenes 

locos” 

21 Privados de 

la libertad 

patio 4, 

interlocutora, 

practicante y 

auxiliar de 

custodia  

Reconocer el 

objetivo del 

programa 

Misión 

carácter y el 

concepto de 

confiabilidad 

Se desarrolló en tres momentos; empezando con la 

bienvenida, presentación de los encargados y 

explicación del objetivo del programa a cargo de 

la interlocutora; en el segundo momento, se dio 

inicio con la explicación del primer principio 

correspondiente a la Confiabilidad, en donde a 

medida avanzaba la teoría se realizó preguntas 

acerca de la temática con el fin de evaluar la 

comprensión de los participantes. Para finalizar se 

realizó una actividad lúdica, denominada “Trenes 

locos”, en donde se formó dos grupos, uno tomó el 

papel de líder  los demás debieron ir vendados los 

ojos, el líder fue el encargado de guiar a todos los 

participantes por una pista de obstáculos, de tal 

manera que todos los miembros lleguen juntos a la 

meta. Tras la terminación de la dinámica se realizó 

Las PPL, lograron conocer a 

profundidad las temáticas que el 

programa tiene, aclararon dudas 

e inquietudes respecto a 

descuento, garantías y beneficios 

que adquieren al pertenecer al 

programa. La participación fue 

de manera activa, se notó la 

compresión del principio, 

realizando una comparación 

acerca de la dinámica con la 

vida.  

Los participantes al momento de iniciar 

con la explicación del programa se 

presentaron un poco asustados y 

dispersos, debido a que la salida del patio 

es inusual para muchos.   

Tabla 3.  

Reconstrucción ordenada de la experiencia  
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una retroalimentación.  

24/02/22 Principios: 

Humildad, 

honestidad y 

trabajo duro. 

Actividad “Pelota 

por el aire” 

21 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

interlocutora, 

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Instruir a los 

PPL acerca de 

los conceptos 

de humildad, 

honestidad y 

trabajo duro. 

A través de la mesa redonda se realizó la 

retroalimentación del principio anterior, para así 

dar la apertura a los nuevos. Se dio la explicación 

de cada principio (Humildad, honestidad y trabajo 

duro) realizando la autoevaluación de cada 

principio, en donde de manera voluntaria los 

participantes respondieron las preguntas dadas por 

la cartilla, permitiendo así a los participantes 

expresar puntos de vista. Al finalizar la parte 

teórica de las temáticas se salió a la cancha para la 

realización de la parte lúdica con la actividad 

“Pelota por el aire” en donde se conformaron 

cuatro equipos con igual números de participantes, 

donde al sonido del silbato los dos primeros 

lanzaron la pelota al equipo que tienen frente y se 

desplazaron atrás y así consecutivamente hasta 

que llegó al primero nuevamente. El juego se basó 

en unas reglas, en donde se debió lanzar 

correctamente con una mano y atrapar con las dos. 

Mantener la organización y disciplina en el juego. 

Ganando el equipo que cumplió las reglas del 

juego. Finalmente se realizó una 

retroalimentación.  

Se logró identificar en la 

población  la apropiación de 

conceptos, el reconocimiento de 

los errores y el asumir las 

consecuencias de los actos. 

Teniendo en cuenta que cada 

acción trae consigo una 

consecuencia.  

Se generó un aprendizaje significativo 

con las actividades recreativas, en el 

momento de la teoría se genera 

dispersión en las PPL.  
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3/ 03/22 Principios: 

Generosidad, 

Moderación y 

Motivos.  

Dinámica: ¿Qué 

nos motiva? 

 

21 Privados de 

la libertad 

patio 4, 

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Conceptualiza

r los principios 

de 

generosidad, 

moderación y 

motivos.  

Primeramente se recordó los principios 

anteriormente trabajados, luego se empezó a 

trabajar las nuevas temáticas, con ayuda de los 

participantes se fue formando el concepto de cada 

principio, donde se dio la oportunidad de que cada 

uno pueda expresarse. Posteriormente en el aula se 

les pidió que realizarán un circulo para realizar la 

dinámica ¿Qué nos motiva?, en la que se pidió 6 

voluntarios, sin dar ninguna otra información. Una 

vez que estén los 6 voluntarios, se solicitó al 

grupo otros 6 voluntarios que acompañen a uno de 

sus compañeros. En donde se informó que deben 

formar parejas porque una sola persona no podrá 

realizar la actividad. Cuando estuvieron formadas 

las 6 parejas, a todo el grupo se le informó que 

cada dupla deberá resolver un entresijo. Se 

preguntó a las parejas si desean sumar a otra 

persona, podrán decir si quiere o no que se sume 

otro, no podrán solicitar a alguien en particular, 

sino que la practicante solicitó los voluntarios 

necesarios de acuerdo a la cantidad de parejas que 

lo hayan pedido. 

Una vez que estuvieron los equipos completos se 

informó que no hay un problema a resolver.  Sólo 

fue una actividad, con el fin de darse cuenta cómo 

actúa cada uno en el grupo. Para finalizar se abrió 

un espacio reflexivo para que cada uno cuente por 

qué decidió o no ser un voluntario, qué influyo a 

tomar la decisión, cómo se sintieron tomando la 

decisión los primeros voluntarios. 

Las PPL, lograron identificar, y 

aprender conceptos claves de 

cada temática, reconocieron la 

importancia de cada una, 

identificando desde sus 

realidades la importancia del 

lenguaje, saber expresarse, y el 

pensar antes de actuar en la toma 

de  decisiones.  

Se pudo identificar que las PPL tienen las 

intenciones de aprender y conocer sobre 

nuevos temas que los prepare para no 

cometer los mismos errores que los 

conllevaron a estar en una cárcel. Siendo 

esto, acciones que lo motivan como 

facilitador el continuar brindando el 

apoyo en el programa.  
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10/03/22 Principios: 

Paciencia, 

productividad  y 

temperamento. 

Dinámica “El 

dibujo” 

 

12 Privados de 

la libertad 

patio 4, 

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Intercambiar 

conocimientos 

entre 

compañeros 

sobre los 

temas a tratar. 

Se dio apertura a la sesión recordando los 

principios visto en las sesiones anteriores.  

Siguiendo con las temáticas se abordaron los 

nuevos principios, brindando a las  PPL los 

conceptos específicos sobre cada principio, en 

donde se presentó casos de la vida cotidiana en 

donde permitió a los participantes dar su opinión 

acerca de los hechos presentados y logren ponerse 

en el papel del otro y evaluar su postura ante 

diferentes situaciones.  

Para finalizar, se formaron 3 grupos de 4 personas, 

cada grupo realizó un dibujo cualquiera, con la 

condición que todo el grupo debió hacer un aporte, 

es decir, cada miembro debió realizar un trazo en 

el dibujo. Cuando todos los grupos terminaron, 

cada equipo envió un representante para explicar 

el dibujo y expresar como se sintieron con la 

actividad.  

Se logró tener claro los 

conceptos sobre paciencia, 

productividad y temperamento. 

Se identificó el compañerismo 

dentro de los participantes.   

Se manifestó que el cuerpo de custodia y 

vigilancia deberían estar más prestos al 

momento de trasladar a los PPL del patio 

al aula psicosocial, debido a que se atrasó 

el proceso de intervención.  

18/03/22 Apertura Modulo 

Visión.  

Principios: 

Pensamiento 

adecuado, actitud 

y emociones. 

Dinámica:  

Mímica de 

emociones 

14 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Conocer las 

definiciones 

de 

Pensamiento 

adecuado, 

actitud y 

emociones 

En mesa redonda se recordó los principios 

anteriores, posteriormente se dio apertura al nuevo 

módulo, dando a conocer el concepto de visión y 

que los principios que se verán harán parte de la 

construcción de ella.  

Se trató cada principio, dando el concepto, como 

se desarrolla y los beneficios que se obtienen al 

ponerlos en práctica. 

La dinámica que se realizo fue “Mímica de 

emociones”, en donde se presentaron varias 

tarjetas con diferentes emociones. 

Luego se pidió un voluntario, quien agarro una 

El aprendizaje se generó de 

manera rápida, en donde los 

participantes retuvieron la 

información suministrada. 

Por otro lado, se identificó en los 

participantes que el 

reconocimiento de emociones de 

manera no verbal es algo 

complejo aun, incluso a algunos 

les cuesta expresarlas o 

simplemente no las reconocen.   

Las actividades participativas generaron 

en los participantes mayor motivación, ya 

que en la parte catedrática se concibió 

dispersión.  
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tarjeta y la representó mímicamente. El resto del 

grupo debió adivinarla. Quien acertaba era el 

siguiente en salir. 

25/03/22 Principios: 

Parámetros, metas 

y planeación 

efectiva.  

Dinámica: El 

Árbol de los 

Logros 

14 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Reconocer los 

conceptos de 

parámetros, 

metas y 

planeación 

efectiva. 

Se recordó lo tratado anteriormente, para dar 

inicio a el nuevo tema. 

Se realizó la respectiva explicación de los 

principios, dando paso a un espacio de reflexión, 

en donde algunos participantes expresaron 

sentimientos y emociones sobre las metas que 

tenían antes de ingresar al establecimiento 

penitenciario, y el cómo las malas decisiones 

troncaron esas metas, permitiendo un debate 

dirigido, el cual estuvo enfocado a idealizar un 

nuevo proyecto de vida, permitiendo que cada 

participante visualice lo que quiere hacer fuera de 

la cárcel.  

Para finalizar la sesión, se realizó la dinámica 

“Árbol de los logros” en donde de manera 

individual, el participante armo tres listados, el 

primero debió contener las cualidades o valores o 

positivos que posee, ya sean personales, sociales, 

físicos o intelectuales, el segundo, contuvo 

aquellos logros que haya obtenido en la vida, en 

particular los que considera importantes y el tercer 

listado, aquellos apoyos que le hayan ayudado a 

lograr los proyectos anteriormente mencionados, 

puede ser personas, hechos, situaciones, 

cualidades. Por último, cada uno dibujó un árbol, 

el cual contuvo raíces y frutos.  El árbol 

representó a la persona, las raíces personificaron 

En el trascurso de la actividad, se 

logró observar buena disposición 

y receptividad ante las temáticas.  

Se generó un espacio de escucha 

activa, donde se establecieron 

vínculos de confianza, dando 

espacios para compartir hechos 

importantes de la vida de los 

participantes.  

Se logró propiciar espacios de descarga 

emocional.  
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los valores y cualidades identificadas, el tallo los 

apoyos que han tenido, simbolizando a la fortaleza 

que hoy en día tienen  y los frutos representa lo 

que han logrado en la vida. 

Para finalizar se hizo una retroalimentación de la 

actividad.  

8/04/22 Principios: 

Hechos y datos, 

sentido común y 

sembrar.   

Dinámica: El 

enredo 

13 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Conceptualiza

r los principios 

de hechos y 

datos, sentido 

común y 

sembrar.  

Desde una mesa redonda se realizó una 

retroalimentación de los conceptos trabajados 

anteriormente, se generó la explicación de cada 

principio tomando ejemplos de la vida real, que se 

asemejaron al contexto, en donde la PPL realizo 

una comparación con sus vivencias, permitiendo 

interiorizar los conceptos.  

Al finalizar se llevó a cabo la dinámica “El 

enredo”, en donde los participantes se dieron la 

mano con la única condición de que no podía ser 

la persona que este a su lado. Una vez todos 

estuvieron agarrados de las manos trataron de 

deshacer el enredo sin soltarse, con el fin de 

fomentar la comunicación y reforzar así la 

cohesión del grupo.  

Se logró la interiorización de los 

conceptos, brindando a la PPL 

espacios de escucha, en donde a 

través de la experiencia 

impartieron conocimientos.  

Se observó que el generar espacios de 

escucha, siendo el  grupo quien dirige la 

actividad se realiza un proceso de 

aprendizaje significativo.  

27/04/22 Principio: 

Prosperidad.  

Apertura modulo 

Coraje.  

Principio: 

Moralidad y 

presión.   

Dinámica: 

Carreras a la pata 

9 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Conocer el 

significado de 

prosperidad, 

moralidad y 

presión. 

La sesión se realizó en tres tiempos, primeramente 

se explicó el concepto de prosperidad, dando 

finalidad al módulo visión. 

En el segundo momento se dio inicio al  módulo 

coraje, dando a conocer el concepto de qué es, y 

posteriormente se explicaron los dos primeros 

principios que lo componen. 

Y como tercer momento la dinámica “carreras a la 

pata sola”  en donde los participantes debieron 

La actividad resulto placentera 

para los participantes, 

permitiendo un espacio de 

esparcimiento y aprendizaje, 

logrando identificar en la 

actividad aspectos relevantes 

frente a las temática trabajadas a 

lo largo del programa   

Se logró la contribución de la mayoría de 

PPL, hubo disposición al ejercicio, a 

pesar de algunos inconvenientes con la 

guardia al momento de trasladar a los 

PPL hacia el aula psicosocial.  
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coja.  sostener un pie con la mano y pasar la pista de 

obstáculos saltando sobre el otro pie. Aquel que 

no cumplió la regla de mantenerse en un solo pie 

fue descalificado.  

Para finalizar se realizó una retroalimentación.   

4/05/22 Principios: 

Conflicto, 

confrontación y 

critica.   

Dinámica:  Sillas 

cooperativas  

12 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Reconocer la 

importancia de 

los conflictos, 

la 

confrontación  

y la crítica. 

En mesa redonda, se recuerdo los temas tratados 

anteriormente, se reconoció los conceptos de los 

principios a trabajar, en donde a través de un 

estudio de caso se planteó a las PPL que 

identifiquen el conflicto y la confrontación hacia 

la problemática planteada.  

Para finalizar se realizó una dinámica denominada 

“sillas cooperativas”. Se colocaron los asientos 

creando un círculo, al momento que sonó la 

música debieron ir rodeando las sillas, al parar la 

música todos debieron sentarse. Posteriormente se 

quitó una silla, dando inicio a la instrucción 

anterior. La gracia fue que nadie podía quedar en 

pie. A medida que se quitaron los asientos, más 

complejo fue encontrar una solución entre todos. 

La dinámica terminó cuando resultó difícil que 

todos se sienten. 

Se evidenció la apropiación de 

los conceptos, y la dinámica fue 

un plus el cual incentivo al 

trabajo en equipo, en donde se 

buscó fomentar la colaboración 

entre los participantes,  mientras 

resolvían una problemática 

conjuntamente, generando una 

participación activa, partiendo 

que se presentó el caso de un 

participante el cual era muy 

hostil hacia las temáticas, y no 

había participación alguna hasta 

este momento.  

Se logró observar cambios significativos 

en uno de los participantes, dando así 

motivación para continuar con el 

programa.   

11/05/22 Principios: 

Dirección, juicios 

y sanción.  

Dinámica:   

Superviviente 

12 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Comprender 

los conceptos 

de dirección, 

juicios y 

sanción 

Primeramente se explicó de manera concisa los 

conceptos de cada principio, su importancia, cómo 

se desarrolla y los beneficios que trae el desarrollo 

de ellos, realizando preguntas orientadoras se 

evaluó la comprensión de las temáticas y al mismo 

tiempo se aclararon dudas, posteriormente se llevó 

a cabo la dinámica “supervivientes”, se formaron 

3 grupos de 4 personas y se planteó la siguiente 

Se logró importantes beneficios 

respecto a las habilidades 

sociales, en donde se tuvo en 

cuenta la empatía, el respeto 

hacia la opinión de los demás, 

ante todo se evidenció el manejo 

de los conceptos trabajados, ya 

que se presentó argumentación al 

Se observó que el trabajo en grupos 

pequeños se presta para un aprendizaje 

más introspectivo, que facilita la 

comprensión de lo visto por parte de los 

participantes  
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situación:  

Ocurrió una gran catástrofe mundial, casi 

todos los habitantes de la tierra han 

muerto, sólo quedaron con vida nueve 

personas. Meses anteriores al desastre, 

conociendo la desgracia que se 

aproximaba, el estado construyó una nave 

para trasladar a los sobrevivientes a un 

lejano planeta para iniciar una nueva 

civilización. El problema es que la nave 

tiene una capacidad para transportar a 5 

personas, ustedes deberán resolver 

quienes sobreviven y quienes esperaran su 

muerte en la tierra. (Dinámicas grupales, 

2016). 

Cada grupo en consenso debieron escoger de la 

lista (Un cura, un esposo, un estudiante, un juez, 

un policía, una mujer embarazada, una modelo, un 

granjero y una docente) 5 personas que serían los 

integrantes de la nave. Luego, cada equipo 

informo su decisión  ante todo el grupo generando 

un espacio de reflexión  y debate. 

momento de debatir porque 

deberían ser los sobrevivientes.  

18/05/22 Principios: 

Interdependencia 

y perdón. 

Dinámica: 

Activemos el 

perdón.  

8 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Reconocer la 

importancia 

del principio 

de 

interdependen

cia y perdón   

La sesión se realizó en dos momentos, el primero 

tuvo lugar para la socialización de los conceptos, a 

través de preguntas orientadoras se generó un 

debate acerca del perdón.  

En segundo momento se realizó una dinámica 

dirigida a la activación del perdón a otros, primero 

Se generó apropiación de los 

conceptos a partir de espacios 

reflexivos, permitiendo al PPL 

soltar cargas emocionales.  

Por otro lado, el PPL 

mencionado anteriormente 

A pesar de que las PPL tengan 

disposición de aprender, no siempre se 

cuenta con los permisos para que salgan 

al programa, teniendo en cuenta que esta 

vez debieron cumplir con su descuento, 

implicando la inasistencia a la sesión.  
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se ató los brazos con una soga, de tal manera que 

queden pegados al cuerpo.  Posteriormente se 

solicitó que cerraran los ojos y realicen una 

respiración consiente, por medio de un discurso 

dirigido se les pidió imaginen un lugar favorito, 

revelando que no podían disfrutar de ese sitio, 

debido a que llevan una carga muy pesada; la cual 

es la representación del peso que causa no haber 

practicado aún el perdón. Luego, se solicitó que  

imaginen al individuo que quisieran perdonar, el 

cual se ira acercando hasta que quede frente a 

frente y pueda manifestar el perdón, logrando así 

liberarse de las cargas y ataduras, mencionando en 

voz alta: Yo perdono que hayas… Yo perdono por 

haber… Yo perdono porque…  

A medida que fuero perdonando a esa persona que 

los lastimó, se fueron soltando las sogas y 

liberándose.  

Finalmente se dio un espacio para expresar 

sentimientos y emociones con el fin de dejar 

tranquilos a los participantes.  

mantuvo un avance en su 

comportamiento, teniendo en 

cuenta que cada vez era más 

participativo y atento a los 

temas.  

También se manifestó  por parte de la 

guardia que el comportamiento de la PPL 

en mención ha mejorado, por ende la 

permanencia del custodio disminuyo. 

25/05/22 Apertura al 

módulo final, 

Liderazgo. 

Principio: 

Liderazgo 

Dinámica: El 

círculo 

8 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia   

Conocer el 

concepto de 

liderazgo 

• Se dio cierre al módulo anterior recordando los 

principios que lo componen, posterior se inició el 

último módulo, dando a conocer el concepto de 

liderazgo y sus componentes.  Se realizó la 

actividad denominada “el circulo”. Se solicitó a 

los  miembros del grupo que se sitúen en círculo y 

se agarren de las manos. Después, se les solicito 

formen diferentes figuras, sin solarse de las 

manos. Por ejemplo: una casa, un triángulo, una 

Se vio disposición de los 

participantes, y receptividad ante 

la temática. Por otro lado, se 

evidencio que la dinámica es un 

factor importante de aprendizaje, 

debido a que existe 

interiorización del concepto.  

Se observó que no existe disposición por 

parte de la guardia encargada de llevar el 

control de las PPL que realizan labores 

como parte de descuento, debido a la no 

colaboración de ellos para sacar a los 

participantes a las sesiones establecidas.  
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estrella, etc. Lo importante de la  dinámica no fue 

la creación de las figuras, sino la comunicación 

entre los compañeros, cómo fluyo, quien fue la 

persona que tuvo la iniciativa de dirigir al equipo 

para formar las figuras. Al terminar, se realizó una 

reflexión.  

1/06/22 Principios: 

Responsabilidad, 

aprender a 

escuchar y 

entender a la 

gente.  

Dinámica:   El 

ciego 

12 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Conocer los 

conceptos de 

responsabilida

d, aprender a 

escuchar y 

entender a las 

gente  

A través de mesa redonda se recordó los 

conceptos pasados, luego se trabajó los nuevos 

principios, realizando preguntas orientadoras que 

permitieron reforzar los conceptos y se evaluó la 

comprensión de los mismos.   

En la actividad “el ciego”, se dividió  a las PPL 

dos grupos. Cada uno eligió a una persona que 

sería el «ciego». La dinámica consistió en que el 

ciego pase de un lado a otro del patio pasando una 

serie de dificultades (sillas, mesas, etc.) siguiendo 

las instrucciones brindadas por sus compañeros. 

Se hizo salir del aula a todos los participantes, 

excepto a los ciegos, se explicó la serie de 

obstáculos que el ciego debía pasar. Dio inicio el  

primer equipo y se cronometró el tiempo. Luego 

paso el otro equipo. Lo importante no era el 

tiempo que tardaran, lo importante aquí fue el 

papel del ciego al momento de escuchar las 

instrucciones dadas por sus compañeros.   

Se logró la participación activa 

de las PPL, la apropiación de los 

conceptos a través de la dinámica 

fue más efectiva. Se logró captar 

el foco de la actividad, partiendo 

de la  comunicación asertiva y la 

escucha activa. 

Tras la intervención de la interlocutora 

ante la guardia encargada del traslado de 

los PPL hacia sus labores, se logró el 

permiso para que aquellos participantes 

del programa puedan seguir en el 

proceso.  

8/06/22 Principios: 

Desarrollar a las 

personas, 

inspiración y 

ambición.  

12 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

Reconocer la 

importancia de  

desarrollar a 

las personas, 

la inspiración 

Se retomaron conceptos anteriores, con el fin de 

recordar las temáticas, posteriormente se dio inicio 

a los nuevos principios en dónde se plantearon 

ejemplos de la vida cotidiana para logras mayor 

conceptualización de los principios.  

Se reconoció la importancia de 

los principios, brindando 

espacios de reflexión a través de 

la experiencia de los 

participantes, el PPL 

En este momento el acompañamiento por 

parte del cuerpo de custodia fue de 

manera intermitente, teniendo en cuenta 

que el comportamiento de la PPL que a 

sus inicios era inestable mejoró en gran 
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Dinámica:   

Captura la 

bandera 

custodia y ambición. En la dinámica “Captura la bandera”  se dividió al 

grupo en dos subgrupos, cada equipo debió pasar 

una serie de obstáculos con el fin de conseguir la 

bandera. En donde para poder ganar la bandera 

debieron pasar todos los miembros del grupo al 

otro lado.  

mencionado anteriormente 

también participo realizando 

aportes significativos partiendo 

de aspectos de la vida muy 

relevantes, se tornó la dinámica 

más amena y placentera para 

cada integrante, fortaleciendo el 

trabajo en equipo, la 

comunicación y los principios 

vistos en la sesión.  

medida.  

24/06/22 Principios: 

Ahorrar, deudas,  

codeudor y 

Confiar en Dios 

12 Privados de 

la libertad 

patio 4,  

practicante y 

auxiliar de 

custodia 

Reconocer el 

concepto de 

los principios 

ahorrar, 

deudas,  

codeudor y 

Confiar en 

Dios   

A través de la mesa redonda se realizó un recuento 

de todos los principios trabajados a lo largo del 

programa.  

Seguidamente se trabajó los últimos principios 

pertenecientes al módulo liderazgo, realizando 

preguntas orientadoras que permitan generar 

debate y procesos de reflexión.  

Al finalizar se agradeció a los PPL por la 

participación a lo largo del proceso.  

Se evidenció participación 

activa, buena actitud y la 

predisposición al momento de la 

discusión, manteniendo el 

respeto hacia la opinión de los 

demás y la apropiación de los 

conceptos. 

Se observó que la terminación del 

programa no resulto agradable para 

algunos de los participantes, 

manifestando que son procesos que les 

ayudan tanto para su redención de pena 

como para la vida fuera de la cárcel.  

13/07/22 Creación de 

diplomas  

Interlocutora y 

practicante  

Realizar 

diplomas para 

la posterior 

certificación 

de PPL 

Teniendo en cuenta las actas de asistencia se 

procedió a realizar los certificados de las 12 PPL 

que culminaron con éxito el programa.  

Posteriormente se llevó a la dirección y 

coordinación del área de tratamiento penitenciario 

para la respectiva firma de los diplomas.  

Se logró la realización de los 

certificados y obtener las firmas 

correspondientes para que los 

diplomas tengan la validez 

correspondiente.  

La demora en la firma de los diplomas 

atraso la ceremonia de clausura.  

22/07/22 Graduación de 

PPL 

12 Privados de 

la libertad 

patio 4, 

interlocutora,  

practicante y  

Entregar los 

certificados a 

los PPL  

Se realizó un compartir, en donde la interlocutora 

y la practicante dieron el agradecimiento a las PPL 

por la participación y culminación del programa, 

los participantes tuvieron su espacio para expresar 

palabras de agradecimiento hacia las facilitadoras.  

Se compartió un momento 

agradable con las PPL, en donde 

expresaron la satisfacción hacia  

las temáticas, el programa y el 

personal a cago.  

Se observó que para las PPL que no 

toman los programas como un requisito 

para redención de pena sino como algo 

esencial para la vida son agradecidos y 

dan fe de que cada uno de los principios 
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Nota: Elaboración propia.  

 

auxiliar de 

custodia 

Posteriormente se hizo la respectiva entrega de 

diplomas, y para finalizar se compartió una galleta 

y gaseosa como símbolo de celebración.  

 trabajados en algún aspecto de la vida lo 

tendrán en cuenta.  
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5 CAPITULO V. Análisis e interpretación crítica de la experiencia (AICE) 

 

Dentro de este capítulo se tratará los elementos analíticos que se extrajeron de la 

sistematización de las actividades del programa Misión carácter. Para la ejecución del análisis se 

realizó la reconstrucción ordenada de la experiencia que contiene las debilidades y fortalezas 

detectadas dentro de la ejecución del programa Misión carácter, permitiendo así generar 

propuestas trasformadoras.  

Partiendo desde los apartados metodológicos de la estrategia de sistematización de 

experiencias, siendo esta usada en los procesos de intervención, donde, la experiencia misma 

necesita ser examinada y ajustada, de acuerdo con lo observado por los  participantes, 

permitiendo así generar aspectos de cambio dentro de los procesos de intervención. Así, la 

revisión de los resultados por parte de la practicante encargada de la ejecución del programa 

Misión carácter, permite comprender lugares y relaciones concretas, generando así cumplimiento 

a los objetivos propuestos.  

Se inicia entonces, que el proceso de intervención del programa Misión carácter, permitió 

generar en los participantes cambios significativos, dado que,  se reconoce que las acciones que 

realizaron, las cuales los llevaron a  estar recluidos, fueron decisiones equivocadas, por lo que el 

programa generó en cada una de las PPL una concientización, logrando replantear la forma de 

actuar y pensar el qué hacer al momento de estar fuera del establecimiento, el reconocimiento de 

las acciones personales permite a los participantes generar mejoras en su vida a nivel personal, 

familiar y social, ante lo mencionado, el programa brindó herramientas que logran facilitar ese 

cambio en las PPL. Dentro de este aspecto también se destaca un caso en particular, una PPL, 

quien iniciando el proceso se presentó como un ser antipático, poco sociable, violento,  quien 
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salía a las sesiones a sabotear, así que, como parte de la seguridad de la practicante no se 

permitía salir a la PPL sin un custodio permanente. Tras los diferentes encuentros, en la sesión 9 

se empezó a evidenciar los cambios, en donde se visualizó la empatía con los demás 

compañeros, se generó una conexión emocional, debido a que empezó a  mencionar experiencias 

personales, las cuales nutrieron los apartados manejados en el programa, dado que en cada sesión 

se expresaba con mayor facilidad, se mostraba activo, colaborador, salía más motivado. Dentro 

del patio su comportamiento también cambio, pasó de lo agresivo a lo pasivo, dado que la PPL 

era conflictiva, siendo la principal involucrada en las riñas presentadas en el patio, dichos 

cambios comportamentales fueron identificados por la psicóloga titular, practicante, cuerpo de 

custodia y el mismo participante. Lo anteriormente mencionado, permite entonces, dar 

cumplimiento al primer objetivo estipulado, siendo este: Describir los cambios significativos 

identificados entre la aplicación de Misión carácter y los participantes. 

 Como aspectos que permiten generar el cumplimiento del segundo objetivo: Analizar los 

pasos funcionales en la aplicación del programa misión carácter, se reconoce como primer 

paso, la infraestructura para la realización del programa, porque el establecimiento cuenta con un 

aula psicosocial equipada con herramientas audiovisuales, también se tiene acceso a materiales 

necesarios para la ejecución de las diferentes actividades lúdicas, por lo que se generan espacios 

propicios para el aprendizaje, o como lo menciona Laorden y Pérez (2002), “un espacio acorde 

genera un ambiente estimulante para el desarrollo de todas las capacidades de los individuos, 

favoreciendo así la autonomía y la motivación” (p. 137).  

En segundo lugar, se reconoce la cartilla de misión carácter, la cual es un elemento 

propicio para la ejecución del programa, dado que contiene cada uno de los principios que se 

abordan en cada sesión, en donde se especifica el significado de los diferentes principios 
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abordados, los beneficios que tiene en el individuo la aplicabilidad  y una autoevaluación la cual 

permite al participante reconocer aspectos por mejorar a nivel personal, familiar y social.  

En tercer lugar, se menciona las actividades lúdicas, las cuales fueron usadas como apoyo 

a los principios abordados, los cuales potencializaron el aprendizaje en las PPL, dado que tras la 

actividad se realizaban comparaciones vivenciales desde la experiencia del participante y los 

temas abordados con el propósito de generar sensibilización y reconocimiento del principio.  

Por último, se menciona  la disposición de las PPL hacia las sesiones, teniendo en cuenta 

que  las diversas actividades del programa tienen profundos resultados emocionales  para la 

practicante y para los privados de la libertad, por lo que se genera una reflexión desde la 

experiencia, si la ejecución del programa es abordado directamente por  los profesionales 

idóneos, podría generar resultados mucho más favorables para las PPL. 

Ante aquellos aspectos por mejorar dentro de la aplicación de Misión carácter, en donde 

se estaría ejecutando el tercer objetivo de esta sistematización, identificar los aspectos que no 

posibilitaron las acciones adecuadas de la aplicación del programa desde la acción de la 

interventora, se destaca como primer lugar, que el abordaje se realizó desde la psicología 

educativa, en donde la implementación fue de forma teórica, generando en la PPL aburrimiento y 

desmotivación. Este aspecto se recalca debido a que los lineamientos dados por el INPEC se 

estipula que el programa debe ser abordado desde la psicología social comunitaria bajo la técnica 

de sensibilización con el fin de promover una trasformación y toma de conciencia en las PPL.  

En segundo lugar, se menciona el tiempo de aplicación reducido, debido a como se 

mencionó en apartados anteriores, se llevó en la mayoría de las sesiones el abordaje de 3 

principios, por lo que no se logró una profundización adecuada por cada uno, ante esto, desde los 

lineamiento se menciona que por cada sesión se trabaja un solo principio, por lo que la ejecución 
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del programa debe tener una duración de 8 meses aproximadamente y dentro de la ejecución 

realizada se llevó a cabo en la mitad del tiempo. 

En tercer lugar y como último aspecto, se destaca que no se generan evaluaciones que 

permitan identificar si el programa está generando cambios a corto o largo plazo en los 

participantes, dado que se genera mayor relevancia hacia la cantidad de PPL que se certifican 

como indicadores para sus procesos, más no la efectividad de  los programas.  

Teniendo en cuenta lo anterior, se recalca que dentro de la aplicación del programa 

Misión carácter se encuentra unas fortalezas relevantes que permite denotar que el programa 

funciona y que genera cambios positivos en aquellos que hacen parte del proceso, sin embargo, 

existen unas falencias que pueden limitar los procesos de resocialización, para ello se propone 

algunas alternativas para superar dichas debilidades como recomendación desde la experiencia 

adquirida en la ejecución del programa Misión carácter por parte de la practicante. Como primer 

punto se plantearía la aplicación del programa como lo estipula los lineamientos, trabajando un 

principio por sesión, dando así mayor profundidad a cada uno, por otro lado, también se podría 

trabajar dos veces por semana, debido a que se estaría disminuyendo el tiempo de aplicabilidad 

para mayor cobertura. Por otro lado, sería importante la presencia de la psicóloga titular, en 

donde sea ella la encargada de la aplicación durante todo el proceso, y la practicante sea un 

apoyo en la ejecución de este, también se plantearía un abordaje por un equipo interdisciplinar, 

que este encargado de generar un seguimiento permanente dentro del establecimiento para 

brindar ayuda en momentos de desbordamiento emocional o activación de rutas según 

corresponda el caso. Por último, sería importante que desde la regional plantearan evaluaciones 

sobre los resultados de la aplicación, enfocado hacia el cambio que ejercen estos programas en la 

PPL, teniendo en cuenta que la ejecución de estos hace parte de un proceso de resocialización.  
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6 CAPITULO VI. Propuestas transformadoras 

 

Partiendo de las debilidades halladas en la aplicación del programa misión carácter, se 

establece la siguiente propuesta trasformadora.  

Que la ejecución del programa se lleve a cabo por parte de la psicóloga titular, donde  

los estudiantes practicantes cumplan un rol de apoyo en la ejecución del programa, tomando un 

papel activo, estando bajo la supervisión permanente del profesional a cargo. Por otro lado, la 

implementación metodológica sea como lo estipulan los lineamientos, es decir, semanalmente 

desarrollar un principio por sesión, aunque se podría plantear dos sesiones a la semana, con un 

enfoque diferente, es decir, que no solo se busque el reconocimiento y fortalecimiento del 

principio dentro de las PPL, sino que dentro de este se dé un enfoque hacia la reconstrucción 

del proyecto de vida, permitiendo al participante visionar qué quiere lograr al momento de estar 

en libertad y cómo realizarlo. Para esto se plantearía un grupo de apoyo compuesto por la 

psicóloga titular y trabajo social, en donde se generen sesiones por módulo terminado, 

abordando los principios vistos y cómo se pueden usar en la ejecución del proyecto de vida, 

generando un trabajo interdisciplinar que abarque todas las áreas o dimensiones de la persona, 

tanto dentro como fuera del establecimiento penitenciario. Por último, se propone plantear una 

evaluación inicial y final por módulo, con el fin de identificar la funcionalidad de las temáticas 

para así poder crear actividades acordes a las necesidades de los participantes con el fin de 

generar el cambio esperado en la aplicación de Misión carácter. 

Para la propuesta de mejoramiento se plantea las siguientes sesiones, en donde se 

involucra el módulo y los principios a manejar acorde a los lineamientos establecidos por 

INPEC y la idea planteada enfocada al proyecto de vida con su respectivo objetivo, tiempo y 
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personal acorde, con ello las personas encargadas de la ejecución podrán tener la libertad de 

buscar las actividades idóneas necesarias para el desarrollo de las estrategias planteadas. 

Tabla 4. 

Propuesta de mejora por sesiones. 

Sesión Modulo Principio Actividad 

Tiempo 

por sesión 

2 horas 

por 

semana 

Personal 

Inicio   

Presentación objetivo del 

programa, personal a cargo y 

participantes. 

Establecimiento de normas de 

convivencia 

1 hora Psicólogo 

1 

Carácter 

Confiabilidad 

Retroalimentación del 

principio pasado 

Ejercicio experiencial de 

sensibilización 

Lectura del nuevo principio 

Socialización y construcción 

del concepto 

Tarea de aplicación 

1 hora Psicólogo 

2 Humildad 1 hora Psicólogo 

3 Honestidad 1 hora Psicólogo 

4 Trabajo duro 1 hora Psicólogo 

5 Generosidad 1 hora Psicólogo 

6 Moderación 1 hora Psicólogo 

7 Motivos 1 hora Psicólogo 

8 Paciencia 1 hora Psicólogo 

9 Productividad 1 hora Psicólogo 

10 Temperamento 1 hora Psicólogo 

Sesión Objetivo Actividad Tiempo Personal 

11 

Facilitar que los participantes 

identifiquen motivadores para la 

realización de un proyecto de 

vida 

Juego de roles 

Trabajo participativo 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

12 

Reconocer la influencia de los 

principios vistos en la ejecución 

del proyecto de vida 

Trabajo reflexivo 

Estrategia de escucha 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

Sesión Modulo Principio Actividad Tiempo Personal 

13 

Visión 

Pensamiento 

adecuado 
Retroalimentación del 

principio pasado 

Ejercicio experiencial de 

sensibilización 

Lectura del nuevo principio 

Socialización y construcción 

1 hora Psicólogo 

14 Actitud 1 hora Psicólogo 

15 Emociones 1 hora Psicólogo 

16 Parámetros 1 hora Psicólogo 

17 Metas 1 hora Psicólogo 
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18 Planeación efectiva del concepto 

Tarea de aplicación 
1 hora Psicólogo 

19 Hechos y datos 1 hora Psicólogo 

20 Sentido común 1 hora Psicólogo 

21 Sembrar 1 hora Psicólogo 

22 Prosperidad 1 hora Psicólogo 

Sesión Objetivo Actividad Tiempo Personal 

23 

Identificar la importancia de los 

principios planteados en el 

desarrollo del proyecto de vida 

Lluvia de ideas 

Estudio de caso 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

24 

Reconocer los proyectos de vida 

que tienen hasta el momento las 

PPL 

Estrategia de escucha 

Trabajo reflexivo 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

Sesión Modulo Principio Actividad Tiempo Personal 

25 

Coraje 

Moralidad 

Retroalimentación del 

principio pasado 

Ejercicio experiencial de 

sensibilización 

Lectura del nuevo principio 

Socialización y construcción 

del concepto 

Tarea de aplicación 

1 hora Psicólogo 

26 Presión 1 hora Psicólogo 

27 Conflicto 1 hora Psicólogo 

28 Confrontación 1 hora Psicólogo 

29 Critica 1 hora Psicólogo 

30 Dirección 1 hora Psicólogo 

31 Juicios 1 hora Psicólogo 

32 Sanción 1 hora Psicólogo 

33 Interdependencia 1 hora Psicólogo 

34 Perdón 1 hora Psicólogo 

Sesión Objetivo Actividad Tiempo Personal 

35 

Permitir a la PPL identificar qué 

acciones podrían limitar la 

realización del proyecto de vida 

Estrategia de sensibilización 

Actividad reflexiva 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

36 

Dar a la PPL herramientas que le 

permitan la frotación de 

limitantes al momento de 

realizar metas 

Psicoeducación  

Estrategias de fortalecimiento 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

Sesión Modulo Principio Actividad Tiempo Personal 

37 

Liderazgo 

Liderazgo 
Retroalimentación del 

principio pasado 

Ejercicio experiencial de 

sensibilización 

Lectura del nuevo principio 

Socialización y construcción 

del concepto 

Tarea de aplicación 

1 hora Psicólogo 

38 Responsabilidad 1 hora Psicólogo 

39 Escuchar 1 hora Psicólogo 

40 Entender a la gente 1 hora Psicólogo 

41 Desarrollar personas 1 hora Psicólogo 

42 Inspiración 1 hora Psicólogo 

43 Ambición 1 hora Psicólogo 

44 Ahorrar 1 hora Psicólogo 
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45 Deudas 1 hora Psicólogo 

46 Codeudor 1 hora Psicólogo 

47 Confiar en Dios 1 hora Psicólogo 

Sesión Objetivo Actividad Tiempo Personal 

48 

Orientar a la PPL en la 

reconstrucción de su proyecto de 

vida 

Psicoeducación  

Estrategias de fortalecimiento 
2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

49 

Identificar los aprendizajes 

obtenidos a lo largo del 

programa 

 

Juego de roles  

Estudio de caso 

2 horas 

Psicólogo 

Trabajador 

social 

Nota: Elaboración propia  

Partiendo desde los lineamientos estipulados por el INPEC para el desarrollo del 

programa Misión carácter, se pretende realizar dos sesiones semanales, con el fin de reducir el 

tiempo de aplicación sin afectar el objetivo del programa, generando un seguimiento continuo 

en el proceso de intervención, dado que, no solo se pretende reconocer el principio en las PPL 

sino también generar herramientas que permita al privado de la libertad replantear su proyecto 

de vida desde un punto de vista acorde para la sociedad. Por lo tanto, se estimaría un proceso de 

intervención de seis meses aproximadamente.  

 

7 CAPITULO VII. Conclusiones 

 

Para llegar a este punto de la sistematización se debió abordar toda la aplicación del 

programa Misión carácter, logrando reconocer las experiencias obtenidas a lo largo de la 

ejecución, las exigencias en el desarrollo del programa, permitiendo brindar una propuesta 

transformadora, ante lo anterior, se señala algunas conclusiones. 

Partiendo de aquellos aspectos positivos, en donde es de gran relevancia el cambio de 

comportamiento dado en uno de los participantes, debido a que, desde lo manifestado por parte 

del cuerpo de custodia y vigilancia, la interlocutora, lo observado por la practicante y lo 
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mencionado por la misma PPL,  se reconoce que el cambio se efectuó a partir de la intervención 

generada con el programa,  lo cual demuestra que la ejecución de este tipo de programas 

funciona, en donde la aplicación de manera adecuada, es decir, que cuente con el apoyo 

psicosocial necesario permanente y con las herramientas pertinentes brindadas desde los 

lineamientos, daría la posibilidad de generar cambios en más privados de la libertad.  

A pesar de las diferentes dificultades presentadas y de todos los elementos adversos que 

ya se señaló anteriormente, se logró una transformación de la propia perspectiva sobre las 

personas privadas de la libertad. Sin dejar de reconocer en ellos las responsabilidades sobre sus 

delitos, por lo que se comprende que la comisión de sus infracciones obedece a factores 

individuales y sociales, razón por la que la estigmatización y el señalamiento no son elementos 

que ayuden a la comprensión del problema social. Por lo que generar señalamientos a quien ya se 

encuentra condenado, limita la posibilidad de trabajo con esa persona para evitar la reincidencia. 

Sin embargo, como ya se realizó la examinación de la experiencia por parte de la 

practicante, producto de las deficiencias en la ejecución del programa en el centro penitenciario y 

carcelario de Pasto, así como se generaron algunas propuestas para su mejoramiento, se puede 

señalar a manera de conclusión general que, teniendo en cuenta las vulnerabilidades propias de 

quien actúa como facilitador de estos programas en los diferentes centros carcelarios del país, se 

hace necesario tener en cuenta dentro de las evaluaciones del programa dichas experiencias para 

así generar adecuaciones dirigidas hacia el programa que permita encaminar los resultados  hacia 

lograr resocialización y  reinserción de las personas privadas de la libertad, evitando así su 

reincidencia.  
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Anexos 

Anexo 1. Fotografías de trabajo de campo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Misión Carácter, sembrando semillas de libertad para el futuro       

 

 

 

 

Anexo 2. Formato de actividades 
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Anexo 3. Cartilla Misión carácter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 4. Formato de autoevaluación 
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Anexo 5. Formato de asistencia 

  


