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PLANTEAMIENTO 

n consultorio a nivel académico es un espacio donde el estudiante interactúa con la realidad 
de un país por medio de los conocimientos adquiridos en su formación. La universidad desde 
su filosofía de Responsabilidad Social es la plataforma para articular dicho consultorio con 
la academia y la comunidad. La Corporación Universitaria Minuto de Dios Centro Regional 
Ibagué en el plan de estudios del programa de administración en salud ocupacional tiene 

establecido una asignatura en noveno semestre de Práctica Profesional en la cual los estudiantes 
deben realizar una práctica de ciento doce (112) en una empresa, identificándose con esto la falta 
de espacios para que los estudiantes puedan realizar dicha práctica. Una razón es el 
desconocimiento por parte de los empresarios en temas de seguridad y salud en el trabajo, es por 
este motivo que las empresas no dan la oportunidad a los estudiantes de realizar la práctica. En 
Ibagué se evidencia suficientes lugares para realizar la práctica de acuerdo con el informe publicado 
por la Cámara de Comercio de Ibagué Boletín No.1 de 2016 “Informe de Coyuntura Empresarial 
Estructura y Dinámica del Tejido Empresarial Consolidado 2015 Por la Dirección de Investigación y 
Publicaciones” en donde existen 24,646 empresas registradas y esto sin tener en cuenta las 
empresas no formales. Por tal razón ¿Para qué será necesaria la crear de un consultorio de seguridad 
y salud en el trabajo itinerante en la comunidad educativa y empresarial?  

                                                           

1 Docente Administración en Salud Ocupacional Corporación Universitaria Minuto de Dios Centro Regional 
Ibagué 
2 Estudiante 10 semestre Administración en Salud Ocupacional Corporación Universitaria Minuto de Dios 
Centro Regional Ibagué 
3 Estudiante 9 semestre Administración en Salud Ocupacional Corporación Universitaria Minuto de Dios Centro 
Regional Ibagué 
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MARCO TEÓRICO Y METODOLOGÍA  

De acuerdo con la definición  de Consultoría  realizada por el Señor  Cuevas Martínez Ramón  en su 
tema “consultoría informática”  publicada en el 2011 por la Universidad Tecnológica de México dice    
(Cuevas Martínez, 2011) “La Consultoría es un servicio profesional al cual los propietarios, directores 
de empresas, funcionarios públicos, incluso una sola persona,  pueden recurrir si sienten la 
necesidad de ayuda o asesoría en la solución de problemas (internos o externos) con su entorno y 
giro empresarial”.   Esto nos hace evidenciar  la necesidad  que se presenta  en este momento de  
tener   un espacio para que los empresarios puedan dar solución a sus problemas, y más ahora que   
la  Seguridad y salud en el trabajo  ha tomado una gran relevancia en sectores industriales, sociales, 
económicos y legales, especialmente en los últimos 30 años y esto paralelamente al desarrollo que 
ha tenido a nivel global la obligatoriedad de proteger a los trabajadores, garantizando el progreso 
social y el rol desempeñado por los trabajadores en el logro de los objetivos y metas de las 
organizaciones.  Es por esto que en el año 2015 el gobierno emitió el decreto 1072 del 26 de mayo 
“Decreto Único Reglamentario del Sector del Trabajo” lo que hace dicho decreto es la compilación 
de reglamentaciones preexistentes y de obligatorio cumplimiento para todas las empresas del país.  
Por tanto, se hace necesario la creación de un consultorio de seguridad y salud en el trabajo el cual 
vaya en búsqueda del empresario (itinerante).   Cuando se habla de itinerante  el término evoca 
según el Instituto  de investigaciones históricas de la Universidad  UNSTA  de Argentina (Soriano, 
2017)  la palabra hebrea “ibri” que quiere decir “el otro lado de un límite”  en ese mismo escrito nos  
manifiesta “recuerda la idea de migración.  De viaje de desplazamiento” y eso es lo que se quiere 
lograr, un consultorio con énfasis en Seguridad y salud en el trabajo al cual los empresarios no 
vengan, sino que, el consulto se desplace a un lugar estratégico en donde se agremien los 
empresarios para poder dar solución a sus problemas sobre seguridad y salud en el trabajo.  Y que 
además de esto, los estudiantes de noveno semestre del programa de Administración en Salud 
Ocupacional puedan a través de dicho consultorio en la función de Fortalecimiento Empresarial 
cuente con sitio para realizar su práctica profesional asesorando al empresario en el tema. Todo 
esto nos lo refuerza  la resolución 1111 emitida el 27 de marzo del año 2017 por el ministerio de 
trabajo en su artículo 6: Apoyo, asesoría y capacitación para el diseño, administración y ejecución 
del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo en micro y pequeñas empresas:  el cual 
nos dice que las microempresas de diez (10) o menos trabajadores y las pequeñas empresas  de 
cincuenta (50) o menos trabajadores, sin importar su capital o medios de producción, podrán tener 
el apoyo, asistencia, asesoría y colaboración para el diseño, administración y ejecución del Sistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo  6.1 numeral 3 da la facultad para la constitución de 
consultorios académicos donde habilita la asesoría y capacitación a las microempresas de forma 
gratuita en seguridad y salud en el trabajo bajo la supervisión de un docente con licencia en salud 
ocupacional. También los estudiantes estarán habilitados para el diseño del sistema de gestión en 
seguridad y salud en el trabajo con la verificación y firma del docente. 

En la presente investigación la metodología  que se   utilizó en  la primer fase la cual se finalizó hasta 
el momento,  fue de tipo documental - descriptiva  para   la   identificación de consultorios  
empresariales de seguridad y salud en el trabajo en diferentes  universidades de Ibagué que tengan 
dentro de sus programas  de formación el programa denominados como:  Administración en Salud 
ocupacional, Salud Ocupacional, Seguridad y Salud en el trabajo, Ingeniería en Salud Ocupacional , 
esta primer fase  se llevó a cabo en una semana (siete días). Toda la investigación  se llevara a cabo 
durante un periodo de tres (3) meses donde se realizará  además de la primer fase,  una etapa de 
evaluación de la necesidad  que tendría la creación e implementación de un consultorio empresarial 
de Seguridad y Salud en el trabajo Itinerante en la región y para verificar la naturaleza de los datos 
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se utilizará un método  de tipo cuantitativo  por medio  de la aplicación  de una encuesta  de   diez  
(10) preguntas  de tipo cerradas a una población homogénea del 100% de los estudiantes de 
semestres séptimo, octavo, noveno  y décimo y una encuesta  de   diez  (10) preguntas de tipo 
cerradas a una población del 100% de docentes  disciplinares  que tengan asignados los semestres 
séptimo, octavo, noveno y décimo de la Corporación Universitaria Minuto de Dios sede Ibagué. Esta 
muestra ha sido seleccionada de acuerdo a que los estudiantes poseen un conocimiento mayor y se 
están aproximando al campo de práctica profesional. Los docentes desde su experiencia tanto 
académica como profesional tienen un conocimiento más cercano de las debilidades que se están 
presentando en el sector empresarial. Posteriormente se tabulan los resultados, los cuales arrojan 
la viabilidad de crear el consultorio para beneficiar a la comunidad empresarial, académica y 
estudiantil. También, se aplicarán encuestas no estructuradas de forma aleatoria a empresarios 
pymes de la ciudad de Ibagué para determinar el impacto que tendría un consultorio con dichas 
especificidades en el gremio empresarial.  Con base en la información arrojada se analizará el 
beneficio  social que representa el consultorio empresarial de Seguridad y salud en el Trabajado 
itinerante  en la comunidad  estudiantil y académica de la Corporación Universitaria Minuto de Dios 
del Centro Regional Ibagué y los empresarios de la región, para así poder  iniciar el diseño para dar 
inicio a la Creación e Implementación del consultorio de seguridad y salud en el trabajo itinerante 
para mypimes en el programa de Administración en Salud Ocupacional de la Corporación 
Universidad Minuto de Dios Centro Regional Ibagué. 

 

PRINCIPALES HALLAZGOS O CONTRIBUCIONES   

El primer hallazgo que se ha obtenido en la investigación realizada a través de observación directa, 
indagación documental por Internet y encuestas no estructuradas aplicada en las universidades de 
la ciudad de Ibagué y universidades nacionales. Como resultado no existe un consultorio académico 
en seguridad y salud en el trabajo en la ciudad de Ibagué. A nivel nacional universidades cómo 
Corporación Universitaria Del Caribe, Universidad Militar Nueva Granada, Universidad De Medellín, 
Universidad Libre De Colombia, Corporación Universitaria Americana, Fundación Universitaria Los 
Libertadores, Universidad Colegio Mayor De Cundinamarca, Universidad De Santander, Universidad 
De La Costa tienen constituidos consultorios empresariales en las facultades de ciencias económicas 
y ciencias empresariales. Dichos consultorios han sido una estrategia satisfactoria para fortalecer 
las competencias laborales en los estudiantes de las universidades mencionadas anteriormente. Los 
estudiantes con mejores promedios son los encargados de asesorar en temas contables, financieros, 
formulación de proyectos, planes de mejoramiento a los microempresarios del sector. Todo esto 
nos dice que la creación de un consultorio itinerante de seguridad y salud en el trabajo en la 
Corporación Universitaria Minuto de Dios fortalecerá la formación académica y profesional de los 
estudiantes vinculados en el consultorio. Los estudiantes además de cumplir con el pénsul 
académico obtendrán una experiencia y un primer acercamiento al mundo laboral. De otro lado, los 
microempresarios se beneficiarán al implementar la normatividad vigente, serán capacitados y 
podrán incluir la cultura de prevención dentro de su organización mediante el apoyo de los 
estudiantes.  
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NOVEDAD Y PERTINENCIA  

Un consultorio a nivel académico en un campus universitario sea cual sea el programa al que 
pertenezca crea una coyuntura entre la academia con la situación de un país, con un valor agregado 
de Responsabilidad Social, en la cual, interviene la universidad en todo el proceso a un cien por 
ciento.  El consultorio itinerante de seguridad y salud en el trabajo será un sistema de articulación 
del Ser, del Saber y del Saber hacer, con la integración de estudiantes y docentes disciplinares. La 
actividad principal es acoplar el conocimiento, experiencia y apoyo para vincularse con el mundo 
laboral.  Es un espacio en donde se une la academia, proyección social e investigación para lograr 
una formación integral del estudiante en su desarrollo humano, competencias profesionales y 
responsabilidad social, con un proceso cognitivo, investigativo y de realización personal. Es una 
oportunidad para que estudiantes fortalezcan su formación académica y profesional, obtengan una 
visión diferente del mundo laboral y desde la experiencia en el consultorio puedan formular ideas 
emprendedoras generadoras de empleo. Los empresarios beneficiados por medio de la asesoría 
podrán diseñar e implementar buenas prácticas de prevención a la luz de la normatividad vigente 
en sus organizaciones. La Creación e Implementación del consultorio empresarial de seguridad y 
salud enel trabajo itinerante para mypimes en el programa de Administración en Salud Ocupacional 
de la Corporación Universidad Minuto de Dios Centro Regional Ibagué generará un impacto que se 
podrá medir a través de la participación y compromiso por parte de los estudiantes en etapa 
práctica. Por parte de los empresarios beneficiados en la asesoría se podrá medir el impacto 
mediante los indicadores de accidentes, incidentes, ausentismo y por supuesto porcentaje de 
implementación de la normatividad vigente.  
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