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PLANTEAMIENTO

n consultorio a nivel académico es un espacio donde el estudiante interactua con la realidad

de un pais por medio de los conocimientos adquiridos en su formacidn. La universidad desde

su filosofia de Responsabilidad Social es la plataforma para articular dicho consultorio con

la academia y la comunidad. La Corporacion Universitaria Minuto de Dios Centro Regional

Ibagué en el plan de estudios del programa de administracidon en salud ocupacional tiene
establecido una asignatura en noveno semestre de Practica Profesional en la cual los estudiantes
deben realizar una practica de ciento doce (112) en una empresa, identificindose con esto la falta
de espacios para que los estudiantes puedan realizar dicha practica. Una razon es el
desconocimiento por parte de los empresarios en temas de seguridad y salud en el trabajo, es por
este motivo que las empresas no dan la oportunidad a los estudiantes de realizar la practica. En
Ibagué se evidencia suficientes lugares para realizar la practica de acuerdo con el informe publicado
por la Cdmara de Comercio de Ibagué Boletin No.1 de 2016 “Informe de Coyuntura Empresarial
Estructura y Dinamica del Tejido Empresarial Consolidado 2015 Por la Direccién de Investigacién y
Publicaciones” en donde existen 24,646 empresas registradas y esto sin tener en cuenta las
empresas no formales. Por tal razdn ¢ Para qué sera necesaria la crear de un consultorio de seguridad
y salud en el trabajo itinerante en la comunidad educativa y empresarial?

! Docente Administraciéon en Salud Ocupacional Corporacion Universitaria Minuto de Dios Centro Regional
Ibagué

2 Estudiante 10 semestre Administracion en Salud Ocupacional Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Centro Regional Ibagué

3 Estudiante 9 semestre Administracion en Salud Ocupacional Corporacién Universitaria Minuto de Dios Centro
Regional Ibagué
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MARCO TEORICO Y METODOLOGIA

De acuerdo con la definicidn de Consultoria realizada por el Sefior Cuevas Martinez Ramén en su
tema “consultoria informatica” publicada en el 2011 por la Universidad Tecnolédgica de México dice
(Cuevas Martinez, 2011) “La Consultoria es un servicio profesional al cual los propietarios, directores
de empresas, funcionarios publicos, incluso una sola persona, pueden recurrir si sienten la
necesidad de ayuda o asesoria en la solucion de problemas (internos o externos) con su entornoy
giro empresarial”’. Esto nos hace evidenciar la necesidad que se presenta en este momento de
tener un espacio para que los empresarios puedan dar solucidn a sus problemas, y mas ahora que
la Seguridad y salud en el trabajo ha tomado una gran relevancia en sectores industriales, sociales,
econdmicos y legales, especialmente en los ultimos 30 afos y esto paralelamente al desarrollo que
ha tenido a nivel global la obligatoriedad de proteger a los trabajadores, garantizando el progreso
social y el rol desempefiado por los trabajadores en el logro de los objetivos y metas de las
organizaciones. Es por esto que en el afio 2015 el gobierno emitié el decreto 1072 del 26 de mayo
“Decreto Unico Reglamentario del Sector del Trabajo” lo que hace dicho decreto es la compilacién
de reglamentaciones preexistentes y de obligatorio cumplimiento para todas las empresas del pais.
Por tanto, se hace necesario la creacién de un consultorio de seguridad y salud en el trabajo el cual
vaya en busqueda del empresario (itinerante). Cuando se habla de itinerante el término evoca
segln el Instituto de investigaciones histdricas de la Universidad UNSTA de Argentina (Soriano,
2017) la palabra hebrea “ibri” que quiere decir “el otro lado de un limite” en ese mismo escrito nos
manifiesta “recuerda la idea de migracién. De viaje de desplazamiento” y eso es lo que se quiere
lograr, un consultorio con énfasis en Seguridad y salud en el trabajo al cual los empresarios no
vengan, sino que, el consulto se desplace a un lugar estratégico en donde se agremien los
empresarios para poder dar solucidn a sus problemas sobre seguridad y salud en el trabajo. Y que
ademas de esto, los estudiantes de noveno semestre del programa de Administracién en Salud
Ocupacional puedan a través de dicho consultorio en la funcién de Fortalecimiento Empresarial
cuente con sitio para realizar su practica profesional asesorando al empresario en el tema. Todo
esto nos lo refuerza la resolucidn 1111 emitida el 27 de marzo del afio 2017 por el ministerio de
trabajo en su articulo 6: Apoyo, asesoria y capacitacidon para el disefio, administracion y ejecucion
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en micro y pequefias empresas: el cual
nos dice que las microempresas de diez (10) o menos trabajadores y las pequefias empresas de
cincuenta (50) o menos trabajadores, sin importar su capital o medios de produccién, podran tener
el apoyo, asistencia, asesoria y colaboracién para el disefio, administracion y ejecucidn del Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo 6.1 numeral 3 da la facultad para la constitucién de
consultorios académicos donde habilita la asesoria y capacitacidon a las microempresas de forma
gratuita en seguridad y salud en el trabajo bajo la supervisién de un docente con licencia en salud
ocupacional. También los estudiantes estaran habilitados para el disefio del sistema de gestién en
seguridad y salud en el trabajo con la verificacién y firma del docente.

En la presente investigacion la metodologia que se utilizd en la primer fase la cual se finalizd hasta
el momento, fue de tipo documental - descriptiva para Ila identificacion de consultorios
empresariales de seguridad y salud en el trabajo en diferentes universidades de Ibagué que tengan
dentro de sus programas de formacidn el programa denominados como: Administracion en Salud
ocupacional, Salud Ocupacional, Seguridad y Salud en el trabajo, Ingenieria en Salud Ocupacional ,
esta primer fase se llevd a cabo en una semana (siete dias). Toda la investigacidn se llevara a cabo
durante un periodo de tres (3) meses donde se realizard ademads de la primer fase, una etapa de
evaluacion de la necesidad que tendria la creacion e implementacion de un consultorio empresarial
de Seguridad y Salud en el trabajo Itinerante en la regidn y para verificar la naturaleza de los datos
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se utilizard un método de tipo cuantitativo por medio de la aplicaciéon de una encuesta de diez
(10) preguntas de tipo cerradas a una poblacién homogénea del 100% de los estudiantes de
semestres séptimo, octavo, noveno y décimo y una encuesta de diez (10) preguntas de tipo
cerradas a una poblacién del 100% de docentes disciplinares que tengan asignados los semestres
séptimo, octavo, noveno y décimo de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios sede Ibagué. Esta
muestra ha sido seleccionada de acuerdo a que los estudiantes poseen un conocimiento mayory se
estdn aproximando al campo de practica profesional. Los docentes desde su experiencia tanto
académica como profesional tienen un conocimiento mas cercano de las debilidades que se estan
presentando en el sector empresarial. Posteriormente se tabulan los resultados, los cuales arrojan
la viabilidad de crear el consultorio para beneficiar a la comunidad empresarial, académica y
estudiantil. También, se aplicaran encuestas no estructuradas de forma aleatoria a empresarios
pymes de la ciudad de Ibagué para determinar el impacto que tendria un consultorio con dichas
especificidades en el gremio empresarial. Con base en la informacidn arrojada se analizard el
beneficio social que representa el consultorio empresarial de Seguridad y salud en el Trabajado
itinerante en la comunidad estudiantil y académica de la Corporacidn Universitaria Minuto de Dios
del Centro Regional Ibagué y los empresarios de la regién, para asi poder iniciar el disefio para dar
inicio a la Creacidn e Implementacidn del consultorio de seguridad y salud en el trabajo itinerante
para mypimes en el programa de Administracién en Salud Ocupacional de la Corporacion
Universidad Minuto de Dios Centro Regional Ibagué.

PRINCIPALES HALLAZGOS O CONTRIBUCIONES

El primer hallazgo que se ha obtenido en la investigacidn realizada a través de observacion directa,
indagacién documental por Internet y encuestas no estructuradas aplicada en las universidades de
la ciudad de Ibagué y universidades nacionales. Como resultado no existe un consultorio académico
en seguridad y salud en el trabajo en la ciudad de Ibagué. A nivel nacional universidades cdmo
Corporacién Universitaria Del Caribe, Universidad Militar Nueva Granada, Universidad De Medellin,
Universidad Libre De Colombia, Corporacién Universitaria Americana, Fundacion Universitaria Los
Libertadores, Universidad Colegio Mayor De Cundinamarca, Universidad De Santander, Universidad
De La Costa tienen constituidos consultorios empresariales en las facultades de ciencias econdmicas
y ciencias empresariales. Dichos consultorios han sido una estrategia satisfactoria para fortalecer
las competencias laborales en los estudiantes de las universidades mencionadas anteriormente. Los
estudiantes con mejores promedios son los encargados de asesorar en temas contables, financieros,
formulacion de proyectos, planes de mejoramiento a los microempresarios del sector. Todo esto
nos dice que la creacidon de un consultorio itinerante de seguridad y salud en el trabajo en la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios fortalecera la formacidon académica y profesional de los
estudiantes vinculados en el consultorio. Los estudiantes ademds de cumplir con el pénsul
académico obtendrdn una experiencia y un primer acercamiento al mundo laboral. De otro lado, los
microempresarios se beneficiaran al implementar la normatividad vigente, serdn capacitados y
podran incluir la cultura de prevencién dentro de su organizacién mediante el apoyo de los
estudiantes.
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NOVEDAD Y PERTINENCIA

Un consultorio a nivel académico en un campus universitario sea cual sea el programa al que
pertenezca crea una coyuntura entre la academia con la situacion de un pais, con un valor agregado
de Responsabilidad Social, en la cual, interviene la universidad en todo el proceso a un cien por
ciento. El consultorio itinerante de seguridad y salud en el trabajo serd un sistema de articulacién
del Ser, del Saber y del Saber hacer, con la integracidon de estudiantes y docentes disciplinares. La
actividad principal es acoplar el conocimiento, experiencia y apoyo para vincularse con el mundo
laboral. Es un espacio en donde se une la academia, proyeccién social e investigacidén para lograr
una formacidn integral del estudiante en su desarrollo humano, competencias profesionales y
responsabilidad social, con un proceso cognitivo, investigativo y de realizacion personal. Es una
oportunidad para que estudiantes fortalezcan su formacién académica y profesional, obtengan una
vision diferente del mundo laboral y desde la experiencia en el consultorio puedan formular ideas
emprendedoras generadoras de empleo. Los empresarios beneficiados por medio de la asesoria
podrdan disefiar e implementar buenas practicas de prevencién a la luz de la normatividad vigente
en sus organizaciones. La Creacion e Implementacion del consultorio empresarial de seguridad y
salud enel trabajo itinerante para mypimes en el programa de Administracidon en Salud Ocupacional
de la Corporacién Universidad Minuto de Dios Centro Regional Ibagué generara un impacto que se
podra medir a través de la participacion y compromiso por parte de los estudiantes en etapa
practica. Por parte de los empresarios beneficiados en la asesoria se podrda medir el impacto
mediante los indicadores de accidentes, incidentes, ausentismo y por supuesto porcentaje de
implementacién de la normatividad vigente.
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