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Introduccién

Los productos de origen natural se han convertido en la primera y mejor opcién para
muchas personas que se cuidan tanto en lo que consumen como en lo que se aplican. Cada
dia aumenta esta tendencia por la compra de lo sano y natural, como son productos libres
de quimicos -que son considerados como perjudiciales para la salud de la humanidad-
dado que la mayoria de estos no causan dafios perjudiciales a la salud, ademas su
produccion, cultivo y extraccion es amigable con el medio ambiente.

La planta de citronela pertenece al género Cymboogon y a la familia de Poaceae, esta
planta se cultiva con gran frecuencia en varios paises del mundo siendo los mayores
productores Lanka, India, Taiwéan, Guatemala, Honduras, Indonesia y Brasil. En
Colombia esta planta se da en clima tropical, cultivandose por lo general en jardines y en
hectareas que han sido donadas a organizaciones de la comunidad en Casanare por parte
de la gobernacion, con el fin de brindarles un mejor futuro (Elicriso, 2017).

Esta planta aromatica posee propiedades antisépticas y antibacterianas gracias a sus
componentes como geranio, corlofileno y citronelol; también mantiene alejado a los
mosquitos gracias al aroma de limon que presenta.

Debido a la importancia y aumento que ha presentado en los tltimos afios el mercado
basado en productos de origen natural, surge la idea de plantear un estudio de factibilidad
de una empresa ubicada en Villavicencio Meta, para la fabricacion y distribucion de un
gel repelente antibacterial ecoldgico a base de la citronela, un producto natural que no
solo aleja y evita la picadura de mosquitos, sino que también actla como gel antibacterial

que deja una sensacion limpia y fresca en la piel.
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La agricultura tradicional del departamento del Meta se ha visto afectada por
diferentes factores como el cambio climatico, la variacién del mercado debido a los altos
costos de los insumos agricolas que utilizan para el cultivo de productos como el arroz, la
pifia la yuca y otros mas que hace muchos afios eran productivos para los agricultores
metenses. Es por esta razon que se decidi6 buscar una nueva alternativa, procesando la
hoja de citronela, planta que no requiere de muchos insumos y que es de facil cultivo en
el clima de la ciudad de Villavicencio. Se eligié inicialmente la ciudad de Villavicencio
para la produccion y distribucion, debido a su clima calido, esto aumenta la presencia de

mosquitos.
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Capitulo 1

1.1 Justificacion

Con este proyecto se pretende elegir la mejor opcion para la producciéon y
comercializacion de un producto innovador en el mercado en el &rea de los cosméticos y
productos de aseo para los consumidores en general, inicialmente enfocado a los
habitantes de ciudades de clima calido con el fin de apoyar la buena salud para los
integrantes de todo un ndcleo familiar, esto se puede obtener con nuevas ideas, métodos y
medios para producir y comercializar, utilizando las mejores opciones al momento de
ofrecer el producto a los diferentes tipos de poblacion.

Para poder cumplir con este propoésito se investigara y ampliara toda la informacion
necesaria para poder desarrollar la presente idea de negocio y empresa y asi poder dar a
conocer todo lo relacionado con la planta de produccion, los procedimientos para la
distribucion y comercializacion del gel antibacterial ecolégico a base de citronela,
siempre teniendo en cuenta las variables de tipo financiero, de produccion, de marketing,
de distribucién, de comercializacién entre otros.

Lo anterior se fundamente debido a que en la actualidad la humanidad se encuentra
inmersa en un mundo cada vez mas contaminado, constantemente se esta expuesto a gran
cantidad de bacterias y virus faciles de adquirir al estar en contacto diario con las con las
que se comparte ambientes como la casa, oficina, escuela, la calle, transporte publico,
entre otros, de las cuales muchas de ellas pueden afectar gravemente la salud.

Al estar expuestos a la contaminacion de la vida diaria, es imposible evitar ser

portadores de bacterias, pero si es posible mantenerse a salvo y tratar de contrarrestarlas;



14
Produccién y comercializacidn de Gel Repelente Antibacterial Ecoldgico a base de Citronela

de ahi la importancia de usar un gel antibacterial, una manera practica, antiséptica, sin
necesidad de usar agua para limpiar las manos y mantenerlas libres de estos agentes
contaminantes. Después de recopilar suficiente informacion de esta investigacion, se
cuenta con la posibilidad de crear una empresa innovadora y productora con el fin de
comercializar a gran escala este novedoso producto.

Con la elaboracion de este gel antibacterial ecoldgico a base de citronela se puede
Ilegar a competir en el mercado con precios comodos, logrando que sea asequible a todos
los consumidores sin distingo de clase, ya que este producto por ser un gel ecoldgico a
base de citronela, es diferente, innovador, amigable con el medio ambiente lo que logra
darle un valor agregado.

La idea es poder producir un producto de la preferencia de los consumidores, con el fin
de satisfacerlos y lograr introducirlo al mercado, contando con la preferencia de las
personas ante este mercado y asi ser capaces de emprender este proyecto, dado que el
grupo investigador cuenta con los conocimientos, la materia prima a bajo costo y sobre
todo las ganas para producir este innovador producto.

Con éste trabajo de investigacion se pretende demostrar el beneficio que se le puede
brindar a la salud de los consumidores, puesto que solo con aplicar un gel antibacterial
los protegera de los insectos, las infecciones y virus a los que estan expuestos a diario,
esto se logra gracias a las bondades de la citronela por ser una planta muy util para la
salud humana dado que posee activos de su extracto, como el geraniol y el citronelol,
ambos antisépticos con positivas propiedades fungistaticas e incluso bactericidas.

Ademas, estan el citronelol, el nerol y el circeno, todos de calidad para repeler insectos.
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General
Disefiar un estudio de factibilidad para la produccién y comercializacion y produccidn

de Citrogel en el municipio de Villavicencio (Meta).

1.2.2 Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado a través de encuestas para determinar la oferta y
demanda del gel antibacterial, los gustos y necesidades del mercado meta.

Realizar una gestion empresarial a través de una estructura administrativa y
organizacional con la cual se logre tener una estructura que permita alcanzar los objetivos
planteados.

Efectuar un estudio técnico para definir el tamafio, localizacion e ingenieria del
proyecto de tal forma que se pueda cumplir con todas expectativas esperadas por los
posibles compradores.

Elaborar un analisis econdmico con un presupuesto de inversion que permita
determinar todos los costos de produccién e identificar el punto de equilibrio con el que
se evidencie la viabilidad del proyecto.

Analizar los principales impactos social, econdmico, empresarial que generara la

ejecucion del proyecto inicialmente en la ciudad de Villavicencio.
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1.3 Marco Teoérico

1.3.1 Definicion de virus.

Segun la (Enciclopedia de la Salud , 2016) “los virus son entidades biologicas
microscopicas con capacidad para infectar células. Cuando un virus infecta a un ser vivo

se multiplica millones de veces, causando una enfermedad virica.”

1.3.2 Lagripe A HIN1.

“El Virus pandémico AH1N1/09 es una enfermedad similar a la influenza producida
por un virus nuevo de origen porcino, que esta circulando de forma autéctona en nuestro
pais y para el cual no existe una adecuada respuesta inmunologica por parte del cuerpo

humano” (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2009)

1.3.3 Gel Antibacterial.

“El alcohol en gel, también conocido como gel antiséptico, gel desinfectante, gel de
alcohol, alcohol gel o gel limpiador bactericida, es un producto antiséptico que se emplea
como alternativa al agua y el jabon para lavarse las manos.

Los principios activos en la mayoria de los geles sanitizantes son alcohol isopropilico,
etilico o propilico. Sin embargo, también existen geles desinfectantes sin alcohol, con

cloruro de benzalconio y triclosan” (Wikipedia La enciclopedia , 2018)



17
Produccién y comercializacidn de Gel Repelente Antibacterial Ecoldgico a base de Citronela

1.3.4 Laempresa.

Seguln lo expone (Zapata Sdnchez, 2005) “La empresa es todo ente econdémico cuyo
esfuerzo se orienta a ofrecer bienes y/o servicios que al ser vendidos produciran un valor

marginal conocido como utilidad”.

1.3.5 Organizacion de la empresa.

“Una Organizacion es un sistema de actividades consciente, coordinadas, formado por
dos o0 mas personas, cuya cooperacion reciproca es esencial para la existencia de aquella”

(Chiavenato, 2011, pag. 7).

1.3.6 Materia Prima.

“El concepto de materia prima hace referencia a todo bien que tenga como finalidad la
transformacidn durante un proceso de produccién hasta convertirse en un elemento de
consumo. Muchos de los bienes materiales precisan de una modificacion o
transformacidn antes de que pueda ser usado por los usuarios. En este caso las materias
primas ocupan el primer paso dentro de una cadena de fabricacion, que ird soportando
diferentes fases hasta convertirse en un articulo dispuesto para ser consumido”

(Economia simple Net, s.f.).
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1.3.7 Costo.

“El costo, es pues, un valor, un resultado, cuya magnitud depende de la cantidad de

recurso que se utilice en la produccion/adquisicion del bien o el servicio” (Gerencie.com ,

2017)

1.3.8 Precio.

“En Economia el precio se conoce como la cantidad de dinero que la sociedad debe dar
a cambio de un bien o servicio. Es también el monto de dinero asignado a un producto o
servicio, o la suma de los valores que los compradores intercambian por los beneficios de
tener o usar o disfrutar un bien o un servicio.” El precio corresponde al valor monetario
(en Moneda) asignado a un bien servicio que representa elementos como trabajo, Materia

prima, esfuerzo, atencion, tiempo, utilidad, etc.” (Gerencie.com., 2017)

1.3.9 Mercadeo.

“Mercadeo es un proceso mediante el cual se realiza La identificacion metddica y
cientifica de las oportunidades de satisfaccion de necesidades y del volumen (cantidad)
en que la empresa podria satisfacerlas, a diferentes segmentos de mercado, y el disefio de
la mezcla de mercadeo para lograrlo, disefio realizado en funcidn de la situacién y
tendencias del macro y el microambiente y de la demanda potencial de 1a Empresa”

(Gerencie.com, 2017)
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1.3.10 Oferta.

“El precio es una de las condiciones fundamentales que determina el nivel de oferta de
un determinado bien en un mercado. La relacion entre el precio de un bien y la cantidad
ofrecida de éste se puede ver graficamente a través de la curva de oferta. La forma tipica
de esta curva se presenta a continuacion.

La pendiente de la curva de oferta, al igual que en la curva de demanda, es un punto
importante a analizar. Esta pendiente determina como aumenta o disminuye la oferta ante
una disminucion o un aumento del precio del bien. Esta es la “elasticidad” de la curva de
oferta. La ley de la oferta establece que, ante un aumento en el precio de un bien, la
oferta que exista de ese bien va a ser mayor; es decir, los productores de bienes y
servicios tendran un incentivo mayor para ofrecer sus productos en el mercado durante un
periodo, puesto que obtendran mayores ganancias al hacerlo” (Red Cultural del Banco de

la Republica en Colombia Banrepcultural , 2017)

1.3.11 Demanda.

“La demanda que una persona, una familia, una empresa o un consumidor en general
tiene de un determinado producto o servicio puede estar influenciada por un gran niamero
de factores que determinaran la cantidad de producto solicitado o demandado o, incluso,
si éste tiene demanda o no. Algunos de estos factores son las preferencias del
consumidor, sus habitos, la informacidn que éste tiene sobre el producto o servicio por el
cual se muestra interesado, el tipo de bien en consideracién (véase Bienes) y el poder de

compra; es decir, la capacidad econdmica del consumidor para pagar por el producto o
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servicio, la utilidad o bienestar que el bien o servicio le produzca, el precio, la existencia
de un bien complementario o sustituto (véase Bienes), entre otros. Es importante aclarar
que estos factores no son estaticos, pues pueden cambiar a través del tiempo o en un
momento determinado.

En el anélisis econdmico se tiende a simplificar este panorama manteniendo en niveles
constantes todos los factores con excepcion del precio; de esta forma, se establece una
relacion entre el precio y la cantidad demandada de un producto o servicio. Esta relacion
se conoce como la |curva de demanda. La forma tipica de esta curva se presenta a
continuacion.

La pendiente de la curva es un punto importante que se debe analizar. Est& pendiente
determina como aumenta o disminuye la demanda ante una disminucion o un aumento del
precio. Este concepto se denomina la “elasticidad” de la curva de demanda. En general, la
ley de la demanda indica que existe una relacién inversa entre el precio y la cantidad
demandada de un bien durante un cierto periodo; es decir, si el precio de un bien
aumenta, la demanda por éste disminuye; por el contrario, si el precio del bien disminuye,
la demanda tendera a subir (existen excepciones a esta ley, dependiendo del bien del que
se esté hablando)” (Red Cultural del Banco de la Republica en Colombia Banrepcultural ,

2017)

1.3.12 Evaluacién Financiera.

“La evaluacién financiera tiene como objetivo determinar los niveles de rentabilidad
de un proyecto para lo cual se compara los ingresos que genera el proyecto con los costos

en los que el proyecto incurre tomando en cuenta el costo de oportunidad de los fondos.
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Por otro lado, también se debe determinar la estructura y condicién de financiamiento,
y a su vez la afectacién del proyecto hacia las finanzas de la entidad, ya que esto
determinara si la misma es sujeto de crédito ante la posible necesidad de financiamiento.

En general se puede decir que la evaluacion financiera es el estudio que se hace de la
informacion, que proporciona la contabilidad y toda la demés informacién disponible
para tratar de determinar la situacion financiera o sector especifico de ésta” (Maldonado

Arias, 2006 )

1.3.13 Tasa Interna de Retorno.

“La tasa interna de retorno (TIR), tiene como objetivo centrarse en la tasa de
rendimiento de un proyecto. Cuando ambos aspectos entran en conflicto, la empresa debe
maximizar su valor, y no su tasa de rendimiento. La Tasa Interna de Retorno de un
proyecto de inversion es la tasa de descuento (r), que hace que el valor actual de los
flujos de beneficio (positivos) sea igual al valor actual de los flujos de inversién

negativos” (Espinoza, 2007)

1.3.14 Punto de Equilibrio.

“El punto de equilibrio es el nivel de produccion en el que los beneficios por ventas
son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables” (Baca Urbina, 2006,

pag. 180).
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1.3.15 Relacién Beneficio Costo.

“ABC (Analisis Beneficio — Costo) Anélisis economico basico para la toma de
decisiones, realizado a partir de una matriz o secuencia légica de asignar y ordenar
valores positivos y negativos de un proyecto; implica la comparacion de los beneficios
(como sin6nimo de ingresos) y los costos de dicho proyecto, el cual puede consistir en la
produccion de un bien, provision de un servicio, construccién de conocimiento, etc. Sera

en principio viable todo proyecto cuyo saldo sea positivo” (Rodriguez, 2013)

1.3.16 Citronela.

La citronela se destaca por su riqueza en aceite esencial, con citronelol, citral, eugenol,
nerol, geraniol y limoneno. Es muy apreciada en perfumeria y en aromaterapia, y se le
atribuyen virtudes antisépticas, antibacterianas, antifingicas, diuréticas,
antiespasmaodicas, digestivas y ténicas. Uno de los principales usos de la citronela es
como aceite esencial utilizado como insecticida natural contra los mosquitos, tanto para

prevenir las picaduras como para desinfectarlas (Cuerpomente, s.f.).

1.4 Planteamiento del problema

El gel antibacterial se ha venido convirtiendo en un producto que hoy en dia es muy

frecuente para uso social y en beneficio de la salud, de igual manera este producto se
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puede realizar 100 % de manera facil e implementar un negocio productivo con el gel
antibacterial.

Al gel antibacterial se le ha dado un valor agregado adicionando el aceite de citronela
que cuenta con bondades como aceite esencial utilizado como insecticida natural contra

los mosquitos, tanto para prevenir las picaduras como para desinfectarlas.

1.4.1 Descripcién Del Problema.

Gel antibacterial y humectante para manos es una de las formas més practica de
mantener una higiene a cualquier hora del dia y en cualquier lugar. Producto
especificamente formulado para satisfacer las nuevas necesidades de limpieza de manos
con el objetivo Unico de cuidar uno de los mayores tesoros, La salud, pero adicional a
esto se necesitaba contar con un componente que logrard repeler los insectos contando
con un efecto insecticida.

Para este caso el gel antibacterial con aceite de citronela no contiene ningun tipo de
quimico que cause dafios al ser humano, lo que permitira que los consumidores tengan
preferencia al momento de adquirirlo puesto que saben que, al no tener estos
componentes, brindard un mejor beneficio para la salud de las personas.

Existen diferentes marcas de Gel Antibacterial en las cuales su elaboracidn no es la
mejor, segun articulo del diario (EI Espectador, 2016) redactado en la seccion redaccion
de salud “Un gran numero de jabones, talcos y geles antibacteriales han sido fabricados
con triclosan, triclocarban y algunas de las otras 17 sustancias que esta semana la Food

and Drug” Administration prohibi6 en Estados Unidos”.
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Es alli donde se evidencia que al consumidor no le interesan, ya que no se maneja una
buena campafa donde se cree la necesidad del consumo, puede ser que algunas personas
no consumen o utilizan el gel antibacterial por desconocimiento del producto y por no
saber qué beneficios podria brindar para su salud. En este caso para el producto que se
ofrece, el cliente se llevara el reconocimiento puesto que el gel antibacterial ecoldgico
con aceite de citronela, permitira que los consumidores, en especial los que se encuentran
viviendo en ciudades de clima calido como la ciudad de Villavicencio, tengan preferencia
al momento de adquirirlo puesto que pueden evidenciar su nuevo componente, que es la
citronela, a la vez que brindara mayor beneficio para la salud de las personas por no
contener componentes quimicos.

Es de vital importancia que se realice un estudio de factibilidad, en la medida que se
vayan introduciendo en el mercado, pues no se puede saber con precision cual es el
ambiente actual del mercado y el comportamiento del consumidor. Se generan las
siguientes preguntas:

¢Esta la poblacion de la ciudad de Villavicencio, interesada en adquirir un gel
antibacterial, con el de evitar virus y gérmenes mejorar en la salud?

¢La poblacion de Villavicencio esta conforme con el gel antibacterial que se
encuentran en estos momentos en el mercado?

¢Alguno de los miembros de la familia ha sufrido de multiples picaduras de
mosquito o zancudo atentando contra su salud, padece o sufre el riesgo de padecer alguna
enfermedad, viral donde se requiera de un gel antibacterial repelente?

¢ Cbomo se puede hacer llegar el producto a las familias inicialmente en el

municipio de Villavicencio eficiente y asequible?
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¢Por qué es importante que todos los integrantes de la familia cuiden su salud?
Con el fin de realizar un estudio cualitativo es necesario responder las preguntas

anteriores.

1.5 Método de Estudio.

Se utilizara el método de estudio descriptivo, y cualitativo ya que es necesario
determinar qué tanto les agrada o les llama la atencidn a las personas y futuros clientes
potenciales, cuanto en promedio se podria vender y que tanta acogida tendra en la

poblacidn, esto se validara a través de encuestas.
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Capitulo 2

2.1 Estudio de Mercado

2.1.1 Andlisis del sector.

Las personas han utilizado repelentes desde los inicios de la civilizacidén quienes
utilizaban el humo de las plantas para protegerse de los insectos. Durante los inicios del
siglo XX las fuerzas armadas en todo el mundo se dedicaron a conseguir una formula que
les permitiera utilizar como repelente ya que durante las diversas guerras que se
presentaron a nivel mundial se desencadend varias enfermedades como la malaria y tifus
producto de las picaduras de insectos; desde ese momento se presentd la necesidad de
crear un componente quimico repelente. En el afio 1929 se presento la primera patente de
este producto, pero fue sélo hasta 1956 que se empez6 a comercializar el primer repelente
con alta efectividad y de baja toxicidad para las personas.

En el afio 2016 se present6 un aumento en la propagacion de estos virus, de acuerdo a
cifras reveladas por La Direccion General de Epidemiologia quien report6 que del 4 de
enero al 25 de febrero de 2016 se registraron 1.791 pacientes con dengue. Del 22 al 26 de
marzo existen 140 contagiados con Chikungunya y 121 casos de Zika. (Revista salud
180com, 2017). En los dos ultimos afios, las empresas que fabrican este producto han
presentado un aumento considerable debido a la proliferacion de virus como el Sika y el
Chikungunya; estas han aumentado las ventas de productos insecticidas y repelentes entre

el 63% y 85% durante los Gltimos tres afios sus ventas. (Revista dinero, 2016). Tanto el
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gel antibacterial como el repelente son elementos esenciales a la hora de protegerse
contra las bacterias y la picadura de mosquitos. Segun la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) la higiene de manos ayuda a reducir infecciones que durante afios han
afectado a millones de personas en el mundo; convirtiéndose el gel antibacterial en una
de las mejores alternativas a la hora de prevenir enfermedades.

Por estas razones y por el rechazo de productos quimicos los cuales causan dafios
secundarios para la salud, las personas dia tras dia se preocupan mas por la utilizacion de
productos de origen natural, libres de toxinas y que contribuyan al cuidado y la salud de
las personas.

Segun la (Vanguardia.com, 2015), los colombianos se gastan en insecticidas y
repelentes $30 millones de dolares al afio ya que no saben cémo protegerse de los
mosquitos pues utilizan estos productos como manera reactiva y no preventiva. Esta
industria mueve en Colombia més de US$ 30 millones al afio. EI mercado donde se
presenta mayor demanda se encuentra en zonas de clima caliente como el Atléantico,

Huila, Tolima, Meta, entre otros.

Tipo de Producto

Aerosol -~ Spray

Liquidos

Remedios Caseros

Pastillas - Eléctricas 17
Liquidos Eléctricos 11¢ vent m Al

Razones que llevan a los colombianos a adquirir
productos contra los mosquitos, segun encuesta

Gréfico 1. Uso de repelentes en Colombia

Fuente: (La Republica, 2015)
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Aspectos Generales Del Sector: El uso de productos naturales ha presentado un gran
aumento a la hora de compra de los colombianos quienes se preocupan por el cuidado de
su cuerpo y salud evitando al maximo los productos quimicos y toxicos perjudiciales para
su salud, es por esta razon que a la hora de comprar se inclinan por productos naturales.

Segun el diario (EI tiempo, 2016) se ha demostrado que la citronela mediante la
extraccidn de su aceite tiene propiedades repelentes y se consigue en el mercado en
concentraciones entre 0.05 y 15%. Muchas personas prefieren este tipo de producto
porque no son toxicas, aunque su duracion sea menor; en varios paises de Europa y
Latinoamérica se pueden encontrar productos a base de citronela como lo son las

toallitas, spray, locién, ambientadores y desinfectantes.

Tendencias: El uso de lo natural ha presentado gran auge en los ultimos afios y més si
se trata de un producto sin componentes quimicos y que sea amigable con el medio
ambiente que evite tanto el dafio de salud de las personas como la contaminacién
ambiental. Los paises que prefieren estos tipos de productos son México, paises

occidentales y europeos, debido al uso de lo natural, poblacién y clima.

2.1.2 Mercado Objetivo

El gel repelente antibacterial ecologico va dirigido a nifios, hombres y mujeres de
todas las edades, excepto para mujeres embarazadas y personas con problemas
dermatoldgicos. Por su composicion y precio va dirigido a todos los estratos sociales de

la ciudad de Villavicencio que devenguen y obtengan algunos ingresos econémicos,
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puesto que este sera el mercado objetivo base para desarrollar y dar a conocer el
producto.

Este gel se ubica en el mercado de productos de aseo y cosmetoldgicos de origen
natural, cuyo segmento son las personas que se preocupan por el cuidado de su salud,
evitando quimicos nocivos. Se pretende distribuir en las principales droguerias y

almacenes de cadena de la ciudad de Villavicencio

Método e Investigacion: Para analizar qué tan factible o que probabilidades tiene el
producto de llevarse a cabo, se utilizar un estudio descriptivo y cuantitativo para conocer
aspectos como preferencias, marcas, tipos de consumidores, precios y reacciones de las

personas a las que va dirigido el producto.

Investigacion Cuantitativa: EI método técnico a utilizar es la encuesta para obtener la
informacion del mercado, se realizaran 10 preguntas a una muestra de 40 personas que
estan entre los 18 y los 60 afios, todas son personas que trabajan, que cuentan con
ingresos que les permiten estar en capacidad de adquirir el producto. Estas encuestas se

realizaran mediante redes sociales y correo electrénico.

Disefio de la Encuesta: A continuacion, se presenta la encuesta disefiada por el grupo

investigador.
nd

1.  ¢Usted utiliza gel antibacterial?
Si [
No []
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¢Usted utiliza repelente?
Si []
No []

De estas marcas de gel antibacterial y repelentes, ¢cudl utiliza?
Dettol ]
Stay Off ]
Johnsons ]
Bacterion [
Menticol [
Aromasense []

¢Cual de las siguientes caracteristicas le gustaria encontrar en un gel y repelente?
Aroma ]

Natural 1]

Frescura L]

Efectividad [

Todas las anteriores [

¢Le gustaria utilizar un gel que fuera repelente y antibacterial a la vez de origen
natural?

Si [

No [

¢Sabe usted que es la Citronela?

Si [

No [

¢Estaria interesado en un gel repelente antibacterial natural a base de extracto de
citronela?

Si ]

No []
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8.  En caso de comprar este gel repelente antibacterial a base de citronela 120 ml,
(cuanto estaria dispuesto a pagar?
Entre $4000 y $5.000 [ ]
Entre $6.000 y $7.000 [_]
Entre $8000 y $10.000 []

9.  ¢Qué caracteristicas le gustaria encontrar en el envase?

Facil manejo ]
Color ]
Plastico ]

Tapa dispensadora [
Todas las Anteriores [ ]

10. Después de utilizar el producto, ¢lo recomendaria?
Si [
No ]

Fuentes primarias: Esta encuesta se aplicara a personas entre 18 y 60 con el fin de
conocer sus preferencias hacia ciertos productos y marcas que ofrecen este repelente,
para tener un punto de referencia para dar a conocer el gel repelente antibacterial y qué

posibilidades tiene en el mercado.

2.1.3 Aplicacién de la Muestra

Poblacidn: El mercado esta dirigido a nifios, hombres y mujeres de todas las edades,

quienes deseen hacer uso de productos de origen natural. Para llevar a cabo este estudio
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se conocerd la poblacién actual de Villavicencio la cual segin el DANE 2016 es de

495.200 habitantes.

2.1.4 Resultados de la Encuesta

1.  ¢Usted utiliza gel antibacterial?

Grafico 2. Uso gel antibacterial
Como se puede observar la mayoria de la poblacién encuestada (muestra 40 reales)
utilizan gen antibacterial, esto evidencia una clara preocupacion por la prevencion y el

cuidado en cuanto a virus e higiene de las manos.

2. ¢Usted utiliza repelente?

[ ESER = |

Grafico 3. Uso repelente
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Segun estos resultados se puede observar que Villavicencio por ser una ciudad de
clima tropical donde se presenta gran afluencia de mosquitos; la gente con un 85%
previene la picadura de estos mediante gran variedad de productos ya sean naturales o

quimicos. Esto se debe a la proliferacion de virus en los ultimos afios.

3.  De estas marcas de gel antibacterial y repelentes, ¢cuél utiliza?

Aromasense
23%

H Dettol W Johnsons & Stay Off ~ Aromasense M Menticol B Bacterion

Grafico 4. Marcas utilizadas

Segun los resultados de la encuesta realizada, el producto repelente que mas compran y
utilizan los habitantes encuestados de Villavicencio, es el Stay Off que lidera el mercado
con el 25% seguido de la marca Johnson; también se pudo resaltar que el gel antibacterial

mas usado es el de Dettol y Aromasense con un 23%.

4.  ¢Cual de las siguientes caracteristicas le gustaria encontrar en un gel y repelente?

Grafico 5. Caracteristicas deseadas
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Todos los encuestados coincidieron en la importancia de algunas caracteristicas que
quisieran encontrar en un gel repelente antibacterial, el producto ideal seria el que
contara con aspectos tales como efectividad, frescura, aroma y sobre todo que sea de

origen natural.

5.  ¢Le gustaria utilizar un gel que fuera repelente y antibacterial a la vez de origen

natural?

Grafico 6. Nivel de aceptacion

El 85% de las personas encuestadas manifestaron interés en conocer un producto que
fuera dos en uno, es decir que fuera repelente y gel antibacterial a la vez y méas aun de

origen natural sin componentes quimicos.

6. ¢Sabe usted que es la Citronela?

Grafico 7. Conocimiento principal ingredientes
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El 88% de las personas encuestadas si saben que es citronela, pero desconocen sus
beneficios y propiedades tanto curativas como de limpieza y repelentes, el otro 12% no

sabe a qué hace referencia este concepto.

7.  ¢Estaria interesado en un gel repelente antibacterial natural a base de extracto de

citronela?

Grafico 8. Compra del producto

De acuerdo a la encuesta la mayoria de las personas si comprarian el producto, puesto
que demuestran gran interés por uno de origen natural que tiene doble funcion a un precio

accesible a todas las personas.

8.  En caso de comprar este gel repelente antibacterial a base de citronela 120 ml,

¢Ccuanto estaria dispuesto a pagar?

Grafico 9. Precio que pagarian
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La gran mayoria de las personas encuestadas el 38% estarian dispuestas a pagar por el
producto entre $ 8.000 y $ 10.000, esto evidencia una gran aceptacion. Le sigue entre $

6.000 y 7.000 pesos lo cual estaria dentro el margen de precio de la competencia.

9.  ¢Qué caracteristicas le gustaria encontrar en el envase?

o Facil manejo

W Tapa dispensadora
Plastico

B Todas las anteriores

Gréafico 10. Caracteristicas envase

De acuerdo a estos resultados el 51%, es decir la mayoria de los encuestados quieren
encontrar en el envase del producto, caracteristicas como de facil manejo, color llamativo
e innovador, envase de plastico y con tapa dispensadora para una mejor dosificacion y

rendimiento del gel.

10. Después de utilizar el producto, ¢lo recomendaria?

Grafico 11. Recomendacién producto
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El 89% de los encuestados manifiestan que si recomendarian el producto después de

haberlo probado siempre y cuando les guste y cumpla con sus expectativas.

2.1.5 Andlisis de los Resultados

La encuesta permite saber el nivel de aceptacion del gel repelente antibacterial en el
mercado, gracias a estos resultados se pudo evidenciar que el producto sera aceptado de
manera exitosa puesto que la mayoria de los encuestados demostraron gran interés por un
producto novedoso, de origen natural que cumpliera con las funciones de repelente y gel
antibacterial al mismo tiempo, esto les permitiria ahorrar al comprar dos productos para
cada funcién.

Esta encuesta acerca a lo que el mercado actual esta exigiendo, a lo que la competencia
ofrece y sobre todo de lo que esperan las personas de un producto tanto en sus
componentes como en la presentacion.

Gracias a esta encuesta se pudo evidenciar resultados muy positivos, por lo cual se
debe dar a conocer el producto resaltando sus beneficios, calidad y precio justo para que

haya expectativa de aceptacién y sea mas facil incursionar y permanecer en el mercado.

2.1.6 Andlisis de la competencia.

De acuerdo a un articulo del diario La Republica, en Colombia el sector de fabricacion

y distribucidn de repelentes y gel antibacterial esta liderado por productos de la marca

Bayer, Staff OFF, Johnson, Nopikex. El precio en el mercado de estos productos se
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encuentra entre los $10.000 y $20.000; son elaborados a base sustancias quimicas y no
existe ninguno elaborado a base de productos naturales, en este caso citronela (La

Republica, 2016).

Marcas mas vendidas Categorias de repelentes
Jnidades Valor
%%Tf 817662 ' $6.672 millones Unidad Ventas (millones)
= Spray singas  901.492 $8.833
kext 435498 $3.619 millones
Barras 595.111 3.554
BACTERI(e ]} 237.507 $1,790 millones >
93.009 $551,8 millones Aerosoles 85.216 $731,2
}@@el 70243 $549,4 millones
= Cremas 97.491 $670
Ko E 11547 $534,9 millones
'v‘(‘»;"‘ t $375.908 millones  Lociones 58.678 $579.9

Grafico 12. Repelentes y gel antibacterial mas vendidos en Colombia

Fuente: (La Republica, 2016)

2.2 Marketing MIX

2.2.1 Concepto del Producto

El gel repelente antibacterial ecoldgico es un producto natural a base de citronela, la
cual le proporciona propiedades antisépticas, antibacterianas y ténicas. La citronela tiene
componentes como el citronelol que es fungicida antiséptico, el geraniol y el corlofileno

que repele los insectos.
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Caracteristicas:

Producto de origen natural

Suave aroma y fragancia

Antiséptico y antibacterial
Presentacion innovadora y de uso facil
Precio accesible

Amigable con el medio ambiente

Propiedades: La citronela es una planta con fragancia dulce y suave, es muy versatil
que se puede utilizar como repelente. Uno de sus principales usos es como aceite esencial
utilizado como insecticida natural contra los mosquitos tanto para prevenir sus picaduras

como para desinfectarlas.

Proceso de distribucion: El proceso que se implementara es el de producir un
producto totalmente nuevo, con instalaciones nuevas, también maquinaria, e inicialmente
tendré una sola sede en el diagrama donde esta la distribucion de la planta se puede
evidenciar como se llevara a cabo cada una de las fases que tendra el producto hasta

Ilegar al consumidor final.

Precio: El precio promedio del gel repelente antibacterial, estaria entre los $8.000 y $
10.000, siendo un precio accesible a todos los sectores de la poblacién y que podria

aumentar o disminuir de acuerdo al comportamiento del mercado.
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Plaza: EIl producto se elaborara en una bodega de la ciudad de Villavicencio, se
utilizaran canales de distribucion como farmacias, almacenes de cadena y una tienda en la

misma zona donde se elabora este producto

Promocion: La estrategia de promocidn para dar a conocer el producto, se basa en
pequefias muestras y stand de probadores para que los habitantes de la ciudad conozcan
este producto; de igual manera se realizara una campafia masiva por medio de las redes
sociales para generar una campafia de expectativa; también hacer uso de estrategias de
publicidad mediante material POP y marcacion ubicado en los puntos donde se va a

vender este producto.
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Capitulo 3

3.1 Estudio Técnico

3.1.1 Macro entorno.

Aspectos Geograficos: ElI Departamento del Meta esta situado en la parte central del
pais, en la region de la Orinoquia, localizado entre los 04 54’25’y los 01 36°52°°de
latitud norte, y los 71 4°38°’y74°53°57’ 1o que representa Limita por el Norte con el
departamento de Cundinamarca y los rios Upia y Meta que lo separan del departamento
del Casanare; por el Este con Vichada, por el Sur con el departamento del Caqueté y el
rio Guaviare que lo separa del departamento de Guaviare; y por el Oeste con los
departamentos de Huila y Cundinamarca.

La extension del municipio segun la ficha Municipal de DNP es de 1.328 Km2. Asi
mismo, Villavicencio hace parte de la Subregién del Capital Cordillera creada segun la
Ordenanza 851 de 2014, la cual es compartida con los municipios Restrepo, El Calvario,
San Juanito, Cumaral y Restrepo.

Las posibilidades de desarrollo de toda regién dependen de manera transversal de la
dindmica poblacional y su relacion con los aspectos ambientales y socioecondmicos, por
tal motivo y con el fin de comprender la situacion real de un territorio, se hace a
continuacion el analisis del componente poblacional usando un enfoque diferencial

(cronoldgico y variable) (Gobernacion del Meta, 2016).
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Grafico 13. Mapa Departamento del Meta

Fuente: www.google.com. - Imagenes

Aspecto Socioecondémico: EI Municipio de Villavicencio cuenta con una poblacién
total de 495.227 individuos que representan 50,54% a nivel Departamental; del cual
24,53% para el género masculino y 26,02% género femenino; A una escala menor el
48,53% de la poblacion del Municipio pertenece al género Masculino frente a un 51,47%
femenino. EI comportamiento demogréfico en este territorio muestra la distribucion por
edad basada en proyeccion DANE 2016.

El total de poblacion en edad de 0 a 5 afios es de 51.607 infantes (10,42 % de la
poblacion total del Municipio), de esta poblacién 26.364 son del género masculino
(5,32% total Municipal) y 25.243 pertenecen al género femenino (5,10% total Municipal).
- De 6 a 9 afios la proporcién poblacional presente en el municipio es de 7,07 %, que
corresponde a 34.989 personas de las cuales el 3,59% son hombres que equivalen a un
total de 17.776 individuos y el 3,48% son mujeres que representan a 17.213 féminas. - En
el ciclo de vida etario entre 10 a 12 afios, aporta 26.199 miembros al territorio, que

porcentualmente reflejan 5,29%; de estos 13.250 son hombres (2,68% total Municipal) y


http://www.google.com/
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12.949 son mujeres (2,61% total Municipal) - De 13 a 17 afios son adolescentes de los
cuales 4,46% son hombres (22.094 Total Municipal) y el 4,41 % son mujeres (21.819
Total Municipal) para un total de 43.913 residentes que refleja el 8,87%.

El rango de edad comprendido entre 18 a 28 afios aporta al municipio 96.170 personas
que equivalen al 19,42%; es decir el 9,39% son hombres (46.491 total Municipal) y el
10,03% son mujeres (49,679 Total Municipal). - El total de poblacién con edad entre 41y
60 afos es de 107.782 (21,76 % de la poblacidn total del Municipio), de esta poblacion
50.426 son del género masculino (10,18% total Municipal) y 57.356 al género femenino
(21,76 % total Municipal).

La economia del departamento del Meta se basa principalmente en la agricultura, la
ganaderia, el comercio y la industria. Los principales cultivos son el arroz, palma
africana, platano, maiz, ademaés de los de cacao, citricos y otros frutales. La piscicultura
es otro factor econémico importante en el departamento; de los rios y estanques
artificiales se obtiene una aceptable pesca de bagres, blanquillo, bocachico y cachama.
Hay extraccion de petrdleo y gas en pequefia escala en los campos de Apiay y Castilla. La
industria del departamento se ocupa principalmente en la elaboracién de bebidas,
extraccion y refinacidn de aceite de palma, trilla de arroz, asi como, actividad

metalmecanica y de productos para construccion (Gobernacién del Meta, 2016).

Aspectos de Infraestructura: Planificar, dirigir y coordinar el disefio, desarrollo y
aplicacion de las politicas adoptadas en materia de Obras Publicas, Medio Ambiente,
Ecologia, Bienes Publicos y Espacio Publico, dentro del marco del plan de desarrollo,

programas y proyectos a largo plazo. Mantenimiento, de Vias terciarias y no
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pavimentadas. Mantenimientos de instalaciones eléctricas. Apoyo de maquinaria y mano

de obra. Obras civiles de competencia municipal y de interés para la comunidad.

Aspecto de vias de comunicacion: Un bajo porcentaje de la red vial del departamento
es de regulares condiciones de trazado y disefio, pero permite un rapido transporte de
pasajeros y carga desde Granada, en el centro - occidente del departamento, Puerto
Lépez, en el nororiente, y Restrepo, en el noroccidente, hacia Villavicencio y Bogota. La
via Villavicencio - Puerto Lopez - Puerto Carrefio solo esta pavimentada hasta Puerto
Lépez; la "Marginal de la Selva" permite la comunicacion de toda el &rea del piedemonte,
pero aun es una carretera de bajas especificaciones y con largos tramos sin pavimentar.

El Meta pertenece a la intendencia fluvial del Orinoco y sus principales puertos
fluviales son Puerto Lépez y Puerto Gaitéan; a través de éstos se movilizan gran cantidad
de pasajeros y carga. EI Meta cuenta con un aeropuerto nacional, ubicado en
Villavicencio "Vanguardia", y 11 aer6dromos de influencia regional (Alcaldia de

Villavicencio - Meta , 2016)

Turismo Departamento: El departamento del Meta ofrece innumerables atractivos
turisticos desde el punto de vista natural, cultural y cientifico. Dentro de sus principales
atractivos se resaltan Villavicencio, Puerto Lopez y Restrepo. En el departamento se
encuentran los parques nacionales naturales de Tinigua; comparte con los departamentos
de Caqueta y Huila el parque nacional natural Cordillera de los Picachos, y con los
departamentos de Huila y Cundinamarca el parque nacional natural de Sumapaz. Cuenta

con dos reservas indigenas; La Sal y Vencedor Piriri Guamito. Sin ninguna duda su
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mayor atractivo turistico lo representa el parque natural La Serrania de La Macarena, la

cual es un enclave especial de flora y fauna unicas en el mundo.

3.1.2 Localizacion: Micro Localizacion: (Villavicencio)

El proyecto se basara en la comercializacion al por menor en un punto de venta que

estd ubicado en la zona industrial de Villavicencio ubicada en los barrios San Isidro y San

Benito

R Soncan * === W °-— |

Grafico 14. Mapa Capital Villavicencio Meta

Fuente: Imagenes Google.com. mapa turistico de Villavicencio

Se cuenta con una bodega super amplia con excelente ubicacidn sobre via principal
terminada y adecuada para oficinas con mezanine, sala de conferencias, baterias de bafio,
zona de descargue ademas cuenta con las siguientes dimensiones:

Area Const.: 1.241,00 m2
Precio m2:20.145/m?
Admodn. $ 1.000.000.
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Estrato: 3

Estado: Excelente
Antigliedad: 1 a 8 afios
Piso No: 2°

Sector: Zona 3

Tipo: Bodega de Almacenamiento

Caracteristicas internas:

Acceso para camiones
Acceso para tracto mulas
Altura libre

Cocineta

Deteccidn de humo
Oficinas administrativas
Parqueadero interno

Piso en Baldosa / Marmol
Puerta eléctrica

Salén de conferencias

Servicios Publico

Caracteristicas Exteriores:

Bahia exterior de parqueo
Circuito cerrado de TV
Planta Eléctrica

Porteria / Recepcion

Vigilancia 24x7


https://www.fincaraiz.com.co/bodega-en-arriendo/villavicencio/primavera-det-2576963.aspx#pnlMap
https://www.fincaraiz.com.co/bodega-en-arriendo/villavicencio/primavera-det-2576963.aspx#pnlMap
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Caracteristicas del Sector:

Area Urbana

Bombas de gasolina
Cerca de sector comercial
Esquinero

Parque industrial
Restaurantes

Sobre via principal
Transporte publico cercano
Zona Comercial

Zona Industrial

Zona Residencial

Informacion tomada de finca raiz.com

3.1.3 Tamaiio del proyecto

Factores que determinan el tamafio del proyecto: Existe una buena demanda
apoyada en el crecimiento de la ciudad y su influencia en el comercio segun el DANE
en “la gran encuesta integrada de hogares” realizada en junio de 2017 y publicada el 10
de septiembre de 2017 en el departamento del Meta la participacion en el comercio,
hoteles y restaurantes es del 48,0 % ocupando un buen rubro a comparacion de servicios,
intermediacion financiera, construccidn, agropecuarios, y manufacturas lo que permite

considerar que hay un buen potencial de consumidores.
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Ubicacidn De Las Instalaciones Del Proyecto: Se tiene prevista la negociacion del
arrendamiento de una bodega muy bien situada en el cual sus caracteristicas de ubicacion

y sector permitiran la adecuada elaboracién del producto.

Ubicacion del inmueble

JUNTO-DE FABRICA |

Grafico 15. Mapa ubicacion Bodega en Villavicencio.

Fuente. (Imagen tomada de google maps)

Distribucién de Disefio DE Planta:

Reseccion de la materia prima (hojas de citronela)
Seleccion de la materia prima.

Cuarto de lavado e inspeccion.

Fileteado / Desinfeccion.

Homogeneizacién del aceite y transformacion.

Prueba de calidad por un profesional (dermat6logo)
Envasado.

Empaque y etiquetado.

Validacion contenida de politicas de salud normas INVIMA.
Cuarto de almacenamiento.

Cuarto de lavado y desinfectado de utiles de fabricacién.

Oficina de administracion.
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Cafeteria.
Bafios.

Cuarto de residuos.

ELABORACION Y PRODUCCION GEL ANTIBACTERIAL A BASE DE CITRONELLA ‘

< 7
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Grafico 16. Distribucion y disefio de la planta

Fuente: Elaboracion propia de la presente investigacion

El almacén estd ubicado en el inicio del proceso de produccidn, lo que permite que el
proceso permita agilizar y este a la mano en unas condiciones aptas para su uso. Seguido
se encuentra la seleccién junto con lavado e inspeccidn es decir va en cadena para que el
tiempo se use a favor. Luego se encuentra fileteado y desinfeccion donde permite que se
eliminen bacterias, residuos y el proceso continte su recorrido hacia la otra fase.

En la transformacidn ya es donde se elabora el gel junto con sus propiedades
antisépticas y repelentes. que no cause efecto alguno con excepcién de embarazadas y
personas con dermatitis. Posteriormente pasa a control de calidad donde un profesional

realiza pruebas con el fin de identificar posibles alérgicas provocadas por la citronela.
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Una vez envasado y etiquetado se coloca la informacidn en porcentaje de cada
ingrediente o sustancia que lo compone, de igual forma se realiza una especie de lista de
chequeo de acuerdo a las normas de higiene que exige el INVIMA.

Después es trasladado al cuarto de almacenamiento y luego exhibido en el local
destinado para su venta, con la finalidad que sea apreciado por el consumidor final y asi
concretar la venta. Por ultimo, se encuentra el cuarto de lavado de utiles, oficina
administrativa, cafeteria y en la parte final de la bodega esta los bafios y el cuarto de

residuo donde se deposita en bolsas reciclables estos desechos finales.

Descripcion del Proceso de Produccion:

Recepcion: Se recibe la materia prima, se debe separar para posteriormente clasificar
lo que se va a utilizar.

Seleccion: Se selecciona minuciosamente, las hojas de citronela para validar que no
estén en malas condiciones o maltratadas.

Lavado e inspeccién: se pasa por agua con desinfectante, para luego revisarlas en un
microscopio y evidenciar que estén libres de gérmenes, bacterias y hongos.

Extraccién y transformacion: En esta etapa se aplica la técnica de obtencidn del aceite
de la hoja y se procede a mezclar con los demas insumos para elaborar el producto.

Prueba de calidad: En esta etapa un dermatologo realiza analisis del producto con la
finalidad de identificar o detectar alguna falla en el producto lo que puede ocasionar la

devolucidon nuevamente al laboratorio.
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Chequeo contra las normas del INVIMA: Se corrobora la etiqueta con los estandares que
exige el INVIMA de acuerdo al producto, con el fin de que cumpla con las proporciones
adecuadas para su uso.

Almacenamiento: Una vez pasado el producto final por todas las etapas anteriormente
mencionadas se lleva a bodega y se organiza en los espacios asignados para su
almacenamiento.

Disposicion de desperdicios: Al final del proceso quedaran las hojas ya que se tomara
el aceite que se extrae de la planta de citronela, las cuales son almacenadas para que se

reutilicen como abonos naturales en el sector agricola.

Maquinaria: Para la elaboracion del gel repelente antibacterial, es necesario contar
con los siguientes equipos.

1. Agitador magnético (placa e iman)
2.Vasode0.5L 3

3. Probeta de 250 mL

4. Varilla de vidrio

5. Agitador de varilla

6. Pipeta Pasteur

7. Viscosimetro de Cannon- Fenske para liquidos transparentes.
8. Cron6metro.

9. Densimetro.

10. Jeringa de plastico de unos 5 mL.
11. Depdsito de 25 L con agitador.
12. Flexébmetro.

Fuente. (Campus Fuente /n 18071 Granada Tfno. 958 24 33 79 Fax. 958 24 33 70 decacien@ugr.es
Facultad de Ciencias Vicedecanato de Actividades Cientificas, Culturales y de Practicas Externas)
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Gréafico 17.Maquinaria para la elaboracién del gel repelente antibacterial

Equipos para la comercializacion.

Vitrinas.
Mostradores.
Computador

Papel para facturas.
Impresora

Bolsas de empaque de cartdn reciclables.

Reseccién

Selecciéon

Lavado
Desinfeccion

Transformacion

Prueba de calidad

Envasado y etiquetado

validado normas de higiene invima

Almacenado

Grafico 18. Flujograma de procesos

Fuente: Elaboracion propia de la presente investigacién
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3.3. Proceso Productivo

El gel antibacterial es un producto con ingredientes como alcohol etilico, glicerina,
citronela es ecoldgico lo que contribuye con el medio ambiente y con la salud, pues no
solo es un producto que funciona para desinfectar las manos si no que se puede aplicar en
todo el cuerpo con repelente para evitar las picaduras de insectos y mosquitos;
precisamente por las bondades y propiedades que le proporciona la citronela.

También permite al cliente llevar dos productos en uno por un lado le sirve como gel
antibacterial y por el otro como repelente es decir el cliente final se ahorra la compra de
otro producto. Su preparacién consiste en lo siguiente:

6 cucharadas de alcohol etilico.

% de carbopol.

Y4 de glicerina pura.

Y4 de trietanolamina.

2 cucharadas de aceite de citronela.

Luego que se mezclan estos ingredientes, se colocan en el agitador magnético a
temperatura media durante 20 minutos aproximados con la finalidad que se compacten
entre si y se haga una mezcla, después de este proceso se deja enfriar se envasa en una
probeta para validar que este la cantidad correcta y el color adecuado, cuando ya esta
validado la medida exacta se coloca en el viscosimetro para que se torne un poco espeso y
tome el grosor esperado finalizado este proceso se mide su espesor en una pipeta y

finalmente con el flexdmetro para medir que cantidad en gramos se debe envasar.
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Presentacion del Producto Gel antibacterial con extracto de citronela

W
V2
(rtrogel

o in

120 ml

Composicion
Zarbopol Cucharada 0,75
Slicerina Pura |Cucharada 0,25
rietanolamina |Cucharada 0,25
Zsencia de citrd Cucharada 1
Contraindicaciones

No aplicar en mujeres en estado de embarazo
¥ personas con irritaciones en la piel

Grafico 19. Etiqueta de presentacion

Fuente: Elaboracién propia de la presente investigacion

Envase: El tipo de envase que se va a utilizar inicialmente, es un frasco de plastico de

120ml, con textura blanda de facil manejo, color llamativo e innovador, con tapa

dispensadora para una mejor dosificacion y rendimiento del gel.

-~ o

Gréfico 20. Envase presentacién producto

Fuente: google.com. Imégenes
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Capitulo 4

4.1 Estudio Administrativo

4.1.1 Misién

Somos una empresa dedicada a contribuir con la buena salud de los clientes, mediante
un producto que utiliza una esencia natural que no es nocivo para la salud, con
componentes renovadores que, con responsabilidad, honestidad y compromiso, cuiden el
medio ambiente. Entregar a los consumidores un producto de alta calidad, contando con

una planta de personal altamente calificado y gran sentido de responsabilidad social.

4.1.2 Vision

En el 2022 ser reconocidos como una empresa lider, que elabora y comercializa un
producto antibacterial de alta calidad que no es nocivo para la salud y puede ser utilizado
en todo tipo de piel, brindando a las familias soluciones practicas contra las bacterias y

los insectos que amenazan sus hogares.

4.2 Valores

Honestidad: EI comportamiento es honesto, anteponiendo los gustos y necesidades de

todos los clientes.
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Compromiso: Se estd comprometido, trabajando con empefio, a fin de ofrecer el mejor de
los productos a los clientes.

Confianza: Se genera confianza en la elaboracion del producto para obtener un producto
confiable y de excelente calidad.

Respeto: Al interior de la organizacién predomina el respeto, exteriorizdndolo a los
clientes.

Eficiencia: Se estara en constante innovacion, utilizando las Gltimas tecnologias en la
elaboracion del producto para satisfacer las necesidades de los clientes.

Calidad: Se manejan los mejores estandares de calidad en la elaboracién y distribucidn

del producto.

4.2.1 Anaélisis de la Industria

El Poder de negociacion de los Clientes: El poder de los clientes es bastante alto ya
que el producto innovador que se fabrica y comercializa es producido por el grupo
investigador, lo que permite que se ofrezca a un precio mas bajo. Asimismo, se genera
contacto directo con los clientes colocando un punto de venta directo en uno de los
almacenes de cadena. De igual forma se orientara a los clientes cuales son los beneficios
que obtendran al adquirir un producto tan innovador como lo es el gel repelente

antibacterial.
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4.3 Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la empresa estd enmarcada en la Teoria neoclasica de
la administracion: “Una organizacion es un conjunto de cargos funcionales y jerarquicos
a cuyas prescripciones y normas de conducta deben someterse todos sus miembros”
(Chiavenato, 2011)

Dentro de esta clasificacion se encuentra la organizacién de tipo lineal, que constituye
“lineas directas y Unicas de autoridad y responsabilidad entre superior y subordinados”
(Chiavenato, 2011). La organizacion funcional hace relacion a la especializacion de las

funciones, para separar, distinguir y especializar.

4.3.1 Organigrama

Teniendo en cuenta que un organigrama es la representacidn grafica de la estructura de
una empresa, que representa las estructuras departamentales y, en algunos casos, las
personas que las dirigen, optan por adaptar un esquema organizacional ya que la empresa

inicialmente va a ser sencilla como lo es un organigrama vertical.
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GERENTE
GENERAL

Vacante

Contador

Vacante

AUXILIAR

AUXILIAR
OPERATIVO

Vacante

OPERATIVO

Vacante

Grafico 21. Organigrama

Fuente: Elaboracion propia de la presente investigacion

4.3.2 Funciones y Requisitos por puesto de trabajo

De acuerdo con el organigrama realizado, “Citrogel S.A.S.”, consta de un gerente
general, un contador y dos auxiliares operativos. Los administrativos, contaran con un
sueldo de $ 1.200.000 basico para un total de $1.896.00 incluida la carga prestacional de
cada uno, y el operario de planta con un salario minimo legal vigente de $737.717 para
un total de $1.165.593 incluida la carga prestacional. Se contratard un contador por
prestacion de valores dentro de la linea staff al que se le cancelaran $300.000 pesos
mensuales.

Con base en la estructura organizacional propuesta, se proponen los siguientes

perfiles de cargo para cada uno de los cargos relacionados en las areas funcionales, asi:



59

Produccién y comercializacidn de Gel Repelente Antibacterial Ecoldgico a base de Citronela

Tabla 1. Descripcién del cargo de Gerente General

.’ Codigo:
« *'. PERFIL DEL CARGO Fecha:
(= Version:

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

CARGO: GERENTE GENERAL AREA: ADMINISTRATIVO

JEFE INMEDIATO:

PERSONAL A CARGO: TODO EL PERSONAL DE LA EMPRESA

2. OBJETO GENERAL DEL CARGO

Planear, ejecutar y dirigir la gestion administrativa y operativa de la empresa, del manejo de la relacién con los
diferentes proveedores nacionales e internacionales.

3. REQUISITOS MINIMOS

3.1 EDUCACION

Profesional en Ingenieria, Administracion, Economia o afines

3.2 FORMACION

Con conocimientos en Administracion de recursos (humanos, financieros, informacién, presupuesto) Disefio y
Ejecucion de Planes Estratégicos y de Relacionamiento. Importante manejar competencias como: el Liderazgo,
Capacidad de Relacionamiento, Orientacion al Logro, Pensamiento Estratégico, Trabajo en Equipo, Habilidad de
Negociacion.

3.3 EXPERIENCIA LABORAL

Igual o Superior a 6 meses en el puesto 0 cargos administrativos.

4. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

FUNCIONES

1. Planeacion: Establecimiento de objetivos y metas, y el disefio de estrategias para alcanzarlos; esto permitird marcar
el rumbo de la organizacion.

2. Organizacion:Abarca la conversion de objetivos en actividades concretas, la asignacion de actividades y recursos a
personas y grupos, el establecimiento de mecanismos de coordinacion y autoridad (arreglos estructurales) y la fijacion
de procedimientos para la toma de decisiones.

3. Direccioén: activacion, orientacion y mantenimiento del esfuerzo humano para dar cumplimiento a los planes. Incluye
la motivacion de las personas para la realizacion de sus labores, la instauracion de un liderazgo como guia, la
coordinacion de los esfuerzos individuales hacia el logro de objetivos comunes y el tratamiento de conflictos.

4. Coordinacion y Control: Asegurar que los resultados obtenidos en un determinado momento se ajusten a las
exigencias de los planes. Incluye monitoreo de actividades, comparacion de resultados con metas propuestas,
correccion de desviaciones y retroalimentacion para redefinicion de objetivos o estrategias.

5. RESPONSABILIDADES

Tiene a su cargo la representacion legal de la empresa, la gestion comercial y la accién administrativa y financiera, la
coordinacion y la supervision general la cual se cumplira bajo las normas de los estatutos y las disposiciones legales y
con sujecion a las ordenes e instrucciones de la junta directiva.

Elaborado por:

NOMBRE FIRMA
Aprobado por:

NOMBRE FIRMA
Firma del trabajador:

NOMBRE FIRMA
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Tabla 2. Descripcién del cargo de Auxiliar Operativo

.’ Codigo:
FORMATO PERFIL DE CARGO Fecha:
Version:

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
CARGO: AUXILIAR OPERATIVO AREA: PRODUCCION

JEFE INMEDIATO: JEFE DE PRODUCCION

PERSONAL A CARGO: N/A

2. OBJETO GENERAL DEL CARGO

Coordinar las actividades para desarrollar las actividades para la produccion del producto

3. REQUISITOS MINIMOS

3.1 EDUCACION

Técnico, tecndlogo o estudiante de carreras industriales
3.2 FORMACION

conocimientos y experiencia en el manejo del proceso de transformacion. Manejo de maquinaria. Importante manejar
competencias como: Responsabilidad, sentido de pertenencia y Orientacién al Logro.

3.3 EXPERIENCIA LABORAL

Igual o superior a 6 meses en el cargo o en produccion
4. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

FUNCIONES
1.Recepcion y Manejo de la materia prima en el proceso de produccion.

2.Manipulacion de las herramientas necesarias para el proceso de produccion.
3.Proceso de produccién y almacenamiento del producto.

4 Utilizar los insumos con responsabilidad adecuada a cada uno de los productos
5. RESPONSABILIDADES

Requiere habilidades y responsabilidades tales como: Preparar informes técnicos claros, precisos y concisos;
Expresarse en forma clara y efectiva ; Supervisar personal y rendir informes; Tomar decisiones oportunas y acertadas;
con respecto a la produccién.

Elaborado por:

NOMBRE FIRMA
Aprobado por:

NOMBRE FIRMA
Firma del trabajador:

NOMBRE FIRMA
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Dentro del organigrama se cuenta con una linea de staff que corresponde a la parte de

contabilidad que no se justifica tener dentro de la nébmina, es por esta razon que se decide

contratar estos servicios externamente, el cual cumplira con las siguientes funciones:

Tabla 3. Descripcién funciones del Contador

4.3.3 Matriz DOFA

Financiera

Profesional en Contaduria, con conocimientos en Manejo Avanzado
del Sistema Operativo Windows y de herramientas como Word,
Excel y Power Point. Experiencia comprobada en labores de
auditoria y gestion contable administrativa general. Importante
manejar competencias como: Trabajo en equipo, Habilidad
numérica, Capacidad de trabajo bajo presion, Capacidad y Criterio
en toma de decisiones, Buena organizacién

Clasificar, registrar, analizar la informacion financiera.

Preparar y presentar las declaraciones tributarias del orden
municipal y nacional.

Llevar los libros mayores de acuerdo con la técnica contable
Asesor a los asociados en asuntos relacionados con el cargo
Revisar reportes de ventas diarias y semanales comparativas con
periodos anteriores.

La matriz DOFA es un instrumento metodoldgico que sirve para identificar acciones

viables mediante el cruce de variables, en el supuesto de que las acciones estratégicas

deben ser acciones posibles y que la factibilidad se debe encontrar en la realidad misma

del sistema. En otras palabras, la posibilidad de superar una debilidad que impide el logro
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del propésito, solo se la dara la existencia de fortalezas y oportunidades que lo permitan.
El instrumento también permite la identificacidn de acciones que potencien entre si a los
factores positivos. De esta forma se encontraron los siguientes tipos de estrategias al

cruzar el factor interno con el factor externo.

Tabla 4. Matriz DOFA

FORTALEZAS

Producir un gel antibacterial que
adicionalmente sirve como
repelente capaz de reducir el
monocultivo de los insecticidas
Rentar econdmicamente que otros
cultivos que producen esencias
naturales

Presentar un producto inicial del
gel repelente antibacterial, en un
envase que permite su uso sin
desperdicios.

Innovar en el mercado con la
inclusion de un producto que
ofrece doble uso.

Generar un valor agregado con el
uso de la citronela, esencia natural
que produce un efecto repelente.

OPORTUNIDADES

e Sustituto de otros repelentes
que produce incomodidades al
momento de ser aplicados.

o Alternativa para mejorar los
ingresos con la venta masiva de
este producto a bajo precio.

e Capaz de impulsar cultivos no
tradicionales como la
citronela.

e Puede utilizada por toda la
familia sin ocasionar malestar e
incomodidad.

o Cuenta con componentes que
cuida la salud de las personas.

DEBILIDADES:

Débil imagen en el mercado

No se cuenta con la totalidad de los
recursos financieros necesarios
para montar una gran estructura.

La fuerza de venta no se encuentra
fortalecida.

No se cuenta con la tecnologia de
punta y la maquinaria necesaria
para optimizar la produccién.

AMENAZAS:

e Cambios en los aranceles de
importacién de productos
similares competidores.

e El aumento de las
importaciones de productos
competidores extranjeros que
estan entrando al mercado a
bajo costo.

o En época invernal existan
problemas de vialidad lo que
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o Carencia de algunos insumos
necesarios para el funcionamiento
perfecto de la produccion.

o Carencia de los medios de
transportes necesarios para la
lograr la mejor distribucidn.

impide una eficiente
distribucion.

La tecnologia que se va a
utilizar tiene la posibilidad de
no ser util.

El mercado que se pretende

atacar no sea de su total agrado.

4.3.4 Tamafio de la empresa

La empresa serd de tamafio Micro, ya que sus colaboradores no superan los 10

trabajadores y tampoco supera activos totales de 500 SMLMV.

4.3.5 Normatividad

Para desarrollar el negocio se constituira una sociedad por acciones simplificadas SAS.

Se escoge este tipo de sociedad ya es una nueva modalidad asociativa cuya caracteristica

principal consiste en que los asociados tienen la facultad de pactar con mayor flexibilidad

la organizacion y funcionamiento del ente social, y por otra parte desaparecen muchas de

las limitaciones que rigen para los tipos sociales hasta ahora existentes. Su carécter

cerrado se evidencia no sélo porque la ley prohibe que sus acciones y demas valores se

inscriban en el registro de valores o se negocien en bolsa, sino también porque su

estructura y funcionamiento estan previstos para que sean atractivos principalmente para

asociados que se conocen y se tienen confianza mutua.
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Capitulo 5

5.1 Estudio Legal Ambiental

5.1.1 Viabilidad para la Constitucion Legal.

Una vez que se reanen todos los requisitos legales la empresa CITROGEL SAS debera
cumplir con absolutamente todos los pardmetros correspondientes al proceso laboral,
tributario, municipal y nacional para realizar el registro se debe tramitar en la camara de

comercio de la ciudad de Villavicencio.

5.1.2 Tipo de sociedad a conformar:

La empresa productora y comercializadora CITROGEL SAS, se constituira como
empresa sociedad por acciones simplificadas SAS. Credndose mediante un documento
privado brindandonos asi la facilidad en este tipo de sociedad la empresa no tendra que
hacer reformas estatutarias cada vez que el término de duracidn ahorrando tiempo y
dinero en Colombia las empresas SAS fueron creadas por la ley 1258 del afio 2008; es
una sociedad de capitales que esta definida como una estructura agil y que brinda la
flexibilidad de ser conformada ya sea por una o varias personas naturales y también
juridicas, luego de registrar la empresa ante camara de comercio los socios seran
responsables hasta el momento de sus aportes y una sola persona puede ser Unico duefio

de la empresa.
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Estas empresas tienen beneficios en su atapa de inicio, pues durante los dos primeros
afios no les aplica impuesto a la renta y aportes parafiscales, posterior a dos afios, debera
realizar dichos pagos, el 25% en impuesto a la renta por el afio siguiente y posterior el
50%. y finalmente para los afios posteriores el 75%, ademas no exige una cuota o
porcentaje minimo esto para facilitar su constitucion.

Sus empleados no superan las 50 personas y su valor de activo no alcanza los 5000
salarios minimos legales vigentes, acogiéndose a la ley 1429 de 2010, generando
incentivos aumentando beneficios y ahorrando costos para que en esta etapa de inicio
pueda crear estabilidad y sostenibilidad para poder surgir y mantenerse en el mercado.
Sus titulos valores y sus acciones no pueden ser negociados y su humero de accionista

méximo es ilimitado contemplado en el articulo 1 de la ley 1258 de 2008.

5.1.3 Tramitologia Para La Constitucion.

Para constituir legalmente a CITROGEL SAS se realizaron los tramites relacionados a

continuacion de acuerdo a la normatividad colombiana para crear una empresa.

Consulta en el RUES CI1U: Esta consulta es la primera que se debe hacer en el
registro anico empresarial y social de cAmara de comercio RUES evidenciando y
validando que el nombre CITROGEL SAS no esta repetido por ningun otro
establecimiento de comercio ya constituido, también se hace la descripcion de la

actividad economica y el cddigo con el que se identifica dicha actividad para éste caso es
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el codigo es el 2100. “Fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias quimicas
medicinales y productos botdnicos de uso farmacéutico”.
El codigo ClIU es elaborado por la organizacion de las naciones unidas y es adaptado

para Colombia y revisado por el DANE.

Acta de Constitucion: Para realizar el acta de constitucidn debe contener lo siguiente
de acuerdo a lo establecido en el articulo # 5 de la ley 1258 de 2008.

Datos de cada accionista.

Razon social el tipo de razon social en este caso es SAS direccion de la casa matriz o
sede principal y sus sedes si las tiene.

Mencionar su objeto de actividad econémica donde se exprese que la empresa puede
realizar cualquier actividad econdémica licita y legalmente abalada por los entes
regulatorios.

Capital autorizado y pagado.

Forma de administrar iniciando por el nombramiento de su representante legal.

Pre RUT: Se debe presentar previamente antes de realizar el registro se presentan los
estatutos, formularios, completamente diligenciados junto con la cedula del representante

legal y el suplente.

Diligenciamiento del formulario del RUES: De acuerdo a la Resolucion N°. 71029

emitida por la superintendencia de industria y comercio desde el 28-11-2013. Este
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formulario se debe diligenciar con la finalidad de unificar toda la informacion para evitar

tramites innecesarios que se hacen en los registros publicos.

Creacion de una Cuenta de Ahorros: La Dian exige la creacién de una cuenta de
ahorros a nombre de la empresa para ello en la misma Dian se expide un formulario
similar a un Rut que lleva el nombre PRE RUT el cual sirve para llevar a una entidad
bancaria y hacer dicha apertura, luego se solicita un certificado de cuenta se lleva a la

Dian y esta emite el RUT.

RUT: Se asigna el numero de identificacién tributaria que es su respetivo Nit este
numero lo administra la DIAN y lo debe presentar ya sea su representante legal o una

persona autorizada o apoderada.

Registro Mercantil: A partir de este registro se da el inicio formal de la actividad
econdmica de acuerdo a lo establecido por el articulo 1 en el decreto 545 de 02 de 2011,
quien es delegado por el estado en Colombia para las camaras de comercio, siendo fuente

de informacidn comercial cuando se desee conocer su actividad econdmica.

Inscripcion ante Camara de Comercio: EI gobierno nacional mediante el articulo
2.2.2.46.1.2. del Decreto 1074 de 2015 estableci6 los derechos por registro y renovacién
de matricula a los establecimientos de comercio Este proceso se realiza en la ciudad o
municipio donde va a funcionar la empresa para éste el caso CITROGEL SAS quedara
ubicada en la zona industrial directamente en el barrio san Benito de acuerdo con su plan

de ordenamiento territorial (acuerdo 287 de 2015) y su costo de inscripcion y renovacion
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es de $ 39.000 este valor es iniciando si se tiene un rango de activos ubicado entre Oy 2

salarios minimos legales vigentes.

Registro de Marca: Se hace en la superintendencia de industria y comercio para la
oficializacién de la marca y el derecho de dominio sobre la misma.

Se presenta la solicitud indicando cual es la marca y para que producto esta destinada
se realiza el pago de acuerdo a la tarifa establecida.

Se debe esperar un tiempo aproximado de 30 dias que tiene la entidad para confirmar
el registro o para validar si ya hay otro igual.

Su costo es de 639.000 y tiene una validez por un periodo de 1 afio (resolucion 64742

de 2016.)

Registro de Patentes: Este registro también se hace en la superintendencia de
industria y comercio y se otorga por un periodo de 20 afios el costo esté sujeto a la tarifa

establecida por la normatividad.

Legislacion Municipal: Para el funcionamiento legal de CITROGEL SAS estara
regida bajo el 1333 de 1986 y el acuerdo 293 de 13 de mayo de 2016 que establece el
plan de desarrollo comprendido en entre el periodo de 2016 y 2019 para la ciudad de

Villavicencio.

Uso de Suelo y Certificado SAYCO y ANCIPRO: Segun el decreto 1000-21/160 de

2017. Por medio del cual se reglamenta la participacion en el sistema de reparto
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equitativo de cargas y beneficios urbanisticos en la modalidad de entrega de suelo en el
municipio de Villavicencio. Se debe cumplir con la reglamentacion y uso adecuado del
suelo contribuyendo asi al desarrollo del municipio.

Adicionalmente en el mismo municipio de paga por el uso de musica si asi se va a

realizar con la finalidad de respetar el derecho de autor.

Certificado de Proteccion de Incendios: Se realiza mediante el cuerpo de bomberos
de la ciudad de Villavicencio donde abalan la continuidad y el grado de exposicion de

acuerdo a los factores que se tiene en cuenta para ello.

Licencia de Funcionamiento: Esta licencia también se tramita en la alcaldia y se
otorga unica y exclusivamente para operar en un solo lugar si se desea apertura mas sedes

se debe tramitar también dicho permiso.

Pago de Impuestos: Para el caso de los pagos de los impuestos establecidos por la ley
se realizan los pagos en entidades financieras este impuesto lo emite las entidades
gubernamentales como lo son secretaria de hacienda municipal para el caso del predial la

Dian para todo lo tributario.
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Capitulo 6

6.1 Legislacion Ambiental

La alcaldia de Villavicencio cuenta con un plan de accién ambiental, educacion
ambiental, intervencidn en el ambiente urbano y asistencia técnica al pequefio y mediano
productor el municipio es responsable de la definicidn y ejecucidn de sus objetivos
socioecondmicos en concordancia con la proteccidon del medio ambiente. Para tal fin,
debe implementar las politicas ambientales y de ordenamiento territorial que ofrecen
herramientas fundamentales para la conservacion del medio ambiente y regular el
desarrollo de los paises.

En paises mega diversos como Colombia existe un escaso control nacional sobre los
alcances y caracteristicas de los planes de ordenamiento territorial (POT) municipal. El
objetivo de esta investigacion fue analizar la aplicacién de la legislacion ambiental y
territorial en municipios capitales que estan en vias de transformarse en metrépolis,
utilizando como estudio de caso el municipio de Villavicencio (Colombia). Se encontro
que los municipios incorporan las leyes nacionales en los POT, subordinando la
aplicacion de la legislacion ambiental a los intereses econdmicos y que faltan
mecanismos e instancias supramunicipales de planeacidn regional. A su vez, los
municipios tienen limitaciones econdémicas, administrativas y técnicas para establecer

mecanismos y la ejecucion de sus POT. (Universidad de los Llanos. Unillanos, 2016)
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Capitulo 7

6.2 Estudio Financiero

Segun las caracteristicas establecidas para desarrollar el proyecto y empezar las
actividades de la empresa CITROGEL S.A.S., Se establece que se debe invertir en lo

siguiente:

Tabla 5. Capital de Trabajo

Socios Aportes Valor
Gerente General Efectivo $ 5.000.000
Socio 2 Efectivo $ 5.000.000
Socio 3 Efectivo $ 5.000.000
Total $ 15.000.000

Cada socio aportara un capital igual de $ 5.000.000 en efectivo, como patrimonio para
empezar a comprar lo necesario para la inversion inicial, sumando de esta manera un

capital total de $ 15.000.000

Tabla 6. Productos disponibles para la venta

Cantidad | Carbopol | Glicerina |Trietanola| Citronela

Unidad | Precio de | Alcohol en en en mina en en
# Descripcion Medida Venta Cucharada |Cucharad | Cucharad [ Cucharad | Cucharad| Etiqueta | Fransco
Gel repelente antibacterial a base
de citronela Frasco $8.800,00 6,00 0,75 0,25 0,25 1,00 1,00 1,00

O © 0 ~NOOU D WN K
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Tabla 7. Materia prima e insumos

Unidad Costo Descrip.
# Descripcion Medida Unitario Corta
1|Alcohol etilico Cucharada $600,00|Alcohol
2|Carbopol Cucharada $300,00|Carbopol
3|Glicerina Pura Cucharada $200,00|Glicerina
4|Trietanolamina Cucharada $300,00(Trietanolamina
5[Esencia de citronela Cucharada $700,00|Citronela
6|Etiquetas Unidad $100,00]etigueta
7|Frasco Unidad $500,00|frasco
Unidad | Precio de |Costo Uni. | Margen | Costo | Costo | Costo (Trietanola| Costo | Costo | Costo
# Descripeion Medida | Venta |Mp.Elns. | Contrib. | Alcohol |Carbopol | Glicerina | mina |Citronela | Efiqueta | Fransco
1|Gel repelente antibacterial a base de|Frasco $8.80000 $5.250,00]  67,6%| $360000 $225001 $5000( $7500] $700,00 $100,00[ $500,00
2 $0,00 $0,00 $000] $0000 $000 $0000 $000] $000] $0,00
3 $0,00 $0,00 $000] $000] $000f $000] $000 $000 $0,00
4 $0,00 $0,00 $000] $000 $000 $0000 $0000 $000] $0,00
5 $0,00 $0,00 $000] $000] $000f $000] $000 $000 $0,00
6 $0,00 $0,00 $000] $0000 $000 $000] $0000 $000] $0,00
I $0,00 $0,00 $000] $000] $000f $000] $000 $000 $0,00
8 $0,00 $0,00 $000] $0000 $000 $000] $0000 $000] $0,00
9 $0,00 $0,00 $000] $000] $000f $000] $000 $000 $0,00
10 $0,00 $0,00 $000]  $000] $000] $000] $000] $000] $0,00
Tabla 8. Costo de elaboracidn de una unidad de producto
Unidad Descrip.
# Descripcién Medida Cantidad Corta Costo unitario
1|Costo Alcohoal etilico |Cucharada 6|Alcohol S 3.600,00
2|Costo Carbopol Cucharada 0,75|Carbopol S 225,00
3|Costo Glicerina Pura |Cucharada 0,25|Glicerina S 50,00
4|CostoTrietanolamina |Cucharada 0,25|Trietanolaminal $ 75,00
5|Costo Esencia de citrqCucharada 1|Citronela S 700,00
6[Costo Etiquetas Unidad 1|etiqueta S 100,00
7|Costo Frasco Unidad 1|frasco S 500,00
8|Mano de obra hora 1 S 1.537,00
TOTAL $ 6.787,00

De acuerdo al estudio de mercados que se realizd se pudo evidenciar que el promedio

del precio de la competencia se encuentra entre los $8.000 y $ 15.00.00; de igual manera
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segun la encuesta realizada, las personas interesadas estarian dispuestas a pagar por el
producto entre $6.000 y $ 12.000. Para la elaboracion de un frasco de gel repelente
antibacterial de 120 ml, el costo es de $ 6.787 y el precio de venta es de $8.800 con un

margen de ganancia del 30%

Tabla 9. Ventas proyectadas mensuales

==

Ventasen UnidadesAfiol | Mesl | Mes2 | Mes3 | Mesd [ Mesh | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mesid Mes 11 Mes12 | Total
(¢ repelente antibactenil a base de 60 50 Gl 60 L O ) ) I 69 %0 760%Frasco

o ilool—uic lo e oo ino i

P=—3 R R B R R Y R I —

Las ventas proyectadas para el primer mesen serian de 600 unidades, para el
incremento de cada mes se tuvo en cuenta la temporada vacacional, el clima y el turismo
de la ciudad de Villavicencio. Segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, en Villavicencio los meses mas lluviosos son abril, mayo, octubre y los
menos lluviosos, de diciembre a marzo. La humedad relativa promedio anual es del 80
por ciento. Sus tierras se distribuyen en los pisos térmicos: Calido, templado y frio.

De acuerdo a cifras presentadas por la Asociacion Hotelera Colombiana (Cotelco Entre
el 26 de diciembre de 2016 y el 7 de enero de 2017, otros destinos que presentaron un
crecimiento importante fueron Bucaramanga, Villavicencio y Clcuta, con aumentos de

5,88%; 3,85% y 3% respectivamente.
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Tabla 10. Ventas proyectadas anuales

# Ventas en Unidades Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5
1|Gel repelente antibacterial a base de 7.689 12.647 18.976 27.180 37.857
2 0
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0
10 0
Tabla 11. Ventas en pesos afio 1
# Ventas en $ Afio 1 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes4 Mes 5 Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mesi0 Mes 11 Mes12 | Total
1|Gel repelente antibacterial a base de $5.280.000) $4.840.000 $4.400.000] $5.808.000] $5.280.000] $7.040.000] $5.368.000( $6.160.000{ $4.840.000{ $4.840.000 $5.887.200( $7.920.000( $67.663.200
2 0 $0 %0 $0 %0 %0 90 90 %0 %0 90 %0 90
3 Bl 80 %0 % Bl %0 90 % %0 %0 %0 %0 90
4 0 $0 0 %0 %0 %0 $0 $0 %0 0 %0 %0 90
B 0 80 %0 90 %0 0 0 $0 %0 %0 %0 %0 90
i 0 $0 %0 $0 %0 %0 90 $0 %0 %0 %0 %0 90
1 %0 80 %0 % %0 %0 90 %0 %0 %0 %0 %0 $0)
8 %0 $0 0 %0 %0 %0 $0 $0 %0 0 %0 %0 90
9 0 $0 %0 $0 %0 %0 %0 $0 0 0 $0 %0 90
10 B 30 % % % % §0) % % % % %0 $0)
Total Ventas en Pesos $5.280.000] $4.840.000) $4.400.000| $5.808.000( $5.280.000] $7.040.000] $5.368.000| $6.160.000] $4.840.000] $4.840.000 $5.887.200( $7.920.000( $67.663.200
# Ventas Anuales en Pesos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
1|Gel repelente antibacterial a base de| $67.663.200| $111.293.600 $166.988.800| $239.184.000| $333.141.600
2 $0 $0 $0 $0 $0
3 $0 $0 $0 $0 $0
4 $0 $0 $0 $0 $0
5 $0 $0 $0 $0 $0
6 $0 $0 $0 $0 $0
7 $0 $0 $0 $0 $0
8 $0 $0 $0 $0 $0
9 $0 $0 $0 $0 $0
10 $0 $0 $0 $0 $0
Total Venta en Pesos $67.663.200{  $111.293.600 $166.988.800( $239.184.000{ $333.141.600,
# Costo MP e Insumos Pesos Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
1|Gel repelente antibacterial a base de| $40.367.250 $66.396.750 $99.624.000| $142.695.000| $198.749.250
2 $0 $0 $0 $0 $0
3 $0 $0 $0 $0 $0
4 $0 $0 $0 $0 $0
5 $0 $0 $0 $0 $0
6 $0 $0 $0 $0 $0
7 $0 $0 $0 $0 $0
8 $0 $0 $0 $0 $0
9 $0 $0 $0 $0 $0
10 $0 $0 $0 $0 $0
Costo MP e Insumos $40.367.250 $66.396.750 $99.624.000) $142.695.000] $198.749.250
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Tabla 12. Produccion mensual Citrogel

Unidad
#|  PlandeProduccion | Medida | Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 [ Mes5 | Mes6 | Mes7 [ Mes8 | Mes9 | Mes10 [ Mesil | Mes12 [ TOTAL
1{Gel repelente antibacterial a bas{Frasco 600 550 500 660 600 800 610 100 550 550 669 90 7.689
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ()
4 0 0 i 0 0 0 0 0 0 0 0 (0 ()
5 i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i ()
b 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i ()
I 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i 0
9 0 0 i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ()
10 () 0 i 0 i 0 i () 0 () 0 () ()
Tabla 13. Stock inicial
Unidad
lente antibacterial a base de | Medida | Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mesh | Mes6 | Mes7 | Mes§ | Mes9 | Mesl) | Mesil | Mes12
Stock Incial Frasto 0
Produccion Plangada  |Frasco ) . O
Ventas Proyectadas Frasco 60 %0 500 g0 o00p &0 el 700 SOp %0 669 90
Stock Final Proyectado ~~~ [Frasco 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (
Tabla 14. Stock productos terminados
Stock de Productos Unidad Costo Stock en
# Terminados Medida Stock Unitario Pesos
1|Gel repelente antibacterial a bas|Frasco 0| $5.250,00 $0
2 0 $0,00 $0
3 0 $ 0,00 $0
4 0 $ 0,00 $0
5 0 $ 0,00 $0
6 0 $ 0,00 $0
7 0 $ 0,00 $0
8 0 $ 0,00 $0
9 0 $ 0,00 $0
10 0 $ 0,00 $0
TOTAL $0
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Tabla 15. Compras para producir el gel repelente

Plan de Compras Unidad
# en Unidades Medida | Mes1 | Mes 2 | Mes 3 | Mes 4 | Mes 5 | Mes 6 | Mes 7 | Mes 8 | Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12 | TOTAL
1 Alcohol etilico Cucharade 3.600 3.300 3.000 3.960 3.600 4.800 3.660 4.200 3.300 3.300 4.014 5.400 46.134]
2 Carbopol Cucharade 450 413 375 495 450 600 458 525 413 413 502 675 5.767
3 Glicerina Pura Cucharade 150 138 125 165 150 200 153 175 138 138 167 225 1.922)
4 Trietanolamina Cucharade 150 138 125 165 150 200 153 175 138 138 167 225 1.922)
5 Esencia de citronela Cucharade 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900 7.689
6 Etiqueta Unidad 650 550 550 650 600 850 600 750 550 550 700 950 7.950
7 Frasco Unidad 650 550 550 650 600 850 600 750 550 550 700 950 7.950
PRESUPUESTO de Compras Unidad
# (en pesos) Medida | Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 TOTAL
1{Alcohol etilico Cucharadq $ 2.160.000| $ 1.980.000 $ 1.800.000| $ 2.376.000| $ 2.160.000| $ 2.880.000| $ 2.196.000{ $ 2.520.000| $ 1.980.000| $ 1.980.000| $ 2.408.400 $ 3.240.000| $ 27.680.400
2|Carbopol Cucharadq $135.000] $123.750( $112.500| $148.500| $135.000| $180.000| $137.250[ $157.500| $123.750| $123.750| $150.525| $202.500| $1.730.025
3|Glicerina Pura Cucharadq  $30.000] $27.500( $25.000 $33.000[ $30.000 $40.000( $30.500( $35.000] $27.500] $27.500f $33.450( $45.000] $384.450
4|Trietanolamina Cucharadq  $45.000] $41.250f $37.500] $49.500 $45.000] $60.000f $45.750[ $52.500 $41.250] $41.250| $50.175| $67.500| $576.675
5|Esencia de citronela Cucharadq $420.000( $385.000( $350.000 $462.000] $420.000| $560.000( $427.000] $490.000] $385.000| $385.000| $468.300 $630.000| $5.382.300)
6|Etiqueta Unidad $65.000( $55.000] $55.000[ $65.000( $60.000] $85.000( $60.000] $75.000 $55.000( $55.000 $70.000( $95.000 S 795.000
7|Frasco Unidad | $325.000( $275.000/ $275.000] $325.000{ $300.000] $425.000/ $300.000] $375.000] $275.000[ $275.000| $350.000] $475.000{ $3.975.000)
$3.180.000] $ 2.887.500 $ 2.655.000| $ 3.459.000 $ 3.150.000] $ 4.230.000] $ 3.196.500| $ 3.705.000| $ 2.887.500| $ 2.887.500 $ 3.530.850| $ 4.755.000] $ 40.523.850,
Unidad
Plan de Compras de Alcohol etilico | Medida [ Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mesl1l | Mes12
Stock Inicial Cucharad 0
Compras de Alcohol etilico Cucharad 3.600 3.300 3.000 3.960 3.600 4.800 3.660 4.200 3.300 3.300 4.014) 5.400
Consumo Cuc@ 3.600 3.300 3.000 3.960 3.600 4.800 3.660 4.200 3.300 3.300 4,014 5.400
Stock Final Proyectado Cucharad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Carbopol Medida | Mes1 Mes 2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes 6 Mes7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Stock Inicial Cucharad 0
Compras de Carbopol Cuc@ 450 413 375 495 450 600 458 525 413 413 502 675)
Consumo Cuc@ 450 413 375 495 450 600 453‘ 525 413 413 502 675
Stock Final Proyectado Cucharad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Glicerina Pura | Medida | Mes1 Mes 2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes 6 Mes7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Stock Inicial Cucharad 0
Compras de Glicerina Pura Cuc@ 150) 138] 125 165| 150 200 153| 175) 138] 138] 167, 225)
Consumo Cuc@ 150 138 125 163' 150 200 15?‘ 175 1ﬂ 138 167 25
Stock Final Proyectado Cucharad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Trietanolamina_| Medida | Mes1 Mes 2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes 6 Mes7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Stock Inicial Cucharad 0
Compras de Trietanolamina Cuc@ 150 138 125 165/ 150 200) 153 175 138] 138 167 225
Consumo Cuc@ 150 13—s| 125 163‘ 150 200 153‘ 175 1&?‘ 138 167 25
Stock Final Proyectado Cucharad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Esencia de citroneld Medida | Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes8 Mes 9 Mes10 | Mesl1l | Mes12
Stock Inicial Cucharad 0
Compras de Esencia de citronela Cuc@ 600 550) 500 660) 600 800) 610 700) 550 550) 669 900)
Consumo Cuc@ 600 550 500 660 600 800 610 700 553‘ 550 sﬁ‘ 900
Stock Final Proyectado Cucharad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Etiqueta Medida [ Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Meslil | Mes12
Stock Inicial Unidad 0
Compras de Etiguetas Unidad 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900
Consumo Unidad 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900
Stock Final Proyectado Unidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unidad
Plan de Compras de Medida [ Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 [ Mesil | Mes12
Stock Inicial Unidad 0
Compras de Frasco Unidad 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900
Consumo Unidad 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900
Stock Final Proyectado Unidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Unidad Costo Stock en
Stock Final Medida | Unidades Unitario Pesos
Alcohol etilico Cucharadd 0 $ 600,00 $ 0,00
Carbopol Cucharad{ 0 $ 300,00 $ 0,00
Glicerina Pura Cucharada (0] $ 200,00 $ 0,00
Trietanolamina Cucharadg 0 $ 300,00 $ 0,00
Esencia de citronela Cucharad3 0 $ 700,00 $ 0,00
Etiqueta Unidad (] $ 100,00 $ 0,00
Frasco Unidad 0 $ 500,00 $ 0,00
Tabla 16. Necesidades de materias primas
Unidad Alcohol en Carbopol en |Glicerina en [Trietanolami | Citronela en
# Descripcion Medida | Cucharada Cucharada [ Cucharada naen Cucharada | Etiqueta Frasco
1| Gel repelente antibacterial a base de|Frasco 6,00 0,75 0,25 0,25 1,00 1,00 1,00
2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
#] MNecesidadesde Alcohol | Mes1 Mes2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes6 Mes 7 Mes 8 Mes9 [ Mes10 [ Mesll | Mesl2 Total
1]Gel repelente antibacterial a base i 3600 3.300 3,000 3.960 3,600 4.800 3,660 4,200 3300 3.300 4,014 5400 46.134
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0) 0) 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I 0 0 0 0 0 0) 0 0 0 0 0) 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0) 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0) 0 0 0 0 0) 0 0)
10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES Alcohol efilico 3.600) 3.300 3.000 3.960) 3.600 4,800, 3.660 4.200 3.300) 3.300 4,014 5400 46.134)
# Necesidades de Carbopol | Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
1|Gel repelente antibacterial a base del 450 413 375 495 450| 600 45| 525 413 413 502 675 5.767
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
| 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L] TOTALES Carhopol 450 413 375 495 450) 600 458 525 413 413 502 675 5.767)
# | Necesidades de Glicerina Mes 1 Mes 2 | Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
1{Gel repelente antibacterial a base d 150 138 125 165 150 200 153 175 138 138 167 225 1922
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
| 10] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L] TOTALES Glicerina 150 138) 125 165 150 200 153) 175 138) 138) 167 25 1922
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# | Necesidades de Trietanolamina | Mes 1 Mes 2 | Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 | Mes 10 | Mes 11 Mes 12 Total
1|Gel repelente antibacterial a base def 150 138 125 165 150 200 153 175 138 138 167 25 1,922
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALES Trietanolamina 150 138 125 165) 150 20| 153 175) 138 138] 167] 25| 1.922

# | Necesidadesde Citiongla | Mesl | Mes2 Mes3 [ Mesd | Mes5 | Mes6 [ Mes7 [ Mes8 [ Mes9 [ Mesi0 [ Mesit | Wes12 Total |
1|Gel repelente antibacterial a base il 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900 7.689
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALES Citronela 600) 550 500) 660) 600) 800) 610 700, 550 550) 669) 90| 7.689

#|  Necesidadesde etigueta | Mesl Mes 2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mesil Mes 12 Total |

# |Gel repelente antibacterial a base il 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900 7.689
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES etiqueta 600) 550 500) 660) 600 800) 610 700 550 550) 669) 90| 7.689

# Necesidadesdefrasco | Mesl Mes 2 Mes3 Mes 4 Mes5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mesil Mes 12 Total |
1|Gel repelente antibacterial a base il 600 550 500 660 600 800 610 700 550 550 669 900 7.689
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALES frasco 600) 550 500) 660 600) 800) 610 700) 550 550) £69) 900 7.689
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Tabla 17. Requerimientos (consumos) de materias materia primas

Unidad
f Destrpeign Vedda | Mest | Mes2 | Nes3 | Mesd | MesS | Mes6 | MesT | Mesd | Mesd | Mest0 | MNesll | Mesl2 | Tou
1{Alcohal efico (Olcharata 360 ) T 1 1) K1 N Y1 ) K R LAV Y| A
| Catopl (Olcharata £ i3 31 1% &) ) C7E I I 5 I ]
3]Glcrina Pua (Ucharata 1 13 1% 16 1 0 15 1 w1 167 Vi L
{ictandlamina (ucharada 10 13 1% 16 1 0 15 1h w1 167 Jli L
5|Estnciade cironela Cucharada Ll 50 50 60 0 il 610 [l 50 50 66 a0 7689
flEtiueta Unidad 0 50 50 il 0 Gl 610 ) O 66 w76
TFasto Unidad 0 50 50 il (il il il 0 ) T 1 66 w76
Tabla 18. Consumos de materias primas en pesos
f Desyipin Vedda | Mest | Mes2 | Wes3 | Mesd | Mesh [ MesG | Mes? | Wes8 | Wesd | Mestd | Mestl | Mest2 [ TOAL
[{Aoond o Cobote| ~ S2000000  SL0B0001 S180000) S25600f S2L60000) S2M000 S2096000) S250f SL0000) S LAN0f  S2MRAN| S3T00) $ZE0AD
1t Oyl SURO  SLAT| SULSW) SUB) ST SUON| SIMEY SLINO SIBM SIS SESH SALN| LB
cleemaPua Oyl SO0 ST SBON SRON SRON SAONf SNAO SHAM ST ST SRAN SN S
reanoamng O 1) T ) ) 01 11 ) 1) T T T 1 I
O{Eseciace el Oyl SANM  SIRON| SXO0N S0 Sa00 SO Sandnl Sandn SN SNSRI S| S50
FFdos e 1 0 00 01011 1 O 0 1) 1 11 1
TiFsto e SO0 SR SHom Sum SN0 SA00N SR SHMN STRON STRON SR S| $3BUAD
TOTAL CONSUMO NP en PESOS SI000)  STORIS SO6BM0) S34RM0 S3LM0) S0 SN SN S0 S SIB S4THO SHHH
Tabla 19. Gastos
(Gastos de Produccidn Mesl [ Mes? Mes3 Mes4 Mes 5 Mes6 [ Mes7 [ Mes8 | Mesd | Mesi | Mesil | Mest2 [ Total
Materias Primas ¢ Instmos $3.150000]  $2887.5000  $2625.000 $3.465.000 §3.150.000 84200000 $3.202.500] $3.675.000[ $2.887.500(  $2.887.500( $3512.250] $4.725.000] $40.367.250
Mano de Obra SLATRAY  SLATAA3  SLATRA3|  SLATM3Y  SLATOARM| SLATAA3A| SLAThABM| SLATOASY SLATAASA  SLATSA3M) SL4THAA| SLATh.ARM SL7.705.208
Calgas Sociales SI608T  SIR087T  $295.087 $29.087 SIR087)  SIOR0B7T|  S2OR0BT| SIh087| S2087|  SIA07| SIOA0B7T|  S29A.087T| S35ALO
Electicidad y Gas $180000  S150.000  $150.000 $195.000 S180.000]  $230.000  $185.000 $200.000] 150000  SIA0000 $198.000  $240.000 $2208.00
Mantenimiento $100.000 $100.000 $100.000 $100.000 $50.000[  $450.000
Sequros 0000 00000 $20000 $20.000 0000 S0000f  $2.000 S00000 S000f  $0000 $0000[  $20.000 $240000
Valios glo0oof  $100.000  $100.000 $100.000 $100000f  $100.000)  $tonooof $100.000] $100.000  Slo0.0oof $100.000)  $100.000[ S$L200.000
kil
kil
Amortizacion Bienes de Uso $50.000 $00000  $50.00 $50.00 $0000  S0000f 500000 $e0.0000  h0.000]  S0000] %0000  $e0.000f  $600.000
Total Gastosde Produccion | $.370520] 4978020 $475521) %0052 200500 $6.370520) $.428.001] $.8552) 49802 $h.078.020 $650.771) 86,985,521 966,312,500
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Gastos de Produccion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
Materias Primas e Insumos $40.367.250[  $66.396.750[ $99.624.000 $142.695.000 $198.749.250
Mano de Obra $17.705.208|  $13.500.000{ $13.500.000 $13.500.000 $13.500.000
Cargas Sociales $3.541.042(  $2.700.000[  $2.700.000 $2.700.000 $2.700.000
Electricidad y Gas $2.208.000{  $2.200.000[  $2.200.000 $2.200.000 $2.200.000
Mantenimiento $450.000{  $1.300.000]  $1.300.000 $1.300.000 $1.300.000
Seguros $240.000 $250.000 $250.000 $250.000 $250.000
Varios $1.200.000{  $1.300.000[  $1.300.000 $1.300.000 $1.300.000

$0

$0
Amortizacion Bienes de Uso $600.000 $600.000 $600.000 $600.000 $600.000
Total Gastos de Produccion $66.311.500[  $88.246.750| $121.474.000 $164.545.000 $220.599.250

Otos Gastos Vest | Mes2 | Mes3 | est Mes5 | Mest | MesT | Nesd | Mesd | Mesl0 | Mesil | Mest2 | Totol
s e Admintacin SO0 SLA0D0] SLAODON  SLAOQN,  SLamoy SLao0y $1200000) L0y SLADONG  SL200Q0) SLanaN| SLan0| $L44m000
Stelos Comerias f i fl fl g 9 9 N 9 g u §H 0
Cargas Suies O T 0 O O o 0 3
Publcita 2000 000 | I g B0 | RS 1) 1 S 11 01
Flts 51 1 A1 s 10 0 V1)1 1 1
Impuesos y tases S0 fl 0| LI ff S20610 I SRR 0 0 %7680
\ains 510 1 1 11 000 SIODOOD)  SEDO] SO0 SHDO0D] 00| swocif Stoo 0

f
|
|
Total Qfros Gastos Q0827 SLOO0T SLa0T  STORT  SLAROT| oL SLAGBORT| SLOWGORT) S36TO8T  SLARROET) SLE0%T] SLAAORT] $982862
Otros Gastos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afo 5
Sueldos de Administracion $14.400.000f  $29.000.000| $29.000.000 $29.000.000 $29.000.000
Sueldos Comerciales $0 30 $0 $0 $0
Cargas Sociales $6.421.042 $9.000.000[  $9.000.000 $9.000.000 $9.000.000
Publicidad $660.000 $2.000.000[  $2.000.000 $2.000.000 $2.000.000
Fletes $665.000 $450.000 $450.000 $450.000 $450.000
Impuestos y tasas $6.776.820 $600.000 $600.000 $600.000 $600.000
Varios $910.000]  $12.500.000{ $12.500.000 $12.500.000 $12.500.000
$0
$0
$0
Total Gastos de Produccion $29.832.862|  $53.550.000] $53.550.000 $53.550.000 $53.550.000
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Tabla 20. Cobranzas

% Ventasen § Afio 1 Mes1 | Mes2 | Mes3 | Mesd | Mes5 | Mes6 | Mes? | Mess | Mesd | Mesth | Mest | Mest2 | Tol
Venias en Pesos $5.280,000] $4 840.000[ 4 400.000{ 85 808.000[ $5.280.000] $7.040.000] $5.368.000 $6.160.000] $4840000] $4840.000]  $5.867.200] $7.%20000( $67 663200
| |
| 50%|Cobranzaal cortado $2 640.000{ $2 £20.000[ 2 200.000] $2 904 000[ $2.640.000] $3.520.000] $2684.000] $3080.000] $2420000] L200000] 2943600 $3%0000| $33831 600
| 1%|Cobranzaa 30 i $1.584000] $1.452.000[ $1.320.000{ 1. 742400 $1.584 000{ $2112000[ $1610400[ 1848000 §1452000  $1452000] $1766 160] $1792.%0
| 2%|Cobranzaa 60 dias §1.0%.000] $%8.000[ senooo| $1.161 800[ S1056.000] $t408.000] $1073600] $1282000(  Sao00|  S9BA0O| $10.771.200
Cobranzaa %) dis 80 3| 80 3 ] 80 80 i 80 80
Cobranzaa 120 dias $0 80 8 ] ) ) 9 $0 80
Cobranzaa 150 diss ) 8 El) ) ) 3 $0 80
Cobranzaa 180 dias i % 80 80 30 §0 80
100%[Totdl $2 640.000{ $4 004000| $4.708.000] $5.192.000] $5.262.400] $6.265.600 $5.82.000( $6.0% 400] 85341600 $.404000  $5.63600] 35,604 160 $E25%5.760
Pendiente de Cobro $.137 440
7%
Tabla 21. Pagos
% Comprasen § Afio 1 Mest | Mes2 | Mes3 | Mesd | Mes5 | Mess | Mes7 | Mess | Mesd | Mestd | Mestt | Mest2 | Tol |
Comors de WP $3.180,000] $2867.500] $2655.000] $3.459000] $3.150000] $4230.000] $3.196.500[ $3705.000) $2867.500 $2887 00| $3530.850] $4TH00]  $4052385)
| | | | | | | I
 |Pagos alcontao B 5| 3| ¥ Fi] 3| ] ) 9| 9 9 3| |
| 5% |Pagos 2 3) ds $1590.000] $1.43.750] $1.327500] $1.729500] $1575.000] 2 115000[ $158.50] o) St4nT| 14070 S a4 simadz|
50% |Pagos a 60 des $1.590.000] $1.4437%0] $1.27500] $1729.500] $1 575000] $2115.000] $15%.250| S18m%w[ S48 70| s14n 0| stetig0m)
Pagos 2 90 dis 9 El] 80| El §0 9| 80 90 30| |
Pagos 2 120 diz E 80| El 80 il 8 80 80| g
Pages a Pl dis 30 3 30 9| % 9 3| |
Pages a 180 dis 3 30 g B 3 30| gl
100% | Tatal 0] $1590.000] sa.0e750] 271250 $3.057000] $3304500] $3600.000[ $3713.250] $3450.70] 3206 250] 2887 00| 2975 3400344
Pendiente de Pago %.5204H
16,085
Tabla 22. Inversiones
Detalle de Inversiones Vida Util
en Bienes de Uso Monto en Afos
COCINA AUTOMATIZADA $3.000.000 5|
MUEBLES Y ENSERES $2.000.000 5|
INVERSION INICIAL $15.000.000

Total Inversiéon en

Bienes de Uso

$20.000.000
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Tabla 23. Prestamos

CITROGEL
Monto: 10.000.000,00 Pesos Interés anual: 2,56% TEA
Cuotas: 36 mensuales Interés Men: 0,21% TEM
Sistema: Francés Gracia de capital: meses
TV
Cuotas Capital Interés Ll it Saldo . sobre  Importe total a
Cuota interese pagar
[ s 70.000.000,00
1 267.660,28 21.087,04 288.747,32 9.732.339,72 288.747,32
2 268.22469 20.522,62 288.747,32 9.464.115,03 288.747,32
3 268.790,30 19.957,02 288.747,32 9.195.324,73 288.747,32
4  269.357,10 19.390,22 288.747,32 8.925.967,64 288.747,32
5 26992509 18.82222 288.747,32 8.656.042,54 288.747,32
6 270.49428 18.253,03 288.747,32 8.385.548,26 288.747,32
7 271.064,68 17.682,64 288.747,32 8.114.483 58 288.747,32
8 271.636,27 17.111,05 288.747,32 7.842.847,31 288.747,32
9 272.209,07 16.538,24 288.747,32 7.570.638,24 288.747,32
10 272.783,08 15.964,24 288.747,32 7.297.855,16 288.747,32
11 273.358,30 15.389,02 288.747,32 7.024.496,86 288.747,32
12 273.934,73 14.812,59 288.747,32 6.750.562,13 288.747,32
13 274.512,38 14.234 94 288.747,32 6.476.049,75 288.747,32
14 275.091,24 13.656,07 288.747,32 6.200.958,50 288.747,32
15 275.671,33 13.075,99 288.747,32 5.925.287,17 288.747,32
16 276.252,64 12.494,68 288.747,32 5.649.034,53 288.747,32
17  276.835,17 11.912,14 288.747,32 5.372.199,36 288.747,32
18 277.418,94 11.328,38 288.747,32 5.094.780,42 288.747,32
19 278.003,93 10.743,38 288.747,32 4.816.776,49 288.747,32
20 278.590,16 10.157,16 288.747,32 4.538.186,33 288.747,32
21 27917762 9.569,69 288.747,32 4.259.008,70 288.747,32
22 279.766,33 8.980,99 288.747,32 3.979.242,38 288.747,32
23 280.356,27 8.391,04 288.747,32 3.698.886,10 288.747,32
24  280.947,46 7.799,86 288.747,32 3.417.938,64 288.747,32
25 28153990 7.207,42 288.747,32 3.136.398,75 288.747,32
26 28213358 6.613,74 288.747,32 2.854.265,17 288.747,32
27 28272852 6.018,80 288.747,32 2.571.536,65 288.747,32
28 283.324,71 5.422 61 288.747,32 2.288.211,95 288.747,32
29 28392215 4.82516 288.747,32 2.004.289,79 288.747,32
30 284.520,86 4.226,45 288.747,32 1.719.768,93 288.747,32
31  285.120,83 3.626,48 288.747,32 1.434.648,09 288.747,32
32 28572207 3.025,25 288.747,32 1.148.926,03 288.747,32
33 286.32457 242275 288.747,32 862.601,45 288.747,32
34 28692835 1.81897 288.747,32 575.673,11 288.747,32
35 287.533,39 1.213,92 288.747,32 288.139,72 288.747,32
36 288.139.72 607.60 288.747.32 -0.00 288.747.32
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Tabla 24. Flujo

| Flujo de Fondos | Mes1 | Mes 2 | Mes 3 | Mes 4 | Mes 5 | Mes 6 | Mes7 | Mes 8 | Mes9 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12 | Total
Ingresos por Ventas 2.640.000 4.004.000 4.708.000 5.192.000 5.262.400 6.265.600 5.852.000 6.098.400 5.341.600 5104000 5.363.600 6.694.160  62.525.760
Egresos por Compras M.P. 0 1590000 3033750 2.771.250 3.057.000 3.304.500 3.690.000 3.713.250 3.450.750 3296250 2.887.500 3209.175  34.003.425
Sueldos y Cargas
Produccion 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434 1475434  1.475.434 16.229.774
Administracion 1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000  1.200.000 1.200.000 1.200.000 1.200.000  13.200.000
Comerciales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cargas Soc. Produccién 295087 295087 295087  295.087  295.087  295.087  295.087  295.087 295087  295.087  295.087 3.245.955
Cargas Soc. Adm. Y Ventas 535,087  535.087  535.087  535.087 535087  535.087  535.087  535.087 535,087  535.087 535087 5.885.955
Subtotal Sueldos y Cargas 0 3505608 3505.608 3.505.608 3505.608 3.505.608 3.505.608 3.505.608 3.505.608 3505.608 3.505.608 3505.608  38.561.684
Otros Gastos de Produccién 400.000  270.000  270.000 415000  300.000  350.000  405.000  320.000  270.000 370000  318.000  410.000 4,098.000
Otros Gastos de Adm. Y Ventas 1303200  130.000  110.000 2.035.600  100.000 2336.120  130.000  180.000 1.752.000 130.000 434900  370.000 9.011.820
Total Egresos Operativos 1703200 5.495.608 6.910.358 8.727.458 6.962.608 9.496.228 7.730.608 7.718.858 8.978.358 7.301.858 7.146.008 7.494.783  85.674.929
Diferencia Operativa 936.800 -1.491.608 -2.211.358 -3.535.458 -1.700.208 -3.230.628 -1.878.608 -1.620.458 -3.636.758 -2.197.858 -1.782.408  -800.623  -23.149.169
Inversiones 20.000.000 20.000.000
Flujo Financiero
Prestamo 10.000.000 10.000.000
Devolucidn del Prestamo -288.747 288747 -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747 -288.747 288747 -288.747  -3.176.220
Total Flujo Financiero 10.000.000 -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747  -288.747 -288.747 288747 -288.747 6.823.780
Diferencia Ingresos - Egresos  -9.063.200 -1.780.355 -2.500.105 -3.824.205 -1.988.955 -3.519.375 -2.167.355 -1.909.205 -3.925.505 -2.486.605 -2.071.155 -1089.370  -36.325.389
Aporte del Emprendedor 15.000.000
Flujo de Fondos 5.936.800 4.156.445 1.656.340 -2.167.865 -4.156.820 -7.676.195 -0.843.550 -11.752.754 -15.678.259 -18.164.864 -20.236.019 -21.325.389
Margen de Utilidad 35% -31% -47% -68% -32% -52% -32% -21% -68% -43% -33% -12%
Tabla 25. Resultado
Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ventas 67.663.200 111.293.600 166.988.800 239.184.000 333.141.600
Costo de Ventas 40.367.250 66.396.750 99.624.000 142.695.000| 198.749.250
Utlidad bruta 27.295.950 44.896.850 67.364.800 96.489.000 134.392.350|
Gastos de produccioén Fijos 26.344.250 22.250.000 22.250.000 22.250.000 22.250.000
Sueldos de Administracion 14.400.000 29.000.000 29.000.000 29.000.000 29.000.000
Gastos de produccién Fijos 40.744.250 o] o o O
Cargas Sociales 6.421.042 9.000.000 9.000.000 9.000.000 9.000.000
Publicidad 660.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000
Fletes 665.000 450.000 450.000 450.000 450.000
Impuestos y tasas 6.776.820 600.000 600.000 600.000 600.000|
Varios 910.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000 12.500.000
[e] o] o o O
(o] o o o O
[e] o o] o] Oj
Total Otros Gastos 96.921.361 75.800.000 75.800.000 75.800.000 75.800.000
Utilidad Antes de Intereses e -69.625.411 -30.903.150 -8.435.200 20.689.000 58.592.350|
Impuestos
Intereses 200.717 139.357 54.221 608 O
Utilidad Antes de Impuestos -69.826.128 -31.042.507 -8.489.421 20.688.392 58.592.350
Impuesto a las Ganancias [e] o] o 6.206.518 17.577.705
Utilidad Después de Impuestos -69.826.128 -31.042.507 -8.489.421 14.481.875 41.014.645
Tasa de Impuesto a las ganancias 30,00%
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Tabla 26. Punto de equilibrio

Equilibrio Unidades
Equilibrio en Pesos

15.881
$139.753.490

Punto de Equilibrio Econémico

250.000.000

)
200.000.000
[ J
150.000.000
« e
=3
$
a.
100.000.000 L 4
)
50.000.000
o e
(o] 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000
Unidades
@® Ventas @ Costo Total Costo Fijo
Precio Promedio 8800
Costo Var. Promedio 5250
Contribuciéon Marginal 3550
Costo Fijo 56.377.829
Equilibrio Unidades 15.881
Equilibrio en Pesos $139.753.490
Unidades o 7.941 15.881 23.822
Ventas o 69.876.745 139.753.490 209.630.236
Costo Total 56.377.829 98.065.660 139.753.490 181.441.321
Costo Fijo 56.377.829 56.377.829 56.377.829 56.377.829
Tabla 27. Flujo a 5 afios
Flujo de Fondos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Ingresos por Ventas 62.525.760 107.980.890 162.760.050 233.702.460 326.007.714
Egresos por Compras M.P. 34.003.425 67.875.892 97.101.166 139.424.763 194.493.239
Sueldos y Cargas 38.561.684[  54.200.000( 54.200.000[  54.200.000[  54.200.000
Otros Gastos de Producciéon 4.098.000 5.050.000 5.050.000 5.050.000 5.050.000
Otros Gastos de Adm. Y Ventas 9.011.820[  15.550.000[ 15.550.000  15.550.000[  15.550.000
Impuesto a las Ganancias 0 (0] 0 6.206.518
Total Egresos Operativos 85.674.929 142.675.892 171.901.166 214.224.763 275.499.756
Diferencia Operativa -23.149.169 -34.695.002 -9.141.116 19.477.697 50.507.958
Inversiones 20.000.000
Flujo Financiero
Prestamo 10.000.000
Dewlucion del Prestamo -3.176.220 -3.464.968 -3.464.968 -288.747 [0)
Total Flujo Financiero 6.823.780 -3.464.968 -3.464.968 -288.747 0]
Diferencia Ingresos - Egresos -36.325.389 -38.159.970 -12.606.084 19.188.950 50.507.958
Aporte del Emprendedor 15.000.000
Flujo de Fondos -21.325.389 -59.485.359 -72.091.443 -40.296.409 -21.583.485
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Tabla 28. Evaluacion

Tasa de Ganancia Requerida 20%
Flujo del Proyecto Afo 0 Ao 1 Ano 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Ingresos por Ventas 62.525.760 107.980.890 162.760.050 233.702 460 326.007.714
Egresos Operativos 85.674.929 142.675.892) 171.901.166 214.224.763 275.499.756
-23.149.169 -34.695.002) 9.141.116 19.477.697 50.507.958
Inversion -20.000.000 Valor
Residual
Flujo del Proyecto -20.000.000 -23.149.169 -34.695.002] 9.141.116 19.477.697 50.507.958| 252.539.790
Tasa Interna de Retomo 34,5% ‘
Valor Actual Neto $ 45.591.536

Para la tasa de ganancia requerida se establecié como base el 20% de acuerdo al
comportamiento y rentabilidad del mercado que se encuentra entre el 12% y 32%
relacionada a la actividad econdémica desarrollada por las empresas. Segun cifras
reveladas por la revista Dinero, la industria de insecticidas y repelentes presentaron un
crecimiento del 23%, de igual manera sucedi6 con la caficultura quien en el 2017
presentd una rentabilidad del 25%; simultdneamente la comisionista de Acciones y
Valores gener6 utilidades del 21%. En este proyecto se obtiene una TIR del 34.5%, la

cual indica una rentabilidad por encima de la tasa de ganancia requerida que es del 20%.

Tabla 29. Gastos de Personal

Cargo P # Mes Anual
ersonas
Gerente Administrativo 1 $ 1.200.000| $  14.400.000
Operarios 2 $ 1.475.434 $ 17.705.208
Contador 1 $ 300.000| $ 3.600.000
TOTAL 4 $ 2.975.434 $ 35.705.208

Las ndminas de los trabajadores esta especificada con el sueldo Béasico y las

prestaciones de ley afio 2017 para cada uno de los cargos.
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Tabla 30. Gastos de Personal detallado

Operarios
Concepto Valor $

Salario 1.475.434
Trasporte 166.280
Prestaciones sociales

Cesantias 136.810
Primas 136810
Intereses de cesantias 1.368
Descanso remunerado

Vacaciones 61.476
Aportes a la seguridad social

Pensiones (AFP) 236.070
Salud (EPS) 384430
Riesgos laborales (ARL) 15404
Para Fiscales 133.870
Total $ 2.546.868

Gerente General

Concepto Valor

Salario 1.200.000,00
Trasporte 83.140,00
Prestaciones sociales

Cesantias 106.928,00
Primas 106.928,00
Intereses de cesantias 1.069,00
Descanso remunerado

Vacaciones 50.000,00
Aportes a la seguridad social

Pensiones (AFP) 192.000,00
Salud (EPS) 150.000,00
Riesgos laborales (ARL) 12.528,00
Para Fiscales 108.000,00

Total 2.010.594,00
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Conclusiones

Las pandemias gripales en los Gltimos afios han sido comunes a nivel mundial lo que
ha hecho que cada persona se preocupe mas por la salud, la cual estd en manos de cada
uno, y para esto se debe contar con productos que permitan desinfectar y proteger de los
insectos que son los que producen molestias de tipo dermatoldgico y estomacales por la
falta de proteccion.

Mediante la investigacion de mercado sobre el nivel de aceptacion que tienen los
habitantes de encuestados, acerca de la produccidn y distribucién de gel antibacterial, en
la ciudad de Villavicencio, se ha podido determinar que existe una demanda alta del
producto, pues un 80% de los habitantes de esta ciudad se preocupan por la prevencion y
el cuidado en cuanto a virus e higiene de las manos.

Un 98% de los encuestados manifestaron que estaban interesados en un gel repelente
antibacterial natural a base de extracto de citronela pues se interesan por un producto de
origen natural que tiene doble funcion a un precio accesible a todas las personas.

En relacion al precio del producto, el 38% de las personas encuestadas estarian
dispuestas a pagar por el producto entre $ 8.000 y $ 10.000, esto evidencia una gran
aceptacion, lo que permite evidenciar una margen de ganancia por cada una de las
unidades de un 30%, logrando que sea un producto competitivo y rentable.

El tipo de envase que manifiestan tendria mas acogida, seria el flexible, de color
Ilamativo e innovador, envase de plastico y con tapa dispensadora para una mejor
dosificacion y rendimiento del gel segun lo revelado en los resultados de las encuestas el

51%, es decir la mayoria de los encuestados.
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La localizacion de la microempresa a implantarse estard ubicada ciudad de
Villavicencio, sector de clima calido, la cual estara dotada de los servicios basicos para el
funcionamiento de la microempresa.

En términos generales y después de realizar un estudio financiero exhaustivo se
evidencia que el proyecto es rentable pues se obtiene una TIR de 34.5% la cual indica

una rentabilidad por encima de la tasa de ganancia requerida que es del 20%.
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