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« JUSTIFICACION

Se cuenta con una farmacia con instalaciones
fisica en el sector de Villa del Prado en la
localidad de Suba, para ofrecer un servicio
Integral a nuestros clientes y consumidores, la
idea de negocio como un canal de
comunicacion, interaccion, branding y
comercializacion y asi estar en mayor sintonia
con los clientes, con la creacion de un App
farmaceutico, OTC y productos populares.
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- OBJETIVO GENERAL

La viabilidad de la implementacion de una APP con una filosofia de
software moderno, amigable y eficaz para la adquisicion de
productos farmacéuticos, OTC y productos populares.

« OBJETIVOS ESPECIFICOS

 Identificar las caracteristicas de preferencia de los clientes.

« Evaluar los requerimientos necesarios para implementar App.

« Disenfar la estructura y perfiles del personal que desarrollara labores
BackOffice del negocio asi como procesos de buen gobierno.

« Evaluar financieramente el negocio

« Disefar los procesos de marketing.
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« ESTUDIO DE MERCADO

Diseino de Investigacion

7.200
habitantes
Total de Poblacion
hogares flotante Investigacion Concluyente
2.942 800
Investigacion Exploratoria
Tipos de Estratos
vivienda: socios
Apartamentos economicos
y casas 34y5
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ESTUDIO DE MERCADO

Mercado
Potencial
8.000
habitantes

Mercado
Disponible PROYECCION
2942 EN VENTAS

Hogares

Mercado
Cautivo:
450 hogares
es 30% del
meta

Mercado
Meta: 1.635
hogares
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IKA STORE
ar en un clic

Nombres
Apellidos

No. De Cedula
Género

Fecha de nacimiento
Teléfono Fijo

Movil

Email

Direccion de Domicilio
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iNo olvides llevar tu

paraguas!

CLIENTES A DOMICILIO CON

CUIDAREMOS SERVICIO DE ENTREGA

DE NUESTROS UTIL PRODUCTOS OTC / SERVICIO DE INYECTOLOGIA

PERSONAL CALIFIC

/! PERSONAL AMABLE Y

ADO




Inicio Servicios y Productos  Contacto

FARMACIA MEDIKA STORE s
Salud & Bienestar en un click 5285153

GRACIAS POR PREFERIRNOS!

Cala contenedora
R \

SOBRE NOSOTROS

Somos una arganizacion dedicada a la comercializacion e
productos y servicios farmacéuticos a través de un sistema
de comunicacién integrada en un App. buscandoy
pensando en el dienastar de los habitantes del sactor,
siendo, la mejor opcion de compra y seleccion, para
nuestros clientes y pacientes.
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CUIDAREMOS SERVICIO DE ENTREGA / PERSONAL AMABLE Y
DE NUESTROS UTIL PRODUCTOS OTC / SERVICIO DE INYECTOLOGIA
CLIENTES A DOMICILIO CON PERSONAL CALIFICADO
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Eltabaco reduce (3 cantidad de oxigeno
en |2 sangre; estrechay endurece la
capa interna de las arterias, y hace que
|2 presion arterial aumente. Ademas, 2=
el causante de reducir los niveles de
colesterol bueno (HOL) en (3 sangre y de
aumentar los niveles del malo (LDL) y de
los triglicéridos. Un cigarrillo diario es

Conozanc= m Contacio
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FARMACIA MEDIKA STORE
Salud & Bienestar en un click

NOTA DE SALUD

La doctera Monica Acevedo,
cardidloga de Red Salud UC, da los
siguientes consejos que practicadoes
todos los dizs. te pusden ayudar
muchg en el cuidado de tu corazén

«Cuida tu peso y come bien: Un peso
adecuado se logra al equilibrar las
caiorias que se ingieren con las que se
gastandurante el diz Loideales
gastar mas de |o que se come. El
'ndice ce masa corporal no debe
superar los 25 kg/m2. En tu dieta
incluye pescados, carnes magras,
frutos secos, aceite de cliva, lacteos
descremados, frutas, verdurasy
legumbres que aperten los mineralesy
vitaminas gue el cuerpo necesita.
También incluye acides grases. como
Omega 3,6y 9.

NOTAS DE INTERES

TELEEOND
SRACIAS SCR PSESFSRIBNDS

COLESTEROL 'Y GLUCOSA

E\ exceso de colesterol se deposita en las
paredes de (05 vas0s sanguineos y
obstruye el flujo de [z sangre Sien
ayunas los resultades del colesteral
superan los 200 mg/dl y (a glicemia es
superior a 100 mg/dL. tienes que
censultar con un especialista.



L Contacto J

Si tienes dudas escribe a
nuestro correo:

Medikaestors *

medikastored@gmail.com *

Servicos Farmacéuticos Online

NUESTRO PUNTO FisSICO

rﬁ gy
yg‘hdap Satellite Callg 192

7 TIBABITA
q%%

c.. MIRANDELA S
VILLA LUCY '”/e,&

TAR -
MedikaStore X | RINCON
DEL PUENTE

\
SAN/FELIPE \/NUEVA C

ELANDIA
' SAN AN
VILLA DEL PRADO NOROCC|

Deja tu comentario

RADOS DE
A SABANA
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« ESTUDIO TECNICO

F Preventa Desarrollo de contenidos, inventario,
actualizacion de precios.

v Cliente solicita pedido, facturacion,
enta  alistamiento, zonificacion.

Verificacion de informacién de los clientes,
Posventa  respuesta a quejas e inquietudes, reportar
informacion al area de preventa.
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ESTUDIO TECNICO

REQUERIMIENTOS TECNICOS

Fase de Preventa:. Computador, Tablet y equipo mévil

Fase de Venta: computador, impresora, Tablet, equipo mévil y
teléfono fijo.

Fase de Posventa: Computador, Tablet y teléfono fijo.

CAPACIDAD OPERATIVA DEL NEGOCIO DIGITAL

« Capacidad técnica de concurrencia de hosting.

« Capacidad de respuesta en alistamiento de pedidos-almaceén.

« Capacidad de respuesta en entrega de pedidos-domicilios.
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« ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

Organigrama

TECNOLOGO ADMINISTRADOR

EE e REGENTE DE

FARMACIA
(1)

AITXILIAR DE
FARMACIA
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ESTUDIO LEGAL

* Permisos, licencias y condiciones de uso
« Derechos propios y de terceros

« Funcionalidades licitas

 Informacion y permisos

« Condiciones de los “market”

 Cookies
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« ESTUDIO FINANCIERO

Gastos en cada una de nuestras fases, en recursos técnico, por mes:

Fase de Fase de Fase de
Preventa Venta posventa
$26.850.534 $49.536.907 $6.360.850

Costos, gastos e inversion, del proyecto digital dado en tiempo a un

ano.
Costos Variables Costos Fijos Qqstos_ L
_ _ Administrativos Inversion: $
Total: total: $ $ 28.823 000
$163.238.400 162.332.288 29 157 500
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« ESTUDIO FINANCIERO

Valor :
Tasa de oresente Tasa interna
oportunidad Neto $ de Retorno
2% 36.602.023 (IR &0
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« ESTUDIO DE MARKETING DIGITAL

Adminitracion oe canales de nformacion gl X X X X
Desaroll oe contenidos ditales oe acuerdo f poblacion oetho | X X X X X
Cestion de informacion para hacer ofertas digtales X X X
Desarrollo de marca y posicionamiento digital creando comunioag X X X
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« PLAN OPERATIVO

No, Actiidaces 112
A-1|Diserio gk Negoci

AQ\Ekboracio \

B |Diseio Tecnologco Con Pruetes \

C {Prevent cel proyecto, comunicacin y promicionen em@
)

:

Plesta en Marcha, Generacon de nueves contenoos
Contratacion el Persona

Nos encontramos en esta fase de nuestro negocio digital
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« CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

« Se concluye que, para el planteamiento del problema o necesidad,
se logra ver que con trabajo y esfuerzo se puede realizar este
proyecto, ya que es un canal de comunicacion digital con nuestros
clientes de la farmacia en fisico.

« En el estudio de mercado se logra determinar con cada una de las
entrevistas en terreno como desean el desarrollo de nuestro canal
digital los posibles compradores en linea, también se logra
determinar el nicho de mercado, basandonos en los habitantes del
mercado cautivo.

« La propuesta de negocio, se evidencia de una manera real para

poder determinar nuestro crecimiento en el mercado y ser
posicionada la comercializadora MEDIKA STORE.
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