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INTRODUCCION

El presente documento contiene el desarrollo de una investigacion realizada en
cooperativas de economia solidaria adscritas a la escuela de Economia Solidaria de
Uniminuto, conformadas por vendedores informales y recicladores de la localidad de
Engativa, la cual se enfoco en brindar capacitaciones acerca del fortalecimiento de la
estructura organizacional, donde ademas de la parte teorica, se aplicaron talleres para

reforzar el aprendizaje de la tematica.

Adicionalmente, se desarrollaron herramientas para la apropiacion del
conocimiento impartido durante las capacitaciones, consiste en una cartilla que contiene
toda la tematica central entorno a las cooperativas de economia solidaria y la estructura
organizacional, y un CD como instrumento que facilite el aprendizaje y la relacién de la
comunidad con el material ya antes trabajado en cada sesion de capacitaciones, también
tendra un video tipo storytelling, para que las tematicas sean entendidas de una mejor

manera.

Para finalizar se llevara a cabo una investigacién cualitativa, con la técnica redes
semanticas modificas, que permita medir el impacto generado por las capacitaciones y

ademas evidenciar los efectos originados, durante todo el proceso.



1. PREGUNTA PROBLEMA

¢ Como generar el fortalecimiento en la estructura organizacional, en el marco

de economia solidaria con cooperativas de recicladores de la localidad de Engativa?

2. JUSTIFICACION:

Por medio de la investigacion cientifica, implementando la linea de investigacion
aplicada que segun Civicos, Hernandez (2007), es “la utilizacion de los conocimientos en
la practica, para aplicarlos en provecho de los grupos que participan en esos procesos y en

la sociedad en general.”

Es decir que la presente investigacion aplicada permitira usar los conocimientos
adquiridos antes y durante la investigacion para fortalecer la estructura organizacional de
organizaciones de economia solidaria, apoyar el desarrollo de las cooperativas de
vendedores informales y recicladores e incidir de forma indirecta en el establecimiento de
cooperativas con un eficiente funcionamiento, que permita mejorar la calidad de vida de sus
asociados e incrementar la actividad econémica de la poblacion y que de esta manera
logren llevar una labor méas formal e incluyente, a través del aprovechamiento de

capacitaciones de adiestramiento, especificas y humanas.

Del mismo modo, siguiendo el método y enfoque pedagdgico praxeoldgico
promovido por la Corporacién Universitaria Minuto de Dios que incorpora el saber (teoria)
y la préactica (praxis), a través de las caracteristicas propias de cada ser humano, la

experiencia adquirida y la investigacion para alcanzar el desarrollo individual, la adopcion



de competencias profesionales dependiendo de la disciplina y finalmente que todo este
proceso logre una transformacion y responsabilidad social, en este caso permitiendo el

crecimiento y fortalecimiento de cooperativas de recicladores.

Es pertinente incidir en el fortalecimiento de organizaciones de economia solidaria,
para destacar y promover el desarrollo econémico y social, entendida como una institucion
que pretende alcanzar el desarrollo integral del ser humano en general y no obtener lucro,
es de gran relevancia infundir el bien colectivo més alla del personal, poniendo en
comparacion lo que hace el desarrollo empresarial donde se distribuyen las ganancias para
unos pocos, pero la economia solidaria permite distribuir lo obtenido para el colectivo, es

una organizacion mas justa y equitativa.

Es por ello que vale la pena contribuir en la consolidacién y formacion de entidades
de economia solidaria pues intervenimos en el mejoramiento de la calidad de vida de

muchos.



3. OBJETIVOS

a. Objetivo general:

Generar fortalecimiento en la estructura organizacional de las cooperativas
recicladores de la localidad de Engativa, vinculadas con la Escuela De Economia Solidaria
de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios, a través de capacitaciones en el trabajo,

es decir de adiestramiento, especificas y humanas.

b. Objetivos especificos:
v" Proporcionar orientacion y asesoria relacionada con la estructura organizacional

reglamentada para las cooperativas en Colombia.

v Promover el desarrollo de las competencias, relacionadas con la asignacion y

desarrollo de las funciones dentro de cada area, en las cooperativas.

v" Otorgar herramientas y técnicas para la apropiacion de conocimientos que permitan

alcanzar el crecimiento organizacional y prolongacion de la organizacion.

v Medir el impacto generado por las capacitaciones otorgadas, en las cooperativas de

economia solidaria.



4. HIPOTESIS

En el campo de la investigacion la hipdtesis actia como una herramienta bastante
poderosa, pues es la base firme en la busqueda del conocimiento, por lo tanto, puede

considerarse como el primer paso para la construccion de éste.

Basicamente, la hipotesis es la idea o suposicion de un asunto, que puede ser 0 no
veridico, esta idea depende de un tiempo, un lugar y una interpretacién de ello. Radica de

igual modo desde el punto de vista de cada persona.

La hipdtesis refleja aquella funcidn de conocimiento, ya que vincula la verdad
objetiva, es decir a los causales del problema, llegando entonces a la suposicién del asunto.
Habitualmente surge para el investigador de manera tentativa, ya que no es posible avanzar
en una averiguacion sin el uso de esta, abriéndole la posibilidad de obtener una base de la
realidad aun no establecida. Por decirlo de alguna manera, es la forma en que se une la
teoria y la investigacion, al hacer esto, se obtiene el descubrimiento de nuevos hechos, o de

la verificacion de ellos.

Las hipdtesis estan ligadas unas con otras, es decir que para generar una, puede
basarse en otra ya expuesta, suponiendo que llevara a un resultado eficiente. También sirve
de guia, obteniendo datos mediante uno o varios interrogantes que han sido expuestos en un

problema, indicando entonces la forma en que pueden ser organizados.



“La hipétesis es una proposicion que nos permite establecer relaciones entre hechos.
Su valor reside en la capacidad para establecer unas relaciones entre los hechos y explicar
por qué se producen” Tamayo (1995), esto lleva a concluir que a partir de un hecho se crea
una hipotesis, que supone la verdad, pero aun esta no ha sido establecida, se realiza sobre
otra realidad desconocida para el investigador formulada por dicho desconocimiento, para
conocer la veracidad de un hecho. Al generar una hipdtesis se imaginan nuevas
posibilidades, partiendo desde hechos anonimos se anticipa a hechos que pueden o no

existir.

Ningun investigador debe negarse a la probabilidad de generar hipotesis, ya que
desde el siglo XVII, se ha tomado como una forma de conocimiento en busca de la verdad
objetiva, “La hipotesis no es una ciencia, sino algo similar a ella, como una especie de
muletas que a la ciencia no le conviene abandonar lo antes posible” Kopnin (1996), quiere
decir que en la hip6tesis es en donde en investigador se apoya o0 toma como base para asi
poder llevar a cierto rumbo la investigacion, abriendo un amplio espacio para la

informacion.

Hipdtesis en una investigacion es el punto de enlace entre la teoria y la observacion,
para realizar una hipétesis es necesario definir el punto al que se quiere llegar con la
investigacion a ejecutar, si no se tiene una idea clara acerca del objetivo, no se generara una

buena hipotesis, luego de ello se debe comprobar que ésta sea eficiente para lo que se



quiere hacer. Para su formulacién se deben emplear términos claros y de facil

entendimiento que no den lugar a maltiples interpretaciones.

Los objetos y cosas tienen la capacidad de modificar su estado actual, es decir, de
variar y asumir valores diferentes. Sabino (1980) establece que las variables son aquellas
cualidades y caracteristicas de la realidad que facilmente asumen distintos valores, es decir,

que varian.

4.1 Formulacién de hipotesis

v Los vendedores ambulantes y recicladores, aumentan su conocimiento con respecto
a la estructura organizacional en las cooperativas.

v Por medio de la instruccidn dada en las capacitaciones, los recicladores y
vendedores ambulantes robustecen de manera especifica y adecuada, el contenido
acerca de la estructura organizacional en las cooperativas que se enmarcan en
Colombia.

v' El fortalecimiento del tema “estructura organizacional” queda contextualizado y
comprendido por los capacitados, en este caso vendedores ambulantes y
recicladores de la localidad de Engativa y que se encuentran vinculados a la escuela
de economia solidaria de la Universidad Minuto de Dios.

v Através de la escuela de economia solidaria de la Corporacion Universitaria Minuto
De Dios, se realizan capacitaciones que permiten el conocimiento y
contextualizacion del tema estructura organizacional de las cooperativas dentro del

marco de la economia solidaria.



5. METODOLOGIA

La presente investigacion sera cualitativa, con la utilizacién de un muestreo no
probabilistico a conveniencia o intencional, aplicado a asociados de cooperativas de
economia solidaria, vinculadas a la escuela de economia de la Universidad minuto de Dios

y quienes asistieron a las capacitaciones propuestas.

a. Latécnica utilizada es:

Exploratoria, a través del método de redes semanticas naturales modificadas,
segin Valdez (1996) “es una herramienta util para el estudio de los significados que tienen
ciertas palabras o expresiones en un grupo social determinado”, es decir que, por medio de
esta técnica, se identifican los numeros significados que interpretan los encuestados con
respecto a la estructura organizacional en instituciones de economia solidaria, como tema

central de las capacitaciones.

Es asi que, la técnica se usé de la siguiente manera, en primer lugar se selecciono el
termino estructura organizacional en organizaciones de economia solidaria, como
estimulo para conocer el significado, que los encuestados le otorgan, a través de fichas se
le solicita a los asociados que hicieron parte de las capacitaciones, que definan en cinco
palabras, el tema mencionado anteriormente. Seguido se les pide clasificar todas las
palabras por grado de importancia, fijando un numero de 1 a 5, donde 1 es para la palabra

mas contigua al estimulo y 5 para la menos.



c. Instrumentos:
l. FICHA DE REDES SEMANTICAS MODIFICADAS

Tabla 1. Fuente propia (2017). Ficha Redes semanticas naturales modificadas (RSNM)

N° cuestionario: | Nombre:

Cooperativa: | Antigiiedad en la cooperativa:

Instrucciones:
1. Escriba 5 palabras con las que relacione la frase resaltada.
2. Enumere las palabras de acuerdo al orden de importancia que usted considere, del 1 al 5,
siendo 1 el mas importante y 5 el menos importante.

3. Parausted la frase estructura organizacional en organizaciones de economia solidaria. Es:

()
()
()
()
()

Observacion: escriba el nimero en el paréntesis de acuerdo a la calificacion que considere. Solo debe
ponerse una palabra en cada linea.

. PROGRAMA POWTOON ON-LINE:
Es una herramienta web que permite crear animaciones que pueden ser compartidas

en YouTube o a través de una pagina web, segun la Universidad de Antioquia (SF).

Es asi que, las técnicas seran desarrolladas dentro de las capacitaciones con el fin de
que los participantes, adquieran las competencias adecuadas para el desarrollo de las
mismas dentro de las cooperativas. Estas estan apoyadas con la informacién impartida en
las capacitaciones y las actividades realizadas dentro del proceso de orientacion y asesoria

acerca de la estructura organizacional.



Ademas de un CD que tendra una cartilla en la cual se desarrolla toda la tematica de
las capacitaciones de manera puntual, incluye talleres y un video a manera de storytelling;
herramienta de gestion, donde se narran cuentos o se inventan historias, para reflejar la

importancia del mensaje que queremos trasmitir, segun Guber (2011).
6. RESULTADOS

Partiendo de las respuestas obtenidas, por los asociados de la cooperativa ARPE,
con respecto a la ejecucién de las redes semanticas naturales modificadas, se obtuvieron 30
palabras como tamario de la red (TR), con que las personas interpretaron el tema de la
estructura organizacional en organizaciones de economia solidaria, de la misma manera se
obtuvo la frecuencia, es decir el nmero de veces que alguna palabra fue repetida por los
encuestados, de acuerdo con la frecuencia tenemos el peso semantico, la suma de la
frecuencia ponderada para cada estimulo o palabra, con el valor asignado de 1 a 5, como
demostracion del alcance que tienen las palabras que concedieron los encuestados con

respecto al tema investigado.

Ahora bien, se calcul6 la Distancia Semantica Cuantitativa (DSC), obteniendo el
porcentaje de cada palabra, en caso se divide cada peso semantico en la primera cifra del
peso semantico, la palabra que tenga el porcentaje mas alto, es la palabra que se encuentra
mAas cercana segun la concepcion de los encuestados al tema investigado, evidentemente el
porcentaje mas alto deber ser 100 %. Del mismo modo, el grado de relacién o nivel de
estimulo que se le otorgan a las palabras, vinculadas a la estructura organizacional en

organizaciones de economia solidaria, se le denomina ndcleo de la red (NR).



De este modo, los asociados nos proporcionaron 15 palabras no repetidas en el TR,
lo que nos permitié conocer mas detalladamente, la variedad de palabras asociadas con el
tema centra central de las capacitaciones y a su vez identificar como su vocabulario se

enriquecio después de estas.

Ahora bien, en la figura 1 se puede observar que el estimulo funciones, es el mas
mencionado por los encuestados, por tanto obtuvo el 100% debido a que es repetida 4
veces, podemos inferir que asociaron la frase con este estimulo debido a que en la
estructura organizacional, implica la distribucion de funciones enlazadas para lograr los
objetivos de la organizacion. Como lo menciona Strategor (1988) “el conjunto de funciones
y de las relaciones que determinan formalmente las misiones que cada unidad de la

organizacion debe cumplir y los modos de colaboracion entre estas unidades.”

Seguido, encontramos el estimulo organizar, con un 52,9 % repetida 2 veces, esta
palabra es asociada con la frase por su estrecha relacidn con la palabra organizacional,
como lo enuncia ECURED (2017) "las ideas conceptuales desarrolladas en la planificacion
se deben concretar a través del proceso de organizacion, determinandose las formas

mediante las cuales se pueden alcanzar los objetivos definidos previamente.”

Asi mismo el estimulo equipo, obtuvo el 47% y un peso semantico de 8
respectivamente, dado que en las capacitaciones se enuncio, que las organizaciones de

economia solidaria estan estructuradas como un sistema socioecondmico, organizado como


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE

un equipo de trabajo autogestionario, sin &nimo de lucro, para de esta manera alcanzar el

desarrollo integral del ser humano.

Finalmente, los estimulos coordinar, autogestion y solidaridad, recibieron el
mismo porcentaje, siendo este 29,4%, evidenciando nuevamente lo mencionado
anteriormente y ademas resalta el importante impacto generado por las capacitaciones, pues
constata que los cooperandos interiorizaron los principales factores, emergen alrededor del

tema de la estructura organizacional en organizaciones de economia solidaria.

Figura 1. Fuente propia (2017).Estimulos de estructura organizacional en organizaciones de
economia solidaria

Estimulos
actividades
unién 4 administracién
trabajar 3,5 apoyar
. 3 .
supervisar asociacion
P 2,5
- 2
solidaridad autocontrol
1,5
1
reglas 05 autogestion
0
participacion ayudar
organizar coordinar
normas distribuir
no lucrar equipo
mutualismo funciones

labores



7. CUERPO DEL TRABAJO (capacitaciones)

7.1 Marco normativo
7.1.1 Marco conceptual de la economia solidaria es la ley 454 de 1998

Por medio de la cual se regula la economia solidaria con normativas relacionadas a
la actividad financiera y demas resoluciones vinculadas a las entidades de economia
solidaria; también se vincula el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas en
el Departamento Nacional de la Economia Solidaria y se concibe la Superintendencia de la
Economia Solidaria, junto con el Fondo de Garantias para las Cooperativas Financieras y

de Ahorro y Crédito. Dentro de los articulos establecidos encontramos los siguientes:

Seguln el Articulo 2° por medio del cual se define la economia solidaria como” el
sistema socioeconomico, cultural y ambiental conformado por el conjunto de fuerzas
sociales organizadas en formas asociativas identificadas por practicas autogestionarias
solidarias, democraticas y humanistas, sin &nimo de lucro para el desarrollo integral del ser

humano como sujeto, actor y fin de la economia.”

Ahora bien el Articulo 4° Establece los siguientes principios de la economia

solidaria. Son principios de la Economia Solidaria:

1. El ser humano, su trabajo y mecanismos de cooperacion, tienen primacia
sobre los medios de produccion.

2. Espiritu de solidaridad, cooperacion, participacion y ayuda mutua.

3. Administracion democratica, participativa, autogestionaria y emprendedora.

4. Adhesion voluntaria, responsable y abierta.



5. Propiedad asociativa y solidaria sobre los medios de produccion.

6. Participacién econdmica de los asociados, en justicia y equidad.

7. Formacion e informacion para sus miembros, de manera permanente,
oportuna y progresiva.

8. Autonomia, autodeterminacion y autogobierno.

9. Servicio a la comunidad.

10. Integracidn con otras organizaciones del mismo sector.

11. Promocion de la cultura ecoldgica
Organismos de apoyo a la economia solidaria
Consejo Nacional de la Economia Solidaria — CONES

Articulo 20°.- Restructuracion del Consejo Nacional de Economia Solidaria.
Reestructurase, el CONSEJO NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA -CONES- como
el organismo que formula y coordina, a nivel nacional, las politicas, estrategias, planes,

programas y proyectos generales pertinentes al sistema de la Economia Solidaria.

El CONES podréa conformar capitulos regionales y locales con funciones similares

al nacional, en su ambito regional.

Fondo de Fomento de la Economia Solidaria.

Articulo 23°.- Del Fondo de Fomento de la Economia Solidaria - Fones-. Créase el
Fondo de Fomento de la Economia Solidaria - FONES- con personeria juridica, patrimonio
propio y naturaleza solidaria vinculado al Departamento Nacional de la Economia Solidaria
y sometido al control, inspeccién y vigilancia de la Superintendencia de la Economia

Solidaria.



Restructuracion del Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas.

Articulo 29°.- Transformacion. A partir de la vigencia de la presente Ley,
transformase el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas, el cual se
denominara Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria, el cual podra

identificarse también con la sigla -DANSOCIAL-.

Articulo 18° de la Ley 1444 de 2011. Por el cual se transforma el Departamento
Administrativo Nacional de la Economia Solidaria -DANSOCIAL en una Unidad

Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, se fija su objetivo y estructura.

Superintendencia de la Economia Solidaria

Articulo 33°.- Creacion y naturaleza juridica. Créase la Superintendencia de la
Economia Solidaria como un organismo de caracter técnico, adscrito al Ministerio de

Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera.

Articulo 35°.- Objetivos y finalidades. La Superintendencia de la Economia
Solidaria, en su caracter de autoridad técnica de supervision desarrollara su gestion con los

siguientes objetivos y finalidades generales:

1. Ejercer el control, inspeccion y vigilancia sobre las entidades que cobija su accion
para asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias y de

las normas contenidas en sus propios estatutos.



2. Proteger los intereses de los asociados de las organizaciones de economia
solidaria, de los terceros y de la comunidad en general.

3. Velar por la preservacion de la naturaleza juridica de las entidades sometidas a su
supervision, en orden a hacer prevalecer sus valores, principios y caracteristicas
esenciales.

4. Vigilar la correcta aplicacion de los recursos de estas entidades, asi como la
debida utilizacion de las ventajas normativas a ellas otorgadas.

5. Supervisar el cumplimiento del propdsito socioecondmico no lucrativo que ha de

guiar la organizacion y funcionamiento de las entidades vigiladas.
7.1.2 Ley 79 de 1988. Cooperativismo

Articulo 1°. El proposito de la presente Ley es dotar al sector cooperativo de un
marco propicio para su desarrollo como parte fundamental de la economia nacional, de

acuerdo con los siguientes objetivos:

1. Facilitar la aplicacion y practica de la doctrina y los principios del
cooperativismo.

2. Promover el desarrollo del derecho cooperativo como rama especial del
ordenamiento juridico general.

3. Contribuir al fortalecimiento de la solidaridad y la economia social.

4. Contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de la democracia, mediante una
activa participacion.

5. Fortalecer el apoyo del Gobierno Nacional, departamental y municipal al
sector cooperativo.

6. Propiciar la participacion del sector cooperativo en el disefio y ejecucion de
los planes y programas de desarrollo econémico y social, y

7. Propender al fortalecimiento y consolidacion de la integracion cooperativa en

sus diferentes manifestaciones.



Articulo 3°. Es acuerdo cooperativo el contrato que se celebra por un nimero
determinado de personas, con el objetivo de crear y organizar una persona juridica de
derecho privado denominada cooperativa, cuyas actividades deben cumplirse con fines de

interés social y sin animo de lucro.

Toda actividad econdmica, social o cultural puede organizarse con base en el

acuerdo cooperativo.

Articulo 4°. Es cooperativa la empresa asociativa sin animo de lucro, en la cual los
trabajadores o los usuarios, segun el caso, son simultdneamente los aportantes y los
gestores de la empresa, creada con el objeto de producir o distribuir conjunta 'y
eficientemente bienes o servicios para satisfacer las necesidades de sus asociados y de la

comunidad en general.

Se presume que una empresa asociativa no tiene &nimo de lucro, cuando cumpla los

siguientes requisitos:

1. Que establezca la irrepartibilidad de las reservas sociales y en caso de

liquidacidn, la del remanente patrimonial.

2. Que destine sus excedentes a la prestacion de servicios de caracter social, al
crecimiento de sus reservas y fondos, y a reintegrar a sus asociados para los mismos en
proporcion al uso de los servicios o a la participacion en el trabajo de la empresa, sin

perjuicio de amortizar los aportes y conservarlos en su valor real.



Articulo 23. Seran derechos fundamentales de los asociados:

1. Utilizar los servicios de la cooperativa y realizar con ella las operaciones propias de
su objetivo social.

2. Participar en las actividades de la cooperativa y en su administracion mediante el
desempefio de cargos sociales.

3. Ser informado de la gestion de la cooperativa de acuerdo con las prescripciones
estatutarias.

4. Ejercer actos de decision y eleccion en las asambleas generales.

5. Fiscalizar la gestion de la cooperativa.

6. Retirarse voluntariamente de la cooperativa.

El ejercicio de los derechos estara condicionado al cumplimiento de los deberes.

Articulo 24. Seran deberes especiales de los asociados:

1. Adquirir conocimiento sobre los principios basicos del cooperativismo,

caracteristicas del acuerdo cooperativo y estatutos que rigen la entidad.

2. Cumplir las obligaciones derivadas del acuerdo cooperativo.
3. Aceptar y cumplir las decisiones de los drganos de administracion y vigilancia.
4. Comportarse solidariamente en sus relaciones con la cooperativa y con los

asociados de la misma.
5. Abstenerse de efectuar actos o de incurrir en omisiones que afecten la estabilidad

econdmica o el prestigio social de la cooperativa.

Clasificacion de las cooperativas:

El Articulo 61. Enuncia que pueden clasificarse segun las actividades que lleva a

cabo como especializadas, multi activas e integrales. En cuanto a las cooperativas



especializadas son se agrupan aquellas que realizan una actividad en especifico de rama

econdmica, social o cultural. La cual se estable en el Articulo 62.

Del lado contrario se encuentran las cooperativas multi activas establecidas en el
Articulo 63. Corresponden a aquellas organizaciones que responden a varias necesidades
con servicios de una sola entidad, pero estos servicios se deben ordenar en diferentes

secciones dependiendo de sus caracteristicas.

Asi mismo las cooperativas integrales definidas en el Articulo 64. Como
“aquellas que en desarrollo de su objeto social, realicen dos 0 mas actividades conexas y

complementarias entre si, de produccién, distribucion, consumo y prestacién de servicios.”

También las cooperativas pueden interpretar su objeto social con la prestacion de

servicios de prevision, asistencia y solidaridad para los integrantes de la cooperativa.



7.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
7.2.1 ORGANIGRAMA

Imagenl. Fuente propia (2016). Organigrama cooperativa.
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7.2.2 De la administracion y vigilancia. Ley 79/ 88.

Partiendo del Articulo 26. Donde se enuncia que la administracion de las
cooperativas est4 en funcion de la asamblea general, el consejo de administracion y el
gerente. En cuanto a las caracteristicas y funciones de cada area por separado se

encuentran:

7.2.2.1 Asamblea general

En el Articulo 27. Se enuncia que es el area suprema de administracion en las

cooperativas, por tanto sus determinaciones deben ser obedecidas por todos los asociados,



conforme con las normas y reglas legales, establecidas. De la misma manera de encuentra

integrada por los asociados aptos y designados.

Es preciso enunciar el Paragrafo. Donde se estable que “Son asociados hébiles,
para efectos del presente articulo, los inscritos en el registro social que no tengan
suspendidos sus derechos y se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus

obligaciones de acuerdo con los estatutos o reglamentos.”

Esto anterior se apoya con el Articulo 29. Los estatutos podran establecer que la
asamblea general de asociados sea sustituida por asamblea general de delegados, cuando
aquella se dificulte en razén del nimero de asociados que determinen los estatutos, o por
estar domiciliado en diferentes municipios del pais, o cuando su realizacién resultare
desproporcionadamente onerosa en consideracion a los recursos de la cooperativa. El

namero minimo de delegados seréa de veinte (20).

En este evento los delegados seran elegidos en el nimero y para el periodo previsto
en los estatutos y el consejo de administracion reglamentara el procedimiento de eleccion,
gue en todo caso debera garantizar la adecuada informacion y participacién de los

asociados.



A la asamblea general de delegados le seran aplicables, en lo pertinente, las normas

relativa a la asamblea general de asociados.

Por otro lado, las reuniones de asamblea general deben ser ordinarias cuando son
Ilevadas a cabo en los tres primeros meses del afio para desarrollar las actividades normales
excluyendo a las entidades de integracion que las realizan en los 4 primeros meses del afio
y extraordinarias se pueden celebrar en cualquier momento del afio debido a imprevistos

que se pueden presentar antes de la siguiente asamblea. Enunciado en el Articulo 28.

Estas asambleas son convocadas por el consejo administrativo quienes fijan fecha el
lugar y hora para la reunion, pero la junta de vigilancia, el revisor fiscal, o un quince por
ciento (15%) minimo de los asociados, tendran el derecho de pedir la citacion de una

asamblea general extraordinaria. segun el Articulo 30.

La citacion se realiza a asociados habiles o delegados elegidos, como se ha
establecido en los estatutos y la junta de vigilancia es quien comprueba el grupo de
asociados habiles e inhabiles y su vinculo lo que sera difundido entre todos integrantes de

la cooperativa.



El Articulo 31. Establece que “la asistencia de la mitad de los asociados habiles o
de los delegados convocados constituira quérum para deliberar y adoptar decisiones
validas; si dentro de la hora siguiente a la convocatoria no se hubiere integrado este
quorum, la asamblea podra deliberar y adoptar decisiones validas con un nimero de
asociados no inferior al diez por ciento (10%) del total de los asociados habiles, ni al
cincuenta por ciento (50%) del nimero requerido para constituir una cooperativa. En las
asambleas generales de delegados el quérum minimo sera el cincuenta por ciento (50%) de

los elegidos y convocados.

Una vez constituido el quérum, éste no se entendera desintegrado por el retiro de
alguno o algunos de los asistentes, siempre que se mantenga el quérum minimo a que se

refiere el inciso anterior.”

Las decisiones son tomadas a través de votos, para “las reformas de estatutos, segin
el Articulo 32. Para “la fijacion de aportes extraordinarios, la amortizacion de aportes, la
transformacion, la fusién, la incorporacion y la disolucion para liquidacion, se requerira el

voto favorable de las dos terceras partes de los asistentes.”

Para ello cada asociado debe aportar un solo voto, sin derecho a delegar el voto, y
las personas juridicas deben disponer de un representante, para la participacion en las

asambleas. Segun el Articulo 33.



En el Articulo 34. Se fijan las siguientes funciones

1. Establecer las politicas y directrices generales de la cooperativa para el
cumplimiento del objeto social.

2. Reformar los estatutos.

3. Examinar los informes de los 6rganos de administracion y vigilancia.

4. Aprobar o improbar los estados financieros de fin de ejercicio.

5. Destinar los excedentes del ejercicio econémico conforme a lo previsto en la ley y
los estatutos.

6. Fijar aportes extraordinarios.

7. Elegir los miembros del consejo de administracion y de la junta de vigilancia.

8. Elegir el revisor fiscal y su suplente y fijar su remuneracion

9. Las demas que le sefialen los estatutos y las leyes.

7.2.2.2 Consejo de administracion

Partiendo del Articulo 35. El cual menciona que el consejo administrativo es el
miembro administrativo, que asegura el desarrollo del objeto social, es el area subalterna o
subordinada de las decisiones y reglamentos de la asamblea general, en cuanto al nimero

de personas que haran parte de este y funciones son establecidas en el estatuto.

Por otra parte en el Articulo 36. Se fija que “Cuando una persona natural actiie en

la asamblea general en representacion de una persona juridica asociada en la cooperativa y



sea elegida como miembro del consejo de administracion, cumpliréd sus funciones en interes

de la cooperativa; en ningun caso en el de la entidad que representa.

7.2.2.3 Gerente

En el Articulo 37 se establece que el gerente es quien representa legalmente a la
cooperativa y es quien efectla las decisiones tomadas en la asamblea general y del consejo

de administracion, es nombrado por el consejo.

Asi mismo el Articulo 38. Que el gerente no resulta perjudicado por el control
realizado por el estado a la cooperativa, para ello cuenta con la junta de vigilancia y un

revisor fiscal.

7.2.2.4 Junta de vigilancia

Partiendo del Articulo 39 podemos mencionar que la junta de vigilancia debe
estar conformada por maximo tres asociados, para quienes se nombra un suplente el tiempo

de duracion vy retiro del cargo depende de lo pactado en los reglamentos

Las funciones de la junta de vigilancia se encuentran fijadas en Articulo 40 de la

siguiente manera:

1. Velar porque los actos de los 6rganos de administracion se ajusten a las
prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias y en especial a los principios

cooperativos.



2. Informar a los 6rganos de administracion, al revisor fiscal y al Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas sobre las irregularidades que existan en el
funcionamiento de la cooperativa y presentar recomendaciones sobre las medidas
que en su concepto deben adoptarse.

3. Conocer los reclamos que presten los asociados en relacion con la prestacion de los
servicios, transmitirlos y solicitar los correctivos por el conducto regular y con la
debida oportunidad.

4. Hacer llamadas de atencién a los asociados cuando incumplan los deberes
consagrados en la ley, los estatutos y reglamentos.

5. Solicitar la aplicacion de sanciones a los asociados cuando haya lugar a ello, y velar
porque el 6rgano competente se ajuste al procedimiento establecido para el efecto.

6. Verificar la lista de asociados habiles e inhabiles para poder participar en las
asambleas o para elegir delegados.

7. Rendir informes sobre sus actividades a la asamblea general ordinaria, y

8. Las demas que le asigne la Ley o los estatutos, siempre y cuando se refieran al
control social y no correspondan a funciones propias de la auditoria interna o
revisoria fiscal, salvo en aquellas cooperativas eximidas de revisor fiscal por el

DANCOORP.

7.2.2.5 Revisor fiscal

El revisor fiscal es quien vela por los libros contables, realiza control de los bienes,
firma los balances contables y ademas es quien pone en evidencia las irregularidades a

través de informes.



De acuerdo con el Articulo 41. Las cooperativas deben contar con revisor fiscal,
con un suplente, con conocimientos en contaduria publica y que posean una matricula
vigente con respecto a dicha disciplina, aunque el Departamento Administrativo Nacional
de Cooperativas puede darle la potestad a las cooperativas de no tener revisor fiscal
“cuando las circunstancias econdmicas o de ubicacion geografica o el nimero de asociados

lo justifiquen.”

El Articulo 42 establece que “El Departamento Administrativo Nacional de
Cooperativas podré autorizar que el servicio de revisoria fiscal sea prestado por organismos
cooperativos de segundo grado, por instituciones auxiliares del cooperativismo, o por
cooperativas de trabajo asociado que contemplen dentro de su objeto social la prestacion de

este servicio, a través de contador publico con matricula vigente.”

Segun el Articulo 43, no es aceptable que un contador seré revisor fiscal de la
cooperativa de la cual es asociado y sus funciones se fijan en los estatutos y normas propias

de la misma, partiendo de la norma que regula a los contadores.

Por otro lado el Articulo 44. Establece que se deben llevar actas firmadas y
autorizadas como constancia de las reuniones de &rea de administracion y vigilancia de la

cooperativa.



Asi mismo el Articulo 45. Enuncia “Compete a los jueces civiles municipales el
conocimiento de las impugnaciones de los actos o decisiones de la asamblea general y del
consejo de administracion de las cooperativas, cuando no se ajusten a la ley o a los
estatutos, o cuando excedan los limites del acuerdo cooperativo. El procedimiento sera el

abreviado previsto en el Codigo de Procedimiento Civil.”

7.2.2.6 Comités

En lo establecido en el Articulo 54 de la ley 79 de 1988 el 20% de los
excedentes se debe destinar inicamente al fondo de educacion y el 10% al fondo de

solidaridad o comité de solidaridad.

Es por ello que las cooperativas estan obligadas a desarrollar 2 comités el de

solidaridad y educacién, como apoyo para los proceso de la organizacion.

7.2.2.6.1 Comité de solidaridad

Es un grupo establecido para respaldar a los asociados cuando ocurren calamidades
familiares, como enfermedades o cualquier situacion de infortunio, establecida en los
reglamentos de la cooperativa, otorgandose el apoyo mutuo de los miembros de la

cooperativa.

Asi mismo los recursos para la conformacion de este comité o fondo como ya se
menciono seran tomados de una parte de los excedentes del ejercicio fiscal anual o también

como lo establece el Articulo 92. “Las cooperativas podran asociarse entre si para el mejor



cumplimiento de sus fines econdmicos o sociales en organismos de segundo grado de
caracter nacional o regional.” Es decir que la integracion o asociacion entre cooperativas
puede ser una alternativa para generar mayores recursos, encaminados al ejercicio del

comité de solidaridad.

7.7.2.6.2 Comité de educacion

Articulo 88. Las cooperativas estan obligadas a realizar de modo permanente,
actividades que tiendan a la formacion de sus asociados y trabajadores en los principios,
métodos y caracteristicas del cooperativismo, asi como para capacitar a los administradores

en la gestion empresarial propia de cada cooperativa.

Es decir que las cooperativas estan en la obligacion de fomentar la formacion de los
integrantes de la cooperativa para aprovechar estos conocimientos en pro del desarrollo de

la misma.

A si mismo la ley establece que “las actividades de asistencia técnica, de
investigacion y de promocion del cooperativismo, hacen parte de la educacion cooperativa”
esto anterior fundamentado como componente adicional para la promocion de la educacién

en las cooperativas.



Por otra parte el Articulo 89 establece que “Se podra dar cumplimiento a la
obligacion del articulo anterior, mediante la delegacion o ejecucion de programas conjuntos
realizados por organismos cooperativos de segundo grado o por instituciones auxiliares de

cooperativismo especializadas en educacion cooperativa.”

Por otra parte es importante mencionar que el manejo de las actividades
relacionadas al tema educativo deben ser totalmente democraticas y fundamentadas en la
equidad, sin medir el aporte del asociado, pero que se considere que toda actividad este en

pro del beneficio de la cooperativa.

Es asi que el comité se define a través de la norma establecida en el
Articulo 90. “En los estatutos o reglamentos de toda cooperativa beberan preverse el
funcionamiento de un comité u érgano de la administracion encargado de orientar y
coordinar las actividades de educacion cooperativa y de elaborar cada afio un plan o
programa con su correspondiente presupuesto, en el cual se incluira la utilizacion del Fondo

de educacion.”

Para concluir el Articulo 91 el cual menciona que las actividades de dicho comité
tienen como objetivo el desarrollo educativo, a través de talleres que son regidos por

Ministerio de Educacion Nacional en asocio con el DANCOORP.



7.3 TALLERES Y DINAMICAS DE APLICACION

Taller 1. DURACION: 25 min.

Cifrado francmason: segin la UGR (Universidad de Granada) (SF) “es un cifrado

por sustitucion simple que cambia las letras por simbolos basandose en un diagrama.” Este

cifrado se desarrollé por los masones o arquitectos de piramides en el siglo XVIII para

mantener la confidencialidad de sus mensajes.

Objetivo: reconocer las caracteristicas y reglamentaciones de la economia solidaria y

cooperativismo en Colombia.

Instrucciones (En grupo o individualmente)

simbolos.

1. Lea detenidamente la informacién sobre el cifrado francmasén.
2. Analice el método de codificacion representado en la imagen.

3. Siga las pistas e informacion suministrada y descifre el texto escondido en los

El método de codificacion a seguir se representa en la imagen 2. De la siguiente manera:

Imagen 2. UGR (Universidad de Granada) (SF) Cifrado francmason.
Tomada de: http://www.ugr.es/~anillos/textos/pdf/2011/EXPO-
1.Criptografia/02a02.htm
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Pistas

A.

Sistema socioecondmico, politico, democratico, cultural, y ambiental sin animo de
lucro.

Conjunto de patrones por medio de los cuales se ponen en practica los valores de
cooperativismo. Se establecen en el Articulo 4° Ley 79 de 1988.

Es el principal fin del cooperativismo.

Es la entidad que apoya al sistema de la Economia Solidaria a través del disefio y
direccidn de politicas, estrategias, planes, programas y proyectos.

Es el organismo vinculado al Departamento Nacional de la Economia Solidaria,

bajo la autoridad y supervision de la Superintendencia de la Economia Solidaria.



F. Es lainstitucion del Estado que orienta y apoya el fortalecimiento de
organizaciones de la economia solidaria.

G. Son las asociaciones de ayuda mutua, sin &nimo de lucro, para mejorar las
condiciones de vida de sus afiliados y la comunidad en general. los afiliados son
los aportantes y los gestores de la organizacion.

H. Conjunto de normas y prestaciones que protegen y benefician al asociado. Se
establece en el Articulo 23° de la Ley 79 de 1988.

I.  Conjunto de normas que fijan las responsabilidades y obligaciones adquiridas
cuando se integra una cooperativa. Se establece en el Articulo 24° de la Ley 79 de
1988.

J. Las cooperativas de acuerdo a la forma que desarrollan las actividades, son

especializadas, multi activas e integrales.

Recursos

e Guia cifrado francmason.
e Esfero o Léapiz.
e Proyector.

e Computador.



Taller 2. DURACION: 25 min.
Taller de participacion

Segun, Reyes (SF), el taller se concibe como una realidad integradora, compleja,
reflexiva, en que se unen la teoria y la practica como fuerza motriz del proceso pedagdgico,
orientado a una comunicacion constante con la realidad social y como un equipo de trabajo
altamente dial6gico formado por docentes y estudiantes, en el cual cada uno es un miembro

mas del equipo y hace sus aportes especificos.
OBJETIVO

Identificar el orden, definicion y funciones de cada una de las partes del

organigrama de las cooperativas de Economia Solidaria
Instrucciones

1. Los participantes se deben reunir en 7 grupos. Un lider de cada grupo deben
escoger al azar una de las figuras de cada recuadro.

2. Cada grupo debe identificar la parte del organigrama a la que corresponde la figura
y entre todos definir las funciones de esta. Para eso se tienen 10 minutos.

3. Luego, el grupo debe escoger a una persona para que exponga lo que se ha discutido

en el grupo.

Recursos:
o Cartelera con el esquema de la estructura organizacional.
o Fichas con las figuras correspondientes a cada recuadro.

° Marcadores.



Imagen 3. Fuente propia (2016). Taller de participacion.
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Taller 3: DURACION 15-20 min.
PASAPALABRA

Se cred aproximadamente en el 2000 con un formato de television, galardonado en
2010 por ser un éxito televisivo 10 afios, (En intransingente.com, 2016), los aspectos mas
elementales que se aprende en la nifiez, provienen del juego, ya que es asociado con un
proceso de aprendizaje instintivo, que se ha usado a lo largo de la evolucion del ser
humano, “El juego promueve el aprendizaje porque concita experiencias, resultados,
somete a la repeticion”(Navarro, V. 2002), ademas de ser considerada una de las técnicas
mas agradables, incita a promover lo conocido y explorar en algunos casos, conocimientos

nuevos, integrarse, trabajar en equipo y reaccionar en algunos casos a situaciones.

De igual manera, el juego puede incrementar la autoestima, ya que al interactuar
entre si, los participantes encuentran la manera de mostrar facetas diferentes frente a
diferentes personas, que pueden llegar a ser companeros de trabajo, “los vinculos entre el
juego y el aprendizaje son, sin duda, importantes” Waserman (2008), al pasar de los afios,
las personas cambian el pensamiento, dando lugar en la mente a que el “juego” es solo para
los nifios, pero no es asi, a lo largo de la vida y por medio del juego, se pueden adaptar
estrategias diferentes para ampliar conocimiento, desarrollando y perfeccionando diferentes

habilidades.



Objetivo
Fortalecer los conocimientos acerca de la estructura organizacional de una

cooperativa, asociando significados con las palabras precisas.

Instrucciones

1. Cada participante debe una hoja con un l&piz. Pueden hacerse en grupos de 2 (Dos)
como maximo, el curso no puede superar los 50 participantes.

2. Parainiciar, se proyecta el juego en una pantalla, al alcance de todos.

3. El juego contiene 14 palabras que deben ser adivinadas por cada participante o
pareja, si aciertan ganan 1 (Uno) punto, de ser errénea la respuesta no ganan ningun
punto, es decir Cero (0)

4. Todos disponen de 15 segundos para adivinar la palabra antes de que el juego
presente la siguiente pregunta.

5. Pueden existir palabras con algunas pistas que ayuden a descifrar la palabra.

6. EIl jugador o pareja con mas aciertos gana el juego.

Reglas
1. No realizar ninguna modificacion al saber las palabras
2. Los jugadores o parejas no pueden interactuar con otros participantes que no

integran su grupo.

Recursos:

e Papel
e Esfero o Lapiz
e Proyector.

e Computado.



8. CONCLUSIONES

De acuerdo al proceso de capacitaciones, posterior investigacion y evaluacion de las
mismas, encontramos que los vendedores ambulantes y recicladores quienes fueron parte
del proceso, aumentaron sus conocimientos frente al tema de la estructura organizacional
de las cooperativas, en este sentido, estan en la capacidad de disefiar y proponer cambios

frente a las organizaciones a las cuales pertenecen.

Al finalizar las capacitaciones, se identifica los cambios en relacion a las
organizaciones de vendedores ambulantes y recicladores que hacen parte de la Escuela de
Economia Solidaria de Uniminuto, quienes demostraron su capacidad propositiva, trabajo
en equipo, compromiso, flexibilidad e integridad, frente a nuevas formas de participacion a

fin de obtener mayores beneficios y generar un impacto social mediante su labor.

Se desarrollaron herramientas de apropiacion de conocimientos por parte de las
estudiantes a través de la cartilla y las actividades a desarrollar durante las capacitaciones y
el CD , que buscan el crecimiento organizacional de las cooperativas, las cuales fueron
aceptadas por los participantes logrando asi que ellos obtuvieran competencias que

aportaran a sus organizaciones.

Mediante la aplicacién de la técnica de investigacion Exploratoria, a través del
método de redes semanticas naturales modificadas, se identificé que tuvo un impacto muy
favorable pues la poblacion de recicladores apropiaron la informacion suministrada en las
capacitacion y fue evidente el cambio tanto organizacional como humano de cada una de

las personas que participaron en el proceso.
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10. ANEXOS

10.1 planificacion capacitaciones

\
][5 Corporacién Universitaria Minuto de Dios
| Facultad de Ciencias Empresariales
UNIMINUTO Programa de Administracion de Empresas
Educacién de Calidad al alcance de todos Plan de trabajo
Proyecto:

Fortalecimiento en la estructura organizacional, en el marco de Economia Solidaria.

Objetivo general:

Generar fortalecimiento en la estructura organizacional de las cooperativas de vendedores informales
y recicladores de la localidad de Engativd, vinculadas con la Escuela De Economia Solidaria de la
Corporacion Universitaria Minuto De Dios, a través de capacitaciones en el trabajo, es decir de
adiestramiento, especificas y humanas.

PLANEACION

Duracion:

SESION N°: 1 FECHA:
1 hora

NOMBRE DEL TALLER/ ACTIVIDAD: Marco normativo

OBJETIVO DEL TALLER/ACTIVIDAD:
Identificar las normas establecidas para las organizaciones de economia solidaria.

DESCRIPCION DEL TALLER/ ACTIVIDAD:
e Presentacion e introduccién.

e Exposicion y desglose del marco conceptual de la economia solidaria en Colombia,
partiendo de los articulos de la ley 454 de 1988. (definicion, principios, organismo de apoyo
para las organizaciones de economia solidaria)

e Presentacién de las entidades de apoyo para organizaciones de economia solidaria.

RECURSOS:

e Proyector.
e Equipo de computo.
e Presentacion.

Reflexion final:
La respuesta por parte de los participantes fue bastante positiva, se mostraron muy interesados por
el tema manejado.




Corporacion Universitaria Minuto de Dios

K/ 5 Facultad de Ciencias Empresariales
L\”’ Programa de Administracion de Empresas
UNIMINUTO Plan de trabajo
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Proyecto:

Fortalecimiento en la estructura organizacional, en el marco de Economia Solidaria.

Objetivo general:

Generar fortalecimiento en la estructura organizacional de las cooperativas de vendedores
informales y recicladores de la localidad de Engativa, vinculadas con la Escuela De Economia
Solidaria de la Corporacion Universitaria Minuto De Dios, a través de capacitaciones en el trabajo,
es decir de adiestramiento, especificas y humanas.

PLANEACION

; Duracion:
0- .
SESION N°: 2 FECHA: hora y media

NOMBRE DEL TALLER/ ACTIVIDAD: Marco legal del cooperativismo en Colombia.

OBJETIVO DEL TALLER/ACTIVIDAD:
Identificar y reconocer las normas establecidas para las cooperativas en Colombia.

DESCRIPCION DEL TALLER/ ACTIVIDAD:
e Definicion y descripcion de las caracteristicas del cooperativismo.

e Presentacion detallada de la ley 79 1988. (definicion, objetivos, requisitos, derechos,
deberes, tipos de cooperativas.)

e Presentacién del video sobre cooperativismo.

e Desarrollo de taller cifrado francmason.

RECURSOS:

e Proyector.

e Equipo de computo.

e Presentacion.

e Formato taller francmason.
e Esfero o Léapiz.

Reflexion final:
Fue el tema en el que los participantes se sentian méas apropiados, en cuanto a sus conocimientos.




L%f 15 Corporacion Universitaria Minuto de Dios
L\”’ Facultad de Ciencias Empresariales
UNIMINUTO Programa de Administracion de Empresas
Educacion de Calidad al alcance de todos Plan de trabajo

Proyecto:
Fortalecimiento en la estructura organizacional, en el marco de Economia Solidaria.

Objetivo general:

Generar fortalecimiento en la estructura organizacional de las cooperativas de vendedores informales
y recicladores de la localidad de Engativa, vinculadas con la Escuela De Economia Solidaria de la
Corporacion Universitaria Minuto De Dios, a través de capacitaciones en el trabajo, es decir de
adiestramiento, especificas y humanas.

PLANEACION

SESION Ne: 3-4 FECHA: Duracioén: 3 horas

NOMBRE DEL TALLER/ ACTIVIDAD: Estructura organizacional de la cooperativas

OBJETIVO DEL TALLER/ACTIVIDAD:
Comprender la estructura organizacional y las funciones de cada miembro en la estructura.

DESCRIPCION DEL TALLER/ ACTIVIDAD:
e EXxposicion y presentacion del organigrama de forma general.

e Instruccion y preparacion acerca de cada elemento en el organigrama por separado
(funciones, requisitos, caracteristicas, objetivos, restricciones)

e Sesidn 3: estructura organizacional, tipos de estructura, estructura cooperativismo (asamblea
general, consejo administrativo Yy junta de vigilancia)

e Sesion 4: estructura cooperativismo (revisor fiscal, gerente y comités) Taller de
participacion.

RECURSOS:
e Proyector.
e Equipo de computo.
e Presentacion.
e Formato de taller.
e Cartelera con el esquema de la estructura organizacional.
e Fichas de taller de participacion.

e Marcadores

Reflexion final:
Los participantes a la capacitacion no tenian mucha idea sobre el tema de la estructura
organizacional y las diferentes funciones, las respuestas en las actividades fueron muy dinamicas.




