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Gestion Estratégica Para La Globalidad: Linea De Imestigacion
Facultad De Ciencias Econdmicas Y Administrativas himinuto Bello

Resumen

El proyecto de grado que se presenta a continuaesiina compilacion de una
investigacion realizada a todas la Universida@dd/dlle de Aburra con programa de
Administracion de Empresas y que a su vez tuvieeatros de investigacion, para
identificar el modelo y la estructura, para tenedmo referencia en la creacion de la
linea de investigacion de la Facultad de Cienc@s&micas y Administrativas de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios SeccioBallo “Gestion estratégica para la
Globalidad”.

En el primer capitulo, se encontrara el planteatoidal problema que es la
razon de ser de la investigacion, el cual radigecjralmente en la articulacion de los
programa de la facultad de ciencias econdmicasnyrastrativas y en el cumplimiento
del Decreto 1295 de 2010, a su vez se presentaijetsvos que permitieron guiar la
investigacion; en el segundo capitulo se establetiarco teorico, en el cual ,se
encuentran los principales exponentes de lineasvdstigacion y de gestion estratégica
para la Globalidad, tematicas que permitieron d&dinel proceso de investigacion, en
el tercer capitulo, se plantea el modelo metodotbgon la cual se llevo a cabo este
proceso formativo; en la cuarta seccion se encaiegitanalisis de las variables que se
definieron a través de la aplicacion de los insgnota y como quinto y altimo capitulo,
se tiene la descripcion de los hallazgos que pemmit dar cumplimiento a los objetivos

y se presentan las conclusiones y recomendacianig&acultad.
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Introduccioén

“La linea de investigacion es considerada comojeebadenador de la actividad
de investigacion que posee una base racional ypgumite la integracion y continuidad
de los esfuerzos de una o0 mas personas, equiptiséiones comprometidas en el

desarrollo del conocimiento en un dmbito especifico

(Barrios, 1990 p. 3)

La investigacion en las Instituciones de Educa8dperior, debe ser un factor
determinate que le genere a los estudiantes \glegado, es por esto que en el presente
proyecto de grado, en sus 5 capitulos, exponeesualimportancia de esta Actividad
dentro de los proceso formativo, y de qué manepasde parametrizar, de tal forma
que todas las tematicas se articulen para genamacitcnientos mas amplios con
visiones mas objetivas que permitan trascendea badqueda de estrategias para el

mejoramiento del entorno.



Capitulo I: Planteamiento del Problema

1.1 Antecedentes Del Problema

En miras de brindar una educacion con alta cakidiad estudiantes de la
Facultad de Ciencias Administrativas y financiedas)do Cumplimiento con el Decreto
1295 de 2010, y apuntando a los tres ejes fundahesrde la educacion superior la
docencia, la extension y la investigacion, la femlbnteriormente mencionada esta en

proceso de estructuracion de la Linea De investigac

En el capitulo Il numeral 5.5 de dicho Decretdjéa que las actividades de
investigacion permiten desarrollar una actitudicaiy una capacidad creativa para
encontrar alternativas para el avance de la ciglecitecnologia, las artes o las

humanidades y del pais

Del mismo modo y dentro del mismo numeral, se pknue es la facultad
quien debe de motivar a los alumnos a la actividegstigativa, apuntando siempre a
los objetivos y al nivel de formacion, pues esipedio de las lineas de investigacion

que se da un direccionamiento a todas las temédtadasjadas en cada area especifica.

Seguidamente, se presenta las especificacionesme formar a los alumnos
en la investigacion, partiendo de la presenciardambiente investigativo, innovador y

creador, el cual debe estar inscrito en las pa8tinstitucionales.




Ahora bien, en el numeral 5.5.3.4 indica que debkaber disponibilidad de
docentes los cuales deben de tener un cierto nloiednoras y actividades que sean

exclusivamente destinadas a la investigacion.

Del mismo mondo en el numeral 5.7.1.3 presenteetjnacleo docente que hara
parte del centro de investigaciones deben de elgdiempo completo y tener
experiencia acreditada en investigacion, con forbmagde maestria o doctorado en el
caso de los programas profesionales universitgraesposgrado, o con especializacion

cuando se trate de programas técnicos profesionpaéenologicos.

Es importante aclarar que la realizacion de laalithe investigacion en la
educacion superior, estad apuntando a los trefugjdamentales, los cuales consta de la

docencia, la extension y la investigacion.

La facultad de Ciencias Econdémicas y Administratjesde el afio 2009 ha
estado dando sus primeros pasos en la invesilgpor medio de los semilleros, los
cuales han venido trabajando tematicas que hantpnel crecimiento académico a
los estudiantes que han hecho parte de estos psogegsie ademas, han apuntado a las

probleméticas actuales del entorno.

Inicialmente ,la temética de investigacion estgantando al desarrollo
econoémico, pero después de la realizacion de westigacion exhaustiva, se decidio en
el Acta del Comité de Investigacion del dia 26u®jde 2012, que la linea iba a tener
como nombre “Gestion Estratégica para la Globaligaés este topico articula los

conocimientos de las diferente lineas y Sublinedsgliprogramas que hacen parte de la




facultad, ya que cuenta con cinco (5) programasdigacion Superior, los cuales por
medio de la investigacion, se pueden sincronizex pal desarrollo de nuevas
estrategias de investigacion, y de este modo ldtéatira adquiriendo experiencia por
medio de las diferentes publicaciones, las cualaslesde articulos en revistas
indexadas hasta la publicacion de libros que sende apoyo a los procesos formativos

de todos los estudiantes.




1.2 Planteamiento del problema

En miras de entregar una educacion con calidadlg dalor agregado al
egresado de la Facultad de Ciencias Economicasnimgtrativas, es fundamental la
creacion de una Linea de Investigacion que lesipeeanos estudiantes dar respuestas a

sus preguntas de manera pertinente.

Para que la Facultad de Ciencias EconOmicas y Asdirétivas, de
cumplimiento a los parametros del Decreto 1295280, es necesario la creacion de
una linea de investigacion, la cual estara enfbead “Gestion Estratégica para la
Globalidad”, ya que permite el direccionamientotddas las aéreas y saberes

especificos de los diferentes programas que haats ge esta unidad académica.

Otra de las necesidades que cubrira la linea dstigacion es el de apuntar a
los tres ejes fundamentales de la educacion supkasados en la docencia, la
extension y la investigacion, lo cual estara ditado desde la misidén y legado que el
Padre Rafael Garcia Herreros impartt@lticaciéon con Calidad al Alcance de Totos

(Nullvalue, 2006)

Para este proceso es necesario contar con doedtateente calificados en el
tema de la investigacion, los cuales deben cungair un tiempo especifico para esta
actividad, ademas, incentivar a los estudiantasaabpcion de practicas y técnicas

investigativas, para formar profesionales competent
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1.3 Pregunta De Investigacion
¢,Cual es la necesidad de estructurar una lineevestigacion de la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la CorpidraUniversitaria Minuto de Dios

Seccional Bello basada en la “Gestion Estratquica la Globalidad™?

1.4 Objetivo General
Estructurar la linea de investigacion de la Fadulta Ciencias Econdémicas y
Administrativas de la Corporacion Universitaria Mia de Dios Seccional Bello

“Gestion Estratégica para la Globalidad

Objetivos Especificos

» Construir el estado del arte de la linea de ingaston de la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la CorgidraUniversitaria Minuto de
Dios Seccional Bello basada en la “Gestion Estieaédgara la Globalidad”.

* Indagar la estructura de las lineas de investigad®las Universidades
del Valle de Aburra con programa de AdministraciérEmpresas, y que a su vez
estén ligadas con la identidad misional de Unitainu

» Disefiar el modelo de la estructuracion de la lteemvestigacion de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y AdministrativatadCorporacion Universitaria

Minuto de Dios

11



1.5 Justificacion
La importancia de la estructuracion de la lineadestigacion en la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas de la CorpidraUniversitaria Minuto de Dios
Seccional Bello “Gestion Estratégica para la Glolzal’, radica en darle prioridad a la
investigacion dentro de los procesos formativogdalucacion superior, ademas de dar
cumplimiento a todos los parametros y reglamentesi@ue exige el Ministerio de

Educacién Nacional.

La creacion de lineas de investigacion es un pooicggortante dentro de las
Unidades Académicas, puesto que permite la artidulale factores que conllevan al
desarrollo de la identidad misional de la instiing puesto que en ellas se representan
los intereses, problemas, apuestas y preocupadienasmisma (Arboleda,Arias

,Ortega , 2002 p 54)

Es importante tener en cuenta, dentro la crea@@md linea de investigacion
los objetivos, metas y politicas de la organizacgimeste caso los de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello, pessa debe apuntar, y a su vez
alimentar el cumplimiento de los mismos, ademéaartieular los saberes especificos de
las aéreas comprometidas, siendo consecuenteasondesidades tanto del entorno

micro y macro.

Las necesidades del entorno, se pueden idenfifaramedio de estudios ,el cual
dard una vision global de las necesidades y qua dée objeto a investigar, y que

ademas permita el direccionamiento de los progsanmeulados a la facultad, es por

12



ello que en reuniones realizadas por el centroestigaciones el dia 26 de julio de
2012, establecieron que el tema a investigar ‘@3dation Estratégica para la
Globalidad” porque trabaja todos los temas de agdtmation, de mercadeo, de logistica
y de el desarrollo, apuntando a las oportunidadeseientorno esta ofreciendo para el

crecimiento, no solo econémico sino también conadpt

Dentro de las ventajas que tiene la creacion tHeda de investigacion, es la
interaccion que hay entre los docentes, la invasithg y los estudiantes, dando paso a la
generaciéon de nuevos saberes y conocimientosakhpunta al modelo de formacion
gue tiene la Facultad de Ciencias Economias y Adirativas de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello, laatasta basada en la praxeoldgia.

“El modelo praxeolégico esta centrado en la forngecintegral, que pretende el
desarrollo armonico de todas las dimensiones dgleseentonces que por medio de esta
praxis que se forman personas integras capace®d@gar la teoria con el actuar, sin
dejar a un lado el factor humano y encaminandosmpre al proyecto de vida”.

(Juliado, 2008, p. 17)

Otra de las ventajas que tiene las lineas de igaegin, dentro del proceso
formativo de la Educacién Superior, es que peralithreccionamiento de todas las
aéreas del conocimiento, facilitando a los estudgalas herramientas necesarias para

enfrentarse al mundo competitivo actual.
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1.6 Delimitaciones

Temporal

El tiempo para la realizacion del modelo de lzedi de investigacion sera de tres
(3) meses iniciando el 16 de Agosto finalizandd dé Noviembre de 2010, el cual
sera acompafiado por la Asesora de InvestigaciorAfgjandra Gonzalez, y por la

Docente de Trabajo de Grado Alina Sorany Agudelai.

Durante ese tiempo se realizara entregas parcia@da 15 dias, para realizar la
retroalimentacién y presentar un proyecto de aliaa&d que sirva no solo para la
Facultad de Ciencias Economicas y Administratigasy también para que sea un
ejemplo para otras facultades de la institucitie ysta manera aportar al crecimiento y

desarrollo de la universidad.

Espacial

La estructuracion de la linea de investigacioreséizara en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la CorpidraUniversitaria Minuto de Dios
Seccional Bello, con la asesoria y los espacio®freee el Centro de Investigaciones

de la Institucion.
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Alcances

Lo que se busca por medio de este proyecto, esfidancual es la necesidad de
crear una linea de investigacion en la Faculta@idecias Econdmicas y
Administrativas, y a su vez, presentar el modeltidea de Investigacién a seguir, para
la presentacion de articulos, revistas y librooki€ncias entidad promotora y

regulador de la investigacion en Colombia

La estructuracién de la linea de investigacion teécumplir con los
parametros del Decreto 1295 de 2010 y todos lassitos del Ministerio de Educacion
Nacional, para ofrecer educacion en alta calidadrecerles a los estudiantes las

herramientas necesarias para enfrentarse al mamadjoetitivo actual.
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1.7 Limitaciones

Para la Estructuracion de la linea de investigadéta Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Corporacion @rsitaria Minuto de Dios
Seccional Bello “Gestién Estratégica para la Glolaal’, se cuenta con un tiempo muy
limitado, pues hay que estudiar multiples variabjes permita la pertinencia del mismo
centro de la facultad, ya que la linea de investigadebe de ir articulada a los procesos
de la facultad y que a su vez apunten al desaryallonplimiento de las politicas

misionales de la institucion.

Otra de las dificultades que se encuentra en leaegn de este proyecto es el
presupuesto. Como bien se menciono en lineas @m@gria investigacion en la facultad
se ha desarrollado a través de los Semilleros, pereran la prioridad en la articulacion
de los saberes especificos y por ende no hay mecnesesarios para adelantar

proyectos de gran impacto.

Hay que tener en cuenta que para la realizaci@steproyecto, se cuenta con
personas conocedoras en el tema, quienes sondasgsioraran dentro del proceso de la

formulacion.
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Capitulo 1l: Marco Tedrico

2.1 Teoria general: Linea de Investigacion

Para determinar la importancia de la estructurad@una linea de investigacion
en la facultad de Ciencias Econdmicas y Administagtde la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, es necesario traeolacion una serie de definiciones que

permitird dar respuesta a la pregunta inicial devastigacion.

Para dar comienzo a este capitulo, es de vitalritapoia dar la definicion de

investigacion y de ahi se despliega lo que esinea e investigacion.

La investigacion puede ser definida como una skrimétodos para resolver
problemas cuyas soluciones necesitan ser obteaittagés de una serie de operaciones

l6gicas, tomando como punto de partida datos eoeiiArias G.,1974:p 53).

Luego de tener la breve definicién de lo que esinwvestigacion, se dara paso a
dar las diferentes definiciones de las lineas desitigacion y porque son tan
importantes en la facultad de Ciencias Econdmicadmginistrativas de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios seccional Bello.
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Basandose en las definiciones que brindan lagedifes lineas de investigacion
de las universidades a nivel nacional e internatjoge encuentra que la Universidad
Nacional la define en el Acuerdo 20 de 2001 delsgegmAcadémico, Articulo 19
como: un eje interdisciplinario que articula acades de investigacion las cuales son
realizadas por un grupo de personas, permitientlnebuna serie de resultados visibles
que permite una formacién académica.

A su vez la Universidad Técnica Particular de @210, p. 22) define las lineas
de investigacion como el resultado de la uniénates aéreas de interés, las cuales se
van definiendo de acuerdo a los trabajos, artécelmvestigaciones realizadas
posteriormente, pues todo esto va constituyengenspectiva del trabajo investigativo
que se debe adelantar denominandolo linea de igaei€n.

Por otro lado la Fundacion Universitaria Area Ardiisitar Url
www.areandina.edu.¢psefiala que las lineas de investigacion esarniejp generado por
un grupo académico integrado por docentes, estigdiayitodos aquellos que
interactian en funcion de un area interdisciplinan el objetivo de generar
conocimientos y aplicarlos a las diferentes areas.

Luego de ver las definiciones de algunas univedggale lo que es un alinea de
investigacion; a continuacion se dara la definidéna misma bajo el Sistema De
Investigacion De La Corporacion Universitaria Mimide Dios.

Uniminuto define las lineas de investigacion cooroespacio analitico o
interdisciplinar que pone en manifiesto la voluntdadun saber al rededor de una
tematica especifica que supone la produccion deasuformas de narracion y lenguajes

especificos.

18



Esta definicion que tiene Uniminuto esta sustemtadla definicion de
Colcienciasyisitar Url www.colciencias.gov.go“€S un espacio estructurado de problemas u
objetos de investigacion relevantes dentro de umpmade conocimiento que favorece la
creacion de grupos de investigacion

Muchos académicos plantean problemas cuyas so&giorplican un labro de
investigacion los cuales van enmarcados en logg@muas institucionales.

Una de las necesidades para la creacion de &sslite investigacion esta
basada en el cumplimiento del Decreto 1295 de,d@Xfual plantean que es necesario
tener centros de investigacion para dar soluciagasllas preguntas que solo tienen
respuesta por medio de investigaciones exhaustassuales deben de ir guidadas por
docentes competentes y que tenga dentro de sudiataoral ciertas horas establecida
Unicamente para la investigacion, y de esta mgyatarle brindar a los estudiantes
formacion en alta calidad, que les permita soluiqgmmoblemas de forma pertinente y
adecuada, ademas los forma en sentido critico dsiadgre sus aportes para la
creacion y crecimiento del entorno.

Para la Universidad Nacional y dentro de sus paBtde investigacion se tiene
qgue debe de existir una autonomia para la invesfigay que dentro de esta actividad
debe tener claro el compromiso social que expstes los cientificos anudan esfuerzo

para servir a través de la investigacion (Univeditlacional de Colombia , 2009).
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De esta misma manera, los grupos de investiga@bardde apoyarse los unos a
los otros para que de esta manera estos se vaysolidando y a su vez las lineas de
investigacion se desarrollen para dar soporte primgramas académicos.

Otro de los términos que es de gran importanciameser dentro de los procesos
investigativos que se desarrollen dentro de lognamas de una facultad, es el del
grupo de investigacion el cual esta definido poiciéacias(2010) comeel nacleo o
unidad basica , para la generacion de conocimiedentro de las funciones de los
grupos de investigacion esta el de identificar gorcer la dinamica del mismo para
establecer las estrategias y de ese modo promévertaecimiento y consolidacion

Siguiendo con las lineas de investigacion en Umitoi, son definidas por las
Unidades Académicas, ateniéndose a pautas de etzogqreferencia por la
agrupacion alrededor de nodos problémicos, confarfoe siguientes criterios:

« Estar integrada por uno o varios proyectos destigacion, alrededor de una o
varias tematicas (o problematicas), interrelaciasaghtre si.

* Un enfoque o conjunto de enfoques a modo de iprogctedricos,
metodologicos y practicos que regulan las posicamela linea

* Su grado de consolidacion depende del nUmeroa@gtos terminados con
resultados y productos y de los proyectos asocisidugtaneos en un nivel avanzado de
desarrollo. Dependiendo del caso, se tiene una tioesolidada o en proceso de

consolidacion. (Investigacion 2007).
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Luego de tener definida lo que es una linea, grygemillero de investigacion
y todos los componentes, ahora se daran las defiei de los términos generales de lo
que va ser la linea de investigacion de la Faculée@iencias Econdmicas y
Administrativas Gestion Estratégica para la Glatzali

Como termino inicial se definird ¢qué es gestitm@ual para Rebolledo
(2011)es la capacidad de la institucion para defahcanzar y evaluar sus propositos,
con el adecuado uso de los recursos disponibles.

Siguiendo con la teoria de este autor plantedaggestion es un proceso, por el
cual los gestores, deben de realizar una serietogdades para llegar al logro de los
objetos de la organizacion.

Dentro de los tipos de gestidn, se encuentradtdgedel conocimiento, la cual
esta basada en la cultura, y es el sistema paea imderactuar la experiencia implicita
(expertos), con la explicita (documentos) y viceagrara lograr compartir los
Conocimientos; EI Conocimiento o Capital Inteleterala organizacion puede
encontrarse como: Capital Humano (individual); @agstructural (organizacional) y
Capital Relacional (valores). Como los costos dedizcacion y de la salud humana,
servicios primarios del conocimiento (Eslava, 2q041)

Este mismo autor plantea, que la gestibn emprésaria actualidad tendra que
estar basada en la gestion del conocimiento y primsesos de cambio que tendran las
organizaciones, y que uno de los factores trascealés en este proceso es la
Innovacién.

Todo este proceso de la gestion empresarial, astb en la informacién y

como esta se gestiona dentro de la organizacion.
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Para dar la definicion del término de gestién denfarmacion, se tendran en
cuenta autores como Rowley (1998 p. 265) quiere@l&tl proposito de la gestion de
informacidn es promover la eficacia organizacia@lalevar las potencialidades de la
organizacion para cumplir con las demandas del@mwbinterno y externo en
condiciones tanto dinamicas como estables"

Por otro lado esta a Fairer Wessels (1997 p. @yamue "la gestion de
informacidn es vista como la planificacion, orgacidn, direccién y control de la
informacion dentro de un sistema abierto”

Por ultimo estd Woodman (1985 p. 125) quien amraique "la gestion de
informacion es todo lo que tiene que ver con obstenimformacion correcta, en la
forma adecuada, para la persona indicada, al costecto, en el momento oportuno, en
el lugar indicado, para tomar la accién precisa”.

Como se puede observar, el tema de la gestioniditanacion es trascendental
dentro del proceso de crecimiento de la organimagides se puede decir que de esta
depende el éxito de la misma, pues al tener claeaeg lo que se necesita, se genera las
estrategias pertinentes para el crecimiento degianizacion, y en este sentido se
apuntara siempre a los objetivos y la misién gereeticada organizacion.

Hay términos como lo es la planeacion estratégieahgqce parte de la gestion

dentro de un proceso de crecimiento.
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Dentro de la planeacion hay dos aspectos fundatesmiae son establecer las
metas correctas y elegir los medios correctosatibacerlos con cabalidad se puede
decir que la gestion que se realizo fue la adecygaamitio un crecimiento en el
entorno.

Ya se dio la definicidn de lo que era planeaci@udles son los dos aspectos
fundamentales de la planeacion, ahora se darditaciten de estrategia y sus elementos
primordiales.

Alfred Chandler (Chandler, 2002, pag. 5) defiesfrategia como "la
determinacion de las metas y objetivos basedsrgo plazo en una empresa, junto
con la adaptaciéon de cursos de accion y laldistion de cursos necesarios para
lograr estos propdésitos".

Si se observa las definiciones anteriores de lcegua planeacion y lo que es
una estrategia, se percibe, a que para la elabardeiuna estrategia es necesario tener
la planeacion, pues es en esta que se determmaretas a cumplir y las estrategias da
los direccionamientos que se debe tener parangblaniento total de las metas.

“Las metas son las que dan el direccionamientcadenhpresa que deben de ser
alcanzables, medibles, cuantificables y con untéinié tiempo’(Barthelmess, 2004 p.
8).

Las metas son las que le permite a la organizadeiter un direccionamiento,
pues de lo contrario cada individuo trabaja enidestcontrarios y no hay una
sincronizacién en los procesos, y cuando hay qde da cambio a la empresas son
muy resistentes, es por ello que las metas samiaortantes, porque son las que hacen

gue la organizacion trabaje en un mismo sentidoeyagpuntan al cumplimiento de la
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misma, y lo mas importante establece estandarizaridos procesos lo que lleva a una
estabilidad en el mercado y un mejor posicionaroient

Otra de las caracteristicas de las metas, es goétpevaluar como va los
procesos, desde que estén estandarizados y lieidas el cual indica el
cumplimiento total de la mismas, de lo contrari@lagh cuenta dentro del proceso que
es lo que esta fallando y no esta permitiendo guedta se cumpla a cabalidad, y a
partir de detectar cual es el problema, se reahzaserie de estrategias que permitan la
estandarizacion del proceso y si es necesarigkimeamiento del mismo para que
haya un cumplimiento de las metas. (Barthelme<¥},28a98).

Lo primero que se debe tener en cuenta para estahlna meta en la
organizacion es la mision y la vision, pues todmaico teleolégico permite identificar
cual es larazén de ser de la organizacioén, yti peralli se determina cual es la
actividad principal y a donde se quiere llegar, ggn es tan importante que cada
empresa tenga claro cuél es en realidad su adieidanomica y que es lo que van a
ofrecerle al mercado para que pueda establecerdts a cumplir.

“Este primer paso del proceso de la planeacion icaptiomprender la Mision de
la organizacion y después establecer objetivogi@os que nos ayuden a concretar
la misior. (Barthelmess, 2004 p. 8).

Este mismo autor plantea que otro de los puntosiguea a la creacién de una
meta es analizar el entorno tanto interno comaeafen la parte interna comprende a
la organizacion, la cual permitird identificar cealel personal que se necesita para la
elaboracion de las actividades y cuéles son latfsticas del mismo, pues un buen

gestor identificara cuales son las habilidadesad@ ciuien para poder delegar las
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funciones y que estan sean cumplidas, y como seehaionado en lineas anteriores, lo
mMAas importante es conocer cada uno de los progegosxisten, porque un gestor no es
quien se sienta haber que es lo que pasa, sinescaguel que conociendo cada una de
las actividades de la empresa, siempre esta arstpubda para mejorar los procesos y
que cada quien sea mas productivo en lo que hace.

En la parte externa se tiene el analisis del nderehcual se esta apuntando y
cual es la competencia, para asi poder saber graldias estrategias de como
enfrentarlo; Para poder determinar cual es el rdergaimero hay que hacer un estudio
de identificacion de la necesidad que hay entelrea para si tener las herramientas
para llegar al mercado objetivos de qué mane@ganizacion puede entrar a subsanar
esa necesidad y poder llegar al mercado objetivo.

Lo anteriormente mencionado se puede sustentatddgfinicidon de planeacion
estratégica de Alfredo alce Tomasin “la planeaeiginatégica es un conjunto de
acciones que deben ser desarrolladas para lograbjetivos estratégicos; lo que
implica definir y priorizar problemas a resolvelantear soluciones, determinar los
responsables para realizarlo, asignar recursodipaaalos a cabo y establecer las
formas de periodicidad para medir los avances¢lgA1990, p. 43)

Para cerrar este numeral se tiene que Diaz Gayi¥asmin Karin (2001 p 5)
plantean que todo proceso de planeacion y direcegiratégica se van desarrollando
bajo la teoria general del sistema, la cual comgistun conjunto organizado de
elementos integrados y ordenados l6gicamente shtmee tienden hacia un mismo fin,
suponen la experiencia de una serie de procesasonectados cuyo resultado total es

superior al resultado de cada uno de forma indeeete] bajo esta definicion se puede
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decir que la planeacion estratégica, cumple tanlbi@mcion de una linea de
investigacion que es el de articular todos los efgos para generar otras actividades,

que permitan la generacion de nuevos conocimignéiternativas de mejoramiento.

2.2 Teoria Especifica: Estructura de las Lineas davestigacion, y Gestion
Estratégica para la Globalidad.

Luego de ver las diferentes definiciones de urealite investigacion y de los
temas de planeacion estratégica y gestion, a e@tion se daran las pautas de cémo se
estructura una linea de investigacion y cualesssrcaracteristicas, y por consiguiente
se dara las definiciones de gestion estratégicalp Globalidad, que es el tema
propuesto para la Linea De Investigacion De Laifad De Ciencias Econdmicas y
Administrativas de Uniminuto Bello.

Para saber cOmo se estructura una linea de ingeigiig se tomaran en cuenta
las lineas de investigacion de las universidaaiet® thacionales como internacionales.

En el mundo real y bajo los paradigmas del pressetdesarrolla una linea
equivalente para cumplir una serie de actividadeguntas, complementarias y a veces
Paralelas a la profesion, que van de lo simplecahoplejo. Bonillo (2000: p.)

Para ello, hay una serie de preguntas fundamguotase deben responder para
poder definir cual es la tematica que a tener enteupara la linea de Investigacion;
estas preguntas son:

1. ¢ Cuales son las debilidades y potencialidades?

2.- Que tiempo disponible hay para el desarratlabajo de la linea?

3.- ¢ Qué experiencias existen en la realizaciGnwsstigaciones anteriores?.
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4.- ¢ Esta claro el Estado del Arte del objetoddedio de la linea de
investigacion?

5.- ¢De qué recursos se disponen?

6.- ¢ Por qué se debe estructurar un formato laardineas de Investigacion?

Luego de dar respuestas a estas pregunta, se zangletisefio de la linea de
investigacion, el cual consta de hacer la bausgdedas personas que van hacer parte de
ellas, la cual define quien va ser el equipo itigador, quien lo va a coordinar, cual es
el tema central de la linea, para este se delende én cuenta las experiencias y los
conocimiento de todos lo que hacen parte de estecpaenzar a delimitar y analizar
la verdadera necesidad de lo que va hacer el otgegstudio.

Para que un docente pueda ser parte de la unadi@nesestigacion debe tener
ciertas caracteristicas tales como: tener expea@mnclineas de investigacion y por ende
debe de manejar los aspectos técnico y metodokdiedas mismas y tienen que estar
soportados para poder garantizar la calidad devkstigacion, hay que esclarecer que
estas son las caracteristicas de un docente igadetien el Instituto Universitario De
Tecnologia. “Jacinto Navarro Vallenilla” Carupdastado Sucre. Venezuela,
(Trabajado por Néstor Malaver 2009 P.3). En Colendsita son también las
especificaciones de los docente de investigacadncuiales estan descritas dentro el
Decreto 1295 de 2010 en el numeral 5 que indicdagudecentes de investigacion debe
de estar calificados en esta disciplina, y quadétucion debe determinar cierto tiempo
en el area de investigacion.

Néstor Malveé (2009 p. 5) dice que las caractedstfondamentales de las lineas

de investigacién, es que esta debe estar actualeradl contexto social, y después de
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cierto tiempo esta debe de restablecerse y retgtaucle acuerdo a las necesidades

actuales.

Por otro lado el centro de investigaciones de laausidad Privada Antenor

Orrego de Peruisitar www.upao.edu.gendica que las caracteristicas de una linea de

investigacion son:

. Interés comun en un objeto de investigacion dedinid

. Identificar aspectos conceptuales y uniformes atteddel objeto
de investigacion.

. Ser realizables, pertinentes, de impacto y calidad.

. Seguir una misma metodologia para establecer wegno
dindmico de larga duracion.

. Los resultados deben ser difundidos para mejonaivel

académico de la institucion.

. Deben tener voluntad politica de apoyo organizatign
financiero.
. Deben responder a la demanda social e institucional

Héctor José Sarmiento(2009 p. 1) sefiala que par@acion de una
linea de investigacién implica definir con antddad el punto de partida y
proyectar las metas, lo cual permite la identifiGade |la primera necesidad, y
de alli asumir un nucleo de conceptos disciplinfnadamentales tales como:

objeto de estudio, axiomas, teoremas Yy principosscuales por su solidez y
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esencialidad, deben de tener una vigencia earapt y estar protegido por una

hipotesis defendiéndolo de otras teorias que puaitienar .

Por lo general las metas son guiadas por el interéss investigadores
las cuales determinan la disciplina de lo que sistédo objeto de investigacion.

Luego de citar las caracteristicas de las lineasw#stigacion, a continuacion se
traeré a colacion el Sistema De Investigacion dénigersidad CES de Medellinigjtar
www.ces.edu.cp

El grupo de investigacion es la unidad basica deferacion de conocimiento
cientifico y desarrollo tecnolégico, el cual estinpuesto por un equipo de
investigadores de varias disciplinas o institucgpmemprometidos con el tema de la
investigacion, sus actividades provienen de ladacieitencional del grupo, la cual esta
reflejada en un plano o agenda de trabajo, orgdaida acuerdo a los proyectos y
actividades que apoya la facultad y la direcciéingestigaciones, orientadas a la
obtencion de los resultado con calidad y pertireenci

Hacen parte de este grupo de investigacion docesgesliantes e investigadores
internos y externos, los Gltimos son admitidos et un censo en el grupo.

Los grupos de investigacion estan formados pocdosités operativos de cada
facultad los cuales estan conformado por: el deoaswdelegado, el jefe de la division
de educacion, el jefe de los posgrados, El docardedinador del area de investigacion
quien actda como secretario y un docente invesiigelccual esta nombrado por el
decano.

El docente coordinador del area de investigacidemjactuara como secretario.

» Un docente investigador, nombrado por el Decano.
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Siguiendo la estructura de este grupo de investigaigue la direccién de
investigacion la cual estd encargada de la rectpdhrector es quien elige quien es el
director de esta area, el cual se encargara dent@rel desarrollo de la politica
investigativa trazada para el CES por el Consejgefor, fomentar y proponer la
consolidacion de grupos y lineas de investiga@{@rcer liderazgo entre los grupos de
investigacion y la dependencia académica con eldipromover y consolidar la
investigacion en el CES, establecer y desarr@dkarelaciones del CES con otras
entidades para el fomento y financiacion de ingesibnes, fomentar y apoyar la
publicacion de los resultados obtenidos en la tiy@sion, en revistas indexadas del
orden internacional y nacional, presentar al Regltproyecto de programacion y
presupuesto anual para el fomento de la investigaa el CES, dar a conocer
oportunamente a los grupos de investigacion labitidades de financiacion para la
actividad investigativa. Entre otras actividad@sitar www.ces.edu.co

También tienen el comité Institucional de Investiga, que esta conformado
por: el Director de Investigacion quien lo presids,Decanos de las facultades o sus
delegados, el Jefe de Relaciones Internacionalesjacentes investigadores nombrados
por el Rector\sitar www.ces.edu.go

Se puede decir que unas de las universidades quem#o lleva en los
procesos investigativos es la Universidad De Antimgquien desde 1990 establecio los
procesos de investigacion y que en 1993 se insariBolciencias (Molineros, 2009, p.

13).
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El sistema de investigacion de la Universidad Déouia, define a la
investigacion como fuente del saber, generadoopgrte del ejercicio docente, tiene
como finalidad la generacién y comprobacion de con@ntos orientados al desarrollo
de la ciencia, de los saberes y de la técnicapydduccion y adaptacion de tecnologias
para la busqueda de soluciones a los problemasrdgibn y del pais. (Acuerdo

Superior N°1 de 1994 Estatuto General, articulo 14)

Bajo esta premisa, la Universidad de Antioquia f@ntado su actividad
investigativa y ha organizado su Sistema de Ingasitbn Universitario, el cual esta
compuesto por (segun Acuerdo Superior 204 delriodieembre de 2001 el cual

sustituye el Acuerdo Superior 153 de 1990.):

. Grupos de investigacion, que constituyen la célitéd del
sistema
. Centros de investigacion o quienes hacen sus egckes distintas

dependencias
. Consejos de Facultad o quienes hacen sus veces
. Comités de &rea (Ciencias sociales y humanas;iageexactas,

ingenieria y economia; salud)

. Comité para el desarrollo de la Investigacion — COD
. Consejo Académico
. Consejo Superior Universitario.
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Por ultimo y cerrando todo lo concerniente a lagds de investigacion, se tiene
el modelo de como estructurar la linea de invesitigaque aporta la FUNLAM, en su

revista Textos y Argumentos N° 4.

En primera instancia esta el nombre de la linea@l corresponde a la

denominacion precisa y la identificacion de la nasm

Por segundo se encuentra la presentacion en dendelsye la facultad, el

programa su direccionamiento.

Como segundo se tiene los antecedentes, los aetles de ir soportados con
referentes tedrico en el cual indique cuales ssre$budios realizados sobre los temas y
las problematicas, se realiza un estado de corastéabordando la problemética y

hacia donde va los alcances que esta tiene.

Cudles son los objetivos que son los que dantdetedrica y metodologica de

la linea y dara un direccionamiento estratégico.

En quinto lugar esta la justificacion, que esdenite responder la importancia y

la pertinencia de la pregunta de investigacion.

En sexto lugar se tiene la articulacién que esteetcon otros programas o

saberes especifico.

En séptimo item se realiza los referentes tedsicmnceptuales del objeto de

estudio
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El octavo es los ambitos tematicos o problematigos,son definidos bajo los
antecedes tedrico y practico; y en cuanto lo proéteo, es el que permite explicar las

preguntas y cuestionamiento que se suministranaldat proceso investigativo.

En el noveno punto esta el componente metodoléglayal da la ruta de cdmo

desarrollar la investigacion y cuales son los camptes que este debe de tener.

Y por ultimo esta el componente operativo que apoade a las estrategias que
se van a utilizar para gestionar las experienc@e gsta forma poder obtener los

resultados esperados y dar cumplimiento y respadstanecesidades de la linea.

Después de todas las pautas de como estructuréineaale investigacion, se
daréan los componentes tedricos de los que es gesitatégica para la Globalidad que
es la identificacion de la linea de investigaadéna Facultad De Ciencias Econdmica y

Administrativas de Uniminuto Bello.

La gestién empresarial se puede definir como liaidatd empresarial que busca
a través de personas (como directores institu@sngerentes, productores, consultores
y expertos) mejorar la productividad y por endedmpetitividad de las empresas o
negocios. Una optima gestion no busca sélo hasersas mejor, lo mas importante es
hacer mejor las cosas correctas y en ese sentitgcesario identificar los factores que

influyen en el éxito o mejor resultado de la gasficeon, 2007, pag. 19)

La entrada en el nuevo siglo y el panorama cambiglitmercado, sumado al

aparecimiento y desarrollo de las tecnologias fterracion y comunicaciones (TIC’s)
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ha hecho que las empresas tengan que desenvawveuseentorno cada vez mas

complejo. Por lo tanto la empresa. (Leon, 2007, pay

En la misma linea de la gestion empresarial sglidga un término muy
importante y es la comunicacion, la cual es utofamportante dentro del desarrollo
“en la comunicacion para el desarrollo se acepta@lcanzar fines no depende
Unicamente de la voluntad de quienes los proposian,que es crucial la participaciéon
de multiples actores en la definicibn misma deplapdsitos. Se sefiala, entonces, que
hay ganancias al incluir en esta parte del procadas personas y los grupos que
puedan incidir en el resultado firfglKrohling, 2004 p 5).

Dentro de la gestion empresarial se reconoceajpermanencia de las
organizaciones depende, en gran medida, de sggreda con el entorno. Asi, en los

estudios sobre comunicacion empresarial, corp@atide relaciones publicas.

En la misma linea, en la comunicacion para el deltase acepta que alcanzar
fines no depende Unicamente de la voluntad de gsiil@s proponen, sino que es crucial
la participacion de mdltiples actores en la defimianisma de los propésitos. Se sefiala,
entonces, que hay ganancias al incluir en esta daftproceso a las personas y los
grupos que puedan incidir en el resultado finabfiing, 2004).

Para dar una mejor sustentacion de lo que es laroation, Maria del Carme
Martinez, en su libro La gestiébn empresarial, aitsdVeaber quien plantea que la
comunicacion son todos los procedimientos mediasteuales una mente puede afectar

a otra. (Martinez, 2003, p. 3)
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Numerosos investigadores y estudiosos de la comcinit en las organizaciones
han dicho de distintas maneras que esta debe eoarsid elemento central en la toma
de decisiones y, por tanto, los representantedrdaldeben participar de forma activa en
el disefio de la estrategia global de la organireapbrtando informacion util,
fidedigna, obtenida del monitoreo permanente digran y del didlogo constante con
los grupos de interés de la entidad. Se resaltagaele las condiciones necesarias para
que la comunicacion tenga un caracter estratégmtsiste en que los objetivos y las
acciones del area, la funcion o el programa, apelyeamplimiento de la mision y de
los fines de la entidad y sus dependencias, pues fagico que la organizacion marche
por un rumbo y la comunicacion lo haga por otrdintis (Costa, 2003).

Para cerciorarse de que las acciones de comumicsgitan el efecto esperado,
Bernays (Citado por Sotelo) propuso la siguientmida de trabajo desde el campo de
las relaciones publicas: a) estudiar los probleteasomunicacion de la organizacién y
sus objetivos; b) definir a qué publicos deseauge la organizacion; c) disefiar un plan
de accion en el que figuren los métodos y medisghfes para llegar al publico, y d)
corroborar el grado de interaccion que se haya datte la organizacion y sus grupos
de interés a partir del programa de comunicacion @ que incluye el componente de
evaluacion (Sotelo, 2001.p 10).

Dentro de la gestion empresarial, se encuentraattor importante que es la
motivacion, que dentro de la organizacion es utofamportante para el rendimiento en
la organizacién Maria del Carme Martinez Guilmsu libro La gestion empresarial
plantea que el personal y el rendimiento son dasgsi fundamentales en la

organizacion. La direccion tiene que maximizarfieiencia y la productividad del
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individuo, y este a su vez centrar sus esfuerzasigmpropias necesidades. (Martinez,
2003, p. 4)

En el texto de Gestion y Motivacion del personaCieudio Soriano, plantea que
la motivacién es el estado emocional que se geeprana persona como consecuencia
de la influencia que ejerce determinados motivasuecomportamiento.

Dentro de este texto, explica cuales son los efepie causa la motivacion en el
ser humano, esto son:

El efecto de activacion: es cuando el efecto aedtivacion induce a la persona
una accion o un comportamiento.

Efecto de reforzamiento que es el que permite guadividuo continte con la
accion gque esté realizando.

Efecto de direccion que consiste en que los indasdactian de acuerdo a unos
parametros establecidos.

Y por ultimo se encuentra, el efecto de fortaleemw el cual impulsa e
incrementar en el individuo la realizacion de uc@valad. (Soriano, 1996, pag. 192)

Todos estos aspectos son lo que en la actualidaahpresas tienen en cuenta
para tener a su cliente interno satisfecho coméhace, permitiendo que esta sea
altamente competitiva en este mundo globalizado.

Pero para poder hablar de un mundo globalizadmbedefinir que es
globalizacién.

La globalizacion no es mas que el resultado derdaiados ajustes internos en

el funcionamiento de las economias nacionales gnesido acomparnados por los
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procesos celebrados por la apertura, especialrearitereferente a la movilidad del
capital.

El objetivo de la globalizacion ha sido liberar tnercados nacionales para
incentivar la competencia, conseguir la acelerad®fa obtencion de ganancias y crear
condiciones de una nueva fase del crecimiento ecimodGarcia, Et Al 2000.p 54-55)

La globalizacion econdémica ya no es una teorim posible camino de la
economia y el mercado, sino un hecho concreto spadecambiando por completo las
estrategias economicas de todas las nacionesinmiedeb las relaciones internacionales
y creando nuevos y poderosos patrones culturales.

El propdsito econdmico que inspird la globalizacéénsin lugar a duda, el de
crecimiento econdémico de la clase empresarial, pettway evidencia de que la cuestion
de desarrollo del ser humano tiene parte importami movimiento, ahora
precipitadamente a flote en todas partes del muddmo tal, la globalizacion puede ser
una buena estrategia para la acumulacion de rigupeeo esas riguezas son ante todo
para unos pocos Yy no integra ninguna politica piayka para el desarrollo integral de
una comunidad o una poblacion (Mateus & Brassd)2 20ag. 66)

IgualmenteEl término globalizacion comprende un proceso diemte
internacionalizaciéon o mundializacion del capitaenciero, industrial y comercial,
nuevas relaciones politicas internacionales y larapén de la empresa transnacional
gue a su vez produjo, como respuesta a las corstaaicesidades de reacomodo del
sistema capitalista de produccién, nuevos procesogductivos, distributivos y de
consumo deslocalizados geogréaficamente, una exjpaggiso intensivo de la

tecnologia sin precedent@glateus & Brasser, 2002, pag. 67)
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Para concluir este capitulo donde se abarcé viainas que van ligados a la
globalizacion, se puede decir que este tema aseabsta permitiendo el crecimiento y el
desarrollo de las organizacion, es por este mofisola linea de investiga de la Facultad
de Ciencias Economicas y Administrativas, lo ebt@@ando, pues esta ligado a las

necesidad del entorno.

2.3 Estudios Empiricos Sobre Lineas de Investigaciy Gestion Estratégica
Para la Globalidad

Dentro de las investigacion que se han realizaglajisron cuenta que los inicios
de los semilleros de investigacion en Colombiaised por la universidad de
Antioquia en 1996 como una estrategia extra cueiae fomento de la investigacion y
como una reaccion a las formas de impulso a estadin basica de la educacion
superior, institucionalizadas por la propia Univegid e impulsadas por Colciencias.

En 1997, se inician los procesos de socializac&ada nueva estrategia, que en
el caso de la Universidad del Cauca es cono@darpgrupo de sus estudiantes que
desarrollaban actividades académicas en la Unietsle Antioquia (Molineros,

2009).

El movimiento paulatinamente se va desarrollandeagias de las Universidades
del pais, dando lugar a un nimero importante dgogrde trabajo que buscan provocar
y convocar espacios para el desarrollo de nuevapetencias que promuevan el
guehacer investigativo, complementando y trasceddiéos modelos tradicionales del

aprendizaje. En el afio 2002, Colciencias inclugeglanarco de sus programas de
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fomento, una convocatoria de apoyo a los semilldedsvestigacion, especialmente
dirigida a las regiones con menor grado de desamlel capacidades de investigacion
(Universidad de Narifio, 2012)

Del mismo modo la investigacion permite una eddsabumanizante que esta
cruzada por el entusiasmo, la curiosidad y la pregunas que por el acuartelamiento
burocratico en las aulas. También se puede da@ducacion esta atravesada por el
pensamiento, mas que por la memoria. Este es upocdande justamente las
neurociencias tienen un gran aporte para haces,gluierebro que memoriza vs. El
cerebro que piensa, tiene que tener Enormes ddseelectro fisiologicas (Molineros,
2009, p. 14).

De esta manera se quiere dejar claro que la ideevestigacion que se
promueve en los Semilleros de Investigacion na ée las maestrias ,los doctorados ,
investigacion profesional: investigacion ja comtrnaia destajo!—, sino la del
mantenimiento de la curiosidad y el cultivo dedagunta como elementos fundentes en
la busqueda de sentido en la cotidianidad de ragegidas: en lo cultural y en lo natural;
en las ciencias sociales y humanas y en al ant® teamo en las ciencias exactas y
naturales (Ossa, 2009, pag. 2)

En una primera instancia los semilleros de invasti se iniciaron como
espacios de formacion alternativos al plan de esfudk las instituciones universitarias,
y hoy los semilleros se sumergen de manera “valiaitan el entramado institucional
con todas las implicaciones que esto tiene. Edplazamiento merece un acto
reflexivo, con la intencion no de criticarlo o stgmo, sino para tratar de ver de qué

manera después de haber sido una oportunidadgsaeatudiantes de libertad, de
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autogestion y de emancipacion, se ha convertidmesbstaculo para experimentar una
aventura intelectual, en la cual predomine la iéfaentre las personas sin que esté
mediada por la figura del examinador. Hay que pegajue tal desplazamiento tiene
consecuencias graves para la constitucion de viagas e inéditas en los espacios
educativos universitarios. (Garcia, 2009 p. 21)

La Universidad, como principal instancia encargaeléa formacion profesional
y humana de los miembros de la sociedad, le qunete la definicion de estrategias
para fortalecer, priorizar y contextualizar la istrgacion, de manera que su accion se
convierta en una opcién valida de desarrollo sqéiagel,2009, p. .30)

Dentro de la linea de investigacion que se estaatstando en la facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas Ungimientesta denominando bajo la
gestion empresarial en la Globalidad, a continuas&hara la relacion de la

globalizacién y Globalidad dentro de la economiaalc

“La primera globalizacion, se dio, con el desarmliel comercio mundial entre
comienzos del siglo XIX y la Primera Guerra Mungd@lando se cred la brecha con el
Tercer Mundo. En cualquier caso, en ese momento buatro razones para que se
produjera la gran divergencia de riqueza. Primeias politicas liberales llevaron a
instaurar una estrategia favorable al comercio, g@mercio facilitd el crecimiento”
(Tincado, 2012, pag. 2)

Trincado dentro su articulos, sefiala que la polaeahay en los paises
tercermundistas, no van ligados con la globalizgadcontrario mejoro sus tasas de

crecimiento, pero estos no supieron aprovechgsrimsesos de la industrializacion pues
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en muchas ocasiones, se afanaron por explotaedossos naturales y dejaron a un lado
otras sectores econdmicos que podian ser de graim@nto econdmico.

Colombia es uno de los paises que hacen parteedsdr mundo, y es por eso
que los gobiernos y los sectores econdmico estémtaisqueda de mejorar para
poderse enfrentar a los mercados globalizadosyresspo que Las Comisiones
Regionales de Competitividad (CRC) que es un actgional, debe de capitalizarse
con el fin de concertar la vision publica y privagara promover areas del pais
dispuestas a asumir los retos que les impone baligacion (Tovar 2012).

Dentro del entorno globalizador de las empresasaskesarrollado una serie de
tematicas que han permitido que las empresas eydacionando de acuerdo con las
necesidades del entorno, enfocadas en la tomsialees, analizando sus cuatro
funciones claves para el desarrollo de mando d empresarial, como lo son;
planificar, organizar, dirigir y controlar, por iguiente una gestion y persona
dindmica en el mundo empresarial en el desenvadvitnide un entorno y mercado
competitivo y productivo a una escala mundial.(ldedes,2011 p. 40)

Dentro del entorno globalizado que se esta vivietadoempresas deben estar
sujetas a los cambios pues hay que romper el ganady enfrentarse a los nuevos retos
del milenio es por eso “toda organizacion tend& apnvertirse en un agente de cambio
y la nueva tecnologia seréa el elemento principal pacambio econdémico.

Los postulados del paradigma actual para la gestitpresarial son el
“equilibrio” como norma de una economia sana; faditicas monetaria y fiscal” son

las impulsoras de la economia y la tecnologia as'exterioridad”.
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Los nuevos postulados para el cambio de paradignaa $0s siguientes: la
“destruccion creativa” que es el proceso mediantea mercados emergentes con
nuevos productos y demandas se crean a costa dejlms esto da lugar a un
“desequilibrio dindmico” que constituye el verdampatron de la actividad econémica
moderna y la “nueva tecnologia” que es el agenteipal para el proceso de
destruccion creativa. Estos postulados son leeaigitle los existentes actualmente.

“La Gestion Empresarial en el futuro ya cercanodesarrollara en un ambiente
caracterizado por la sociedad del conocimiento; esanomia impactada por la
innovacion; la empresa extendida y la gestion dehlsia”(Herrera 2010. p. 5)

Sustentando el autor anterior, la innovacion, serrece como una fuente de
ventaja competitiva y, por tanto, del éxito derigpeesa. Asimismo, diversos estudios
empiricos aportan evidencia del efecto positivtadanovacion en el desempefio de la
empresa en términos de rentabilidad, crecimiemtfegtividad (Prajogo, 2006; Berson
et al., 2008) Tomado del articulo de (Naranjo,ERB11).

“Para poder identificar que todos esto procesogsen implementando bien en
la organizacion es de vital importancia aplicarrdHVA.

Planificar. Analisis de resultados de indicadorespkriodo anterior y
establecimiento de nuevos objetivos empresariaes @ ciclo siguiente.

Hacer. Desempefio de los procesos y tareas paraneplimiento de objetivos.
Verificar. Seguimiento y medicion de los indicadode proceso y objetivos y
realizacion de analisis de resultados
Actuar. Puesta en marcha de acciones para mejom@roegir los resultados

obtenidos”(Gomez 2009 p. 10).
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2.4 Sintesis

Dentro de los procesos de investigacion, es a@éiwiportancia que se
estructure una linea de investigacion, pues edtagse va a permitir el
direccionamiento de las mismas.

Para las instituciones de educacion superiorasséndental la construccion de
las lineas de investigacion, no solo para generasamientos de alta calidad, sino
también para dar cumplimiento al acuerdo 1295 d® 2(ie en su numeral 5 define la
importancia y cuales son los parametros de la figaeson en la educacion superior.

La corporacion Universitaria Minuto de Dios en sxcitad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, esta en el procesestieicturacion de su linea, para que
de esta manera halle un conocimiento de alta chlatbemas de responder las preguntas
y necesidades del entorno social y académico.

El nombre tentativo de la linea es “la gestion exsarial para la Globalidad”, la
cual esta ligada a los conocimiento y aprendizdgéarea, puesto que esta tematica
trabaja todo el cambio que han tenido y tendraasdaks organizacion a partir de la
globalizacion como las empresas se estan repapardseguir enfrentado este proceso
que cada vez es mas exigente.

Este proceso consta de muchas variable que senggaten en el transcurso de
este capitulo como los son la importancia de laurvpoacion dentro del entorno
organizacional, y como la motivacién y clima labaportan a los procesos de

innovacion en la organizacion, para evitar desagamde el mercado cambiante.
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Capitulo Ill: Marco Metodologico

3.1 Enfoque Metodologico

El enfoque investigativo que se le dara al proyseta cualitativo. Como
muestra Hernandez, Fernandez, & Baptista(20104). 86 su libro Metodologia de la
Investigacion, es la que permite comprender el astamiento de las personas o grupo
de personas frente a un tema especifico. En esteesa identificar cémo se ha venido
desarrollando y promoviendo la investigacion eRdaultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas Uniminuto Bello y a su vez, propona estructura de la linea de
investigacion para que de esta manera se dé elliooignio del Decreto 1295 de 2010 y

la importancia de la investigacion dentro del peacformativo.

Este tipo de investigacion permitira identificavagtorar la investigacion como
fuente de calidad dentro de los procesos formatiwaemo, por medio de esta se
alinean las teméticas y asignaturas para genelianpacto por medio de publicaciones

de asuntos actuales

El enfoque cualitativo, se basa en el estudioadeedlidad del contexto
intentando encontrar el sentido verdadero a loegtee sucediendo y a la transformacion
mediante su crecimiento y de qué manera los famernos pueden afectar el entorno
que esta en continuo cambio, para hacer una igaegin cualitativa asertiva, es
necesario utilizar una serie de herramientas qojggpcionara la recoleccion de la

informacidn, tales como: entrevistas, historiaside, textos historicos, observaciones y
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demas actividades que permitan analizar y evaliaterno es su totalidad. (Rodriguez

, » & Garcia 1996).

Es por ello que se puede decir que la investigamid@fitativa tiene relevancia
especifica para el estudio de las relacioneslesdiebido al hecho de la pluralizaciéon

de los mundos vitales (Flick, 2007)

Desde este punto de vista, se puede decir qte tigs de investigacion,
permitird un acercamiento al entorno, con unas slerhechos que consiente en
identificar de forma clara que es lo que esta saoeld por medio de una serie de
actividades que arrojara los resultados finalesydio del andlisis, partiendo desde

sus inicios, causas, consecuencias y afectaciosegpaede presentar en el medio.

El modelo metodoldgico de la investigacion questé adelantando, para la
estructuracion de la Linea de Investigacion deatzukad de Ciencias Economicas y
Administrativas de Uniminuto Bello, es el histGrlsermenéutico, puesto que primero
se debe analizar los procesos investigativos quediizado la universidad, para
después hacer un analisis comparativo de comoessrlectura de investigacion ,
comparada con las universidades que compartalosafiia institucional y que a su vez
tengan el programa de Administracion de Empregsds,esta manera se tendra un

punto de referencia para implementar lineas destigaeion en la facultad.

El enfoque historico-hermenéutico, es una herraigterpretativa que permite

ampliar un significado, concepto o estructura madial estudio historico.
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“Toda comprension en términos hermenéuticos, est@dsi desde la historia; y
por ende, siempre cefiida a un margen de referedeti@minado un horizonte
especifico, una tradicion o una cultura, por leegqenunciar a una objetividad de la
investigacion es del todo sensato. Quizas, sista jgara una ciencia o teoria politica,
pero no para una filosofia que, ha de entendeobigtividad en términos de honestidad
en la elaboracion de los discursos o la narraci@la comprension histérica: porque el
lenguaje humano no expresa sélo la verdad, siric¢aon, la mentira y el engafio

(Gadamer, 1998, pag. 98)

Por otro lado, Millan Sefala que La investigacigalitativa que pertenece al
paradigma hermenéutico, lo que busca es que dltigador revelar los datos de
sentido, es decir, el significado que tienen lo®feenos investigados en la mente de la
gente. Estos datos son subjetivos, no se puedan pasdir ni contar, asi que las
hipotesis, aqui “no tienen sentido” como una helgata orientadora de la precision
matematica. Si puede ser usada como una orientgeiteral para reforzar la direccion
que tiene que seguir una investigacion, pero nmasobligacidon metodologica usarla y
se puede prescindir de ella sin problemas, porguasanvestigaciones cualitativas no

se hacen suposiciones por adelantado (Millan, 200, 2).

Es por esto que la investigacion que se esta ddatdm es historico-
hermenéutico, por que se realizar un recorridaytiieando coémo la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas ha estadiizezalo las investigaciones y las
ha articulado en los procesos formativos de acugitde exigencias actuales, dandole el

valor verdadero, y a partir de alli comenzar coestaucturacion de las linea de

46



investigacion la cual tendrd como punto de reféeeelcmodelos de otras Instituciones
de Educacion Superior que llevan un recorrido itigasvo mas amplio que el que tiene

Uniminuto.

El enfoque es el adecuado, porque se debe retdmanceso de Investigacion
que ha tenido la Facultad de Ciencias Econdmidednyinistrativas desde sus inicios, y
como va hasta el momento, ademas de identificajugoes importante estructurar la

Linea de Investigacion.

3.2 Rol del Investigador

El papel que van a desempefiar la investigadoesterproceso es de
participantes, puesto que es una persona que ldbota de la institucion y hacen parte
de la facultad, como estudiante actativa en elrsmgemestre de 2012, ademas de, ser

participante activa del semillero de investigaai@sde sus inicios en el afio 2009.

Mientras que en el paradigma cuantitativo el ingasior puede esconderse
detras de su aparato metodoldgico, en la perspeatialitativa (o estructural, por
emplear su terminologia) el contacto con el obgsttan estrecho que tal camuflaje

resulta imposible. (Carrillo, 2009)

Después de la sustentacion que hace el autorldiIrimvestigadores
importante tener en cuenta que las diferentesrnesrdas que se utilizaran para la
recoleccion de la informacion permitird manejaibajo perfil durante de la

investigacion, pero eso no quiere decir que serpassapercibido, pues de una u otra
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forma se tomara presencia en el momento de reédganstrumentos de recoleccion de
informacidn, pero es de aclarar que las respuastasran manipuladas, y que los

resultados que se presenten seran reales y seag@alde forma objetiva.

El papel que los investigadores y participantegdgefian, en la planificacion y
desarrollo de la investigacion, resultan crucigi@s determinar tanto la l6gica de
justificacién, que fija el valor de verdad de lasgwosiciones, como el tipo de
interacciones sociales que tienen lugar en el pmde investigacion.(Rodriguez, Gil, &

Garcia, 1996)

3.3 Consideraciones Eticas

Por ser participante activa dentro del procesmdestigacion, se pueden
encontrar personas que se vean afectadas dehttesaerollo de la investigacion y por
esto es necesario realizar compromisos professread el cual se evidencie la
transparencia, y el oportuno manejo de la inforgragiel buen uso de los recursos que

sean facilitados.

Es por esto que se pondran en consideraciondagesies compromisos:

» Por ser estudiante, participante activa del seroilie investigaciéon desde
el 2007, y por ser funcionaria de la instituciom; $ haré uso de la informacion, sin
previa autorizacion, para ello se enviarian uni sky cartas y permisos para poder
acceder a ella, en caso que la respuesta seavaegatise abusara de la confianza

que la institucién ha depositado.
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* Por las condiciones anteriormente mencionadasefmara uso
indiscriminado de la informacion, y se buscaraso&strategias para poder realizar la
investigacion y obtener los resultados.

» Siendo coherentes con la normatividad y haciendgptimiento con la
ley 23 de 1982 con modificaciones en la ley 1402@lE), las cuales hacen
referencia a los derechos de autor, Se citaras ttakareferencias bibliograficas
para respetar y hacer cumplimiento de esta ley.

» Dentro de la investigacion se realizara una rec@aade informacion, no
solo de la institucidn, sino también de otras urisiiades que tienen procesos
investigativos, es por eso que toda esta informasda confidencial y solo se hara
uso de ella para la investigacion que se estaradeldo de lo contrario se custodiara

de forma tal que no se pueda ser manipulada pas adtividades.

A continuacion se enunciaran los articulos quemaekerencias al los
derecho de autor tanto de la ley constitucionahadel reglamento estudiantil que

rige a la institucion.

En el reglamento estudiantil en el Articulo 119tddisciplinaria. En el
contexto sefialado en el articulo anterior, se denara como falta disciplinaria,

cualquiera de las siguientes conductas:

g). Cometer fraude en cualquier documento, trafpajeeba o actividad
académica o institucional o colaborar en la camisiel fraude por otra persona. Se

consideran fraude académico, entre otras, lasesites conductas:
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* Copiar total o parcialmente en exdmenes, pruetaasas y demas

actividades académicas.

* Usar citas o referencias falsas, o en forma gdezcan a engafio o error

sobre su contenido, autoria o procedencia.

* Presentar como propia la totalidad o parte de oloa, trabajo, Documento

0 invencidn realizado por otra persona.

» Presentar datos falsos o alterados en unaaetivicadémica. (Consejo De

Fundadores De La Corporacion Universitaria Minuesos - Uniminuto, 2009)

En la ley 23 de 1982 con modificaciones en la #§3lde 2010, en el

articulo tres

a. Los derechos de autor comprenden para susesubs facultades

exclusivas:

b. De aprovecharla, con fines de lucro o sin él,rpedio de la imprenta,
grabado, copias, molde, fonograma, fotografiacpklicinematogréfica,
videograma, y por la ejecucion, recitacion, tradrtcadaptacion, exhibicion,
transmisién, o cualquier otro medio de reproducamultiplicacion, o difusion

conocido o por conocer

c. Seguidamente en el articulo 178 en el numeraldija: Hacer citaciones
en forma de breves fragmentos de una interpretac&acucion de un fonograma o

de una emision de radiodifusion, siempre que @tasiones estén conformes con
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las buenas costumbres y estén justificadas pas firfermativos. (Congreso De La

Republica De Colombia, 1982).

3.4 Recoleccion de Informacion

Para la realizacidon de esta investigacion, es adoastiliza una serie de
herramientas que permitira recoger toda la inforémaecesaria para poder definir las
variables y de esta manera estructurar la lineavestigacion de la facultad de Ciencias

Econdmicas y Administrativas de Uniminuto Bello.

La recoleccion de datos ocurre en ambientes catidiade los participantes, es
decir se realiza en el contexto de quienes estéwlgiobjeto de estudio “la recoleccion
de datos ocurre en ambiente naturales y cotididadss participantes unidades de

analisis” (Hernandez, Fernandez, & Baptista , 2p1@09)

Este mismo autor plantea que el investigador guiediante diversos métodos y
técnicas, recoge los datos, es quien observayest&g amplia todas las diferentes
técnicas de la recoleccion de informacién; envastigacion cualitativa, los

instrumentos, no son estandarizadas, pues exisikiples fuentes de informacion.

Dentro de la investigacion, las principales fuetesnformacion, son los
Coordinadores, Decanos y el Coordinador de Invasitig, quienes tienen los
conocimientos de coémo se ha llevado a cabo ekpminvestigativo dentro de la
Facultad y la Institucion, para esto, es necesadbizar entrevistas, en la cual daran

cuenta de como se ha articulado la investigaciatraelel proceso formativo.
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Para la estructuracion de la linea, sé va a egaliz rastreo bibliogréafico de los
trabajos de grado que se han realizado en la &f;uimbién se indagara sobre todas
aquellas universidad que coincidan con la idextishisional de Uniminuto, y con el
programa de Administracion de Empresas, para fiarticomo es la estructura

investigativa y cuales son las principales temétdmlas lineas de investigacion.

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010 p 406)udibo Metodologia de la
Investigacion indica que los datos se pueden retzolde diferentes tipos: lenguaje
escrito, verbal y no verbal, conductas observabiesagenes. El reto mayor de la
recoleccion de informacion, esta basado en inticskial amiente y adaptarse al mismo,
para poder entender lo que esté sucediendo y ezsoibtener resultados veridicos y

confiables.

En este mimos libro, indica que lo que busca lalescion de informacion

cualitativa es buscar datos que a través de sisiarsg convierta en informacion

3.5 Poblacién y Muestra Poblacional
Para poder definir cual es la poblacién y la magstiblacional de la

investigacion, primero es necesario esclarecectdoseptos.

La poblacion es el conjunto de todos los casosgqoeuerdan con determinadas
especificaciones; la muestra es entonces el syio gel la poblacidén de interés sobre los

cuales se va a recolectar los datos. (Hernandeza@ez & Baptista, 2010, p. 173-174)
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La poblacion inicial de la investigacion compremeénta y dos (32)
universidades del valle de Aburra quienes tienealfad de Administracion de
Empresas, las cuales estan adscritas al Minisdderieducacion Nacional, y en su

mayoria cuentan con semilleros de investigacion.

Pero como puede observar, la poblacién es muy apgdipor ello que se
escogera las universidades que tengan una idemtické@hal parecida a la de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, como tmsLa Universidad Adventista, La
Fundacioén Universitaria Luis Amigé Universidad Qi Del Norte, Universidad San

Buena Aventura, y la Corporacion Universitaria Monde Dios.

Dentro de esta muestra poblacional, se investigar®d estan estructurada las
lineas de investigacion, y como realizan los prosé@svestigativos, para ello se utilizara
un formato de rastreo bibliografico, otra de lasalde que se van a identificar, es saber
cual es el comun denominador en las tematicasvéstigacion y como estas se puede

unir a las mallas curriculares de la facultad.

3.6 Tipos de Instrumentos
Dentro del proceso investigativo se van hacer edasitécnicas de recoleccion
de informacién mas comunes como lo son las entesyig el rastreo bibliogréafico el

cual se puede denominar como documentos, regisadsfactos.

La entrevista, se define como una conversacide elots personas enfocados a

un mismo temas, para ello se necesita un entrduistpien es el que hace las preguntas
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y el entrevistado quien en el que da la respuestmpnte de las mismos. (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2010)

En este caso, se utilizard una entrevista semigtgtada, en el cual, el
entrevistador llevara unas preguntas, y el entiagsmientras da su respuesta podra
realizar otras preguntas y dar respuestas de kmasi Como el tema de investigacion
es tan extenso, es importate que a la hora de lzaeptrevista a los Coordinadores
Académicos se lleven las preguntas planteadas saeghecesidad que se esta
explorando, en este caso los procesos investigayile estructura de la investigacion en
la unidad académica; ademas ellos podran damia@dn adicional a los que se esta

preguntando para poder realizar una investigacibitica y certera.

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010 p #8¢ntrevistas se realizan
cuando el objeto de estudio, no se puede obse&witimente y por medio de esta se

puede obtener informacion detallada.

Los documentos, registros, materiales y artefaswsdocumento que
permitirdn entender las situaciones del estudida énvestigacion que se esta
adelantando, los documentos que se pueden emgbeatos proyectos de grado que se
han realizando en la facultad, la informacion qrewseda extraer de las pinas web de
las universidades que hacen parte de la muesttagiaial y por medio de la revisidon
de las hojas de vida de los docentes, esta Ulsmeoe el fin de darse cuenta cual es el
perfil que tiene los docentes y cuales han sidgpemgectos investigativos, y de esta

forma se identificara si el perfil de los docerdetiales cumplen con las caracteristicas
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minimas para los procesos investigativas, las swestn estipuladas en la Decreto 1295

de 2010.

Dentro de la aplicacién de la técnica documentgstros, materiales y
artefactos, se va a trabajar en una primera instaoa documentos escritos personales
“documentos preparados por razones profesionapsrtes, libros, articulos de
periddico, correos electronicos etc.)” Hernandezn&ndez & Baptista, (2010, p. 433),
en este caso se aplicara este rastreo a los tsatmjgrado que han realizado los
estudiantes de la Facultad de Ciencias EconOmigaknynistrativas de Uniminuto

Bello.
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3.7 Disefno de Instrumentos

3.7.1 Rastreo Bibliografico De Trabajos De Grado

Este formato esta compuesto por Cinco espacicuales permitiran identificar:
el titulo del proyecto de grado, en donde de foimd&recta estan las tematicas
abordadas, esta el afio en que se realizo paraipeddficar qué términos han sido

mas relevantes de cada afno.

Con los proyectos de grado se identificara la catagle Gestion Estratégica,
gue es la tematica propuesta para la linea detigae®n de la facultad de ciencias
econdmicas y administrativas, y de esta manerateendinara su pertinencia (Ver

apéndice N°1.1).

3.7.2 Rastreo Bibliografico De Formacion De Invegiadores (Docentes)

El formato de formacion de docentes, permitira iidiear que estudios han
tenido, es por ello que se tendra cuatro espasiodales comprende: estudios, técnicos,
tecnologicos, pregrado, pos grados y publicacidegsrocesos investigativos que hayan
desarrollado, a partir de alli se identificaral gexfil de los docentes que hagan parte del
proceso investigativo cumple con las especificasatel Decreto 1295 de 2010. (Ver

apéndice N°1.2).
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3.7.3 Temas de Estudio de las Universidades DellaDe Aburra

Los temas de las lineas de investigacion de lagdisidades del Valle de Aburra
que tengan el programa de Administracién de Emppesaitira determinar que tan
encaminado esta el tema de Gestion Estratégicdgp@iabalidad con respecto a las
necesidades del entorno, esta se desarrollaragmiorde un formato que contra de:
Nombre de la Universidad, lineas de investigadiémas de investigacion y por ultimo

esta la informacién del contacto (Ver apéndice B)?1.

3.7.4 Entrevista al Coordinador de Investigacionede Uniminuto

Esta entrevista se realizara con el fin de ideatificomo ha sido el proceso de
investigacion que se ha llevado en la Corporacidivéysitaria Minuto de dios Bello,
esta consta de siete (7) preguntas, que ayudaeml@ar la comparacién con las
Universidades del Valle de Aburra con programa deiistracion de Empresas, en el
estado del arte de la investigacion en la Faculiad Ciencias Econdmicas Yy

Administrativas. (Ver apéndice N°1.4).

3.7.5 Entrevista A Investigadores De Las Universidies Externas

La identificacion de las practicas investigativadak Universidades del Valle de
Aburrd permitira realizar la comparacion con elgesp Investigativo que ha tenido
Uniminuto Bello, estd consta de seis (6) pregurgas permitird desarrollar esta

actividad. (Ver apéndice N°1.5).
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3.8 Andlisis de Datos
En la investigacion cualitativa, el analisis denf@armacion se da de forma paralela,
es decir mientras se va aplicando los instrumetgagcoleccion de datos se va realizando

el andlisis de los mismos.

Las entrevistas se analizaran por medio de lapgrdtcion y re-interpretacion de lo
gue dice el entrevistado, ademas de ello es nézémsarer una comparacion del lenguaje
no verbal, pues es de vital importancia tener etgsaspectos juntos para identificar que
tan veridica es la informacion que estan propoesidn; las entrevistas se transcribiran tal
cual como responda el entrevistado para que ddogsta se pueda realizar comparaciones
entre cada uno de ellos, para extraer las varaplgtitivas, y de esta manera ir
estructurando las linea de investigacion, la csi@realineada con los procesos formativos
de cada uno de los programas que hacen partd-@eudtad de Ciencias Econdmicas y

Administrativas.

Por otro lado esta documentos, registros, magsrighrtefactos, los cuales se
analizaran por medio de gréficos de barras, enalsadera los porcentajes de las
tematicas que se han trabajado en los semilleiavestigacion de las treinta y dos (32)
Universidades del Valle de Aburra que tienen dedérgus programas académicos
Administracion de Empresas, y de esta misma maeeaaalizara los temas de los

proyectos de grado y el perfil de los docente.
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3.9 Analisis de las Categorias.

Las principales variables de la investigacion questa adelantando son:

La Gestion Estratégica que se determinara por nuelios trabajos de grado, que
son la fuente de informacion que permitira delimigs tematicas para la linea de
investigacion, ademas de soportar el porqué esrtarde estructurar la linea bajo “Gestion
Estratégica para la Globalidad”, la cual alineados las teméticas de cada uno de los

programas de la Facultad de Ciencias Econdmicadnyifistrativas de Uniminuto Bello.

La Formacion Docente, hace referencia a los estudalizados por los docentes

gue acompafan las practicas investigativas dduomas.

El estudio de la Lineas de Investigacion de lavéisidades del Valle de Aburra
gue ofrecen el programa de Administracion de Esgweservird de modelo para
estructurar la linea de investigacion de la Fadu&ciencias EconOmicas y
Administrativas, ademas de identificar que tan enicada esta la temética Gestion

Estratégica para la Globalidad en el entorno actual

La Globalidad que hace parte de las categoriatefsgra a partir de los resultados
y estudios que se realicen de los proyectos degtada Facultad de Ciencias Economicas
y Administrativas y de las lineas de Investigaaérias Universidades del Valle de Aburra

gue tengan el programa de Administracién de Empresa
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Capitulo IV Analisis de Categorias

En este capitulo, se encontrara todo el analisisdeesultados que se obtuvieron

luego de haber aplicado las diferentes herramiguatessla recoleccion de informacion.

En un primer momento se encuentra la descripci@od® se aplicaron los
instrumentos y cuales fueron las estrategias parecbleccion de informacion, en un
segundo lugar se encontrara el analisis de lostadssg, seguido de la identificacion de las

categorias, soportadas por los resultados arrojados

4.1 Descripcion del proceso de recoleccion
El proceso de la recoleccion de informacion sepdiomedio de las siguientes
técnicas, entrevistas y ficha documental entrgl@sse cuentan registros, materiales y

artefactos.

De acuerdo a esto se realiza una revision de fouddrmacion que permita
conocer el desarrollo de la investigacion en laukad de ciencias Econdmicas y
Administrativas, por lo tanto, se tiene que seiaaallos trabajos de grado, de los
estudiantes de Administracion de Empresas, condbse hace posible, tener un primer

acercamiento a las teméaticas de investigacion gjbius trabajo en dicha facultad.

En un principio, se comenzé por recolectar todaftamacion de los proyectos de
grado que existen en la facultad desde el afio 20208,esto fue necesario, enviar un
correo a la coordinadora del programa de Admirdgirade Empresas solicitando la
informacioén, envista de la no respuesta por pa&ta thisma, se procedio a investigar en el
centro documental las rubricas con las cuales fueabficados, los proyectos de grados de

los afios anteriores, en este caso se recopildnafion de los afios 2010 y 2011, luego de
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esto, se procedio hablar con la decana de la &éatdi Ciencias Econdmicas y
administrativas, y ella de forma muy cordial sursiird las base de datos de los proyectos
de grado que ha realizado el programa de Admigisimade Empresas y de esta manera se
complemento la informacion y por ende se idertdifinales eran las tematicas que han

sido objeto de investigacion en afios anteriores.

El instrumento que permitid la consolidacion yesisatizacion de la informacion
consta de: el titulo del proyecto de grado, losa®iue de forma explicita vienen inmersos

en el titulo y el afio en que se realizo.

Como segundo momento, en el proceso de la readhede informacion para la
investigacion, se procedio a la aplicacion de laameienta que permitia identificar cuales
eran las tematicas mas trabajadas por las treids (32) universidades del Valle de

Aburra.

La informacidn que se obtuvo de las lineas de tigeson de las Universidades
del Valle de Aburra, se llevo a cabo a través dgiaas web, y para ello fue necesario
visitar la pina del Ministerio de Educacion Nacibnen la cual se extrajo la informacién
de todas la universidades que ofrecian el progeemEdministracion de Empresas, y a su
vez se adquirio las paginas web de las treintasy(82) universidades que hacen parte de
la poblacién que esta siendo estudiada, la vistagdginas web consistian en ingresar al
link de investigacion en el cual se obtuvo la infacion de las lineas, semilleros y grupos

de investigacion de cada universidad.

A partir de la informacion recolectada, se comemréalizar la transcripcion de la

informacion por medio de una tabla la cual constaspacio como: nombre de la
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universidad, facultad; linea, grupo o semillerardestigacion, las tematicas que han

trabajado, el contacto, correo electrénico y la(pagina Web).

En un tercer momento, se procedi6 a recolectanflaamacion de los docentes, para
la cual, fue necesario hablar con la decana dadaltad de Ciencias EconOmicas y
Administrativas, para que de forma muy cordiailifaca la base de datos de todos los
docentes que hacen parte de la facultad, y derestara poder identificar cual ha sido su

proceso formativo.

El formato consta de espacios como: el nombreatmte, que pregrado realizé, si

tiene educacion continua y qué tipo de formaciénei

4.2 Andlisis de resultados
A continuacion se expondran los resultados quédse/ieron a traves de la

aplicacion de las herramientas de recoleccion foenmacion.

Dentro de los proyectos de grados que se hanadalidesde el 2009 hasta el 2012,
se puede notar que la mayoria de estos estan dofoabemprendimiento, a la mejora de

los procesos y procedimientos, y a todo lo coneetricon gestion humana.

A continuacion de describira los temas principdiesada afio en proyectos de
grado, lo cual permitira identificar el conceptoG@lebalidad que tanto ha sido abordado y

de qué manera lo han hecho:

En el 2009 se trabajé temas en emprendimientenséizacion de experiencias,

procesos y procedimientos concernientes a la gelstilmana, procesos de mejoramiento en

62



micro empresas; A través de esta investigaciousdenotar que el tema del

emprendimiento, estaba basado bajo los estuditacteilidad de empresas ganaderas.

Otro de los temas trabajados en ese afio, fuesarelacionados con la
probleméatica de todos los estudiantes que aunlmi@maecibido el titulo como

Administradores de empresas.

En el 2010, los temas mas relevantes estaban esuioaren el mercadeo y la

estructura administrativa enfocada en las pymes.

En cuanto al mercadeo, abordaban teméticas tamde a planes de mercado, los
cuales buscaban un horizonte a las empresas o ohed marco teleolégico y
organigrama permitiendo su direccionamiento. Rarhstruccion de éste era necesario
realiza un diagnostico inicial que permitieranitiiécar la raiz del problema, el cual
radicaba en la falta de organizacion en las aduveagonales, puesto que se identifico que

la inversidn que se hacia no estaba dando utilgside que estaban obteniendo perdias.

En el 2011y 2012, los proyectos de grado ibaamntados a la logistica, el
emprendimiento y el talento humano. En cuanto g@rendimiento se enfocan mas por lo
social basados en las pymes; la logistica es adannho solo en la empresa, sino también
en el territorio, en este caso seria el Valle Harfg; otra de las tematicas que se abordaron
en estos afo son los procesos de gestion de cdbidatliales se han venido trabajando e
implementando en la mayoria de las empresas l#&ssoestan apuntando a las diferentes

certificaciones tanto nacionales como internaciesmal

Gracias a los resultados anteriormente mencionadqsjede identificar que la

Globalidad ha sido aborda durante todos estosqmimediante en emprendimiento, la
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logistica y la construccion de empresas solidaavés de la estructuracion de las areas

funcionales.

Siendo consecuentes con la recoleccion de infodnase realizara el analisis de
los topicos trabajados por los centros de invastion de las treinta y dos (32)
universidades del valle de Aburrd que hacen pa&iteotjeto de estudio, lo que permitira
identificar que tan encaminada esta la linea desitigacion de la Facultad de Ciencia

Econdmicas y administrativas, con respecto a tas @entros de investigacion.

Durante la busqueda, se puede identificar quesfaaticas mas trabajadas esta
basada en la nueva forma de la tecnologia dedengicion Tic, las cuales estan tomando

mucha importancia en este mundo tal globalizado.

Solérzano en su articulo, indica que las empresasdtualmente no estan
dispuestas al cambio tienden a desaparekas. TIC estan revolucionando la manera de
hacer negocios en el mundo. Existe cierto conssoBe que si las empresas, en especial
las PYMES, no adoptan estas nuevas tecnologiasseestrategias de compray venta (e-
business), muy posiblemente no podran sobrevivél eaevo entorno internaciorial

(Solorzano, 2006 p. 1)

Dentro de esta nueva revolucion hay algo muy inambety es que se, dentro de los
semilleros de investigacion de los programa de Adtracion de Empresas del valle de
Aburra estan trabajando los negocios internacgswkel mercado internacional, el cual
esta abriendo muchas puertas, gracias a los ntrewados y acuerdos econémico que se
han venido desarrollando durante todo este tierep@ldbalidad, con los diferentes paises

del mundo, los cuales le estan permitiendo a lgagfeas y mediana empresas expandir su
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mercado al extranjero, es por ello que otros désloss que han sido objeto de estudio son

los planes de mercadeo y de comercializacion ahepero.

De una u otra forma, todas las tematicas que sgdrado desarrollando daran un
aporte muy significativo al desarrollo econémico,solo local, sino también al pais, por
medio del crecimiento y estructura de las empregascada vez estan buscando ser mas

innovadoras, a través de la Gerencia Estratégica.

La gerencia estratégica se puede definir comortaulacion, ejecuciéon y
evaluacién de acciones que permiten a la orgadzadi logro de sus objetivos. La
formulacion de estrategias van desde la identiiicade las debilidades y fortalezas
(factores internos),y la determinacién de sus aresy oportunidades (factores externos)
hasta la construccion de la mision, vision, lecfija de objetivos, el desarrollo de
estrategias alternativas, el andlisis de dichasraltivas y la decision de cuales escoger. La
ejecucion de estrategias requiere que la firmdkestea metas, disefie politicas, motive a
sus empleados y asigne recursos de tal manerasjesttategias al formularlas puedan ser
llevadas a cabo en forma exitosa. La evaluaciéesttategias comprueba los resultados de

la ejecucion y formulacion. (David, 2003)

Bajo esta apreciacion de la definicion de GereBsiaatégica, es lo que ha utilizado
como objeto de estudio en los diferentes, grupmsjlero y lineas de investigacion, puesto
gue va encaminado a la planificacion, cumplimieteédos objetivos y metas de las
organizaciones, los cuales le permitiran tenerran desarrollo interno por medio de las

nuevas politicas de calidad y certificacion, daad@llor agregado a los procesos.
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En este proceso de crecimiento no solo se ha datis @mpresas sino también en
los territorios, los procesos de la acumulaciércdgital han desarrollado un conjunto de
factores claves que actian entre si, estos fadtéssamente son , la innovacion y los
procesos de adnotaciones flexibles que las empessa en sus sistema productivos, pues
esto es lo que ha permitido un gran desarrollogtrdil, pues para que estos estén
innovando es necesario crear nuevas tocologiaswosprocesos administrativos que le

permitan generar valor a sus procesos organizdem(asquez, 2000 p 9)

Después del proceso de sistematizacion y recolecid la informacion, se puede
reconocer que la Gestion Estratégica para la Gttdzltematica que se desarrollara como
Linea de Investigacion de la Facultad de Cienc@s&micas y Administrativas, esta
encaminada y acorde con los temas de investigaeioresto de universidades del Valle de

Aburra, y a las necesidades del entorno.

Otro de los aspectos que se identifico en la seieacion de la informacion y que
es consecuente con las condiciones minimas dedesqgas investigativas, es dar
cumplimiento al Decreto 1295 de 2010 con respaicp@rsonal docentes que acomparie
los procesos investigativos, el cual se encuentna@ado en el numeral 5.7.1.presenta
gue el nucleo de los docentes de tiempo complétendde tener experiencia acreditada en
investigacion, con formaciéon de maestria o doctorad el caso de los programas
profesionales universitarios y de posgrado, o cgpeeializacion cuando se trate de
programas técnicos profesionales y tecnolégicae® puede identificar que todos los
docentes de la facultad de ciencias econOmicasnltrativas, tienen un pregrado, el
cual va enfocado a las asignatura 'y teméaticavgu@cordes al plan de estudio, se puede

decir que el 83% de los docentes son especiaéistaseas acordes a su formacién, y un
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29% han realizado maestrias o estan en proceadrdmar la misma, estas cifras
demuestra que el proceso para dar cumplimients exigencias del ministerio de educcion
van por buen camino, ya que se cuenta con un prdooente capacitado para las
practicas investigativas que se adelantan en ldtéaicde Ciencias Econdmicas y

Administrativas de Uniminuto Bello
4.2.1 ldentificacion de las Categorias
4.2.1.1 Linea de Investigacion
La identificacion de las lineas de investigaci@ngd® por medio de la exploracion de las

universidades del Valle de Aburra que tienen emfetia académica el programa de

Administracion de Empresas, en la pina web.

Durante este proceso se puedo evidenciar quenfegitas que se han desarrollado estan
encaminadas al Emprendimiento, a la Gerencia Egicat, a la Logistica y al Desarrollo

empresarial.

4.2.1.2 Gestion Estratégica

La gestion estratégica se abordo por medio declgpegacion de los trabajos de
grado de los estudiantes del programa de Admigiétiadle Empresas, por medio de una
plantilla que permitid identificar cuéles eran tesiaticas que mas se han trabajado durante

los Ultimos Cuatro anos.

Dentro de los temas mas destacados en este prfoeesn: la planeacion
estratégica, gestion humana, emprendimiento, regibdidad social, gestion de la calidad

Administracion financiera y mercado.
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4.2.1.3 Globalidad

Esta categoria se identifica gracias a las invasitiges realizadas a las lineas de
investigacion de las facultades de Administraciérechpresas del Valle de Aburra y de las
tematicas trabajas en los proyectos de grado faeudtad de ciencias econémicas y
administrativas Uniminuto, esta tematica junto oGestion Estratégica, permitira
identificar si la linea de investigacion, esta d@pstructurada bajos las necesidades del

medio.

4.2.1.4 Formacion Docente

las condiciones minimas que deben de tener lontex@vestigativos, esta
determinado por el Decreto 1295 de 2010 y que Serstara por medio de la investigacion
que se esta adelantando, identificando la formasédlos docentes que hacen parte de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativa&/diminuto, enfocados al programa

de Administracion de Empresas.
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4.2.2 Analisisde Categorias

A continuacion, sanalizara las cuatro categoriasistentadas ' los resultados que
arrojo la tabulacion de las herramientas de recade informacién sustentadas

gréficos.

4.2.2.1 Linea de Investigacic

En el grafico que se muestra a continuacion seeatid los porcentajes de I
Siete temas méaglevantes que han sido objeto de estudio en lagtsidades del Valle ¢

Aburra que ofrecen el programaAdministracion de Empresas.

Grafica 1:Tematicas de las Lineas de Investigacion de Usidkades Valle de Abur

Fuente: A partir deecoleccién de informaciol
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Se puede observar que el porcentaje mas altosdertgticas que han sido
trabajadas en los semillero de investigacion detagersidades del valle de Aburra (Acle
Tomasini, 1990) es el de planeacion estratégicaind26% , la cual es definida por Acle
Tomassini como el conjunto de acciones que debeesarrolladas para lograr los
objetivos estratégicos; lo que implica definir yopizar los problemas a resolver, plantear
soluciones, determinar los responsable para rélakzaasignar recursos para llevarlos a
cabo y establecer la forma y periodicidad para mediavances (Acle Tomasini, 1990, p

43).

El 16% de las universidades estan trabajando &l tengestion humana, la cual es
un factor muy importante en la organizacion, pugseddiendo de la motivacion que el
colaborador tenga para elaborar sus actividadgi®res resultado obtendra la
organizacion en el momento de adquirir sus utikdag por medio de la investigacion de

esta tematica, se encuentra cuales son las nugtvategias para motivar al cliente interno.

Luego se encuentra un 14% que representa lasitesétferentes a las de
Administracion de Empresas, es decir que aunqu@samiversidades se encuentre la
faculta de Administracion, en el link de investigaes, no exponen ninguna temética de

investigacion, por el contrario, en su mayoria eafocados a las medicina.

Con un 12% estan los temas de mercadeo y empriemdimlos cuales se han

venido trabajando poco a poco a medida de las msige del mercado.

Posterior a esto se encuentra un 20% el cual earfes tematicas como logistica,

innovacion y la administracion financiera.
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Se puede concluir entonces que las universidades del valle de Aburra estan encaminadas
en la investigacion de Planeacién Estratégica y todas las tematicas que se abordan a partir de alli,

indicando que las necesidades del entorno actual se basada en un crecimiento Macro Econémico.

4.2.2.2 Gestion Estratégic
Por medio de los proyectos de grado que han rdalips estudiantes del progra

de Administracion de Empres de la Facultad de Cienciasdhdmicas Administrativas
de Uniminuto Rllo entre los afios 20- 2012, se permitira identificauéles son los
temas masbordados, paipercibir la pertinencia de la tematidasstior Estratégica para
la Globalidad que da que stesta planteando para la lineasrdestigaciol de la facultad

anteriormentenencionad:

Grafica 2Teméticas de Proyectos de Gr

- H

Fuente: A partir de recoleccion de informaci
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El resultado que arrojé los temas de los proyedtogrados, y comparando con los
resultados arrojados en el cuadro anterior, skeavia que la planeacion estratégica con
un 42% es el topico mas trabajado por los esttebade Administracion de Empresas de
Uniminuto bello, seguido por gestion humana codb¥, estos porcentajes indican que la
formacion que brinda la Universidad en cuanto e#a@aéle Administracion de Empresas va

a la par con las diferentes universidades del dgaléburra.

Luego de esto, se encuentra, que emprendimientarc@@% junto con la gestion
de calidad son las terceras tematicas mas condieptieg las cuales van ligas al
crecimiento y desarrollo del sector econdémico, grast a esto se tiene con un 19% en
tematicas como administracién financiera, con umd&tcadeo y responsabilidad social

empresarial con un 14% .

En conclusion se puede determina que la Gestidatégica para la Globalidad esta
incorporada en la malla curricular de la facultaccgencias econdémicas y administrativas

se bajo sus diferentes tematicas.

4.2.2.3 Globalidad
Dentro de la investigacion que se ésta adelantahigomino de Globalidad se

encuentra inmerso en los temas abordados ponksslide investigacion de las
Universidades del Valle de Aburra con programa dmiistracion de Empresas, y los
proyectos de grado elaborados por los estudiaetesidmo de programa de Uniminuto
entre los afios 2009-2012, bajo las diferentes teazafjue contempla el termino

anteriormente mencionado.
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Hay cuatraematica arrojadas en los resultados que han sido objetstielio er

las dos poblaciones que se ha venido trabajan@mtdutodo el proyecit

En una primera instancse tiene la planeacién estratégianas por € cual ha
sido el mas abordadogn respecto a los proyectos de grado tiene ureptaije de42% y
un 26% con respecto a lameas de Investigacion de Msiversidades del alle Aburr,
luego esta el termino de emprendimiento con un 12% en ambbapionesGestidn
Humanacon un 15% en proyectos de grado y un 16% cpobéacion externa y pc
ualtimo se tiene el mercadeo con 7% Uniminuto y un 12%or las universidades del va

de aburrgver Grafico 1 y Grafico :

Esto indica que las dpoblaciones han trabajado en un 5@&planeacior

estratégica, 21% la gestibamana16% emprendimiento y un 12% merca

Grafica 3 Temas Comunes

Fuente: A partir de recoleccion de informaci
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4.2.2.4Formacion Docentt

La condicion queleben de tener los docentes para participar goréoesos d
investigacion estéefinida en eDecreto 1295 de 2010pr medio de la siguiente grafica
identificara si los docentes deFacultad de Ciencias Econdmicas gnéinistrativas

cumplen corlos parametros establecic

Grafica 4 Formacioiocente

ESPECIALIZACION MAESTRIA PREGRADO

Fuente: A partir de recoleccion de informaci

La Facultad de iénciasEconomicas y Administrativas de la@oraciol
Universitaria Minuto de Ds seccional bello cuanta con 24 docentes, loesti@nen ur
pregrado de acuerdo a lasnatica que desarrollen segun la mallaricula, de los 24
docentes que representa el 100%, el 83 % cuentanaespecializacid, las cuales estan
encaminadas a los saberes especificos dedocente, luegse tiene un 29% que indi

gue los docentes han estudiado maestria.
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Luego de ver estos resultados que arrojo esesiigacion, se puede decir que en
cuanto a las especificaciones del Decreto 12996 8e acuerdo a la formacion de los
decentes, se esta yendo por buen camino, puesneaysuia han tenido una educacion
continua y han ido fortalecido sus conocimient@snptiéndoles un vision panoramicas

mas amplia de lo que esta requiriendo el mercatimia

Luego de analizar los resultados que arrojo laléaimin de de la informacion
recolectada con los instrumento planteados enpéiuba tres, se puede decir que la linea de
investigacion que se esta estructurando bajo lasdbeEstratégica para la Globalidad esta
encaminada con las necesidades del entrono, pemahitiun mejor desarrollo en los
conocimientos que se le estan impartiendo a legliesttes de la Facultad de Ciencias
Economias y Administrativas por medio de los daegmjue segun los resultado se estan

perfilando bajo los parametros que exige el Mimigtde Educacion Nacional.
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Capitulo V Discusion y Conclusiones.

En el transcurso de este capitulo, se encontraespaiesta de los objetivos que
permitieron el desarrollo de esta investigacioéa,doales estan enfocados hacia la
importancia de las lineas de investigacion, comsuesstructura y de qué manera se puede
parametrizar las lineas de investigacion de la @aqdn Universitaria Minuto de Dios
Seccional Bello , ademas de encontrar las conclaside todo el proceso investigativo, y
las recomendaciones que se le hace a la Facult@ddeias Econémicas Y
Administrativas para la consolidad y el funcionamdedptimo de la Linea de

investigacion.

5.1 Descripcién de los Hallazgos Respondiendo a Reegunta de Investigacion
¢, Cual eda necesidad de estructurar la linea de inves@igate la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la CorgidraUniversitaria Minuto de Dios

Seccional Bello basada en la “Gestion Estratgogea la Globalidad”?

Hay tres necesidades béasicas para la creacionLdieda de investigacion de la

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

En miras de brindar una educacién con alta cakdad estudiantes de la Facultad
de Ciencias Administrativas y Administrativas, dat@lmplimiento con el Decreto 1295
de 2010, y apuntando a los tres ejes fundamerdal&seducacion superior basados en la
docencia, la extension y la investigacion es nemekaestructuracion y consolidacion de

las lineas, grupos y semilleros de investigacion.
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Las actividades de investigacion que permiten delaaruna actitud critica y una
capacidad creativa para encontrar alternativasglaeance de la ciencia, la tecnologia,

las artes o las humanidades y del pais, (Decrei@@e de 2010)

La necesidad inicial para la creacion de las limeaisivestigacion esta basada en
el Decreto 1295 de 2010 el cual, plantean queessario tener centros de investigacion
para dar soluciones a aquellas preguntas queisnontrespuesta por medio de
investigaciones exhaustivas, las cuales debengigadas por docentes competentes ,que
tenga dentro de su horario laboral horas estal@@oiccamente para la investigacion, y de
esta manera poderle brindar a los estudiantes tdmae alta calidad, que les permita

solucionar problemas de forma pertinente y adecuada

Otras de las necesidades para la realizacionldekde investigacion, apunta a
los tres ejes fundamentales de la educacion supkrsocuales consta de la docencia, la
extension y la investigacion, lo cual permite, égmtioridad a la investigacion dentro de
los procesos formativos de la educacion supermripedio de los parametros y

reglamentacion que exige el Ministerio de Educadlénional para la Educaciéon Superior.

La creacion de lineas de investigacion son un factportante dentro de las
Unidades Académicas, puesto que permite la artidulale factores que conllevan al
desarrollo de actividad misional de la institucipnesto que en ellas se representan los
intereses, problemas, apuestas y preocupacioriassma (Arboleda O,Arias L,Ortega P

, 2002).

Es por esto que por medio de la linea de investgala Facultad de Ciencias

Econdmicas y Administrativas, permitira la interiao entre los docentes, la investigacion
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y los estudiantes, dando paso a la generacidne@sisaberes y conocimientos, el cual
apunta al modelo de formacién que tiene la Facaéa@iencias Econdmicas y
Administrativas, la cual esté basada en la praxgal@demas de articular y direccionar

todas las Aéreas de la Academia.

Luego de aplicar los diferentes instrumentos quemaarte de esta investigacion,
se puede percibir que la tematica propuesta pdirsela de investigacion es la apropiada
por que en un porcentaje muy alto las universidddes/alle de Aburra estan trabajando
proyectos sobre la planeacion estratégica quentzange de la gestion, y en su mayoria

estan apuntando a la Globalidad e innovacion, Gfafica N°1)

Por otro lado, realizando la recopilacién de las/pctos de grado que han realizado
los estudiantes del programa entre los afios 2002; 2@ puede percibir que en su mayoria
estan encaminado al desarrollo y fortalecimienttadempresas, las cuales estan
apuntando a la incursion de nuevos mercados, iefpeate de los internacionales; en el
grafico que se expone a continuacion se sustesgadgmuestra el porcentaje de los temas
trabajados por los estudiantes del programa de #idtracion de Empresas , (Ver Grafica

N° 2).

El desarrollo de la Gestion Empresarial, tamipiémitira que los estudiantes
adquieran habilidades gerenciales que le permiteag@ces de tomar decisiones, de
visualizar actividades hacia el futuro, desarrallaevas ideas, detectar nuevas
oportunidades, de manejar conflictos, entre oteddlidades que solo se desarrollaran por
medio del conocimiento de las mismas, los cualeglgaieren por medio de la

investigacion; de ahi se despliega la importadeita investigacion en la educacién
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superior y la estructuracion de una linea degstigacion en la facultad, que le permita al
estudiante identificar las nuevas tendencias geiescy como ser grandes profesionales y

enfrentarse al mercado laboral que actualmenteyasgéexigente.

Después de ver las necesidades para las Crealénidea de investigacion, se
concluye que por medio de esta, se articulararsttoprocesos formativos de la Facultad
de Ciencias Economicas y Administrativas, generaralor Agregado los Egresado de

todos los programas que estan Adscritos a la fatult
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5.2 Descripcion de los Principales Hallazgos Alinéas a los Objetivos.

A continuacion, se Desarrollaran los Objetivos geenitieron el direccionamiento

de esta investigacion

El Primer Objetivo esta basado en: Construir eldzstel arte de la linea de
investigacion de la Facultad de Ciencias Econényaadministrativas de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello basadda “Gestion Estratégica para la

Globalidad”.

El estado de arte constituye una actualizaciénigagstbn del problema de
investigacion en el contexto actual de la produtdel conocimiento del mismo.

(Arellano & Santoyo, 2009, p. 32)

El programa de Administracion de Empresas se &orit098 y en 1999 su

creacion fue normalizada bajo el acuerdo N°01Zdesejo de fundadores.

Transcurrido 11 afios de estar contrayendo conogimadreves de la maya
curricular, fue que en el 2010 que se constituyna&acultad, pues anteriormente estaba

denominada como unidad de ciencias econdmicas inedrativas.

Cuando paso a ser facultad no solo hacia pardalel programa de
Administracion de Empresas, sino también las Tegias en: Logistica, Mercadeo
Internacional, Informatica y Telecomunicacioneadicional a esto se construyo dos
coordinaciones transversales a todos los prograsnasdinaciéon de emprendimiento

Social y Solidario y la Coordinaciéon de Investigeri
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Gracias a los didlogos sostenidos por los integsatél comité de investigacion, es
gue desde el 2009 se ha venido trabajando enriecesticion de la linea de investigacion
de la facultad de ciencias economicas y adminigastla cual permitira la articulacién de
todos los conocimientos de las areas especificahgversales y dar cumplimiento a las
reglamentaciones del Ministerio de Educacion Naidmsados en el Decreto 1295 de
2010.

En el afio 2010 se habia planteado que el termvestigacion era el desarrollo
econdmico, pero en vista que la facultad no tieémpeagrama de economia y los énfasis son
fundamentados especialmente en la organizaciorentsa, que en comité de
investigaciones realizado el 26 de julio de 2018ef@i6 que se trabajaria bajo la tematica
Gestion Estratégica para la Globalidad.

El factor principal que no ha permitido la consatithn del grupo de investigacion,
es la alta rotacion de los participantes, espeeialenen los docentes, lo cual no ha
facilitado un hilo conductor en las investigacioneseriores, pero a finales del 2011 y lo
transcurrido en el momento del 2012, el grupadestigaciones se ha logrado sostener, lo
cual ha favorecido la estructuracion de la line@aestigacion en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de Uniminuto secci@llo.

Ligado al proceso investigativo de la Facultad den€las EconOmicas y
Administrativas esta el CIDUB que es el Centrordestigaciones de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello.

Por el momento no se cuenta con fecha exacta dgitcmion del centro de
Investigaciones CIDUB , pero se puede rescatasfaeezo que ha realizado para la

consolidacién de la Investigacion por medio de pobys y alianzas con otras
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universidades; en este momento cuenta con Treder@side investigacion que estan
ligados a los procesos formativos de cada unidadémica (ver apéndice N°--------- con el

cual se recolecto la informa del centro de Invesignes CIDUB)

Comparado con la universidad San Buena Ventuadhtiene constituido el
centro de investigaciones desde el 1978, y la Usidad Adventista desde el 2002, se
evidencia que la institucion estd encaminada ate@cion de conocimiento de alta

calidad atreves de la investigacion lo que peréndar valor al egresado

Los temas de investigacion que han trabajado #stsniversidades van en torno a
la planeacién estratégica, lo cual indica quenledide investigacion que se esta
estructurando en torno a la Gestion Estratégica lpaGlobalidad esta encaminada con las

necesidades sociales del entorno.

Como segundo Objetivo se Tiene: Indagar la estracte las lineas de
investigacion de las Universidades del Valle derfdque tienen el programa de
Administracion de Empresas, y que a su vez esaddigicon la identidad misional de

Uniminuto.

Dentro de la investigacion que se realizo sobrestauctura de los centro de
investigacion de las Universidades del valle derAbque tienen el programa de
Administracion de Empresas, se expone a continnatitnodelo de la linea de
investigacion de la Fundacion Universitaria Luigigo y la Corporacion Universitaria

Adventista
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La Fundacion Universitaria Luis Amigo, tiene fundartada las lineas de
investigacion de la siguiente manera:

En primera instancia esta el nombre de la lineawdstigacion que
corresponde a la identificacion de la misma, egusdo lugar esté la presentacion
en donde se incluye la facultad, el programa yieccionamiento.

Como tercero punto se tiene los antecedentesydledeben de ir
soportados con referentes tedrico, en el cualquelios estudios realizados sobre
los temas y las problematicas planteadas iniciaieyem el cuarto lugar se tienen
cudles son los objetivos, pues estos permitatireccionamiento estratégico de la
linea de investigacion.

En quinto lugar se tiene la justificacién, la cymdrmite responder la
importancia y la pertinencia de la pregunta destigacion.

Como sexto item, esta la articulacion de la lireadestigacion con otros
programas o saberes especifico.

En séptimo punto, se realiza los referentes te®amnceptuales del objeto
de estudio

El octavo puesto se encuentran los ambitos tensatigwoblematicos, que
son definidos bajo los antecedes tedrico y pracyi@n cuanto lo problematico, es
el que permite explicar las preguntas y cuestioeatos que se suministran dentro
del proceso investigativo.

En el noveno punto se tiene el componente metgamlpel cual da la ruta
de como desarrollar la investigacion y cuales ssrcbmponentes que este debe de

tener.
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Y por ultimo se tiene el componente operativo cpreesponde a las estrategias
gue se van a utilizar para gestionar las experasncde esta a forma poder obtener los
resultados esperados y dar cumplimiento y respadstnecesidades de la linea.

(Fundacion Universitaria Luis Amigo, 2012)

Por otro lado, La Corporaciéon Universitaria Advstditiene en un primer lugar el
fomento y la sensibilizacion sobre la investigacgsguido a esto desarrollan pensamientos
sistematicos y criticos, en un tercer lugar tienprbduccion de conocimientos vinculados
a los procesos de desarrollo y proyeccion socialrgapondan a las necesidades del

entorno.

Luego de esta primera parte, se despliega todgztaslas de investigacion las
cuales estd compuesta por: debates, foros, simp@sieles, seminarios-taller, entre otras

actividades que le permitan al investigador uneramtcién con el entorno.

Después de este reconocimiento en el entorn@ smld la parte de la practica
investigativa, es decir los semilleros, los grugesnvestigacion, metodologia y todo el
rigor de lo que implica una préctica investigativecual los lleva a una proyeccion social,
formacion las lineas de investigacion por prograynaguntando siempre a la filosofia

institucional. (Corporacion Universitaria Advenés2012).

Como se puede observar, cada Universidad estrdetlireea de investigacion de
acuerdo a las necesidades, es por esto que elomelebtructura a seguir es el de la

Fundacion Universitaria Luis Amigo, puesto quelasgue muestra de forma mas explicita,
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los parametros necesarios para la construccioomsEconiento a través de las actividades

académicas investigativas (Ver apéndice N°3.1)

En el tercer objetivo especifico planteado es: fsel modelo de la estructuracion
de la linea de investigacion de la Facultad dedtasrEconomicas y Administrativas de la

Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

La linea de investigacion de la facultad de ciene@ondmicas se estructurar bajo la
planeacion estratégica, la cual esta definidaglfnredo Acle Tomasini como el conjunto
de acciones que deben se desarrolladas para logm@ljetivos estratégicos; lo que implica
definir y priorizar los problemas a resolver, p&artsoluciones, determinar los responsable
para realizarlos , asignar recursos para llevarlosbo y establecer la forma y periodicidad
para medir los avances (Acle,1990, p. 43), encase y siguiendo el mismo orden de ideas
del autor, lo que se pretende con la linea de ig&ebn, es darle la importacia que este
requiere para la articulacion de los programadsa d@idad de ciencias economicas y

administrativas.

la planeacion estrategica esta dividido en treslesy el estrategico, el tactico o

funcional y el operacional, los cuales se eviderai la siguiente piramide.
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Grafica 5 Niveles de la Planeacién Estratégica

ESTRATEGICO

TACTICO O FUNCIONAL

OPERACIONAL

Fuente:Serna Gomez, H. (201Gerencia EstrategicéVol. 10 edicion). Bogota: 3R editores.Pag286

Desde lo estratégico, se fundamenta en la alengex, quien es la que cuenta con
todo el conocimiento del area 'y supervisa losgsos (Maya, 2005, p. 53), es por esto y
siguendo los lineamientos de para la estructuta lileea de investigacion, de la facultad
de Ciencias Economicas y Administrativas de Unirarhello, quien hace parte de este
nivel, el cual esta encabezado por la decanaturan @s la que planea, coordina, valida y
hace el seguienmiento de las practicas investagtay demas es la que da el aval a los

proyectos que se proponesn para su desarrollo.

Lo tactico o funcional se realiza a nivel de laglades estrategicas de negocio o

areas funcionales(Serna, 2011,p. 283)

En este orden gerarquico que presenta la piraneigidasheacion estrategica,
se tiene en la parte tactica o funcional a GICE®mes el gupo de investigacion de
la facultad de ciencias economicas y administaatiel cual esta encabezado por la
coordinacion de investigacion que hace parte elgirg de investigaciones CIDUB,

es este campo se realiza la pertienencia de lagitas de investigacion la cual
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debe de cumplir un lineamiento que consta de Qagg@sos, En primera
instancia tienen el nombre de la linea el cualesponde a la denominacion precisa
y la identificacion de la misma.

Por segundo tienen la presentacién en donde sgyata facultad, el
programa su direccionamiento.

Como tercero se tiene los antecedentes, los cdebes de ir soportados
con referentes tedrico en donde indique cualesosomstudios realizados sobre los
temas y las problematicas, se realiza un estaddrde se esta abordando la
probleméatica y hacia donde va los alcances qaetiesie.

En el cuarto lugar se tienen cuéles son los ebjgtjue dan la ruta tedrica
y metodoldgica de la linea y los que daran un dioeamiento estratégico.

En quinto lugar se tiene la justificacion, queaepérmite responder la
importancia y la pertinencia de la pregunta destigacion.

En sexto lugar, esta la articulacion que esta wemeotros programas o
saberes especifico.

En séptimo item se realiza los referentes tedgiacmnceptuales del objeto
de estudio

El octavo son los ambitos tematicos o probleméatigos son definidos bajo
los antecedes tedrico y practico; y en cuantodblpmatico, es el que permite
explicar las preguntas y cuestionamientos que rséngiran dentro del proceso
investigativo.

En el noveno y decimo punto comprende el compenaetodoldgico, el
cual da la ruta de como desatrrollar la investigagiguales son los componentes

gue este debe de tener.
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Por ultimo se tiene el componente operativo gqueesponde a las
estrategias que se van a utilizar para gestiosaxperiencias y de esta a forma
poder obtener los resultados esperados y dar cmmeplio y respuesta a las

necesidades de la linea. (ver apéndice N°3.1.)

En el dltimo eslabon de la piramide se tiene lagpaperativa que segun Humberto
Serna en su libro Gerencia Estratégica es el datle se ejecuta cada unidad operativa
(Serna, 2011, p. 283), la cual esta a cargo deolaslinaciones de los programas
académicos quienes son los responsables de téhsyai académicos para la construccion
de conocimientos, en este proceso se generan espacagogicos que tienen como
resultado la elaboracion de trabajos de gradogeptos de investigacion, articulos,
revistas y libros, los cuales deben de cumplirwoes lineamientos los cuales esta

propuesto, ya sea por el CIDUB o por Colciencias.

En cuanto las revistas, para que estas sean oaedaben de tener como minimo
dos afios de publicaciones seguidas, y cumplira®siguientes especificaciones: Contar
con el ISSN,tener comité editorial y contar coreditor responsable de la publicacion,
tener una periodicidad declarada y respetada, temeo funcion esencial la publicacion de
resultados de investigacion, presentar instrucsianes autores, los articulos deben ser
sometidos a evaluacion por arbitros especializadasd campo cubierto por la revista, el
proceso de arbitraje de los documentos debe ssemieelo explicitamente en las
orientaciones para los autores, tener una apextiamcomunidades especializadas en el

campo de la ciencia, tecnologia e innovacion ctijgor la revista (Colciencias)
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Con respecto a los proyectos bajo la modalidadcedeation de rentas por
inversiones o donaciones, los requisitos son: Ciamgrito de especificaciones o
estandares. Formular solicitud para la calificacléhproyecto al Consejo Nacional de
Beneficios Tributarios (CNBT), cumplimiento de esifieaciones o estandares, contar con
el aval de un grupo o centro de investigacion defgrrollo tecnoldgico reconocido por
Coilciencias, cumplimiento de especificaciones arafdres, tener un proyecto de
investigacion o desarrollo tecnolégico acorde @stipologias adoptadas mediante

el Acuerdo 1 de 201tumplimiento de especificaciones o estandaresacaoh el acta de

aprobacion del proyecto por parte del Comité deaEtiaber diligenciado o actualizado la
hoja de vida en la aplicacion electronica CvLACes investigador, coinvestigador o asesor

(Colciencias).

En el apéndice nimero 3.2 se encontraran los lilegdos para la presentacion de
articulos, el cual consta de un resumen, una int@dn, una metodologia, desarrollo del

tema y de unas conclusiones.

Luego de la especificacion de cada uno de los @séabde la pirdmide de la
planeacion estratégica, se obtiene el modelo argesya la estructuracion de la Linea de

Investigacion de la Facultad de Ciencias Econényo&dministrativas.
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5.3 Conclusiones y Recomendaciones

Durante el desarrollo de este capitulo, se encapiecel sistema de investigacion
de cada Universidad esta estructurado y ligadws ascesidades, pero tienes en comun
gue la actividad investigativa debe de ir ligada igentidad misional de la institucion, y
gue esta a su vez debe de articular todas lasitasue estan comprometidas con la
unidad académica, a demas de ello es la Facultquies debe de incentivar a los

estudiantes a la investigacion, por medio de d@ddscadémicos.

Gracias a esta motivacion, se crea una oportdiudea los estudiantes, para que
obtengan un espiritu investigativo, y de esta meéerfarmen grandes aptitudes y actitudes
de critica que les permitira desarrollar una cajztcreativa en el momento de la
resolucion de problemas, ademas siempre estasavaaduardia de lo que necesita la

sociedad actual.

Durante el desarrollo de los objetivos, se pued#deeciar que le proceso de
estructuracion de la linea de investigacion dadalfad de ciencias econémicas y
administrativas, se viene dando desde el afio 2@08,debido a la inconsistencia del los
integrantes no se ha podido consolidar, pero ¢éwgrafios 2011-2012 se ha contado con
personal constante que ha permitido la consolidad#este, y es por esto que se presenta

el modelo de Linea de Investigacion para la de@an de los conocimientos de cada area.
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Los temas propuestos para futuras investigacipites cuales se van ligados a la
tematica propuesta para la Linea de Investigadagéstion estratégica para son:
planeacion estratégica, cadena de valor, nuevasragde gerenciar, emprendimiento
innovacién, cadena de valor que son los temasataescijue estan encaminados a las

necesidades del mercado actual.

El factor limitante para llevar a cabo esta ingzstion fue el tiempo en el que se
desarrollo la investigacion, pues por factoresagenla voluntad de las investigadoras, se
tuvieron algunos percances en la recoleccion dédamacion, pero gracias a la basqueda
de nuevas estrategias se pudo aplicar las herresigne permitieron arrojar los resultados

gue se presentaron el paginas anteriores.

Se Sugiere que se realicen Convenios y Asaciomekasainiversidades del Valle
de Aburréa con programa de Administracion de Emgrgsaes como se demostro en los
resultados del analisis de las categorias (vetutapl.2), todas las tematicas van
encaminadas a la gestion estratégica para la Gladay entre todas pueden generar

productos muy interesantes.
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Apéndices
Apéndice 1: Instrumento

1.1 Rastreo Bibliografico De Trabajos De Grado

Corporacion Universitaria Minuto De Dios SeccioBallo
Facultad De Ciencias Econdmicas Y Administrativas

Objetivo: Identificar Los Temas Mas Relevantes QaeHan Venido Trabajando En La Facultad De Cierietasidmicas Y
Administrativas

Titulo/Tematica Conceptos Basicos Hallazgos Quierrkealizo Afio
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1.2 Rastreo Bibliografico De Formacion De Investigadags (Docentes)

Corporacion Universitaria Minuto De Dios SeccioBallo

Facultad De Ciencias Econdmicas Y Administrativas

Objetivo: Determinar El Perfil Del Docente Investipr

Nombre

Pregrado Pos Grado
T. | Tecnologo| Profesional Area | Especializacion Maestria| Doctorado| Pos Area
P Doctorado

Publicaciones
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1.3 Rastreo Bibliografico De Temas De Estudio @e Universidades Del Valle De Aburra

Corporacion Universitaria Minuto De Dios SeccioBallo
Facultad De Ciencias Economicas Y Administrativas

Objetivo: Registrar Los Temas Que Son Objetos Dediss En La Universidades Del Valle De Aburra,aPaeferenciar Y Sustentar
La Linea De Investigacion De La Facultad.

Universidad Facultad Linea De Temas De Contacto Correo
Investigacion Investigacion
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1.4 Corporacion Universitaria Minuto De Dios SeccioBallo
Facultad De Ciencias Economicas Y Administrativas

Objetivo: Abordar Como Es La Investiga Y Como Seelrtiva Desde Las Coordinaciones Académic

Nombre: Cargo: Programa: Hora: Fecha:

Entrevista Al Coordinador De Investigaciones De Umninuto

¢,Cuantos Semilleros De Investigacion Hay En UNIMIN®JBELLO, Y Cuales Son Sus
Tematicas?

¢,Culés Son Las Lineas De Investigacion Que HaysEdNUMINUTO-BELLO?

¢, Como Es La Estructura Del Centro De Investigaci®ne

¢,Cuantos Docentes Y Que Tiempo Disponen Para lestigacion?

¢, Cual Es La Facultad Con Mas Compromisos En UNIMIWLBELLO?

¢,Cuantas Publicaciones Ha Tenido La InstitucionAote Del Centro De Investigaciones?

¢, Desde Hace Cuanto Tiempo Esta Conformado El CBetilavestigacion En La
UNIMINUTO-BELLO?

¢, Qué Investigacion Ha Desarrollado El Centro Destigaciones Y Que Participacion Ha

Tenido Los Estudiantes De Los Semilleros De Ingesibn?
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15 Corporacion Universitaria Minuto De Dios SeccioBallo

Facultad De Ciencias Econdmicas Y Administrativas

Objetivo: Conocer Como Esta Estructurada El SistBmdnvestigacion Y La Estructuracion De Las Ling

De Investigacion De Las Universidades Que Tengamefgmza Con La Identidad Misional De Uniminuto.

Nombre: Cargo: Universidad: Programa: Horna: Fecha:

Entrevista A Investigadores De Las Universidades E&rnas
¢, Desde Hace Cuanto Esta Conformado El Centro Bstigaciones?

¢, Cudles Son Los Temas Mas Relevantes Que Han 8jdm®Estudios Durante Desde El Inicio Hasta

Ahora?
¢ Cuéles Investigacion Han Realizado En Los Ultilégios?

¢, Cuantas Publicaciones Han Tenido En Revista, deos) Libros Y Demas Evidencias De Las

Investigaciones Realizadas
¢,Qué Caracteristica Debe De Tener El Docente ligagstr?
¢, Cudles Son Los Beneficios De Los Estudiantes AéRecer Al Centro De Investigaciones?

¢,Como Articulan Los Demas Procesos Académicos Dénliversidad Con Los Procesos De Investigacid

pa

n’
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Apendice 2: Resultado De Las Tabulacion

2.1 Tematicas De Proyecto De Grado

Administracion Financiera 4 5%
Emprendimiento 10 12%
Gestion Humana 13 15%
Mercadeo 6 7%
Planeacion Estratégica 36 42%
Responsabilidad Social Empresarial 6 7%
Gestion De Calidad 10 12%

85| 100%

2.2 Lineas De Investigacion De Universidades DédleMae Aburra

Emprendimiento 6 12%
Gestion Humana 8 16%
Innovacion 5 10%
Mercadeo 6 12%
Administracion Financiera 4 8%
Tematicas Diferentes 7 14%
Planeacion Estratégica 13 26%
Logistica 1 2%

50, 100%

2.3 Formacién Docente

Especializacion 20 83%
Maestria 1 29%
Pregrado 24  100%

24 100%
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2.4 Tematicas Comunes

Proyectos De Grado Universidades Del Valle De Adburr
Emprendimiento 10 Emprendimiento 6
Gestiéon Humana 13 Gestion Humana 8
Mercadeo 6 Mercadeo (6]
Planeacion Estratégica 36 Planeacion Estratégica 13

Sumatoria
16 16%| Emprendimiento
21 21%)| Gestion Humana
12 12%| Mercadeo
49 50%| Planeacion Estratégica
98 100%

Apéndice 3: Formato
3.1Lineamientos Para La Estructuracion De Las SubdmBle Investigacion
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

COORDINACION DE INVESTIGACION

LINEAMIENTOS PARA LA ESTRUCTURACION DE LAS SUBLINEA S

DE INVESTIGACION

1. Nombre de la sublinea: En ésta se tiene en cuantambre que
sea preciso y que le dé identificacion con los ggos de investigacion de la
facultad.

2. Presentacion: En ésta es importante tener en cakentanbre de

la unidad académica, la linea de la cual se dedergmopias de la facultad) y la
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linea a la que apunta (institucional). Sustentangs el campo de conocimiento
en el que la linea se inscribe, su problematizagi@forma en la que nombra
sus objetos de estudio.

3. Antecedentes: Son los de caracter tedrico — praetidos que se

relaciona la sublinea de estudio con los ambitcel lmacional e internacional.

En cuanto a los antecedentes tedricos se tienepurgos a desarrollar:

. Tradicion: Elaboraciones clasicas, estado del arte.

. Coyuntura: Balance del estado del conocimientopyradatica
investigativa en la actualidad.

. Prospectiva: Encontrar el alcance hacia el quel¢ieras

preguntas de investigacion.

Para los antecedentes préacticos: Estos incluysistiematizacion de la
experiencia. Se puede enfocar en lo que la subiaedcanzado hasta el momento en

cuanto a docencia, proyeccion social y producaigestigativa.

4. Objetivo General y Especificos: Estos deben estamflado en
términos de la forma de direccionar la ruta tedyioaetodoldgica, alcance,
temporalidad y enfoque.

Es importante apuntar a:

. La produccion del conocimiento. (investigacion)
. El desarrollo Social. (Extension y proyeccion)
. Retroalimentacion de ambientes de Docencia.
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5. Justificacidén: Debe responder a la pregunta dejygoes
importante y necesaria la existencia de la sublilegavestigacion en los
ambitos institucional, académico, social y cieatifIEn ese sentido la linea debe
justificarse desde:

e La mision, la visién y el punto en el que es coh&reon sus
lineamientos.

» El nivel de impacto que puede generarse a partogprogramas
y la forma en la que se puede transversalizarles. el

» Caracterizacion teorica, metodoldgica y practica

e La prospectiva que puede general la linea

» La articulacion que puede darse con las funcioeda d
universidad de acuerdo a la misién y la vision.

6. Articulaciones: Se refiere a las posibles relacsamee puedde
darse con las demas Sublineas de investigaciofoynte en la que se desea
aportar a la linea de investigacion.

7. Ambitos teméticos o problematicos: Definidos en los
antecedentes tedricos y practicos sobretodo eelmsonados con la coyuntura
y la prospectiva y en los referentes teéricos adasncomo respaldo en las
estructuracion de la linea, por lo cual requierecesariamente una ubicacién
contextual de los escenarios de analisis tantéctedcomo sociales.

8. Referentes tedricos conceptuales: consiste en basgmtacion
desde corrientes disciplinares, tendencias contgipas de debate tedrico,
metodologia, desarrollo epistemoldgico, explicitagde se constituyen en el
referente de explicacién y comprension y que s@tadco sumen como soporte

de la linea.
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9. Componente metodoldgico: Desde los criterios para |
fundamentaciéon metodoldgica de una linea de inyastin, lo primero que
debe sefalarse es que su formulacion no supodepeian de un enfoque de
investigacion exclusivo para el abordaje de logtolsjde estudio que se
problematizan en los macroproyectos o proyectodajoenstituyen. Esto
implica que la adopcién de uno de los enfoquesd@uhl de la investigacion
social, llamese cualitativo o cuantitativo o biarpkerspectiva complementaria
de ambos, desde sus correspondientes técnicamtegits que en relacion
directa con la naturaleza del objeto de estudioesqbe se pretende indagar.

10. Componente Operativo: Estrategias de Consolidacifmgestion
gue permiten la existencia de la linea. Las egfi@déade consolidacion obedecen
a la definicién de las rutas que conducen a viahilel desarrollo de la linea.
Comprenden las acciones en ejecucion que desdadiieea. En ellas podemos
identificar entre otras, las siguientes acciones:

* Formulacion y desarrollo de proyectos de invesifyay de
desarrollo.

» Disefio y desarrollo de propuestas de formacionzaday
continua.

* Realizacion de eventos académicos.

» Organizacién de pasantias y convenios de apoyo.

* Produccion y circulacion de informacion.

» Articulacién de redes.

» Fortalecimiento de grupos de investigacion artidosaa la linea,
los cuales deben trabajar en la definicion de sidmj vision, objetivos,

plan estratégico y plan operativo.
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La gestion, entre tanto, implica identificar y coetar la estructura
administrativa y financiera que garantizan viakitid/ sostenibilidad al desarrollo de la

linea.

3.2Platilla para elaboracion de un articulo de ingastion

Corporacion Universitaria Minuto de Dios —seccionaBello
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Coordinacion de Investigacion

Platilla para elaboracion de un articulo de investiacion

Titulo: no debe de exceder de 16 palabras. En espafidhglés

Nombre completo del autor* y nombre del segundo aot, se pueden incluir

otros autores, en caso de que los tengan

RESUMEN (debe ser también en inglés)

En este apartado es importante que se tenga etaauense entrega una vision
general de lo que es el contenido del articulee@fipando que tipo de articulo es, si
hace parte de una investigacién en curso, termiaaseotro tipo de articulo como
revision literaria o reflexion. Es importante cuighlenguaje, lo mas preciso posible
sin perder el rigor cientifico y el lenguaje téanjropio del tema que se esta

trabajando. En la extension del resumen no se edatsler de 250 palabras.

* . e ’ . . . s
Nombre completo del autor o de los autores, breve informaciéon académica, breve informacion laboral,
informacion de contacto (niimero telefénico fijo y/o celular, correo electrénico)
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Palabras clavesen este espacio se incluyen las palabras claedapa

referenciacion del articulo, en las bases de dddebe ser también en inglés)

Recibido: Este espacio es para incluir la fecha de recibo.

Aceptado: Este espacio es para incluir la fecha de aceptacié
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INTRODUCCION

Se explica de manera mas detallada toda la ineesig, desde sus inicios, las
etapas de trabajo, la metodologia de trabajonkisumentos utilizados, los hallazgos, la

discusion teorica y los resultados finales.

Se debe incluir en este aparte el qué y el porgua ohvestigacion, el
planteamiento del problema, objetivo y preguntakdievestigacion, la justificacion del
problema, la contextualizacion general de la ingaston, como y dénde se realizo, las

variables de la investigacion y sus definicionss camo las limitaciones de ésta.

METODOLOGIA

En este espacio se explica que tipo de investigasglos instrumentos que se
utilizaron para la recoleccion de la informaci@muestra de poblacion que se escogio, el
porgué se escogio, las caracteristicas de esacphlal procedimiento para el analisis de

la informacion.

DESARROLLO DEL TEMA

Es importante tener en cuenta que en este espgadiebg incluir la revision

literaria, todo lo que se hace como fundamentadedle la investigacion, con los autores

clasicos, contemporaneos y estudios empiricos.
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RESULTADOS

En este apartado es importante que se tenga etacqueimcluir comentarios,
juicios de valor 0 justificaciones.

Los resultados deben presentarse en el orden grenfplanteados los objetivos,
del objetivo general a cada uno de los especif@egqueden presentar diferentes gréaficos,
pero teniendo cuidado que solo deben presentaraepglicar los resultados del estudio,
en ningun caso son para argumentar los result&sasportante incluir para la
recoleccion de datos cual es la razén por la @ialige ese instrumento, explicando el

grado de validez y confiabilidad, ademas de lospasara la recoleccion de los datos.

Para el analisis de los datos, se especificanrtmegdimientos estadisticos
utilizados en caso de haberlos utilizado, todoretacion a los objetivos de la
investigacion. Para el caso de las hipotesis cuaod@lanteadas en el estudio, debe
guedar claro en los resultados si fueron confirrmadefutadas. En cuando a grupos

muestra, es importante anotar si son grupos facales

DISCUSION Y CONCLUSION

Las discusiones son argumentativas, por lo tantecggere que se tome la revision
de la literatura y se contraste con los resultgduallazgos encontrados en la investigacion.
Por lo tanto es imperativo, que se discutan engyarnstancia los resultados encontrados

en la investigacion, con respecto a los resultadesntrados en estudios similares. En este
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espacio debe incluirse las conclusiones que seaan posibles y futuras investigaciones,
siendo la respuesta a la pregunta de investiggc#los objetivos que se plantearon para

desarrollar la investigacion.

Se incluyen las limitaciones del estudio y la fomnda que estas influyen en las

conclusiones

RECOMENDACIONES:

En este espacio se deja abierta la investigaci@qee se continlde con ella, si es
del caso, se incluyen recomendaciones a la orgaéizg/o institucion para ampliar o

aplicar los hallazgos.

BIBLIOGRAFIA

La bibliografia debe ser es elaborada acorde roasas APA, con referencias que
son superen los 5 afios, para investigaciones eapiiEn cuanto a las publicaciones
clasicas es mejor tener presentes referencias dwypores a 8 afios de publicacion. La
cantidad de referencias minima es de 30 en ta@db due una investigacion requiere que

sean revisados diferentes autores, tanto en ol&sisas como contemporaneas.

Otras consideraciones importantes:
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Tipo de letra: Times New Roman

Interlineado: 1.5

Tamafo de letra: 12 puntos

Extension total del documento: 15 a 25 cuartill@imo, sin que exceda 12.000

palabras.

Normas APA, para todo el documento, incluyendcscit@drgenes, sangrias, tablas,

gréficos, tipos de titulos, referencias bibliogras.
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