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Resumen

El presente articulo da cuenta de una pwda@cadémica, por revision documental, para
el programa de Trabajo Social de la Corporaciorvehsitaria Minuto de Dios, UNIMINUTO,
Seccional Bello, con el propésito de plantear alitvas de solucion frente a la problematica de
violencia generalizada que la Subregién del Orianteoquefio ha vivido por mas de tres décadas
y en las que los grupos armados al margen de |guleyrilleros y paramilitares, y ahora las
Bacrim (bandas criminales) y las Odin (organizaesodelincuenciales integradas al
narcotréafico), han impuesto sus modos de operadarextorsion, secuestro, masacres, toma a
poblaciones, homicidios selectivos, desaparicignelsconsabido desplazamiento forzado. Ello
ha permitido el fortin y oportunidad de crecimieptenriquecimiento de estos grupos.

Ante este panorama se vislumbran grandes oportesdaomo el fortalecimiento del
Turismo Comunitario en la Subregién del Orienteidguiefio, como alternativa de desarrollo
socio-econdomico sustentable, mediante el empoderamnde las comunidades que lo habitan y
de la poblacion que retorna luego del desplazam@&ichusa de la violencia. De esta manera se
vincula al Trabajador Social con la dinamica quurere la Subregion. Necesita, en suma, el

compromiso de la Universidad UNIMINUTO vy la coordaidn de la Facultad de Ciencias
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Humanas y Sociales, que desarrollarian sus lireassdstigacion en Desarrollo Social
Sostenible, la Gestion Social para el Desarrollm@uitario.

Palabras claves: Turismo Comunitario, Oriente Antioquefio, Violencidrabajo Social,
Desarrollo Sustentable.

Abstract

This article reports a scholarship for documeniewyfor the program of Social Work at the
University Corporation Minuto de Dios, UNIMINUTO eStional Bello, in order to suggest
alternative solution to the problem of widespreadence that subregion of Eastern Antioquia
has lived for more than three decades and in wdnicted outlaw, guerrilla and paramilitary
groups, and now Bacrim (gangs) and Odin (integratedinal drug trafficking organizations),
have imposed their operating modes with extortkichpapping, massacres, making populations,
targeted killings, disappearances and the usuet¢éodisplacement. This has enabled the fort and
opportunity for growth and enrichment of these grou

Against this background great opportunities, amdstinengthening of community tourism in the
subregion of Eastern Antioquia, alternatively simsthle socio-economic development through
the empowerment of communities living and populaticsplacement then returns because loom
of violence. Thus it is linked to the Social Workeith the dynamics that requires the subregion.
Required, in short, the commitment of the Univer&INIMINUTO and coordination of the
Faculty of Humanities and Social Sciences, whickettg their research in Sustainable Social
Development, Social Management for Community Dewelent.

Keywords: Community Tourism, Eastern Antioquia, ViolencectabWork, Sustainable

Development.



1. Introduccion
El Oriente Antioquefio es una de las nueve subregien que se ha dividido el
Departamento de Antioquia para darle forma al cadeanto territorial y a la division politico
administrativa. Este Oriente se compone de 23 ripiogdivididos en dos grandes areas, el
Oriente cercano y el lejano o de las aguas. Riané&grRetiro, La Ceja, Marinilla y El Carmen
de Viboral, son de la primera parte. San FranciSeo, Carlos, San Luis, San Rafael y Alejandria
son algunas municipalidades de la parte lejana.

Pese a que la zona es rica en recursos naturalgsig se ha industrializado y urbanizado
bastante, posee muchos problemas y flagelos quenlanarcado como referente de violencia en
el departamento y en el pais. La presencia guwgill paramilitar, las desapariciones, los
homicidios, el narcotréafico, la toma de poblacighes retenes ilegales y el desplazamiento, se
suman a un monton de situaciones adveras que didwmam su poblacidn, socavaron los recursos
y cambiaron las culturas que era orgullo ante eldowpor pujantes y negociantes.

Ante todo este panorama tan grisaceo y ante Ispesnza de sus lideres y moradores,
cabe preguntarse cOmo es posible vincular a pmfalgs del area socio-humanistica, como los
Trabajadores Sociales de UNIMINUTO, con la dinangjua requiere la zona, para el desarrollo
del Turismo Comunitario en la Subregion del Oriektéioquenio.

La academia y el Estado, junto con las ONG, soptimseros llamados a aportar
soluciones pertinentes y duraderas que mitigudedasperanza y vuelvan atractiva, de nuevo la
subregion, desde una intervencién significativa dgsuelva la fe en su terruiio. Ahora que se ha
pacificado la zona y que han comenzado a retotganas de sus antiguos habitantes, gracias a
iniciativas como el Programa Desarrollo para la iPara el Oriente Antioqueiio y Porce Nus,

auspiciado por la Unién Europea, la Presidencia Republica de Colombia, la Gobernacién de



Antioquia, la Universidad Eafit y Prodepaz, es elhmento de aprovechar los desarrollos
obtenidos en los proyectos ejecutados.

El gran aporte que UNIMINUTO podria hacer en lagatesde las humanidades y sus
programas como el Trabajo Social, es el de disg@gcutar planes, proyectos y programas que
beneficien a la comunidad y propicien desarrollno.duen ejemplo de ellos es, sin duda, el
Turismo Comunitario, que, bien servido y adminigtracon capacitacion y empoderamiento de
sus habitantes, generaria a corto plazo una le@avdstigacion, con compromiso de
intervencion periddica, para que la responsabilgtamial y empresarial se haga realidad.

Con una intervencion adecuada, capacitaciontadaral desarrollo humano y social,
disminuiria la problemética en el oriente, se tendferta de autoempleo, se promoverian
cooperativas u otras figuras de empresa solidas&@haria posible la oferta y ejecucion de planes
y paquetes turisticos basicos, con la formalizaempresarial respectiva. Para dar cumplimiento
a los objetivos planteados, sera necesario caizatéat poblacion desplazada y vulnerable, en
busca de diagndésticos adecuados que permitan yoaintervencion y planificacion de lo
requerido para el desarrollo del Turismo Comurotadn aprovechamiento de las bases que se
han adelantado y de las nuevas ventajas compstid&/éa zona.

Finalmente hay que decir que, para la culminaceesle trabajo, fue necesario un rastreo
juicioso de informacién, desde la investigacionudoental y el reconocimiento de la zona en
donde la observacién participante de las autorasdaamportante.

En cuanto a la delimitacion temporal, el desarrddbpresente trabajo ha requerido de un
periodo de tiempo de cinco meses, comprendidos agtsto de 2014 y enero de 2015. Lo
espacial se extiende a toda la Subregion del @rientioquefio con las subdivisiones genéricas
de Orientes Cercano y Lejano. Lo contextual sebksta para la poblacién rural campesina y

para quienes retornan de su situacion de desplantoro de victimas.



La formalizacion equivale a volverse legales, aliegr su labor turistica con el registro
mercantil y los aportes a seguridad social, cajule estarian protegidos ellos y los demas
empleados. Todo esto es posible con una adecuiatdacion y acompafiamiento desde los
gestores y las autoridades respectivas. El dinaloizaodria ser el Trabajador Social de
UNIMINUTO, quien esta capacitado para involucraste los pobladores, reconocer el
contexto y coadyuvar en la resolucion de sus aiofliy necesidades, ademas de vislumbrar
oportunidades, que en este caso seria la del Taymunitario.

Este cuestionamiento, conduce a visualizar lagiivas que se han apreciado en la
revision documental, base de este trabajo, condosg ha podido evidenciar que los
profesionales en trabajo social, deberian tengrapel protagdnico en este momento historico de
la Subregion del Oriente, pero, por el contraropercibe que no han sido tenidos en cuenta en
forma masiva para la dindmica del desarrollo cotadni que se esta gestando.

Por otra parte, hay que decir que, por iniciatisgfa, tampoco han incursionado en estos
paquetes del desarrollo planificado desde la Reasid de Colombia y desde las entidades
multilaterales que han comprometido recursos panaperar la Subregion. Todo esto amerita el
abordaje del articulo propuesto, desde una vigibic@reflexiva que cuestione tanto el rol del
Trabajador Social, en su desempefio profesional diml@ode estos procesos, como el
compromiso universitario, con sus programas, e glanificaciones e intervenciones inter
disciplinarias en estos contextos.

Esto estaria en sintonia con la linea que se halpds desde la Gestion Social y la
Participacion para que se logren los tan anhelasaiollo Comunitario y Sustentable, de tal
manera que haya gestion social del desarrollodgaencadene en el empoderamiento de las
comunidades. Todo esto compromete la intervencdogentes, estudiantes, egresados y de la

comunidad universitaria en general, para la coprada de conocimiento pertinente desde la
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participacion activa en la elaboracion de propsestanyectos, planes y programas de
beneficencia en el Turismo Comunitario del Orieghtéioquefio, donde la violencia requiere de
un buen trabajo social para que las comunidade®sables logren salir adelante con actividades
que involucren el desarrollo sustentable.

Por esta razon es pertinente retomar la probleendétOriente Antioquefio, desde el
programa de Trabajo Social de la Corporacion Usitemia Minuto de Dios, para aportar
soluciones que enriguezcan la linea de investigaandDesarrollo Social Sustentable, que esta en
concordancia con las iniciativas e intervenciongsegnamentales y privadas que se han hecho
en la zona. En este orden de ideas, es facil emtepe UNIMINUTO no puede estar aislada de
estos contextos, de estas realidades en dondajtienteacerse visible por sus objetivos
misionales, y por la distincion que la debe caradeal dar cumplimiento a la docencia,
investigacion y extension, que no es mas que laaampbdn del conocimiento con proyeccion

social, como se propone desde el fortalecimientdaigssmo Comunitario.

2. De las palabras y términos clave
Sobre desarrollo sustentableLa verdad es que sobre desarrollo sustentabletensiole hay
diferentes puntos de vista y definiciones variadaga sea mejor acudir a una fuente secundaria
de informacion que sea consecuente con el ters@iceWeb desarrollosustentable.co que en su
pagina principal comienza con la gran pregunta 3w desarrollo sustentable? A lo que a
renglon seguido se explica gDesarrollo sustentable o desarrollo sostenibladmdefinido de
varias formas, la mas frecuentemente usada prodieraforme conocido como "Brundtlant
Commission: Our Common Future” de 1987: "El dedlargustentable es un desarrollo que
satisface las necesidades del presente sin comf@olaeapacidad de futuras generaciones de

satisfacer sus propias necesidades". Esto quiereqiee se puede generar desarrollo, el que se



quiera, del tipo que sea, econdmico, humano, usbeoj comunitario, todos o0 uno en especial,
conservando el medio ambiente, la ecologia. Adegeentrever en la convencion de Kioto y en
las cumbres de la tierra de Johannesburgo y ldaddrJaneiro. Es fabricar, hacer, transformar,
con el menor deterioro posible de los ecosistemas.

Y eso es lo que debe ocurrir en el Oriente Antdg propiciar un excelente programa
para el desarrollo del Turismo Comunitario, generapleo y constituir empresa, pero
conservando el patrimonio natural (y el culturaledpay en la zona.

Oriente Antioquefio. Se conoce como Oriente Antioquefio a una de laggigores en que se
divide el Departamento de Antioquia, Colombia. Estinformado morfolégicamente por
paramos, valles, planicies y terreno escarpada dm®rdillera central. Es emporio hidrografico
por sus nacimientos y por los embalses. Su cercariVedellin, la hacen atractiva para los
inversionistas y su intercomunicacion con otrosad&mentos la vuelven estratégica. La gran
variedad de flora, fauna, paisajes, rios, lagueathalses y carreteras, la hacen ideal para el
desarrollo del Turismo Comunitario.

Trabajo Social. Nada mejor que entender lo que significa Trabajeaigboque desde la
descripcion que se hace del programa en el poedUMIMINUTO: Cuando aclara que los
Trabajadores Sociales tienen como mision y funeldreconocimiento de necesidades, intereses
y aspiraciones de los individuos y las comunidaplesconforman una cultura, una clase social o
grupos familiares, frente a las condiciones qudaaidizan su realizacion. Lo anterior traduce
gue el profesional en Trabajo Social de UNIMINUTiGterviene las comunidades que tienen
necesidades, como en el Oriente Antioquefio dongermanontdn de posibilidades turisticas que
son servidas por particulares y empresarios, naisiéis comunidades que son las duefias de esos
patrimonios no se benefician de ello. Por eso eémpate para ofrecer, estructurar y montar un

programa de Turismo Comunitario en la amplia subredel Oriente Antioquefio.



Turismo Comunitario. Tour y Turn, el primer viaje exploratorio o de vaagdia, un sinénimo

es movimiento circular, algo que se repite, queetiena ruta. EI Turismo Comunitario, en
consultas de asuntos y eventos de la OMS, Orgadizadundial del Turismo, se refiere al
“servicio turistico pensado para comunidades eastiespecificas de una etnia, una regiéon en
particular y un contexto que debe ser visitado”. Subregion de Oriente Antioqueiio ofrece
dichas caracteristicas por su campesinado, poendsales, las aguas, los microclimas y los

atractivos naturales y culturales de que dispone.

3. El Turismo Comunitario desde el Desarrollo Sustentale

Tal y como se ha ensefiado en el programa de Tr8bajal, los egresados tienen un rol
protagénico para la generacion de alternativasymtoghs y de bienestar. Su labor podria mitigar
tantas angustias y restituir los anhelos, lasdhes, las cosmovisiones, las esperanzas y los
imaginarios de los seres mas vulnerables, esoxqo® en el caso del Oriente Antioquerio,
ajenos a la guerra, tuvieron que padecerla. Ersesté&lo, hay que reconocer aportes de algunos
estudiosos, como Carmona (2008, p. 126), quiemarpublicacion de la revista Teoria y
Didactica de las Ciencias Sociales titulada: L@ndes mitos de la Modernidad, dice que “...la
esperanza en sociedades justas y la idea de uaaahgpue se dirige hacia la consecucion de la
felicidad humana, se han derrumbado.”

En estos escenarios inciertos es donde se nededddabor de la academia, como la que
se desarrolla con el programa de Trabajo SocialediesFacultad de Ciencias Humanas y
Sociales, con la intencion de adecuar la correfeigorico-practica para que se promueva y
gestione la transformacién social de las comunislddade interviene. Asi las cosas, hay que
volver con la alternativa del desarrollo socio-gouito, esta vez desde el turismo, ofertado y

ejecutado por las comunidades del Oriente, coré&imo respeto por el medio ambiente, con lo
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gue se cumple el desarrollo social sustentableéémadse por desarrollo sustentable, el equilibrio
que debe garantizarse entre el aprovechamientusdedursos naturales para el beneficio socio-
econdmico y el bienestar de las personas, en aanconiel medio ambiente, con el maximo
cuidado del planeta. (Roldan, 2011, p. 27).

Para que se interprete mejor, también se acudefalspr Tobasura (2007, Seccion
Desatrrollo, parr. 1), de la Universidad de Caldaando titula en uno de sus articulos: “El
desarrollo sustentable es una cuestion de equatsal’s El Advierte que el debate sobre el
desarrollo se remonta al Siglo XVIII, pero que sigago porque hay equivocos en su
concepcion. Afirma que, tomado en términos socialesiecesariamente equivale a crecimiento
econdmico, ni al incremento en el Producto Intdnato, al crecimiento per capita, ni a los
indicadores que se han difundido por los medios, ai verdadero desarrollo, el crecimiento de
las personas, “Desarrollo a Escala Humana”, dirdx Meef, el mejoramiento de la calidad de
vida, los verdaderos satisfactores. En conclusiésarrollo se define segun la cultura y el
contexto, con lo que podria ser sinbnimo de pragr@selanto, mejora, crecimiento, incremento,
bienestar, prosperidad, riqueza, pero crecimiecdo@mico no conduce necesariamente al

desarrollo.

Por la intencidn del presente articulo, se coincateNeef al visionar el Turismo
Comunitario como una gran alternativa de desarsdtal y de intervencion de los profesionales
en Trabajo Social, definido por la Organizaciénfdesmo Comunitario de Chile como aquel
que involucra miembros de la comunidad local querganizan para prestar servicios turisticos.
Generalmente se desarrolla en comunidades ruraleégenas y otros grupos que comparten con
los visitantes su modo de vida, costumbres y ailfwon lo que se estarian garantizando, el

desarrollo econdémico de unas poblaciones en camddz vulnerabilidad por su pasado violento



y por las secuelas que deja la guerra; el mejoramige la calidad de vida de las familias
empoderadas para la oferta del paquete turistictabgnificaciéon de un oficio noble y de
beneficio para propios y visitantes; y el desaorslistentable por el cuidado que el nativo estaria
haciendo de los recursos que se le han encomendado.

Hay que tener en cuenta que el Turismo Comunisaridiferencia del tradicional porque
este en su mayoria es manejado por el sector priyadsea como agencias de viajes, cadenas
hotelera, entre otros. En ocasiones con promo@06fsdbierno a ciertos sectores del pais. Por
otro lado el Turismo Comunitario, como ya se hacrmmrado, tiene como protagonistas a las
personas de la comunidad, ellos son los operacitemas tiene como intension el
fortalecimiento de la misma comunidad, el desasrpdira los mismos y el crecimiento y
empoderamiento de la regién y su economia. (Ge$tistica, 2011,)

Se coincide porque para Tobasura, los componeatédsethestar socio-econdmico son la
base del verdadero desarrollo, que a su vez eguavialgreso, empleo, educacion, salud,
nutricion, vivienda, recreacion, participacion\seos publicos... “El desarrollo como proceso
social se inscribe en las teorias del cambio so@aD7, seccion de Introduccion, parr. 3). En
suma, como se ha venido advirtiendo, el verdadesardollo es el humano, el de las personas,
las familias, las comunidades y las sociedades qua pertenecen. Tomando como referente al
mencionado autor, podria decirse que el Desarglkientable se logra cuando, en cualquier
latitud, indistintamente de las condiciones delterto, se alcanza el avance o el desarrollo
econdmico, politico, cultural, social, personaboncinitario, con el menor detrimento posible de
la ecologia, del habitat, de los recursos natusafessajisticos, de las materias primas, del

planeta.
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Es pertinente relacionar lo anteriormente meradorcon la aplicacion del programa de
Desarrollo Social que se ofrece en la UniversidBdMUNUTO, pues procura que haya
solidaridad desde la coproduccion del conocimigaia el beneficio de las comunidades donde
se interviene, es decir, con la capacitacion paeahgya participacion activa y significativa de
las mismas, esto puede interpretarse como el pragagadémico en mencion es de una Ciencia
Social Aplicada, con lo que cada intervencion dieberostrar por lo menos alternativas de
solucion a problemas especificos de las comunidades el caso de este trabajo académico lo es
el Turismo Comunitario.

En resumidas cuentas se cumple el proposito ddeites lineas de investigacion e
intervencion de UNIMINUTO: la Gestidn Social deld2grollo para el Empoderamiento de las
Comunidades, tal y como se presenta para que geegpen los recursos naturales con que
cuenta el Oriente Antioquefio.

Puede apreciarse entonces, que la linea fue elpgidae guarda relacion directa con la
intervencion que hay que hacer al promover unaidati como el Turismo Comunitario entre
los pobladores del Oriente Antioquefio, en espedgapersonas vulnerables o con capacidad de
empoderamiento, capacitacion y cualificacion, pp@emprendan una actividad econémica
conjunta que le provea los recursos necesariosspasastir.

El tema del Turismo Comunitario se elige por la®res anteriormente descritas y en
especial por los lineamientos de la Politica phEzesarrollo del Turismo Comunitario en
Colombia, establecidos desde el Ministerio de Coimgmdustria y Turismo, en linea con la
ONU, desde donde se dictaron los Obijetivos de Bakadel Milenio, en donde se visiond éste

tipo de turismo para fortalecer a las comunidadés valnerables del planeta.

11



4. ¢Por qué el Oriente Antioquefio para el Turismo Comnitario?
Conviene decir que el Oriente Antioquefio, denonorfae ruta verde de Antioquia”, es una de
las 9 subregiones en las que esta dividido el Depa@nto; posee 23 municipios que estan
distribuidos en 4 zonas: Altiplano, Embalses, Besqy Paramos. Su vocacion econdémica se ha
tejido principalmente en torno a la agriculturalg @roduccién energética; su ubicacion
estratégica y su riqueza en recursos naturalesitiartlaves para el desarrollo industrial y el
aprovechamiento turistico.

A partir de la década de los 70, con la puestaacima de la Represa Pefiol-Guatapé, se
produjeron cambios significativos en los usos dels principalmente en la zona de embalses,
trayendo como consecuencia repercusiones en l@meéarde la Subregidn, especificamente en
las dinamicas sociales y culturales de sus habgagie se vieron inmersos una nueva alternativa
para generar ingresos, el turismo.

A esto se sumo, luego de la industria nauticagsadctividades diferentes a sus cultivos de
café, hortalizas y legumbres segun el micro climawvereda. Entre todos esos cambios hay que
reiterar que la nueva actividad econémica fuergmo, y que gran parte de la agricultura se
reemplazé por la pesca de trucha bass y carpae jogqualleres de mecéanica automotriz y alguna
venta de autopartes, fueron sucedidas por la industutica, los deportes acuaticos y sus
servicios derivados.

A partir de entonces, los nuevos atractivos twdstly ludicos proliferaron en los 64
kilbmetros del embalse, con lo que se disparammigersiones en infraestructura vial, en
centros vacacionales y recreativos como el Pargueéulebra ( Parque Recreativo Comfama
Guatapé) y otros aledafios. Se multiplicaron loslbst los sitios para Camping, malecones,

barcos, estaderos, cannopy, con lo que se atrégtaside todas partes.
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Pero este nuevo turismo, para el que el campesimstaba preparado, generé también
problematicas sociales y ambientales, como ladlagaasiva de visitantes, la construccion de
cabafas y de viviendas en las riberas de la refeesedecuada disposicion final de residuos.
Ademas de una alta demanda de recursos hidricosniaminacion del embalse por el deslastre
de aceites y otros combustibles desde las embanes;ila deforestacion en la zona urbana y en

la represa.

5. Los Laboratorios de Paz, incentivos para el desartim socioecondmico del Oriente

A la par de esta dinamica, y en busca de soluciamganizaciones gubernamentales y no
gubernamentales comenzaron a hacer presencizZendgara acompafar estos procesos
sociales y para mitigar sus impactos a travéseteiejos de planificacion y ordenamiento
territorial, asi lo explica y plantea en el sitiePrograma Desarrollo para la Paz del Oriente
Antioquefio, de tal manera que se vislumbraran altamativas, como el turismo, el mismo que
se impulso con fuerza desde de la década de lds §0¢e provoco la formulacion de varios
planes de desarrollo para la Subregion del Ori@ntequerio, priorizando la zona de embalses y
corredores turisticos desde la Fe hasta San Rafael.

Planteado por el Programa Desarrollo para la Razasi como se desarrollaron los
Laboratorios de Paz a partir del afio 2002, comaglgsito de aprovechar dicha herramienta para
la cooperacion internacional, desde la Union Eumppasta la ejecuciéon por parte del Gobierno
Nacional y Regional con la Gobernacién de Antioquidras entidades. Como precedentes estan
los acercamientos humanitarios que protagonizar®altaldes de la Subregion, para atender las
necesidades de las comunidades expuestas al togflicinerables ante la guerra, a fin de

otorgar los minimos derechos consagrados en lati@aidn Politica.
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El primero fue en el Magdalena Medio y en otrasamees del pais, como el Macizo
Colombiano, y luego de un periodo de recupera@nrel afio 2007 se realiza el Il Laboratorio de
Paz, se refuerza la inclusion del turismo comoaltanativa econdmica para mejorar la calidad
de vida de las comunidades que fueron victimaa g@lencia en la Subregion.

La estrategia de los Laboratorios se denominé arigara La Paz, una intervencion en 13
municipios, pero con impacto en toda la Subredidrestrategia consistio en darle valor
agregado a los recursos patrimoniales, tanto atucamo culturales del Oriente Antioquefio, a
través de la participacion directa de las comuredamh el turismo, lo que sienta las bases para
que se piense en el Turismo Comunitario como atma de desarrollo.

Luego de ese Il Laboratorio de Paz, se han pred®otsas intervenciones, algunas desde
la Gobernacidon de Antioquia, otras con el comprordis empresas de caracter mixto, como
ISAGEN, que ha invertido en la zona para la intees@on eléctrica y para intentar mejorar la
calidad de vida de los habitantes aledafos. P&@esolo parte del compromiso y de la
responsabilidad social empresarial que tienen estizdades, las mismas que deberian aportar
MAas recursos para recuperar lo perdido y para denNes la verdadera paz a los habitantes de las

zonas explotadas. (Programa Desarrollo para la®&mte Antioqueiio, 2010).

6. Turismo Comunitario en Colombia, una labor de empodramiento

Hay que advertir que el Vice Ministerio de Turis(@011), recogiendo las experiencias que
se dieron en estos municipios, y con el animo daten&r el apoyo a estas comunidades
vulnerables, fortalecid, como politica publicaptamocién de los servicios turisticos en la zona
del Oriente, como incentivo y alternativa de loblpdores que habia retornado a sus tierras,
producto del ejercicio de los Laboratorios de Paxa dar mayor claridad, y para contextualizar

mejor la iniciativa del Viceministerio, hay queastar a Borrega, que respecto de lo que seria
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este tipo de turismo dice que es “toda actividaistica solidaria que se propone y gestiona por
las mismas comunidades con los recursos naturalgleracion del patrimonio cultural, con un
principio de equidad en la distribucion de los bienes locales.” (2012, p. 1).

Esto se corrobora con los lineamientos de la Orgaidn Mundial del Turismo, en
adelante OMT, que lo presenta dentro del paquetergkturistico, solo que direccionado para
que se formalice y se desarrolle en comunidadepe&simas, grupos étnicos o familias que por
determinadas circunstancias ha sido desplazadesr@apecen vulnerables.

En este orden de ideas, se retoma la importantibraleajador Social para que,
aprovechando estos lineamientos y los avancesdogi@or otras intervenciones, promueva,
desde diversas metodologias, la participacion,ai@gaon y cualificacion de los asentamientos
humanos donde tenga influencia, para que ocurraréadero empoderamiento, que es la razon
central por las que valen la pena estas inicigtpas que sean gestores de su propio desarrollo y
del cuidado del medio ambiente para que contirerési posible el Desarrollo Sustentable.

Ya se dijo que hay que empoderarlos con formacdificada. Con esto, los miembros de
estas comunidades, estarian en la capacidad depaaren proyectos de desarrollo local, con
ofertas de paquetes turisticos basicos en hospgdéjaentacion. El Servicio de la guianza
turistica local ha de constituirse en un gran vagpegado que, bien aprovechado, extiende
relaciones interpersonales y comerciales con kitanites, de tal manera que a futuro, puedan
extenderse los servicios y, por qué no, otro taabperaciones y apoyos en favor de las
comunidades.

Esto quiere decir que, a través de una figura deauia solidaria, promovida por las
entidades gubernamentales o por alguna entidadrédeter privado o mixto, los grupos étnico o
los habitantes de determinado sector, aprendervia seturismo de manera mas simple y basica,

pero tan original que los haga realmente atractivos
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En ese orden de ideas hay que decir que Colompartigularmente Antioquia, ofrecen
una amplia gama de posibilidades para el desawdelleste tipo de turismo, en especial porque es
un pais de regiones, en cada una de las cualdsdthyersidad, tradiciones culturales,
resguardos indigenas, comunidades afro, parquesalest, mares, rios, lagunas, ciénagas, islas,
sabanas, llanuras selvaticas y desérticas, valieisandinos, cordilleras, nieves perpetuas,
paramos, estrellas fluviales, formaciones rocassteraques, gastronomia, carnavales y todo tipo
de festividades.

El Departamento de Antioquia es tan grande y diyarge se ha tenido que dividir en
nueve subregiones para los 125 municipios querlftooman. Pero en cada Subregién hay mucha
parte de lo que existe en el pais. Tres paramake Etontino, el de Sonson y el de Belmira; rios
como el Magdalena, el Cauca, el Atrato, el Nedhilage; ramales infinitos de las cordilleras
Central y Occidental; pisos térmicos calido, terdpldrio y de paramo; productos agricolas que
van desde el banano y el café, hasta el maizjdos ly las fresas; fiestas en cada uno de los
municipios...

Cada Subregiéon de Antioquia es suficientemente bsaurel Suroeste, por ejemplo, pero
hay una en particular que es la que interesa es aptrtes, la del Oriente. Quiza no haya en
Antioquia una subregion con tantas condiciones gesarrollarse y para desarrollar el Turismo
Comunitario como la del Oriente Antioquefio. Lo pgnm porque es la region mas promisoria y
la que muestra un desarrollo mas acelerado dadersania con Medellin, Capital del
Departamento de Antioquia, pujante por cierto. égusmdo, porque la interconexién de su malla
vial la ha extendido de manera amplia y suficieAtlemas, por la logistica, por los recursos
paisajisticos, topograficos, hidricos, culturalexgldgicos que posee.

Por todo, por tantas bondades, el Oriente se headiao para los visitantes que tendrian

multiples opciones.
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De ahi que, con todas estas bondades, el Turisrmu@tario, en cualquiera de las zonas
mencionadas, estaria en ventaja por cuanto hatasfeara todo tipo de visitantes. De igual
forma, hay que enfatizar en que el profesional mbdjo Social de UNIMINUTO, dadas las
lineas de investigacion e intervencion mencionatdésriormente y que son propias del programa
académico en mencion, tiene muy buenas posibilddddeactuacion en la Subregion del Oriente
Antioquenio, sobre todo si se interesa en el terh@wdesmo Comunitario y si hace accion-
participacion con los pobladores. O sea, si se comgte se traslada a vivir alli, por lo menos
por un tiempo y promueve acciones directas comdgdeomunitarios y con los pobladores de
algunos municipios. Podria ser San Rafael, Saro§arlSan Francisco.

Hace muy poco, precisamente el pasado 4 de oalel2814, agentes turisticos de
diferentes lugares del Oriente Antioquefio, se eronien Rionegro Antioquia para tomar parte
activa en un foro nacional de Turismo Comunitaca motivo del dia internacional del turismo
que se celebra en dicha fecha. Precisamente sgudijeste tipo de servicios se convierten en una
buena alternativa para la poblacion que debe ratqor diversas causas. Se cita, a continuacion,
la noticia de uno de los periédicos de la subregion

“Que el turismo sea una alternativa para las codad@s retornadas al Oriente Antioquefio

es uno de los principales objetivos del proyect@alucto de Turismo Comunitario que

recientemente inicié su proceso de disefio en lamefa iniciativa surgio luego del

Acuerdo para la Prosperidad que el Presidente Bepablica Juan Manuel Santos celebré

en el municipio de Cocorna, en octubre de 2011.sklicomenzé a consolidar la propuesta

para que el turismo fuera una alternativa paréalaslias que en afios anteriores
sobrellevaron diversas experiencias de violen@gdt esto por lo que el Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo, desde el Fondo Naalide Turismo, ha financiado el

disefio de productos turisticos para los municig®m&ranada, Cocornd, San Francisco,
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San Luis, San Carlos y San Rafael. La convocatoeiganada por la empresa Aviaexport,
filial del Grupo Aviatur, que lleva mas de 50 aillesexperiencia en el desarrollo del
turismo en Colombia”. (Periddico alternativo deiegro, Noticias Oriente Antioquefio,

2013, parr.1 - 3)

Pueden apreciarse las coincidencias que hay quopaiesta de este trabajo, se ve como el
centro de atencion es el Oriente, region que ofnees caracteristicas ideales para que se
ejecuten propuestas serias de Turismo Comunigui®no es tan nuevo como parece, es una
iniciativa que surgi6 con los Objetivos de Desdordel Milenio, uno de los cuales es erradicar la
pobreza extrema, para lo que se miraron variashatieas como empoderar a las comunidades
para que emprendieran oportunidades de empleo dasdmberes populares y el conocimiento
de la zona.

Hay que retomar el tema objeto de este trabajolasooportunidades de la Subregion del
Oriente Antioquefio para el desarrollo del Turisnmon@nitario. Pero cabe la pregunta ¢ Por qué
alli y no en otra de las nueve subregiones delrthapanto? Porque este sector goza de todos los
privilegios por ser el de mayor desarrollo sociorggnico después de Medellin y algunos
Municipios del Valle de Aburra. Del Oriente se jdagia el denominado Oriente Cercano, en
donde se destacan los municipios de Rionegro, céderpuerto José Maria Cordoba, la zona
franca y sus alrededores con restaurantes, disgsoteitios histéricos, los espacios de
Llanogrande y centros recreativos como Tutucanmf@ma.

El Carmen de Viboral, famoso por las vajillas pdds a mano, ademas de otras porcelanas
artesanales; los cultivos exéticos y la paz dessiieg el Recinto Quirama y toda una amalgama
de atractivos obligados para el viajero. El Retiietérico por cierto, por ser el lugar donde se

abolio la esclavitud con dofia Josefa del Castilltiempos del presidente José Hilario Lépez en
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la segunda mitad del siglo XIX. La Ceja del Tamélanunicipio mejor trazado de Antioquia
(con Amalfi), pujante, plano, ganadero, agricolang de los mas cotizados por sus valiosas
tierras. (Roldan, 2011, p. 52)

En fin, Guarne esta muy cerca de Medellin, es farpos ser sitio de peregrinacion en el
Alto de la Virgen, por sus fincas recreativas y @ogicceso directo hacia el nuevo Parque Arvi,
una reserva ecoldgica del corregimiento de SamaaEdonde estan los centros recreativos de
Comfenalco, Comfama y los senderos ecoldgicos itas guiadas.

Y qué decir de Marinilla y ElI Santuario, que ciarta mas cotizado del Oriente Cercano.
En el primero hay tradicion oral paisa con los aiares y las fabricas de tiple y guitarra; Otrora
fue famoso los fines de semana por su plaza dead®en la que se compraba la carne, ademas
de las legumbres y verduras. Su gente es comexgignijante, su tierra fértil y sus suefios
interminables.

El Santuario, la tierra de Montecristo y otros hustas como Vargasvil, Tutifrutty, y otros
artistas, es tierra de andariegos, de negociardeshgbitantes del mundo; los santuarianos y
granadinos son duefios de San Andresito en Medailénotros locales del famoso Hueco.
Hablar y compartir con ellos es comprender la mgate Antioquia. Como ya se dijo, no es solo
el Oriente Cercano. Hay otros 17 municipios, tamipévilegiados, los que conforman el
Oriente Lejano o de las aguas, por los embalses §ds y por el microclima tropical himedo en
sus bosques. En lo referente al Turismo Comunitasias posibilidades de desarrollo, éste otro
pedazo de la region tiene verdaderos paraisosayueue mostrarle a sus habitantes para que se
empoderen y emprendan turismo con sus atractivesnfinuacion se muestra el Mapa completo
del Oriente Antioquefio, como apoyo al lector para iglentifique los municipios y comprenda

mejor la informacion dada.
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llustracioni. Mapa Oriente
Antioquefio con la division de los 23 municipios geaforman esta subregion. Por Alternativa regional

San Carlos, Alejandria, San Rafael y San Franc@mosus piscinas naturales y sitios de
pesca, bosques con abundantes especies natitas,Shmana para la pesca y el turismo, como
en Puerto Garza y en El Jordan, al otro lado d&tapista Medellin-Bogota. ISA E ISAGEN son
dos empresas de energia eléctrica que tiene asiéintdemas de los embalses y demas
reservorios de agua para todo tipo de actividades.

La reserva natural El Refugio de Rio Claro, ersglidcion del Municipio de San
Francisco, a la que se accede por la autopistalMeBegota y en la que hay Espeleologia,
Cannopy, Kajac, Rapting, charcos naturales y l&e@avde los Guacharos. Un verdadero paraiso
con Camping y Ecohabs (habitaciones ecologicas gnsros, con vista al rio y al bosque).
Sonson es de los municipios mas tradicionales doduia, famoso por las fiestas del Maiz, por
su cultura, por el Paramo de Sonson o de Las Pdfmebligada hacia Argelia y Narifio, y
antigua ruta hacia Bogota. Hoy cambiaron el mafzpbligo, pero no olvidan la arepa. Tienen
tierras en todos los pisos térmicos: paramo, feimplado y calido, pues San Miguel y La Danta,

cercanos a Doradal y Puerto Triunfo son de sudioggon.
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Como resistirse en el Oriente, y como desconoceisga decenas de atractivos lo hacen
ideal para el Turismo Comunitario. ¢ Qué tal qugué comunitario, un baquiano lo lleve a los
mejores sitios? Qué tal una aventura por la remtedan Fe, que en su recorrido incluya una
visita guiada a la hacienda Fizebad, y luego cotimpar algo parviao en Tequendamita... Al dia
siguiente recorrer La Ceja y La Unidn, conocerudivvo de la papa y terminar con una
peregrinacion religiosa en Sonsoén.

Pernoctar y aventurarse por el Paramo de las Papags como también se le conoce a las
montafias de la via a Argelia donde esta el Paran8pdson. Pescar y comer trucha arcoiris,
hablar con los arrieros de Narifio, montar en eféeico y masajearse en los termales Espiritu
Santo hay multiples opciones. Si hay gusto peoultura, vivir un concierto con las bandas
sinfonicas de El Retiro y Rionegro, pasar una naghenamorados en San Antonio de Pereira,
almorzar al siguiente dia en el Hotel Comfenaloce lgay en el Recinto Quirama donde todo es
colonial...

Podria seguirse un listado infinito de posibilidatigisticas ofrecidas por los campesinos
en esta Subregion, con la tradicion oral paisanyetgatrimonio inmaterial de su cultura, pero es
suficiente. Mejor se da paso al rol protagénicopiefesional en Trabajo Social y su capacidad
de transformacion para el empoderamiento de lasicimiades, razon de ser del programa con
sus lineas Desarrollo Social Sostenible y Gestamiah con participacion directa para que se dé

el Desarrollo Comunitario.

7. Rol del Trabajador Social para el Empoderamiento Counitario
El Empoderamiento Comunitario es posible, perodeaguardarse unas metodologias, que a
manera de bitacora, pueden orientar al profesemdlrabajo Social para que ejerza mejor su

labor y optimice los recursos con que cuenta. Adéegasar a dicha metodologia que va
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acompafada de graficos para una mejor ilustrae®mportante reconocer lo que afirma

Foladori (citados por Sanchez, 2011, p. 40)
“El empoderamiento es un proceso cuyas bases@&stdncambio social, econdmico y de
las estructuras politicas de la socieflad.Es un proceso personal a largo plazo que
requiere de cambios fundamentales y que pued@ssiraido sélo de manera gradual.
Cada etapa debe ser construida de manera sélislgiped debe adquirir auto-confianza,
competitividad, y estar claro sobre su procesongdgogleramientd...] puede trasladarse a
las relaciones sociales, los grupos, las orgamunasi, las naciones y la sociedad como un
todo. Como se aclaro al comienzo del capitulo,dahbea guia metodoldgica de, (Foladori
citados por Sanchez, 2011, p. 40). Las posibilidaideempoderamiento comunitario, para

lo que se utilizaran algunos gréficos asi:

| |
Adquirir .
oie L Analizarsu

L) situa CiV
confianza

llustracion2 Secuencia del empoderamiento comunitario. Fu&htgeriplo sustentable. Fernandez, M. 2011

Toma de
decisiones

Mejorar sus
circunstancias

Se puede decir entonces que el empoderamientdmesan proceso, sino también que
son resultados, ya que la misma sociedad imputbesliprocedimientos que finalmente las
mismas personas los transforman. Este sumariduicréoinevitablemente la participacion
comunitaria. Pero, procesos y resultados sologsariocon personas que son los mas
importantes y a las que hay que valorar, pues l@ahEmente en los escenarios de mercado, se
da mas importancia a las cosas que a las personas,deberia ser asi, el sujeto es primordial

para todo tipo de procederes. El empoderamiengsnm objeto, es un gran valor de
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conocimientos y habilidades que es ser humanoayoda de profesionales como los
Trabajadores Sociales, esta en capacidad de adquiri
Véase otra secuencia de empoderamiento para cantion el ejercicio didactico y

metodoldgico aqui propuesto:

* Automovilizacion

* Participacion interactiva
P —_— Empoderamiento maximo

'y * Participacion funcional

*Participacién incentivada
materialmente

* i 4 - Empoderamiento en
Participacién como consulta proceso

* Participacion pasiva
* Participacion
manipulada

p amiento débil

llustracion3 Tipologia de la participacion comunitaria y gratloempoderamiento.

Fuente: Elaboracion propia con base en Pretty (1BBperiplo sustentable. Fernandez, M. 2011

Tal y como puede apreciarse, el empoderamientaaegde la participacion directa de las
comunidades involucradas y comprometidas con tadoion. Visto de esta manera, primero se
moviliza al grupo, se cualifica para que haya eloteinado empoderamiento maximo y se pasa a
una etapa intermedia a modo de evaluacion, parajlistes finales y pertinentes en el proceso.

Puede notarse, pues que el esquema de la ilustra@ndplica un proceso donde la
comunidad va ganando poder, de tal modo que lenfginvertida sugiere que el
empoderamiento es débil o nulo si el tipo de padion es pasiva y/o manipulada; pero si no se
tiene cuidado, puede ocurrir lo contrario de |amiide invertida, dice Pretty, quien llama
participacion interactivay auto movilizacion(Aldecua, 2011, p.42). Se puede lograr un mayor

empoderamiento conforme se modifican en el tieropdipos de participacion, hasta alcanzar un
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punto maximo (aunque dificilmente “total”, dadas lianitantes estructurales que impone el
sistema capitalista mundial).

Para Okazaki (2008, p. 47), el Turismo Comunitadan modelo tedrico complejo que
implica unos pasos igualmente complejos tales ctemparticipacion comunitaria, el
empoderamiento, la colaboracion con actores seoidernos, la expansion y diversificacion del
capital social comunitario. Si se aterrizan estustydados al tema objeto, cual es el de visionar la
posibilidad del Turismo Comunitario en la Subregi@h Oriente Antioquefio, se va en la via
correcta de lo que se ha planteado, pues pringereqgsiiere de la participacion de la personas en
situacion de vulnerabilidad.

Segundo, se daria el empoderamiento con la coleibarg compromiso de actores
externos, en este caso con los Trabajadores Sod@lgNIMINUTO, interesados en el tema del
Turismo Comunitario. Esto quiere decir que la ursigad, a través de este programa académico,
para dar cumplimiento a las lineas que ya se mea®a, tiene una gran posibilidad de tomar en
serio este tema del turismo y hacer presencia ©niehte, que por cierto le queda cerca por la
autopista Medellin-Bogotd, para aprovechar lo gueasavanzado desde las iniciativas descritas
y movilizar a las comunidades, capacitarlas y Haseluefas de la oferta del turismo, con lo que
se cristalizaria la expansion del Trabajo Socteheés del ejercicio directo en la region.

Visto de este modo parece facil, pero hay quer dei la evolucion de los procesos que
configuran el Turismo Comunitario es incierta pastos dependen de la historia del grupo y su
particular contexto social, politico y cultural.dRérdese entonces, que el Oriente Antioguefio
reviste una serie de caracteristicas que le sqig®oy que en su historia reciente ha atravesado
por situaciones de violencia, lo que pone a susuoatades en situacién de vulnerabilidad, y a
algunos de sus habitantes en desventaja por csianten miedo y recuerdan las secuelas de la

guerra. Eso los acompafiara por el resto de la yidsa desconfianza que han adquirido por ser
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victimas de un conflicto que les era ajeno los pamaesgo. Asi que las intervenciones deben
hacerse por parte de profesionales de Trabajo IRpoenes estan preparados para enfrentar este
tipo de situaciones y motivar otras vivencias.

El Turismo Comunitario entonces si es posible édrgnte, pero con una intervencion
seria y profesional. Es aqui donde se hace petéremejercicio y donde se atisban las

posibilidades reales, que hay que releer, despéasalizar todo este contexto.

8. La Territorialidad en el Oriente, sinbnimo de conficto
Finalizando la década de los 90, en el Orienteouteiio se presento una fuerte influencia en la
dinamica territorial marcada por la violencia procada por grupos al margen de la ley,
especificamente entre la guerrilla de las FARCsyplaramilitares en diferentes zonas. Este
conflicto se manifesté en atentados a la infraetira vial y energética. Hubo también
asesinatos, bloqueos a las vias principales, td@myeomo consecuencia un incremento de la
pobreza en los pobladores, los desplazamientosesangs de la zona rural a la urbana. En el
PER, Proceso Estratégico Regional del Oriente Angdo (2013), se ha acotado el tema y se
han visibilizado las intervenciones, a tal punte ga focalizaron acciones que luego derivaron en
acercamientos humanitarios, asambleas comunitarrecanismos de planeacién regional que
impulsaron la participacion de la comunidad enoliastruccion de territorio. Hay que recordar
qgue el PER es el espacio de integracion y articiiage procesos sociales y procesos
estratégicos territoriales en el Oriente Antioquafiavés del cual se realiza incidencia politica,
movilizacion social en el territorio y se materaln propuestas que contribuyen al desarrollo
regional.
Por eso es importante el empoderamiento y la g@ation directa de los habitantes, solo asi se

logra verdadero desarrollo, el mismo que no pusti supeditado a lo que se haga en forma
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externa. Son los habitantes los que tienen queipairty presentar alternativas de solucion a los
conflictos, por supuesto con orientacion de otegsgnas no necesariamente externas, a no ser
que en la comunidad no haya personas competentedifgir la situacion. El Oriente esta y
estara vivo, siempre y cuando los habitantes ebspuiestos a participar en iniciativas de

desarrollo socio-econdmico como el Turismo Comuioita

9. Lo Cultural para el Desarrollo

Las directrices para el desarrollo sustentablaeveés del Turismo Comunitario y las practicas de
gestion, son aplicables a todas las formas dearen todos los tipos de destinos, incluidos el
turismo de masas y los diversos segmentos tursstias principios de sostenibilidad se refieren
a los aspectos ambiental, econdmico y sociocultlglatiesarrollo turistico, habiéndose de
establecer un equilibrio adecuado entre esas itrendiones para garantizar su sostenibilidad a
largo plazo (Organizacion Mundial del Turismo, pSi)se tiene presente lo anterior, hay que
advertir que no basta con planteamientos teoricoaste, ni con los lineamientos establecidos
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turisi® Colombia, sino que es pertinente apoyarse
y acompanarse de las instituciones que forman pradssionales capaces de interpretar estos
topicos y de ponerlos a funcionar.

Recuérdese, también que los entes multilateratasaagpel dinero que el gobierno nacional
y local facilitan los procesos, pero que debe hahagrupo de personas capacitadas, como los
Trabajadores Sociales, para que intervengan carofagnidades en el logro de sus metas.

Asi que los lineamientos de politica para el dedlardel Turismo Comunitario en
Colombia, resaltan que este tipo de servicios debena estrategia local donde se aprovechen al
maximo las ventajas competitivas desde los samtalndémico, ambiental y cultural, para que con

unas minimas oportunidades y capacidades puedwsidramar su realidad, entorno y sociedad en
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oportunidades para las comunidades involucradasddeste punto de vista, hay que reconocer,
no solo las bondades de la Subregion del Orienesenmateria, sino la capacidad de su gente
para afrontar las adversidades, con lo que hayan terreno abonado que promete buenas
expectativas en el desarrollo de este tipo dentaris

Tanto en Oriente, donde hay experiencias signifiaaten Cocorna y en el Carmen de
Viboral, como en el resto de Colombia, el Turisn@r@Dnitario se desarrolla principalmente en
zonas rurales, que posibilitan la interaccion dectamunidades, por lo general desde grupos
étnicos y familias campesinas, con sus visitapesnitiéendoles ejercer un papel protagonico en
su planificacidon y gestion, al igual que particighinla distribucion de sus beneficios y utilidades.

Dentro de las lineas de trabajo de la Agencia &asial para la Accién Social y la
Cooperacion Internacional de Colombia (2008), sedmyado proyectos de desarrollo de
ecoturismo comunitario en diferentes regioneseteitbrio nacional, en busca de favorecer la
generacion de ingresos y la reduccion de los rsvidepobreza, este dato es bien interesante por
cuanto incentiva la iniciativa de fortalecer el iSaro Comunitario en el Oriente Antioquefio, con
la intencion de vincular a los Trabajadores Sosidkela Corporacion Universitaria Minuto de
Dios, y de visibilizar las lineas en Gestion y Rgyacion Social para el Desarrollo Comunitario,
lo que deriva en una excelente posibilidad, no pala los egresados, los graduandos y los

docentes, sino para la universidad en si.
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10.Conclusiones

El turismo siempre sera una actividad diversay petretenida. Su busqueda obedece a
demandas de diferente indole en lo patrimoniaggrtfico, lo arqueoldgico, lo paisajistico, lo
exotico, en lo cultural. Pero habra viajeros pdiereintes gustos y con demandas y exigencias
tan disimiles, como destinos. En este sentido,arpbigencia las demas alternativas como el
Turismo Comunitario que se convierte sin duda engran alternativa.

Por esto, el Turismo Comunitario entra con fuerzéadaraja de este tipo de destinos, en
especial porque es diferente y diverso y porque@aeompanarse adecuadamente, desde las
orientaciones organizativas de los profesionaleBrabhajo Social, con el compromiso de la
Universidad UNIMINUTO y la Coordinacion de la Faad de Ciencias Humanas y Sociales,
que desarrollarian sus lineas de investigacionemaiDollo Social Sostenible, la Gestidon Social
para el Desarrollo Comunitario.

No se puede intervenir mal en las comunidades xaiites hay que hacerlo con
compromiso, sobre todo si se les quiere empodararque desarrollen una actividad diferente a
la acostumbrada como el Turismo, en donde debepndangrse en el tercer renglon de la
economia, el de los servicios, y para esto haygpacitar a quienes van a ser los servidores
directos. De esta forma, el Turismo Comunitariowsgve una gran opcion para los habitantes,
tanto rurales, como urbanos de la subregidon deinBriAntioquenio, por la diversidad de
microclimas y la belleza paisajistica de cada zadamas de la idiosincrasia que guardan sus
pobladores.

No puede mirarse a una etnia, ni a un desplazadminguna otra persona en situacion de
vulnerabilidad como un atractivo. Ellos son perspiygoor ende, merecen todo el respeto. Asi
gue las orientaciones para quienes van a sereit@s$mo y para quienes van a disfrutar de los

atractivos de lugar han de ser bien establecidas.
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