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Resumen

Diagnostico a las Unidades Productivas Asociativas Solidarias, creadas
y fortalecidas a través del Programa de Planeacion Local y Presupuesto

Participativo Comuna Uno, Medellin 2008 - 2009

Este trabajo de investigacion es la base de inquietud de un grupo de
estudiantes de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios Seccional Bello, en el
que se expone la tematica del Presupuesto Participativo como una herramienta de
gestidn participativa de los recursos de inversion asignados a la Comuna Uno, que
hacen parte del presupuesto anual del municipio. Este programa busca apoyo
formativo, constructivo y fortalecedor de universidades licitantes que cumplan con
las especificaciones requeridas para servir de puente cooperante entre la Alcaldia de
Medellin y los grupos emprendedores de la comunidad, a los que se forman
empresarialmente para ejercer un rol de negocio, por medio de ideas nuevas o de
tematicas de combate y competencia en el mercado local, a los que se les forma para

tener una cultura de subsistencia.

Se incluye dentro de este resumen los fundamentos con los que se construyé
la pregunta de investigacion, la cual se formula asi; ¢Por quée es importante
identificar las condiciones operativas, técnicas, administrativas y financieras que
tuvo la intervencion de las Unidades Productivas Asociativas y Solidarias de la
Comuna uno, por parte del operador técnico y administrativo Universidad Minuto

de Dios de los recursos de Presupuesto participativo que fueron otorgados a dicha



comuna de Medellin en los periodos 2008-2009? En el fundamento del estudio, es
bueno analizar que algunas de las comunidades en su afan por satisfacer las
necesidades basicas para su subsistencia, se proyectan en el emprendimiento y en
una fluida economia; involucrando a todos los actores de esta dindmica
emprendedora, para identificar fortalezas y debilidades desde una mirada
académica, con la unica pretension de aportar al buen desarrollo de los procesos
empresariales a los habitantes de la Comuna Uno y con ellos a los grupos

asociativos conocidos como Unidades Productivas Asociativas Solidarias “UPAS”.

El Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo desde su
inicio participo en la creacion y fortalecimientos de algunas Unidades Productivas
Asociativas Solidarias “UPAS”, relacionadas a continuacion: Frudusa Conservas,
Restaurante Santo Domingo Savio, Asociacion de Panificadores Trigo y Maiz,
Fotografia y Video la Esperanza 2, Confecciones Popular, Asociacién de
Artesanos, Gimnasio Granizal, Eventos Santo Domingo 2, Litografia Asocomunal.
Y las Unidades Productivas Asociativas Solidarias “UPAS” que Son un proceso a
mejora; Suefios Luminosos, Servicentro los 7 de la Uno, Panaderia la Avanzada,
Confecciones Carpinelo, Coopeuno, Calzado el Compromiso, Gimnasio Santa

Cecilia, Banquetes Santa Cecilia, Aseo la Torre.
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Introduccion

La Comuna Uno, se encuentra ubicada en la zona nororiental de la ciudad de
Medellin, Departamento de Antioquia; es una localidad en términos generales de
procedencia vulnerable en cuanto a sus condiciones econdémicas, culturales,
educativas y sociales. Debido a las dificultades que ha tenido que soportar esta
poblacidn, sus habitantes han recibido beneficios de instituciones Estatales y 6
programas institucionales “Alcaldia de Medellin” procesos como la creacion de la
Biblioteca Espafia, EI Metro Cable y Arvi, Programa Centro de Desarrollo
Empresarial Zonal (CEDEZO) de la alcaldia de Medellin, programa para Madres
Comunitarias de la alcaldia, Buen Comienzo, Proyectos Capital Semilla, créditos
Banco de las Oportunidades, Programa de Planeacién Local y Presupuesto
Participativo, entre otros. Este ultimo es el que permite hacer el andlisis del tal
estudio por medio de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias “UPAS”, para

su fortalecimiento productivo, empresarial y econémico.

El contenido del presente estudio, “Diagndstico a las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias, creadas y fortalecidas a travées del Programa de Planeacion
Local y Presupuesto Participativo de la Comuna Uno, Medellin 2008 - 2009~
Se expone como planteamiento del problema en base a la expresion de los
antecedentes, objetivos, justificacion y limitaciones. También se detallan teorias y
opiniones de autores desde el marco general, especifico y empirico, estos pensadores

hacen aportes sustanciales desde la conceptualizacion filosofica, econdémica y social



del emprendimiento empresarial, las organizaciones sociales, los modelos de

desempefio y las postulaciones psicologicas de epocas pasadas hasta la actualidad.

Se pone de manifiesto las metodologias de investigacion con base en el
planteamiento del estudio, en el cual se introducen unos instrumentos y categorias,
que traen consigo una relacion entre las variables de impacto: operativos, técnicos,
administrativos y financieros; esto con el fin de analizar las opiniones de los
representantes, a través de varios instrumentos: la encuesta, entrevista y ficha de
observacidn, que permiten triangular unos resultados con base en los conceptos

derivados de cada medio de verificacion.

Con el Censo Empresarial de la comuna uno, construido por la Comisién
Econdmica de la comuna Uno, “Corporacion Semillas de Mostaza, Presupuesto
Participativo y la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia”, se
pretende tener una vista mas precisa sobre, lo que los lideres y la comunidad
representada por los emprendedores a los cuales se les realizé este censo, piensan
acerca de los resultados que se han obtenido a través del tiempo por parte del
Programa de Planeacién Local y Presupuesto Participativo en la creacion,
fortalecimiento y puesta en marcha de las Unidades Productivas Asociativas y
Solidarias de la comuna uno, ya que es importante contar con la opinion
directamente de la fuente y que de una forma u otra son la razon de ser de estos
programas institucionales y pueden aportar al mejoramiento de los procesos de

emprendimiento empresarial en sus comunidades.
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En consecuencia también se tendra en cuenta la institucionalidad, particular
mente tomando como referencia para la investigacion, el Convenio de Asociacion
N° 4600019256 de 2009, entre el Municipio de Medellin- la Secretaria de Desarrollo
Social- y la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, recuperando los pormenores
que se realizan vigencia tras vigencia en la inyeccion de los recursos publicos y la
dindmica empresarial desarrollada por la Alcaldia de Medellin especialmente en la
comuna uno, para los casos de emprendedores que le apuestan al crecimiento

econdmico de la comunidad.

De acuerdo a los resultados que arrojara la aplicacion de encuestas a lideres
de la comuna Uno y a funcionarios de la Alcaldia de Medellin, se pretende conocer
opiniones y conceptos para abordar la investigacion teniendo como referente la
opinién de cada una de estas personas. Ellas han participado en cada uno de los
procesos de apoyo al presupuesto Participativo y a las Unidades Productivas
Asociativas y Solidarias (UPAS), que en general son los que tienen un

reconocimiento valioso en la comuna uno.

El convenio de asociacion de 2008 y 2009 entre el Municipio de Medellin —
Secretaria de Desarrollo Social y Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
disefiaron un espacio de acompafiamiento durante el montaje de las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) mediante la generacion de espacio de
aprendizaje y reflexion que contribuye al mejoramiento de la actividad empresarial,
asociatividad y el manejo de las relaciones grupales e interpersonales existentes. En

este convenio se desarrollaran funciones principales como el disefio y la puesta en

11



marcha de un plan de capacitacion de acuerdo a las necesidades identificadas en
cada una de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) a
implementar, se estructurd un plan de asesoria en las areas administrativas,
contables y de talento humano como punto de partida para la administracion y
funcionamiento de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) vy la
implementacion de un plan final de compras a cada uno de los grupos asociativos
segun las necesidades y de acuerdo a los resultados arrojados por el plan de

negocio.

Al establecer la ejecucidn estratégica del fortalecimiento del grupo se parte
del reconocimiento conjunto entre profesionales y beneficiarios de las condiciones,
situaciones y demas factores presentes dentro de la ciudadania en general que
afectan positiva y negativamente al grupo y que estan relacionados directamente con

la sostenibilidad del mismo.

El proceso de implementacidn, inicia desde un acercamiento social y técnico
con el grupo interesado en conformar la Unidades Productivas Asociativas
Solidarias (UPAS), con el fin de establecer las necesidades sentidas de los
beneficiarios en términos de capacitacion, formacion y acompafiamiento empresarial

y de recurso financieros, para la puesta en marcha de la organizacion.

Mediante la socializacion de las actividades a llevarse a cabo en este

convenio y mediante la lectura del plan de negocio y del trabajo personalizado con

cada uno de los grupos que se conformaron en ese periodo, se identifico su

12



situacion actual y las principales capacidades y competencias que tenian para
aportar al proceso, ademas de las debilidades para ser trabajadas con mayor
esfuerzo y poder asi implementar estrategias efectivas que aportaran a su operacion
y crecimiento. Este trabajo personalizado fue el insumo principal para la elaboracién
del plan de implementacion, el cual se desarrollo en el periodo octubre — diciembre

de 2009.

Con la encuesta y la ficha de observacién las respuestas verbales y visuales
del estado de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) y el grado de
satisfaccion y compromiso que tienen los integrantes de la misma para el logro del
éxito o el fracaso empresarialmente hablando, en la comuna uno y en la ciudad se

analizan cada uno de los resultados.

Para concluir, a través de éste estudio describiremos los hallazgos de la
investigacion que permita dar respuesta a la pregunta de la investigacion; de igual
manera detallaremos las averiguaciones con base en los objetivos del estudio,
permitiendo conocer las conclusiones finales de la investigacion para determinar el
grado de valoracion del trabajo realizado en la comuna uno y de esta manera
conocer los impactos generales de la implementacion de los recursos de Presupuesto
Participativo otorgados a las unidades productivas mediante los procesos de

intervencion de la Universidad Minuto de Dios.

13



Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes del Problema

Pérez (2012 p.14). “La Primera comuna es la de Popular, la cual se
encuentra constituida por 20 barrios, en donde se establecen unos programas de
Planeacion local y Presupuesto Participativo”, por ejemplo en la comuna Uno,

Popular, participa activamente una pequefia parte de la poblacion.

“La expansion territorial de la comuna uno de la ciudad es de un area de 310
hectareas aproximadamente, subdividas segun el Departamento de
Planeacion Municipal en 12 barrios, reconocidos por el decreto 346 de 2000,
el cual estipula, “que la Comuna Uno la comprenden los barrios: Santo
Domingo 1, Santo Domingo 2, Granizal, Popular, Moscu 2, Villa
Guadalupe, San Pablo, El Carpinello, EI Compromiso, Aldea Pablo VI, La
Esperanza 2 y La Avanzada”. No obstante, la comunidad ha identificado de
forma esponténea el surgir de otros barrios siendo estos reconocidos como

parte del territorio”. Plan de desarrollo comuna 1, 2005-2015, (2009, p. 30)

“En éste sentido no son 12 sino 20 los barrios que conforman la comuna uno segun
los habitantes de este territorio: Santo Domingo 1, Nuevo Horizonte, Santo
Domingo 2, Santa Maria La Torre, Popular 1, Popular 2 parte central,
Popular 2 parte alta, Santa Cecilia 1, Santa Cecilia 2, Marco Fidel Suarez,

Villa Guadalupe parte central, Villa Guadalupe parte baja, San Pablo 1, San
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Pablo 2, Granizal, La esperanza 2, EI Compromiso, Carpinello, La Avanzada
y Nuestra Sefiora del Rocio, para la inclusién y participacion de la
comunidad en la construccion del Plan de Desarrollo. Mediante el Consejo
Consultivo Comunal se propuso dividir la comuna en cuatro nodos, (20
barrios que integran la comuna) para garantizar la participacion activa de
organizaciones y poblacion civil”. Plan de desarrollo comuna 1, 2005-2015,

(2009, p. 31)

Los diferentes procesos que se dieron en el Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo en la comuna uno se inicié por medio del Plan de
Desarrollo del sefior Alcalde Sergio Fajardo Valderrama entre en el periodo 2004-
2007 y consolidada en los programas de la Secretaria de Desarrollo Social de la

Alcaldia de Medellin.

La investigacion hace una recopilacién de los diferentes proceso que se dan
como aportes en el analisis de los recursos invertidos en el emprendimiento
empresarial de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS), las cuales
estan creadas y fortalecidas a través del Programa de Planeacién Local y
Presupuesto Participativo del Municipio de Medellin de la Comuna Uno Entre los
afios 2008 — 2009. Este programa ha motivado a la juventud, infancia,
organizaciones de base social, lideres y comunidad en general demostrando que si es

posible desarrollar ideas de negocio a través de emprendimiento barrial.
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A traves del programa de Planeacién Local y Presupuesto participativo se
han ejecutado acciones encaminadas a mejorar las Unidades Asociativas Solidarias
(UPAS) mediante la implementacion de proyectos encaminados a la formacion
solidaria, cultura asociativa y emprendimiento. Parte de los resultados que arrojan
los proyectos se evidencia en el cambio circunstancial que hoy tienen las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS). Lo anterior en la actualidad da la
facilidad de acceso a éstos programas de principios basicos que les permitan
desarrollar una cultura asociativa, que conlleve al agrupamiento de las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) que se dedican a las mismas actividades

econdmicas o que son complementarias entre ellas.

El Presupuesto Participativo es un instrumento de la planeacion participativa
que permite desarrollar algunos aspectos de la democracia participativa, en la medida
en que toma de manera decisoria priorizaciones determinadas por consenso y
acuerdos estado y sociedad, a través de sus diversas organizaciones sociales,
econdmicas, ambientales, politicas de género las cuales tienen una incidencia directa
sobre las finanzas publicas. El presupuesto participativo es un instrumento de la
planeacion publica que busca integrar y hacer participe a las comunidades de la cosa
publica con el objeto de que las acciones que se realicen estén ajustadas a la realidad

local y se apropien del territorio.

En el municipio de Medellin, desde la implementacion de la politica publica

con la que se cred el Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP)

han transcurrido aproximadamente casi siete afios, periodo durante el cual se ha
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tenido una comunicacion parcial entre los actores de la politica publica, como la
mujer, la juventud, la infancia y adolescencia y los adultos mayores. La perspectiva
institucional de politica publica ha logrado que las redes institucionalizadas de
participacion social y los planes de desarrollo del nivel municipal y regional
relacionen estrictamente la politica publica con la accion gubernamental, se observa
en consecuencia que las Juntas de Accién Comunal, Las Redes Institucionales de
Control Social y Las Veedurias que se relacionan indiscriminadamente la politica
publica con recursos publicos. EIl Presupuesto Participativo (PP) es también un
escenario que se complementa con la rendicion publica de cuentas con enfoque de
contabilidad social en la que esta investigacion aporta al informe de la participacion
social y econdmica de la comuna uno, en la creaciéon de Unidades Productivas

Asociativas Solidarias (UPAS).

1.2 Descripcion del Problema

En los afios 2008 y 2009 se adelantaba el Programa de Planeacion local y
presupuesto Participativo (PP) en la Comuna Uno, paralelamente a esto, se
establecian acciones para la creacién y fortalecimiento de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS). Por tanto en la investigacion a realizar identificara
cuales fueron las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) que
experimentaron algin cambio en lo econdémico y social en el periodo de los afios
2008 — 2009 y que fueron creadas a través de los recursos publicos otorgados por el
Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo, dineros que serian

usados en procesos administrativos, financieros y psicosociales en la comuna uno.
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Dentro de la investigacion se estudiara si los productos elaborados en las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) en los barrios tienen como
destino final la misma Comuna, es decir si hay un localismo que limita
directamente las posibilidades de mercadeo de los productos con otras zonas de la

ciudad y a nivel nacional.

En las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) no existen
estrategias de mercadeo, que permitan la iniciativa de los integrantes de la misma a
crecer en los productos y su posterior venta a otras comunas Yy corregimientos de la
ciudad. Hay una ausencia de planes en esta area y en publicidad, lo que afecta

indudablemente las ventas y el posicionamiento de las empresas de la comuna uno.

Pérez, (2012, p. 38) “En términos del ingreso mensual, se calcula que estan entre
$100.000 y los $500.000, esto demuestra el bajo nivel de los ingresos en un
importante nimero de unidades productivas. Casi se podria afirmar que el
43% estan en ese rango”. Lo que evidencia la falta de mercadeo a otros

niveles que beneficien directamente su actividad.

Pérez, (2012, p. 38) “De acuerdo con el sector econdémico, reportada por las
unidades productivas en el censo, la principal actividad en la Comuna Uno es
el comercio (71,5%) y la segunda, servicios (15,6%). A nivel desagregado,
las principales actividades econdmicas de las unidades productivas de la

Comuna Uno se desarrollan en tiendas y mini mercados, almacenes y
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establecimientos comerciales y servicios sociales y de salud”.

La comunidad en medio de su desconocimiento en temas empresariales, se
ve obligada a aceptar algunas directrices transmitidas por los operadores, siendo la
Alcaldia de Medellin por medio del Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo quien dispone de los recursos para intervenir las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) y a su vez la Alcaldia de Medellin, es quien tiene la
obligacion legal y ética de buscar quien sea la institucidn que brinde el personal
idoneo para optimizar y hacer un buen uso de los dineros publicos y se logre un
impacto positivo en las comunidades. Desde la creacion del Programa de Planeacion
Local y Presupuesto Participativo en 2005 hasta la fecha, se ha logrado que las
personas de la comunidad tengan un empuje en cuanto a la creacién de nuevas
empresas y el fortalecimiento de las que ya se encuentran en operacion, logrando
con esto que se mejore la percepcién en cuanto a la dindmica empresarial en la

Comuna Uno de Medellin.

De otra parte se puede apreciar que las Unidades Productivas Asociativas, no
son del todo exitosas y algunas no alcanzan al auto sostenimiento y deben ser
intervenidas nuevamente por el Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo, llevando con esto un nuevo gasto de los recursos publicos, generando
ademas un desgaste en lo que tiene que ver con los procesos de capacitacion.
Ademas algunos habitantes terminan por desertar y dejando la Unidad Productivas
Asociativa Solidaria (UPAS) sin viabilidad social para las exigencias de la Alcaldia

de Medellin.
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De lo anterior se puede concluir que el problema se origina en el poco e
ineficaz control y seguimiento desde el ente pablico como es la Alcaldia de
Medellin, dado a que los funcionarios encargados del proceso que deberian velar
para que se cumplieran los contratos tal y como lo reza la ley, haciendo buen uso de
los recursos publicos que pertenecen a toda la comunidad, no lo hacen como se

deberia realizar.

Pregunta de investigacion

¢Por queé es importante identificar las condiciones operativas, técnicas,
administrativas y financieras que tubo la intervencion de las Unidades Productivas
Asociativas y Solidarias de la Comuna uno, por parte del operador técnico y
administrativo Universidad Minuto de Dios de los recursos de Presupuesto
participativo que fueron otorgados a dicha comuna de Medellin en los periodos

2008-2009?

El emprendimiento empresarial es un tema que cada dia va tomando mayor
reconocimiento y poder en la ciudad, debido a que se valora cada vez mas las
iniciativas que construyen al ser humano independiente, en el que ademas se
plantean nuevas estrategias de llegar al mercado, de satisfacer al cliente y en innovar
con un producto o servicio de mejor calidad. Entonces la importancia de dar
respuesta a esta pregunta, radica en el interés de toda una comunidad en satisfacer

las necesidades bésicas para su subsistencia, basandose en emprendimiento y en una
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fluida economia; de este modo se llega al fondo en los procesos auspiciados por la
Alcaldia de Medellin y el Programa de Planeacién Local y Presupuesto Participativo
(PP) que va involucrando a todos los actores, para identificar fortalezas y
debilidades desde una mirada académica, con la Unica pretension de aportar al buen
desarrollo de los procesos emprendedores y econdémicos de los habitantes de la

Comuna Uno.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Evaluar el impacto productivo y competitivo que tuvieron las Unidades
Productivas Asociativas acompafiadas con recursos de presupuesto participativo

durante el proceso de intervencion empresarial 2008-2009.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. ldentificar las dificultades en caso de haberlas, del manejo de los recursos del
programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo de la comuna uno
invertidos en los periodos del 2008 — 2009.

2. Desagregar investigaciones, teorias y estudios y relacionarlos con las
variables operativas, técnicas, administrativas y financieras de la
investigacion.

3. Recolectar informacion primaria y secundaria del manejo de los recursos del
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Programa de Planeacién Local y Presupuesto Participativo que puedan
afectar la dinamica empresarial de la Unidades Productivas Asociativas y
Solidarias (UPAS) en la comuna uno para su auto sostenimiento.

4. Analizar resultados de la investigacion realizada acerca de las variables a
estudiar que puedan llevar a un mal desarrollo de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) que son apoyadas con los recursos del

Presupuesto Participativo (PP) en la comuna uno.

1.4 Justificacion

El porqué de hacer una investigacion sobre el proceso de emprendimiento
empresarial importante de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias, creadas
y fortalecidas a través del Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo (PP) de la Comuna Uno, Medellin en los periodos 2008 y 2009, es
porque se quiere mostrar los procedimientos del crecimiento o decrecimiento
econdmico empresarial de la zona, ya que la poblacién ha sido eje de vulnerabilidad
y de altos indices de violencia, y a través de esta investigacion se puede analizar si
ha sido factible la inversion que el Estado Municipal ha hecho para brindar
alternativas de subsistencia y mayor empleo a todos los niveles de la sociedad y muy

en especial este tipo de poblacion que son los que mas lo necesitan.

La investigacion del emprendimiento empresarial de las Unidades

Productivas Asociativa Solidaria (UPAS), creadas y fortalecidas a traves del

Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP), se hace por el
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deseo de identificar los procesos y procedimientos mas importantes en la
comunidad, siendo la comuna uno, una poblacion de vulnerabilidad economicay

social que necesita de un gran acompafiamiento empresarial.

El Presupuesto Participativo (PP) es un instrumento de planificacion local
anual que ayuda a la priorizacion de las demandas de la ciudad, permitiendo un
acceso universal de toda la poblacién en las decisiones sobre la Capital de
Antioquia, para la creacion y el fortalecimiento empresarial. Es un espacio de
interaccion, el cual permite que la comunidad y el Municipio decidan juntos una
parte de las inversiones que proyecta la mirada en el factor empresarial y en el
crecimiento econdmico que genera un aporte importante al desarrollo y contribuye a

la disminucion del desempleo que tanto agobia a todo este sector.

El propdsito del andlisis de las empresas creadas y fortalecidas a través de los
recursos del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP) del
Municipio de Medellin en la Comuna Uno en los afios del 2008 y 2009, permite ver
la forma como se gestionan los recursos administrativamente en las empresas que
nacen desde la motivacion emprendedora en la ciudad. Y de este modo interpretar
ese aporte en una comunidad que ademas de ser vulnerable, se le estimula la
iniciativa empresarial, para las generaciones del hoy y las del mafiana. De esta forma
los Administradores de Empresas de la Universidad Minuto de Dios que hacen esta
investigacion, pueden observar todo lo relacionado con esta problemaética desde una

vision neutral, en donde pueden analizar las variables operativas, técnicas,
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administrativas y financieras de lo que sucede en realidad en las Unidades

Productivas Asociativas Solidarias.

Este estudio se llevara a cabo en los 20 barrios de la Comuna Uno de la
ciudad de Medellin, investigando especialmente las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) creadas y fortalecidas a través del Programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP), con la intervencion en diferentes
etapas de los lideres representativos en los procesos emprendedores de la zona, la
comunidad beneficiaria, funcionarios de entidades cooperantes y funcionarios

publicos de la Alcaldia de Medellin.

Es importante para el Administrador de Empresas, el nivel de aceptacion que
genera la creacion y el fortalecimiento de empresas con el Programa de Planeacién
Local y Presupuesto Participativo del Municipio de Medellin en la Comuna Uno, en
los afios 2008 y 2009, ya que es la manera de conocer y profundizar sobre
tendencias nuevas del manejo empresarial en la ciudad, ya que con la ejecucion de
un programa como se plantea en este estudio, se valora el emprendimiento y se
estimula la productividad de la sociedad vulnerable en el Municipio, jalonados
desde proyectos que visualizan el crecimiento econdmico del emprendimiento

empresarial de la poblacion.
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1.5 Limitaciones del estudio

Las limitaciones de este estudio se dan en relacion con la poca informacion
que se puede recoger de la fuente de origen, encontrar los lideres de las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) es de gran dificultad bien sea por sus
maultiples ocupaciones o por una base de datos cambiante, la cual no permite que este

acercamiento se haga efectivamente.

De igual manera una de las principales limitaciones identificada en el
presente estudio se da por la poca accesibilidad a la informacion primaria que la
Universidad Minuto de Dios brinda a los estudiantes, llevando inclusive a incurrir a
peticiones de ley para poder contar con toda la informacién que se alcance a copiar
manualmente ya que no se cuenta con medios magnéticos y en los horarios y dias
estipulados por la institucion, contrario al libre acceso a lo publico, perdiendo
aproximadamente 40 dias para extraer muy poca informacion pues es lo que se

alcance a escribir en las condiciones antes descritas.

Por parte de la Alcaldia de Medellin se procedi6 de igual manera con un
derecho de peticion, al cual respondieron a los 20 dias, remitiéndonos con un
funcionario que poco o nada sabia de los procesos del programa de Planeacion
Local y Presupuesto Participativo en afios anteriores, gracias a la pericia de los
investigadores se pudo después de varios dias dar con el archivo donde reposa esta
informacidn, dando con otra funcionaria muy amable y dispuesta a ayudarnos en

aras de cumplir con los tiempos para completar el trabajo de campo.
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En el desarrollo de la investigacion se han presentado muchos inconvenientes
a la hora de la obtencion de la informacién con los habitantes y lideres de la comuna
uno por el selo en dar la informacidn, porque no querian dar aportes a un proceso que
no termind de la mejor manera segun el modo de ver de muchos de ellos, y ademas
por los maltiples problemas legales que hubo en el ultimo afio del convenio con la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Esta institucion paso por dificultades
legales en el afio 2009, situacion que hace cada vez mas dificultosa y variada la

informacion.
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Capitulo I1. Marco Tedrico

2.1 Teoria General

Dentro de la teoria general, en relacion al tema de estudio, se resalta los
aportes mas importantes que hacen algunos autores, considerados los mas
representativos del emprendimiento empresarial, desde afios muy antiguos hasta la

época contemporanea.

El emprendimiento como una posibilidad de crecimiento econdémico en la
ciudad de Medellin, se fortalece por medio del programa de Presupuesto
Participativo para las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) en el
apoyo y fomento a la creacién de empresas para proponer un mejor nivel de vida de

la poblacion.

Pérez. (2012, p. 37) afirma “que de acuerdo con los resultados del censo
empresarial en la Comuna Uno de Medellin, existe un nimero alto de
unidades productivas funcionando, pero desde la informalidad y sin el
acompafiamiento del Presupuesto Participativo (PP), y sin ningun tipo de

visibilidad al publico”.

Pérez. (2012, p. 37) asume que “Es un mercado de méas de 150.000 personas y de

acuerdo con los resultados del censo empresarial, en la Comuna Uno existe

un alto ndmero de unidades productivas (UP) funcionando como empresas
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serias y que pueden llegar a expandirse si hacen un acuerdo de trabajar

conjuntamente”.

Ramirez (2009, p. 298) afirma que “Establecer y ejecutar estrategias para el
fortalecimiento grupal por parte del reconocimiento conjunto entre
profesionales y beneficiarios de las condiciones, situaciones y demas
factores presentes que afectan positiva y negativamente al grupo y que estan

relacionados directamente con la sostenibilidad del mismo™.

El emprendimiento empresarial

Schumpeter, (1942) Citado por Formichella, (2005, p.12) quien describe el

término como “aquellos individuos emprendedores y empresarios que con sus
actividades generan inestabilidades en los mercados de bienes y servicios”. Estas
propuestas de Schumpeter (1942) acerca de emprendimiento son las mas
estudiadas, debido a que destaca la importancia del empresario como motor de la
economia, hablando de reformar o revolucionar los esquemas de produccion,
sefialando como portador de mecanismos de cambio, capaz de vencer las
dificultades que el entorno le presente. Procesos de destruccion creadora que,
revolucionan la estructura modica, destruye lo antiguo y crea continuamente
elementos nuevos (es la esencia del capitalismo). Factor clave en la evolucion
tecnoldgica y desarrollo industrial, y razon por la cual toda empresa debe aplicarla

como garantia de éxito continuo y prolongado en el mercado de bienes y servicios.
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Schumpeter, (1942), Citado por Formichella, (2005, p.12) define el emprendimiento

empresarial (emprendedor) como”una persona dindmica y fuera de lo comun,
gue promueve nuevas combinaciones o0 innovaciones”.

El lo expresa de la siguiente manera en su libro Capitalismo, socialismo y
democracia: “La funcion de los emprendedores es reformar o revolucionar el
patrén de produccion al explotar una invencién, 0 mas comunmente, una
posibilidad técnica no probada, para producir un nuevo producto o uno viejo
de una nueva manera; o proveer de una nueva fuente de insumos o un
material nuevo; o reorganizar una industria, etc.”

Principales aportes tedricos y evolucion del concepto de innovacion.

De igual manera, es conveniente precisar que Smith, (1776, p. 2). Considera que
“combinar la moneda, con la historia, la I6gica con la teologia, es el sustento
de su tesis econdmica, es simple y puede resumirse en tres principios: 1) Que,
como ser econémico, el hombre tiene el impulso natural del lucro. 2) Que el
universo esta ordenado de tal manera que los empefios individuales de los
hombres se conjugan para componer el bien social y 3) Que, conforme en las
dos anteriores el mejor programa consiste en dejar que el proceso econdmico
siga su propio curso (laissez faire). Estos principios, que se difundieron al
punto de olvidar su filiacion, encuentran su sentido cabal en el deismo

ilustrado de Smith”.

Smith, (1776, p. 3) “las rentas del soberano para la comunidad, en donde se procura

mostrar, primero cuales son los gastos necesarios de él mismo; se sufraga con
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contribucion general de toda la sociedad; segundo, cuales son los métodos
con arreglo a los cuéles la sociedad, en su conjunto, debera contribuir a
sufragar los gastos correspondientes para todos ellos, y cuéles son las
principales ventajas e inconvenientes de cada uno de esos procedimientos;
tercero y ultimo, que causas y razones pudieron inducir a la mayor parte de
los gobiernos modernos a ignorar parte de sus rentas o a contraer deudas, y
cuéles han sido los efectos de estas deudas en la riqueza real, en el producto

anual de la tierra y en el trabajo de la sociedad”.

Smith, (1776) citado por Formichella, (2005, p. 9) “menciona que la division del

trabajo aumenta las facultades productivas del mismo a través de tres
caminos, siendo uno de ellos la invencion de maquinaria especifica. Explica
que el trabajador abocado a una determinada tarea intentard mejorar la forma
de llevar a cabo y tendra incentivo a inventar nuevas herramientas y maquinas
para ello. A su vez, en esa misma obra hace referencia al concepto de “secreto
manufacturero” o “de fabricacion” e indica que su existencia puede causar los
mismos efectos que un monopolio otorgado a una determinada compafiia o

individuo”.

Ricardo, (1817) citado por Formichella, (2005, p. 9) “habl6 de las teorias

de la innovacion y el emprendimiento, cuando dice que las mejoras técnicas y los
descubrimientos cientificos, y de como ambos podrian permitir producir lo mismo

utilizando una menor cantidad de mano de obra”.
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Otro importante aporte, que se acerca al tema es el de Marx, (1867). Citado por
Formichella, (2005, p.9). “Quién aseguro que la técnica es conocimiento
condensado, trabajo cristalizado realizado por hombres en el pasado y a
quienes ni siquiera conocemos. Afirmé que las herramientas surgen a raiz de
las necesidades y que el hombre empieza a ser hombre cuando supera al
animal, que para él es cuando comienza a fabricar sus herramientas. De esta

manera se logra aumentar la productividad marginal del trabajo”.

Continuando con Marx (1867) citado por Formichella, (2005, p.10). “Quién asegura
que el cambio tecnoldgico es sumamente importante para comprender la
dindmica econdmica y el desarrollo de las fuerzas productivas. Principales
aportes teoricos y evolucién del concepto de innovacion, Marx menciona a la
invencion en su obra “El Capital” diciendo que ésta es parte del mundo de
los negocios y establece que la burguesia no puede existir sin revolucionar

constantemente los medios de produccion”.

Timmosns, (1983) citado por Romero, (2010, p. 13) dice que “el espiritu
empresarial como habilidad de crear y construir algo de la nada, es una
actividad propia del ser humano, liberacion de energia para la construccion
de una empresa, implica tomar riesgos calculados y lucha para evitar la falla,
necesita de un grupo que complemente habilidades del lider. Es la destreza
de para percibir una oportunidad donde otros ven caos, contradicciones,
confusiones y peligros. Es capaz de identificar, acumular y controlar

recursos, garantizandolos cuando mas sean necesitados”.
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Druker, (1985) citado por Romero, (2010, p. 13) “considera que el ser emprendedor
implica ser innovador, en donde, las empresas innovadoras son las que crean
algo nuevo, diferente, que cambian o evolucionan los valores”. El
emprendimiento no es una conducta Unicamente intuitiva, de caracter, este
tiene una base tedrica, conceptual; base econémica y social, para hacer algo
diferente. Trae el concepto de destruccion creativa de Schumpeter (1942),
trata de marcar diferencia con el concepto de optimizacion de los comunistas,
y defiende que el cambio es sano y que los emprendedores lo deben explotar

como una oportunidad”.

De igual manera menciona el autor Patel, (1987) citado por Formichella, (2005,
p.18) “que la habilidad para desarrollar e implementar innovaciones no pude
ser reducida a la produccion de informacion, sino que es algo mucho mas
complejo. Destacan que el entorno influye en el desarrollo de las actividades
innovadoras, que las empresas acumulan habilidades a diferente ritmo y en
diferentes direcciones dependiendo de donde se encuentran, de sus
capacidades para acumular aprendizaje y de los incentivos y presiones que

provengan de sus competidores, sus proveedores y sus clientes”.

De otro modo Morris, (1998) citado por Romero, (2010, p. 15) “se entiende que el
emprendimiento no es una disciplina formal, se busca que lo sea, no hay
tampoco una teoria universal, se argumenta con base a otras teorias como la

psicologia, sociologia, ingenieria, la economia y la administracion; es claro
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gue en su gran mayoria se relaciona con gente normal que quiere realizar sus
suefios, ademas Subrayando tres dimensiones claves de actitudes y
comportamientos emprendedores, la innovacion, el manejo del riesgo y la
pro actividad. Innovacion hace referencia a seguir la creatividad, inusual y
nuevas ideas para resolver problemas y necesidades, esto tomado de nuevas

tecnologias o procesos”.

SENA - Antioquia, (1998 p. 54) “Hoy en dia es tanto por sus ventas, como por el
numero de empleados, la primera corporacion empresarial del Pais Vasco y
la séptima de Espafia. Mondragén Corporacion Cooperativa ademas también
es reconocida como una cooperativa de alta tecnologia, donde son
especialistas en la electronica, electrodomésticos, etc., tanto asi que en
nuestro pais el SENA y el Centro de Desarrollo Tecnolégico IKERLAN
realizaron un convenio con Mondragon Corporacion Cooperativa (MCC) en
noviembre de 1997 con el fin de promover Yy orientar el adelanto cientifico
y tecnolégico del pais creando la figura de Centros de Desarrollo

Tecnoldgicos (CDT) en el SENA”,

2.2 Teorias Especificas

Modelos de empresarismo social a nivel mundial

» Modelo Mondragon de Esparia
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Arizmendi, (1956 p. 12) “crea la escuela profesional conocida hoy como Mondragon
Eskola Politeknikoa; establecen la primera Unidad Productiva de la actual
Corporacion; en este mismo afio se da forma a la cooperativa de crédito Caja
Laboral Popular, auténtico banco de cooperacion y pieza clave en el devenir
de las cooperativas integrantes en la Experiencia de Mondragén. En los afios
siguientes se produce la gran eclosion de las cooperativas. En los afios
setenta se crean nuevas cooperativas y se consolidan las ya existentes,
generando un gran avance en la investigacion y desarrollo; en los afios
ochenta las cooperativas se estructuran sectorialmente de acuerdo con sus
afinidades productivas; en los afios noventa se crea la Universidad de
Mondragon y actualmente se ha incrementado la internacionalizacion.

Mondragon Espafia”.

» Modelo C. K. Prahalad - base de la pirdmide

Prahalad, (2007, p. 2). “Considera que se debe involucrar al trabajador
conjuntamente con los pobres, buscando posibilidades ganar-ganar en las
cuales se los involucre activamente, al mismo tiempo que se generen
beneficios para ambas partes: los pobres y las empresas. Esto es tender a
crear oportunidades para las clases mas pobres abriéndoles oportunidades

para elegir, al mismo tiempo que se les refuerza la autoestima”.

» Puerto Rico — Modelo Mondragon y Ashoka
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Aponte, (2009, p.12), Una catedratica graduada de Administracion de Empresas e
Investigadora del Centro de Investigaciones Sociales, Universidad de Puerto
Rico, define el Empresarismo Social (ES) como “una gestién y/o practica
empresarial alternativa donde el cambio social (no las ganancias) es el
objetivo principal. EI Empresarismo Social es crucial para alcanzar objetivos
Econdmicos y Sociales porque, a diferencia de las gestiones empresariales
donde la ganancia es central, éste antepone el impacto social relacionado con

la mision”

» Modelo Social Europeo

Moreno, (2009, p. 17) “Los origenes del modelo europeo parten de finales del siglo
XIX, cuando surgieron las primeras regulaciones sobre el trabajo destinadas
a limitar los excesos a los que estaba conduciendo la revolucién industrial y
los primeros regimenes de seguro social de la Alemania de Bismark.
Posteriormente, después de la Segunda Guerra Mundial, el modelo se
desarroll6 coincidiendo con un alto crecimiento econémico. El modelo se
basa en unas economias desarrolladas con altos niveles de vida, un derecho
laboral que protege los intereses de los asalariados (salario minimo,
regulacion de la duracion y de las condiciones de trabajo, sistemas de

inspeccion) y un alto nivel de proteccion social”.

Maclennan, (1985, p. 9) “Dice que este modelo ha contribuido a aumentar la

cohesidn social y a hacer més tolerable la lucha por la subsistencia para
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muchos individuos, ha sido también una de las principales sefias de identidad
de Europa occidental; en torno a este modelo que ha ido creciendo en la
Unidn Europea es sin duda una fuente de inspiracion tanto paises del mundo

desarrollado como aquellos en vias de desarrollo”.

Continuando con Maclennan, (1985, p. 9) “Sin embargo, hoy en dia se tienen
debates sobre la viabilidad del modelo social europeo el cual se centra
frecuentemente en los empleos precarios y la deslocalizacion, ademas nuevos
fendmenos como son la globalizacion, la diversidad cultural, una demografia
cambiante y también el reto medioambiental, que han hecho que el estado de
bienestar se quede obsoleto. La demografia cambiante y el hecho de que se
llegue a edades muy avanzadas en muy buenas condiciones, exigen cambiar

urgentemente el concepto de jubilacion y el sistema de pensiones”.

La Planeacion Local y el Presupuesto Participativo

Reina, et. al. (2004, p.8) expresan que “en Colombia la planeacion el presupuesto
participativo “PP” se hizo posible con la Constitucion de 1.991, gracias al
Acrticulo 339, posteriormente regulada con la Ley 152 de 1.994 en la cual se
definieron los procedimientos y contenidos a tener en cuenta en la
elaboracidn de los planes de desarrollo. También estableci6 los mecanismos
para su amortizacion e interrelacidn con los procesos presupuestales y las
funciones de las instancias que participan en el proceso, como son los

consejos territoriales de planeacion, el Congreso Nacional, las Asambleas

36



departamentales, los concejos municipales y las Juntas administrativas
Locales (JAL) el primero como instancia consultiva y la segunda como

instancia decisiva”.

Continuando con Reina, et. al. (2004, p.8) “el Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo (PP), es un instrumento que permite desarrollar
algunos aspectos de la democracia en la medida en que toma de manera
decisoria priorizaciones determinadas por consenso Yy acuerdos estado y
sociedad, a través de sus diversas organizaciones sociales, econdémicas,
ambientales, politicas de género las cuales tienen una incidencia directa

sobre las finanzas publicas”.

El Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP) de Medellin.

Alvarez, (2008, p. 17) “el Programa de Planeacion local y Presupuesto Participativo
PP” en apoyo en Secretaria de Desarrollo del Municipio de Medellin, Es una
herramienta de gestion participativa de los recursos de inversion asignados a
las comunas y corregimientos que hacen parte del presupuesto anual del
Municipio de Medellin, siendo estos recursos los que hacen parte de la
formulacion del mismo que comprende de manera general, primero, la
asignacion del presupuesto anual para cada comuna y corregimiento en el
marco del Plan Operativo Anual de Inversiones de la vigencia respectiva, y
segundo los rubros destinados para la realizacion de las asambleas barriales y

veredales para identificar problemas y oportunidades de cada barrio o vereda.
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Cada Asamblea elegira un(a) delegad(a) al Consejo Comunal o
Corregimental, a razon de, maximo, uno (1) por cada 25 votantes en la

Asamblea barrial y uno por cada 15 votantes en la asamblea veredal”.

La Constitucion Politica de Colombia (1991, Art. 333 p.75) “la empresa como
base para el desarrollo tiene una funcion social. El estado fortalecera las
organizaciones solidarias y estimulara el desarrollo empresarial”. Para ello en el
PND 2007-2010 tiene entre sus lineas de accion “Estado Comunitario: Desarrollo
para Todos”, que contempla entre sus objetivos:

» “Consolidar un crecimiento econdémico elevado para generar empleo y

distribuir sus beneficios a todos los colombianos.

> Enfasis en reduccion de la pobreza y la equidad, competitividad, desarrollo

sostenible, profundizacion de la descentralizacion y fortalecimiento de la

democracia”.

La Constitucion Politica de Colombia, (1991, Art. 333 p. 75) para lograrlo
han implementado una politica social que crea las condiciones necesarias para que la
poblacion vulnerable desarrolle capacidades que le permita generar sus propios
ingresos y superar la pobreza estructuralmente, implementar acciones dirigidas a
generar empleo implementando iniciativas locales de gestion empresarial, y entre
sus dimensiones especiales tiene “Posicionar el sector de la economia solidaria

como modelo alternativo de desarrollo”.

Como se da el Presupuesto Participativo (PP)
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Alvarez, J. M. (2010, p.21) define el presupuesto participativo como™una
herramienta que materializa la participacion ciudadana, cuyo objetivo central
es promover el concurso de la ciudadania en la definicion de las politicas
publicas y ejercer el control social de sus resultados, al permitir que la
ciudadania defina politicas de gasto, especialmente de inversion. La practica
del presupuesto participativo es consustancial al fortalecimiento de formas y
canales de expresion social institucionalizados, vale decir que obedecen tanto
a reglas formales como a reglas informales de decision colectiva y de accién

ciudadana”.

Politicas que apoyan el emprendimiento comunitario

Alvarez, J. M. (2010 p. 21) “el emprendimiento tiene sustento juridico la cual parte
de la misma Constitucion Politica de Colombia con su articulo 333, seguida
de la Ley 1014 de 2006 cuyo objeto es el fomento al emprendimiento y se
complementan las leyes 789 de 2002 con la cual se crea el fondo emprender.
Se cuenta con los distintos documentos CONPES. Asi mismo estan apoyando
el trabajo del emprendimiento los diferentes acuerdos municipales bajo el
amparo de los planes de desarrollo nacional, departamental y municipal.
Politica que indica la importancia que tiene en la vida nacional el
emprendimiento empresarial y no solo a nivel nacional sino internacional,
pues es bien sabido que existen multiples mecanismos en el mundo que estan

en constante trabajo por el emprendimiento dedos los cambios socio
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econdmicos que se tienen en la actualidad. Acuerdo 41 de 2011, economia
social, solidaria acuerdo 363 de 2011 de la politica pablica de desarrollo

empresarial para Medellin”.

Desarrollos con relacion al emprendimiento en Medellin

Alvarez, (2008, p. 46) “el Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo (PP). El alto impacto que reflejan las nuevas tendencias
empresariales creadas por Presupuesto Participativo (PP) del Municipio de
Medellin, en las comunas vulnerables con en el fomento empresarial y la
planeacion estratégica, se fundamenta en el analisis de investigacion sobre la
contribucion y el alto nivel de apoyo a una sociedad que sufre limitaciones
econdmicas, pero que cuenta con ideas, gestiones empresariales y
motivaciones organizacionales que son cimentadas, construidas y fortalecidas
por la Secretaria de Desarrollo Social de la Alcaldia de Medellin en convenio
con entidades cooperantes (Universidades e Instituciones licitantes) que
miran y trascienden mas alla de las necesidades que conducen a la creacién e
innovacion de productos, servicios y tecnologias empresariales, en las que no
solo se llega a proporcionar a un minimo sustento de empleo a la sociedad,;
sino también a donde se motiva, se valora y se incentiva la creacion de
empresa y las estrategias productivas de planear y proyectarse sobre unas
gestiones empresariales convenientes no solo para un nucleo familiar sino

para toda una poblacion y si es posible extenderse en comercio municipal y
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nacional de las diferentes actividades economicas en las que se puedan

especializar”.

Continuando con alvarez, (2008, p. 46). “Los proyectos piloto de Empresarismo
Social en la Ciudad de Medellin comenzaron con el apoyo de cooperantes del
sector publico y privado como son la Alcaldia de Medellin, Gobernacion de
Antioquia, Consorcio italiano Gino Mattarelli, La Federacion Antioquefias de
ONG, La Universidad EAFIT, Universidad de Medellin, EI Plan Estratégico
de Antioquia — PLANEA Yy otras instituciones y organizaciones comunitarias
(Corporacion Region, Antioquia Presente, Asociacion de mujeres de Santa

Rosa de Osos y la Asociacion de Mujeres de Caucasia)”.

Presupuesto Participativo (PP) desde el concepto de la Ley

» La experiencia internacional

Segun la Secretaria de Desarrollo Social, (2007, p 14) “el Presupuesto Participativo
(PP) surge a la escena internacional en Porto Alegre (Brasil) 1986 como un
instrumento de gestion publica en un momento de aguda crisis fiscal de esta
ciudad, para lo cual, el nuevo gobierno del PT propuso a la ciudadania que
ella asumiera la co-responsabilidad en decidir como invertir el escaso
presupuesto municipal, pero a su vez en ayudar a pensar y crear nuevas
formas o fuentes de ingreso fiscal. El éxito de la propuesta, el ser considerada

como una de las Best Practices en gestion publica democrética por diferentes
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organismos publicos internacionales ha hecho que esta haya replicado hasta el

momento en méas de 150 municipio de Europa y América Latina”.

» La experiencia nacional

Secretaria de Desarrollo Social, (2007, p. 15), “Desde 1986 el pais ha experimentado
fuertes reformas sobre planeacién y participacion ciudadana que deben ser
consideradas y que facilitan enormemente el engarce normativo de esta propuesta.
Entre estas normas tenemos tres que son de vital importancia:

- Ley 152 del 94, que reglamenta la formulacion del plan de desarrollo local y
en particular crea los Consejos Territoriales de Planeacion.

- Ley 134 del 96, por la cual se legitima la participacion ciudadana frente a
los asuntos de gobierno y se crean mecanismos y espacios de participacion
ciudadana - Ley 388 de 1997, la cual ordena y reglamenta la participacion
ciudadana en la formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial Municipal

- Por otro lado, tenemos que ya en el pais se han adelantado experiencias de
Presupuesto Participativo (PP). Barranquilla inicialmente, con una propuesta
exitosa en sus inicios pero sin sostenibilidad en el mediano plazo y que hace
que esta sea considerada como un fracaso. Por el otro lado tenemos la
experiencia de Pasto, la cual ha tenido continuidad durante tres gobiernos y
la cual se muestra como un ejemplo claro de sostenibilidad y voluntad

politica”.

» Experiencia de Presupuesto Participativo (PP) en Medellin
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Segun la Secretaria de Desarrollo Social, (2007 p. 17) “la ciudad de Medellin, en el
marco normativo, ha desarrollado una interesante dialéctica entre el
movimiento ciudadano y la intervencion administrativo municipal, que ha
dado pie a la formulacion de el acuerdo municipal (043 de 1996) sobre un
Sistema Municipal de Planeacion inspirado fuertemente en la participacion
ciudadana y la gestion del desarrollo local. Lo anterior facilita una
racionalidad cultural de planeacion minima para que el Programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo (PP) opere orientado a
potenciar el desarrollo local y no reducido a problematicas coyunturales, las
cuales de manera negativa han afectado el éxito de otras experiencias

internacionales y locales, a pesar de la legitimidad concedida al gobernante”.

2.3 Estudios Empiricos

2.3.1 Primera teoria del concepto de Presupuesto Participativo “PP”

Alvarez, (2010, p. 12) “el Presupuesto Participativo, como la
ciudadania lo identifica, es un proceso democratico de participacion
ciudadana que tiene dos grandes tareas:

» La construccion y aplicacion de los Planes de Desarrollo Local en
cada comuna y corregimiento de Medellin.
» Lainversion decidida por los ciudadanos y ciudadanas del 5% anual de

todo el presupuesto municipal”.
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Alvarez, (2010, p, 12) “es ademas, la ampliacion del ejercicio de la

democracia porque:

» Propicia que las y los habitantes de una comuna o corregimiento

deliberen sobre asuntos y necesidades colectivas.

> Posibilita que esta discusion se traduzca en propuestas y decisiones de

inversion del presupuesto municipal.

» Exige un monitoreo y un seguimiento continuo a la inversion y al

desarrollo de las iniciativas comunitarias. De esta manera fomenta la

transparencia y la eficacia administrativa.

Alvarez, (2010, p, 12) el programa es concebido en la ciudad como:

>

Una estrategia acumulativa que le aporta a la construccion de un

modelo de gestion publica descentralizado y transparente.

Un principio organizativo que aporta a la formacién de un gobierno

municipal democratico y redistributivo, que fortalece el tejido y el

capital social, y las organizaciones sociales.

Una iniciativa urbana orientada a la redistribucién del ingreso de la

ciudad a favor de los territorios y grupos sociales mas vulnerables.

Seguin Alvarez, (2010, p.12) lo que le aporta a la ciudad es:
Responsabilidad y calidad en la participacion ciudadana, para el

ejercicio de la democracia participativa.

Autonomia del presupuesto frente al gobierno ejecutivo de la ciu

dad.

Negociacion pacifica y complementariedad al momento de dar so-
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luciones a las tensiones entre los 6rganos representativos y el ejer-
cicio directo de la participacion.

> Por todo eso, el Presupuesto Participativo debe ubicarse y
comprenderse en las dimensiones politica, juridica y pedagogica.
Ellas, transversalidad por una eficiente y efectiva estrategia de

comunicacion para el desarrollo”.

2.3.2 Segunda teoria del concepto de Presupuesto Participativo “PP”

Lo expresado por Secretaria de Desarrollo Social, (2007, p.5) “el Programa de
Planeacion y Presupuesto Participativo “PP” es un programa estratégico de la
Alcaldia de Medellin que busca ampliar y profundizar la participacién
democratica de la ciudadania en el desarrollo de sus comunidades y de paso

fortalecer la transparencia en la gestion de los recursos municipales”.

Por consiguiente la Secretaria de Desarrollo Social, (2007, p. 5), “es un espacio
donde las ciudadanas y los ciudadanos deciden conjuntamente, con el apoyo
de la Administracion Municipal, una parte de los recursos de libre inversion
del municipio en sus respectivas comunas y corregimientos en las cuales
residen, viven y trabajan. Para el afio de 2005 estos recursos equivalieron a 60 mil
millones de pesos y para el afio 2006 equivaldran a 62 mil millones. Lo cual
representa aproximadamente un 7% del Presupuesto General del municipio y
aproximadamente un 31 % de los recursos de libre inversion que estan a

disposicion del Alcalde Municipal”.
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Segun la Secretaria de Desarrollo Social, (2007, p. 5) “el presupuesto participativo
(PP) es un instrumento de planificacidn anual que ayuda a la priorizacion
de las demandas de la ciudadania, permitiendo un acceso a ésta en las
decisiones sobre inversiones de la ciudad desde una perspectiva qué busca
integrar el desarrollo de la ciudad con la planeacion y el desarrollo de las

Comunas y Corregimientos”.

Partiendo de la interpretacion que el autor Schumpeter J, (1912) citado por
Romero, (2010, p. 12) describe el término como “aquellos individuos
emprendedores y empresarios que con sus actividades generan inestabilidades en los

mercados de bienes y servicios”.

Se puede incluir el insaciable deseo de los emprendedores de la comuna uno
en querer implementar ideas de negocio que faciliten el desarrollo de sus
comunidades, El lo expresa de la siguiente manera en su libro Capitalismo,
socialismo y democracia: “La funcion de los emprendedores es reformar o
revolucionar el patron de produccion al explotar una invencién, o0 mas cominmente,
una posibilidad técnica no probada, para producir un nuevo producto o uno viejo de
una nueva manera; o proveer de una nueva fuente de insumos o un material nuevo; o

reorganizar una industria, etc.”
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Capitulo I11. Metodologia

3.1 Método o enfoque metodoldgico

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo entendido desde los autores
Hernandez Sampieri, (2003, p. 6) en el cual afirma: “Se basa en métodos de
recoleccion de datos sin medicion numeérica, como las descripciones y las

observaciones”

El enfoque cualitativo se basa en la recoleccion de datos sin medicion
numérica para descubrir y afinar preguntas de investigacion, la cual puede o no

probar hipdtesis en su proceso de interpretacion.

El enfoque cualitativo, se ajusta al tema de investigacion por que en la gran
mayoria sus datos se encuentran en las personas que tienen consigo percepciones,
emociones, creencias y experiencias, basados en los aportes que hacen cada uno de
los actores del proyecto. Por el contrario el enfoque cuantitativo necesita de
instrumentos de medicion veraces, confiables y precisos induciéndose a las ciencias

matematicas.

3.2 Rol del investigador

Tanto la poblacion como la muestra poblacion son completamente ajenas a
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los investigadores, aunque existio una efimera participacion en los procesos sociales
de uno de los investigadores en el barrio Santa Cecilia 2, en el tiempo de la
investigacion no existio ninguna relacion directa con las unidades productivas
investigadas en la comuna, ni con las personas entrevistadas; o que buscan los
investigadores por medio de éste estudio, es visibilizar el acompafiamiento
operativo, técnico, administrativo y financiero, que tuvo el programa de planeacion
local y presupuesto participativo al intervenir las Unidades Productivas Asociativas
Solidarias en cabeza de lideres y cooperantes que intervinieron diferentes sectores

de la comuna uno de la ciudad de Medellin.

3.3 Consideraciones éticas

El Programa de Presupuesto Participativo (PP) en la creacion y el
fortalecimiento a las iniciativas empresariales construye personas consagradas al
buen proceder, a los buenos principios y a la ética del desempefio de sus funciones
por medio de los cooperantes y los profesionales que designan para el
acompariamiento a esas empresas; Ahora bien, estas mismas consideraciones,
analizadas desde el aporte de la Constitucion Politica de Colombia (1991) en los
articulos 58, 60 y 333 fundamenta que es un desempeiio empresarial apoyado por el
estado la creacion de empresas que construyen a la sociedad desde los derechos
sociales, econdmicos y culturales al desarrollo de actividades productivas y

asociativas de una comunidad.

La investigacion sobre el programa de Presupuesto Participativo (PP) vy el
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apoyo a la creacion y fortalecimiento a las empresas o Unidades Productivas
Asociativas Solidarias, se integra con la obra que nacié de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios (Autor Padre Rafael Garcia Herreros), en el
desarrollo gestionable de contribuir con comunidades que de cierto son vulnerables;
entonces se relaciona con este trabajo porque con lo que se mencione en la Comuna
Uno, se contribuye a la construccién de sociedad, conocimiento, productividad y
empresarismo social para una zona vulnerable, en donde hay ideas e iniciativas que
pueden producir desarrollo no solo a la comunidad sino también a la ciudad. La
informacidn aqui suministrada es Unicamente con fines académicos, por lo mismo
se tiene en cuenta el nivel de respeto por los derechos humanos y de privacidad las

personas que hacen aportes y suministran informacion valiosa al estudio.

3.4 Recoleccion de datos

En este estudio los datos seran recolectados mediante técnicas del método
cualitativo, por medio de entrevistas a lideres de la comunidad y la técnica
cualitativa cuantificable, como la encuesta dirigida a representantes de las unidades
productivas, posteriormente se tabularan los resultados mediante categorias de
analisis. La fuente de recoleccion de los datos es directa en la que se hicieron

unos procesos que plantearon al estudio datos muy valiosos importantes asi:

1- Unavisita directa a los lideres representantes de la comuna uno en su lugar

de operacion productiva dentro de la misma.

2- Una visita en la Alcaldia de Medellin al Entrevistado A donde se obtuvo
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informacidn historica de la Comuna Uno en su proceso de consolidacion
empresarial.
3- Una encuesta a los 19 representantes de las Unidades Productivas

Asociativas ideas apropiadas del estudio.

3.5 Poblacion y muestra poblacional

Criterios de tipificacion de la poblacién

El universo sujeto de estudio se tomara con la poblacion que habita en la
Comuna Uno de la ciudad de Medellin especificamente en los estratos 0, 1y 2,
teniendo como objetivo principal los representantes de cada una de las 19
Unidades Productivas Asociativas Solidarias intervenidas, en las cuales hay
personas de diferentes edades, quienes puedan dar una opinion analitica a la

investigacion realizada.

Muestra

La muestra se tomara con el 100% de las Unidades Productivas (19 en
Total), reconocidas por el Programa de Presupuesto Participativo, con el
acompariamiento de los cooperantes que ejecutan éste programa en la comuna uno
de la ciudad de Medellin. La investigacion cualitativa, trata de identificar la
naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razon
plena de su comportamiento y manifestaciones. Puesto que se realizaron unas
entrevistas a lideres de la comuna y un representante de la Alcaldia de Medellin,

quienes dieron razones, conceptos y opiniones claras de los procedimientos
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ejecutados en la misma. Y de otro modo se realizo una encuesta con los
representantes de las 19 Unidades Productivas Asociativas Solidarias, que
complementaron este enfoque, se fusionaron y se analizaron los resultados
encontrados en todo este proceso que permitieron concluir con una opinion sobre el

estudio.

3.6 Instrumentos para la recoleccién de datos

La mirada cualitativa permite abordar las técnicas o instrumentos como la
observacidn, los diarios de campo, las encuestas y entrevistas, los didlogos
participativos, los circulos de discusion, los grupos focales, entre otros, que
permiten darle un horizonte a la investigacion. Se elaboran instrumentos o formatos
que sean confiables y practicos para la recoleccion de la informacion, entre ellos
podemos mencionar la entrevista, que permite que los panelistas mencionen lo que
piensan, con sus palabras lo que sea de interés para la investigacién). Esta entrevista
va dirigida a los lideres de la Comuna Uno y a un representante de la Alcaldia de

Medellin. (Ver Apéndice 2)

La encuesta es otro instrumento que va a servir para la recoleccion de los
datos, este formato se aplicara a las 19 Unidades Productivas Asociativas Solidarias
creadas y fortalecidas por el programa de planeacion local y presupuesto
participativo y va dirigido a los lideres de la comuna Uno de la ciudad de Medellin,

unidades vigentes en el periodo 2008 — 20009.
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F. Kerlinger, (2008). “Las encuestas por lo general se centran en la gente, los hechos
vitales de la gente, sus creencias, opiniones, motivaciones y conducta.
Cuando se habla de “hechos” se hace referencia a atributos de los individuos
que provienen de su pertenencia a diversos grupos sociales. Cuando se
mencionan “opiniones, actitudes y comportamiento”, se trata de lo que la
gente siente, piensa y hace”.

» Espacio: Comuna Uno de la Ciudad de Medellin a (19 Unidades Productivas
Asociativas Solidarias y entrevistas a algunos lideres de alto reconocimiento
en la Comuna Uno de la ciudad de Medellin), (poblacion adulta, estudiantes
y empresas)

» Tiempo: segundo semestre del afio 2012.

Asi mismo se aplicara la ficha de observacién anecddtica, a través de la cual
se miraran detalles que son muy necesarios de tener en cuenta cuando de una
investigacion se trata, puesto que con este instrumento, se visualizan cosas que
permiten un analisis muy claro de percepcion y 6ptica de las Unidades Productivas

Asociativas Solidarias (UPAS). (Ver Apéndice 3)

3.7 Diseio de instrumentos

La investigacion es directa por que esta orientada directamente al publico
que impacta al programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo en el
analisis de grupos empresariales en la Comuna Uno de la ciudad de Medellin.
Ademas busca comprobar el efecto del apoyo, del programa de presupuestos

participativos, no es experimental porque no hay control de variables, ni disefio de
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grupos de comparacion. En el que los instrumentos aplicados son la entrevista para
personalidades lideres de la comuna y un representante de la Alcaldia de Medellin
donde se estructuran 13 preguntas que apuntan a identificar en los diferentes actores,
factores relevantes para la investigacion en temas como el emprendimiento,
asociatividad a percepcion de cada una de las partes en cuanto a la dindmica
emprendedora en la zona y en la encuesta se disefia un cuestionario para ser auto
administrado de 10 preguntas abiertas y cerradas aplicada a los 19 representantes
de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) de la misma donde se
logre captar informacion relacionada a la variables de investigacion, Unidades
Productivas Asociativa y Solidarias, Presupuesto Participativo y Emprendimiento

Empresarial.

El instrumento es el cuestionario de aplicacion, este es entregada por los
investigadores a las personas lideres de la comuna y un representante de la Alcaldia
de Medellin y la encuesta es aplicada a los 19 representantes de las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS), por consiguiente es una técnica
estructurada para recolectar los datos, que consiste en una serie de preguntas orales
(Entrevista), escritas (Encuesta) y visual (Ficha de Observacion) que deben
responder las personas foco de la investigacion y posteriormente el investigador la
diligencia e interpreta. De acuerdo a esto, hay unos objetivos: Primarios, traducir la
informacidn necesaria a un conjunto de preguntas especificas que se puedan
contestar. Secundarios, motivar y alertar al participante a que coopere y termine el

proceso de investigacion de manera productiva.
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Ademas lo que se pretende con la aplicacion de todos los instrumentos a los
lideres de las 19 Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS), es obtener
los diferentes puntos de vista desde la Optica operativa, técnica, administrativa y

financiera en la forma en que se llevd a cabo la ejecucion del proyecto.

3.8 Analisis de datos

En este campo se tomaran los datos del instrumento aplicando la encuesta, al
cual se le clasifica la informacion y luego se interpreta cada una de las preguntas
con su respuesta, con el fin de entender las opiniones mas representativa en cada
una de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS). De igual modo se
aplicara una entrevista a dos lideres representativos de la comunidad y a un
profesional de la Alcaldia de Medellin, quienes responderan unas preguntas que

seran interpretadas para concluir con un analisis exhaustivo de los datos.

En este analisis, se tendran los datos sin estructura, luego se clasifican de
manera tal que queden bien relacionados en la tabla de datos, esta informacion
obtenida por diferentes medios (auditivo, visuales, textos escritos y narraciones) se
procesara en las tablas de frecuencias para obtener los resultados porcentuales
individuales y colectivos de cada pregunta, luego se procede a graficar y analizar
los resultados encontrados en cada items, para si tener un concepto claro de cada
caso. De igual manera se comparan y clasifican las categorias por medio de un

programa de computo como Word y Excel.
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3.9 Transcripcion de datos

Luego de ordenar la informacién emanada de las fuentes de investigacion se
procesara en un resumen las entrevistas realizadas a las personalidades lideres de la
comuna y un representante de la Alcaldia de Medellin. La ficha de observacion, que
conduce al andlisis visual de las condiciones en que se encuentra la Unidades
Productivas Asociativas (UPA). Y las encuestas realizadas a las 19 las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias se procedera a clasificar, tabular, analizar y
graficar las respuestas de acuerdo a las similitudes y relacion entre ellas para poder
identificar lo mas o menos representativo en cada caso, y en las entrevistas se hara
un resumen de las opiniones mas importantes con base el estudio del impacto que ha
tenido el Presupuesto Participativo (PP) en la Comuna Uno con las iniciativas
empresariales y de ello las sugerencias y punto criticos que ello encuentran en este

programa.

Los datos recogidos seran transcritos por medio de una triangulacion, es
decir, toda la informacién recabada por medio de los instrumentos de observacion,
entrevistas y encuestas sera triangulada, de forma que trascienda a una
interpretacion concienzuda de datos informativos que alimenten la investigacion de
manera sustancial en cada proceso. Ademas, los resultados obtenidos se van a

validar de forma tal que se pueda comprender y entender, facilmente los resultados.

3.10 Registro de datos
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Herndndez, Fernandez y Bautista (2010, p. 471) “plantean que el analisis de los
datos cualitativos asistidos por computador, en la actualidad se han
desarrollado diferentes programas, ademas de los procesadores de texto que
sirven de auxiliares en el anlisis cualitativo. De ninguna manera
sustituyen el andlisis creativo y profundo del investigador. NVIVO®, es un
programa de analisis util para construir grandes bases de datos estructuradas
jerarquicamente, que pueden agregar documentos para ser analizados.
También, localizan los textos por caracter, palabras, frases, temas o patron de
palabras, incluso, por hojas de calculo de variables. Una de sus fortalezas es

crear matrices”.

Esta tarea se realizara en el caso de la encuesta aplicada a los representantes
de 19 las Unidades Productivas Asociativas Solidarias, por medio del programa
NVIVO®°, en el manejo del computador con el desempefio de la tabla de calculo y
de la frecuencia después que los datos ya estén organizados y tabulados; en este
campo ademas se determinaran las frecuencias con base en cada pregunta y de ello
los mas representativo, lo cual se reflejara en los porcentajes del misma tabla. Luego
de esto se elabora el grafico de cada pregunta para visualizar mejor los resultados

del registro de los datos.

3.11 Anadlisis de categorias

El analisis de las categorias se haré con base en los hallazgos encontrados de los

autores en las teorias y de ellos en los elementos comunes de estos que en este caso
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son tres categorias de investigacion que son:
» Emprendimiento Empresarial
» Presupuesto Participativo (PP)

» Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS).

Luego del registro de los datos, se interpretaran cada uno de los resultados
de las respuestas mas representativas de cada pregunta a las cuales en la tabla de
frecuencias se le asign6 un porcentaje que demostrara los mas importantes de cada
uno. De esto se tendra en cuenta los mas sobresalientes para hacer las
recomendaciones y conclusiones del estudio con base en el impacto del programa de
Presupuesto Participativo al apoyo a las iniciativas creadas y fortalecidas en la

Comuna Uno de la ciudad de Medellin.
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Capitulo 1V. Anélisis de resultados

4.1 Descripcion del proceso de recoleccion de la informacion

Se realizd una minuciosa busqueda de informacion primaria que sirviera de
insumo para complementar la investigacion, visitando varias organizaciones sociales
reconocidas en la zona, por su constante trabajo y desenvolvimiento en pro de los
intereses de la comunidad, ademas por los estudios e investigaciones realizadas,
entre ellas estan la Asocomunal, la Junta Administradora Local, varias Juntas de
Accién Comunal, Pre-cooperativa de la Uno (COOPEUNO), Corporacion
Convivamos, Corporacion Semillas de Mostaza (CORSEM), la Comisién
Econdmica de la Comuna Uno entre otras, pudiendo acompafiar en la socializacion
del Censo Empresarial de la Comuna Uno realizado por Corporacién Semillas de
Mostaza (CORSEM), Institucion Universitaria Colegio Mayor y la Comision

Econdmica de la Comuna Uno, que se tomo de referencia para integrarlo al trabajo.

Se hizo un constante esfuerzo con la institucionalidad, buscando desde la
comuna hasta llegar al propio recinto del Municipio de Medellin, pasando por los
Centro de Desarrollo Empresarial Zonal (CEDEZO), Banco De Las Microfinanzas-
Bancamia S.A, Archivo Municipal, y la Secretaria de Desarrollo Social, en busca de
estudios o investigaciones que trataran sobre el emprendimiento y el
acompafamiento a las Unidades Productivas de la comuna uno, resulté muy

dispendioso, debido a que existen muchos convenios y contratos desde el inicio del
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Programa de Planeacién Local y Presupuesto Participativo, lo que nos lleva a tomar
como referencia el Convenio de Asociacion N° 4600019256 de 2009 entre el
Municipio de Medellin — Secretaria de Desarrollo Social —y Corporacion

Universitaria Minuto de Dios.

El convenio de asociacién de 2008 y 2009 entre el Municipio de Medellin —
Secretaria de Desarrollo Social por medio del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo y la Corporacién Universitaria Minuto de Dios disefiaron
estrategias de acompafiamiento durante el montaje de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) mediante la generacion de espacios de aprendizaje y
reflexion, que contribuyeran al mejoramiento de la actividad empresarial, la
asociatividad y el manejo de las relaciones grupales e interpersonales existentes

entre los emprendedores.

En este estudio se desarrollaron funciones principales como el Disefio y la
puesta en marcha de un plan de capacitacion de acuerdo a las necesidades
identificadas en cada una de las Unidades Productivas Asociativas (UPAS) a
implementar, se estructurd un plan de asesoria en las areas administrativas,
contables y de talento humano como punto de partida para la administracion y
funcionamiento de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) vy la
implementacion de un plan final de compras a cada uno de los grupos asociativos

segun las necesidades y de acuerdo a los resultados arrojados por el plan de negocio.

Al establecer la ejecucion estratégica del fortalecimiento del grupo se parte del
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reconocimiento conjunto entre profesionales y beneficiarios de las condiciones,
situaciones y demas factores presentes que afectan de manera positiva y/o negativa

al grupo, y que estan relacionados directamente con la sostenibilidad del mismo.

El proceso de recoleccion de la informacion estd conformado por tres
instrumentos, el primero es la encuesta a 19 personas representantes de la Unidades
Productiva Asociativas Solidarias (UPAS) de la Comuna Uno, a quienes se llamo
via telefénica y se les hicieron las 10 preguntas del test de estudio, opinaron del
Programa de Presupuesto Participativo en el periodo del 2008 y 2009. (14). El
segundo fue la entrevista realizada a lideres representantes de la Comuna uno, y un
representante de la Alcaldia de Medellin, quienes dieron unas opiniones para el
estudio. Tal investigacion se proceso para encontrar un resultado final (Ver
Apéndice 2); y el tercero, en unas visitas a las Unidades Productivas Asociativas
Solidarias (UPAS), se diligenciaron las fichas de observacion con el propoésito de
visualizar muchos factores importantes de la misma, ademas de que se tuvo una
charla para conceptualizar la ficha de observacion y obtener respuestas claras del

estudio.

4.2 Andlisis de resultados

4.2.1 Identificacion de categorias

En el presente estudio se denomino categorias del test de preguntas

realizadas por medio de la encuesta a 19 personas representantes de las Unidades
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Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) del periodo de 2008 - 2009 creadas y
fortalecidas por el Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo. Asi
mismo las preguntas de la entrevista efectuadas a las personas, lideres
representantes de la Comuna uno, y un representante de la Alcaldia de Medellin. De
igual forma la ficha de observacion desarrollada a través de una visita a las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS). De todo esto se identifica las
categorias que segun el estudio aplicado a los tres instrumentos son:

» Emprendimiento Empresarial

» Presupuesto Participativo (PP)

» Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) (Ver tabla 1)
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CATEGORIAS

EMPRENDIMIENTO

INSTIRIAER Tk PRESUPUESTO PARTICIPATIVO UPAS
EMPRESARIAL
¢ Qué condiciones cree usted que deben
tener los emprendimientos y empresas ¢Cual es el apoyo y acompafiamiento que esta UPA
creados a partir del Programa de Planeacion ha recibido del Programa de Presupuesto
Local y Presupuesto Participativo a la hora Participativo en los Gltimos afios y que llevaron al
de recibir dineros publicos para alcanzar el ;Cree usted que la comunidad ha accedido a mas empleo éxito a fracaso de su UPA? Si 0 no
éxito? por el apoyo del Programa de Presupuesto participativo? Si
0no ¢ Los acompafiamientos recibidos en la UPA han
¢De qué manera cree usted que los lideres sido suficientes y periddicos para garantizar el éxito
ENCUESTA comunales cuentan con la capacidad de su empresa? Si 0 no
necesaria para administrar de manera ¢Considera usted que los dineros invertidos por el
eficiente los recursos que ingresan a la programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo
UPA, por medio de PP? Y porque son ejecutados con eficiencia y garantizan el éxito de las ¢ Cree usted que los recursos invertidos y las
UPAS? Si o no capacitaciones recibidas en su UPA por el
Programa de Presupuesto Participativo les son
suficientes para su auto sostenibilidad y sobresalir
¢De qué manera cree usted que su UPA ante las demés UPAS? Si o no
aporta al emprendimiento y creacion de
empresas exitosas en su comunidad
i . ¢ Cudl es tu percepcidn del aporte del Programa de
¢Que Importancia le genera a usted el Programa de Planeacién Local y Presupuesto Participativo en el
. B o Planeacion Local y Presupuesto Participativo en la Comuna | wrecimiento de las UPAS desde su parte proactiva?
¢ Como es la funcion del emprendimiento uno con las UPAS? Y porque
con la asociatividad empresarial y tendencias A . —
para llegar al éxito o fracaso de las UPAS? ¢Cudles cree usted que han sido las experiencias
representativas de las UPAS? Y porque
o~z N ¢,Como es la participacion del Programa de Planeacion
ENTREVISTA ¢Cual es la finalidad de apoyar a la comuna Local y Presupuesto Participativo desde la Alcaldia con las ¢Cudles son las UPAS de mayor eficiencia

en los procesos econdmicos con UPAS
exitosas?

prioridades de las UPAS en la comuna?

¢,Cémo nacid el Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo?

¢Conoce las exigencias del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo en el sistema operativo?

comercial?

¢A cuantas personas y/o familias beneficia la UPA
directa o indirectamente con el empleo?

¢Por qué cree usted que las UPAS tienen mayor
eficiencia comercial que son creadas por PP?
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¢Cémo integra el Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo los sistemas de funcionalidad
operativa en la Comuna Uno?

¢Como cree usted que el Programa de Planeacién Local y
Presupuesto Participativo puede tomar los procesos mas de
cerca para llevarlos a ser hacer exitosas? Si 0 no

¢ Qué cree que le hace falta al Programa de Planeacion Local
y Presupuesto Participativo para generar mayor éxito en las
UPAS?

¢Cuéndo inicio el Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo y como se dio en la Comuna uno
su aceptacion? Positiva 0 negativa

FICHA DE

OBSERVACION

¢La UPA ha participado en ferias y eventos
local y nacional? Si o no

¢Ha recibido capacitacion empresarial? Si o
no

¢Ha implementado planes estratégicos
empresariales en la UPA? Si 0 no

¢Piensa usted que su UPA como empresa es
de un alto nivel competitivo? Si 0 no

¢Cudl es su opinion del Programa Local de Presupuesto
Participativo?

¢ Cudl cree usted que es el aporte formativo del Programa
Local de Presupuesto Participativo y si estd encaminado al
éxito? Si o no Y porque

¢Cuél es el nivel de éxito de su UPA?

¢ Cual es el nivel de fracaso de la UPA?

¢ Cual es el nivel de Infraestructura de la UPA?

Tabla 1. Categoria — Instrumentos

63




4.2.2 Andlisis de las categorias soportado en la informacion recabada en el trabajo de

campo

e Anélisis Encuesta

1. ¢Que condiciones cree usted que deben tener los emprendimientos y

empresas creados a partir del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo

a la hora de recibir dineros pablicos para alcanzar el éxito?

Criterios Frecuencia %
Experiencia 3 15.79%
Base social 11 57.89%
Recursos propios 4 21.05%
Ninguno 1 5.26%
Total 19 | 100.00%

Tabla 2. Frecuencia de las condiciones de los emprendimientos para recibir dineros
publicos
Ninguno Experiencia
Recursos 50 16%
propios
21%

Base social
58%

Gréfico 1. Condiciones que deben tener los emprendimientos
para recibir dineros publicos

Segun las respuestas dadas por los lideres sociales de la comuna uno, el

principal indicador para determinar si se realiza o no la inversion en una Unidad
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Productiva Asociativa (UPA), es la base social con un 58%, seguido de un 21% de
inversion de recursos propios que es el aporte que le hacen a la propuesta de

emprendimiento y un 16% de experiencia.

2. ¢Cree usted que los lideres comunales cuentan con la capacidad necesaria
para administrar de manera eficiente los recursos que ingresan a la Unidad Productiva
Asociativa (UPA), por medio del Programa de Planeacion Local y Presupuesto

Participativo (PP)?

Criterios Frecuencia %
Si 15 78.95%
No 3 15.79%
No responde 1 5.26%
Total | 19 | 100.00%

Tabla 3. Frecuencia de la credibilidad que generan los lideres comunales para
administrar dineros publicos

No responde
5%

No
16%

Gréfico 2. Credibilidad y confianza que generan los lideres
comunales para administrar dineros publicos

El 79% de los encuestados cree que los lideres comunitarios tienen las
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capacidades suficientes para administrar correctamente los dineros que Provienen del
Programa de Presupuesto Participativo, contra un 16% que no cree que tengan las

competencias.

2. ¢Cual es el apoyo y acompafiamiento que esta Unidad Productiva Asociativa

(UPA) ha recibido del Programa de Presupuesto Participativo en los Gltimos afios?

Criterios \ Frecuencia ’ %
Capacitacion 10 52.63%
Eventos y ferias 3 15.79%
Asesorias 4 21.05%
No responde 2 10.53%
Total | 19 | 100.00%

Tabla 4. ElI Apoyo y acompafiamiento recibido por la Unidad Productiva Asociativa
(UPA) del Programa Presupuesto Participativo

No responde
Asesorias

Eventos y ferias

Capacitacion

Grafico 3. Apoyo y acompaiiamiento recibido por la Unidad
Productiva Asociativa (UPA) del Programa Presupuesto
Participativo

El principal acompariamiento en las Unidades Productivas Asociativas y

Solidarias(UPAS) de la comuna uno, es recibido por (10) de los encuestados que
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respondieron, por medio de capacitaciones 52,63%, (4) respondieron, asesoria 21,05%,
(3) respondieron, participacion en ferias 15,79% y (2) de los encuestados no responde

y equivale al 10,53%.

4a. ¢Los acompafnamientos recibidos en la Unidad Productiva Asociativa

(UPA) han sido suficientes y periddicos para garantizar el éxito de su empresa?

Criterios \ Frecuencia ’ %
Si 4 21.05%
No 13 68.42%
No responde 2 10.53%
Total | 19 | 100.00%

Tabla 5. Frecuencia del acompafiamiento recibido en la Unidad Productiva Asociativa
(UPA)

No responde
11%

No
68%

Gréfico 4. ¢El acompafiamiento recibido ha sido suficiente y periodico?

Los lideres sociales integrantes de las Unidades Productivas Asociativas y
Solidarias (UPAS) consideran que no han recibido un acompafiamiento suficiente con

un 68% de incidencia en el total respuestas.
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4b. ¢Por qué no?

Criterios Frecuencia %
Incumplimiento 3 15,8
Vigencia tarde 9 47,4
Mala programacion 1 5,3
No sabe N/R 6 31,6
Total 19 100.00%

Tabla 6. Frecuencia del por qué no los acompafiamientos han sido suficientes y

periodicos

por que no han sido suficientes los

acompaﬁamientos?

H]l] m2 m3 m4

16%

5%

Grafico 5. ¢Por qué no los acompafiamientos han sido
suficientes y periddicos?

Nueve personas dicen que los acompafiamientos recibidos en la Unidad

Productiva Asociativa (UPA) no han sido suficientes y periodicos porque la vigencia

inicia tarde, y representan el 69%, luego 3 dicen que es por incumplimiento,

equivalente al 23% y una persona dice que es por mala programacién y equivale al 7%

y seis personas no responden equivale al 5%.

5a. ¢ Cree usted que la comunidad ha accedido a mas empleo por el apoyo del

Programa de Presupuesto participativo?
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Criterios Frecuencia %
Si 14 73.68%
No 3 15.79%
No responde 2 10.53%

Tabla 7. Frecuencia de la confianza de la comunidad en el acceso al empleo gracias al
Programa de Presupuesto participativo (PP).

No
responde
10%

No
16%

Gréfico 6. Confianza de la comunidad en el acceso al empleo
gracias al Programa de Presupuesto Participativo

De las personas encuetadas 14 dicen que si se han accedido a mas empleo con
el apoyo del presupuesto participativo, equivalente a un 74% del estudio, asi mismo 3

personas dicen que no y representan un 16%.

5b. ¢Por qué si?

Criterios Frecuencia %
Disponibilidad 3 15,8
Superacion 2 10,5
Necesidad 9 47,4
N/S N/R 5 26,3
Total 19 100.00%

Tabla 8. Frecuencia del por qué si hay confianza de la comunidad en el acceso al
empleo gracias al Programa de Presupuesto participativo (PP)

69



por que si hay confianza?

ml w2 m3 ms

26% 16%

11%

Grafico 7. ¢Por qué si hay confianza de la comunidad en el acceso al
empleo gracias al Programa de Presupuesto Participativo?

De las 19 personas que dicen que si creen que la comunidad ha accedido a mas
empleo por el apoyo del Programa de Presupuesto Participativo, nueve consideran que
es por sus necesidades y representan un 64%, de igual manera 3 dicen que es por
disponibilidad y representan el 21%, y por superacion 2 equivalentes al 14% y 5

equivalentes al 26% no responden.

6a. ¢ Considera usted que los dineros invertidos por el programa de Planeacion
Local y Presupuesto Participativo son ejecutados con eficiencia y garantizan el éxito de

las Unidades Productivas Asociativa y Solidarias (UPAS)?

Criterios Frecuencia | %
Si 3 15.79%
No 15 78.95%
No responde 1 5.26%
Total 19 | 100.00%

Tabla 9 Frecuencia de si han sido eficientes las inversiones en emprendimiento
realizadas por el Programa de Presupuesto participativo (PP)
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No
responde
5%

No
79%

Grafico 8. ;Han sido eficientes las inversiones en
emprendimiento realizadas por el Presupuesto Participativo?

De las personas encuestadas 15 no consideran que los dineros invertidos por el
programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo son ejecutados con
eficiencia, que representan un 79%, y asi mismo 3 personas dicen que si lo son,

equivalentes al 16% del estudio.

6b. Razones por las cuales no considera que los dineros invertidos son

ejecutados con eficiencia.

Criterios Frecuencia %
Desorganizacion 3 15,8
Malos manejos 10 52,6
Apropiacion lideres 2 10,5
N/S N/R 4 21,1
Total 19 100.00%
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Tabla 10. Frecuencia de las razones por las cuales no consideran los lideres que los
dineros invertidos son ejecutados con eficiencia

por que no son suficientes los

recursos?
Desorga
N*fzslr:ﬁfR nizacion
16%
Apropiac
ian
lideres
10% Malos
manejos
53%

Gréfico 9. Opinidn del por qué no son eficientes las inversiones
en emprendimiento realizado por el Presupuesto Participativo

De las personas encuestadas 10 dicen que han existido malos manejos en los
dineros invertidos por el programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo y
representan un 53% del estudio, de igual modo 3 personas dicen que ha sido por falta
de organizacion equivalentes al 16% Yy 2 personas dicen que la razdn es por
apropiacion de los lideres que representan un 10% y 4 personas equivalentes al 21% no

responden.

7a. ¢ Cree usted que los recursos invertidos y las capacitaciones recibidas en su
UPA por el Programa de Presupuesto Participativo les son suficientes para su auto
sostenibilidad y sobresalir ante las demas Unidades Productivas Asociativa y

Solidarias (UPAS)?
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Criterios Frecuencia %
Si 6 31.58%
No 12 63.16%
No responde 1 5.26%
Total 19 100.00%

Tabla 11. Frecuencia de si las Unidades Productivas Asociativa y Solidarias (UPAS)
son auto-sostenibles

No responde h 1

Si 6

0 2 4 6 8 10 12 14
Gréfico 10. La Unidad Productiva Asociativa (UPA) es auto-sostenible

actualmente gracias a las inversiones y capacitaciones recibidas
De las 19 personas encuestadas, 12 dicen que los recursos invertidos y las
capacitaciones recibidas en su Unidad Productiva Asociativa (UPA) por el Programa

de Presupuesto Participativo no son suficientes para su auto sostenibilidad, esto

equivale al 63% y solo 6 dicen que si, y corresponde al 31% del total del estudio y una

persona no responde.

7b. ¢Por qué no?

Criterios Frecuencia %
Llegan tarde 8 42,1
Incompletos 3 15,8
Mala Distribucion 1 53
N/S N/R 7 36,8
Total 19 100.00%
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Tabla 12. Frecuencia del por qué no consideran que los recursos invertidos son

suficientes

3
5%

/ 2
16%
\..._______/

Gréfico 11. ¢Por qué no son suficientes los recursos recibidos?

De las 19 personas que dicen que los recursos no son suficientes, 8 dicen que

Ilegan tarde los recursos a invertir, corresponde al 42% y asi mismo 3 dicen que llegan

incompletos y representan el 16% 3 dicen que es mala distribucion representan el 5% y

el resto 7 equivalentes a 37% no sabe o no responde.

8a. ¢Cree usted que su Unidad Productiva Asociativa (UPA) aporta al

emprendimiento y creacion de empresas para alcanzar el éxito en su comunidad?

Criterios \ Frecuencia %
Si 15 78.95%
No 3 15.79%
No responde 1 5.26%
Total | 19 | 100.00%

Tabla 13. Frecuencia del emprendimiento promovido desde la Unidad Productiva

Asociativa
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Gréfico 12. ¢La Unidad Productiva Asociativa aporta al
emprendimiento y creacion de empresas en la comunidad?

De las personas encuestadas 15dicen que la Unidad Productiva Asociativa si
aporta al emprendimiento y creacion de empresas en su comunidad y corresponde al
79% y de igual modo 3 personas dicen que no, equivalente al 15% y el resto no

responde.

8b. ¢Por qué si?

Criterios Frecuencia %
Comunidad vulnerable 5 26,3%
Hay pocas empresas 9 47,37%
No sabe 5 26,32%
Total 19 100.00%

Tabla 14. Frecuencia del porque si aportan las Unidades Productivas Asociativas y
Solidarias al emprendimiento
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Grafico 13. ¢Por qué si la Unidad Productiva Asociativa aporta al
emprendimiento y creacion de empresas en la comunidad?

De las 19 personas encuestadas 9 dicen que hay pocas Unidades Productivas

Asociativas y Solidarias que aportan al emprendimiento y creacion de empresas en su

comunidad y corresponde al 48%, 5 personas dicen que si porque son una comunidad

vulnerable y es equivalente al 26% Y el resto 26% no responde.

9. ¢Con cuantos empleos directos o indirectos beneficia en promedio la Unidad

Productiva Asociativa actualmente?

Criterios Frecuencia %
5 empleos 6 31.58%
6 empleos 4 21.05%
7 empleos 3 15.79%
8 empleos 1 5.26%
10 empleos 1 5.26%
Ninguno 4 21.05%
Total 19 100.00%

Tabla 15. Frecuencia de los empleos directos o indirectos creados desde la UPA
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Gréafico 14. Promedio de empleos generados por la Unidad
Productiva Asociativa actualmente

Seis Unidades Productivas Asociativas de la comuna uno estan generando
actualmente seis empleos entre directos e indirectos, que representan el 31,58% del
estudio, de la misma manera cuatro Unidades Productivas Asociativas generan seis
empleos y otras cuatro no generan ninguno actualmente representando cada una el
21%, ademas tres Unidades Productivas Asociativas generan siete empleos que
equivalen al 15,79% y las demas solo estan generando un empleo porque las iniciativas

no tienen base social.

10. ¢Por qué cree usted que fracasan o tienen éxito las Unidades Productivas

Asociativas, que son creadas por PP?

Criterios Frecuencia %
Falta de acompafiamiento 7 36.84%
Malos manejo de recursos 7 36.84%
Vigencia corta 5) 26.32%
Total | 19 100.00%

Tabla 16. Frecuencia de las razones por las cuales fracasan las Unidades Productivas
Asociativas
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Gréfico 15. ¢Por qué fracasan los emprendimientos?

Un 36,84% de los encuestados dicen que fracasan por falta de acompafiamiento,
al igual que por mal manejo de los recursos, y un 26,32% dice que fracasan porque no

tienen el acompafiamiento suficiente ya que las vigencias son muy cortas.

Criterios | Frecuencia | %
Base social — pertenencia 5 26.32%
Conocimiento + formacion 4 21.05%
Buena comercializacion 7 36.84%
Buenos procesos Adm. 3 15.79%
Total 19 100.00%

Tabla 17. Frecuencia de las razones por las cuales tienen éxito las Unidades
Productivas Asociativas

épor qué tienen éxito?

Buenos proc.
Admvos
16%

Base social -
pertenencia
26%

Conocimiento +

formacion
21%
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Gréafico 16. Por qué si tienen éxito los emprendimientos?

El 36,84% de los encuestados dicen que tienen éxito debido a la buena
comercializacion, de la misma manera un 26,32% dice que tienen éxito gracias a su
base social y sentido de pertenencia, un 21,05% dice que su éxito se lo debe al
conocimiento que tiene y la formacion recibida, y un 16% dice que es debido a los

buenos manejos administrativos.
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Capitulo V. Discusion y Conclusiones

5.1 Descripcion de los hallazgos respondiendo a la pregunta de investigacion

¢Por qué es importante establecer las condiciones operativas, técnicas,
administrativas y financieras que contribuyan a los procesos de creacién y
fortalecimiento de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) de la
comuna uno, auspiciadas por el Programa de Planeacién Local y Presupuesto

Participativo en el periodo 2008 y 2009 en el Municipio de Medellin?

Para dar respuesta a esta pregunta fundamento del estudio, es acorde analizar
que todas las comunidades en su afan por satisfacer las necesidades béasicas para su
subsistencia, algunas se proyectan en el emprendimiento y en una fluida economia;
involucrando a todos los actores, para identificar fortalezas y debilidades de su
contexto econdémico; desde una mirada académica y con la Unica pretension de aportar
al buen desarrollo de los procesos empresariales a los habitantes de la Comuna Uno, y
con ellos a los grupos asociativos conocidos como Unidades Productivas Asociativas y
Solidarias (UPAS) se realizaran propuestas y recomendaciones desde la posicion de los

investigadores.

Tambien se han invertido recursos publicos en muchas Unidades Productivas
que han sido liquidadas antes de aprobacion para funcionar, por su incapacidad de
operar o por el desgaste generado por la dinamica empresarial-emprendedora con

dineros publicos y por otros agentes externos que obstaculizan el buen desarrollo de
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los procesos como, la desercion de las bases sociales en las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS), también es evidente la falta de planeacion por los
actores que participan en esta idea de crear empresa y por los representantes barriales

en cabeza del presidente de la junta de accion comunal.

Segun el diagndstico a las Unidades Productivas Asociativas Solidarias
(UPAS), creadas y fortalecidas a través del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto segun la mayor eficiencia comercial son:

e Frudusa Conservas, Unidad Productiva Asociativa (UPA) conformada por 6
integrantes jovenes estudiantes del SENA, iniciaron en el proceso de 2009, con
recursos de 2008, pertenecen al barrio Granizal, su fortalecimiento ha sido por
el acompafiamiento permanente dentro de la vigencia por unos profesionales
administrativo, de formacion técnica y otro psicosocial; que los orienta en las
areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos,
formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma. Esta
es un éxito por su desemperfio y perseverancia en todos los procesos.

e Restaurante Santo Domingo Savio 1, Unidad Productiva Asociativa de
alimento de recurso de 2008, fue fundada en 2009 en la actualidad existe con
buen desempefio, es constituidas por 7 mujeres de cabeza de hogar, pertenecen
al barrio Santo Domingo Savio 1, el fortalecimiento con ellas era mas enfocado
a lo productivo y estrategias de comercializacion, ademas de las capacitaciones
y el acompariamiento psicosocial.

e Asociacion de Panificadores Trigo y Maiz, Es la union de varias Unidades
Productivas Asociativas Solidarias a las que se les llama agrupamiento, son de

alimento y en la actualidad son las mas exitosas de la comuna, han participado
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en ferias locas naciones e internacionales, son un grupo de adultos mayores
muy pujantes, sus recursos y fundacion son de 2007 y su fortalecimiento en el
2008 y 2009 ha sido muy productivo por que han tenido una muy buena lider.
El fortalecimiento ha sido muy completo. su fortalecimiento ha sido por el
acompariamiento permanente dentro de la vigencia por unos profesionales
administrativos, de formacion técnica y otro psicosocial; que los orienta en las
areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos,

formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma.

Fotografia y Video la Esperanza 2, Unidad Productiva Asociativa de tiene 8
integrantes, fundadas en el 2008 y fortalecidas en el 2009, han sido muy auto
gestionadores, su fortalecimiento ha sido por el acompafiamiento permanente
dentro de la vigencia por unos profesionales administrativo, de formacién
técnica y otro psicosocial; que los orientan en las areas, de mercadeo, ventas,
costos y contabilidad, procesos administrativos, formaciones y capacitaciones y

en el ambiente social internos de la misma.

Confecciones Popular, Unidad Productiva Asociativa de éxito productivo y
gestionarios, fueron fundadas en el 2007 y su fortalecimiento inicio en el 2008,
son integradas por 4 personas, su fortalecimiento ha sido por el
acompafnamiento permanente dentro de la vigencia por unos profesionales
administrativo, de formacion técnica y otro psicosocial; que los orientan en las
areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos,

formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma.
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Asociacion de Artesanos, Es una Unidad Productiva Asociativas conformada
por adultos, del barrio popular, es fundada en el 2008 y fortalecidas desde el
2009, sus integrantes son 7, su fortalecimiento ha sido por el acompafiamiento
permanente dentro de la vigencia por unos profesionales administrativo, de
formacion técnica y otro psicosocial; que los orienta en las areas, de mercadeo,
ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos, formaciones y

capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma.

Gimnasio Granizal, es fundada en el 2008 y fortalecidas desde el 2009 sus
integrantes son 7, ubicadas en el barrio Granizal en la sede comunal, Unidad
Productiva Asociativa que le aporta mucho a la comuna, su fortalecimiento ha
sido por el acompafiamiento permanente dentro de la vigencia por unos
profesionales administrativo, de formacidn técnica y otro psicosocial; que los
orienta en las areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos
administrativos, formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos

de la misma.

Eventos Santo Domingo 2, Unidad Productiva Asociativa conformada por 10
integrantes jovenes estudiantes del SENA, iniciaron en el proceso de 2009, con
recursos de 2008, pertenecen al barrio Santo Domingo Savio 2, su
fortalecimiento ha sido por el acompafiamiento permanente dentro de la
vigencia por unos profesionales administrativo, de formacion técnica y otro
psicosocial; que los orienta en las areas, de mercadeo, ventas, costos y
contabilidad, procesos administrativos, formaciones y capacitaciones y en el
ambiente social internos de la misma. Esta es un éxito por su desempefio y
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perseverancia en todos los procesos.

e Litografia Asocomunal. Unidad Productiva Asociativa conformada por 12
integrantes jovenes estudiantes del SENA, iniciaron en el proceso de 2009, con
recursos de 2008, pertenecen al Santo Domingo Savio 1, su fortalecimiento ha
sido por el acompafiamiento permanente dentro de la vigencia por unos
profesionales administrativo, de formacidn técnica y otro psicosocial; que los
orienta en las areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos
administrativos, formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos
de la misma. Esta es un éxito por su desempefio y perseverancia en todos los

procesos.

De igual manera también se mencionan a continuacion las Unidades

productivas Asociativas Solidarias que son de menor eficiencia comercial son;

» Suefios Luminosos, hacian ldmparas pero su base social era muy conflictiva
fue creada en el 2007 y fortalecidas en el 2008 y en el 2009 se declaro inviable
porque no cumplian con el procesos de fortalecimiento que se la aplicaba a
todas las Unidades Productivas Asociativas y Solidarias. Eran siete integrantes

adultos, del barrio popular dos parte alta.

» Servicentro los 7 de la Uno, Fue una Unidad Productiva Asociativa
conformada por siete organizaciones la de la comuna uno, su actividad
principal era el servicio de reparacion de vehiculos, cambio de aceites para
carros, buses, y motos, el lavado de todo tipo de autos, pero internamente se

presentaron muchos conflictos en la base social y en la asignacion de recursos
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para el desemperfio de la misma. Fue fortalecida en el 2008 y declarada inviable

en el 20009.

» Panaderia la Avanzada, Unidad Productiva Asociativa, creada con recursos de
2008, y fortalecida en el 2009, fue exitosa en sus inicios, se les dio todo el
proceso de fortalecimiento que ya se ha mencionado en las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias de éxito; pero con el asesinato de su
presidente fracasé todo su proceso productivo a finales del 2009, fue con
formada por 10 personas, pero ellos tenian temor de continuar y por eso se

declaro inviable.

» Confecciones Carpinelo, Unidad Productiva Asociativa conformada por 10
personas adultas, fundada con recursos de 2007 y fortalecida en el 2009, pero
su base social no fue muy inconstante, ademas que su produccion era muy
lenta e incumplian con los convenios de produccidn, no eran persistentes ni

puntuales en los fortalecimientos.

» Coopeuno, Es una corporacion que existe en la actualidad existe pero no ha
alcanzado el empoderamiento y desarrollo en la comuna, por lo que no es
productiva exitosamente, si no que se desarrollan pequefios proyectos. Fue
creada en el 2007 y ha tenido todos los procesos de fortalecimiento, puesto que
es una organizacion de segundo nivel.

» Calzado el Compromiso, Unidad Productiva Asociativa conformada por seis
personas adultas, fundada con recursos de 2007 y fortalecida en el 2008, pero
su base social fue muy inconstante, ademas que su produccion era muy lenta e

incumplian con los convenios de produccion, no eran persistentes ni puntuales
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en los fortalecimientos. Pertenecen al barrio el compromiso.

» Gimnasio Santa Cecilia, Unidad Productiva Asociativa conformada por cinco
personas adultas, fundada con recursos de 2007 y fortalecida en el 2008, pero
su base social fue muy inconstante, ademas que su produccion era muy lenta e
incumplian con los convenios de produccion, no eran persistentes ni puntuales

en los fortalecimientos.

» Banquetes Santa Cecilia, Unidad Productiva Asociativa conformada por 12
personas jovenes, fundada con recursos de 2007 y fortalecida en el 2009, pero
su base social fue muy inconstante, ademas no asistian al fortalecimiento y alas
capacitaciones con respecto a los manejos de bar, etiqueta, protocolo y manejo

de productos alimenticios.

» Aseo la Torre, Unidad Productivas Asociativas construida con la base social de
18 mujeres adultas, que elaboraban gomina y limpido, del barrio la torre,
fueron creadas con los recursos de 2008 y fortalecidas en el 2009, pero la base
social no era constante en las capacitaciones y en el acompafiamiento de los

profesionales por lo que se declaro inviable en el 20009.

Y a modo de interpretacion personal de los investigadores; Se reconoce que el
Presupuesto Participativo de la comuna uno ha logrado reactivar la movilizacién de
comunidades barriales, no solo en su componente econdémico, sino también de
reconstruccion del tejido social, debido a que por medio de éste se ha logrado renovar

su legitimidad en cuanto al acceso a las oportunidades de emprendimiento con los
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dineros publicos; sin embargo, su metodologia no es completamente comprensible para
muchos lideres que solo piensan en el asistencialismo, porque ha generado dificultades
para el andlisis reflexivo y critico de asuntos cruciales de la inversion y la superacion

de condiciones de exclusion, entre ellas la pobreza.

Con base en esta descripcion se puede notar que son mas las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias que en la actualidad son consideradas como
exitosas, que las que son un total fracaso segun la institucionalidad, pero de estas que
son un éxito, no se encuentran satisfechas por los procesos del Programa de Planeacién
Local y Presupuesto Participativo en el periodo 2008 - 2009 en el Municipio de
Medellin, ya que los recursos son ejecutados muy tarde y las vigencias de un afio en
realidad son de 3, 4, 5 6 6 meses; esto hace que el acompafiamiento a las Unidades
Productivas Asociativas y solidarias no cumpla a cabalidad por parte de la alcaldia o

del operador.

Tal como lo manifiesta La Comision Econdmica de la Comuna Uno,
Corporacion Semillas de Mostaza (CORSEM), Instituto Educativo Colegio Mayor de
Antioquia y EIl Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo. Secretaria
de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012 p. 37-38). (Ver CD anexo el Censo

Empresarial de la Comuna Uno 2012)

“De acuerdo con los resultados del censo empresarial en la Comuna Uno, existe un nimero
alto de unidades productivas funcionando, muchas de ellas en condiciones de
informalidad y sin ningun tipo de visibilidad al pablico. Al contrastar los resultados del

censo con lo que ha pasado anteriormente, se observa una diferencia enorme porque
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mientras anteriormente se hablaba de unas 10,000 unidades productivas ahora hemos
Ilegado hasta unas 627 que cumplen los requisitos que se han buscado para poder
hablar de una gran red empresarial”. Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de

Medellin, (2012 p. 37-38)

“Es un mercado de méas de 150.000 personas y de acuerdo con los resultados del censo
empresarial, en la Comuna Uno existe un alto nimero de unidades productivas
(UP) funcionando como empresas serias y que pueden llegar a expandirse si
hacen un acuerdo de trabajar conjuntamente”. Secretaria de Desarrollo Social,

Alcaldia de Medellin, (2012 p. 37-38)

“Las empresas de Comuna Uno se caracterizan por tener una produccion
eminentemente local, que limita las posibilidades de integrarse con la actividad
productiva de otras comunas y corregimientos de la ciudad”. Secretaria de

Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012 p. 37-38)

“Los productos comercializados en los barrios tienen como destino final la misma
Comuna. Este localismo incide directamente en las posibilidades de mercadeo
de los productos con otras zonas de la ciudad y a nivel nacional”. Secretaria de

Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012 p. 37-38)

“No existen estrategias de mercadeo, que permitan el ofrecimiento de los productos y su
posterior venta a otras comunas y corregimientos de la ciudad. Hay una ausencia
de planes en esta area y en publicidad, lo que afecta indudablemente las ventas y

el posicionamiento de las empresas de la comuna uno”. Secretaria de Desarrollo
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Social, Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)

“En términos del ingreso, a los/as empresarios/as, por seguridad no se les pregunto6 por
sus ingresos mensuales, pero se calcula que andan entre $100.000 y los
$500.000, esto demuestra el bajo nivel de los ingresos en un importante nimero
de unidades productivas. Casi se podria afirmar que el 43% estan en ese rango”.

Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)

“De acuerdo con el sector econdmico, reportada por las unidades productivas en el
censo, la principal actividad en la Comuna Uno es el comercio (71,5%) y la
segunda, servicios (15,6%). A nivel desagregado, las principales actividades
economicas de las unidades productivas de la Comuna Uno se desarrollan en
tiendas y minimercados, almacenes y establecimientos comerciales y servicios
sociales y de salud”. Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin,

(2012, p. 37-38)

“Asi mismo, en el censo se encontrd una alta creacién de UP en la Comuna Uno en los
altimos 4 afos. El 46,9% tiene entre 1 y 4 afios de funcionamiento, el 86,4% de
los/as propietarios/as tiene estudios de primaria y/o bachillerato”. Secretaria de

Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)

“De otro lado, en la Comuna Uno hay un bajo nivel de uso de las TIC y de
incorporacion de tecnologia en las empresas. Lo que a un futuro cercano debe
hacerse un programa para modernizarlas”. Secretaria de Desarrollo Social,

Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)
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“De acuerdo con los datos reportados por las empresas, el 60,1% de UP de la Comuna
Uno (377), tienen vigente el Registro Unico Tributario (RUT). De igual manera,
existe un buen porcentaje de empresas con registro de contabilidad (44,8%). La
respuesta al por qué se llevaba contabilidad arrojé respuestas como para llevar
un control del negocio”. Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin,

(2012, p. 37-38)

“Las empresas de la Comuna Uno generan 670 puestos de trabajo. Sélo el 5,3% de las
empresas generan empleos directos”. Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia

de Medellin, (2012, p. 37-38)

“Se cree que el principal problema que tendrian los/as empresarios/as de la Comuna
Uno era la seguridad. Pero, realmente la seguridad tuvo el calificativo en 368
(58,7%). La razén de muchos era que habia mucha tranquilidad”. Secretaria de

Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)

“Es importante destacar que el 20,9% de los/as empresarios/as de la Comuna Uno,
recibid algun tipo de crédito empresarial”.

Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2012, p. 37-38)

Es de anotar que las empresas creadas y fortalecidas por el Programa de
Planeacion Local y Presupuesto son solo 15 Unidades Productivas de un total de 627
unidades productivas censadas, de las cuales todas pertenecen al estrato

socioecondémico 2, y no alcanzan niveles de educacion mas alto que el bachillerato,
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ademas ninguna Unidad Productiva tiene trabajadores formalizados y por ende las
Unidades Productivas Asociativas y Solidarias no son auto sostenibles y peor ain
deben seguir con el acompafiamiento técnico y econémico de la Alcaldia de Medellin

indeterminadamente.

De alli la importancia no solo de dar respuesta a la pregunta de investigacion
“Por qué es importante establecer las condiciones operativas, técnicas, administrativas
y financieras que contribuyan a los procesos de creacion y fortalecimiento de las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) de la comuna uno, auspiciadas
por el Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo en el periodo 2008 y
2009 en el Municipio de Medellin” sino de propiciar espacios para plantear propuestas
y soluciones pertinentes que ayuden al re direccionar la dindmica empresarial en la

comuna uno auspiciadas por Presupuesto Participativo.

Ahora bien, desde la mirada académica de los estudiantes de administracion de
empresas de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, encontramos puntos de vista
muy diferentes y que en los respectivos informes se puede evidenciar que ninguna de
las partes esta realizando la tarea como debiera ser; los lideres si bien son los que
priorizan los recursos para subsanar algunas necesidades socioeconomicas de sus
comunidades, carecen de la formacion idonea para adelantar procesos empresariales en
la zona, llevando estas iniciativas a una loteria 0 a un juego de prueba ensayo, sin
medir las consecuencias nefastas que esto trae para los habitantes de la comuna uno,
dado que hay detrimento de los recursos publicos, hay desgaste de las comunidades al
no lograr con el pasar del tiempo que estas Unidades Productivas Asociativas y

Solidarias brinden trabajos dignos y a su vez la calidad de vida siga igual.
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Los operadores son organizaciones del orden privado que no pareciera que
ejecuten con ética los convenios dirigidos a las comunidades méas vulnerables de la
ciudad, desde los inicios del Presupuesto Participativo en el 2005 han pasado como
operadores universidades como Minuto de Dios, Institucién Universitaria (ESUMER)-
Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas. (ACOPI),
Institucion Educativa Colegio Mayor, Universidad de Medellin, Universidad de
Antioquia, empresas privadas como, Corporacion de Desarrollo Social
(INTERACTUAR), Confederacion de Cooperativas de Colombia (CONFECOOP),
CONSUMO, entre otras, que hasta la fecha no han dejado un legado positivo y
significativo en las comunidades, siendo estas las Unicas beneficiadas al cumplir con

los cronogramas pactados y cobrando sus honorarios a lugar.

La Alcaldia de Medellin en cabeza la Secretaria de Desarrollo Social y a su vez
del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo asume una actitud
pasiva y permisiva hacia los diferentes actores, si bien hay interventorias, no puede
explicarse como con tantos inconvenientes y anomalias entre vigencia y vigencia no se
tomen medidas serias en aras de velar por el buen uso de los recursos publicos y el
bienestar de los ciudadanos, no de acabar el programa porque en teoria es muy
interesante, pero si en pro de mejorar los procesos con los diferentes operadores para
encaminar adecuadamente a lideres y comunidad en la formacion real y eficiente para
el trabajo, desde sus iniciativas emprendedoras o de las propuestas empresariales que el
Municipio encuentre adecuadas para ellos direccionando el trabajo mancomunado en
un mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la comuna uno de la ciudad

de Medellin.
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Teniendo en cuenta los lineamientos de la alcaldia de Medellin y la propuesta
realizada por la universidad Minuto de Dios a la Alcaldia de Medellin del convenio de
Asociacion N° 4600019256 de 2009 posteriormente aprobada Secretaria de Desarrollo
Social, Alcaldia de Medellin, (2009, Folio 13/66 parr. 6 - 8). Considera que:

“De conformidad al articulo 164, del decreto 161 de 2009, los objetivos de la

Secretaria de Desarrollo Social son entre otros:

Contribuir a la generacion de condiciones de desarrollo humano integral, con

énfasis en los sectores mas vulnerables, mediante estrategias que propicien la

creacion, fortalecimiento y consolidacion de iniciativas empresariales,
econOmica, social y ambientalmente sostenibles.

Fortalecer la empleabilidad y la generacidn de condiciones laborales dignas

para los ciudadanos del municipio de Medellin, con énfasis en los sectores mas

vulnerables, a través de estrategias que faciliten el acceso al mercado laboral y

al mejoramiento de su calidad de vida™. (Ver apéndice 5)

De acuerdo a la propuesta técnica presentada por la universidad Minuto de Dios
y posteriormente aprobada por el municipio de Medellin, se pudo evidenciar lo que se
pretendia entregar al finalizar el convenio, Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de
Medellin, (2009, folio. 13/66 parr. 5), declara:

“Con el actual convenio se quiere llegar a la formacion en artes y oficios

pertinente para 120 personas de toda la comuna: acompafiar el analisis de seis

(6) iniciativas productivas asociativas elaborar dos (2) planes de negocios para

aquellas socialmente viables, dar inicio empresarial a once (11) proyectos

asociativos de los cuales dos (2) corresponden a agrupamientos constituidos
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como organizaciones sociales, seis (6) son iniciativas con planes de negocio
viabilizados en el 2008, y tres (3) son proyectos articuladores de las actividades
mas representativas del proceso: Confeccion, alimentos, y elementos de aseo :
Fortalecer once (11) proyectos productivos asociativos constituidos en
vigencias anteriores en los aspectos definidos en la escala de emprendimiento
hasta su consolidacion, y fortalecer para su consolidacion a Coopeuno como
unidad articuladora de desarrollo socioeconémico 2005-2008, contribuyendo
asi a la meta del plan de desarrollo 2009, apoyar a 100 proyectos productivos
asociados durante 2009 : cuatro (4) de creacion y 21 de fortalecimiento”. (Ver

apéndice 6y 7)

Es pertinente evaluar de acuerdo a los objetivos citados anteriormente si
realmente se estdn cumpliendo o no, en los informes presentados se puede evidenciar
los sucesos nefastos para el buen desarrollo del proyecto y que repercuti6 en las
Unidades Productivas Asociativas y Solidarias de la comuna uno de manera negativa
causando malestares , atrasos y mala utilizacion de los recursos publicos en esta
vigencia, y en las vigencias anteriores en las que han participado diferentes operadores
0 cooperantes también se presentaron irregularidades, realmente son idéneas estas las
entidades que son las encargadas de formar empresarialmente a los lideres y
comunidad en general en emprendimiento y creacion de empresas, cuando no estan
organizadas ellas mismas, evidenciando la falta de planeacion y control por parte de la

institucionalidad y veedurias que realmente deberian velar por el bienestar del comun.

A pesar de los inconvenientes encontrados en la vigencia 2009 y que tomamos

como referente el concepto del interventor en el Segundo informe de interventoria.
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(Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, 2009, folio 300/366 pérr. 5,

tabla 1). donde afirma que : “En resumen el avance presupuestal desde septiembre 29 y

noviembre23 es de 8%, acumulado en un 25,31% del aporte del municipio equivalente

a $203.879.640 de $774.907.783, y el avance fisico entre las mismas fechas es

acumulado en un 47%, asi”: (Ver Apéndice 8)

componentes A 29 se septiembre A 23 de noviembre
AVANCE DE PESO AVANCE AVANCE DE PESO AVANCE FISICO
ACTIVIDADES FISICO ACTIVIDADES
Componente 1. Capacitacion 75% 6% 5% 95% 6% 6%
y formacion del talento
humano
Componente 2. Desarrollar 33% 1% 0% 67% 1% 1%
una iniciativa empresarial
Componente 3.elaborar plan 57% 1% 1% 98% 1% 1%
de negocios
Componente 4.inicio 9% 55% 5% 12% 55% 7%
empresarial e
implementacion de planes de
negocio
Componente 5. 85% 36% 31% 90% 36% 33%
Fortalecimiento de Unidades
Productivas y Asociativas
TRANSVERSALES 50%
CONTRAPARTIDA 52% 100% 42% 69% 100% 47%

Tabla 18. Avances de los componentes del convenio N° 4600019256 de 2009
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social, Alcaldia de Medellin, (2009, folio 300/366

tabla 1)

En el acta de recibo final elaborado por la Unién Temporal Interventorias

Socioecondmicas Mejia y Asociados dentro del marco del proyecto “Anuar

esfuerzos para desarrollar las iniciativas comunitarias de la dimensién econémica

aprobadas por el consejo comunal del presupuesto participativo para la vigencia

fiscal 2009 en la comuna uno- popular” para el convenio de Asociacién N°
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4600019256 de 2009 entre la universidad Minuto de Dios y la Alcaldia de
Medellin-Secretaria de Desarrollo Social” Secretaria de Desarrollo Social,
Alcaldia de Medellin, (2009, folios 988/1054 al 999/1065 tablas 1, 3, 5,7, 9 -23,
1054 - 1062)

“Segun asegura el interventor donde en el componente uno (1) Capacitar y Formar el
talento Humano, en intensidad horaria se ejecuto el 100%, en personas el 83.3%
y en sesiones el 100%, en el componente dos (2) Desarrollar Una Iniciativa
Empresarial, se ejecuto en personas el 75% y en sesiones el 67%, en el
componente tres(3) Elaborar Plan de Negocios, se ejecuto el 100%, en el
componente cuatro (4) Iniciar Empresas e Implementar Planes de Negocio, se
ejecuto en intensidad horaria el 46%, en personas el 20% y en sesiones el 42%,
en Inversion en Maquinaria y Herramientas el 0%, en Acompafiamiento
Profesional el 86.48%, en Asesoria técnica el 13.46%, en Fuerza de Ventas el
7.14%, en Apoyo Locativo el 10.08%, en el Componente cinco (5) Formacion
Especifica, se ejecuto en horas el 25%, personas el 47% y sesiones el 25%, en
Costos el 64%, en Inversién en Maquinaria el 59.94%, en Fuerza de Ventas el
91.04%, en Acompaiiamiento Profesional, se ejecuto el 6.67%, en Apoyo
Locativo, se ejecuto el 28.98%, en el objetivo seis Fortalecer Coopeuno como
Entidad Articuladora de Desarrollo Socioeconémico de la Comuna 1 popular,
se ejecuto el 91.82% , Talento Humano, se ejecuto el 71.25%, Logisticos, se
ejecuto el 63.33%, en las Contrapartidas por parte de Asociado, se ejecuto el

7.16%”.

Segun concepto del interventor se puede interpretar que no se cumplio con el

100% de los objetivos propuestos en el convenio N° 4600019256 de 2009 hasta la
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fecha de terminacion final (16 de abril de 2010). (Ver Apéndices 9-19)

Como estudiantes de Administracién de Empresas no nos compete ahondar en
los buenos o malos manejos que se pudieron presentar al interior de la Universidad
Minuto de Dios, pero si, resaltar que gracias en gran medida a esta dindmica,
desafortunadamente encontramos que ninguna de las Unidades Productivas
Asociativas y Solidarias creadas o fortalecidas con recursos publicos de Presupuesto
Participativo es empresarialmente viable, al no tener auto sostenibilidad financiera, no
ofrecer empleos dignos o formalizados a los integrantes de las Unidades Productivas
Asociativas y Solidarias, si bien se generan estrategias para el acceso al mercado
laboral, no son las més completas ni de suficiente calidad para generar condiciones
laborales que garanticen trabajos a los habitantes de la comuna uno en un mercado tan
competitivo. donde solo hay cabida para los mejores en el campo en que se
desenvuelvan, generando més frustracion entre las personas certificadas en artes u
oficios, por estas entidades y poca receptividad a futuras convocatorias o invitaciones a

vincularse en programas de esta naturaleza.

5.2 Descripcion de los principales hallazgos alineados a los objetivos especificos

del proyecto

1- Unidades Productivas Asociativas Solidarias creadas y fortalecidas a través del
Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo del Municipio de
Medellin en los afios 2008 - 2009, describiendo asi el procesos de continuidad
o cierre de las unidades productivas, ademas se plantea segun lo expresado por

Schumpeter (1942, p. 13) (pensador que mas opina sobre el emprendimiento
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empresarial) sustenta que “la funcion de los emprendedores es reformar o
revolucionar el patron de produccion al explotar una invencion, o mas
comunmente, una posibilidad técnica no probada, para producir un nuevo
producto o uno viejo de una nueva manera; o proveer de una nueva fuente de
insumos o un material nuevo; o reorganizar una industria”; entonces las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias en procesos de emprendimientos
sociales con base a este estudio, que son de mayor o menor eficiencia comercial
como se menciona en el punto anterior, a pesar que el grado de insatisfaccion

por los procesos es general.

Los de mayor eficiencia comercial del emprendimiento empresarial de las
Unidades Productivas Asociativas y Solidarias son: Frudusa Conservas, Restaurante
Santo Domingo Savio, Asociacién de Panificadores Trigo y Maiz, Fotografia y Video
la Esperanza 2, Confecciones Popular, Asociacion de Artesanos, Gimnasio Granizal,
Eventos Santo Domingo 2, Litografia Asocomunal. Las Unidades productivas han
servido para crear conciencia empresarial entre los que las conforman, ademas se ha
podido comprobar una grave problemética y dependencia marcada en la obtencion de
recursos netamente de la alcaldia haciéndolas inviables financieramente lo que puede
ocasionar a un futuro poca credibilidad en los programas institucionales enfocados en
la creacion y fortalecimiento empresarial, porque corren en alto riesgo de quedar en el
limbo si algin mandatario en determinado momento decide no apoyar mas estas

iniciativas.

Las Unidades Productivas Asociativas Solidarias que son Factores de fracaso

son; Suefios Luminosos, Servicentro los 7 de la Uno, Panaderia la Avanzada,
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Confecciones Carpinelo, Coopeuno, Calzado el Compromiso, Gimnasio Santa Cecilia,
Banquetes Santa Cecilia, Aseo la Torre. Esta problematica se hace cada vez més
notoria cuando vigencia tras vigencia van quedando rezagadas diferentes Unidades
Productivas Asociativas y Solidarias por la falta de control y seguimiento por parte de
la Alcaldia de Medellin, al no prever en el momento indicado atreves de un municiono
diagnostico periddico a los operadores quien son los que tienen el contacto directo y
representan en ultimas a la municipalidad y pueden detectar un posible riego al fracaso

y evitar asi mal gastar los recursos publicos.

Se puede evidenciar de acuerdo a los hallazgos de los investigadores y segln
concepto del interventor que existio dificultades en el debido manejo de los recursos
por parte del operador del proyecto para la vigencia 2008-2009 (Corporacion
Universitaria Minuto de Dios), que afecto el buen desarrollo del proyecto, también
omision, falta de planeacion y control de parte de los funcionarios de la Secretaria de
Desarrollo Social, al no prever a tiempo las inconsistencias en cuanto a tiempo,
personal calificado y debida utilizacion de los dineros publicos entre otros. (Ver

apéndice 20 y 21)

2- Para dar respuesta a este objetivo “Desagregar investigaciones, teorias y
estudios y relacionarlos con las variables operativas, técnicas, administrativas y
financieras de la investigacion” El cual se relaciona con el proceso de fortalecimiento
empresarial que se le hace a las Unidades Productivas Asociativas Solidarias a traves
del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo de la ciudad de
Medellin en los afios 2008 al 2009, con base a los datos obtenidos de las variables de

investigacion. Emprendimiento Empresarial, Presupuesto Participativo (PP), Unidades
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Productivas Asociativas Solidarias (UPAS). Fue de gran valor e importancia
adentrarnos en la teoria de los grandes maestros de la administracién en el caso
particular de Schumpeter, (1912 p.11) describe el término como “aquellos individuos
emprendedores y empresarios que con sus actividades generan inestabilidades en los
mercados de bienes y servicios”. quien fue el inspirador para identificar en las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias de la comuna uno de la ciudad de
Medellin factores influyentes para determinar cuando y como hay que tomar medidas

que apunten a la verdadera eficacia a la hora de pensar en emprendimiento empresarial.

En tal fortalecimiento se le asesora empresarial y productivamente en las areas
de gerencia empresarial y liderazgo social, mercadeo estratégico y ventas proyectadas,
andlisis financiero y contables de los estados de produccion, productividad, servicio al
cliente, relaciones interpersonales, sociales y culturales. Ademas de esto el
acompafiamiento a este fortalecimiento era periédicamente establecido asi: (semanal
o0 quincenal visitas de los profesionales del cooperante) con diferentes actividades y
evidencias como actas, fotos, videos, informe y se presentan los resultados de los
instrumentos aplicados a las unidades productivas de las comunas a intervenir con
procedimientos, instrumentos técnicos aplicados y posteriormente a su ejecucion

social.

El acompaiiamiento y fortalecimiento a las Unidades Productivas Asociativas
Solidarias (UPAS) es permanente dentro de la vigencia por unos profesionales
administrativo, de formacion y capacitacion técnica y otro psicosocial; que los orienta
en las areas, de mercadeo, ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos,

formaciones y capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma. Esta
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formacion es importante si se orienta a un grupo base que se le de continuidad en
capacitaciones pertinentes en su oficio, sin abandonar este acompafiamiento por lo
menos de un afo consecutivo para darle fuerza a la Unidad Productiva Asociativas y

pueda subsistir por si sola.

3- Las propuestas de investigacion que se implementan para argumentar el
estudio que se llevo a cabo: Diagndstico a las Unidades Productivas Asociativas
Solidarias, creadas y fortalecidas a través del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo de la Comuna Uno, Medellin 2008 - 2009, tiene que ver
con un minucioso Yy delicado trabajo de campo buscando informacién primaria
importante para determinar el grado de responsabilidad seguin las competencias
académicas de los estudiantes de la Universidad Minuto de Dios, para cada uno de los
actores involucrados en el desarrollo del Programa de Planeacién Local y Presupuesto
Participativo en la Comuna Uno de la ciudad de Medellin, logrando identificar luego de
indagar en las organizaciones y Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS)
de la comuna uno, en los operadores del convenio y en los archivos y funcionarios de la

Alcaldia de Medellin.

Después de hacer la investigacion y con base en los resultados
obtenidos desde el analisis de las variables operativas, técnicas, administrativas y
financieras, de las empresas creadas y fortalecidas a través del Programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo en la Comuna Uno de la ciudad de
Medellin; analisis que se hizo desde las competencias del administrador de empresas
de la Universidad Minuto de Dios. De igual manera para el buen desarrollo de los

diferentes procesos se deben tener en cuenta las siguientes observaciones:
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Que el asesoramiento y acompafiamiento sea de manera continua y no
ininterrumpida, es decir que las Unidades Productivas Asociativas Solidarias
(UPAS) o de las empresas creadas y fortalecidas a través del Programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo en la Comuna Uno de la ciudad
de Medellin, tengan convenios permanentes con asesores del SENA o de
Universidades que no paran los procesos para que el apoyo sea total y la
motivacion a estas Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) sea
progresiva, permitiendo tener enlace comerciales de mayor nivel, porque sus

capacidades asi lo ameriten.

A las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) se les debe hacer
un acompafiamiento permanente, es decir de todos los 365 dias que tiene un
afio y no 3, 4, 5, 6 6 meses porgue asi no se alcanza a ejecutar bien todo lo

programado en los proyectos o pliegos de peticiones con la Comuna Uno

Desde la visidn académica del estudiante de administracion de empresas se
propone hacer un acompafiamiento empresarial diario, ya que son personas que
no conocen del manejo organizacional en las gestiones administrativas, de
formacion técnica y otro psicosocial; que los orienta en las areas, de mercadeo,
ventas, costos y contabilidad, procesos administrativos, formaciones y

capacitaciones y en el ambiente social internos de la misma.

Que los recursos destinados para cada comuna y para cada Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) sean invertidos como se designa en

cada proyecto programatico de la direccion de Presupuesto Participativo. Que
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los lideres, representantes y ediles, sean orientados y tomen conciencia del
papel que les toca jugar como participante activo de la comunidad y que su
papel vy oficio lo haga con neutralidad y compromiso social en beneficio de la

comunidad.

4- Analizando los resultados de las variables operativas, técnicas, administrativas y
financieras de la investigacion que se hizo en las diferentes Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS), encontramos resultados veraces y confiables, dado a
que la informacion fue sustraida de los lideres de las unidades productivas, como
también de los encargados de liderar éste proceso en la comuna uno de la ciudad de

Medellin.

5.3 Conclusion del Capitulo

Se analiza desde la vision del estudiante de administrador de empresas de la
Universidad Minuto de Dios, en el consolidado de los hallazgos, que a las Unidades
Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) se les deben intervenir de manera que los
integrantes sean aptos para las labores de la misma manera en que sus asesores los
orientan para que su productividad y diferentes niveles de gestion se han competentes
en el medio comercial y laboral, destacandose como emprendedores y empresario a
gue van a ubicarse dentro de un entorno competente asi como lo menciona

Schumpeter dentro de sus teorias.

Schumpeter J, (1912) citado por Romero, R. (2010, p. 12) describe el término
como “aquellos individuos emprendedores y empresarios que con sus actividades

generan inestabilidades en los mercados de bienes y servicios”. Con estas propuestas
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Schumpeter, (1912) acerca de emprendimiento son una de las mas estudiadas, dado
que destaca la importancia del empresario como motor de la economia, hablando de
reformar o revolucionar los esquemas de produccion, sefialando como portador de

mecanismos de cambio, capaz de vencer las dificultades que el entorno le presente.

Darle un caréacter mas empresarial que social que garantice la generacion de
empleos idoneos para cada Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) no
los socios de las Juntas de Accién Comunal (JAC) o habitantes del barrio que ni saben,
ni son aptos para el ejercicio de la misma, pero que al ser amigos de los lideres se

vinculan a tales procesos de emprendimiento

Que los tiempos de las vigencias no sean tan cortos o mejor, hacer un esquema
en donde asi se pare en la administracion por causa de las vigencias, se destinen
recursos a los cooperantes para que sigan en su acompafiamiento y evitar asi la
desercion y el posible fracaso de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias

(UPAS).

Se Propone que las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) sean
administradas por personal calificado para ello, no por el presidente de la Junta de
Accion Comunal (JAC), ya que todo se convierte en un proceso empirico donde el

riesgo al fracaso es mas evidente.

Si bien hay méas de mayor eficiencia comercial en cuanto Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) creadas y existentes, se aclara que el hecho de que

estén todavia funcionando no necesariamente son exitosas como empresas que al
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contrario son dependientes del auxilio del Municipio y por ende las hace poco exitosas

empresarialmente hablando.

En cuanto la debida optimizacion de los recursos publicos ejecutados por parte
del Presupuesto Participativo durante los afios de estudio y teniendo en cuenta la
cantidad de Unidades Productivas Asociativas Solidarias intervenidas por el programa,
no se encuentra justificacion alguna, por la parte interventora, ni las veedurias
ciudadanas en el tema acerca de si es equilibrado comparar los beneficios obtenidos
econdmica y socialmente a las comunidades, teniendo en cuenta su estado de
vulnerabilidad y que lo ideal es invertir en sus necesidades de la manera més eficaz
posible, dado que son realmente pocos los empleos dignos que el programa de
Presupuesto Participativo le ofrece a los habitantes de la Comuna Uno, por ende no hay
crecimiento econémico en sus hogares y la dindmica del comercio no sufre
alteraciones positivas que provengan de la circulacién de dinero provenientes de estas

Unidades Productivas Asociativas Solidarias.

Es asi que se debe dejar en el papel a modo de sugerencia o recomendacion,
examinar con lupa si la balanza esté equilibrada o por decirlo de otra manera, si con el
dinero que se ha invertido en la creacion y fortalecimiento de estas, se hubiera utilizado
en estrategias diferentes para contribuir al desarrollo local, si es oportuno reevaluar el
modelo que adoptaron todos los actores del Presupuesto Participativo atendiendo las
observaciones hechas a la comunidad y a la Alcaldia para colocar fin al detrimento
inoficioso de los recursos publicos en un sistema que en siete afios aproximadamente
no logra resultados relevantes mas que el cambio de conciencia emprendedora en los

pobladores y lideres de la comuna que anteriormente se carecia de esta.
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Una propuesta final es invitar a lideres, estudiantes y comunidad en general que
se involucren en un segundo estudio o investigacién mas a fondo, dado que esta solo
hace alusion a los afios 2008-2009, donde se exponga el total de los dineros publicos
invertidos desde el inicio del programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo y los beneficios y fracasos obtenidos en el transcurso de estos afios, para
realizar un debate incluyente de todos los actores para evaluar y re direccionar la
dinamica empresarial en la comuna uno y que sirva de referente para el resto de la

ciudad.
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Apéndices

Apéndice 1. Encuesta (L

UNIMINUTO

Corporacién Universitaria Minuto de Dios

ENCUESTA

La siguiente encuesta se realiza con la finalidad de Analizar los resultados

econdmicos, sociales y ambientales de la creacion y fortalecimiento de las empresas a
partir del Presupuesto Participativo en la Comuna Uno, por medio de Secretaria de
Desarrollo Social de la Alcaldia de Medellin. Esta investigacion la realizan estudiantes
de ultimo semestre de Administracion de Empresas de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios.

5.

¢ Qué condiciones cree usted que debe tener los emprendimientos y empresas
creadas a partir del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo a la

hora de recibir dineros publicos para alcanzar el éxito? Experiencia base
social recursos propios ninguno (elegir dos
opciones)

¢De qué manera cree usted que los lideres comunales cuentan con la capacidad
necesaria para administrar de manera eficiente los recursos que ingresan a la
UPA, por medio de PP? Y ¢porque?

¢De qué manera cree usted que su UPA aporta al emprendimiento y creacion de
empresas exitosas en su comunidad?

¢Cree usted que la comunidad ha accedido a mas empleo por el apoyo del
Programa de Presupuesto participativo?
Si NO ¢Porque?

¢Considera usted que los dineros invertidos por el programa de Planeacion Local
y Presupuesto Participativo son ejecutados con eficiencia y garantizan el éxito de
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las UPAS? Si No

6. ¢Cual es el apoyo y acompafiamiento que esta UPA ha recibido del Programa de
Presupuesto Participativo en los Gltimos afios y que llevaron al éxito a fracaso de su
UPA? Si No

7. ¢Los acompafiamientos recibidos en la UPA han sido suficientes y periddicos para
garantizar el éxito de su empresa? Si No

8. ¢Cree usted que los recursos invertidos y las capacitaciones recibidas en su UPA
por el Programa de Presupuesto Participativo les son suficientes para su auto
sostenibilidad y sobresalir ante las demas UPAS? Si

No

9. ¢Con cuéantos empleos directos o indirectos beneficia en promedio la UPA
actualmente?

Directos Indirectos

10. ¢Por qué cree usted que fracasan o tienen éxito las UPAS, que son creadas por PP?

iMUCHAS GRACIAS!
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Apéndice 2. Entrevista

(2
prapasuTO

ENTREVISTAS A LIDERES DE LA COMUNA UNO

Y UN REPRESENTANTE DE LA ALCALDIA

ENTREVISTADO - A
Representante de una UPA y lider de 1a Comuna Uno
I- (Imporancia del Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo en

1a Comuna uno con las UPAS?

L)
.

¢ Cuiil es tu pereepeion del aporte del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Pasticipativo en el crecimiento de las UPAS desde su parte
proactiva?

3. (Como es la participacion del Programa de Plancacion Local y Presupuesto

Participativo desde I Alcaldia con las prioridades de las UPAS en fa comuna?

ENTREVISTADO - B

Representante, lider y vocero de la Comuna Uno

- (Como nacid el Programa de Plancacion Local y Presupuesto Participativo?

2- (Conoce las exigencias del Programa de Plancacion Local y Presupuesto
Participativo en ¢l sistema operativo?

3. (Como integra el Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo los

sistemas de funcionalidad operativa en la Comuna Uno?
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ENTREVISTADO C

Reprresentante de Ty Alealdia,

Cudl es o finalidnd de povar a la comuna en los procesos econdémicos con
LIPAS exitosas?
JCwimdoomicin el Progranmm de Phineaciaon Local v Presupuesio Paricipaliva y

como se dio en la Comuna uno?

LCame es fa funcion del emprendsmicnto con fa asociatvidad cmpresanal v
tendencias pira Hegar al éxito o fricaso de las UPAS?

¢ Cuiles han sido los casos de fracasos v experiencias de las UPAS?

GEN Progrom de Planeacion Local y  Presupuesto Parlicipaiiva no poede omar
los procesos miis de cercn para llevarlos bien (hacerdns exitosas)?

JCuiles son las UPAS de éxno?

Jné cree gue le hace Gl ol Programi de Planeacion Local ¥ Presupaesto

Paricipative para gencrar mayor cobertura v aceptacion en las UPAS?

Gracins por su opinidn y colabaracion con esta entreyista,
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e ENTREVISTADO A

¢ Importancia del Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo en la Comuna uno con las Unidades Productivas Asociativas
Solidarias (UPAS)?
Es realmente importante porque es la Entidad estatal que ha creido en la
comunidad y que le ha aportado a los procesos solidarios y de emprendimiento
1- ¢Cuél es tu percepcion del aporte del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo en el crecimiento de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS) desde su parte proactiva?
El poco tiempo invertido en la ejecucidn de procesos, despilfarro de recursos
por el cooperante y los profesionales y el retraso de procedimientos
2- ¢CoOmo es la participacion del Programa de Planeacion Local y
Presupuesto Participativo desde la Alcaldia con las prioridades de las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) en la comuna?
No cumplen con las competencias directas de ellos, no se dan la
formalizacién a los procesos, no desarrolla de compromisos empresariales con la
comunidad.

e ENTREVISTADO B

Vocero de la comuna uno
1- ¢Como naci6 el Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo?
En dos etapas: - Primera etapa- fundacion en el 2004 — desarrollo

empresarial propuesta econémica, todo naci6 con la creacion cooperativas mini
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sociales, dentro del proceso que se crea la Comuna uno habian 14 barrios
reconocidos por Secretaria de Desarrollo Social y 19 barrios establecidos en la
comuna; Segunda etapa,- con Coopeuno 53 empresas que iniciaron en la creacion y
fortalecimiento, en la actualidad son exitosa Frudusa Conservas, Restaurante
Santo Domingo Savio, Asociacion de Panificadores Trigo y Maiz, Fotografia y
Video la Esperanza 2, Confecciones Popular, Asociacion de Artesanos, Gimnasio
Granizal. Entre sus procesos fueron fortalecidas por Uniminuto, Esumer y
Confecoop Antioquia

¢ Conoce las exigencias del Programa de Planeacién Local y
Presupuesto Participativo en el sistema operativo?

Liderazgo del proceso econémico, mas cooperacion de las Universidad, los
lideres, no han entendido los procesos, pruebas piloto, operadores ha hecho dafio a
todos los procesos econémicos, y la falta de conciencia de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS).

¢Como integra el Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo los sistemas de funcionalidad operativa en la Comuna Uno?

Para que el Presupuesto Participativo funcione debe haber un equipo de
trabajo, ley 743 de los Comités empresariales, sistema solidario, sistema comunal
asociativo, y sistema juridico comunitario. Agrupar Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS), ley 453 ley solidaria formar equipos solidarios, el
personal de la comunidad formado que se integra para los procesos de los equipos
comunales, y demas funciones segun los cargos y estudios pero de la comunay la
ubicacion de las Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) dentro el entorno
comunitario.

ENTREVISTADO C
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Representantes de la Alcaldia de Medellin

1- ¢Cual es la finalidad de poyar a la comuna en los procesos econémicos con
UPAS exitosas?

Microcréditos bancos Bolivianos, Banco de los pobres, formas de pago para
las comunidades con una orientacion econémica pueda tener un buen
direccionamiento de las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS). Los
lideres toman mas compromiso a pesar que los dineros publicos y el proceso de
Presupuesto Participativo no den continuidad. Acuerdo sistema Municipal de
planeacion, Participacion ciudadana que produzcan normas, ya que la comunidad
quiere hacer lo que le dé la gana y no se instruyen en las normas y acuerdos para
dar una participacion productiva. El sistema de cultura, social y ambiental no es de
conciencia y participacion desinteresadas. Base social y el periodo del proceso por
Presupuesto Participativo (PP) y el cooperante pero la comunidad en general no se
empodera de los procesos, ya que estos son en periodos muy cortos, es decir que la
vigencia es muy corta. Ya que la gente quiere soluciones inmediatas del factor
econdmica y empleos dignos de buenos ingresos. Acuerdo de municipalidad y de
normas Yy sistema de municipalidad. Cooperantes Unminuto, Esumer, Corposer,
Corpocemped, Chips se trabajo cada uno de una manera muy diferente.

2- ¢Cuéando inicio el Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo y como se dio en la Comuna uno?

Inicio en el 2004 con la Alcaldia de Fajardo

3- ¢Cbmo es la funcion del emprendimiento con la asociatividad empresarial y
tendencias para llegar al éxito o fracaso de las Unidades Productivas
Asociativas Solidarias (UPAS)?

Es por cultura E, capital semilla, y banco de los pobres. Presupuesto
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Participativo (PP) llega como un soporte para su ciudad a la comunidad con

capacitaciones, orientacion laboral y ocupacional.

4- ¢ Cuales han sido los de menor eficiencia comercial y experiencias de las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS)?

Las de menor eficiencia comercial son, Unidades Productivas Asociativas
Solidarias (UPAS) los 7 de la uno era una buena, Panaderia la Avanzada,
Confecciones Carpinelo, Confecciones Nuestra Sefiora del Rocio, Coopeuno surge
con mucha esperanza, Ha sido mas por intereses particulares que por el bien de las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS)

5- ¢El Programa de Planeacion Local y Presupuesto Participativo no puede
tomar los procesos més de cerca para llevarlos bien (hacerlas exitosas)?

Es la comuna la que se debe empoderar y tomar iniciativa para salir adelante
con motivacion, lastima por los conflictos internos.

6- ¢Cudles son las Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) de
éxito?

La Panaderia Agrupamiento de Alimentos Trigo y Maiz ha estado muy bien
consolidada, Confecciones Popular Uno, Frudusa Conservas, Fotografia y Video la
Esperanza 2, Agrupamiento de Artesanos y Gimnasio Granizal.

7- ¢Queé cree que le hace falta al Programa de Planeacion Local y Presupuesto
Participativo (PP) para generar mayor coberturay aceptacion en las
Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS)?

Hay que inyectarle mas a la formacion de cultura politica y cambiar la
mentalidad del individualismo. Presupuesto Participativo “PP”, Es un ejercicio de
participacion ciudadana, los lideres y ediles re-direccionan los recursos, Seria bueno

que los que estan hagan bien sus funciones y por parte de Presupuesto Participativo
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(PP) se debe dar mas mecanismo de control, Es bueno que estos representantes sean
mas exigentes y disciplinados en la participacion en el beneficio colectivo que
ofrece Presupuesto Participativo (PP), y que Generen apoyo dentro a los lideres para

la cooperacion social.
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Apéndice 3. Ficha de observacion

i

o NIMIN&I'I'O

Trye i A e e

FICHA DE OBSERVACION

NOMBRE DE LA UPA
PERIODO DE INICIO
NUMERO DE LA BASE
SOCIAL

AREA DE EJECUCION
EMPRESARIAL

DETALLE EMPRESARIAL VALORACIO! OBSERVACION
Opinitn del Programa Tocal  de 2 3 =
Presupuesto Parlicipativo
Tl uporte formativo del Programa 1 2 .3 4 §
Taocal de Presupuesia
Farticipafivo  es encaminado al
éxilcr
Nivel de éxito desu UIPA 1
Ta UPA ha participada en lerias y 1
evenlas local v nacianal
Nivel de fracaso de la UPA 1
Tnlraesiruciura de la UPA 1
Ha recibido capacitacién 1
empresarial
a implementada plamnes 1
estralégicas  empresarial en la
UPA
Su UPA como empresa es de un 1
alto nivel competitivo
CALIFICACION TOTAL

wh

=
|
Ll
i

i

[N TN 8]
w

[
w
L

{

1
L
=
W

GRACTAS POR SU COLABORACION
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NOMBRE DE LA UPA

PERIODO DE INICIO

NUMERO DE LA BASE
SOCIAL

AREA DE EJECUCION
EMPRESARIAL

DETALLE EMPRESARIAL | VALORACION OBSERVACION

¢Opinién del Programa Local 1 2 3 4 5
de Presupuesto Participativo?

El aporte formativo del 1 2 3 4 5
Programa Local de
Presupuesto Participativo es
encaminado al éxito

¢Nivel de éxito de su UPA

=
5ol N
w
N
ol

¢La UPA ha participado en
ferias y eventos local y
nacional?

¢Nivel de fracaso de la UPA?

¢Infraestructura de la UPA?

P e
N ol
@l W
AR
gl|lo

¢Ha recibido capacitacion
empresarial?

¢Ha implementado planes 1 2 3 4 5
estratégicos empresariales en
la UPA?

¢SuUPA comoempresaesde |1 2 3 4 5
un alto nivel competitivo?

CALIFICACION TOTAL 22

Puntaje:

Puntaje maximo 45

Puntaje minimo 9

Puntaje real del estudio 22

Interpretacion: el proceso de la investigacion del emprendimiento
empresarial, de mayor y menor eficiencia comercial de las Unidades Productivas
Asociativa Solidaria, creadas y fortalecidas a través del Programa de Planeacion
Local y Presupuesto Participativo (PP) del Municipio de Medellin de la Comuna Uno

en los afios 2008 y 2009, demuestra que el estudio tiene un puntaje por debajo de
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medio, es decir que hay una insatisfaccion en lo observado desde lo visualizado en las

Unidades Productivas Asociativas Solidarias (UPAS) visitadas.
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Apéndice 4. Validacion Censo Empresarial Comuna Uno

Wig
Medellin, septiembre 15 de 2012 C““é“"ii’é‘”é =

Sefior: . ;
Sembrando wn mejor futuro
JHON MARIO MEJIA M.

Estudiante Universidad Minuto de Dios
Asunto: Respuesta requerimiento de informacién del Censo Empresarial de la

Comuna Uno

Respetado sefior Mejia, en calidad de representante legal de la organizacion
CORSEM con NIT N° 900153448-7 Ubicada en la carrera 42B N° 96-95 en el
barrio Villa de Guadalupe, hago entrega de la informacién solicitada del Censo
Empresarial de la Comuna Uno realizado entre los meses de Enero y Febrero de
2012 por el Colegio Mayor de Antioquia, la Comisién Economica de la Comuna
Uno y la Corporacion Semillas de Mostaza "“CORSEM’, se entrega en medios
magnéticos, para que usted haga uso exclusivamente a nivel académico de esta
informacion, en su investigacion para optar al titulo de Administrador de Empresas

en la Universidad Minuto de Dios.

Cordialmente,

A"‘
Corse)8

0 un mejor futurd
00.163.448-7

Jua# Diego Gutiérrez Gomez
4

Tel 214 40 59

Carrera 42 B N° 96-95

joma2324@gmail.com

corporacioncorsem@gmail.com/Teléfonos: 214 40 59/ 527 15 90
carrera 42B N°96-95
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Apéndice 5. Algunos objetivos Corporativos de la Secretaria de Desarrollo Social

asociativas y elaborar dos (2) planes de negocios para aquellas socialmente viables, dar inicio
empresarial a once (11) proyectos asociativos de los cuales dos (2) corresponden a
agrupamientos constituidos como organizaciones sociales, seis (6) son iniciativas con planes de
negocio viabilizados en el 2008, y tres (3) son proyectos articuladores de las actividades mas
representativas del proceso: Confeccion, alimentos y elementos de aseo; fortalecer once(11)
proyectos productivos asociativos constituidos en vigencias anteriores en los aspectos definidos
en la escala del emprendimiento hasta su consolidacién, y fortalecer para su consolidacién a
Coopeuno como unidad articuladora de desarrollo socio econémico 2005-2008, contribuyendo
asi a la meta del plan de desarrollo de 2009 apoyar 100 proyectos productivos asociativos
durante 2009: 4 de creacién y 21 de fortalecimiento.

3.2, Marco legal

De conformidad al articulo164, del Decreto 161 de 2009, los objetivos corporativos de la
Secretaria de Desarrollo Social son entre otros:

Contribuir a la generacién de condiciones de desarrollo humano integral, con énfasis en los
sectores mas vulnerables, mediante estrategias que propicien la creacién, fortalecimiento y
consolidacién de iniciativas empresariales econémica, social y ambientalmente sostenibles.

Favorecer la empleabilidad y la generacién de condiciones laborales dignas para los
ciudadanos del Municipio de Medellin, con énfasis en los sectores mas vulnerables, a través de
estrategias que faciliten el acceso al mercado laboral y el mejoramiento de su calidad de vida.

Al igual en el articulo 166 del Decreto 161 de 2009, la Subsecretaria de Integracion Socio-
Econdmica tiene las siguientes funciones corporativas:

- Gestionar planes y programas de formacién, asesoria, acompafiamiento, acceso a
mercados y financiamiento para la creacion y fortalecimiento de iniciativas y empresas
que favorezcan la inclusién social.

- Promover espacios de encuentro y articulacion con el sector publico, el sector solidario,
la empresa privada, universidad, organismos e instituciones empresariales y de
cooperacion, para el fomento de la responsabilidad social y la vinculacién de estos
organismos a procesos de desarrollo socio — econémico local.

- Fomentar iniciativas de asociatividad, economia solidaria y empresarismo social.

- Apoyar la implementacién de programas de formacién para el trabajo por competencias
laborales.

- Incentivar y liderar el establecimiento de sistemas que faciliten la vinculacién y
estabilidad laboral, especialmente en beneficio de las poblaciones mas vulnerables.

- Dinamizar la economia rural ofreciendo asistencia técnica y comercial a las unidades
productivas rurales.

- Fomentar la creacién y fortalecimiento de encadenamientos productivos urbanos y
rurales.
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Apéndice 6. Propuesta de Productos a Entregar por parte del Operador

/3

> Se lograron convocar un total de 12 agrupamientos, fortalecer 4 agrupamientos

consolidados, 2 en proceso de formacion, y se trabajo asociatividad con 6 nuevos,
logrando dar claridad a este aspecto, llegando a consolidar 5 de ellos en asociaciones
con acuerdos comerciales con Coopeuno, y las politicas laborales en el evento de
realizar negocios de la asociacion y con modelo contable a las cuatro primeras de la
lista:

= UNICOM: Asociaciéon de Confeccionistas de la Comuna 1, del agrupamiento de
Confecciones.

ASOASEOUNO: del agrupamiento de Aseo.

ASOCONSTRUCOMUNA: del agrupamiento de Construccion

TRIGO Y MAIZ: del agrupamiento de Trigo y Maiz

MULTIARTES: del agrupamiento de Artesanos.

En la cuarta fase, vigencia 2008, en convenio con la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
se entrega:

La formacion certificada en artes y oficios pertinente para (254) personas de seis (6)
radios de accion de los barrios Granizal, Carpinelo, Nuestra Sefiora del Rocio, Popular
1, Guadalupe y Nuevo Horizonte.

Se determind la viabilidad social, técnica y financiera de veinticinco (25) iniciativas
presentadas por la comision econémica de las cuales se viabilizaron diez (10) ideas y se
elaboraron planes de negocios, cinco (5) inician en la escala de formacion del oficio, se
le da inicio empresarial a una (1) de ellas, dos (2) con traslado de recursos y las siete (7)
restantes son descartadas por cohesion social y definicion de la actividad a desarrollar
por su poca 6 nula participacion de los proponentes.

Se acompanaron trece (13) proyectos asociativos constituidos en vigencias anteriores
en los aspectos sociales, técnicos, administrativos, contable y legal, ademas se
diagnosticaron (4) organizaciones sociales que fueron apoyadas en vigencias anteriores
comunitarias con unidad productiva de los cuales cuatro (4) presentan falencias sociales
que impiden su completa intervencion (Suefios luminosos, Carpinello, aseo y Unicom).
Se continué con el fortalecimiento de la entidad articuladora COOPEUNO en cuanto al
apoyo a la incubacion, apoyo gerencial, fortalecimiento asociativo, fortalecimiento de
nuevas lineas de trabajo que le permitan hacerse auto sostenible.

En resumen de la inversion realizada en la vigencia 2005-2008 contamos a la fecha con un
estudio de la caracterizacion de productividad y oportunidades de demanda y oferta, la
sistematizacién, seguimiento y evaluacion del proceso, la formacion técnica en artes y oficios de
trescientos ochenta y tres (383) persanas, la constitucion de doce (12) agrupamientos con 298
microempresarios involucrados desde donde se conformaron cinco (5) de ellos en asociaciones,
la creacion y el fortalecimiento de ocho (8) unidades productivas para organizaciones
comunitarias y de una unidad articuladora del proceso en aspectos de asociatividad,
contabilidad, administracién y legalidad.

Con el actual convenio se quiere llegar a la formacién en artes y oficios pertinente para 120
personas de toda la comuna; acompafiar el andlisis de seis (6) iniciativas productivas
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Apéndice 7. Propuesta de Productos a Entregar por parte del Operador

asociativas y elaborar dos (2) planes de negocios para aquellas socialmente viables, dar inicio
empresarial a once (11) proyectos asociativos de los cuales dos (2) corresponden a
agrupamientos constituidos como organizaciones sociales, seis (6) son iniciativas con planes de
negocio viabilizados en el 2008, y tres (3) son proyectos articuladores de las actividades mas
representativas del proceso: Confeccion, alimentos y elementos de aseo; fortalecer once(11)
proyectos productivos asociativos constituidos en vigencias anteriores en los aspectos definidos
en la escala del emprendimiento hasta su consolidacién, y fortalecer para su consolidacién a
Coopeuno como unidad articuladora de desarrollo socio econémico 2005-2008, contribuyendo
asi a la meta del plan de desarrollo de 2009 apoyar 100 proyectos productivos asociativos
durante 2009: 4 de creacién y 21 de fortalecimiento.

3.2, Marco legal

De conformidad al articulo164, del Decreto 161 de 2009, los objetivos corporativos de la
Secretaria de Desarrollo Social son entre otros:

Contribuir a la generacién de condiciones de desarrollo humano integral, con énfasis en los
sectores mas vulnerables, mediante estrategias que propicien la creacion, fortalecimiento y
consolidacién de iniciativas empresariales econémica, social y ambientalmente sostenibles.

Favorecer la empleabilidad y la generacién de condiciones laborales dignas para los
ciudadanos del Municipio de Medellin, con énfasis en los sectores mas vulnerables, a través de
estrategias que faciliten el acceso al mercado laboral y el mejoramiento de su calidad de vida.

Al igual en el articulo 166 del Decreto 161 de 2009, la Subsecretaria de Integracion Socio-
Econdmica tiene las siguientes funciones corporativas:

- Gestionar planes y programas de formacién, asesoria, acompafiamiento, acceso a
mercados y financiamiento para la creacion y fortalecimiento de iniciativas y empresas
que favorezcan la inclusién social.

- Promover espacios de encuentro y articulacion con el sector publico, el sector solidario,
la empresa privada, universidad, organismos e instituciones empresariales y de
cooperacion, para el fomento de la responsabilidad social y la vinculaciéon de estos
organismos a procesos de desarrollo socio — econédmico local.

- Fomentar iniciativas de asociatividad, economia solidaria y empresarismo social.

- Apoyar la implementacién de programas de formacién para el trabajo por competencias
laborales.

- Incentivar y liderar el establecimiento de sistemas que faciliten la vinculacién y
estabilidad laboral, especialmente en beneficio de las poblaciones mas vulnerables.

- Dinamizar la economia rural ofreciendo asistencia técnica y comercial a las unidades
productivas rurales.

- Fomentar la creacién y fortalecimiento de encadenamientos productivos urbanos y
rurales.

122



Apéndice 8. Concepto del Interventor Avance 29 de Septiembre a 23 de Noviembre

User: 21549009

CONCEPTO DEL INTERVENTOR

A partir del avance técnico del convenio y considerando la disposicion
demostrada por el Rector de UNIMINUTO, se recomienda que se acuerde una
ampliacion razonable del convenio, siempre y cuando UNIMINUTO se
comprometa en un término no mayor de diez (10) dias a partir del acuerdo a
realizar los ajustes administrativos y de contratacién requeridos para el normal
y oportuno cumplimiento de las actividades de fortalecimiento a unidades
productivas especialmente aquellas relacionadas con la certificaciones de
ejecucion y pago de aportes a la seguridad social y aportes parafiscales,
ademas las relacionadas a la contratacion del personal, ajuste documental,
presentacion de informes, 6rdenes de compra y entrega de apoyos, so pena de
que UNIMINUTO asuma los costos involucrados por este concepto.

En resumen el avance presupuestal desde septiembre 29 y noviembre 23 es
del 8%, acumulado en un 26,31% del aporte del Municipio equivalente a
$203.879.640 de $774.907.783, y el avance fisico entre las mismas fechas es
de 5% acumulado en un 47%, asi:

A 29 DE SEPTIEMBRE A 23 DE NOVIEMBRE
COMPONENTES VANCE AVANCE CE DE c|
AVA AVANCE AVANCE
activibapes | PESO | “risico | acmivioapes | PESO | risico
Componente 1. Capacitacion y
Formacion del talento humano 1op 6% 5% 9% e %
Componente 2. Desarrollar una
iniciativa Empresarial 33 1% o 67% % 1%
Componente 3. Elgborar plan de 57% 1% 1% 98% 1% 1%
negocios
Componente 4. Inicio Empresarial E
Implementacion De Planes De 9% 55% 5% 12% 55% 7%
Negocios
Componente 5. Fortalecimiento de
Unidades Productivas Asociativas 85% %5 2% s 20% 9%
TRANSVERSALES 50% 50%
CONTRAPARTIDA 52% 100% 42% 69% 100% 47%

Informe entregado en Medio Magnético.
MARGARITA MARIA TOBON JIMENEZ
Interventora Convenio 4600019256 de 2009
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Apéndice 9. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién Temporal
Interventorias
Socioeconémicas
Mejia — Mesa Asociados.

Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO
Con Transparencial

Fste convenio se ejecuta con dineros piiblicos priorizados por las y los ciudadanos de Ia Comuna 1 - Popular, con recursos del Programa de Planeacién Local y
Presupuesto Participativo de la Alcaldfa de Medellin

ACTA DE RECIBO FINAL
CONVENIO DE ASOCIACION N° 4600019256 DE 2009
CONTRATANTE: Municipio de Medellin - Secretaria de Desarrollo Social
CONTRATISTA: CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS — UNIMINUTO -
NIT: 800116.217
OBJETO: Aportar los recursos necesarios para llevar a cabo la ejecucion del proyecto
denominado “AUNAR ESFUERZOS PARA DESARROLLAR LAS INICIATIVAS
COMUNITARIAS DE LA DIMENSION ECONOMICA, APROBADAS POR EL
CONSEJO COMUNAL DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO PARA LA VIGENCIA
FISCAL 2.009 EN LA COMUNA 1 — POPULAR”.

VALOR TOTAL DEL CONVENIO: $974°077.463 (100%)

| - Total Aportes del Municipio $774'907.783 (79.6%)
- Total Aportes del Cooperante $199'169.680 (20.4%)
- Adicién al convenio $0

PLAZO INICIAL: Seis (6) meses

Fecha de firma del convenio

Junio 12 de 2009

Fecha de inicio del convenio

Junio 17 de 2009

Fecha de terminacién inicial

Diciembre 17 de 2009

Duracién inicial

Seis (6) meses

Suspensién N° 1

Diciembre 12 de 2009s

Reinicio

Enero 12 de 2010

Prérroga N° 1

Tres (3) meses

Fecha de terminacion final

16 de abril de 2010

INTERVENTORIA:

Unién Temporal Interventorias Socioeconémicas Mejia — Mesa Asociados.,

Interventor Asignado: Mara Josefina Urrutia.

El dia 19 de abril de 2010, en las oficinas de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
— UNIMINUTO - en la ciudad de Medellin, se reunieron la Sefiora Mara Josefina Urrutia
Perea, identificada con la cédula de ciudadania N° 43'072.307 de Medellin, como
Interventora delegada y el Sefior Jorge Enrique Gallego Vasquez, en calidad de
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Apéndice 10. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Uniél

n Temporal

Interventorias
Socioeconémicas
Mejia — Mesa Asociados.

representante legal de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Cooperante o
Asociado, con el fin de recibir el primero y entregar el segundo los siguientes productos
objeto del convenio.

Los productos y sus insumos se encuentran relacionados en la informacién aportada
por el Asociado en medios fisicos y magnéticos, donde estan los archivos directamente
relacionados con los productos y sus anexos; la cual fue debidamente revisada por la
Interventoria.

En cumplimiento de los términos del convenio y de acuerdo con su objeto, se
obtuvieron los siguientes resultados por objetivos, componentes, actividades e items:

OBJETIVO UNO: Formar ciento veinte (120) personas en oficios conducentes a crear
capacidades en competencias para el emprendimiento y el trabajo, para emprender
iniciativas y oportunidades de actividades productivas. (Primer peldafio).

COMPONENTE 1. Capacitar y formar el talento humano

PRODUCTOS
frEM INTENSIDAD HORARIA | sesiones
No. | GRUPO HORAS |[HORAS| % % %
GRUPO |oBJETIVD | CURSOESPECIFCO  |opos | gyec. [msec.| PROC |BEC| £yec] PROC| EJEC | £ gc
Mar y reparacién de
computadores 120 | 120 | 100| 30 | 8 | 60| 30 | 30 | 100
Sistemas avanzacos 120 | 120 | 100 | 60 55| 30 | 30 [ 100

Blaboracién de embutidos y
conservacion de alimentos

60 ‘ 60 100 15

27 | 180 15 15

100

y 5 3 20

Servicoalclientey montge de | 4o | 40 | 100 | 15 | 2 [ 147]| 10 | 10 | 100

Banquetes
TOTAL 340 340 100 | 120 l 100 5 85 85 100
COSTOS
PROGRAMADO EJECUTADO
iTEM VALOR | VALOR VALOR VALOR [% EJEC/
ANTI/ CANTIDAD
CANTIDAD nitarid]  TOTAL UNITARIO | TOTAL | PRES.

Refrigerios 3.075 2.369 7.283.876 5.062.700] 69,51%
Insumos 1.640.889) O] 0,00%]
D ia - Incluido certi ion y i 22,581216] 24.924.166| 110,38%|
Apoyo para lazamiento 2.998.125 0| 0,00%
TOTAL 3.075 34.504.106 | 29.986.866] 86,91

OBJETIVO DOS: Acompaiiar seis (6) grupos de emprendedores a analizar diversas
oportunidades para elaborar iniciativas empresariales. (Segundo peldafio).

COMPONENTE 2. Desarrollar una iniciativa empresarial.

PRODUCTOS
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Socioeconémicas

PROGRAMA
Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Apéndice 11. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

iCon Transparencia!
Mejia — Mesa Asociados.
ITEM i NAS
0y
No. grupos ORGANIZACION IDEAS |PROG|EJEC e J/E c
1 JAC Nuevo Horizonte Embutidos 20 20 100
2 Asocomunal Reciclaje 7 0
3 Asocomunal Litografia 7 8 114
4 [Asocomunal Evgn?os y 7 10 143
logistica
5 Gualalupe parte central La mutual 10 0
6 Granizal Conservas 8 75
TOTAL 59 I
COSTOS
PROGRAMADO EJECUTADO
ITEM CANTIDAD]_ VALOR VALOR | CANTIDAD | VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL EJEC. UNITARIO | TOTAL
Refriferios 590.000) 515.515|
Papeleria (Libreta, lapicero y 5 fotocopias) 111.203] 0|
TOTAL 0 0 701.203 0 0 515.515|

OBJETIVO TRES: Asesorar y acompaiiar la elaboracion de dos (2) planes de negocios
de las iniciativas empresariales que sean viables social y técnicamente. (Tercer

peldafo).

COMPONENTE 3. Elaborar plan de negocios.

PRODUCTOS
PRODUCTO PROGRAMADOS | EJECUTADOS
Planes de negocios 2 2
COSTOS
PROGRAMADO EJECUTADO %
iTEM CANTIDADL_VALOR | VALOR [CANTIDAD| VALOR | VALOR | % | EJEC
UNITARIO | TOTAL | EJEC. [UNITARIO| TOTAL | EJEC |FisicA
Elaborar plan de negocios 2.422.575 | 4.845.150 2 2.691.775 | 5.383.550 | 111,11 100
TOTAL 2.422.575 | 4.845.150] 2 | 2.691.775 | 5.383.500 [ 111,11] 100
3
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Unién Temporal
Interventorias
Socioeconémicas

Mejia — Mesa Asociados.

§
3

Alcaldia de Medellin

OBJETIVO CUATRO: Coordinar el inicio empresarial y la implementacién de once (11)
planes de negocios e inicio empresarial social viabilizados en la vigencia anterior.
(Cuarto peldafo).

Componente 4. Iniciar empresas e implementar de planes de negocios.

ACTIVIDAD: Formacioén especiﬁca-y

PRODUCTOS
ITEM INTENSIDAD HORARIA | SESIONES
A : HORAS|HORAS | % %
FORMACION CURSO ESPECIFICO PrROG. | EJEC. |EJEC) PROG | EJEC EJEC
Agrupamiento Terminado en madera, pintura y 80 0 20 o ol 20 0
artesanos acabado
Fotografia y
Videos la Edicion y montajes video y fotografia 60 80 1333 20 7 35| 15 15 100
Esperanza
” " . Asesor especializado en el area
Gimansio Granizal deportiva 80 0 7 0 ol 20 0
Ebanisteria Terminado en madera, pintura y 60 0 20 o ol 1s 0
acabado
Restaurante Santo| Manejo y conservacion de alimentos, 80 80 100 15 5 a3l 20 20 100
Domingo platos tipicos y especiales
JAC La Torre Elementos de aseo 60 0 20 0 0] 15 0
Agrupamiento de Servicio al cliente y manejo y
Aseo tratamiento de productos 60 60 100 20 12 60| 15 15 100
7 Total 480 220 46 | 122 | 24 | 20| 120 50 42
COSTOS
iTEM PRESUPUESTO
PROG EJEC % EJEC
Refrigerios 4.832.230 2.465.600 51,02%
Insumos 16.481.687 2.233.000 13,55%
Docencia 25.054.973 8.750.000 34,92%
Apoyo para desplazamiento 1.989.000 o 0,00%
TOTAL 48.357.890] 13.448.600 27,81
ACTIVIDAD: Inversion en maquinaria y herramientas.
PRODUCTOS Y COSTOS
MAQUINARIA Y EQUIPO!EJECUTADO MUEBLES Y ENSERES |EJECUTADO HERRAMIENTA EJECUT, TOTAL % EJEC.
| 96.313.699 | 8.260.000 10.060.640 14634339 0
ACTIVIDAD: Acompariamiento profesional.
4
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Apéndice 13. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién T

emporal

Interventorias
Socioeconémicas
Mejia — Mesa Asociados.

5 |
- =
(Grupos) ) : WEJEC| (MESES)
‘Asoconstrucomuno | Construccion 1649.700 1 1 100
“Agrupamiento de 3
i Productos didacticos, 1649.700 1 1 100
JAC La Esperanza_| Fotografia y Videos 1649.700 1 1 100
JAC Granizal Gimansio 1649.700 1 1 100
JAC San Pablo 2 Ebanisteria 1.649.700 1 1 100
JAC Santo Domingo 1 Restaurante 1.649.700 1 1 100
JAC Popular 1 Lenceria 1.649.700 1 1 100
JAC La Torre Elementos de aseo 1.649.700 1 1 100
Productos Aseo
Productos aseo hogar st dd 1648.700 1 0 0
Centro logistico de 1a :
i Confecciones 1649.700 1 [ of 1849700 0 0
Restaurante Espej Alimentos 1649.700 0 6 o o] 1es9.700 0
TOTAL 11 18.145.700 R 66 48| 73| 16.146.700 | 15.693.300 | 86,48
ACTIVIDAD: Asesoria técnica.
PRODUCTOS Y COSTOS
iTem CANTIDAD PRESUPUESTO OBSERVACION EJECUCION PRESUPUESTAL
R % |VR UNITARIO) %EJEC. |VR.UNITARIO| VR.TOTAL | %
Asistencia técnica | Prog. c. VR TOTAL OBSERVACION
9. | Bec- | poe, ® ® EJECUTADA ) ® e
Productos asso
5 11.300.000 1.800.000| 15,93|
Disefio 7 3000000 | 3.000000
Ingeniero Quimico | 2 1800000 | 360000 | Meses medo
tiempo
meses, tiempo
Auxiliar de calidad | 2 1100000 | 2200.000 prosts
Asesor comercial B 2,500,000 2.500.000 ‘senicios /
inea comisiones
Centro logistico de
12 confeootén 30.900.000 4.500.000| 14,56
= Colecciones /con 5
Disefo linea propia | 2 450000 | sooooo0 | TEEE
Ingeriero o :
especiaista drea | 2 1800000 | 3600000 | Meses. medo
tismpo
téxtil
= meses, tiempo
Auxliar de caidad | 2 1100000 | 2.200.000 et
Asesor comercal | | Tame | asaom sericios [
linea comisiones
Procesos,
procedimientos,
distribucién planta, | 1 4700000 | 4.700.000
segundad industrial y
salud ocupacioal
Acondciniestode: | 2000000 | 2000000 Estimado
madquinas
nstalacion 1 3500000 | 3500000 meses
Mictstditonts 3 800000 | 2400.000 meses
preventivo
Restaurante espejo 4.600.000 of 0,00
Disefio 7 4500000 | 4.600.000
Servcios 08 Teses, medio
alimentacion o 20000 . tiempo
TOTAL 46.800.000 6.300.000]_13,48)
ACTIVIDAD: Fuerza de ventas.
PRODUCTOS Y COSTOS
5

128



Apéndice 14. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién Temporal
Interventorias
Socioeconémicas
Mejia — Mesa Asociados.

Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

B e e ——
1 PERSONAS EN RECONOCIMIENTO POR -
iTEMS VENTAS VENTAS MESES APOYADOS | TOTAL FUERZA DE VENTAS
No. % |PROGRAM|EJECUC| % |PROGRAM| EJECUC %
ORGANIZACION | INICIATIVA | PROG |EJEC| EJEC |PROG| EJEC
GRUPOS Ejec. ® ® |* BJEC| £ jec © ) |EsEC
1 Asoconstrucomuno| construccién 1 760.410 4 3.041.640 | 3.041.8610 100}
Agrupamiento de
Product
2 artesanos y dwic:: 1 760.410 4 3.041.640 0
Corpama
Fotografia y
1 JAC La Esperanza Videos 1 760.410 4 3.041.640 0
1 JAC Granizal Gimansio 1 760.410 4 3.041.640 0
1 JAC San Pablo 2 isteri: 1 760.410 4 3.041.640 0
JAC Santo
1 Dormingo 1 Restaurante 1 760.410 4 3.041.640 0
Productos aseo Productos
2 Aseo Hogar 2 760.410 4 6.083.280 o
1 JAC Popular 1 Lenceria 1 760.410 4 3.041.640
1 sACLaTore | Elememosde f 760.410 4 3041640 | 0
Unidades
productivas y i
2 agrupamiento Alimentos 0 760.410 4 (] 0
Centro logistico de %
4 la ion Confecciones 2 760.410 4 6.083.280 0
2 Restaurante Espejo| Alimentos 2 760.410 4 6.083.280 0
18 Grupos 7 actividades | 13 8.364.510 44 42.582.960 | 3.041.640| 7,14
ACTVIDAD: Apoyo locativo.
PRODUCTOS Y COSTOS
DEM UBICACION (Weses) | VALOR UBICACION | VALOR UBICACION | ACONDICIONAMIENTO LOCATIVO| TOTAL APOYO LOCATIVO
GRN\;bs ORGANIZACION INICIATIVA | PROG | EJEC 5'; ;:':) Pm:",‘ EJEC MES (5) amm PROGRAM % Ejec. | PROGRAM | EJECUC r:;ér;
T__|JAC Ls Esperanza| Fotografiay Videos | & 300,000 | 1.800.000 7.800,000_| 1.800.000 | 100
7| JAC San Pablo 2 Ebanisteria 6 300,000 | 1.800.000 1.800.000 0 X
1 50 Swiq Restaurante 3 300.000 | 1.800.000 £.160.000 5.960.000 0 0,00
Domingo 1
2 P“’"‘:;;“” Productos Aseo Hogar| 6 300.000 | 1.800.000 3,500,000 5.300.000 ] 0,00]
1 JAC Popular 1 Lenceria 6 300.000 | 1.800.000 1.800.000 | 1.800.000 | 100,
1 JAC La Tore | Elementos desseo | 6 300,000 | 1.600.000 1,800,000 | 1,800,000 | 100,
2 “"_::;“" Alimentos 6 300,000 | 1.800.000 1.800.000 0 0,00)
4 |Semiologateade]  contecciones s | 300.000 | 1.800.000 8.160.000 9.960.000 3 0,00)
13 Grupos 8 6 ‘ 2.400.000 | 14.400.000 19.820.000 34.220.000 | 3.449.700 | 10,08

OBJETIVO CINCO: Acompaiiar el fortalecimiento de doce (12) unidades productivas
asociativas creadas en vigencias anteriores, buscando su posicionamiento en el
mercado. (Quinto peldafio)

COMPONENTE 5. Fortalecimiento de Unidades Productivas Asociativas

ACTIVIDAD: Formacion especifica.
PRODUCTOS
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Apéndice 15. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién Temporal
Interventorias ;TO PARTIC ;'
Socioeconémicas T e
Mejia — Mesa Asociados.

HORAS SESIONES
CURSO ESPECIFICO %. %
PROG |EJEC| _’ PROG | EJEC | _.
Ejec. Ejec.
MAQUINA PLANA Y FILETIADORA | 60 | 60 100 15 14 93
DISENO, ESCALONADO Y
PATRONAJE 60 15 15
ANALISIS DE METODOS Y
TIEMPOS 60 15 15 0
LEGISLACION LABORAL 40 15 10 0
MAQUINA PLANA Y FILETIADORA | 60 | 60 100] 15 5| 33 15 16 107
DISENO, ESCALONADO Y
PATRONAJE 0 15 12 0
ANALISIS DE METODOS Y
TIEMPOS 60 19 15 0
LEGISLACION LABORAL 40 15 10 0
MAQUINA PLANA Y FILETIADORA | 60 | 60 100] 15 6 40 15 15 100
DISENO, ESCALONADO Y
PATRONAJE &% 15 1
ANALISIS DE METODOS Y
TIEMPOS 60 15 19
LEGISLACION LABORAL 40 15 10
MAQUINA PLANA Y FILETIADORA | 60 | 60 | 100 | 15 0 15 15 100
DISENO, ESCALONADO Y
PATRONAJE & 5 15
ANALISIS DE METODOS Y
TIEMPOS 80 i %
LEGISLACION LABORAL 40 | 40 [ 100 | 15 5 33 10 10 100
PANADERIA Y REPOSTERIA
EACIGA 60 | 60 | 100 | 15 15 | 100 | 15 15 100
BUENAS PRCATICAS DE
MANUFACTURA incluido insumos de| 80 20 20
capacitacion
PANADERIA Y REPOSTERIAFINA | 60 | 60 | 100 | 15 12 80 15 15 100
CAMBIO DE ACEITE 80 0 30 20
SALUD, DEPORTE Y PRIMEROS
AUXILIOS 50 L 2
ESCAL. Y MODELAJE DE CALZADO
HOMBRE Y BOTA DAMA ot R 20
BUENAS PRCATICAS DE
MANUFACTURA incluido insumos de| 80 0 20 20
capacitacion
PANADERIA Y REPOSTERIA FINA | 60 0 15 15
Servicios Gurmet y Servicio al cliente | 60 0 15 20 133 15
MANIPULACION DE QUIMICOS 60 0 15 15
TOTAL 1580 | 400 | 25 | 163 | 77 47 | 395 100 25
COSTOS
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Unién Temporal
Interventorias
Socioeconémicas
Mejia — Mesa Asociados.

, PRESUPUESTO
ITEM
PROG EJEC % EJEC
Refrigerios 14.887.531 8.291.162 55,69
Insumos 14.979.696 9.353.059 62,44
Docencia 50.779.674 35.810.000 70,52
Apoyo transporte 8.760.375 4.198.005 47,92
TOTAL 89.407.276] 57.652.226| 64,48
ACTIVIDAD: Inversion en maquinaria
PRODUCTOS Y COSTOS
CANTIDAD . VALOR cosTO cosTO
Frl:;l:;i. AﬂMﬂI':‘ TIPO DE MAQUINA ; COSTO PROVEEDOR | TIPO MAQUINA m m WTNA:'A%Q m’;’o") gl
NODOSM [Contccins :ll:on:::‘lon 12500.000)
plancha industnal 850.000|
isecadores electricos
(2) 2.200.000]  Global sublimation
mesa de 2357374
i0 4.500.000)
marcos en aluminio
(10) 5.000.000)
2.150.000
Gimnasio
Santa Cecilia |Senicios
1 [ Turco 3.500.000|
lipticas 2 2800000  Tecnisauna,
2344371Forma,
caminadores 2 4:500.000] equipos para gimnasio
uego de pesas 900,000 | 3215825, Home center
colchonetas 8 550.000
de agua 1.450,000
Caizado Bl |y [Maguina de corte por|
Compromiso iiisme ,coo| Maauinas e insumos,
L Ry
1 aguja marca
|tapycal 1,800.000
:"‘”’"" 18| Alimentos Vitrinas 2200.000)
canecas 300.000|
moldes 500.000}
estantenias 750,000
mesas 350.000{ C.| TALSA 2854400
sillas 450,000|
alacenas 1.800.000|
avso 1.200.000)
cortina separadora 2650.000|
TOTAL '68.940.000 | 41.325.370| 595#

ACTIVIDAD: Fuerza de ventas
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-
3/ &

Unién Temporal C/ b
&

Interventorias
Socioeconémicas

Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

{Con Transparencia!
Mejia — Mesa Asociados.
PRODUCTOS Y COSTOS
iTEM ga :’;;1“0" Reconocimiento por ventas Na’;o;::’:: Fuerza de ventas ($)
No. grupos | O PROG|EJEC EI%EC PROG EJEC EJ’;(: PROG | EJEC EJ.:C PROGR EJEC % EJEC
1 La Avanzada Alimentos 1 760.410 4 3.041.640
1 ’;g“:l’i:";i“o: Confecciones| 1 760.410 4 3.041.640
1 °°“’°:’°‘°" L8| Recreacion | 2 760.410 4 6.083.280
ave
3 Grupos . £ 4 2.281.230 12 12.166.560 | 11.076.824| 91,04
ACTIVIDAD: Acompaiiamiento profesional
PRODUCTOS Y COSTOS
iTEM Acompafiamiento Profesional
No. grupos| Organizacién Iniciativa PROG (%) EJEC ($) % EJEC
1 U.T. Los Siete Camt?lo de 1.512.225
de la Uno aceites
JAC Santa . £
1 Cecilia 1 Gimnasio 1.512.225
1 MAG E'. Calzado 1.512.225
Compromiso
1 dAGHa Panaderia 1.512.225
Avanzada
1 JAC Guadalupe | ¢, e ciones 1.512.225
Parte Baja
JAC Popular 2
Nod 1.512.225
! parte Alta 08 2
1 J;.AC Nuestra_ Confecc_lones 1.512.225
sefora del rocio Rocio
1 JAC Carpinelo | Confecciones 1.512.225
1 Corporacion 1a | pecreacion 1.512.225
Clave
1 Trigo y Maiz | AAgrupamiento 1.512.225
alimentos
1 Asoaseo |/ grupamiento 1.512.225
de aseo
1 ane P:g“'a' 2| Lamparas 1.512.225
12 Grupos 7 iniciativas 18.146.700 1.209.544 6,67
ACTIVIDAD: Apoyo locativo.
PRODUCTOS Y COSTOS
9
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Apéndice 18. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién Temporal

interventorfas Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO
Socioeconémicas {Con Transparencial
Mejia — Mesa Asociados.
iTEM APOYO LOCATIVO
No.
o <o s @
grupos Organizacién Iniciativa PROG ($) » EJEC ($) % EJECUC.
1 JAC Santa Cecilia 1 Gimnasio 1.800.000
1 JAC El Compromiso Calzado 1.800.000
1 JAC La Avanzada Panaderia 1.800.000
1 JAC Guadalupe Parte Baja Confecciones 1.800.000
1 JAC Popular 2 Parte Alta Nodos 1.800.000
1 JAC Nuestra Sefiora del Rocio C°"f:°°f°"es 1.800.000
ocio
1 " JAC Carpinelo Confecciones
1 Corporacién La Clave Recreacion 1.800.000
1 Trigo y Maiz Agrupamiento 1.800.000
1 JAC Popular 2 PC Lamparas 1.800.000
10 Grupos 7 iniciativas 14.400.000 4.173.000 28,98

OBJETIVO SEIS. Fortalecer a COOPEUNO como entidad articuladora de desarrollo
socio econdémico de la comuna 1 — Popular.

PRODCUTOS Y COSTOS
[ iTEM PROGRAMADO EJECUTADO %
CARGO TIEWPO | VR UNITARIO[ VR TOTAL UNITARIO] VR TOTAL TIEMPO_|VR UNITARIO[ VR TOTAL
[SOPORTE ADMINISTRATIVO 1 [ 1.935.648 11,613,889 99,34
| CONTABLE R SORORTE 6 6 760.410 27.374.760
PROFESIONAL COMERGAL 7 5 1936648 | 11613889 o
SGPORTE COMERCIAL 1 6 1635648 | 11613889
GESTION SOCIAL 2 5 1935648 | 23.221.778
Subtotal 85.444.206
SOPORTE INFORMATICO 1 6 1935648 | 11613880 2.782.000 2,95
APOYO LOCATVO 1 6 700.000 | 4200000 4.200.000 100,00
[CUADRO DE MANDO INTEGRAL 37.950.000 35.953.071 54,74
FORTAL 139.208.085 127.815.299 91,82
CARGO CANTIDAD| TIEMPO |VR UNITARIO| VR TOTAL TIEMPO [VR UNITARIO] VR TOTAL TIEMPO_|VR UNITARIO| VR TOTAL
ESIONAL L |
CUADRO 1 5 3200000 | 16.000.000
PROFESIONAL SISTEMAS 1 5 2500.000 | 12.500.000
[MATERIAL DE TRABAJO 1 1 400.000 400.000
[STALACION O SOCIALZAGION
DEL CUADRO DE MANDO
INTEGRAL 1 1 3000000 | 3.000.000
[MPRESION DOCUMENTO
SOCIALIZACION DE INDICADORES
Y RESULTADOS 100 1 10.000 1.000.000
TRANSPORTE 1 5 450000 | 2.250.000
TACOR ENTO ESTUDIANTES
UNIMINUTO A SEGUMIENTO
ICUADRO 4 2 350.000 | 2800.000
Subtotal 37.950.000

RECURSOS TRANSVERSALES PARA LA EJECUCION

Talento Humano

PRODUCTOS Y COSTOS
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Apéndice 19. Acta de Recibo Final Productos Entregados a 16 de Abril de 2010

Unién Temporal

: PROGRAMA PLANEACION LOCAL ron z0
Interventorias Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO [
Socioeconémicas |Con Transparencial §

Mejia — Mesa Asociados.

TTEm CONTRAPARTIDAS PROGRAMADO GONTRAPARTIDAS EJEGUGION %
Cant. Valor |Meses| Toml | Efectivo t Valor | Meses | EJEC. (5) [EJEC(S
Formacién para el trabajo a nivel técnico para jowénes enlre | o5 14200 2 | 600000 | 12 |36.000.000 | 36.000.000 720000 2,00]
30 30 3 4.200.000 12.600.000 12.600.000 0 0.4
reparativos pae r
formacién para el trabajo y en general (auditorics, loby para | & 3.000.000 16.000.000 | 7.500.000 of o
2 850.680 [ 10.208.160 10.208.160 3.258.666 | 31!
() 8634720 780,43 | 6.780.443 5018027 | 74.01
25 50.000 1.260.000 1.250.000 | 100
Seleccion de personal /ApIcacon y aralsis Ge TSTmeios,| 1 | Jovall 500000 T e
1 150.000 [ 900.000 900,000 | 100,00]
1 %0000 | & | s40.000 o| o
1 4.300.000 | 1.5 6.450.000 880.000 13.64)
1 790000 | 1 | 398.000 395.000 000
500 50| 1 | 4800000 o] o
T 3,600,000 .000.080 | 4000.000 o] o
Sistemas de informacion administrativo y financiero para ia 1 1.500.000 6 9.000.000 0 0,
[Acompafiamiento en el montaje de estructura de costos de 2 8 35.000 6.160.000 6.160.000 0 0,00}
Programas de televsion para 1a Giusion Ge resultados y 18 | o o Py R
Frogramas de fadio én espacio Emisora MInuto 66 D10s Y
Locales, para la itsuén y promocion. Sociaizaciénde | 6 400,000 2.400.000 o oo
i 600,000 500,000 [
7 3024450 | 6 [ 18146702 o] o
1 1.306.563 6 7.839.376 7.839.375 L] ﬂ.ﬂ
i 5,000,000 500,000 | 8000000 0
429 1.750 3 1.500.000 1.500.000 0
T[40 [ %[ 1200000 36,000,000 40000 | 4
799.169.680] 100,982,978 | 7 4766693 7

Los productos y cantidades ejecutadas han sido verificados y recibidos a entera
satisfaccion, dentro del plazo pactado y se queda pendiente de la suscripcion del acta
de liquidagion del contrato.

Convenio N° 4600019256 de 2009.

s YWY

JORGE ENRIQUE GALLEGO VASQUEZ
Representante legal de la Corp ion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO

SIGAMOS CONSTRUYENDO LA CIUDAD QUE SONAMOS | cono administativo Municipal - CAM - Calle 44 No. 52-165

Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
Medellin - Colombia
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06/11/2009 CU005-3 | PENDIENTE SOPORTES | Diana Marcela Ramirez R. 6.300.000 6.300.000
06/11/2009 SN | PENDIENTE SOPORTES | Natalia Zapata Hincapié 931.250 931.250
06/11/2009 CU119 | PENDIENTE SOPORTES | Unidad Santo Domingo 9.960.000 9.960.000
06/11/2009 CU120 | PENDIENTE SOPORTES | Unidad Santo Domingo 3.041.640 3.041.640
06/11/2009 CU 121 | PENDIENTE SOPORTES | Unidad Santo Domingo 4.050.000 4.050.000

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL

1. OBJETIVO

El objetivo NO se esta cumpliendo a cabalidad ya que se contindan
presentando dificultades de orden administrativo al interior de UNIMINUTO en
cuanto a la designacion formal de personal para operar el convenio y el
personal designado para el tramite y registro de operaciones y revision
documental de pagos no es suficiente ni tiene el conocimiento detallado de los
proyectos por lo cual se hace totalmente necesario la inmediata contratacion
del personal requerido para la normal operacion del convenio.

El cumplimiento de los objetivos especificos se ha visto levemente afectado por
condiciones de participacion de la poblacién objetivo y no se han realizado los
ajustes presupuestales requeridos debido a la falta de informacion consolidada
del estado del convenio, asi:

- La demanda de formacién en el Barrio Nuevo Horizonte fue de treinta
(30) personas superior a la esperada de quince (15) personas.

- De los seis (6) grupos de emprendedores para elaborar iniciativas
empresariales, uno (1) de ellos puede ser atendido por el convenio
suscrito con Fedemutuales como aporte de su contrapartida y el grupo
de reciclaje se vié forzado a abandonar la idea ya que el espacio donde
operaban (recicladora de Granizal) fue cerrado por autoridades
ambientales.

- Se esperaba resultara para asesorar y acompanar la elaboracion de dos
(2) planes de negocios de las iniciativas empresariales que fueran
viables social y técnicamente, pero se encontraron cuatro (4), por lo cual
se requerira de mayor recurso para elaborar plan de negocios.

- Dos (2) planes de negocios (Gimnasio de Granizal y Multiartes) de once
(11) planes que iniciarian implementacion presentan dificultades, el
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primero por falta de ubicacion y el segundo por que su base social sufrié
cambios importantes y no se percibe compromiso asociativo para la
legalizacion de los mismos.

Dos (2) unidades productivas (Asoaseo y Servicentro) de doce (12)
unidades productivas que estaban para fortalecimiento se disolvieron por
base social comprometida en el desarrollo asociativo.

Se hace necesario el acompanamiento profesional para la transferencia
de herramientas y metodologias previstas para el fortalecimiento de
Coopeuno en temas técnicos de fortalecimiento empresarial que no fue
entregada por la Coordinadora Técnica del convenio y lograr el objetivo
esperado.

CONDICIONES GENERALES

El Presupuesto oficial se ajusta a la disponibilidad presupuestal y esta
priorizado por el Consejo Comunal de la comuna 1- Popular en el
programa de planeacion local y presupuesto participativo, correspondiente
a la Linea 3 del Plan de Desarrollo: “Desarrollo Econdmico e Innovacion”
Proyecto PP09 - Fo mento a la Cultura solidaria y apoyo a entidades
solidarias, Iniciativa 01DE,01,08 “Fortalecimiento y Articulacién de las
Unidades Productivas de la Comuna 1- Popular”.

La ejecucion del presente convenio se llevara en la comuna 1-Popular del
Municipio de Medellin.

El plazo establecido para la ejecucion del convenio es de seis (6) meses,
se ajusta en todos los términos relacionados al acta de iniciacién y la
aprobacion de polizas.

El cronograma de trabajo esta ajustado al plazo establecido y no
considera las eventualidades administrativas que se presentaron como los
cambios del sistema financiero y procedimientos administrativos y
contables, ademas del retiro del personal directivo de la administracion de
UNIMINUTO vy del proyecto para la normal operacién y cumplimiento de
las actividades del convenio, lo que ocasionara requerimiento de tiempo
adicional para constituir y alistar nuevo personal con el fin de cumplir las
actividades previstas lo cual debera ser solicitado a la Secretaria de
Desarrollo Social y de ser aprobado los costos adicionales de operacion
deberan ser asumidos por UNIMINUTO.

La entrega de los aportes por parte del Municipio de Medellin, se han
realizado de forma normal, cumpliendo los requerimientos establecidos,
para el desembolso del sesenta (60%), asi:

RECIBO A FECHADE | VALOR | PRODUCTO RECIBIDO
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