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Resumen
Ante la problematica mundial que se vive actualmente por la contaminacion del medio ambiente con
residuos plasticos, surge la necesidad de buscar alternativas que ayuden a mitigar este problema, es por
esto que la presente investigacion tiene por objetivo estimar la factibilidad para la creacién de una
empresa de produccidn de articulos para el hogar y oficina elaborados a partir de pldstico reciclado en
Apartado, Antioquia. Para esto se desarrollé la investigacion realizando un estudio legal, de mercado,
técnico y financiero; con el fin de determinar la factibilidad desde estos cuatro aspectos. El estudio de
mercado se realizé sobre la poblacion objeto, la cual estd conformada por los habitantes del municipio
de Apartadd, que se encuentran entre las edades de 20 a 64 afios. Para tal efecto se aplicé una encuesta
a una muestra de 382 personas, seleccionadas con la técnica de muestreo Por Conveniencia. Los
resultados muestran que hay factibilidad legal, de mercado, técnica y financiera para la creacién de la
empresa, pues todos los estudios obtuvieron informacion favorable. Esto permitié dar respuesta al

objetivo general del proyecto al concluir que es factible crear la empresa en el municipio de Apartadé.

Palabras clave: factibilidad, plastico, estudio de mercado, estudio legal, viabilidad financiera.



Abstract
Given the global problem that is currently experienced by the contamination of the environment with
plastic waste, the need arises to look for alternatives that help mitigate this problem, which is why the
present investigation has the objective of estimating the feasibility for the creation of a company.
production of items for the home and office made from recycled plastic in Apartadé, Antioquia. For this,
the investigation was carried out by carrying out a legal, market, technical and financial study; in order
to determine the feasibility from these four aspects. The market study was carried out on the target
population, which is made up of the inhabitants of the municipality of Apartadd, who are between the
ages of 20 and 64. For this purpose, a survey was applied to a sample of 382 people, selected with the
convenience sampling technique. The results show that there is legal, market, technical and financial
feasibility for the creation of the company, since all the studies obtained favorable information. This
allowed us to respond to the general objective of the project by concluding that it is feasible to create

the company in the municipality of Apartadé.

Keywords: feasibility, plastic, market study, legal study, financial viability.
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Introduccién

Es el momento de razonar acerca de los efectos derivados del consumo de tantos y diversos
productos que ofrece el mercado en la actualidad, en especial de los que contienen plasticos en su
composicidn o presentacidn. Basta con preguntarse ¢ Qué sucede con la envoltura del confite, el
paquete de fritos, el envase plastico del refresco, el recipiente del yogurt o de los productos de aseo que
se desechan una vez se consumen? Esto resulta indiferente para muchas personas, pero la deficiente
gestidn que se hace con estos residuos es tal, que uno de los datos alarmantes se encuentra en el
océano, pues “las consecuencias son 5,25 trillones de plasticos flotantes que forman grandes vértices de
basura, acentuados por los grandes giros de circulacion del agua superficial marina” (Jaén, Esteve, &
Banos Gonzdlez, 2019).

El problema viene desde dos direcciones, una es que la produccién de pldsticos va en aumento y
no va a parar en el corto ni mediano plazo, debido a que, como lo mencionan Jaén, Esteve, & Banos
Gonzalez (2019), cada vez mas se crean nuevas necesidades que promueven un consumo incesante, lo
qgue impulsa la produccién. La otra direccidn es las inadecuadas practicas que tienen las sociedades en
general para la disposicién final de este material. Al respecto, la UNEP (2022), que es el Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente, indica que “aproximadamente 7.000 millones de los 9.200
millones de toneladas de pldastico producidas entre 1950 y 2017 se convirtieron en residuos plasticos,
gue acabaron en los vertederos o fueron arrojados”, lo que se convierte en un problema a nivel mundial
si se tiene en cuenta que:

“la contaminacidn por plastico puede alterar los habitats y los procesos naturales, reduciendo la

capacidad de los ecosistemas para adaptarse al cambio climatico, afectando directamente a los

medios de vida de millones de personas, a su capacidad de produccién de alimentos y a su

bienestar social”. (UNEP, 2022)
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La problemdtica no es desconocida, incluso, es un tema que las naciones de todo el mundo
estdn investigando en busca de opciones y alternativas que permitan mitigarla. Sin embargo, los
esfuerzos se quedan cortos para las dimensiones que esta ha alcanzado. Por ejemplo, uno de los
estudios que se han realizado, desarrollado por Sora (2020), consiste en la produccidn de postes a partir
de plastico residual. En este estudio “los resultados permitieron concluir que mediante la
implementacién del proyecto es posible crear las capacidades para integrar las consideraciones
medioambientales en planes y estrategias de desarrollo, incluyendo el manejo y uso sostenible de los
recursos naturales”. Sin embargo, el estudio estd mds enfocado en las industrias, pues el uso de los
postes seria en ese ambito, dejando de lado el mercado de los hogares y oficinas con articulos que
brinden una utilidad en estos espacios y que sean mds asequibles.

El presente proyecto de investigacion busca estimar la factibilidad para la creacién de una
empresa de produccidon de articulos para el hogar y oficina a partir de plastico reciclado en Apartadd,
Antioquia. Estd enfocado en el desarrollo de una actividad econémica en armonia con el medio
ambiente. La idea nace principalmente por la problemdatica de contaminacién mencionada
anteriormente y le apunta aportar en la mitigacion de dicha problematica, implementando una
estrategia que a su vez permita obtener una retribucidon econdmica. Es precisamente por esto que se
desarrollaran a lo largo del proyecto todos los estudios que hagan posible determinar si es factible la
creacion de la empresa que se esta proponiendo.

Inicialmente se hara una contextualizacion acerca del problema que se esta abordando, el cual
tiene que ver con la contaminacion del medio ambiente, haciendo especial énfasis en el plastico,
teniendo en cuenta que hoy en dia “el mundo produce el doble de residuos plasticos que hace dos
décadas” (OCDE, 2022), segun Buteler (2019), “ desde que comenzd a comercializarse en el siglo pasado
hasta ahora, se han producido 7.8 billones de toneladas de plastico, lo que significa que hoy existe una

tonelada de plastico por persona en el mundo”.
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También se soportara el estudio en bases tedricas relacionadas con el tema de Factibilidad, el
cual hace parte del propdsito de la investigacién, asi como también de la variable de estudio, los
plasticos y su clasificacion, y se hara un recorrido por proyectos afines con este, que se han desarrollado
a nivel internacional, nacional y local.

Para lograr el propdsito de la investigacion, se llevaran a cabo los estudios Legal, de Mercado,
Técnico y Financiero. Estos estudios permitiran conocer si es factible desde cada uno de ellos ejecutar el
proyecto como se plantea.

En el estudio legal se contempla la normatividad de Colombia asociada con el tema de los
plasticos. En el estudio de mercado se hace un analisis del sector, se recaban datos de fuentes oficiales
sobre las caracteristicas del mercado y sus tendencias, y se hace una investigacion de mercado mediante
la aplicacién de una encuesta, la cual permitird obtener datos importantes que se analizaran para
conocer el nivel de aceptacidn de los productos elaborados con plastico reciclado y la posibilidad de que
las personas los adquieran.

Asi mismo, en el estudio técnico, se tendran en cuenta todos los recursos humanos, equipo y
magquinaria, bienes muebles, materia prima, insumos y demds elementos que se requieran para la
puesta en marcha de la empresa; con el fin de cuantificar la inversion inicial del proyecto. En el estudio
financiero se tomard la informacién de los estudios técnico y de mercado como insumo para calcular la

viabilidad financiera del proyecto.
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Planteamiento del problema
Problema de investigacion

Este proyecto busca estimar la factibilidad para la creacién de una empresa de produccién de
articulos decorativos a partir de plastico reciclado. En primera instancia, es pertinente conocer a qué
hace referencia el propdsito de la investigacion: Factibilidad. Sobre este tema, Burdiles, Castro, & Simian
(2019), afirman que el término factibilidad de un proyecto de investigacion se usa “para referirse a la
disponibilidad de los recursos, que abarcan todo el espectro de necesidades: personas financiamiento,
equipamiento, insumos, tiempo e infraestructura, entre muchos otros elementos".

Este propdsito se desarrollara enfocado en el aprovechamiento de residuos plasticos, puesto
gue, en todo el mundo, la vida cotidiana estd rodeada de elementos que de alguna manera facilitan la
vida de las personas, fabricados en materiales como cuero, cristal, cerdmica, madera, plastico, entre
otros, Particularmente, este Ultimo material centra la atencidon de la humanidad actualmente, “desde
mediados del siglo veinte, los plasticos han sido una bendicidn para la humanidad y una parte integral
de nuestra vida moderna” (Sarria Villa & Gallo Corredor, 2016), su uso viene en crecimiento, y debido al
incremento de la demanda, principalmente por el aumento de la poblacidn, también se ha
incrementado la produccidn a nivel mundial, hoy en dia “el mundo produce el doble de residuos
plasticos que hace dos décadas” (OCDE, 2022).

Antes de continuar, es pertinente aclarar qué es el plastico y cudles son sus caracteristicas. “Los
plasticos son materiales sintéticos obtenidos mediante reacciones de polimerizacidn a partir de
derivados de petrdleo, [...] las materias primas que se utilizan para producir plastico son productos
naturales como el carbdn, el gas natural, la celulosa, la sal y, por supuesto, el petrdleo” (Cairplas, s.f.).
Dentro de sus caracteristicas estan la posibilidad de obtener productos mas livianos, su poder aislante,
durabilidad y versatilidad de aplicaciones, reemplaza otros materiales evitando la deforestacion

(Cairplas, s.f.). El origen de este material, segin Fernandez (2020) se remonta hacia 1907, cuando el
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guimico de origen belga Leo Hendrik Baekeland patentd la baquelita, el primer plastico realmente

sintético.

En palabras de Fernandez (2020), “el plastico ha triunfado, [...] es moldeable, eldstico, mas
barato que otros materiales y tiene propiedades que lo hacen muy util como aislante térmicoy
eléctrico”. Son precisamente estas caracteristicas tan utiles en la vida diaria, las que han motivado el uso
y la produccién masiva. Sin embargo, esto también ha generado una problematica de contaminacién
ambiental, puesto que muchos de los elementos pldsticos son monouso, es decir, se usan una vezy
luego se desechan, otros pueden ser reutilizados, pero la mayoria de las personas no tienen el habito, la
voluntad o el conocimiento para hacerlo; y esto, sumado a una disposicion final inadecuada, ocasiona
gue este tipo de objetos termine en rios, océanos, campos, calles, sistemas de evacuacién de aguas
residuales o aguas lluvias. Hoy en dia, en el mundo “solo algunos paises han creado politicas de reciclaje,
liderando Suiza con un 52%” (Cuello Echeverry & Arrauth Ochoa, 2019).

Segln un reporte de la OCDE (2022), la mayor parte del plastico que se produce en el mundo se
destina a relleno sanitario se incinera o se filtra en el medio ambiente, y apenas el 9% se recicla con
éxito. En este punto, juega en contra una de las caracteristicas de este material, la durabilidad, debido a
que, sea donde sea que se bote, tardara cientos de afios en degradarse (McCallum, 2019). En el reporte
de la OCDE también se plantea que los residuos plasticos generados anualmente por persona oscilan
entre 221 kg en Estados Unidos, 114 kg en los paises europeos de la OCDE y 69 kg en Japdn y Corea.

Cuando se habla de contaminacion por plastico, se hace referencia a la presencia que este hace
en lugares del mundo donde naturalmente no deberia estar, y que termina afectando la fauna y los
ecosistemas, puesto que en el tiempo que tardan degradandose, alteran el entorno del reino animal y

vegetal, y liberan sustancias nocivas para la salud de los animales, los suelos, las fuentes hidricas y la

humanidad. Es tal la propagacidn que, como lo afirma McCallum (2019), “desde la helada tundra artica
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hasta las fosas mas profundas del océano, los cientificos han encontrado plastico en casi todos los sitios

donde han buscado”.

Cuando los plasticos son desechados se convierten en residuos que, en su mayoria terminan con

una disposicion final inadecuada. Segun un reporte de la OCDE (2022), “globalmente en 2019, el 22% del

plastico fue desechado y solo el 9% fue reciclado”. En la figura 1 se muestra por pais los porcentajes de

tratamiento después de tener en cuenta la eliminacion de residuos reciclados y la basura recolectada.

De acuerdo con (Galeano Camacho, 2018), “los desechos en Colombia ascienden a los 12 millones de

toneladas al afio, de los cuales tan solo el 17% es reciclado”.

Figural

Porcentajes de tratamiento después de tener en cuenta la eliminacion de residuos reciclados y la basura

recolectada
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Colombia no es ajena a la situacidn que se presenta con los plasticos en el mundo, en el pais
también se vive el alto consumo y produccién, que van de la mano con la inadecuada disposicién final.
De acuerdo con Sarria Villa & Gallo Corredor (2016), en Colombia, entre el afio 1997 y 2000, se
generaron en entre 220.000 y 280.000 toneladas de residuos pldsticos por afio. En cifras mas recientes,
segun un estudio realizado por Mejia Osorio (2020) sobre el manejo de residuos plasticos, en el pais se
consumen aproximadamente 24 Kg per capita, es decir, 1’250.000 toneladas al afio, se generan
anualmente 12'000.000 de toneladas de residuos sdlidos y solo se recicla el 17%, un colombiano
produce alrededor de 1,8 toneladas de residuos plasticos al final de los 77 afos de expectativa de vida.
Este estudio también reflejé que “aun existen 124 municipios altamente rurales con sitios de disposicién
final inadecuados, [...] estos sitios de disposicion fomentan la filtracién de residuos plasticos hacia los
ecosistemas colombianos” (Mejia Osorio, 2020).

Reduciendo la problematica geogréficamente, se encuentra que en la regidn de Uraba esta se
puede inferir de la situacidn a nivel nacional y mundial. La cultura de las personas no es muy diferente al
comportamiento general que se evidencia a nivel macro. De acuerdo con El Tiempo (2019), la docente
de la Universidad de Antioquia Mdnica Zambrano, afirma que “es necesario entender que en la regidn
existe aun mucha falta de conciencia ambiental de parte de las personas, por lo cual es constante que se
arrojen desechos a las calles, que luego llegan a los cursos de agua dulce y, finalmente, al mar”. Muchos
de esos desechos, indica la docente, son elementos plasticos, los cuales “tienen derivados de
hidrocarburos que se fraccionan, se vuelven particulas que ingieren los organismos que luego el ser
humano consume. Es decir, al hombre la basura se le devuelve siempre” (El Tiempo, 2019).

Si se analiza toda la informacidn anterior, se puede encontrar una particularidad comun. El
problema no solo esta en la existencia del plastico y su produccidn, sino en el uso y disposicidn final que

las personas le dan. En cuanto a la produccidn, algunos paises han tomado medidas que “prohiben la
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fabricacion de algunos pldsticos y en su lugar los obligan a sustituirlos por materiales de origen natura
(Mejia, 2002). Pero el problema no solo esta en este punto, sino en la gestiéon que los consumidores
hacen después del uso, en este sentido, Mejia (2002) sostiene que la sociedad no ha sabido crear
conciencia antes de saturar de productos que requieren de manejos especiales para un consumo
sostenible. Por su parte McCallum (2019) afirma que “hemos creado un material que utilizamos a una
escala sin precedentes y con el que no sabemos qué hacer después”.

Alo largo de los estudios que se han hecho sobre los efectos que ocasionan los plasticos al
medio ambiente, se ha determinado, entre otras cosas, que “los pldsticos han llegado a todos los
confines de la tierra” (Fernandez, 2020). También, se ha podido predecir que, de continuar el problema
al ritmo que lleva, “en 2050, la presencia de plastico en los océanos sera superior a la de peces”
(McCallum, 2019), y esto se traduce finalmente en la extincidn de especies. A este respecto, en la
actualidad, en el norte del Océano Pacifico flota lo que muchos denominan parche y otros isla, de
fragmentos de plastico con un extensidn de tamafio indeterminado (Elias, 2015).

Asi mismo, estos residuos representan un alto riesgo para la salud humana, puesto que, al
afectar a los animales, puede llegar a ingresar a los organismos de las personas a través de los animales
gue estas consumen, puesto que, segun Pérez Sdnchez (2020), “su tamanio, forma y colores diversos, los
hacen especialmente peligrosos para la fauna que habitan el medio marino, ya que son facilmente
confundibles con alimento”. Y es que, de acuerdo con Buteler (2019), en la produccién del plastico se
incorporan aditivos que posteriormente se pueden liberar al ambiente y a los alimentos que las
personas consumen, aditivos que, segun estudios toxicoldgicos con animales y humanos, son
potencialmente cancerigenos, téxicos para las neuronas y afectan el sistema endocrino humano.

Ante la evidente alta generacidn, inadecuada disposicion final, el bajo porcentaje de reciclaje y
reutilizacion que se le da a los residuos plasticos y el riesgo que representan para la fauna y los seres

humanos; se hace necesario plantear alternativas que impacten positivamente y ayuden a mitigar esta
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problematica. Mejia (2002) afirma que es factible y econémico elaborar otros materiales con los
residuos plasticos para darles otros usos.

Toda nueva propuesta de desarrollo debe estar enfocada en la mitigacidon del impacto
medioambiental de la humanidad, y una de las formas en las que se puede motivar las posibles
soluciones, es acompafando esta intencidn con la posibilidad de generar dinero con ella, es decir,
visionando oportunidades de negocio a partir de la problematica. Por ejemplo, se puede estudiar la
posibilidad de crear una empresa que transforme pldstico reciclado en otros articulos para el hogar,
transformacién consistente en fundir y dar nuevas y diversas formas al plastico. Para ello es necesario
determinar la factibilidad, puesto que es la que “orienta a la posibilidad de lograr un objetivo o meta”
(Burdiles, Castro, & Simian, 2019).

Esto generaria un impacto positivo al evitar que el plastico que se utilice como materia prima
termine contaminando suelos, rios, océanos, u obstruyendo alcantarillas, o afectando la salud de los
animales y las personas; reduciendo de esta manera la cantidad de residuos que no se aprovechan. Por

esto es necesario hacer el siguiente planteamiento:

Formulacidn del problema
¢Cual es la factibilidad para crear una empresa de produccion de articulos para el hogar y oficina

a partir de plastico reciclado en Apartadd, Antioquia?
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Justificacion

El presente estudio pretende estimar la viabilidad de crear una empresa que aproveche la
disponibilidad de residuos plasticos en el municipio de Apartadd para transformarlos en articulos
decorativos para el hogar. Con esto se busca aportar en la mitigacién de la contaminacidén ambiental que
se genera por este material. Desde una dimensidn social, la necesidad de hacer esta investigacién surge
del problema planteado anteriormente, donde se evidencia que hay una coyuntura que requiere de
acciones concretas y efectivas, puesto que, los pldsticos no pueden ser degradados por el entorno como
ocurre con la madera, el papel, las fibras naturales o incluso el metal o el vidrio, debido a que no se
oxidan ni se descomponen con tiempo (Frias, Lema, & Gavilan Garcia, 2003). Asi que, ¢qué vamos a
hacer con ellos?

Evaluando la pertinencia de la investigacion desde el nivel personal, es importante resaltar que
esta idea se viene contemplando desde hace varios afos, por lo que se considera que este el momento
oportuno para estudiar si es factible desarrollarla en el municipio de Apartadé-Antioquia, ademads del
aspecto econdmico, también por la necesidad de realizar un aporte en la mitigacién de la contaminacién
ambiental por plastico.

Desde lo académico, se busca, a través de la investigacién, crecer en conocimiento y
preparacidn para responder adecuadamente a los cambios y transformaciones que el dinamismo de la
sociedad exige. Villa (2020), asegura que el constante cambio de la sociedad no es algo nuevo, sin
embargo, “se requieren nuevas habilidades y competencias para afrontar con éxito las situaciones
desconocidas que estan emergiendo y que ni siquiera se sabe cémo llegar a resolverlas”.

Con esta investigacion, se lograria determinar, desde la perspectiva de los objetivos 11
“Ciudades y comunidades sostenibles” y 12 “Produccidn y consumo responsables” de la Agenda 2030 de
la ONU, si la creacién de una empresa cuyas actividades principales sean, entre otras, el reciclaje para la

obtencién de su materia prima, generaria una reduccidn importante de la cantidad de residuos que
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contaminan el medio ambiente. Segun Ruston y Denisson (1995), citado por (Reyes Curcio, Pellegrini
Blanco, & Reyes Gil, 2015). Es de conocimiento general que el reciclaje tiene diversas ventajas, tales
como la reduccién de la contaminacién, conservacidn de recursos naturales, conservacién de energia,
reduccidn de costos de disposicidn de desechos en rellenos sanitarios y disminucién del volumen de
basura en estos rellenos. Ademas, debido a sus caracteristicas fisicas y quimicas, el reciclaje, “en muchos
casos, resulta muy atractivo desde el punto de vista econdmico” (Vazquez Morillas, Espinosa Valdemar,
Beltran Villavicencio, & Velasco Pérez, 2014).

Desde el ambito social, es indispensable llevar a cabo estudios como este, que le apuntan al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030 de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU). Especificamente, este proyecto esta enrutado con los objetivos 8 Trabajo
decente y crecimiento econdmico, 9 Industria, innovacion e infraestructura, 11 Ciudades y comunidades
sostenibles, 12 Produccidn y consumos responsables. Se explica a continuacion por qué se considera que
este proyecto esta alineado con estos ODS.

El objetivo 8 propone “promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y
el trabajo decente para todos” (ONU, 2022). De acuerdo con la ONU (2022) con la creacion de una
empresa que articule su actividad econédmica con el cuidado del medio ambiente, se aporta al
crecimiento sostenido y se impulsa el progreso.

Asi mismo, con el objetivo 9 se pretende “construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion sostenible y fomentar la innovacién” (ONU, 2022); argumentado en que “la
industrializacion inclusiva y sostenible, junto con la innovacidn y la infraestructura, pueden dar rienda
suelta a las fuerzas econdmicas dindmicas y competitivas que generan el empleo y los ingresos” (ONU,
2022).

Por este mismo sendero, el objetivo 11 se trata de “lograr que las ciudades sean mas inclusivas,

seguras, resilientes y sostenibles”. Esto en consecuencia de que el mundo cada vez esta mas urbanizado,
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debido al crecimiento de la poblacién, lo cual implica efectos significativos sobre el medio ambiente por
el crecimiento de las emisiones de carbono y residuos generados por los habitantes (ONU, 2022).

En linea con lo anterior, el objetivo 12 propone “garantizar modalidades de consumo y
produccidén sostenibles” (ONU, 2022), puesto que estas fuerzas impulsoras de la economia mundial
“dependen del uso del medio ambiente natural y de los recursos de una manera que continta teniendo
efectos destructivos sobre el planeta” (ONU, 2022). En sintesis, se trata de asegurar que los recursos
naturales que son materia prima para la produccidn y posterior consumo puedan seguir estando
disponibles a través del tiempo con la implementacion de formas sostenibles de produccién.

Por otro lado, a nivel local, se realizé un rastreo por motores de busqueda y repositorios de
universidades que tienen presencia en la regidon de Uraba, y no se encontraron evidencias de la
existencia de empresas en Apartadd que se dediquen a la fabricacién de productos con la modalidad
gue se plantea en este proyecto, de manera que es pertinente adelantar el estudio para llenar este vacio

y crear la necesidad de articulos de este tipo.
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Objetivos
Objetivo general
Estimar la factibilidad para la creacién de una empresa de produccién de articulos decorativos

para el hogar a partir de plastico reciclado en Apartadd, Antioquia en el afo 2023.

Objetivos especificos

Determinar la viabilidad legal de la creacion de una empresa de produccion de articulos para el
hogar y oficina a partir de plastico reciclado en Apartadd, Antioquia en el afio 2023.

Determinar el tamafo del mercado para la creaciéon de una empresa de produccion de articulos
para el hogar y oficina a partir de plastico reciclado en Apartado, en el afio 2023.

Definir, a través de un estudio técnico, los recursos materiales, humanos y tecnoldgicos
necesarios para la puesta en marcha de una empresa de produccién de articulos para el hogar y oficina a
partir de plastico reciclado en Apartadd, en el afio 2023.

Determinar la viabilidad financiera de la creacién de una empresa de produccién de articulos
para el hogar a partir de plastico reciclado en Apartadd, Antioquia en el afio 2023.

Estimar, con la informacidn obtenida en los objetivos anteriores, la factibilidad para la creacién

de una empresa de produccién de articulos para el hogar y oficina.
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Marco de referencia

Antecedentes

La idea de reciclar residuos plasticos para transformarlos en otros productos que permitan
darles un segundo uso ya se ha implementado en otros paises y a nivel nacional. En la lucha por
minimizar los impactos ambientales que estos generan, se han descubierto diversas formas de reutilizar
este material, “es asi como los paises mas industrializados crearon diferentes formas de enfrentar este
problema transformando estos polimeros en diferentes accesorios de uso cotidiano” (Gémez Serrato,
2016). Como evidencia de lo anterior se presentaran varios proyectos que han sido planteados en otros
paises, en Colombia, y se analizara la existencia de este tipo de estudios a nivel local en la regién de
Uraba.

Uno de los estudios encontrados, tomado del sitio de articulos cientificos Dialnet, es de Buenos
Aires — Argentina, el cual consiste en un “Emprendimiento de fabricacién de ladrillos con plastico
reciclado involucrando actores publicos y privados” (Gaggino, Kreiker, Mattioli, & Argiiello, 2015),
realizado por Rosana Gaggino, Jeronimo Kreiker, Denise Mattioli y Ricardo Argtliello; en el afio 2015. Este
proyecto logré determinar que “con la fabricacidn de ladrillos PET hay un ahorro a largo plazo por la
reduccidén de la contaminacion del medio ambiente mediante el reciclado de materiales”, y esto significa
una reduccidn de costos para los municipios en cuanto a la disposicion final adecuada que se le debe dar
a los residuos (Gaggino, Kreiker, Mattioli, & Argliello, 2015). Este proyecto arrojé como resultado una
efectiva transferencia de tecnologia para la fabricacion de ladrillos de PET reciclado en la ciudad de Bell
Ville, con la cual se definid la viabilidad para su posterior utilizacion en obras publicas de la ciudad,
como, por ejemplo, la construccidn de casas.

También, se encontrd una investigacién denominada “Proyecto de factibilidad para la creacion
de una planta procesadora de plastico reciclado PET en el Canton Shushufindi Provincia de Sucumbios

para el aiflo 2021”, realizada por Rosmel Camacho en el afio 2022 en Ecuador. Esta investigacidn estaba
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enfocada en el reciclaje de envases PET para su transformacidn en hojuelas en la planta procesadora.
Los resultados del estudio financiero arrojaron un VAN de 9.76% y una TIR de 25%, ambos valores por
encima de cero, por lo cual se considera viable el proyecto. Finalmente se concluyd que “es factible su
implantacion en el cantdn de Shushufindi, ya que la empresa contard con los recursos necesarios para
que realizar cada una de las actividades, y cumplir con las obligaciones que se generen para la
organizacién, por lo que ayudara a la reduccién del impacto ambiental y contribuir al desarrollo
econdmico del cantén” (Camacho Quichimbo, 2022).

Por otro lado, en Guayaquil — Ecuador, se llevé a cabo un estudio que tiene por nombre “Estudio
de factibilidad de una empresa de elaboracién de Pellets a partir de plastico reciclado”, elaborado por
Edwin Gastdn Sanchez Gallo en el afio 2015. Se rescata este estudio del 2015 debido a su pertinencia
con el proyecto que se esta formulando. Los resultados obtenidos demuestran que se lograria una
concientizacién de uso de desechos plasticos, el producto final (pellet) sera de mejor calidad con
respecto al plastico importado de otros paises, la produccidon generara grandes ingresos econémicos, se
obtendra una recuperacién a un tiempo de 5 afos de acuerdo con la inversion; y se aportara al cuidado
del medio ambiente (Sanchez Gallego, 2015).

Asi mismo, Maria Isabel Arias Prieto y Federico Lépez Saldaiia, realizaron un “Estudio técnico-
econdmico para planta piloto en la producciéon de filamento tipo PET.” En dicho trabajo se realizé la
determinacién de la inversién estimada para una planta piloto de producciéon de filamento tipo PET,
ubicada en la ciudad de Yanga, Veracruz. Los resultados obtenidos demuestran que “es posible elaborar
240 kg de filamento en un dia en un solo turno de 8 hrs, produciendo hasta 72 toneladas de filamento al
afo, suficientes para ampliar el negocio a otras zonas de la republica, como ejemplo la Ciudad de
México, el cual tiene cientos de empresas dedicadas a la impresion en 3D” (Arias Prieto & Lépez

Saldafia, 2018). Con respecto al capital humano, “se calculé que con un total de 10 personas a cargo de
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maquinas y procesos administrativos para la puesta en marcha de la planta piloto, es suficiente cubrir la
demanda potencial” (Arias Prieto & Lopez Saldafia, 2018).

Por su parte, Juan Arsenio Ofiate Fierro, en Santiago de Chile, en el afio 2021 elabord una
“Evaluacién de factibilidad estratégica, técnica y econdmica de desarrollar una empresa dedicada a la
recoleccidn y comercializacion de desechos plasticos reciclables en la regién metropolitana”. Este
estudio dio como resultado, de acuerdo con la evaluacidon econdmica en un horizonte de tres afios, “que
el proyecto es factible econémicamente con un VAN de 45.1 MCLP y una TIR de 43%. (Ofiate Fierro,
2021).

Ahora bien, haciendo un rastreo a nivel nacional sobre iniciativas relacionadas con el tema que
se esta abordando, se evidenciaron varios proyectos. Uno de estos, realizado por Juan Sebastian Toro
Ortiz y Martha Liliana Porras Hernandez, el cual titula “Formulacién de un plan de negocio para la
fabricacion de postes y mangueras a partir de la transformacion del pldstico recuperado en el municipio
de Cumaribo, Vichada”. Esta investigacidn dio resultados muy positivos, pues concluyd que hay alta
disponibilidad de residuos plasticos en el municipio, la demanda de productos derivados de la
transformacion de los residuos pldsticos es alta, los productos tienen ventajas funcionales debido a las
caracteristicas propias del plastico (durabilidad y resistencia), se puede vender a precios competitivos,
se obtienen productos de alta calidad, fomenta un mercado verde y promueve el desarrollo sostenible,
la propuesta es econdmicamente viable debido a que los ingresos anuales siempre resultan mayores a
los egresos anuales (Toro Ortiz & Porras Hernandez, 2018).

Se realizd un “Estudio de factibilidad para la creacién de una empresa fabricadora de muebles
modulares a partir de plastico reciclado en la ciudad de Pereira”. Esta investigacion arrojo resultados
favorables en cuanto al estudio de mercado, puesto que el 55% de la poblacién indicé que compraria los

productos (Valencia Rubiano, 2020).
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Existe un estudio llevado a cabo por Santiago Neira Zorilla, Diego Alejandro Mejia Bernal y
Yulieth Katherine Jaramillo Loaiza; en la ciudad de Santiago de Cali en el afo 2020, titulado “Estudio de
factibilidad para la creacién de una empresa dedicada a la produccién de prendas de vestir deportivas a
base de plastico reciclado en la ciudad de Santiago de Cali”. Dentro de los resultados se determiné que
“por cada peso invertido se obtiene una retribucién del mismo peso con 0,42 centavos” (Neira Zorilla,
Mejia Bernal, & Jaramillo Loaiza, 2020). Ademas, que “el mercado de prendas de vestir deportivas es
bastante amplio como empresas de gran reconocimiento, pero las estrategias de reutilizacién de
materias primas como el plastico reciclado son el diferenciador de todas estas, con productos
novedosos que permita relucir los beneficios de esto a cada una de las disciplinas de los deportistas”
(Neira Zorilla, Mejia Bernal, & Jaramillo Loaiza, 2020).

Otro proyecto desarrollado en la ciudad de Bogotd por Diana Carolina Mendieta Sanchez y
Carlos Andrés Mendieta Sanchez en el afio 2019, denominado “Estudio de factibilidad para la creacién
de una planta de fabricacién de hilos y madera a base de plastico reciclado”; arrojé que es factible la
creacion de la empresa debido a que se evidencia un crecimiento del mercado del 5.5%, respecto a los
aspectos técnicos, el proyecto no tiene impedimentos tecnoldgicos que afecten su ejecucién, la creacién
de la empresa es factible debido a que obtuvo resultados favorables en el calculo de la VPN de
$8’570.457 en el primer caso, y de $3'673.961 para el caso de la TO mixta (Mendieta Sdnchez &
Mendieta Sanchez, 2019). Igualmente, “en la TIR calculada a partir del flujo neto de caja es de 15%,
siendo mayor que la TO y TO mixta, esto significa que los flujos futuros traidos al presente son
suficientes para recuperar la inversion inicial y obtener un excedente econdmico” (Mendieta Sanchez &
Mendieta Sanchez, 2019).

En Nilo — Cundinamarca se realizé un “Estudio de factibilidad para la instalacién de una planta
para la transformacion de los residuos plasticos PET, para la generacidn de nuevos productos en la

Escuela Militar de Suboficiales”, en el afio 2019. Los resultados de este estudio demostraron que esta
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idea es viable, tanto desde lo legal como en lo econdmico, puesto que deja grandes beneficios para la
escuela militar, se obtienen productos que se pueden comercializar generando ingresos, la materia
prima no tiene costo alguno ya que estos materiales son desechados en rellenos sanitarios, el proyecto
tiene gastos de administraciéon y de logistica minimos, ayuda a la disminucién de la contaminacién y se
pueden fabricar productos realmente utiles como ladrillos, postes, bloques, baldosas, entre otros (Ayala
Valderrama, 2019).

Se encontré también un proyecto realizado por Cindy Julieth Perilla Tabares en el afio 2017, en
Bogota, que consistid en un “Estudio de alternativa al proceso de reciclaje del pldstico PET en la
Universidad Catdlica de Colombia”, en el cual se presentd una propuesta para aprovechar el residuo
plastico PET que se genera en la universidad, analizando la pertinencia de la adquisicion de una maquina
trituradora de PET, estudiando sus beneficios (Perilla Tabares, 2017). Esta investigacion dio como
resultado que, “de acuerdo al estimado de generacién de residuo plastico PET se percibe viable la
implementaciéon de maquina trituradora de PET, con el objeto de reducir el volumen del PET y darle
mayor valor” (Perilla Tabares, 2017); teniendo en cuenta que la universidad genera aproximadamente
1’990.720 de botellas plasticas PET en un periodo de 8 meses (Perilla Tabares, 2017).

A nivel local, en la regién de Uraba, se hizo un rastreo por motores de busqueda y repositorios
de universidades y no se hallé evidencia de proyectos que se hayan adelantado en materia de

transformacion de plastico reciclado.

Marco tedrico

Para abordar la sustentacion tedrica de este proyecto, es necesario empezar por definir el
concepto al que hace alusidn el propdsito del estudio. Al tratarse de un estudio para estimar la
factibilidad de una propuesta, se debe dar claridad sobre este concepto. Burdiles, Castro, & Simian

(2019), afirman que el término factibilidad de un proyecto de investigacion se usa “para referirse a la
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disponibilidad de los recursos, que abarcan todo el espectro de necesidades: personas financiamiento,
equipamiento, insumos, tiempo e infraestructura, entre muchos otros elementos". De acuerdo con esto,
los componentes bdsicos que sustentan este concepto se resumen en cinco areas: operativa, técnica,
econdmica, ética y legal y temporal (Burdiles, Castro, & Simian, 2019). Estos mismos autores indican
que, “en la literatura, suele hacerse mencién también al concepto de viabilidad en un dmbito de
probabilidad, especialmente en el drea de negocios” (Burdiles, Castro, & Simian, 2019).

Esta investigacidn se centrard en la estimacion de la factibilidad para la creacién de la empresa,
mediante el desarrollo de los siguientes estudios: del mercado, técnico, legal y financiero.

El estudio del mercado hace referencia a la investigacidon que deben realizar las empresas de “las
relaciones econdmicas actuales y sus tendencias, y proyectar el comportamiento futuro de los agentes
econdmicos que se relacionan con el mercado particular” (Sapag Chain, 2011). La importancia de este
estudio radica en que

“el mercado es donde se realiza el intercambio de recursos (transacciones) de bienes y servicios

por dinero u otros bienes o servicios. Cuando los productores identifican lo que el cliente desea,

se estimulan para fabricarlo, dado que esperan transarlo por dinero” (Sapag Chain, 2011).

Por su parte, el estudio técnico permite calcular los costos e inversiones y conocer los beneficios
derivados de la ingenieria del proyecto, es decir, se puede conocer la composicidon dptima de recursos
para lograr una produccidn eficaz y eficiente, esto implica que se deben examinar cuidadosamente las
alternativas tecnoldgicas que es posible implementar (Sapag Chain, 2011).

El estudio legal se refiere a “la necesidad de determinar tanto la inexistencia de trabas legales
para la instalacién y la operacidon normal del proyecto como la falta de normas internas de la empresa
gue pudieran contraponerse a alguno de los aspectos de la puesta en marcha o posterior operacién del

proyecto” (Sapag Chain, 2011).
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Asi mismo, el estudio financiero o viabilidad financiera, de acuerdo con (Sapag Chain, 2011), que
la denomina Viabilidad econdmica, esta es un estudio que “busca definir, mediante la comparaciéon de
los beneficios y costos estimados de un proyecto, si es rentable la inversién que demanda su
implementacion”; y la profundizacién de este estudio “posibilita reducir la incertidumbre sobre algunas
variables que condicionan el resultado en la medicion de la rentabilidad de un proyecto”. En sintesis, la
Viabilidad financiera, es el estudio de rentabilidad de una inversién que busca “determinar, con la mayor
precision posible, la cuantia de las inversiones, los costos y beneficios de un proyecto para
posteriormente compararlos y decidir la conveniencia de emprender dicho proyecto” (Sapag Chain,
2011).

Ahora bien, la factibilidad se estimara en la creacion de una empresa de produccion de articulos
a partir de plastico reciclado, por lo tanto, en segunda instancia hay que profundizar en el tema de los
plasticos, para tener una idea mas amplia de lo que es y conocer el contexto. Las multiples
investigaciones de la ciencia alrededor de este material, han llevado a tener un conocimiento amplio de
lo que es. “Los plasticos son cadenas largas de pequefias moléculas repetidas, llamadas meros, que
debido a sus propiedades tienen una gran variedad de aplicaciones a nivel industrial, comercial y
domeéstico” (Rubiano Fernandez, y otros, 2014). Su principal caracteristica es la posibilidad de cambiar
de forma y mantenerla de manera permanente. Actualmente, los plasticos se obtienen a partir del
petrdleo crudo, gas natural y el carbén utilizando procesos quimicos. (Rubiano Fernandez, y otros,
2014).

Existen varios tipos de plasticos, los mas empleados y conocidos, segin Rubiano et al. (2014),
son:

- PEBD: polietileno de baja densidad. Se encuentra en bolsas de supermercado; puede ser

reciclado en nuevas bolsas de supermercado.
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- PEAD: polietileno de alta densidad. Se encuentra en botellas de detergente o de aceite para
motor; puede ser reciclado en macetas, cestos de basura, conos para sefiales viales, botellas de
detergente.

- PVC: cloruro de polivinilo. Se usa en botellas de champu o de aceites para cocina; puede ser
reciclado en tubos de drenaje e irrigacién.

- PET: polietileno tereftalato: Se encuentra en envases de gaseosa; reciclado se usa para fibra
poliester, flejes, laminas para termoformado y madera plastica.

- PP: polipropileno. Se encuentra en recipientes para yogur, botellas de miel o tapas de botella; se
puede reciclar en viguetas de plastico o cajas de baterias para autos.

- EPS: poliestireno expandido. Se encuentra en tazas desechables para bebidas calientes,
materiales de empaquetado, bandejas de carne. Puede ser reciclado en viguetas de pldstico y
macetas.

- PC: policarbonato. Empleado en pantallas protectoras de focos de iluminacién de vehiculos

automotrices, pantallas de computadora, lentes de bajo beso para correccién visual.

Los residuos plasticos se clasifican, de acuerdo a su tamafio, en microplasticos y macroplasticos.
Segun (Sarria Villa & Gallo Corredor, 2016), “los microplasticos incluyen particulas plasticas con un
tamafio no superior a los 5 mm o 1/5 de pulgada”. Los macroplasticos son todos aquellos que tienen

tamafio superior a 5 mm.

Marco Legal
Alrededor del tema de transformacién de plastico reciclado hay una normatividad extensa que
debe ser tenida en cuenta en el desarrollo de este proyecto. A continuacidn, se relacionan los

principales elementos normativos al respecto.
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La Ley 99 de 1993, por la cual se crea el ministerio de medio ambiente, reordena el sector
publico encargado de la gestidn y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables.
En esta ley, en el articulo 5 se le asigna al Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial, la
funcidn de promover la formulacidén de planes de reconversion industrial ligados a la implantacién de
tecnologias ambientalmente sanas, y a la realizacion de actividades de descontaminacion, de reciclaje y
de reutilizacién de residuos.

El decreto 1140 de 2003, “Por el cual se modifica parcialmente el decreto 1713 de 2002 en
relacion con el tema de las unidades de almacenamiento y se dictan otras disposiciones”. En este
decreto se establecen los sistemas de almacenamiento colectivo de residuos sélidos, se estipula que
todo multiusuario del servicio de aseo debera tener una unidad de almacenamiento de residuos sdlidos
gue cumpla como minimo los requisitos.

La resolucion 1407 de 2018 “Por la cual se reglamenta la gestion ambiental de los residuos de
envases y empaques de papel, cartdn, plastico, vidrio, metal y se toman otras determinaciones”.
Mediante esta resolucion, “se establece a los productores la obligacion de formular, implementary
mantener actualizado un plan de Gestidon ambiental de Residuos de Envases y Empaques, que fomente
el aprovechamiento”.

El Decreto Ley 2811 de 1974, por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos Naturales y de
proteccion del medio ambiente, prevencion de la contaminacién y manejo sostenible de los recursos
naturales. Este decreto establece que en el manejo de residuos, basuras, desechos y desperdicios para la
disposicidn o procesamiento de las basuras se utilizaran, preferiblemente, los medios que permitan:
reutilizar sus componentes; producir nuevos bienes.

También existe la Resolucidon 754 de 2014 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
“Por la cual se adopta la metodologia para la formulacion, implementacidn, evaluacién, seguimiento,

control y actualizacién de los planes de Gestién Integral de Residuos sélidos”. En esta resolucién se
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establecen los criterios para la clasificacion de los residuos sélidos y su manejo, incluyendo los residuos
plasticos. En esta metodologia, en el numeral 4.4.7, literal b, se tienen en cuenta los Estudios de
factibilidad sobre aprovechamiento de residuos con el fin de determinar la viabilidad de los proyectos y
su sostenibilidad en el tiempo, se dictan pautas para tener en cuenta en dichos estudios.

Esta el Decreto 838 del 2005 que trata sobre la disposicion final de residuos sdélidos. Igualmente,
se encuentra el 2981 de 2013, el cual reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo.

Recientemente se expidid la Ley 2232 del 7 de julio del 2022, por la cual se establecen medidas
tendientes a la reduccidn gradual de la produccién y consumo de ciertos productos plasticos de un solo
uso y se dictan otras disposiciones. Con esta ley se buscar acabar paulatinamente con la producciény

consumo de elementos plasticos que son de un solo uso.

Disefio metodolégico

El presente estudio pretende estimar la factibilidad para la creacién de una empresa de
produccién de articulos a partir de plastico reciclado, en este sentido, el disefio metodoldgico del
presente estudio estd conformado de la siguiente manera:

La finalidad de la investigacién al ser un estudio de nivel descriptivo, es para conocer. El nivel de
investigacion es descriptivo, puesto que solo se medird una variable. La investigacion descriptiva “tiene
como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendmenos, utiliza criterios sistematicos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de
los fendmenos en estudio proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras
fuentes”. Matrinez, (2018), citado por Guevara Alban, Verdesoto Arguello, & Castro Molina, (2020).

En cuanto al tipo de investigacidn, este proyecto se sitla en los siguientes:

De acuerdo con la intervencién del investigador, es de tipo observacional, puesto que la variable

de estudio no se manipulara (Miiggenburg Rodriguez & Pérez Cabrera, 2007). Segun el control de la
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medicion de la variable de estudio, es de tipo Prospectivo, teniendo en cuenta que “toda investigacion
gue sea disefiada antes de que ocurra el fendmeno a investigar sera considerada de tipo prospectiva”
(Corona Martinez & Fonseca Hernandez, 2021), la informacidn se recolectara desde fuentes secundarias
y primarias, utilizando como técnicas de recoleccion de datos la documentacién y la encuesta
respectivamente.

Segun el niumero de mediciones de la variable de estudio, el tipo de investigacion es Transversal,
puesto que se medird una sola vez. Segun indica Rodriguez & Mendivelso (2018), “en este tipo de
disefio, el investigador no realiza ningun tipo de intervencion (interferencia). El investigador realiza una

sola medicion de la o las variables en cada individuo”.

Enfoque de la investigacion

Este proyecto tiene un enfoque mixto, debido a que se utilizaran técnicas de recoleccidn de
datos del enfoque cualitativo y cuantitativo para dar respuesta a los objetivos especificos, lo que provee
de mayor conocimiento para comprender el objeto de estudio. “Los métodos mixtos o hibridos
representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion, e implican la
recoleccidn y el analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, asi como su discusion conjunta”
(Sampieri & Mendoza Torres, 2018). Obedece a un disefio exploratorio secuencial, como estrategia de
indagacion, puesto que “implica una fase inicial de recoleccién y andlisis de datos cualitativos seguida de

otra donde se recaban y analizan datos cuantitativos” (Sampieri & Mendoza Torres, 2018).

Alcance
El alcance de esta investigacidn es de nivel Descriptivo, debido a que lo que se busca es
recolectar y medir datos y reportar informacién sobre variables, dimensiones y componentes del

problema a investigar (Sampieri & Mendoza Torres, 2018). El propdsito de la investigacion es estimar la
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factibilidad, por lo tanto, en este nivel descriptivo, se mediran las variables de caracterizacion Estudio

legal, Estudio del mercado, Estudio técnico y Estudio o viabilidad financiera.

Poblacion

El presente estudio tiene como objetivo estimar la factibilidad para la creacién de una empresa
de produccidn de articulos decorativos para el hogar a partir de pldstico reciclado en Apartadé,
Antioquia en el aino 2023; por lo tanto, para la investigacidon del mercado, la poblacién de estudio seran

los habitantes del municipio de Apartadd, quienes son los potenciales compradores de los productos.

Criterios de elegibilidad

Se selecciond esta poblacion, debido a que es un punto estratégico por ser centro de la
subregién de Urab3, tanto en comercio como en ubicacién. Especificamente, se tomard como poblacién
objeto los habitantes entre las edades de 20 a 64 afios, puesto que son edades laborales y por ende hay

mayor poder adquisitivo.

Muestra

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal de Apartadé 2020 — 2023, el municipio tiene
64.813 habitantes en el casco urbano entre las edades de 20 a 64 afios. Para el célculo del tamafio de la
muestra se tendra en cuenta el valor de 64.813 como poblacién objeto, se trabajara con un error de 5%,
un nivel de confianza del 95% y se daran los valores maximos (0.50) a las probabilidades de que ocurra o
no ocurra el evento. Teniendo en cuenta estos datos y conociendo que la poblacién es finita, se

calculara el tamafio de la muestra de la siguiente manera:



Tabla 1

Cdlculo tamafio de muestra

Férmula

Z?pgN
= s?(N—1)+ Z?pq

Descripcion Valor
n Tamano de la muestra.
p probabilidad de que se realice el evento. 0.5
g probabilidad de que no se realice el evento. 0.5
s error permitido. 5%
N Tamarnio de la poblacidn 64813
Z Nivel de confianza 95%

Calculo

B (2,06)2(0,50)(0,50)64.8139 B
= 0.052(64.813—1)+(2,06)2(0,50)(0,50)

382

Fuente: elaboracion propia

El tamafio de la muestra que se debe tomar es de 382 habitantes.

La técnica de muestreo que se utilizd para seleccionar la muestra fue muestreo por
Conveniencia, debido a que no se cuenta con una lista de toda la poblacién en donde se pueda aplicar

muestreo aleatorio simple. Este muestreo corresponde a un diseiio no probabilistico, debido a que

37

todas las unidades de estudio no tienen la misma probabilidad de ser seleccionadas para ser parte de la

muestra (Sampieri & Mendoza Torres, 2018).
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Técnicas de recoleccion de la informacion

Para el estudio legal y el técnico se utilizard como técnica cualitativa de recoleccién de datos la
documentacion, que utiliza como recurso las fichas bibliograficas. Para el estudio del mercado se
recolectara la informacidn a través de la documentacion y de la encuesta.

De acuerdo con Sampieri & Mendoza Torres (2018), una fuente muy valiosa de datos
cualitativos son los documentos, materiales y artefactos diversos. Te pueden ayudar a entender el
fendmeno central de estudio, [...] sirve para conocer los antecedentes de un ambiente”.

La técnica de la encuesta es una de las mas utilizadas en investigacion, tal como lo dice (Paramo
Bernal (2017), “debido a que a través de esta se puede recoger gran cantidad de datos sobre actitudes,
intereses, opiniones, conocimiento, comportamiento. [...] Asi como los datos de clasificacidn relativos a

medidas de caracter demogréfico y socioeconémico”.

Instrumentos de recoleccién de la informacién

En cuanto a la técnica cualitativa Documentacion, el instrumento es el investigador, quien serd
el que realice la busqueda de documentos desde fuentes confiables para obtener la informacidn
pertinente. Para la técnica de la Encuesta, se disefid un cuestionario con preguntas cerradas, el cual
busca percibir informacidn de las personas sobre el conocimiento acerca de productos fabricados a
partir de plastico reciclado y la disposicién que tienen de adquirir productos de este tipo para su hogar u
oficina.

Luego de disefiar el cuestionario, se procedié a someterlo a validacién de contenido por juicio
de experto, con el fin de garantizar que los resultados que se obtengan del analisis de los datos
recolectados sean pertinentes y den respuesta a cada uno de los objetivos especificos y, por ende, al

objetivo general, para lograr el propdsito de la investigacion.



Para dicha validacidn se solicité formalmente, por medio de carta enviada a través de correo
electrdnico (ver anexo 3), la colaboracién a una experta en el area de proyectos para evaluar la
pertinencia del instrumento disefiado. La experta aceptd colaborar, por lo cual se le compartié el
contexto del proyecto, el cuestionario propuesto y los criterios que se debian tener en cuenta para la
valoracién. Se obtuvo finalmente una valoracion favorable del instrumento para la recoleccién de los

datos en la investigacién del mercado (ver anexo 4).
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Tabla 2

Tabla holoprdxica
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) . L. Variable o . ) . Técnica de Andlisis
Lo . Nivel Tipo de Propésito Poblaciéon  Unidad de Tipo de o, Instrumento
Objetivo especifico . L ) ) evento de | ) Muestra recolecciéon de ., (datos o
investigativo estudio de estudio | de estudio estudio muestreo de medicion L
estudio datos estadistico)
Determinar la
viabilidad legal de la
creacién de una Descriptivo
empresa de Habitantes No
roduccién de Prospectivo del aleatoria
P . P _ Viabilidad e ) No ~ } -
articulos para el Descriptivo Determinar legal municipio Habitantes robabilistico Documentacion Investigador Normatividad
hogary oficina a Transversal & de Tamafio: P
partir de plastico Apartadd 382
reciclado en Observacional
Apartado, Antioquia
en el afio 2023.
Determinar el .
. Frecuencias
tamafio del mercado
L. o absolutas
para la creacién de Descriptivo
una empresa de Habitantes No .
. . . Frecuencias
produccién de Prospectivo " del aleatoria .
) . . Tamafio del . ) No ) . relativas
articulos parael Descriptivo Determinar municipio Habitantes L Encuesta Cuestionario
. mercado . probabilistico
hogary oficina a Transversal de Tamafio: Medidas de
partir de plastico Apartadé 382 .
. - tendencia
reciclado en Observacional
. = central
Apartado, en el afio
2023.
Definir, a través de
un estudio técnico,
los recursos e o
. Cuantificacié
materiales,
nde
humanosy L -
L. Descriptivo maquinariay
tecnoldgicos . X
R Habitantes No equipo,
necesarios para la . . X
Prospectivo . del aleatoria materia
puesta en marcha . - Estudio - . No L. . .
Descriptivo Definir L municipio Habitantes ... Documentacion Investigador prima,
de una empresa de técnico " probabilistico
., Transversal de Tamafio: elementos de
produccion de .
, Apartadd 382 aseoy
articulos para el X L
L. Observacional oficina,
hogary oficina a
. - recursos
partir de plastico
. humanos.
reciclado en
Apartado, en el afio
2023.
Determinar la
viabilidad financiera .
L, Descriptivo ., .
de la creacion de . Documentacién Investigador
Habitantes No
una empresa de Prospectivo del aleatoria
produccién de L P . Viabilidad . . No Encuesta Cuestionario  Resultado
, Descriptivo Determinar . . municipio Habitantes .
articulos para el financiera " probabilistico VPNyTIR
. Transversal de Tamafio: .
hogar a partir de . Estudio VPN
I . Apartadd 382 § A
plastico reciclado en financiero TIR

Apartadd, Antioquia
en el afio 2023.

Observacional

Fuente: elaboracion propia
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Procedimiento de recoleccién de datos

Se obtendrd la informacidn a través de sitios web oficiales, y documentos oficiales relacionados
con la normatividad para el estudio legal. Para el estudio del mercado se recolectara la informacion a
través de la documentacion y de la encuesta para la investigacion del mercado. La encuesta se realizara
de manera virtual, utilizando para ello la herramienta de Formulario de Google Forms. Esta buscard
percibir informacidn de las personas sobre el conocimiento acerca de productos fabricados a partir de
plastico reciclado y la disposicién que tienen de adquirir productos de este tipo para su hogar u oficina.
Para medir la viabilidad financiera, se utilizardn como insumos la informacién de los estudios Técnico y
del Mercado, y se emplearan procedimientos financieros estandarizados tales como flujos de caja, Valor
Presente Neto (VPN) y Tasa Interna de Retorno (TIR), se hara uso riguroso de la estadistica y se
recolectaran datos numéricos que al final arrojaran un resultado que permitira conocer si el proyecto es

viable financieramente.

Consideraciones éticas

“La finalidad de un estudio y las consecuencias de sus resultados deben adaptarse a unas
normas éticas fundamentales” (Belmonte Serrano, 2010). El propdsito del presente estudio es estimar la
factibilidad para la creacién de una empresa de produccién de articulos para el hogar a partir de plastico
reciclado en Apartadd, por lo tanto, en su desarrollo, es necesario involucrar a varias personas
habitantes del municipio para la recoleccion de la informacion, puesto que, como se indico en el disefo
metodoldgico, la investigacion es de tipo prospectiva, por lo tanto, se obtendra la informacion de
fuentes primarias.

Esto obliga a establecer unas pautas que permitan involucrar la ética en todo el proceso de

manejo de los datos recolectados, es por ello que la encuesta, que es la técnica que se utilizara para
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recolectar la informacién, es anénima, es decir, no exige que las personas relacionen su nombre u otros
datos de identificacion personal, para poder garantizar la confidencialidad.

Asi mismo, en cumplimiento de la Ley 23 de 1982, especificamente del articulo 6 en el que se
indica que se protege exclusivamente la forma literaria, plastica o sonora, como las ideas del autor son
descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas en las obras literarias, cientificas y artisticas; y acorde
con lo establecido en el articulo 103, literal f del Reglamento Estudiantil UNIMINUTO, que trata sobre
faltas disciplinarias relacionada con el fraude en documentos, trabajos, prueba o actividad académica o
institucional; este trabajo es respetuoso de los derechos de autor, por lo cual, todas las ideas, teorias y
demas partes del texto que se tomaron de otros escritos para dar soporte tedrico, se citan y referencian

para que se conozca su procedencia.

Proceso de recoleccion de datos

La informacion que se obtenga mediante fuentes secundarias para el objetivo 1 se analizara
buscando definir si la normatividad colombiana favorece la creacién de la empresa, o si, por el contrario,
la obstaculiza. Por su parte, con la informacién que se recolecte a través del cuestionario para el
segundo objetivo, se tratara de definir un tamafo estimado del mercado, proyectando la demanda; para
esto se procesardn lo datos utilizando el software de Microsoft Office llamado Excel, el cual “permite
analizar, administrar y compartir informacion para la toma de decisiones inteligentes [...] produce
graficas de resultados con diversas posibilidades y un disefio grafico atractivo” (Sampieri & Mendoza
Torres, 2018). Este software brinda muchas posibilidades de organizacion de la informacidn para facilitar
su analisis y presentacion. Se ordenaran los datos en tablas de frecuencias elaboradas en Excel, asi como
también graficos de barra y torta para mostrar de manera esquematica los resultados que arrojara la

investigacion.
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La informacion para el tercer objetivo, el estudio técnico, se analizard usando como
complemento la proyeccion de la demanda realizada en el estudio del mercado, para poder estimar los
costos de inversidon y gastos iniciales que requiere el proyecto para su puesta en marcha.

Por ultimo, la informacidén para el cuarto objetivo, viabilidad financiera, resultara del estudio del
mercado y el estudio técnico realizados previamente, y se analizard haciendo uso de métodos
financieros ya establecidos como la TIR y VPN para poder determinar si el proyecto es viable

financieramente.

Andlisis de resultados
Presentacion de resultados
Se presentan a continuacion los resultados obtenidos de la aplicacién de las técnicas de

recoleccion de la informacion.

Estudio legal

Para este proyecto se establecid que la empresa se constituiria inicialmente como persona
natural, y la pertinencia de su naturaleza se definird con el tiempo de acuerdo con su crecimiento. El
nombre tentativo sera Artiecoplds, haciendo alusién a articulos ecoldgicos de plastico. La disponibilidad
de este nombre se consulté en la pagina del RUES — Registro Unico Empresarial, y se encontré que hasta
la fecha no existe ninguna empresa registrada con dicho nombre, por lo tanto, esta disponible para ser
usado.

De acuerdo con la Cdmara de Comercio de Uraba, para el proceso de matricula como persona
natural, se deben tener en cuenta los siguientes requisitos:

- Presentar solicitud de matricula en la Cdmara de Comercio con jurisdiccién en el lugar donde se

encuentra domiciliada o en cualquier otra Cdmara de Comercio a nivel nacional.
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- Consulta del nombre comercial del establecimiento.

- Formulario debidamente diligenciado.

- Preinscripcion en el RUT o fotocopia del RUT.

- Fotocopia ampliada a 150% de la cédula de ciudadania.

- Fotocopia de recibo publico domiciliario con direccion exacta.
- Pagar la tarifa en la Cdmara segun los activos.

Por otro lado, teniendo en cuenta la informacién del marco legal del proyecto, se puede decir
que es factible la creacién de la empresa desde este aspecto, debido a que, en general, las normas
exigen en toda actividad econdmica el componente ambiental, de uso responsable de los recursos y del
aprovechamiento y adecuado manejo de los residuos; y es a esto precisamente a lo que le apunta este

proyecto.

Estudio del mercado

Definicién del sector.

El presente proyecto se situa en el sector econdmico secundario, es decir el sector industrial,
debido a que la idea de negocio comprende la transformacién del plastico como materia prima en otros
articulos, a través de la fundicion con maquinas. El sector secundario es aquel en el cual se ejecutan
procedimientos industriales para transformar los recursos o materias primas en un producto. De
acuerdo con la clasificacidn del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, este estudio se ubica
especificamente en el sector Manufactura, en el eje de Plasticos y pinturas.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) mide mensualmente el indice
de Produccion Industrial (IP1), el cual consiste en “una operacidn estadistica a través de la cual obtiene y
compila la informacién de evolucién de la variable produccidn real del sector industrial colombiano en el

corto plazo” (DANE, 2023). La finalidad de este indicador es “estimar la evoluciéon mensual de los
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sectores minero energético, manufacturero, suministro de electricidad y gas, y captacién, tratamiento y
distribucién de agua en el corto plazo, a través de la variable de produccion real” (DANE, 2023).

De acuerdo con este informe, como se muestra en la figura 4, a diciembre de 2022, Ia
produccidén industrial tuvo una variacidn positiva anual del 0.7%, afio corrido 7.5% vy trienal del 5.4%.
Segun esto, el sector industrial muestra un crecimiento en los ultimos tres anos.

Figura 2

Variacién anual, afio corrido y trienal del indice de Produccion Industrial
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Fuente: Dane (2023).

Este mismo informe muestra la variacion y contribucidn anual por sectores industriales,
comparando datos de diciembre 2022 contra diciembre 2021, en donde se resalta el crecimiento de la
industria manufacturera del 0.5%.

Figura 3

Variacion y contribucién anual del indice de Produccion Industrial por sectores industriales
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Asi mismo, se puede observar la variacidn y contribucién afio corrido enero a diciembre 2022

contra enero a diciembre 2021 del IPI por actividades industriales, en donde se logra evidenciar un

incremento del 8.8% en la actividad Fabricacién de productos de caucho y de plastico (ver figura 6).

Figura 4

Variacién y contribucién afio corrido del Indice de Produccién Industrial por actividades industriales
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Clase Descripcibn Variacidn % Contribucién p.p.
TIPl Total indice de Produccién Industrial 7.5

1000 Elaboracidn de productos alimenticios 73 1.2
1100 Elaboracion de bebidas 123 09
2000 Fabricacidn de sustancias y productos quimicos 9.0 o7
1400 Confeccidn de prendas de vestir 229 05
2300 Fabricacion de otros productos minerales no metalicos 106 0.5
1700 Fabricacidon de papel, cartdn y productos de papel v carton 141 0.4
100 Fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y productos 125 0.4

botanicos de uso farmacéutico

3510  Generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica 36 04
QE00 Extraccién de petrdleo crudo v gas natural 26 0.4
2900 Fabricacidon de vehiculos automotores, remolgues y semirremolgues 34 03
1800 Actividades de impresidn y de produccidn de copias 324 03
2200 Fabricacién de productos de caucho y de plastico. 88 03
2700 Fabricacion de aparatos y equipo eléctrico 16,6 03
2400 Fabricacion de productos metaldrgicos basicos 89 02
3520 Distribucidn de combustibles gaseosos por tuberias [::] 02
1900 Coquizacidn, refinacion de petralec y mezcla de combustibles 35 01
3000 Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte 26,1 01
2500 Fabricacion de productos elaborados de metal, excepto maquinaria y equipo 86 0.1
1300 Fabricacion de productos textiles 84 01
2800 Fabricacion de maquinaria y equipo nop. 143 01
3600 Captadion, tratamiento y distribudon de agua 1.7 01
3200 Otras industrias manufactureras 9.0 01
1600 Transformacidn de la madera y fabricacidn de productos de madera 229 01
1500 Curtido y recurtido de cueros y productos de cuero 119 a1
3100 Fabricacion de muebles, colchones y somieres 6.1 0.0
Q510 Extraccidn de hulla (carbdn de piedra) 5.9 -0,3

Fuente: Dane (2023).

Es importante tener en cuenta que, segun Colombia Productiva (s.f.):

agropecuario y el resto a partes para diversas industrias.

En Colombia, la industria de productos plasticos consume mdas de un millén de toneladas
métricas por aifo de polimeros. Tiene participacion en diferentes sectores de la economia: el

56% de la produccidn se destina al subsector de envases y empaques, el cual tiene gran

6% de la produccién esta dirigida al canal institucional y al consumidor; el 9% al sector

Segun el informe de resultados de la evaluacion de desempefio y capacidades del sector

capacidad de customizacidn; el 22% corresponde a insumos para el sector de la construccion; el

plasticos de Colombia Productiva (s.f.), se encontrd un pareto de empresas que acumulan el 80% de los
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activos del sector de plastico. El 20% de los activos estd concentrado en empresas de formas primarias
de plasticos. Algunos actores son: Esenttia — Mexichem — Dow Quimica. El 14% en empresas de formas
basicas de plastico. Algunos actores son: Biofilm, Alico, Minipak, Plastiquimica, Litoplas y el 47% esta
concentrado en empresas de productos de plastico. Algunos actores son: Ajover, Carvajal empaques,
Mexichem — PVC, Multidimensionales.

Figura 5

Pareto de empresas que acumulan el 80% de los activos del sector de Pldsticos
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Fuente: Colombia productiva (s.f.)

Tendencias econémicas del sector.

Segun el estudio econdmico realizado por la Cdmara de Comercio de Uraba (2022), se evidencid
que en el stock empresarial del periodo comprendido entre 2015-2022, las microempresas continuaron
siendo el mayor nimero de matriculas creadas y renovadas por tamafio, en la jurisdiccién de Urab3, en

el mismo sentido, fueron las de mayor salida; estas en su mayoria corresponden a personas naturales.
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En este estudio priorizaron la ganaderia como actividad estratégica, debido a su gran relevancia para la
region y el departamento de Antioquia.

Desde la dindmica empresarial, es importante resaltar que, a partir del afio 2020, se han
realizado constituciones de manera significativa, como persona juridica, disminuyéndose la persona
natural, de cara al aprovechamiento de beneficios que trae consigo este tipo de organizacién (Camara
de Comercio de Urab3g, 2022).

Segun la Camara de Comercio de Medellin (2021), en su Perfil Socioeconédmico de Uraba 2021,
en lo que se refiere al Producto Interno Bruto (PIB):

Apartadd y Turbo explican casi el 50 % de la generacidn del PIB de Uraba, y si a estos se suman

los municipios de Carepa y Chigorodd, la participacion llega al 72 %. Las localidades lideres en

participacién hacen el mayor aporte al PIB desde el sector agropecuario (24,19 %); seguido de la
administracidn publica y defensa, servicios de salud, educacidn y servicios sociales (19,61 %);

comercio, restaurantes, hoteles y transporte (9,23 %); actividades de servicios profesionales (8,9

%), y la industria manufacturera (8,8 %). (p. 16)

Figura 6

Distribucion del PIB de la subregion Urabd segun municipios 2019
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La llegada de un gran proyecto a la subregién de Uraba como lo es Puerto Antioquia y de la
mano de la infraestructura aeroportuaria crea una gran ventaja comparativa para la localizacién de
empresas industriales y de logistica para la exportacion, lo que sin duda da una gran dindmica
econdmica a este sector del pais. De la mano de esto, esta también la demanda que genera la
construccion de las Autopistas para la Prosperidad, para el caso del tramo Mar 2, lo que fortalece la
empleabilidad en la regién (Camara de Comercio de Medellin, 2021).

Para este proyecto hay aspectos politicos que pueden ser una gran oportunidad. Al verificar las
bases del Plan Nacional de Desarrollo PND, encontramos que el pais usara eficientemente los recursos,
incorporara los materiales recuperados en nuevas cadenas de valor y reducira su disposicién final con
especial énfasis en los plasticos de un solo uso. Con este fin, se presentara la Ley de Gestién Integral de
Residuos con enfoque de economia circular. Ademds, se formulard la Politica Nacional de Producciény

Consumo Responsable para desarrollar el modelo de economia circular y se estructuraran proyectos
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estratégicos regionales para el desarrollo de la infraestructura de gestion de residuos, con enfoque de
cierre de ciclos (Departamento Nacional de Planeacion, 2022).

Por otro lado, en la subregion de Urabd, actualmente se vienen desarrollando diversas
construcciones a nivel de urbanismo y comercial, lo cual repercute en un crecimiento constante de la
necesidad de decoracién de interiores, lo que implica la adquisicidn de articulos que cumplan con esta
funcidn. Segun la revista Portafolio (2022), entre las principales tendencias para una vivienda
vanguardista estan la sostenibilidad, maderas, espacios abiertos, una mejor distribucién de
almacenamiento y vivir con menos, es mas. Sobre la sostenibilidad, esta revista indica que:

Seguln un estudio de IBM centrado en analizar las tendencias de consumo globales, en donde se

encuestd a mds de 19.000 personas de 28 paises, se encontré que el 57% estaba dispuesto a

cambiar sus habitos de compra para ayudar a reducir el impacto ambiental negativo. En ese

sentido, hay un mayor interés hacia marcas que generen impacto positivo en el medioambiente.

En esta zona, se llevan a cabo diferentes eventos de gran recurrencia de personas, tales como
fiestas patronales en todos los municipios, mercados campesinos, ferias de emprendimiento y
empresariales; eventos de grandes oportunidades para empresarios y emprendedores que ayudan a

impulsar la innovacion.

Definicidn o identificacion del producto.

Los productos que se proponen fabricar con este proyecto son articulos para el hogar, hechos
de plastico reciclado, por ende, la materia prima es el plastico usado, principalmente el polietileno de
alta densidad (PEAD), el cual se encuentra en las tapas de bebidas gaseosas, néctares, jugos, envases y
tapas de hipoclorito, yogures, entre otros. Por su composicién, los productos se caracterizan por su

resistencia y durabilidad. Son productos diversos, puesto que se pueden producir de diferentes colores,
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tamafios y formas. Los principales articulos que se definieron para efectos de la investigacidn son:

pisapapeles, descansapies, reloj de pared, percheros, portallaves y set de repisas de pared.

Caracteristicas fisicas del producto.

El pisapapeles tendria un tamafo promedio de 6 cm x 6 cm x 7 cm y el color variard de acuerdo
con el color del plastico utilizado, se haran de un solo color y también con colores mezclados para darle
aspecto marmoleado. También tendra compartimentos para insertar lapiceros, de manera que cumpla
doble funcién: pisapapeles y portalapiceros.

El descansapies se construird de un tamafio promedio de 34 cm de ancho, 26 cm largo, 10 cm de
alto en la parte de adelante y 7 cm de alto en la parte de atras. El color de este producto variara entre
verde oscuro, azul oscuro, negro o a pedido del cliente.

El reloj de pared tendra diversas formas, pero en promedio tendrd un tamano de 23 cm de
diametro. El color también variard mucho, teniendo todas las posibilidades de un solo color, o mezclas
de colores para dar efecto marmoleado o abstracto.

Los percheros se fabricardn con tamafio promedio de 45 cm de largo por 8 cm de ancho, en
diversos colores, con posibilidad de mezclas de colores. Tendran capacidad de 4 ganchos para colgar
objetos tales como bolsos, chaquetas, toallas, entre otros.

Por su parte, los portallaves tendrdn un tamafo aproximado de 13 cm de ancho y 16 cm de alto,
con diversas posibilidades de colores, predominando los colores oscuros, también aplican para mezclas
de colores, y la forma variara levemente segln el corte que se le haga al contorno para que sean mas
atractivos. Contaran con hasta 4 ganchos para colgar llaves.

Los sets de repisas para pared constaran de dos o tres niveles, compuestos cada uno por una

tabla de plastico reciclado, con un grosor de 1 cm, y un tamafio que puede variar de un nivel a otro, pero
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gue en promedio se puede calcular de 40 cm de largo y 13 cm de ancho. Los colores, igualmente, seran
variados, con posibilidad de mezclas para mejores efectos.

En linea con el componente ecoldgico del proyecto, el empaque de todos los articulos constard
de una cabuya de fique que se amarrara rodeando el objeto y sosteniendo un pequefio papel

biodegradable que contiene la marcay el logo de la empresa. De esta manera no se contribuye con la

generacién de mas residuos plasticos.

Ventajas competitivas.

Pese a que en el mercado de articulos plasticos para el hogar existen multiples empresas que se
dedican a la fabricaciéon y comercializacién de este tipo de productos, este proyecto ofrece como factor
diferenciador la armonia que guarda con el medio ambiente, puesto que la materia prima con la que se
elaboraran los productos sera el plastico reciclado de envases de hipoclorito, yogurt, tapas plasticas de
envases de gaseosa y otros refrescos, entre otros.

Esto se convierte en su ventaja competitiva por dos razones, la primera es la tendencia que hay
actualmente en el mundo sobre los productos ecoldgicos, lo que esta llevando a muchas empresas a
replantear procesos para hacerlos mas amigables con el medio ambiente, debido al deterioro que este
sufre de manera constante; y la segunda es el bajo costo que representa la consecucion de la materia
prima para la produccién, puesto que este material es abundante y se encuentra en muchas partes del

entorno cercano, lo que lo hace facil y favorable de obtener.

Analisis del mercado.

Mercado objetivo.

El mercado objetivo del presente proyecto es la poblacién del casco urbano del municipio de

Apartadd, la poblacion objeto que se estudiara serdn especificamente los habitantes de la zona urbana
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de este municipio que se encuentren entre las edades de 20 a 64 afios. De acuerdo con el Plan de
Desarrollo Municipal de Apartadd 2020 — 2023, el municipio tiene 64.813 habitantes en el casco urbano

entre las edades anteriormente mencionadas.

Caracteristicas del cliente o consumidor.

De acuerdo con la ficha municipal 2019 — 2020, de Departamento Administrativo de Planeacidn,
Apartado tiene una poblacién total de 127.744 habitantes, de los cuales 107.271 viven en la zona
urbana, y en general, la distribucidn por géneros es de 65.274 mujeres y 62.470 hombres; es decir que
un 51.09% son mujeres y un 48.91 % son hombres; como lo muestra la figura 9:

Figura 7

Poblacidn por géneros y dreas geogrdficas

Poblacion por género y areas geograficas
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Fuente: Antioquia Datos (2023).

Asi mismo, esta ficha municipal presenta la estructura de la poblacién al afio 2019, basada en la

informacién del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda del Dane. De acuerdo con lo que se puede
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observar en la figura 10, la poblacién esta conformada en su mayor parte por personas entre las edades

de 0 a 44 aios.

Figura 8

Estructura de la poblacién 2019.
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Fuente: Antioquia Datos (2023).

Por su parte, en lo que respecta a los estratos sociales, del analisis del Censo Nacional, el Dane

concluye que en Apartadd la proporcidn de hogares en los estratos 1y 2 es predominante, al ubicar al

municipio en el rango de 51.6 a 95.4 en el mapa de proporcién de hogares estratos 1y 2 en 42 ciudades,

como se puede ver en la figura 8.

Figura 9

Proporcion de hogares en estratos 1y 2 en 42 ciudades.
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Consumo percdpita.

Segun informacion de Colombia Productiva (s.f.), “En Colombia, la industria de productos
plasticos consume mas de un millén de toneladas métricas por afio de polimeros”. De estas, “el 6% de la
produccién esta dirigia al canal institucional y al consumidor”. Es decir, que alrededor de 60°’000.000 de
kilogramos de plasticos se consumen a nivel empresas y personas. Teniendo en cuenta que el peso

promedio de los productos que se fabricaran en este proyecto es de 1 Kg, y que, segun el Dane, la
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estimacion total de personas a nivel nacional es de 48°258.494, se calcula un consumo per capita de

1.24 Kg de productos plasticos. Esto significa que el total de la poblacién consume estos productos.

Nicho del mercado.
De acuerdo con lo anterior, el nicho del mercado estaria conformado por el 100% del mercado

objetivo, es decir, 64.813 personas.

Investigacion de mercado.

Para la investigacion de mercados, se utilizaron fuentes de informacién primaria por medio del
disefio y aplicacidn de encuestas, con el objetivo de recolectar datos que permitieran identificar los
clientes potenciales en el municipio de Apartado.

El cuestionario se disefié incluyendo un texto de autorizacion de tratamiento de datos con el
cual se pueda contar con la autorizacidn por parte de las personas que participen de la encuesta, para
hacer uso de la informacidn que suministran con fines de analisis y para efectos de lograr dar respuesta
al propdsito del proyecto. Consta de 10 preguntas, las cuales se formularon de tal forma que se
recolectara informacién que permita conocer el nivel de conocimiento que tienen las personas sobre
productos elaborados a partir de plastico reciclado, asi como su opinidn y aceptacidn de estos, y la
disposicidn para adquirirlos. Ver cuestionario en el anexo 2.

Este instrumento se aplicé difundiendo la encuesta por redes sociales, y correo electrénico con
personas del municipio de Apartadd, hasta lograr la participacion de los 382 habitantes que indica la
muestra representativa.

A continuacion, la ficha técnica de la encuesta:
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Tabla 3

Ficha técnica de la encuesta

item Descripcién
Poblacidn Universo Habitantes del municipio de Apartadé
Poblacion Objeto 64.813 habitantes hombres y mujeres entre 20 y 64 afios
gue habitan el casco urbano del municipio de Apartadé.
Muestra 382
Lugar de aplicacion Apartadd Antioquia
Nivel de confianza 95%
Margen de error 5%

Forma de recoleccion de la informacidon Virtual a través de formulario de Google
Fuente: elaboracion propia.

Tabulacion o agrupacion de datos.
Luego de aplicar la encuesta, se logrd la participacidon de 382 personas que corresponde al 100%

del tamafio de la muestra. En la tabla 2 se presenta la tabulacién de los datos.



Tabla 4

Matriz de tabulacion de datos

Significado valores 3=Muy importante 3=Alto

3=Alto

3=Alto

3=Producto de
plastico reciclado

2=Producto de

4=Mas de 10 veces
3=De 6 a 10 veces

5=Mds de $150.000
4=Entre $100.000 y $150.000
3=Entre $60.000 y $100.000

2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si ~ 1=5i  1=S{  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg.1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg.7 Preg. 8 9 Preg. 10
1 34 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 1 3
2 36 2 3 3 3 3 1 2 2 1 3 3 1 5
3 57 1 1 3 3 1 2 2 4 1 1
4 34 1 2 3 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2
5 45 1 3 2 1 2 2 3 4 1 1
6 37 1 3 1 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2
7 33 1 2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 1 1
8 32 1 3 2 3 2 1 1 2 2 3 2 1 1
9 30 1 3 2 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2
10 55 1 3 2 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2
11 34 1 3 2 2 2 1 1 2 2 3 4 1 1
12 32 2 3 2 2 3 1 1 1 1 3 2 1 4
13 50 3 3 2 2 2 1 1 2 2 3 1 1 2
14 20 2 3 3 2 3 1 2 1 1 2 2 1 2
15 28 2 3 2 1 2 1 1 2 2 3 2 1 3
16 38 3 3 2 2 2 1 1 2 2 3 2 1 3
17 34 3 3 3 3 3 1 1 2 1 3 1 1 2
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Significado valores 3=Muy importante 3=Alto

3=Alto

3=Alto

3=Producto de
plastico reciclado

2=Producto de

4=Mas de 10 veces
3=De 6 a 10 veces

5=M4ds de $150.000
4=Entre $100.000 y $150.000
3=Entre $60.000 y $100.000

2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10
18 47 4 3 3 3 3 1 1 1 2 3 4 1 4
19 44 4 3 3 1 3 1 2 2 2 3 2 1 2
20 64 2 3 3 2 3 1 1 2 2 1 3 1 1
21 47 2 3 3 1 2 1 1 2 2 3 2 1 1
22 36 1 3 3 3 1 2 2 1 1 2
23 22 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 3 1 3
24 34 2 3 2 1 3 1 2 2 2 3 3 1 2
25 28 2 3 2 1 1 1 1 2 1 3 3 1 3
26 38 2 3 1 3 3 1 1 2 2 3 1 1 1
27 32 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 1 1
28 32 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 1 1
29 38 1 3 3 1 3 1 1 2 2 3 2 1 2
30 28 2 3 3 3 3 1 1 2 1 3 2 1 2
31 32 2 3 3 2 3 1 1 2 1 1 2 1 2
32 36 2 3 3 3 2 1 2 2 2 3 3 1 1
33 32 1 3 2 2 2 1 1 2 2 3 2 1 1
34 27 2 3 3 3 3 1 1 1 1 3 4 1 1
35 29 1 3 2 1 3 2 1 3 1 2
36 53 2 3 3 2 3 1 1 1 1 3 2 1 3
37 38 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 4 1 2
38 30 2 2 3 2 3 1 1 2 2 1 2 1 1
39 40 2 2 2 1 2 1 1 2 2 1 2 1 1
40 29 2 2 3 3 3 1 1 2 2 3 3 1 2

60



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

41 20 2 3 3 3 3 1 2 2 1 3 2 1 1

42 28 1 3 3 3 2 1 1 2 2 3 3 1 3

43 38 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 1 2

44 23 1 3 2 2 3 1 1 1 2 1 4 1 1

45 47 3 3 3 2 3 1 1 2 1 3 4 1 2

46 31 1 3 3 2 3 1 1 1 1 3 3 1 3

47 56 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 1

48 31 2 3 3 2 3 1 2 2 1 3 1 2 3

49 37 2 3 3 1 3 1 1 1 1 3 3 1 1

50 34 2 3 2 1 3 1 2 2 2 3 2 1 4

51 38 3 3 2 2 2 1 2 2 2 1 3 1 1

52 28 1 3 3 2 3 1 1 2 1 2 2 1 3

53 42 2 3 3 2 3 1 2 1 1 3 2 1 2

54 32 3 2 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1 1

55 27 2 2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 1 3

56 43 3 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2

57 37 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2

58 38 3 3 2 2 2 1 1 2 1 3 2 1 1

59 50 3 3 2 3 2 1 1 2 1 3 3 1 1

60 38 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 5

61 46 2 3 2 2 2 2 2 3 1 1

62 40 3 3 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1 1

63 25 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

64 32 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 2 1

65 32 2 3 3 2 3 1 1 1 1 1 2 1 5

66 26 2 3 2 2 3 1 2 2 2 3 4 1 3

67 38 2 3 3 3 3 1 1 2 2 2 2 1 3

68 40 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 4 1 5

69 34 2 3 2 3 2 1 2 1 1 3 3 1 4

70 56 2 3 2 1 2 1 2 2 2 3 2 1 1

71 35 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 3 1 1

72 57 1 3 3 3 3 1 1 1 1 2 4 1 3

73 44 1 3 3 2 3 1 1 2 2 3 4 1 2

74 34 1 3 3 3 3 1 1 1 2 1 3 1 2

75 34 2 3 3 3 3 1 1 1 1 3 4 1 2

76 26 2 3 3 3 3 1 1 2 1 3 2 1 2

77 21 1 3 3 2 3 1 1 2 2 1 4 1 1

78 32 2 3 2 1 3 1 2 2 2 1 3 1 3

79 31 1 3 3 3 3 1 1 1 1 2 3 1 1

80 37 1 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 2

81 37 1 3 3 2 3 2 1 4 1 1

82 24 1 3 2 1 2 2 3 2 1 2

83 38 1 3 2 2 2 1 1 2 2 3 1 1 1

84 32 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2

85 30 1 3 3 3 2 1 2 2 2 3 2 1 3

86 29 1 3 2 3 2 1 1 2 1 1 4 1 2



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

87 33 1 3 3 2 3 1 1 2 2 1 4 1 4

88 36 3 2 3 3 2 1 1 1 1 3 4 1 3

89 30 1 3 2 3 3 1 1 2 2 3 3 1 2

90 35 1 3 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1

91 33 2 2 3 1 3 1 1 2 2 3 4 1 1

92 33 2 2 3 1 3 1 1 2 2 3 4 1 2

93 33 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 1

94 37 2 3 2 1 2 1 1 2 1 3 3 1 3

95 31 3 3 3 3 2 1 1 2 2 3 3 1 1

96 35 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 4 1 1

97 34 2 3 2 2 2 1 2 2 1 3 1 1 1

98 43 2 3 2 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1

99 33 2 3 2 2 2 1 1 1 2 3 2 1 3

100 35 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 3 1 1

101 33 1 3 2 2 2 1 2 2 2 3 3 1 1

102 34 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1

103 31 2 3 3 1 2 1 1 2 2 3 1 2 1

104 34 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 1

105 52 1 3 2 3 2 1 1 2 2 2 4 1 2

106 45 2 2 3 3 3 1 1 2 2 3 3 2 2

107 46 2 3 2 2 2 1 1 2 2 2 4 1 1

108 38 3 3 2 3 1 1 2 1 2 1 2 1 5

109 31 3 3 3 1 2 1 2 1 1 3 3 1 2



3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

110 42 3 3 3 3 3 3 2
111 33
112 27
113 25
114 31
115 31
116 30
117 37
118 30
119 32
120 38
121 31
122 35
123 32
124 30
125 42
126 31
127 37
128 21
129 41
130 44
131 40
132 54

w
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3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

133 58 2 3 3 2 3 3 2 2
134 50
135 37
136 26
137 24
138 42
139 32
140 56
141 42
142 32
143 20
144 37
145 29
146 37
147 27
148 45
149 35
150 38
151 33
152 34
153 22
154 44
155 34

P W NRP RPRNRPWNNRPRWOWNPRPRPNRPRNNNRLRNN
W W W W WNWWNRNWWWWNWWWNWWWW
W W N WNNNWRNNWNWNWWNNWNWN
W N WNRNNWRNWNRNWWRNRNNR
W W WNNWNWERERWNWNWWNNWNNWW
R R R R R R R R R RRRRBRRRRRRRRR R R
R R R R NRPRRRPRNRRRERLNNNNRRRNERRLER
N NN NNMNNNRNNRNNNNNNNRENNIERERN
N R NNRNNRRRRNRNNNRRNNNIERN
W W W W WE WWwWwWwwwwwwwer wwerNw
W N WDBNNNDWWNDDBENER WWNNNND
R R R R R R R R R R RRRBRRRRRBRRRRRR
R N NN WRNWWNRNNWRRRERWNWRN



3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

156 22 2 2 2 3 1 3 4 2
157 40
158 23
159 21
160 35
161 40
162 26
163 33
164 30
165 46
166 25
167 32
168 20
169 42
170 45
171 21
172 64
173 33
174 44
175 43
176 20
177 31
178 30
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3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

179 53 2 3 3 2 3 3 2 1
180 25
181 42
182 26
183 51
184 34
185 22
186 35
187 29
188 53
189 29
190 34
191 22
192 24
193 54
194 35
195 28
196 43
197 40
198 27
199 52
200 35
201 45
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3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

202 49 2 3 3 1 3 1 1 2 2 3 2 1 1

203 28 1 3 3 2 3 1 1 1 1 3 2 1 1

204 38 2 3 2 2 2 1 1 2 1 3 3 1 2

205 31 2 3 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1

206 33 2 3 2 2 2 1 1 1 2 3 2 1 3

207 35 2 2 3 2 2 1 1 2 2 1 2 1 2

208 25 1 3 3 3 3 1 2 2 1 3 4 1 2

209 20 1 3 2 3 3 1 2 2 2 3 2 1 2

210 28 2 3 2 1 2 1 1 2 2 1 2 1 3

211 28 3 3 2 2 3 1 2 2 1 3 2 1 2

212 51 1 3 3 3 3 1 2 2 1 2 3 1 2

213 25 1 2 2 3 2 1 2 2 2 3 2 1 2

214 45 1 3 2 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1

215 31 2 3 2 2 2 1 1 1 1 1 4 1 2

216 47 4 3 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1

217 24 1 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 3

218 47 4 3 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1

219 32 2 3 2 3 3 1 2 2 2 2 4 1 1

220 29 1 3 3 2 2 1 1 2 2 1 4 1 1

221 23 1 3 3 3 3 1 1 1 1 3 3 1 2

222 26 2 3 3 3 3 1 1 1 1 3 3 1 2

223 30 1 3 3 3 3 1 1 1 1 3 2 1 2

224 24 1 3 3 2 3 1 2 2 2 1 4 1 3



3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

225 37 1 2 2 2 2 1 2 1
226 24
227 26
228 35
229 54
230 44
231 35
232 20
233 29
234 27
235 35
236 34
237 38
238 20
239 26
240 33
241 33
242 45
243 23
244 27
245 26
246 24
247 34
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3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

248 35 1 3 3 3 3 1 1 1 2 3 1 1 1

249 36 1 3 2 1 2 1 2 2 2 3 3 1 2

250 59 4 3 2 3 3 1 2 2 2 3 3 1 3

251 31 2 3 3 1 3 1 1 1 1 3 4 1 1

252 29 2 3 2 3 2 1 2 2 2 3 4 1 2

253 33 2 3 3 1 3 1 2 1 1 3 4 1 3

254 35 3 3 2 1 3 1 2 2 2 3 2 1 2

255 38 2 3 3 3 3 1 1 2 1 3 2 1 2

256 26 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 3 1 1

257 30 2 3 2 2 2 1 1 2 2 3 2 1 3

258 29 1 3 2 3 2 1 1 2 2 1 4 1 2

259 20 1 3 3 2 3 1 2 1 2 3 4 1 3

260 25 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 1

261 42 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 2

262 32 1 3 2 2 3 1 1 2 2 1 2 1 1

263 27 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 1 1 2

264 34 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 4 1 2

265 23 1 3 2 2 3 1 1 1 1 1 2 1 3

266 28 2 2 3 3 3 1 1 2 2 2 3 1 1

267 20 2 3 2 2 3 1 1 2 1 3 3 1 2

268 28 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 1

269 38 2 3 3 2 3 1 1 1 2 1 3 1 5

270 58 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 1



3=Producto de 5=Mas de $150.000
plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000

Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.
N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

271 38 1 3 3 3 3 3 3 3
272 42
273 31
274 28
275 48
276 24
277 23
278 22
279 30
280 32
281 31
282 38
283 20
284 20
285 54
286 20
287 20
288 64
289 22
290 22
291 22
292 55
293 35
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3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

294 21 2 3 3 3 2 1 2 2 1 3 2 1 1

295 28 1 3 2 2 2 1 2 2 2 3 2 1 1

296 27 1 3 3 3 3 1 1 2 1 3 2 1 2

297 30 1 3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2

298 36 1 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 1 2

299 54 1 3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2

300 22 1 3 3 3 2 1 1 1 1 2 2 1 2

301 22 1 3 3 1 3 1 2 2 2 1 2 1 1

302 29 1 3 3 3 3 1 1 1 1 3 2 1 1

303 20 1 3 3 2 3 1 1 2 1 1 1 1 2

304 45 1 3 3 1 3 1 1 2 2 3 2 1 1

305 50 2 3 3 2 3 1 1 2 1 1 2 1 2

306 35 2 3 3 2 1 1 1 2 2 3 2 1 3

307 36 1 2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 1 1

308 41 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 1

309 38 2 3 3 3 2 1 1 2 2 3 2 1 2

310 46 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 3

311 25 3 3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2

312 29 1 2 2 3 2 1 2 2 2 3 4 1 1

313 31 1 1 2 1 3 1 2 2 2 2 2 1 1

314 36 2 3 2 2 3 1 1 2 1 3 2 1 1

315 42 3 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 4

316 27 1 3 2 2 3 1 2 2 2 3 1 1 1



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

317 29 1 3 3 2 3 1 1 2 2 1 4 1 2

318 40 2 3 3 3 3 1 1 2 2 3 2 1 2

319 34 2 3 3 2 2 1 1 1 2 1 4 1 2

320 20 3 3 3 2 3 1 2 2 2 1 1 2 3

321 42 1 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1

322 40 2 3 2 2 3 1 2 2 1 3 3 1 2

323 29 2 3 2 2 3 1 1 2 2 3 2 1 3

324 38 3 3 2 2 2 1 2 2 2 3 3 1 2

325 41 2 3 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 3

326 22 1 3 3 2 2 1 2 2 1 3 2 1 2

327 34 1 3 2 2 2 1 1 2 1 1 4 1 2

328 31 3 3 2 1 3 1 2 2 1 3 2 1 2

329 27 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 3 1 4

330 37 1 3 3 2 3 1 1 1 1 2 2 1 1

331 30 3 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 3

332 30 3 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 5

333 44 2 3 2 2 2 1 1 1 1 3 3 2 1

334 22 1 3 2 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1

335 41 2 3 2 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1

336 40 1 3 3 1 3 1 1 1 1 3 2 1 1

337 37 1 3 2 1 2 2 1 2 1 1

338 44 2 3 2 2 3 1 2 2 1 3 2 2 2

339 38 2 3 3 2 3 1 2 3 3 1 4



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

340 20 1 3 3 3 3 1 2 2 2 3 4 1 1

341 39 2 3 3 2 3 1 1 2 1 2 2 1 1

342 32 2 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 1

343 33 2 3 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1 3

344 29 3 3 2 2 3 1 1 2 2 3 2 1 2

345 27 2 3 2 2 2 1 2 2 2 3 4 1 2

346 38 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2

347 40 2 3 2 2 3 2 3 4 1 1

348 29 1 3 3 2 3 1 1 1 1 3 4 1 3

349 28 1 3 2 1 2 1 1 2 2 1 2 1 3

350 50 1 3 1 2 3 1 1 2 2 2 2 1 1

351 38 1 3 3 2 3 1 1 2 2 3 2 1 3

352 39 2 3 2 1 2 1 2 2 2 2 2 1 3

353 20 1 3 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1

354 34 2 3 2 2 2 1 1 1 1 3 3 1 2

355 57 4 3 3 2 3 1 2 2 1 3 2 1 1

356 55 2 2 3 2 3 1 1 1 2 3 2 1 2

357 47 2 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 1 4

358 57 3 3 2 2 2 1 2 2 2 3 2 1 2

359 52 2 3 3 1 3 1 2 2 2 3 2 1 1

360 40 3 3 3 2 1 1 2 2 2 3 2 1 1

361 48 3 3 2 1 3 1 2 2 2 3 2 1 1

362 40 3 3 3 2 3 1 1 2 2 3 4 1 1



3=Producto de 5=Ma4s de $150.000

plastico reciclado  4=M4s de 10 veces 4=Entre $100.000 y $150.000
Significado valores 3=Muy importante 3=Alto  3=Alto  3=Alto 2=Producto de 3=De 6 a 10 veces 3=Entre $60.000 y $100.000
2=Poco importante 2=Medio 2=Medio 2=Medio 1=Si 1=Si  1=Si  1=Si  plastico primeruso 2=pe 1 a5 veces 1=Si  2=Entre $30.000 y $60.000
1=Nada importante 1=Bajo 1=Bajo 1=Bajo 2=No 2=No 2=No 2=No 1=Lleesindiferente 1=No compra 2=No 1=Entre $15.000 y $30.000
Preg. Preg. Preg. Preg. Preg.

N° Edad Estrato Preg. 1 Preg. 2.1 Preg.2.2 Preg.2.3 3 4 5 6 Preg. 7 Preg. 8 9 Preg. 10

363 34 1 3 3 3 3 1 1 2 1 3 3 1 3

364 24 3 2 1 3 1 1 2 2 2 2 1 1 2

365 32 2 2 2 3 2 1 1 2 1 1 4 1 1

366 40 2 3 2 1 3 1 1 2 1 3 1 1 1

367 38 2 2 3 1 3 1 2 2 1 3 2 1 1

368 28 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1

369 44 1 3 3 2 3 1 2 2 1 3 2 1 3

370 34 1 3 2 1 3 1 1 1 1 3 2 1 1

371 64 2 3 3 2 3 1 1 2 1 2 2 1 1

372 33 1 3 3 3 3 1 2 1 1 3 2 1 4

373 41 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 1

374 27 1 3 2 2 2 1 2 2 1 3 2 1 1

375 36 1 3 2 2 2 1 2 2 1 3 2 1 1

376 52 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 3 1 5

377 31 1 3 2 2 2 1 2 2 2 3 1 1 2

378 22 1 2 2 1 2 1 1 2 2 3 2 1 2

379 25 1 3 2 3 3 1 1 2 2 1 4 1 4

380 22 2 3 3 2 3 1 1 2 1 3 2 1 3

381 35 1 3 3 3 3 1 1 1 2 3 4 1 1

382 36 2 3 3 3 3 1 2 2 1 3 2 1 4

Fuente: elaboracion propia



A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos por cada una de las preguntas del
cuestionario.

En la figura 12 se observa la distribucidén por edades de los encuestados. El 43.19% de las
personas encuestadas se encuentran entre los 31 y 40 aios, el 34.29% estan entre los 20 y 30 afios,
siendo los dos rangos con mas participacion. Mientras tanto, el 8.12% se encuentra entre los 51y 64
anos. La edad promedio de los encuestados es de 34.7 anos.

Figura 10

Distribucidon por edades

Distribucion por edades

50.00%

45.00%

40.00%

35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

10.00% 8.12%
5.00% .
0.00%

20 a 30 afios 31 a 40 afios 41 a 50 anos 51 a 64 afios

43.19%

34.29%

14.40%

Fuente: elaboracion propia

En cuanto al estrato socioecondmico, se obtuvo participacién de los estratos 1,2,3y 4. Enla
figura 13 se puede evidenciar el porcentaje de participacién de cada uno:
Figura 11

Distribucidn por estrato
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Distribucion por estrato

2.36%

m]l m2 =3 n4

Fuente: elaboracion propia

El estrato mas representativo es el 2 con un 50.52%, seguido del estrato 1 con el 35.34%. El
estrato 4 fue el que menos participacidn tuvo con un 2.36%.

Ante la pregunta ¢ Qué tan importante es para usted, al momento de comprar un producto, que
este sea amigable con el medio ambiente?, el 86.1% considera que es muy importante, mientras que tan
solo el 0.52 manifiestan no considerarlo importante, tal como se muestra en la figura 14.

Figura 12
¢Qué tan importante es para usted, al momento de comprar un producto, que este sea amigable con el

medio ambiente?



78

¢Qué tan importante es para usted, al momento
de comprar un producto, que este sea amigable
con el medio ambiente?

13.35%
0.52%

= Muy importante = Nada importante Poco importante

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la pregunta ¢ Cdmo cree que es un articulo hecho de plastico reciclado en cuanto a
calidad, precio y presentacion?, los resultados arrojaron que el 58.12% de los encuestados piensan que
los articulos son de alta calidad, mientras que el 40,05% piensan que son de calidad media y tan solo el
1.83% los perciben de baja calidad. Con respecto al precio, los valores Medio y Alto fueron los de mayor
representatividad, puesto que el 51.05% de los encuestados piensan que los articulos elaborados en
pldstico reciclado pueden tener un precio medio, el 29,46% piensan que son de precio alto y el 19.37%
gue son de precio bajo. Acerca de la Presentacion, los valores Alto y Medio fueron los mas
seleccionados, ya que el 61.26% de los encuestados piensan que los articulos pueden llegar a tener una
presentacion de nivel alto y el 35.60% piensan que su presentacidn seria de un nivel medio; tan solo el
3.14% considera que serian de baja presentacién. Ver figura 15.

Figura 13

¢Cémo cree que es un articulo hecho de pldstico reciclado en cuanto a calidad, precio y presentacion?
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é¢Como cree que es un articulo hecho de plastico
reciclado en cuanto a calidad, precio y
presentacion?

70.00%
0° 58.12% 61.26%
60.00% 51.05%
>0.00% 40.05% 1e o0
40.00% .60%
29.58%
0,
30.00% 19.37%
20.00%
10.00% 1.83% l 3.14%
0.00% — |
Calidad Precio Presentacién

H Alto B Medio M Bajo

Fuente: elaboracion propia

Sobre la pregunta de conocimiento de articulos de plastico reciclado, el 96.86% de las personas
indicaron que si saben que hay productos elaborados con plastico reciclado, mientras que solo el 3.14%
manifestaron no saber; tal como lo muestra la figura 16.

Figura 14
¢Usted sabe que hay productos fabricados con pldstico reciclado?

¢Usted sabe que hay productos fabricados con
plastico reciclado?

3.14%

mNo =Sj
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Fuente: elaboracion propia

Las siguientes tres preguntas solo fueron aplicadas a quienes respondieron afirmativamente a la
pregunta ¢ Usted sabe que hay productos fabricados con plastico reciclado? Es decir que, fueron
respondidas por 370 de los 382 encuestados, lo que representa el 96.85%. Los encuestados excluidos de
estas preguntas representan el 3.15%. Esto debido a que estas personas fueron quienes afirmaron saber
sobre la existencia de este tipo de productos, por lo tanto, son los aptos para responder a estas
preguntas.

Ante la pregunta ¢En su hogar o lugar de trabajo tiene algin producto elaborado con plastico reciclado?,
el 65.95% de los encuestados respondié que si tienen, mientras que el 34.05% afirma no tener. Ver
figura 17.

Figura 15

¢En su hogar o lugar de trabajo tiene algun producto elaborado con pldstico reciclado?

¢En su hogar o lugar de trabajo tiene algun
producto elaborado con plastico reciclado?

= No =Si

Fuente: elaboracion propia



En la pregunta ¢ Conoce algun lugar en Apartadé que venda productos fabricados con plastico
reciclado?, los resultados dejan ver un bajo conocimiento de oferta de este tipo de productos, puesto
que el 78.38% indicd que no conoce un lugar en Apartadd que veda productos fabricados con plastico
reciclado, mientras que el 21.62 afirma si conocer. Ver figura 18.

Figura 16
¢Conoce algun lugar en Apartadé que venda productos fabricados con pldstico reciclado?

éConoce algun lugar en Apartadd que venda
productos fabricados con plastico reciclado?

mNo =Sj

Fuente: elaboracion propia

Los resultados para la pregunta ¢ Conoce una empresa que se dedique a la produccién de
articulos a partir de plastico reciclado?, arrojaron que el 57.84% de los encuestados no conoce una
empresa que produzca este tipo de articulos, y el 42.16% si conocen. Ver figura 19.

Figura 17

¢Conoce una empresa que se dedique a la produccion de articulos a partir de pldstico reciclado?
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¢Conoce una empresa que se dedique a la
produccion de articulos a partir de plastico
reciclado?

mNo =Si

Fuente: elaboracion propia

Las ultimas 4 preguntas se aplicaron al total de la muestra nuevamente, es decir, a las 382
personas, puesto que son preguntas enfocadas en la disposicién de adquirir productos fabricados con
plastico reciclado.

Para la siguiente pregunta se indagé sobre la preferencia de las personas entre dos productos,
uno de plastico de primer uso y otro de plastico reciclado, los resultados mostraron una tendencia
favorable, ya que el 70.94% de los encuestados manifestd preferencia por los productos de plastico
reciclado, mientras que solo el 10.73% escogio el de plastico de primer uso. Ver figura 20.

Figura 18
Entre dos productos de iguales caracteristicas fisicas, uno hecho de pldstico de primer uso, y otro

fabricado con pldstico reciclado, écudl elegiria?
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Entre dos productos de iguales caracteristicas fisicas, uno
hecho de plastico de primer uso, y otro fabricado con
plastico reciclado, écual elegiria?

4 10.73%

m Le es indiferente = Producto de plastico de primer uso

= Producto de plastico reciclado

Fuente: elaboracion propia

Ante la pregunta éEn el aio, con qué frecuencia compra articulos para el hogar u oficina?, se
puede resaltar en los resultados que el 93.72% de los encuestados compran articulos todos los afios,
siendo la mayor participacién del 53.93% que compra de 1 a 5 veces, y tan solo el 6.28% indicaron que
no compran. Ver figura 21.

Figura 19

¢En el afio, con qué frecuencia compra articulos para el hogar u oficina?
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éEn el aifo, con qué frecuencia compra articulos
para el hogar u oficina?

60.00% 53.93%
50.00%
40.00%
30.00%
21.73%
20.00% 18.06%
10.00% I I 6.28%
De 1 a5 veces De 6 a 10 veces Mas de 10 veces No compra

Fuente: elaboracion propia

Los resultados para la pregunta ¢ Compraria articulos para el hogar u oficina elaborados con plastico
reciclado?, muestra resultados muy importantes, puesto que el 97.38% afirman que si comprarian los
articulos, mientras que solo el 2.62% manifestaron que no los comprarian, tal como se evidencia en la
figura 22.

Figura 20

¢Compraria articulos para el hogar u oficina elaborados con pldstico reciclado?
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éCompraria articulos para el hogar u oficina
elaborados con plastico reciclado?

2.62%

mNo =Si

Fuente: elaboracion propia

Por ultimo, los resultados de la pregunta ¢ Qué precio estaria dispuesto(a) a pagar por un
articulo para el hogar u oficina elaborado con plastico reciclado?, dejan ver que todas las opciones
tuvieron respuestas, siendo las mas representativas la opcion Entre $15.000 y $30.000 con el 40.31%,
seguida de Entre $30.000 y $60.000 con el 34.29%. Se rescata que el 4.19% estarian dispuestos a pagar
mads de $150.000. Ver figura 23.

Figura 21
¢Qué precio estaria dispuesto(a) a pagar por un articulo para el hogar u oficina elaborado con pldstico

reciclado?
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¢Qué precio estaria dispuesto(a) a pagar por un articulo
para el hogar u oficina elaborado con plastico reciclado?

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%

25.00%
20.00% 17.28%

40.31%
34.29%

15.00%

10.00%
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0.00% ] |

Entre $100.000 Entre $15.000y Entre $30.000y Entre $60.000 y Mds de
y $150.000 $30.000 $60.000 $100.000 $150.000

Fuente: elaboracion propia

Proyeccién de la demanda.
Tabla 5

Demanda proyectada

Ao Demanda Proyectada Demanda Real

1 64,813 63,115
2 65,571 63,853
3 66,338 64,600
4 67,115 65,356
5 67,900 66,121

Fuente: elaboracion propia

Para el afio 1, la demanda proyectada corresponde al total de nuestro mercado objetivo y la
demanda real es el 97.38% de esta este mercado, debido a que fue el porcentaje de los encuestados que
manifestaron que si comprarian articulos elaborados con plastico reciclado.

Para los afios siguientes, la demanda proyectada se obtiene teniendo en cuenta el crecimiento

porcentual poblacional, el cual se le aplica a la demanda proyectada del afio anterior.
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El crecimiento poblacional promedio de los préoximos 5 afos del casco urbano del municipio de

Apartado es de un 1.17% (DANE, 2023); es decir que, cada afio nuestra demanda proyectada incrementa

enun 1,17% vy a esta demanda proyectada se le aplica el 97.38% para conocer la demanda real.

Andlisis de la competencia.

Tabla 6

Competidores directos.

Detalle Green plastic Acebri Ecoplast Conceptos
plasticos
Ubicacién Km 1,5 Via Siberia Carrera 1 N°3-52 Ecoplast, Las Palmas- Parque Industrial
Cota, Parque Bodega 11. Aeropuerto José San Jorge
Industrial Potrero Barrio El Lucero, Maria Cérdova, Mosquera -
Chico, Robles 11, Parque Industrial Rionegro, Antioquia Cundinamarca
Bodega Il TECPLAS. Colombia
Mosquera,
Cundinamarca —
Colombia
Fortalezas - Amplio portafolio - Amplio portafolio de - Amplio portafolio - Amplio
de productos. productos. de productos. portafolio de
- Posicionamiento - Reconocimiento de la - Reconocimiento de  productos.
de la marca. marca. la marca. - Reconocimiento
- Productos de - Productos de - Productos de de la marca.
economia circular. economia circular. economia circular. - Productos de
- Procesos - Procesos - Procesos economia
estandarizados. estandarizados. estandarizados. circular.
- Procesos
estandarizados.
Debilidades - Poca cercaniacon - Poca cercania conlos - Poca cercaniacon - Poca cercania

los clientes de la
zona de Uraba.

- Falta de tiendas
propias en la zona
de Uraba.

- Falta de productos
de la linea hogary
oficina.

- Recordacién de la
marca en la zona de
Uraba.

clientes de la zona de
Uraba.

- Falta de tiendas
propias en la zona de
Uraba.

- Falta de productos
de la linea hogary
oficina.

- Recordacion de la
marca en la zona de
Uraba.

los clientes de la
zona de Uraba.

- Falta de tiendas
propias en la zona de
Uraba.

- Falta de productos
de la linea hogary
oficina.

- Recordacién de la
marca en la zona de
Uraba.

con los clientes
de la zona de
Uraba.

- Falta de tiendas
propias en la zona
de Uraba.

- Falta de
productos de la
linea hogary
oficina.

- Recordacién de
la marca en la
zona de Uraba.



Datos de
contacto

Rango de
accion

60 1 875 9050

350 423 4570
350582 6756
350582 6754
info@greenplastic.c
o

Mercado nacional

601 894 1001

Mercado nacional

4144634

4888455
ventas@ecoplast.co
m.co

Mercado nacional

88

601 829 5778
info@conceptosp
lasticos.com

Mercado nacional

Fuente: elaboracién propia

Tabla 7

Competidores indirectos
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Detalle Rimo Plasticas s.a.  Rimax Vanyplas Colplast

Ubicacion Cra 50 No.98 A Sur Cra. 25 #13-440, Ubicacion: Av. Direccion: Carrera 48 #
-202 Yumbo, Valle del Industrial Calle 19 98 A Sur—230
La Estrella - Cauca No. 69B - 88 Bogotd La Estrella - Antioquia
Colombia - Colombia

Fortalezas -Muchos afos de -Muchos afios -Muchos afios de -Muchos afios de
experiencia en el de experiencia experiencia en el experiencia en el
sector. en el sector. sector. sector.
-Reconocimiento - -Reconocimiento -Reconocimiento de la
de la marca. Reconocimiento  de la marca. marca.

-Amplio portafolio  de la marca. -Amplio portafolio  -Amplio portafolio de
de productos. -Amplio de productos. productos.
-Los productos son  portafolio de -Los productos son  -Los productos son
distribuidos en productos. distribuidos en distribuidos en todo el
todo el territorio -Los productos todo el territorio territorio nacional.
nacional. son distribuidos  nacional.

en todo el

territorio

nacional.

Debilidades -Poca cercania con  -Poca cercania -Poca cercania con  -Poca cercania con los
los clientes en la con los clientes  los clientes en la clientes en la zona.
zona. en la zona. zona. -Poca intencién de
-Poca intencién de  -Pocaintencidn  -Poca intencion de  fidelizacién de los
fidelizacion de los de fidelizacion fidelizacidn de los compradores en la
compradoresenla delos compradoresenla  zona.
zona. compradores en  zona. -Ausencia de tiendas
-Ausencia de la zona. -Ausencia de propias en la zona.
tiendas propiasen  -Ausencia de tiendas propiasen  -No cuentan con
la zona. tiendas propias  la zona. servicio post venta en
-No cuentan con en la zona. -No cuentan con la zona.
servicio postventa  -No cuentan con servicio post venta
en la zona. servicio post en la zona.

ventaen la
zona.

Datos de 3117693322 3503100418 Contacto: 601 419 Correo:

contacto (4) 4487466 info@rimax.com 2444 - contactenos@colplast.
servicioalcliente@ri .co servicio.cliente@va com.co
moplasticas.com nyplas.com

Rango de Mercado nacional Mercado Mercado nacional Mercado nacional

accion nacional

Fuente: elaboracion propia.



Tabla 8

Calificacion de variables Competidores directos.

DETALLE Green plastic Acebri Ecoplast Conceptos plasticos
Cercania con 1 1 1 1
los clientes
Acceso a vias 5 5 5 5
Precio 4 4 4 4
(asequible)

Servicio al 2 2 2 2
cliente —
(facilidad de
contacto)
TOTAL 12 12 12 12
Fuente: elaboracion propia.
Tabla9
Calificacion de variables Competidores indirectos.
DETALLE Rimo Plasticas Rimax Vanyplas Colplast
s.a.
Cercania con 1 1 1 1
los clientes
Acceso a vias 5 5 5 5
Precio 4 1 2 2
(asequible)
Servicio al 2 2 2 2
cliente —
(facilidad d
contacto)
TOTAL 12 9 10 10

Fuente: elaboracion propia.

90

Cada competidor directo e indirecto se evalud teniendo en cuenta las variables de Cercania con

los clientes, Acceso a vias, Precio y Servicio al cliente. Se calificaron en una escalade 1a 5, donde 1 era
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la mas desfavorable y 5 la mds favorable. Con base en los resultados que se muestran en la tabla 4, se
puede percibir que las cuatro empresas tienen el mismo nivel de competencia, ya que obtuvieron la
misma calificacidn en todas las variables. Por su parte, los resultados de la tabla 5 indican que la
empresa Rimo Plasticas S.A. seria el mayor competidor indirecto, puesto que obtuvo la mayor
calificacion, siendo su principal diferenciador el precio, ya que, al compararlo con los precios de las otras

empresas en productos de similares caracteristicas, se encontrd que es la que vende a mds bajo costo.

Plan de mercadeo.

Estrategia de precio.

Existen diferentes tendencias para la fijacidon de precios, todas ellas tacticas, que fallan al
entender el precio como variable estratégica. Normalmente la técnica utilizada depende de las politicas
y objetivos de la compaiiia. La estrategia que mas se ajusta a las necesidades iniciales del proyecto es
con la famosa formula precio = costo unitario o total + utilidad razonable. Esta estrategia permitira
cumplir con los objetivos de margen de ganancia y recuperacién de la inversidn (Restrepo Abad, 2007).

Es importante precisar que con el transcurso del tiempo se pueden dar cambios en el sector, la
competencia, el ciclo de vida del proyecto y productos, que pueden llevar a la necesidad de hacer

ajustes en la estrategia de precios (Restrepo Abad, 2007).

Estrategia de distribucion.

Para la estrategia de distribucidn el canal a utilizar sera la venta directa y un canal directo de
distribucién. Esto permitird cercania con los clientes, conocer sus necesidades e ir ajustando el
portafolio de productos, ademas permite tener un mayor control en el precio de venta al publico,
puesto que se eliminan los intermediarios. Para esto se pretende contar con una tienda o punto de

venta en la misma fabrica.
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La forma de distribucion seria exclusiva, puesto que la empresa se plantea como fabricante y

Unica distribuidora del producto.

Publicidad y promocion.

Dentro de la estrategia de publicidad se pretenden realizar pendones publicitarios en puntos
estratégicos del municipio, como centros comerciales y vias principales; pendones publicitarios en
eventos masivos como ferias empresariales y culturales del municipio; y tarjetas de presentaciony
portafolio de servicios para entregar en las ferias y las empresas.

Dentro de las estrategias de promocidn se contemplan descuentos por volumen de compra, el
cual es un descuento pensado en las empresas que compran grandes cantidades de elementos para el
uso de sus empleados en las oficinas. Otra estrategia la denominamos Recicla, compra y lleva un regalo
o descuento; esta estrategia estd pensada para incentivar el reciclaje y a su vez recolectar materia
prima, y consiste en que las personas o empresas al momento de hacer su compra, lleven su plastico
reciclado y reciban un descuento o un regalo hecho por la empresa, de acuerdo con el peso del plastico
que lleven.

Para el calculo del presupuesto se tuvieron en cuenta, en cuanto a materiales publicitarios como
impresién de tarjetas, portafolios y pendones, y soportes para pendones un costo de $2’500.000. En
arriendos de espacios en centros comerciales para la exhibicién de pendones se calculé un valor anual

de $12’000.000. Para un total de $14’500.000.

Servicio al cliente.
Dentro de las estrategias para brindar un buen servicio Post venta se plantea una garantia de 90
dias por defectos de fabricacién de cualquiera de los productos, y devolucién hasta después 7 dias de

recibido el producto, por compras no presenciales.



Estudio técnico

Localizacion.
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El proyecto Artiecoplas se localizara en el casco urbano del municipio de Apartadd, Antioquia. Se

contemplaron 5 sitios especificos: barrio Vélez, Serrania, Policarpa, Chinita y Manzanares. En la tabla 6

se relacionan estos sitios con la respectiva valoracién de variables que se tuvieron en cuenta para

seleccionar el méas adecuado:

Tabla 10

Calificacion de variables.

Detalle Vélez Serrania Policarpa Chinita Manzanares
Cercania con los 5 4 3 5 5
proveedores
Servicios publicos 5 5 5 5 5
El orden publico 5 4 3 5 4
El acceso a Vias 5 5 5 5 5
Cercania con los 5 4 3 5 5
clientes
Total 25 22 19 25 24

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con la anterior valoracién de variables, las zonas con mayor calificacién fueron el

barrio Vélez y Chinita. Segun estos resultados, se descartan los barrios Serrania, Policarpa y Manzanares.

Tamaiio del proyecto y plan de produccion.

Tamano.

El tamafio inicial del proyecto se calcula con base en la capacidad de la maquinaria principal que

se plantea adquirir, tales como la extrusoray la inyectora, las cuales se detallan mas adelante en la lista

de maquinaria y equipo. La extrusora propuesta tiene una capacidad de procesar 40 Kg/h de plastico, y

la inyectora tiene capacidad para 5 Kg/h de plastico, lo cual suman 45 Kg/h en total, al multiplicarlo por
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8 horas diarias da una capacidad mdxima de 360 Kg en un dia. Teniendo en cuenta el peso promedio de
los productos se calcula que para producir una unidad de cada articulo se requieren 5.5 Kg de plastico,
es decir que la capacidad mdéxima de produccién diaria de articulos es de 392, al mes seria de 9.818 y al
afio de 117.818.

De acuerdo con lo anterior, el proyecto iniciaria con una capacidad maxima de produccién
superior a la demanda real del aiio 1, que es de 63.115, lo cual equivale al 53.56%% de la capacidad

maxima.

Plan de produccion.
Tabla 11

Plan de produccion.

Ao Capacidad Ociosa Capacidad Aprovechada
1 17,673 15%
2 29,455 25%
3 41,236 35%
4 53,018 45%
5 64,800 55%

Fuente: elaboracion propia.
El plan de produccidn contempla iniciar con un 15% de la capacidad maxima, y se estima ir

aumentando la produccién en un 10% cada afio.

Proceso productivo.
- Recepcion y almacenamiento de materia prima.
- Triturado del plastico.
- Lavado del plastico triturado.
- Secado el plastico triturado.

- Almacenamiento del plastico triturado.
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- Alistamiento de la extrusora o inyectora dependiendo el tamaiio del producto.

- Vertimiento de pldstico a la extrusora o inyectora dependiendo el tamafio del producto.

- Encender el motor de la extrusora, o inyectar manualmente en la inyectora, hasta el llenado del
molde.

- Desmontar molde lleno.

- Montar molde vacio.

Enfriamiento de molde.

- Sacar producto del molde.

Pulido del producto.

Empaque.

Almacenamiento del producto terminado.
En la figura 22 se representa de manera grafica el proceso de produccion.

Figura 22
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Fuente: elaboracion propia.



Necesidades y requerimientos.

Magquinaria y equipo.
Tabla 12

Maquinaria y equipo.

Detalle Cantidad  Valor unitario Valor total
Trituradora de doble eje 320x300 mm 1 S 6,000,000 S 6,000,000
Tanque plastico de 200 L 6 $200,000 $1,200,000
Tanque plastico de 70 L 2 $ 35,000 S 70,000
Extrusora de 1 husillo 40 Kg/H 1 $ 20,000,000 $ 20,000,000
Inyectora manual 5Kg/H 1 S 3,000,000 S 3,000,000
Moldes 1 S 3,000,000 S 3,000,000
Estanterias para almacenamiento 4 $ 140,000 $ 560,000
Mesa de trabajo y estanteria a medida 88cm x
244cm 1 $ 860,000 $ 860,000
Juego de destornilladores 1 $ 60,000 S 60,000
Taladro atornillador inaldmbrico 9.5 mm 1 S 160,000 S 160,000
Cortador de madera multifuncional 1 $ 127,000 $ 127,000
Prensa de banco #4 1 S 150,000 S 150,000
Pulidora 1 $ 187,000 $ 187,000
Madscara respirador media cara 3M 6200 + filtros 3 $ 110,000 S 330,000
Bisturi 1 $9,000 $9,000
Total $ 35,713,000
Fuente: elaboracion propia.
Bienes muebles.
Tabla 13
Bienes muebles
Detalle Cantidad Valor unitario Valor total
Sillas plasticas 4 S 33,000 $ 132,000
Ventilador 2 $ 250,000 $ 500,000
Mesas madera 1 S 400,000 S 400,000
Vitrinas exhibicion 2 S 700,000 S 1,400,000
Estanteria para exhibir productos 2 S 700,000 S 1,400,000

Total

$ 3,832,000




Fuente: elaboracion propia.

Equipo de oficina.

Tabla 14
Equipo de oficina
Detalle Cantidad Valor unitario  Valor total
Silla escritorio 2 S 340,000 S 680,000
Escritorio 2 S 300,000 S 600,000
Computador hp empresarial 2 $ 2,500,000 S 5,000,000
Impresora 1 S 980,000 $ 980,000
Total $ 7,260,000
Fuente: elaboracion propia.
Vehiculos.
Tabla 15
Vehiculos.
Detalle Cantidad Valor unitario Valor total
Moto TVS 100 sport 1 S 5,000,000 $ 5,000,000
Total $ 5,000,000
Fuente: elaboracion propia.
Materia prima e insumos.
Tabla 16
Materia prima e insumos
Detalle Cantidad Valor unitario  Valor total
Plastico reciclado (Kg) 1800 $324.00 $ 583,200
Tornillos de ensamble 8000 $200 S 1,600,000
Maquinaria para reloj de pared 300 $9,800 $2,940,000
Hilo fique rollo de 325 m 3 $ 18,200 S 54,600
Cancamos abiertos cobre 0.7/8 4 unidades 300 $ 1,700 $ 510,000

Total

$ 5,687,800

Fuente: elaboracion propia.
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Implementos de aseo y papeleria.

Tabla 17

Implementos de aseo y papeleria
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Detalle Cantidad Valor unitario Valor total

Lapicero 2 $ 1,000 $ 2,000

Lapiz 2 $ 1,000 $ 2,000
Borrador 2 $ 1,000 $ 2,000
Sacapuntas 2 S 500 $ 1,000
Grapadora 1 $ 12,400 $ 12,400
Perforadora 1 $11,100 $11,100
Carpetas legajadoras 2 $ 1,700 $ 3,400

Hojas Resma 1 $ 20,100 $ 20,100
Trapeadora 1 $ 6,000 S 6,000

Escoba 1 S 6,000 $ 6,000

Toallas microfibra 6 S 4,000 S 24,000
Desinfecante para pisos 2 $ 12,500 S 25,000
Desinfectante para superficies 1 $ 12,000 $ 12,000

Jabén liquido para manos Brisa Marina x

4000 ml 2 $ 17,000 $ 34,000

Papel para manos rollo de 100 m X 2 1 S 54,900 $ 54,900

Total $ 215,900
Fuente: elaboracion propia.
Mano de obra y personal administrativo.

Tabla 18

Talento humano

. - . Total pagos
Cargo Cantidad Salario Auxilio de Salario total Carg.a laborales
mensual  transporte  mensual prestacional
mensual

Operario 3 $1,160,000 S 140,606 S 3,901,818 $1,467,293.10 $5,369,111.10
Auxiliar

administrativo 1 $1,300,000 S 140,606 S 1,440,606 $791,710.95 $2,232,316.95
Gerente 1 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $1,720,500.00 $4,720,500.00
Contador 1 $ 600,000 $ 600,000 $ 600,000.00
Total 6 $6,060,000 S281,212 $8,942,424 $3,979,504.05 $12,921,928.05




99

Fuente: elaboracion propia.

Distribucion de planta.
La planta fisica estara distribuida como se observa en la figura 22.
Figura 23

Distribucidn fisica de planta.

10m

» ~

-}
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Fuente: elaboracion propia.

Estructura organizacional.
La empresa estard conformada por 1 gerente, un contador con rol de asesor, un auxiliar administrativo y

dos operarios. En la figura 23 se puede observar la distribucidn.
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Figura 24
Organigrama.
____________ ‘ Contador ‘
| . P
Auxiliar Operario Operario
Administrativo y ; <
contable

Fuente: elaboracion propia.

Funciones y requisitos por cargo.

Gerente.

Dentro de sus principales funciones esta la planeacién de las actividades, gestién del personal y
recursos de la empresa. Los requisitos para el cargo son: Titulo profesional en areas afines al cargo,

experiencia de 3 afos de experiencia en cargos relacionados.

Auxiliar administrativo y contable.
Dentro de las funciones del auxiliar administrativo estan: Atencién de clientes, registro de
novedades de nédmina, caja menor, soportes de pagos. Los requisitos para el cargo son: Técnico o

Tecndlogo en mercadeo, contabilidad o areas afines, experiencia de un afio en cargos relacionados.
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Operario.
Dentro de las funciones principales del operario estan: Operacidn de las maquinarias de
produccién, gestion de los materiales de produccidn y almacenamiento del producto terminado. Los

requisitos para el cargo son: Ser bachiller o técnico, no requiere experiencia.

Otras licencias y costos.

Registro mercantil.

Los requisitos para el tramite del registro mercantil son: Presentar solicitud de matricula en la
Camara de Comercio, consulta del nombre comercial del establecimiento, formulario debidamente
diligenciado, preinscripcidn en el RUT o fotocopia del RUT, fotocopia ampliada a 150% de la cédula de
ciudadania, fotocopia de recibo publico domiciliario con direccién exacta, pagar la tarifa en la Cdmara
segun los activos.

El Gobierno Nacional, mediante el Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 2260 del 13
de diciembre de 2019, en el articulo 2.2.2.46.1.1 establecid la tarifa para los derechos por registro de la
matricula mercantil (funcidn publica), Ahi se define que el costo que se pagara por dicho tramite es de 1
unidad de valor tributario (UVT) que para el afio 2023 es de $42.412. Lo anterior es porque para el

primer afio, los activos de Artiecoplas no superan las 6300 UVT, es decir $267.195.600.

Industria y comercio.

El registro de industria y comercio se debe realizar dentro de los 30 dias siguientes del inicio de
la actividad comercial. Dicho tramite se realiza en la oficina de impuestos de la alcaldia municipal, el cual
es totalmente gratis y se deben presentar los siguientes documentos: RUT, Carta de solicitud donde se
debe informar datos del establecimiento y del propietario, ademds de indicar fecha de inicio;

determinando la actividad econdmica.
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Estudio financiero

Para el estudio financiero se tuvieron en cuenta las condiciones relacionadas en el estudio
técnico, para el calculo de las inversiones requeridas, el capital de trabajo, el punto de equilibrio, el flujo

de caja, el presupuesto de ingresos y la evaluacién financiera. A continuacion, se detallan estos puntos.

Valor a financiar.
De acuerdo con el estudio técnico, las inversiones requeridas suman un total de $90,799,600, a

lo cual se le suma el capital de trabajo por un valor de $29,821,659, para un total de $120,621,259, que

seria el valor a financiar para poner en marcha la empresa.

Tabla 19
Valor a financiar
Descripcion Valor
Total de las inversiones $ 90,799,600
Capital de trabajo $ 29,821,659
Total proyecto $120,621,259

Fuente: elaboracion propia

Punto de equilibrio.

Para el calculo del punto de equilibrio, se tuvieron en cuenta las unidades segun el plan de
produccion que se definid en el estudio técnico, y un precio promedio de $25,833 por articulo, estimado
de acuerdo con el tamafio de cada producto; y en el estudio financiero se calculé que el costo promedio
de fabricacién por unidad es de $20,085.

El cdlculo del punto de equilibrio general dio como resultado que la empresa debe vender
anualmente 12,277 unidades para poder cubrir sus costos fijos, es decir, de acuerdo con el precio

promedio de los productos, debe vender un valor de $ 317,154,211. Teniendo en cuenta que en el plan
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de produccion se contempla iniciar produciendo 17,673 unidades en el primer afo, se puede decir que

la empresa tendria la capacidad de cubrir sus costos fijos y generar utilidades.

Flujo de caja.

Se contempla el flujo de caja sin y con financiamiento, para observar el comportamiento bajo los
dos escenarios. En la tabla 16 se muestra el flujo de caja sin financiamiento de los primeros 5 afnos, de
acuerdo con la inflacidn proyectada por el DANE, y en la tabla 17 se encuentra el flujo de caja con

financiamiento, aplicando una tasa variable de 10.80% + DTF (4.40%), para una tasa efectiva anual de

15.2%.

Tabla 20

Flujo de caja sin financiamiento

Detalle 1 2 3 4 5
Ingresos $ 472,981,091 $487,174,633 S$500,334,003 $515,844,357 $ 537,014,028
Costos de
produccién $227,549,178 $235,058,301 $242,345,108 $ 249,857,807 $ 258,103,114

$
Utilidad Bruta S 245,431,913 252,116,332 $257,988,895 S 265,986,551 $ 278,910,914
Gastos de
administracion $61,791,393 $63,830,509 S 65,809,254 $ 67,849,341 $ 69,679,065
gastos de
venta $61,785,413 $63,824,331 $ 65,802,886 $67,842,775 $ 70,081,587
Utilidad S
Operativa $121,855,107 124,461,491 $126,376,755 $ 130,294,434 $ 139,150,262
Menos gastos
financieros SO SO SO SO S0
Utilidad antes S
de impuestos  $121,855,107 124,461,491 $ 126,376,755 $ 130,294,434 $ 139,150,262
Impuestos
25% $30,463,777 $31,115,373 $ 31,594,189 $ 32,573,609 S 34,787,566
Utilidad NETA $91,391,330 $93,346,119 $ 94,782,566 $ 97,720,826 $ 104,362,697
Depreciacion $8,960,882  $9,256,591 $ 9,543,545 $ 9,839,395 $ 9,754,791
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Amortizacién $ 458,000 $ 473,114 $ 487,781 $ 502,902 $ 519,497
Flujo de caja
sin $

financiamiento $ 100,810,212

103,075,824 $104,813,892

$ 108,063,123

$ 114,636,985

Fuente: elaboracién propia

Tabla 21

Flujo de caja con financiacion

Detalle 1 2 3 4 5
Ingresos $472,981,091 S 487,174,633 $500,334,003 S$515,844,357 $537,014,028
Costos de
produccién $ 227,549,178 $ 235,058,301 $242,345,108 S 249,857,807 $258,103,114

$ $
Utilidad Bruta S 245,431,913 252,116,332 257,988,895 S 265,986,551 §$ 278,910,914
Gastos de
administracidon $61,791,393 $63,830,509 S 65,809,254 $ 67,849,341 $ 69,679,065
gastos de
venta $61,785,413 $63,824,331 $65,802,886 $ 67,842,775 $ 70,081,587
Utilidad $ $
Operativa $121,855,107 124,461,491 126,376,755 $130,294,434 $ 139,150,262
Menos gastos
financieros $18,334,431 $15,625,897 $ 12,505,665 $8,911,157 $ 4,770,285
Utilidad antes S S
de impuestos  $ 103,520,676 108,835,595 113,871,090 S 121,383,277 $ 134,379,977
Impuestos
25% $ 25,880,169 $27,208,899 $ 28,467,773 S$ 30,345,819 $ 33,594,994
Utilidad NETA  $77,640,507 S 81,626,696 S 85,403,318 $91,037,458 $ 100,784,983
Depreciacion $ 8,960,882 $ 9,256,591 $ 9,543,545 $ 9,839,395 $ 9,754,791
Amortizacién $ 458,000 $473,114 $ 487,781 $ 502,902 $ 519,497
Flujo de caja
con
financiamiento  $87,059,389 $91,356,401 $95,434,644 $101,379,755 $111,059,271

Fuente: elaboracion propia
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Evaluaciodn financiera.

Valor Presente Neto (VPN).

Para la evaluacion financiera del proyecto, se realizé el calculo del VPN sin y con financiamiento,
obteniendo en ambos escenarios un resultado superior a 0, lo cual permite determinar que el proyecto
supera la rentabilidad minima esperada, a una tasa de oportunidad del 15.2%. En las figuras 24 y 25 se
puede observar dicho resultado de manera mas clara.

Figura 25

VPN Sin financiacion
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Fuente: elaboracion propia

Figura 26

VPN Con financiacion
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VPN CON FINANCIACION
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Fuente: elaboracién propia

Tasa Interna de Retorno (TIR).

La Tasa Interna de Retorno (TIR) se calculd igualmente para los escenarios sin y con
financiamiento, obteniendo resultados positivos. Para el caso sin financiamiento, se obtuvo una TIR de
50.57%, y para el escenario con financiamiento el resultado fue de 49.63%. Con esto se puede asumir
gue el proyecto sera rentable, puesto que esta por encima de la tasa de oportunidad en ambos casos.

En las tablas 18 y 19 se presenta el resumen de le evaluacién del proyecto.

Tabla 22

Evaluacion sin financiacion

Evaluacion sin financiacion

Detalle Resultado
VPN S 141,862,740
TIR 50.57%

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 23

Evaluacion con financiamiento

Evaluacion con financiamiento

Detalle Resultado
VPN $ 142,407,699
TIR 49.63%

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion de resultados

En el estudio legal se logré conocer que las normas relacionadas con este proyecto, en cuanto a
la variable de estudio Plastico reciclado, son la Ley 99 de 1993, por la cual se crea el ministerio de medio
ambiente, reordena el sector publico encargado de la gestién y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables; el decreto 1140 de 2003, “Por el cual se modifica parcialmente el decreto
1713 de 2002 en relacién con el tema de las unidades de almacenamiento y se dictan otras
disposiciones”; la resolucion 1407 de 2018 “Por la cual se reglamenta la gestién ambiental de los
residuos de envases y empaques de papel, cartdn, plastico, vidrio, metal y se toman otras
determinaciones”; el Decreto Ley 2811 de 1974, por el cual se dicta el Cédigo Nacional de Recursos
Naturales y de proteccién del medio ambiente, prevencion de la contaminacién y manejo sostenible de
los recursos naturales; la Resolucién 754 de 2014 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
“Por la cual se adopta la metodologia para la formulacién, implementacion, evaluacién, seguimiento,
control y actualizacién de los planes de Gestidn Integral de Residuos sélidos”; el Decreto 838 del 2005
gue trata sobre la disposicidn final de residuos sélidos; y la Ley 2232 del 7 de julio del 2022, por la cual
se establecen medidas tendientes a la reduccidon gradual de la produccién y consumo de ciertos

productos plasticos de un solo uso y se dictan otras disposiciones.
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En temas de constitucion de la empresa, se obtuvo que el tipo de empresa seria Persona
natural, el nombre de la empresa seria Artiecoplas, y para efectos de la constitucidn los tramites se
harian en la Cdmara de Comercio de Uraba.

Teniendo en cuenta la informacidn del marco y el estudio legales, se evidencia que la
normatividad de Colombia no interfiere en la creacién de la empresa de produccidon de articulos para el
hogar y oficina a parir de pldstico reciclado en Apartadd, Antioquia; por le contrario la promueve por
tener un enfoque ambiental.

En cuanto al estudio de mercado al estudio de mercado, se puede evidenciar que el sector
econdmico al que perteneceria la empresa presenta actualmente un comportamiento favorable, puesto
gue muestra tendencia de crecimiento de la creacién de empresas de manufactura, asi como también
de las MIPYMES especificamente en la subregién de Uraba. Asi mismo, en la investigacidon de mercado
se logré determinar que la demanda potencial corresponde al 97.38% de la poblacidn, segun la encuesta
aplicada, puesto que esta proporcion de la muestra manifestaron que si estarian dispuestos a comprar
productos para el hogar y oficina hechos de plastico reciclado. Esto quiere decir que existen condiciones
favorables en el mercado para la creacién de la empresa, al contar con un entorno de negocios en
aumento, y una demanda potencial que ofrece altas probabilidades de ventas efectivas.

Los resultados obtenidos en el estudio técnico dejan ver que, al contemplar y cuantificar las
necesidades del proyecto para su puesta en marcha, entre maquinaria y equipo, implementos de aseo y
papeleria, recursos humanos, equipos de oficina y capital de trabajo; se requiere de una inversién inicial
de $109,570,415. Este es un monto que puede ser financiado a través de crédito con entidades
financieras.

Por su parte, los resultados que arrojé el estudio financiero ofrecen un panorama positivo para
la creacidn de la empresa, con los valores obtenidos de los dos principales indicadores, como lo son el

Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR), debido a que el VPN con financiacién dio
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un resultado de $111,446,711, y la (TIR) con financiacién dio como resultado 44.5%. Lo anterior quiere
decir que el VPN es superior a 0, lo cual permite determinar que el proyecto supera la rentabilidad
minima esperada; y que la TIR estd por encima de la tasa de oportunidad, la cual es del 15,2%.

En sintesis, se pudo conocer que, desde los cuatro estudios realizados, es factible la creacién de
una empresa de produccién de articulos para el hogar y oficina elaborados a partir de plastico reciclado
en Apartadd, Antioquia; desde los ambitos legal, técnico, de mercado y financiero. La mezcla de técnicas
cualitativas y cuantitativas para la obtencion de la informacion permitié descubrir que es posible la
articulacién de estos dos enfoques para dar respuesta a la pregunta de investigacion, ya que para llegar
a ello no solo se requiere de datos cuantitativos, sino también de datos de tipo categérico, que

complementan a los numéricos para poder determinar la factibilidad.

Discusion de resultados

En esta investigacion, al estimar la factibilidad para la creacion de una empresa de produccion
de articulos para el hogar y oficina elaborados con plastico reciclado en Apartadd Antioquia, se pudo
encontrar que, desde el aspecto legal, al abordar la normatividad colombiana, esta no interfiere en la
creacion de la empresa, por el contrario, la promueve por tener un enfoque ambiental. En tal sentido,
bajo lo referido anteriormente, y al analizar estos resultados, confirmamos que existe viabilidad legal
para el proyecto.

Asi mismo, mediante el estudio de mercado, se encontraron tendencias de crecimiento del
mercado en el sector de las MIPYMES en la subregion de Uraba, asi como también una proyeccién de
demanda favorable, pues la investigacion de mercado arrojé que el 97.38% de la poblacién son los
clientes potenciales. Esto quiere decir que existen condiciones favorables en el mercado para la creacion
de la empresa, al contar con un entorno de negocios en aumento, y una demanda potencial que ofrece

altas probabilidades de ventas efectivas. En linea con estos resultados, Valencia Rubiano (2020), en su
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“Estudio de factibilidad para la creacién de una empresa fabricadora de muebles modulares a partir de
plastico reciclado en la ciudad de Pereira”, afirmd “notar un porcentaje bastante alto entre personas
que si comprarian los productos mencionados” (Valencia Rubiano, 2020). En este sentido, con estos
resultados, podemos afirmar que existe viabilidad de mercado para la creacidn de la empresa.

Por su parte, este proyecto al desarrollar el propdsito de estimar la factibilidad para la creacién
de la empresa, desde un estudio técnico, encontrd que, al contemplar y cuantificar las necesidades del
proyecto para su puesta en marcha, entre maquinaria y equipo, implementos de aseo y papeleria,
recursos humanos, equipos de oficina y capital de trabajo; se requiere de una inversion inicial de
$109,570,415, lo cual cubriria todos los costos y gastos del primer mes. Esto quiere decir que este seria
el valor a financiar para la gestion de los recursos. Analizando estos resultados, se encuentra viable el
proyecto desde el punto de vista técnico, puesto que el monto requerido es susceptible de ser
financiado a través de entidades financieras.

Ahora bien, estimando la factibilidad, desde el estudio financiero, se encontré que el Valor
Presente Neto (VPN) con financiacién dio un resultado de S 94,345,401.65, y la Tasa Interna de Retorno
(TIR) con financiacion dio como resultado 41.79%. Lo anterior quiere decir que la VPN es superior a 0, lo
cual permite determinar que el proyecto supera la rentabilidad minima esperada; y que la TIR esta por
encima de la tasa de oportunidad, la cual es del 15,2%. Estos resultados son coherentes con los
obtenidos por Ofiate Fierro (2021) en su investigacion realizada en Chile sobre “Evaluaciéon de
factibilidad estratégica, técnica y econdmica de desarrollar una empresa dedicada a la recoleccién y
comercializacién de desechos plasticos reciclables en la region metropolitana”; puesto que “este estudio
dio como resultado, de acuerdo con la evaluacidon econdmica en un horizonte de tres afos, que el
proyecto es factible econdmicamente con un VAN de 45.1 MCLP y una TIR de 43%"” (Ofiate Fierro, 2021).
En tal sentido, segun lo referido anteriormente y al analizar estos resultados, se confirma que el

proyecto es viable financieramente, debido a que se pudo determinar que el proyecto serd rentable
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puesto que supera la rentabilidad minima esperada, lo cual es un punto importante para que el

proyecto se acepte.
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Conclusiones

La investigacidn realizada permitio, a través de los hallazgos, dar respuesta a los objetivos
especificos y, por ende, al objetivo general. Es asi como, desde el &mbito legal, al ser un proyecto con
enfoque ambiental, alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 8,9, 11y 12 de la Agenda 2030,
se evidencia que la normatividad de Colombia no interfiere con el proyecto, puesto que no representa
un impedimento para la creacidn de la empresa, sino que la promueve, pues apoya las iniciativas que
aporten en la mitigacion de las problematicas ambientales.

En el estudio técnico se logré definir la factibilidad del proyecto desde este aspecto,
concluyendo que, para iniciar la empresa a operar, se requiere de una inversién de $109,570,415, la cual
puede ser financiada a través de crédito.

Igualmente, se pudo determinar en el estudio de mercado que hay tendencia de crecimiento del
sector industrial, lo que favorece al proyecto, ya que, por la actividad econdmica, estd situado en este
sector econdmico. En la investigacion de mercado se proyectd una demanda que corresponde al 97.38%
de la poblacidn, segln la encuesta aplicada. Esto permite establecer que hay factibilidad técnica para la
creacion de la empresa, pues se concluye que hay altas probabilidades de lograr las ventas requeridas.

El estudio financiero por su parte, desde el analisis financiero que se realizd, dejé conocer que
hay factibilidad para el proyecto. Esto se definié basados en los resultados de la VPN y la TIR, las cuales
dieron $142,407,699 y 49.63% respectivamente.

Finalmente, la investigacidon realizada permite concluir que es factible la creacién de una
empresa de produccion de articulos para el hogar y oficina a partir de plastico reciclado en Apartadg,
Antioquia; debido a que los resultados obtenidos de la medicién de los objetivos especificos fueron

positivos.
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Recomendaciones

Una vez desarrollada la investigacidn y conocidos los resultados, es pertinente hacer algunas
recomendaciones relacionadas con la variable de estudio, es decir, con el plastico reciclado. Es
importante que se continle investigando temas que le apunten a la mitigacién de la contaminacién
ambiental y otras problematicas que afectan a la naturaleza. En este sentido, en el desarrollo de este
proyecto, se pudo identificar una oportunidad de investigacidn sobre el problema del consumo de
madera que afecta a todo el pais, puesto que incentiva la tala de arboles, y Uraba no es ajena a esto.

Es por ello que se recomienda que se haga un estudio en el cual se determine la probabilidad de
gue, tanto las personas que consumen productos de madera, como los que los producen, tales como
camas, roperos, tocadores, muebles, sillas, entre otros; hagan una transicién de material y cambien de
usar madera natural a utilizar madera plastica, teniendo en cuenta que esta ultima brinda las mismas
prestaciones y funciones. Esta investigacidn requeriria de una propuesta atractiva para estimular una

respuesta favorable.
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Anexos
Anexo 1. Cuadro de variables
Variables de . Valor final de | _. .
. .. Indicador . s Tipo de variable
caracterizacion medicion
. . .| Viable o no , .
Estudio legal Normatividad de Colombia viable Categorica
Estudio de mercado Investigacion de mercado | Porcentaje Numérica
Localizacién, proceso
Estudio técnico productivo, distribucién de | Costo Numeérica
planta
o . TIR, VAN, Andlisis de Viable o no , .
Estudio financiero N . Numeérica
sensibilidad viable
Variable de interés:
Estudio de factibilidad

Anexo 2. Cuestionario
Encuesta para estudio de factibilidad

La presente encuesta tiene por objetivo realizar un andlisis de factibilidad de la creacién de una empresa de
produccion de articulos para el hogar y oficina, a partir de plastico reciclado en el municipio de Apartadd. Solicitamos
su colaboracion respondiendo a las preguntas con sinceridad y de manera responsable.

Por favor lee la siguiente informacidon antes de suministrarnos tus datos personales y de autorizaciéon de su
tratamiento en cumplimiento del articulo g12 de la ley 1581 de 2012:

UNIMINUTO estd comprometida con el tratamiento licito y seguro de los datos personales de sus colaboradores y
terceros, garantizando su confidencialidad. Consulta nuestra Politica de Tratamiento de Informacion en:
http://www.uniminuto.edu/documents/10194/0/PTI+UNIMINUTO+2017.pdf/0edf6709-af13-4fb9-8284-
e66cd8df2cac.

Los titulares en cualquier momento pueden ejercer sus derechos legalmente consagrados de conocimiento,
actualizacién, rectificacion y supresion de sus datos personales a través del portal web
http://www.uniminuto.edu/contacto a la siguiente direccién: Calle 81B No.72B-70 en la ciudad de Bogot3, y el
teléfono 5933004 en la ciudad de Bogotd, o a nivel nacional 01800 0936670.

He leido y he sido informado (a), y autorizo a UNIMINUTO el tratamiento de mis datos personales para los fines
previamente comunicados y acepto la politica de datos personales.

Si:

Edad:

Estrato:
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1. ¢Qué tanimportante es para usted, al momento de comprar un producto, que este sea amigable con el medio
ambiente?
Muy importante.
Poco importante.

c. Nadaimportante.

2. ¢éComo cree que es un articulo hecho de plastico reciclado en cuanto a calidad, precio y presentaciéon?
a. Calidad OBajo OMedio OAlto

b. Precio OBajo (O Medio OAlto

c. Presentacién OBajo (O Medio OAlto

3. ¢Usted sabe que hay productos fabricados con plastico reciclado?
Si No

Si la respuesta anterior es positiva, responda las preguntas 4, 5 y 6. Si es negativa, continte con la pregunta 7.

4. . ¢Ensuhogar o lugar de trabajo tiene algun producto elaborado con plastico reciclado?
Si No
5. ¢éConoce algln lugar en Apartado que venda productos fabricados con plastico reciclado?
Si No
6. ¢Conoce una empresa que se dedique a la produccion de articulos a partir de plastico reciclado?
Si No
7. Entre dos productos de iguales caracteristicas fisicas, uno hecho de plastico de primer uso, y otro fabricado
con plastico reciclado, écual elegiria?
a. Producto de plastico de primer uso.
Producto de plastico reciclado.

c. Leesindiferente.

8. ¢En el afo, con qué frecuencia compra articulos para el hogar u oficina?
a. Nocompra.

b. De1lab5veces.

c. De6a1l0veces.

d. Masde 10 veces.

9. ¢Compraria articulos para el hogar u oficina elaborados con plastico reciclado?
Si_ No

10. ¢{Qué precio estaria dispuesto(a) a pagar por un articulo para el hogar u oficina elaborado con plastico

reciclado?

Entre $15.000 y $30.000

Entre $30.000 y $60.000

Entre $60.000 y $100.000

Entre $100.000 y $150.000

Q 0 T o
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Anexo 3. Solicitud validacion de instrumento de recoleccion de datos

Apartado, 04 de abril de 2023

Sefiora;

Nosliu Zeley Vélez Llanos

Magister en Disefio, Gestion y Direccién de Proyectos
Docente Universidad de Antioquia

Apartadd

Asunto: Validacion de contenido de cuestionario por juicio de experto.

Cordial saludo.

Yo, Jose Jeovany Aguire David, Administrador de empresas de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, estudiante de Especializacién en Gerencia de Proyectos, me
encuentro desarrollando mi trabajo de grado, que consiste en la “Estimacion de la
factibilidad de la creacion de una empresa de produccion de articulos para el hogar y oficina
a partir de plastico reciclado en Apartadd, Antioguia”. Actualmente, me encuentro en la
etapa de recoleccion de datos, para lo cual estoy disefiando un cuestionario como
instrumento a utilzar para tal fin. Por tal motivo, y en virtud de su rol de experta en el area,
solicito su valiosa colaboracion para llevar a cabo la validacion de contenido de dicho
instrumento.

Agradezco su participacién.

Cordialmente,

_]fc:varr 'f;:'ljuw.f\'t:

JOSE JEOVANY AGUIRRE DAVID
C.C. 1038798346




Anexo 4. Validacion del instrumento por juicio de experto

Valoracion del instrumento o técnica de recoleccién de datos

Nombre completo del experto: Nosliu zeley Vélez Llanos

. Administradora de empresas, Especialista en Gerencia de mercadeo, Magister en
Titulos académicos: giseﬂq. Ggﬁtiﬁn{wirﬁ?cian de Proyectos, Estudiante de Doctorado en P?gministracian ¥
.. Organizaciones (Ude
A :
flos de experiencia 16 afios
Empresa con la cual trabaja: Universidad de Antioquia

Criterio
élas preguntas son pertinentes de acuerdo a los objetivos planteados para el
desarrollo del proyecto de investigacién?
dhay abordaje tedrico conceptual?
4dTiene adecuacion del lenguaje de acuerdo con las caracteristicas de la muestra?
¢Considera que es confiable?
dconsidera que es objetivo?
¢latécnica o instrumento es el correcto?
¢Considera que le falta abordar alguna (s) pregunta (s)?
dConsidera que tiene preguntas de mas?

NO

e | 3¢5 [ |2 e | X |4

Observaciones o sugerencias:

Al momento de aplicar las encuestas, poner en contexto al encuestado, ya sea de forma virtual o presencial,

Firma

Noglo Vet

CC. 42693.878
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