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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo identificar los factores y niveles que posee cada
adolescentes de la institucion educativa corazén del valle sede tomas Uribe Uribe del grado
undécimo donde sus edades permeaban entre los 15 y 19 afios, frente a la dependencia del
dispositivo mavil, el enfoque de dicha investigacion es mixto de tipo descriptivo, la cual, busca
estudiar e interpretar las relaciones de las variables conllevando a la obtencién de resultados de
manera cientifica, las cuales son la dependencia a dicho dispositivo y los factores que indicen y

afectan el desarrollo de a otras actividades.

Para dicho estudio, se emplearon dos herramientas, las cuales tiene como finalidad identificar
ambas variables, la primera consiste en la elaboracion de la caracterizacion, donde esta posee
una estructura descriptiva, permitiendo conocer la situacion general de cada uno de los
estudiantes entorno a la dependencia al dispositivo movil, con el fin de identificar cada uno de
los factores que inciden en su desarrollo y posteriormente brindar talleres basados en los tipos de
factores para asi conllevar al estudiantado a una reflexion activa y consecuente; ademas, el test
de abuso y dependencia al teléfono movil (Choliz, 2012) consta de 22 items basados en los
criterios de dependencia y mide tres factores: abstinencia ausencia de control y problemas
derivados del consumo, y la tolerancia e interferencia con otras actividades, donde los resultados
permitieron identificar con idoneidad los factores que indicen en cada uno de los adolescentes,
como también el nivel dependencia, donde se identifica las afecciones que podria desencadenar
el uso desmedido de este, ya que no solo se afecta el constructo psicologico, sino social, familiar

y educativo

Palabras Clave: Dependencia, adiccion, internet, dispositivo movil, adolescente, tecnologia



Xl

ABSTRACT

The present study aims to identify the factors and levels that each adolescent from the
educational institution Corazon del Valle - Tomas Uribe Uribe, has in the eleventh grade where
their ages are between 16 and 18 years, compared to the dependence on the mobile device, this
research is a mixed descriptive type, which seeks to study and interpret the relationships of the
variables leading to obtaining results in a scientific way, which are the dependence on the

mentioned device and the factors that index and affect the development of a other activities.

For this study, two tools were used, the purpose of which is to identify both variables, the first
consists of the elaboration of the characterization, where it has a descriptive structure, allowing
to know the general situation of each of the students around the dependency to the mobile
device, in order to identify each one of the factors that affect its development and later offer
workshops based on the types of factors in order to lead students to an active and consistent
reflection; Furthermore, the mobile phone abuse and dependence test (Choliz, 2012) consists of
22 items based on the dependence criteria and measures three factors: abstinence, absence of
control and problems derived from consumption, and tolerance and interference with other

activities.

Where the results allowed to adequately identify the factors that indicate in each of the
adolescents, as well as the level of dependence, where the conditions that could trigger the
excessive use of this are identified, since not only the psychological construct is affected, but

also the social one, family and educational.
Keywords:

Dependency, addiction, internet, mobile device, teenager, technology.



INTRODUCCION

La presente investigacion trata sobre los factores que inciden en la dependencia al dispositivo
movil y los niveles de estd, considerando pertinente que la sociedad plantee estrategias que
minimicen los cambios desmedidos que surgen a raiz de todos los contextos familiares, sociales
y emocionales, y aln mas cuando los adolescentes son los mas vulnerables, ya que en esta etapa
del desarrollo humano, se encuentran en una constante maduracion cerebral, por lo cual, su
inestabilidad emocional es superior que en las otras etapas del ciclo vital, por consiguiente, estos
cambios genera alteraciones en la conducta y ain méas cuando la tecnologia es uno de esos
factores que afecta la estabilidad no solo individual sino social, para (Montserrat Castellana
Rosell, 2007) la etapa de la adolescencia es una etapa compleja debido a los cambios
psicoldgico, bioldgico, sociales y culturales y es aqui donde este empieza su etapa donde
adquiere madurez psicoldgica direccionado hacia el constructo de identidad, el cual se empieza a
dar dentro del contexto familiar (Castellana 2005) y es aqui donde los dispositivos maviles en
especial el celular adquiere relevancia, conllevando a este a presentar conductas dependientes

debido a la inestabilidad como se menciona en lineas anteriores.

Donde los avances tecnoldgicos trascienden fronteras y con ello la manera de comunicarnos,
dejando de lado la comunicacién tradicional, ya que esta facilita y desarrolla plataformas que
conectan a todas las personas a nivel mundial, ademas, este avance desmedido ha generado
cambios en el constructo social y familiar, ya que a través de esta herramienta llamada internet y
dispositivo movil, proporciona la transmision e intercambio de informacion Castells (2005)
donde los adolescentes son los principales participes de dichos avances, ya esta busca que la vida
sea mas comoda y por ende facilita la asequibilidad a maltiples plataformas, por consiguiente,

una de las grandes innovaciones en los Gltimos 100 afios es el dispositivo mavil, donde estos lo
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emplean en su vida diaria, debido a las multiples caracteristicas que estos poseen, pero sin dejar

de lado las consecuencias negativas que permean en su constructo integral.

El uso prolongado y desmedido ocasiona alteraciones a nivel personal, familiar, educativo y
social, y es asi cuando deja de ser una herramienta util para multiples actividades a una
herramienta dependiente ya que se pierde el control como lo menciona el DSM V, cabe resaltar
cuando dicho manual habla de otras adicciones, no enfatiza en el consumo de sustancias, como
normalmente se concibe, por el contrario, enfatiza en conductas repetitivas que producen placer

0 en su defecto alivio a un malestar causado por esta misma.

De hecho y teniendo en cuenta lo que dice Mufioz-Rivas y Agustin (2005) sostienen que, asi
como el consumo de sustancias psicoactivas genera alteraciones en los en estadios fisicos y
conductuales, la dependencia al dispositivo movil causa efectos psicologicos como aislamiento,
sentimientos de soledad, impotencia, cambio en el estado de &nimo y comportamiento
compulsivo. Posteriormente dicha investigacion se realizé con 18 estudiantes del grado
undécimo de la institucion educativa corazon del valle del municipio de Tulua; esta dependencia
también ‘mal’ llamada adiccion hace referencia a todos esos comportamientos, teniendo en
cuenta se hace énfasis en la importancia de hacer una revision minuciosa del tema, logrando
identificar autores y tedricos que nos brindan un acercamiento mas detallado ante investigaciones

relevantes para el buen manejo de la investigacion y conocimiento ante conceptos teoricos.

Se logra evidenciar que los resultados obtenidos en la prueba que determina los factores que
inciden en la dependencia al dispositivo, de acuerdo a los datos obtenidos, y en relacion al
porcentaje de la media es de rango medio ya que no es mayor a 3,0. En relacién a lo anterior
Ahora bien, es de entender que la media aritmética o el promedio de la poblacion encuestada

revela una homogeneidad en los factores los cuales son: para familia 2,8; en el factor social un
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2,6; para el factor escolar un 2,6 y para el emocional el 2,5. Lo anteriormente descrito nos da a
entender que, la media o promedio de mayor puntuacion es el factor familiar con 2,8, siendo este
el mas influyente, y en su contra parte la media de menor puntuacion es para el factor emocional
con 2,5; todos los factores expresan un rango de incidencia baja en relacion a la tabla 5. Aun asi,
se ve reflejado en los cuatro factores (familiar, social, educativo y emocional) que expresan
uniformidad, con lo que se entiende que, tienen semejanza en la relacién con la incidencia al
dispositivo mévil. Ademas, es importante resaltar que los niveles de dependencia segun la
prueba TDM (Chdliz y Villanueva, 2011) para adolescentes, son de un promedio mediano con

una media de 3,1 segun el rango de calificacion (tabla 7) y con una desviacion estandar de 1,2.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es menester partir desde la primicia de que el mundo actual debe propender por ser mas
productivo, moderno y globalizado, equipado de herramientas tecnoldgicas las cuales ayudan a
unificar una sociedad mediante el intercambio de contenido digital, facilitando el crecimiento
social y brindando mejores oportunidades para la adquisicion de competencias. Es inevitable
ignorar que los jovenes en la actualidad estan inmersos en este contexto el cual no es ajeno para
ellos, por ende, su dependencia a los dispositivos moviles es mas factible gracias a su facil
accesibilidad. Indudablemente la realidad colombiana no es indiferente a dicha situacion, ya que
existen ciertos factores familiares, sociales y econdmicos que pueden llegar a propiciar todo tipo
de dependencia, tal vez por falta de afecto, empatia o interés; posterior a esto, (Condori Araujo,
2019) sostiene que las repercusiones del mal uso del celular deteriora el estado de salud de toda
persona, como lo es: la fisica, psicoldgica y social; estos eventos desafortunados van de la mano
con la constante evolucion del ser humano, siendo este un fendmeno social; es ineludible pensar
que se podria llegar a detener, no obstante, es valido proporcionar herramientas que permitan
guiar al adolescente sobre el uso desmedido de estos dispositivos, en especial a las generaciones

actuales y futuras.

En la actualidad existen diversos tipos de adicciones los cuales llevan décadas en el ojo de la
ciencia, tales como el consumo de bebidas alcoholicas, tabaco, juegos de azar, cafeina, cannabis,
alucindgenos, entre otros. Es por ello que se hara especial énfasis en el dispositivo movil, cuyo
uso excesivo ha demostrado desencadenar un patron determinado en el comportamiento o habito
de sus usuarios, dando como resultado una latente evasion a la realidad, donde su conducta se
caracteriza por ser compulsiva obstruyendo el desarrollo cotidiano del individuo, segun la

encuesta (MINTIC, 2018) el 90% de la poblacion colombiana tiene un teléfono maévil propio, el
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72% tiene un teléfono inteligente y el 58% tiene un computador ya sea de escritorio o portatil,
concluyendo también que el mayor uso que se le da a estos dispositivos moviles es acceder a las
distintas redes sociales, por consiguiente la tecnologia ha generado un patrén caracteristico en la
conducta de las personas, el cual es distinguido por el aislamiento social ya que perjudica los
canales de comunicacion afectivo-social, reduciendo el control de sus relaciones interpersonales

a una herramienta virtual.

Indudablemente el uso del dispositivo mdvil se ha convertido en un factor que determina
conductas en la adolescencia, y no precisamente por poseer uno, sino porque éste dispone de un
valor agregado, debido a sus caracteristicas tales como las aplicaciones, la facil navegacion,
compartir informacion y socializar de una manera rapida, no solo a nivel individual, sino
colectivo. Dentro de todas estas cualidades que puede tener un dispositivo movil, existe la
posibilidad de que estas particularidades propician alteraciones interpersonales en los jovenes
debido al uso prolongado y excesivo; (Mariano Choliz, 2009) descubrieron que los adolescentes
entre los 14 y 18 afios tienen un patron de conducta como lo es la abstinencia cuando no disponian de
su dispositivo mavil, poca tolerancia, impulsividad, problemas dentro del contexto familiar y

educativo.

Asi pues, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2011) el dispositivo movil
tiene como objetivo proporcionar elementos practicos para la ejecucion de tareas escolares,
entretenimiento, comunicacion entre otras, donde los adolescentes demostraron tener mayor
autonomia, independencia y seguridad a la hora de interactuar a través de dicha herramienta,
desencadenando caracteristicas de adiccion a nivel conductual, es por estas caracteristicas que en
el DSM-V la adiccion al celular se vincula a aquellos trastornos no relacionados con sustancias,

compartiendo adicciones conductuales particulares de dicha dependencia, ya que los sintomas de
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abstinencia, desajuste emocional, ansiedad y poca tolerancia causan malestar clinicamente

significativo o deterioro social. Es asi como EI DMS-V (2014) menciona que:

“El trastorno por uso de internet, adiccion a internet o adiccion a los juegos) mereceria ser
considerado un trastorno independiente. Tal y como sucede con el juego patologico, deberia
haber estudios epidemioldgicos para determinar la prevalencia, el curso clinico, la posible
influencia genética y los factores bioldgicos potenciales basandose, por ejemplo, en los datos de
imagen cerebral” puesto que la adiccion al dispositivo movil- internet no esta considerado como
un trastorno, ya que en el apartado de Trastornos relacionados con sustancias y trastornos
adictivos no se menciona, por consiguiente, si se mencionan conductas repetitivas que conlleven

a la pérdida del control. (Pg. 176).

De igual forma Cia. (2013) plantea que “a nivel demografico, los adolescentes constituyen un
grupo de riesgo para esta adiccion porque tienden a buscar sensaciones nuevas y son los que mas
se conectan a Internet, ademas de estar mas familiarizados con las nuevas tecnologias” (Pg. 215).
lo cual indica que el uso desmedido del internet y el dispositivo movil celular son conductas
adictivas con distinta magnitud, ambas ocasionan dependencia a nivel psicolégico, como se
menciona en las lineas anteriores, por lo cual el abuso desmedido esta sujeto al movil y la
timidez o ansiedad social estd inmerso en el abuso y dependencia del internet proporcionando
que los quimicos cerebrales como la dopamina se activan de una manera similar a cuando
fumamos o bebemos y podria ocasionar ya que este neurotransmisor activa un mecanismo
cerebral que se llama circuito de recompensa ocasionando repeticiones de nuestro

comportamiento

Por estas razones la sociedad colombiana e instituciones deben garantizar y dar a conocer

estrategias para el uso adecuado de la tecnologia, es decir, es menester que se brinde una


https://blog.cognifit.com/es/ansiedad-social-que-es-como-superarla/
https://blog.cognifit.com/es/que-es-la-dopamina-y-para-que-sirve/
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formacion acorde a las necesidades del contexto familiar, social y educativo; siempre ligada al
desarrollo de las capacidades de los estudiantes, siendo necesario que se transversalice con las
practicas pedagdgicas y asi contribuyan a un cambio tangible, es decir, para que los estudiantes

puedan recibir, construir e implementar un proceso integral frente al uso del dispositivo maévil

Es importante destacar que gran parte los estudiantes que asisten a las instituciones educativas
publicas, cuentan con familias disfuncionales y de escasos recursos econdémicos, razon por la
cual se debe identificar los factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil para asi
proponer estrategias con el fin de mitigar los factores que inciden en la dependencia y asi

contribuir al desarrollo personal y social de cada estudiante.

Partiendo de estas consideraciones, esta propuesta se desarrollara en el municipio de Tulua
valle del cauca, ubicada en la zona urbana, en una institucion educativa de caracter oficial a la
cual asisten 650 estudiantes con edades entre los 12 y 19 afios, adscritos desde los grados
preescolar a undécimo, sujetos a una metodologia convencional segun lo establecido por el
ministerio de educacion nacional (MEN). La Institucion Educativa Corazon del valle cuenta con
siete sedes, las cuales son: Tomas Uribe U, Guillermo E. Martinez, San Judas Tadeo, San
Antonio, José A. Galan, Maria Inmaculada y Madre Caridad, siendo la sede Tomas Uribe Uribe
la seleccionada para el presente estudio de investigacion, cuyo problema principal se baso en la
identificacion de factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil en estudiantes del

grado once quienes se encuentran ubicados en el municipio de Tulua Valle.
Pregunta De Investigacion

¢ldentificar cuéles son los factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil en
estudiantes del grado once del afio 2020 de la I.E Corazén del valle del municipio de Tulua Valle

del Cauca Colombia?
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OBJETIVOS

Objetivo General

Identificar los factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil en estudiantes del

grado once de la IE Corazdn del valle del municipio de Tulud, durante el afio 2020

Objetivos Especificos

e Caracterizar los factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil en los
estudiantes del grado undécimo de la IE Tomaés Uribe Uribe.

e Conocer los niveles de dependencia al teléfono movil en los estudiantes del grado
undécimo de la IE Tomas Uribe Uribe.

e Analizar los niveles de dependencia con los factores que determinan el uso de

dispositivos moviles.
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JUSTIFICACION

La tecnologia cumple un rol fundamental en nuestra vida y en la humanidad, es decir, la
multifuncionalidad que nos ofrece a nivel global es de gran ayuda, ya que este componente es
una de las mejores herramientas que contribuye al desplazamiento de diversas funciones, de una
forma mas eficaz e inmediata. Es claro que dentro de estos componentes tecnoldgicos el teléfono
celular, Smartphone o dispositivo mévil, como comlUnmente se conoce, es uno de los aparatos
electrénicos mas utilizados por gran cantidad poblacional; pues estos cumplen con la capacidad
de conectarnos en los lugares mas remotos, con un gran nimero de funciones en areas diversas
del interés humano; no solo sirve para hacer llamadas, sino también para acceder a internet una

herramienta y base de datos inmensurable en conocimiento.

Lo dicho anteriormente refiere que en la actualidad tener un dispositivo movil es muy comun,
y cada vez mas personas adquieren uno de estos dispositivos electrénicos, tanto asi que muchos
jévenes, nifios y nifias ya disponen de estos aparatos electronicos. Barrios Borjas, Bejar Ramos,
Cauchos Mora (2017). Afirman que: “siendo una problematica importante entre la poblacién
joven se han agregado nuevos términos para denominar estas afecciones tales como phubbing y
nomofobia” (Bragazzi, NL. 2014. Pg. 155-60.), (Karadag E, Tosuntas SB, Erzen E, Duru P,

Bostan N, Sahin BM. 2015. Pg. 60-74).

La adquisicion de estos dispositivos moviles ha generado rasgos adictivos en muchas

personas. Barrios Borjas, Bejar Ramos, & Cauchos Mora (2017) afirman que:

El uso excesivo de los teléfonos celulares predispone a un comportamiento no verbal,
limitando la interaccion con la otra persona y el contacto con el entorno que nos rodea. Por ello,
las personas que utilizan Smartphone y presentan adiccion a estos se han relacionado con

algunas patologias como: depresion, ansiedad, falta de atencion y comportamiento agresivo.
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Ademas, un estudio realizado en Reino Unido a 251 personas, entre 18 a 66 afios, hallé que el
69,32% presenta al menos una vez al dia un episodio de phubbing y el 8,76% posee una duracion
de este evento mayor a una hora por dia, siendo mas prevalente en las mujeres.
(Chotpitayasunondh V, Douglas KM.2016. Pg. 9-18). Ya que este comportamiento va en ascenso
es importante considerar las posibles consecuencias que esto puede acarrear, afectando la salud
fisica, psicologica y social. (Karadag E, Tosuntas SB, Erzen E, Duru P, Bostan N, Sahin BM.

2015. Pg. 60-74).

Frente a lo expresado en anterioridad, cabe resaltar que muchos de los afectados por estas
nuevas tecnologias, son los jovenes con su prematura capacidad para la administracion de tiempo
invertido en los dispositivos moviles. Teniendo en cuenta que una de las problematicas mas
comunes en las aulas de clases, es la poca capacidad atencional, una de las causas de este
fendmeno son los dispositivos moviles. Se deben de saber aplicar y utilizar para los momentos
adecuados y pertinentes, por ejemplo, el nivel de permisividad de teléfonos celulares en las aulas
de clase o espacios educativos, con el fin de aumentar la capacidad de concentracion de los

jévenes.

Esta posible dependencia a los teléfonos celulares proporciona un aislamiento progresivo
dentro del contexto familiar, educativo y social, ya que su poca interaccion con estos tres
entornos altera la realidad de muchos jévenes, como la baja autoestima, carencia de habilidades
entre otras. Por lo tanto, es fundamental generar una propuesta investigativa que identifique los
factores que inciden en la dependencia de los dispositivos moviles a los estudiantes del grado
once de la Institucién Educativa Corazén del valle sede Tomas Uribe Uribe del municipio de

Tulud valle.
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Ahora bien, la institucién anteriormente nombrada, no deja de lado el clasico modelo de
ensefianza magistral el cual se centra en la transmision de conocimiento memoristico, repetitivo
y poco reflexivo. Lo cual deja de lado los componentes emocionales y motivacionales: estos son
los que modelan y afianzan en gran medida los comportamientos de los jovenes, posiblemente
por lo cual se genera un alto indice de dependencia de dispositivos moviles (teléfono celular) en
los alumnos, en este sentido es necesario clarificar el papel que juegan los procesos psiquicos,

conductuales y emocionales, de los jovenes en la institucion educativa antes mencionadas.

Diferentes investigaciones citadas en los antecedentes de este proceso investigativo muestran
la necesidad de realizar estudios, los cuales den una descripcion de estos rasgos adictivos de
forma Optima, con el fin de aclarar los niveles de adiccion de los dispositivos moéviles y
proporcionar un adecuado uso al teléfono celular, sin dejar de lado la utilidad que este
proporciona, en este caso, fines educativos (pedagogicos) y sociales. Ya que estas cuentan con
aplicaciones que facilitan la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades que a su vez

requieren conectividad.

La Institucion Educativa Corazon del valle del municipio de Tulua valle sede Tomas Uribe
Uribe, presenta una desintegracion familiar, un hipotético bajo indice de nivel académico en las
familias, practicas pedagogicas tradicionales que aparentemente no contribuyen a la formacién
integral del estudiantado; quizas esto ocasiona un bajo rendimiento académico y dependencia a
los dispositivos moviles (teléfono celular), en el cual encuentran un entretenimiento
aparentemente sano pero que en su mala practica no contribuye a la formacion integral del
estudiantado. Los escenarios educativos se convierten en una de las oportunidades que poseen
los jovenes, para su formacion personal y académica, debido que la realidad familiar no brinda

este tipo de componentes por diferentes razones, una de estas, el tiempo; esto nos lleva a
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reflexionar sobre el papel que juegan los procesos académicos en la formacion de los estudiantes,
porque el hecho que los profesores y educandos se encuentren a diario en las aulas debe tener un

proposito diferente, que no solamente sea la transmision de conocimiento.

La colaboracién y buena disposicion por parte de directivos docentes y estudiantes son
caracteristicas de la I.E Corazon del valle del municipio de Tulud valle, la cual permite llevar a
buen término el proceso investigativo, ademas, es una comunidad que no cuenta con ninguna
intervencion investigativa en ninguna de las areas. Siendo muy receptiva con los procesos que
buscan contribuir en el desarrollo social. Los docentes, estudiantes, padres de familiay
comunidad en general, contribuyendo de manera Optima a través de una empatia, solidaridad y
colaboracion contintia favoreciendo el crecimiento de la propuesta investigativa. La cual
permitird adquirir con una amplia y objetiva informacion que contribuira con resultados

coherentes a la pregunta de investigacion.

HIPOTESIS O SUPUESTOS

Unas de las principales hipotesis que guiaran esta investigacion son:

e La poca comunicacion familiar lleva a los adolescentes a refugiarse en dispositivos
moviles (preliminar) componente social, familiar, personal, emocional

e Ladependencia del dispositivo mdvil se ve relacionada directamente por el contexto
familiar y social.

e Las malas practicas y uso inadecuado del dispositivo movil causa altos niveles de
dependencia

e Las pocas normas sobre el manejo o uso pertinente del dispositivo movil en
Instituciones educativas y el entorno familiar, afecta significativamente los niveles de

dependencia del dispositivo mavil en los jévenes.
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ANTECEDENTES

¢ Qué tanto sabemos de la adiccion al dispositivo movil?

Esta propuesta investigativa expone y aborda conceptos, y teorias utilizadas que a su vez dan
cumplimiento y confiabilidad a dicha investigacion. Para ello se realizd una revision bibliogréafica
que permitio establecer que trabajos investigativos se habian realizado sobre la tematica abordada
en esta propuesta. La busqueda de antecedentes se organiza desde el &mbito internacional y
nacional, facilitando la construccion y analisis de los resultados de dicha problematica; para que a
lo largo de la lectura se logre una comprension optima del objeto de estudio investigado. Los

articulos y estudios encontrados son los siguientes:

Es asi como a nivel internacional se encontraron diferentes investigaciones como la de
Garcia (2019) titulada (Adiccion a las nuevas tecnologias en adolescentes: Internet y Teléfono
Movil), en la cual daa conocer que la tecnologia avanza de manera significativa, siendo la principal
fuente de informacion y comunicacion, partiendo de esta consideracion, es imposible erradicar
conductas adictivas, y menos en los adolescentes, ya que se encuentra en un proceso evolutivo, lo
cual trae consigo cambios y desarrollos a nivel fisico, psicologico y emocional, por ende, se debe
generar desde el componente psicologico una reestructuracion del aprendizaje inmerso en la
conducta, donde la familia juega un rol fundamental ya que facilita una serie de pautas, siendo

generadores de conciencia frente a la proteccion de factores que inciden en la adiccion.

El objetivo de esta investigacion es conocer y analizar el uso de las nuevas tecnologias y su
adiccion al dispositivo movil y asi comprender el nivel de impacto que causa en la poblacion mas
joven, lo cual conlleva a identificar los factores de riesgo y su respectivo tratamiento psicolégico,

centrandose en el enfoque cognitivo conductual, ya que su eficaz método se basa en la
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identificacion de factores que inciden en la adiccion y posteriormente modificar estos patrones

de conducta.

Es de comprender que en la actualidad la tecnologia esta sobrepuesta en muchos aspectos de
la vida cotidiana, esto quiere decir que muchos comportamientos que antes eran vistos de forma
extrafia, hoy nos parecen totalmente comunes, como por ejemplo si llevas el dispositivo movil
contigo o no, de forma permanente; ya que hoy en dia una persona comun lleva su smartphone
para cualquier parte que se dirige, como el instituto educativo, el trabajo, reuniones familiares o
sociales, viajes, el gimnasio y hasta algunos lugares que son de uso privado como el bafio. Una
investigacion realizada por Isidro de Pedro, Ay Moreno, T (2018), titulada “Redes Sociales y
Aplicaciones de Movil: uso, abuso y adiccion”, 1a cual fue hecha a un grupo poblacional de 226

personas, entre los 18 y 40 afios de edad, refiere que:

Lo que més llama la atencidn de estos datos es cdmo ante la cuestion de si siempre llevan el

mavil encima, un importante 90% de las personas reconoce que si (al fin y al cabo, es un hecho
objetivo: o lo llevas 0 no) y, sin embargo, en caso de olvidarlo solo un 30,9% reconoce
firmemente que volveria a por €l, mientras el resto dice no necesitarlo o solo si es una situacion
de urgencia o necesidad por estar lejos de casa. Podemos preguntarnos entonces ¢,por qué razon,
conscientemente, siempre lo llevan consigo? Conjeturamos que la respuesta a esta posible
incongruencia quiza radique en el factor de deseabilidad social, ya que llevar el mévil
constantemente es algo socialmente aceptado y, de facto, una accién comin y, sin embargo,
reconocer volver a casa a por el movil porque no puedes estar sin él implica reconocer una cierta

dependencia, por lo que muchos pueden esconderse detras del “tal vez”. (Pg.8).

Ahora bien, debemos de preguntarnos, ¢porque tenemos la imperante necesidad de tener gran

parte del tiempo un dispositivo movil en nuestras manos?, una respuesta clara de ello, es que
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estos comportamientos se han moldeado a medida que evoluciond la tecnologia movil;
incrementando la capacidad de funciones las cuales nos generan dependencia, al poder acceder a
diversas herramientas, pero en su medida estas funciones no se deben de recriminar, ya que nos
facilitan actividades necesarias para el diario vivir, de forma mas agil y efectiva; un ejemplo
claro es: actividad laboral, educativa, comunicacion directa e inmediata, diligencias personales
entre otras. Se puede referir que, en el mismo trabajo investigativo anteriormente nombrado, el
86,8% de los encuestados describieron que no podian pasar un dia entero sin un teléfono celular,
frente a un 13,2% que contestaron lo puesto (Isidro de Pedro, A. & Moreno, T. 2018). De
cualquier manera, el dispositivo maévil ofrece tan diversas funciones que nos vemos encadenados
necesidades; tanto es el caso que si estamos desvinculados de estos aparatos electronicos por un

dia no sera posible cumplir con responsabilidades y deberes.

Por otra parte, el mal uso de estos dispositivos moviles son los que posiblemente generen
dependencia o niveles de adiccion. Algunas de las actividades y funciones que son vistas como
detonantes del mal uso de los Smartphone, son aplicaciones como: WhatsApp, Facebook,
Instagram, Twitter, YouTube, TikTok, Apps de videojuegos, entre otras. Las aplicaciones
anteriormente nombradas suelen ser de gran entretenimiento y ser influenciadoras de malas

practicas en la aplicacion de tiempo.

La investigacion anteriormente expuesta afirma que, dentro de los sujetos poblacionales
evaluados, el 68,3% estan en un promedio de edad entre los 18 a 25 afios, confirmando que los
niveles de dependencia son mas propicios a una poblacion joven; claro que también se tuvo en
cuenta la poblacién de mayor edad la cual utiliza estos dispositivos moviles (Isidro de Pedro, Ay
Moreno, T 2018). A esto podemos referir que los niveles de dependencia son mas repetitivos y

elevados quizas por posibles factores de vinculacion y aceptacion social. No obstante, una
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variable que influye en la dependencia de estos dispositivos moviles, es la no vinculacion laboral
(Romero Rodriguez, J. M., & Aznar Diaz, I. 2019. Pg. 8). En cualquier forma la inactividad de
funciones domeésticas, educativas o laborales también ayudan a que el tiempo de ocio de los
jovenes sea notablemente mayor, y con ello un aumento en espacios de entretenimiento y
dependencia hacia los teléfonos celulares. Cabe destacar que el tiempo empleado para la utilidad
de estos Dispositivos moviles, es sobrepasado por gran cantidad; con ello se comprende que es
un intervalo de tiempo que se puede utilizar empleando otras actividades o quizas mejorando el
uso de esta herramienta tecnoldgica; no solo para una funcionalidad de entretenimiento, sino,

educativa o laboral.

Segun el documental El Dilema de las Redes Sociales, realizado por la productora de cine
Larissa Rhodes (2020), estrenado por la plataforma de Streaming méas famosa de todos los
tiempos Netflix. Argumentan sobre el gran peligro al que nos sometemos por la dependencia y
adiccion a las nuevas tecnologias, como lo son los Smartphone, Computadoras, Smart TV,

consolas de videojuegos, entre otros dispositivos electronicos.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, Tristian Harris especialista en ética informatica,
exempleado de Google en ética del disefio, conocido como la conciencia de Silicon Valley, nos

refiere que:

El dia de hoy quiero hablarles de un nuevo rumbo para la tecnologia, porgue si preguntas:
¢qué tiene de malo la industria de la tecnologia?, la respuesta es: insultos, escandalos, robo de
datos personales, adiccién a las tecnologias, noticas falsas, polarizacién, hackeo en las
elecciones, pero, ¢qué hay detras de esos problemas?, ¢ que hace que todo ocurra al mismo
tiempo? [...] solo quiero que la gente vea, que hay un problema en la industria de la tecnologia y

no tiene un nombre, y solo tiene un punto de origen. (Rhodes, 2020), (mto, 6:22- 7:15).
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Podemos entender que en el documental El Dilema de las Redes Sociales, nos hace una
aclaracion y advertencia sobre como influyen estas nuevas tecnologias en el comportamiento
humano, ya que gracias a la dependencia de estos dispositivos electronicos hemos cambiado
cémo nos desenvolvemos en los diferentes contextos sociales, que cada vez se vuelven menos
empaéticos, y a la hora de entablar conversaciones o acciones comportamentales, en diversos
ambitos como lo es el familiar, educativo, social y laboral, se puede evidenciar una desatencion y

desinterés.

En concordancia a lo expuesto anteriormente, el propésito de muchas compafiias digitales es
aumentar el nivel de interactividad de sus usuarios, logrando que pasen el mayor tiempo posible
en estas plataformas digitales. Un ejemplo claro de ello es que los productos gratuitos que nos
ofrecen estas plataformas como lo son: Facebook, Twitter, Snapchat, WhatsApp, YouTube,
Pinterest, entre otras. Tienen un trasfondo el cual entenderiamos solo si nos percatamos que esas
compaiiias anteriormente nombradas no pueden ofrecer algin producto gratis sin obtener nada a
cambio; pues el modelo clasico de negocio de estas empresas, es pautar anuncios en sus
plataformas y obtener datos personales, los cuales son transformados en informacion para
diversos propositos. Lo que verdaderamente venden es nuestra atencién, roban el tiempo de
nuestras vidas, logrando obtener la mayor cantidad de nuestra atencion posible en los

dispositivos electronicos (Rhodes, 2020).

En continuidad al analisis referencial del documental expuesto en anterioridad, Shoshana

Zuboff (2020) refiere que:

Es un nuevo mercado comercial, uno que nunca antes habia existido, este es un mercado de

futuros, en el que se comercia exclusivamente con humanos; hay mercados de futuros para la
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carne de cerdo o para los combustibles, ahora hay mercados de futuros en los que se comercia a
gran escala con humanos y esos mercados han generado millones de ddlares que han hecho a las
compafiias de internet las mas ricas de la historia de la humanidad.(Rhodes, 2020), (mto. 15:55-

16:22).

Las grandes compafiias de internet han descubierto la forma de mantenernos interactivos
constantemente con los dispositivos electronicos; desde un analisis mas critico podemos
atrevernos a decir que el problema no son estas herramientas de la tecnologia, que nos ayudan a
desplazar funciones de formas eficaz, uno de estos grandes problemas es la incapacidad que
tenemos como humanos de controlar los niveles de dependencia o adiccion a los dispositivos

electronicos.

De esta forma, una de las referencias internacionales, se tomo del trabajo realizado por
Dominguez (2014 ) titulado “adiccion al movil y su repercusion en la salud de la poblacion
juvenil de navarra” quien refiere que el uso indebido del dispositivo mévil genera repercusiones
en la vida fisica y mental de las personas que hacen uso desmedido de dicho artefacto, siendo las
mas propensas a padecer problemas musculares por el sedentarismo y por posturas incorrectas,
problemas de ansiedad, depresion, irritabilidad, estrés, falta de comunicacion con sus pares y
entorno familiar, debido al aislamiento por el uso continuado del movil, en el caso del
estudiantado, infieren en la disminucion del rendimiento escolar y posiblemente estar implicados

en procesos disciplinarios.

Evidenciando que la investigacion antes expuesta, abarca no solamente las repercusiones en la
vida fisica y mental, sino estrategias que derivan para el uso de la tecnologia (dispositivo movil)
partiendo de las caracteristicas que se dan dentro del nacleo familiar, social, politico y

econdmico. Seguidamente, para compartir estrategias se debe conocer el por qué las usan, la
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intensidad, que esperan aprender y sobre todo que transmiten estas experiencias dentro del

contexto digital.

En concordancia a lo anterior, LI, Menglong y LU, Liya (2017) en su investigacion titulada
La influencia de la adiccidn al teléfono movil en la calidad del suefio, demostr6 que de los 400
estudiantes de tres escuelas secundarias entre los 12 y 17 afios, 291 presentaron una dependencia
considerable al dispositivo movil, ademéas también denotaron problemas psicoldgicos
directamente relacionado con la calidad del suefio y alteraciones conductuales, siendo
considerable su prevalencia al uso desmedido de la tecnologia, lo cual genera sentimientos de
soledad y deficiencia en la calidad del suefio, produciendo alteraciones futuras, como
sonambulismo, narcolepsia entre otros, por consiguiente no solo es evidente el deterioro fisico,
sino el cognitivo, por ende, es fundamental que desde el campo de la psicologia, se planteen
intervenciones ligadas con las practicas educativas y familiares, ya que generan un impacto
positivo y a su vez reduce los sentimientos de soledad, alteraciones emocionales y patologias del

suefio.

Como lo hemos mencionado anteriormente es importante entender, estudiar e investigar como
el uso del teléfono mavil se ha convertido en una necesidad o prioridad para los seres humanos a
tan gran nivel que su uso, en muchas ocasiones no se logra diferenciar si es abuso o adiccion al
teléfono movil. Como lo menciona Carbonell, Fuster, Chamarro, y Oberst (2012), en su
investigacion, algunas personas pueden confundir la dependencia de una tecnologia con una
conducta adictiva. Por esta razon, algunas personas se consideran adictos al mdvil, porque nunca
salen de casa sin él, no lo apagan por la noche, estan siempre esperando llamadas de familiares o
amigos, o lo sobre utilizan en su vida laboral o social. Finalmente, existe también la importancia

de los costos econdmicos.
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Esta investigacion tenia como objetivo entender, de qué manera el uso del teléfono movil se
estaba convirtiendo tanto en adiccién como en abuso del mismo y la forma en que esta afectando
la vida cotidiana de las personas y de una manera significativa la de los adolescentes, ya que su
uso esta asociado con cuanto tiempo interactuar con el dispositivo electrénico, o que tanto
tiempo gastan mirandolo, tocandolo o creyendo que lo necesitan, sin olvidar que muchas veces
su valor econémico influye de manera significativa en las personas que adquieren o que usan un
dispositivo movil, ya que estos moviles generan un costo adicional en sus vidas cotidianas, pero
a diferencia de ello los jovenes puede que no asuman esta parte como factor importante o
primordial al momento de usarlos, ya que son sus padres son los que pagan este valor
economico, dandole asi al joven o adolescente la posibilidad de acceder a un dispositivo movil
con facilidad sin lograr detectar los aspectos que pueden estar llevandolo a un adicion

innecesaria.

De esta forma en una investigacion realizada en Madrid, nos muestra como la adiccion a un
teléfono movil es de gran magnitud incluso igual a otro tipo de adicciones como los juegos o las
sustancias psicoactivas, Gutiérrez (2018) refiere que su objetivo general de esta investigacion se
ha dirigido al andlisis del uso problematico del teléfono movil entre la poblacion espariola, desde
los 16 a los 65 afios de edad. Nuestra hipdtesis se ha basado en la consideracion de que dicho uso
problematico responderia a los criterios de adiccion, como lo son las sustancias y el juego
patoldgico, y que, por lo tanto, como otras adicciones, es capaz de afectar a capas amplias de la

poblacidn, no solo a jovenes y adolescentes.

Se logra evidenciar que lo méas importante a sugerir y plantear en esta investigacion, es que la
adiccion al teléfono movil debe ser considerada como cualquier tipo de adiccion que pueda

afectar la vida y calidad humana de cualquier persona, ya que sus repercusiones tanto en la vida
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laboral, profesional o emocional, puede comenzar a presentar cambios significativos que logren

Ilevar a las personas a pensar en cuanto puede estar afectado su salud emocional y fisica.

Parte de que, en efecto, al ser el mévil un medio el que nos transporta a un mundo intangible,
se ha convertido en un excelente canal de expresion, una sefial de identidad en donde el uso
problematico seria proyeccion de rasgos personales y estilos grupales de interaccion (Gutiérrez,

2018).

Indicandonos asi que un joven identifica su teléfono mévil como un método de hacerse ver,
de estar en un grupo de amigos, de encajar en una sociedad y su forma de lograr fomentar o
desarrollar su propia y unica identidad, que donde vaya debe tener su dispositivo mavil ya que, si

no fuese asi, no seria propiamente él.

Un reporte realizado por el Ministerio de las TIC (MinTIC) de la Republica de Colombia
refiere que: los colombianos alcanzaron los 62,2 millones de lineas de celular habilitadas. En el
informe describen que a finales del afio 2017 por cada colombiano existian 1.2 lineas de telefono
celular activas. De manera que para el presente afio (2020) es posible que el nimero de lineas
hayan aumentado. Por otra parte, la conexidn a internet es algo que va ligado en este
componente, asi pues, el Ministerio Nacional de las TIC MinTIC (2018) Afirma que: “El
numero de conexiones a Internet de banda ancha en Colombia lleg6 a 30,3 millones en el ultimo
trimestre del 2017, 6,4% mas que en el tercer trimestre del mismo afio, cuando se registraron
28,4 millones” (Parr. 4). Por lo consiguiente de acuerdo a estas cifras, casi la mitad de las lineas
en este periodo tenian un acceso a internet de forma permanente, esto sin contar con la
conectividad a los servicios de internet domésticos, los cuales harian que estos niveles de
conectividad aumentaran a groso modo. En definitiva, este fendmeno cada vez va a ir

aumentando con el paso del tiempo.
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Marcos De Referencia

Marco Tebrico

Considerando la problemaética a investigar, es pertinente partir desde lo mas simple y comin
de la exploracion investigativa, para ello, es necesario exponer y abordar los conceptos y teorias
utilizados en la construccion y andlisis de los resultados de esta investigacién, para que a lo largo
de la lectura se logre una comprension 6ptima del objeto de estudio investigado, y asi se pueda
dar claridad acerca de la manera, de como se logré efectuar el completo y efectivo cumplimiento
de los objetivos propuestos con antelacion. Es de comprender que, la idea erronea a la cual
muchas personas tienen un paradigma impuesto por la sociedad, referente a que el uso abuso y
dependencia, es una alusion directa o habitual cuando se habla de sustancias psicoactivas. Lo
dicho anteriormente no se puede atribuir equivocadamente a un comportamiento adictivo, o algo
en especifico como lo es el SPA, cuando la realidad es que el comportamiento de una persona

puede ser expandido a todas las conductas adictivas con algunas matizaciones (Becofia, 2002).

En relacion a la problematica expuesta Belloch, A, Sandin, B y Ramos, F (2008), en su libro

“Manual De Psicopatologia”, refieren que:

Histéricamente, la denominacion de adiccién, aplicada a las sustancias psicoactivas (Salazar
y Rodriguez, 1994), ha sido sustituida por la de dependencia, aunque ha surgido otro término
nuevo, el de conductas adictivas, en el que se incluyen la aparicién de distintas conductas
patoldgicas, produciendo dependencia tanto con la intervencion de sustancias quimicas como sin
la presencia de ellas (por ejemplo, el juego patoldgico) (Becofia, 1996, 2006a; Ochoa y

Labrador, 1994). (Pg. 384).

Dentro de este orden de ideas se puede entender que existen otros componentes a los cuales se

es posible generar un nivel de dependencia o adiccion, y que no necesariamente esto refiere a
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sustancias psicoactivas. Es, por ende, que la conducta recurrente y dependiente a los dispositivos
moviles, se ha planteado como una adiccion que altera la vida personal, social, familiar, laboral y

amorosa de una persona.

Es menester dar claridad al concepto de adiccion y dependencia y su diferencia sutil, ya que
es imprescindible para identificar factores conductuales y repetitivos de una persona. Por ello es
necesario poder esclarecer cuando se es dependiente a los dispositivos moviles, o cuando se

vuelve una adiccion.

Segun la American Psychological Association (2010), en el texto “APA Diccionario conciso

de psicologia” refieren la siguiente definicion sobre la dependencia, afirmando que:

Dependencia (appurtenance) (dependence) s. 1. En la psicologia de la Gestalt, la interaccion
o influencia mutua entre partes del campo perceptual, de modo que parece existir pertenencia
entre las partes. s.2. estado en que se espera intuitivamente o se busca activamente la ayuda de
otros para recibir apoyo emocional o financiero, proteccién, seguridad o cuidado diario. La
persona dependiente se apoya en los demas para recibir orientacion, tomar decisiones y recibir
cuidado. Si bien es natural cierto grado de dependencia en las relaciones interpersonales, la
dependencia excesiva, inapropiada o mal dirigida suele ser objeto del tratamiento psicoldgico.
La psicologia de la personalidad, la social y la conductual, asi como la teoria psicoanalitica
aportan diferentes perspectivas al estudio y tratamiento de la dependencia patolégica [...] 4. en
el condicionamiento operante, una relacion causal entre una respuesta y una consecuencia, lo

cual resulta en una CONTINGENCIA. (pags. 346-347).

Sobre esta base planteada, es claro argumentar que la dependencia suele estar en muchos
contextos de la vida cotidiana; este concepto es mal interpretado ya que cuando se lo nombra, de
forma inmediata su relacion directa es con las sustancias psicoactivas (SPA), pero es necesario

que se le dé una mayor interpretacion ya que como seres humanos somos dependientes a diversas
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cosas que nos ofrece el mundo, y esto sin querer afirmar que tenga alguna consecuencia
negativa; un ejemplo claro de ello es la dependencia que tiene un bebé recién nacido de los
cuidados de su madre, esto es necesario para el desarrollo de la vida humana, y en relacion con
todos los tipos de dependencia en pro del desarrollo humano; como lo es , la transmisién de
conocimientos, tener amigos, familia, trabajo y de mas acciones que representen la colectividad
de la raza humana, esto pues a razén de que somos seres gregarios por naturaleza y dependemos

de un contexto social para una evolucion optima.

En continuidad a lo anterior, otro buen ejemplo sobre la dependencia, es la que tenemos a los
medios de transporte como lo son las bicicletas, motocicletas, automaviles, aviones, trenes,
barcos y demas; o de otra forma, ser dependientes al agua, la comida, a la vestimenta, y un sin
fin de artilugios, maquinas, objetos o dispositivos, que nos hace vulnerables a tener patrones de
dependencia del contexto, pues como bien sabemos son novedades del mundo que llegaron a
facilitar nuestra vida, hacerla méas confortable y llevadera. Esto viene sucediendo desde hace

miles de afios con cada invento de la humanidad.

El dispositivo celular ha generado multiples beneficios para la comunidad a nivel
internacional, impulsando su incorporacién de manera trascendental en la vida de cada una de las
personas, ya que sus caracteristicas satisfacen necesidades relacionadas con la comunicacién
interactiva, siendo aln mas atractivo para los adolescentes, ya que su facil acceso permite
autonomia frente a lo que desea investigar, socializar y compartir, conllevando a un
establecimiento de vinculos afectivos de las relaciones interpersonales que permean en diversas
plataformas digitales, ya que su desmesurada innovacién ha empleado aplicaciones que se

adhieren a las tareas cotidianas, donde estas, requieren de una conectividad para su respectiva
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navegacion. Este cimulo de caracteristicas llamativas generan un uso cotidiano, pero a su vez un

abuso desmedido propicia dependencia, siendo nocivo para el desarrollo integral.

Ahora bien, debemos de entender que los dispositivos moviles, dejaron de ser una herramienta
comun y corriente, a la espera de ser utilizada cuando sea pertinente, a ser una parte mas de
nuestra naturaleza humana. Somos dependientes a los Smartphone ya que hemos encontrado
diferentes capacidades de utilidad, como lo es Google, una base de datos donde podemos
encontrar una interconexion de muchas plataformas que ofrecen informacion y funciones; Gmail,
transformd la entrega de correos de papel a digital; las redes sociales lograron unir personas
desde lo méas remoto, y promover campafas de concientizacion; tenemos block de notas,
despertador, radio, cAmara, grabadora de sonido, llamadas a todo destino; aplicaciones con
diversas funciones y todos estos sistemas en un solo aparato electronico; es por lo anteriormente

nombrado que el Smartphone logré conquistarnos y obtener nuestra atencion.

Es por estos argumentos que las personas se han vuelto dependientes a los Smartphone, por
ello estos niveles de dependencia se estdn aumentando como se pudo demostrar anteriormente en
los antecedentes, por ende, damos pie a aclarar cuando el componente de dependencia cruza esa

linea sutil y se vuelve una adiccion.

Dentro de este orden de ideas, Consuegra Anaya, N (2010), refiere en su diccionario de
psicologia, que se considera una persona adictiva si cumple con estos seis componentes que a

continuacion se nombraran:

1) Saliencia: cuando una actividad particular se convierte en la mas importante en la vida del
individuo y domina sus pensamientos, sentimientos y conducta; 2) Modificacion del humor:
experiencias subjetivas que la gente experimenta como consecuencia de implicarse en la

actividad; 3) Tolerancia: proceso por el cual se requiere incrementar la cantidad de una
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actividad particular para lograr los efectos anteriores; 4) Sindrome de abstinencia: estados
emocionales desagradables y/o efectos fisicos que ocurren cuando una actividad particular es
interrumpida o repentinamente reducida (v. Sindrome de abstinencia); 5) Conflicto: se refiere a
los conflictos que se desarrollan entre el adicto y aquellos que le rodean (conflicto
interpersonal), conflictos con otras actividades (trabajo, vida social, intereses, aficiones), o
dentro de los propios individuos (conflicto intrapsiquico) que estan involucrados con la actividad
particular; y 6) Recaida: tendencia a volver los patrones tempranos de la actividad que vuelven a
repetirse, restaurando los patrones mas extremos de la adiccion tras muchos afios de abstinencia

o control. (Pg. 17).

En este sentido se comprende que la adiccion cambia a groso modo nuestra conducta y forma
de pensar o percibir el mundo que nos rodea, eliminando casi por completo la razén objetiva que
se debe de tener en la vida, alejandonos de todo beneficio, autoinfligiendo dafio de forma fisica y
mental, quebrantando relaciones interpersonales, encerrando a muchas personas en un mundo
virtual e irreal. La gran diferencia abismal entre la dependencia y la adiccion es que: con la
dependencia puedes sobrellevar todos tus procesos de vida con continuidad, sin tener un grado
elevado de alteracidn negativa; y en su contra parte, la adiccion deshumaniza por completo la
calidad de vida de muchas personas. Todo lo anteriormente analizado hace una referencia clara a
los diferentes signos y sintomas que se pueden presentar por la dependencia o adiccion del
dispositivo movil, y realizando una aclaracion a la estrecha diferencia en la que se encuentran los

dos conceptos.

El comportamiento humano ha cambiado de forma radical desde el pasado siglo XX hasta la
actualidad, esta diferencia en la conducta humana tiene que ver en gran parte a la cuarta
revolucion industrial. Schwab, K (2016) afirma que “Estamos al borde de una revolucion

tecnoldgica que modificara fundamentalmente la forma en que vivimos, trabajamos y nos
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relacionamos. En su escala, alcance y complejidad, la transformacion serd distinta a cualquier
cosa que el género humano haya experimentado antes”. Estas han traido diferentes invenciones

que han sido de ayuda para muchas situaciones de la vida humana.

Esta nueva revolucion de la cual estamos siendo testigos, tiene establecidas unas areas
influyentes como lo son la robética, inteligencia artificial, cadena de bloques, nanotecnologia,
computacion cuéntica, biotecnologia, internet de las cosas, impresion 3D, y vehiculos digitales.
Es de cuestionarnos sobre ¢qué le pasa al mundo?, ¢esta cambiando, con la adquisicion de
nuevas tecnologias?, ¢estas nuevas tecnologias moldearan la conducta humana y su forma de
pensar?, posiblemente hemos sido participes de como estas nuevas conductas han sido
modeladas por los estimulos tecnoldgicos, generando un cambio notable; un breve ejemplo de
ello es que ya no nos preocupa entablar conversaciones a la hora de la cena con nuestros
familiares, olvidamos por completo que tenemos la compafiia de otra persona si estamos frente a

las pantallas de los Smartphone.

Partiendo de las lineas anteriores, es imprescindible conocer el desarrollo cerebral en la
adolescencia y su ciclo vital, por lo que Delgado (2012) afirma que los adolescentes presentan
cambios significativos en su estructura cerebral, afectando la corteza prefrontal la cual esta
involucrada con las emociones, el juicio y autocontrol debido a la sobreproduccion de materia
gris, por ende, la amigdala cerebral situada en el I6bulo temporal es la encargada de la
recepcion y participacion de las reacciones emocionales, siendo caracteristico de los adolescentes
entre 11 a 13 afios, por otro lado, los jovenes entre los 14 a 17 afios emplean sus l6bulos
frontales, los cuales se encargan de la planeacion, razonamiento, regulacion emocional y control
de impulsividad, lo cual indica que debido a estos cambios bioldgicos, los adolescentes siempre

estaran expuestos a un desequilibrio cerebral, cognitivo y motivacional generando
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vulnerabilidad y aumentos de impulsos. Siguiendo este razonamiento, los sistemas corticales
frontales asociados con la motivacién, adiccion e impulsividad, explican porque los adolescentes

tienden a tomar riesgos de manera impulsiva (Diane E. Papalia, 2012, pag. 361).

Posterior a esto, debemos tener claridad que el cerebro se encuentra en continuo desarrollo
hasta después de los 25 afios, ya que en la adolescencia no se ha desarrollado en su totalidad las
zonales frontales, las cuales tienen como funcion el control de la personalidad y las conductas de
cada individuo, infiriendo que por dicha razon los adolescentes actian de manera impulsiva y no
razonablemente, ya que no hay una cohesion en la integracion de la informacion recibida,
conllevando asi a una busqueda inmediata de satisfaccion, ademas, esto genera un desequilibrio

en la planeacion de metas a mediano y corto plazo, como lo menciona Costa & Diez, (2010).

Considerando las lineas anteriores, las cuales enfatizan en la maduracion prolongada del
cerebro y sus I6bulos, se comprende por qué los adolescentes demuestran interes, atraccion o
evitacion a diversas actividades, diferentes a la de los adultos, generando en ellos, satisfaccion o
pulsion de manera intensa, razon por la cual se debe tener en cuenta dichas caracteristicas a la
hora de entender los patrones que conllevan a la dependencia del dispositivo movil y donde los
individuos que se encuentran dentro de este ciclo vital del desarrollo humano estan mas inmersos

a ser vulnerables de dicha dependencia como lo argumenta (Chéliz, Villanueva y Choliz, 2009)

Dentro de esta referencia teorica se conto con Echeburta (2012) y su libro “Adiccion a las
redes sociales y nuevas tecnologias en nifios y adolescentes: guia para educadores”. Quien habla
que las caracteristicas de la personalidad como es la impulsividad, disforia, intolerancias, estados
emocionales entre otras, las cuales propician considerablemente la inestabilidad, aludiendo que
toda actividad complaciente es capaz de convertirse en una conducta adictiva, siendo impulsadas

por reforzadores positivos, es decir, la satisfaccion que obtiene el individuo a partir de esta
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satisfaccién cumplida, pero al final esta conducta placentera es dominada por reforzadores

negativos.

Lo cual indica que una persona que tenga una adiccion dependencia genera este estimulo de
satisfaccion para buscar y saciar el malestar emocional que irrumpe en su estabilidad, esto es, el
aburriendo, soledad, nivel emocional inestable, cohesion familiar débil, entre otras; siendo
evidente que los individuos que poseen una personalidad inestable son propensos a presentar una
adicion.

Uno de los componentes més importantes es la moral, Belloch, A et al. (2008), refiere en uno

de sus apartados que:

Hasta hace relativamente poco tiempo, y especialmente hasta la década de los afios ochenta,
la explicacion de las conductas adictivas se fundamentaba en el modelo moral y en el modelo
biolégico Marlatt y Gordon, 1985. Esto implicaba que las conductas adictivas, o algunas de
ellas, al no considerarlas en conjunto, sino separadamente a cada una de ellas, dependian de una
sustancia quimica. Para el modelo bioldgico la persona dependia de una sustancia quimica,
siendo tal dependencia causada por su dependencia fisica de la sustancia debido a factores de
predisposicién biol6gicos o genéticos. EI modelo moral, basado en la moralidad cristiana,
afirma que el adicto no es capaz de resistir la tentacidn por su pobre o baja moralidad
(inmoralidad, en suma), siendo considerado como un inmoral, vicioso, despreciable, etc. (Pg.

393).
Desde una perspectiva mas generalizada, la moral juega un importante papel frente al grado
de permisividad el cual se tiene con la utilidad de los Smartphone, siendo esta beneplacita y

dejando de lado otros componentes de la vida necesarios para la continuidad normalizada del

contexto. Ahora bien es preciso preguntarnos: ¢Porque utilizamos incorrectamente los
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dispositivos moviles, si somos conscientes aparentemente de sus posibles afectaciones?, Imanuel
Kant (1785) hacia referencia de la ética como algo universal, siendo el imperativo categorico la
razon de las buenas acciones naturales, esto sin involucrar la moral que es subjetiva y depende
del criterio personal; asi pues, es pertinente preguntar ;porque se altera nuestra moral?, Friedrich
Nietzsche (1887) explica que hemos heredado conceptos morales basados en la moda, poniendo
al descubierto que los origenes de estos conceptos son emociones de amargos sentimiento y al
permitirnos verlos como los preceptos paralizadores del alma que son, seremos libres para
sustituirlos por una perspectiva que engrandezcan la vida. Esto quiere decir que justificamos
nuestro comportamiento de dependencia y adiccion a los dispositivos moviles, con la excusa de
poca moral, refiriendo que es un aparato electrénico que cualquier persona corriente tiene, y le

damos la misma utilidad que todas las personas comunmente.

El uso problematico del dispositivo mavil no solo genera efectos secundarios a nivel familiar
y social como lo hemos apreciado en los apartados anteriores, ya que es un conjunto de
consecuencias que enlaza y afecta multiples esferas que conllevan al desequilibrio integral de
cada individuo que se encuentra inmerso en la dependencia de dicho objeto, donde los
componentes familiares, sociales, econémicos, académicos, fisicos y mentales generando
alteraciones psicoldgicas, donde (Jenaro, et al, 2007) argumenta que el uso prolongado ocasiona
alteraciones psicosomaticas como insomnio, sintomas asociados a la depresion, niveles de

ansiedad y estreés, lo cual propicia impulsividad y conductas de riesgo.

Ahora bien, es de comprender que posiblemente las personas estén siendo afectadas de forma
directa o indirecta a causa de la interaccion constante con el dispositivo mavil, el autor L.
Montafio Betancourt, (2017), mensionaba que esto se instaura a nivel macro y de sistema ya que

es una caracteristica que en frecuencia, esta detonando cambios comportamentales a todos los
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que tienen un acceso inmediato al dispositivo movil, y en relacion a ello, el sujeto o persona, crea

su realidad desde la interaccion con el mismo.

El autor L. Montafio Betancourt, (2017) en su libro Consideraciones filoséficas sobre el sery

las cosas, refiere que:

El objeto entonces, nos brinda posibilidades de intercambio y modificaciones, en multiples
dinamicas de comportamiento posibles (el uso del teléfono mévil impuso unas nuevas dindmicas
de comportamiento que no se anticiparon con la puesta en el medio del aparato en mencion)
asimismo se puede definir el origen de la cosa desde la I6gica como una caracteristica del
sistema que marca rasgos fundamentales en el comportamiento del sujeto desde la concepcién

misma del mundo y sus contextos inmediatos. (Pg. 351).

Es de este modo como creamos un mundo intangible, el cual se proyecta de acuerdo a
nuestros gustos y percepcion de la realidad, de forma subjetiva en el sentido de seleccién de
informacion para nuestra interaccion, pero a su vez expresa una red y conectividad tan amplia 'y
objetiva que podemos comprender maltiples realidades sin estar en el lugar exacto del
acontecimiento; el teléfono movil ha modificado tanto nuestras vidas hasta el punto de que el dia
de hoy, se han agregado nuevos conceptos en el lenguaje gracias a la aparicion de estas nuevas
tecnologias, hemos incorporado a nuestra cultura y creencias un nuevo factor en relacion con el

smartphone y nuestra percepcion sociocultural.
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Marco conceptual
1. Adiccién sin droga:

segun (Echeburla, 2005) el reto de las nuevas adicciones: objetivos terapéuticos y vias de
intervencion, define esta como la conducta repetitiva que propicia placer y a su vez genera
pérdida de control en el individuo, generando sintomas de abstinencia, como, humor depresivo,
irritabilidad, inquietud psicomotriz y deterioro en la concentracién; donde los res psicosociales,

ambientales y bioldgicos juegan un rol primordial en la dependencia.
2. Dependencia:

La RAE (Real Academia Espafiola) define la dependencia como “Necesidad compulsiva de
alguna sustancia, como alcohol, tabaco o drogas, para experimentar sus efectos o calmar el
malestar producido por su privacion” Rae (2019). En este caso particular se debe de esclarecer
qué es un estado el cual se identifica por ser psiquico y conductual, este se caracteriza por la
necesidad de recibir u ocasionar un estimulo, de forma directa o indirecta con el fin de conseguir

bienestar o placer.
3. Dispositivo mévil (Smartphone):

El teléfono celular es un dispositivo que permite la conectividad y facil comunicacion con el
constructo social, agilizando diversos procesos de interés humano; el cual cuenta con posibilidad

de acceso a internet y multiples funciones.
4. Adiccion al movil:

partiendo del barrido conceptual, se pudo identificar que la adiccion al movil no esta
clasificada dentro de los criterios del DSM-V, ya que no existe una relacién con sustancias o

bebidas toxicas, pero si posee caracteristicas dependientes, como las conductas repetitivas que
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generan pérdida del control dual, es decir, el individuo y ellas, facilitando la dependencia
psiquica.

5. Adolescencia:

Es una transicion que se da en el ciclo vital del desarrollo humano, entre la nifiez y la adultez,
empezando desde los 11 afios hasta los 20 afios aproximadamente, donde se presentan cambios

fisicos, cognoscitivos y bioldgicos. (D. Papalia. 2013, pag. 354)
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Disefio Metodoldgico

Tipo De Investigacion Y Enfoque

Es fundamental traer a este punto de partida, uno de los grandes problemas que esta inmersa
la sociedad a nivel global, el cual es la dependencia a los dispositivos mdviles, donde
especialmente los adolescentes se encuentran ensimismados, esta gran problematica radica en el
uso desmedido de la tecnologia con relacion al internet, ya que esta ha generado grandes cambios
y de manera significativa, donde las esferas como la familia, sociedad y el entorno educativo, no
trascienden en identificar cuales son los factores reales que inciden a la dependencia de la
misma, haciendo referencia a los criterios personales, familiares, sociales y econémicos de cada

individuo.

El tipo de investigacion descriptiva segun (Luis Achaerandio Zuaso,2010) estudia, interpreta
y refiere, ya que emplea relaciones, estructura, variables independientes y dependientes, lo cual
permite la obtencidn de resultados de manera cientifica, debido a su congruencia para analizar
los factores que inciden en la dependencia, como se manifiesta y sus consecuencias,
seguidamente, se identificara el proceso detallado que permite identificar la incidencia gracias al
método Yy técnicas que recoleccion de datos. Asi pues, es relevante resaltar que el objetivo
general de la investigacion es identificar los factores que inciden en la dependencia al dispositivo
movil en estudiantes del grado once, por lo tanto, dicha investigacidén posee un enfoque mixto,
como lo dice (R, Hernandez Sampiere. 2014) la metodologia mixta representa un conjunto de
procesos, recoleccion y analisis de datos cualitativos y cuantitativos, asi como su integracion y

discusion conjunta.
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Es importante asi, enfatizar que la investigacion tipo mixta logra una perspectiva mas amplia
y profunda del fenémeno observado, requiriendo una constante constatacion, debido al uso
desmedido en el que se emplea el dispositivo y el ritmo en el que progresa la tecnologia; puesto
que el proposito fundamental es la identificacion de factores que inciden en la dependencia a
dicho dispositivo y sus afecciones a nivel individual, familiar, social y educativo; y como este
cumulo de factores causan un patron en la conducta en cada uno de los individuos afectados,
adicional, desde el saber psicoldgico, se busca emplear estimulos de manera ordenada con el fin
de generar cambios progresivos y significativos en el comportamiento, esto mediante estrategias
practicas, por consiguiente se cuenta con instrumentos que permiten observar y analizar la

conducta dependiente del estudiantado.
Variables o categorias de analisis

Para la presente investigacion se han decantado dos variables principales las cuales permiten
abarcar el proceso investigativo de forma rigurosa y sistematica, la primera hace referencia a la
dependencia al dispositivo movil, esta es variable independiente la cual es el centro de la
investigacion y la que pretende ser modificada por los investigadores a través de estrategias
disefiadas posterior a la caracterizacion, de igual forma se segmento la variable dependiente cuyo
eje principal son los factores que inciden en la dependencia al dispositivo movil y la inferencia
gue ocasiona en otras actividades; en el cual estan inmersos los adolescentes entre los 15 a 19
afios, pertenecientes a la IE Tomas Uribe Uribe del grado undécimo, ubicada en el municipio de

Tulua valle.
Poblacion Y Muestra

Partiendo de estas consideraciones, esta propuesta se desarrollara en el municipio de Tulud,

valle del cauca; en la Institucion Educativa Corazon del valle conformada por siete sedes, las
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cuales son: Tomas Uribe Uribe, Guillermo E. Martinez, San Judas Tadeo, San Antonio, José A.
Galén, Maria Inmaculada y Madre Caridad, siendo la sede Tomas Uribe Uribe la seleccionada
para el presente estudio de investigacion, cuyo problema principal se basé en la identificacion de
factores que inciden en la dependencia al dispositivo mévil en estudiantes del grado once quienes
se encuentran ubicados en la zona urbana, en una institucion educativa de caracter oficial a la
cual asisten 650 estudiantes con edades entre los 9 y 17 afios, adscritos desde los grados
preescolar a undécimo, sujetos a una metodologia convencional segun lo establecido por el
ministerio de educacion nacional (MEN) teniendo en cuenta que s6lo se tom6 una muestra de 18
estudiantes entre los 15 y 19 afios de edad, donde el 55% (11) son mujeres y 45% (7) hombres,

los cuales pertenecen al grado undécimo
Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Informacion

Dentro de las investigaciones pertinentes referentes a la dependencia al dispositivo movil, se
evidencia que los jovenes son los mas propensos a padecer esta dependencia, por lo cual se
desarrollan y ejecutan herramientas para identificar multiples variables que inciden en la misma,
para esto, se realiza un barrido, teniendo en cuenta factores significativos en la realidad del

estudiantado.

Nuestro primer instrumento consiste en la elaboracion de la caracterizacion, la cual posee una
estructura descriptiva, permitiendo conocer la situacion general de cada uno de los estudiantes
entorno a la dependencia al dispositivo movil, con el fin de identificar cada uno de los factores
que inciden en su desarrollo y posteriormente brindar talleres basados en los tipos de factores
para asi conllevar al estudiantado a una reflexién actividad y consecuente; para la elaboracion de
dicha herramienta: en primera medida, se empleara un cuestionario que consta de 10 items, los

cuales a groso modo identificaran los tipos de factores psicosociales, el contexto en el que se da
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esta dependencia y la afeccion o dafio que causa; ademas, se empleara el Test de Abusoy
Dependencia al Teléfono Movil (Choliz,2012) el cual consta de 22 items basados en los criterios
de dependencia y mide tres factores: abstinencia conformado por los items 8,11, 13, 14, 15, 16,
20, 21y 22, ausencia de control y problemas derivados del consumo, compuesta por los items 1,
2, 3,4,7y 10y Tolerancia e interferencia con otras actividades items 5, 6, 9, 12, 17, 18 y 19, su
calificacion se da en escala tipo Likert en la cual el rango de calificacion es de 1 a 5, tomando
como criterio la siguiente escala: 1 Nunca; 2 Rara vez; 3 A veces; 4 Con frecuencia; 5 Muchas
veces. Y en segunda medida la encuesta de caracterizacion de factores sociales relacionados con

la dependencia del Smartphone para adolescentes
Procedimiento Y Materiales

Como primera instancia de identifica la problematica a trabajar, teniendo como punto de
partida las apreciaciones que manifestaron los educandos, posterior a esto, se procede hacer la
caracterizacion para identificar la realidad familiar, social y educativa de cada estudiante y por
ende los factores que inciden a dicha dependencia, ademas, mediante la aplicacion Meet, se
dictaron charlas informativas sobre el uso adecuado de dicho dispositivo entre otras,
seguidamente se aplican las pruebas psicologicas para analizar la dependencia hacia el
dispositivo movil, permitiendo calificar cada una de estas mediante la tabulacion y asi proceder a
realizar el informe. Para complementar la siguiente tabla evidencia el procedimiento llevado a

cabo en este trabajo:
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N° Procedimiento

Descripcion

Materiales

Revision documental: antecedentes,

teorias y conceptos

Establecer contacto con la IE educativa
para los permisos del estudio

Redaccion y socializacion de los
consentimientos informados a padres de
familia

Disefilo de formulario de caracterizacion
para adolescentes

Aplicacion de encuesta de caracterizacion
de factores psicosociales relacionados con
la dependencia del Smartphone para
adolescentes

Aplicacion de prueba TDM (Choliz y
Villanueva, 2011) para adolescentes.

Andlisis de resultados obtenidos

Socializacién y sustentacién de evidencia
encontrada por parte del grupo
investigativo a jurado.

Bases de datos, Textos,
libros, computador,
internet.

Cartas, recurso humano,
teléfono celular.

Base de datos, recurso
humano, computador,
internet.

Textos, Base de datos,
computador.
Computador, internet,
recurso humano
Computador, internet,
recurso humano
Computador, Base de

datos, texto.

Texto investigativo,
recurso humano,
computador, internet.

Tabla 1 Procedimientos, Autoria propia.
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RESULTADOS

Es importante aclarar que, proyectamos hacer una exploracion sobre los dos instrumentos que
se realizaron para este estudio, el primero es, una caracterizacion de los factores psicosociales
relacionados con la dependencia del Smartphone, la cual obtuvo una confiabilidad del 0,93. El
segundo instrumento se enfoca en identificar los niveles de dependencia al teléfono mévil (TDM
Choliz y Villanueva, 2011), la cual obtuvo una confiabilidad del 0,88; en este orden de ideas,
podemos entender que el Alfa de Cronbach o nivel de confiabilidad entra en el rango de alta, en

base a lo anterior se evidencian las siguientes tablas:

Alfa de Cronbach de prueba CFS (caracterizacion de factores sociales relacionados con la
dependencia del Smartphone)

Y. (Simbolo sumatoria)

a (Alfa) = 0,937439809
K (nimero de items) = 18
Vi (varianza de cada item) =  38,90123457
Vt (varianza total) = 339,3333333

Tabla 2 Autoria propia

Alfa de Cronbach de TDM (Choliz y Villanueva, 2011)

X (Simbolo sumatoria)

a (Alfa) = 0,880394992
K (nimero de items) = 18
Vi (varianza de cada item) = 29,86111111
Vt (varianza total) = 177,2006173

Tabla 3 Autoria propia
Es importante aclarar que en este apartado se muestran los resultados obtenidos de la
aplicaciéon de los dos test (CFS & TDM) en los adolescentes de grado once de la Institucion
Educativa Corazon del valle, sede Tomas Uribe Uribe. Con una muestra de 18 estudiantes entre

los 15 y 19 afios de edad.
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1. Factores psicosociales determinantes en los niveles de dependencia del dispositivo

moévil a los adolescentes.

El andlisis de la caracterizacion de los factores psicosociales, en relacion con la dependencia
del Smartphone, evidencia que tiene un rango de confiabilidad de 0,9 segln el Alfa de Cronbach
de la tabla 2, donde la frecuencia de los datos fue alta; por otra parte, podemos aclarar que se
tomd como medida de calificacion la escala tipo Likert en un rango de 1 a 5 donde uno (1)

expresa una calificacién baja y cinco (5) la calificacion més alta.

La desviacion estandar en todos los factores nos demuestra una inclinacion positiva,
indicando que los factores psicosociales si influyen en los niveles de dependencia del dispositivo
movil, esto lo podemos observar en la tabla 4, donde se evidencia que la calificacion del factor
familiar es de 0,8; el factor social de 0,9; en el factor escolar un 1,2 y por ultimo el factor
emocional con un 1,3. Ahora bien, es de entender que la media aritmética o el promedio de la
poblacion encuestada revela una homogeneidad en los factores los cuales son: para familia 2,8;

en el factor social un 2,6; para el factor escolar un 2,6 y para el emocional el 2,5.

Lo anteriormente descrito nos da a entender que, la media o promedio de mayor puntuacion es
el factor familiar con 2,8, siendo este el mas influyente, y en su contra parte la media de menor
puntuacion es para el factor emocional con 2,5; todos los factores expresan un rango de
incidencia baja en relacion a la tabla 5. Aun asi, se ve reflejado en los cuatro factores (familiar,
social, educativo y emocional) que expresan uniformidad, con lo que se entiende que, tienen

semejanza en la relacion con la incidencia al dispositivo movil.
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Resumen estadistico: factores psicosociales en relacion con la dependencia del dispositivo

movil.

FACTOR
FACTOR FAMILIAR FACTOR SOCIAL FACTOR ESCOLAR EMOCIONAL
Media 2,85294118 Media 2,6823529 Media 2,6352941 Media 2,5367647
Error Error
tipico 0,21824156 Error tipico 0,2326272 tipico 0,2981145 Error tipico 0,3273338
Mediana 2,875 Mediana 3 Mediana 2,4 Mediana 2,375
Moda 2,625 Moda 2,4 Moda 2,2 Moda 2
Desviacion Desviacion Desviacion Desviacion
estandar 0,89983301 estandar 0,9591464 estandar 1,2291575 estandar 1,349632
Varianza Varianza Varianza Varianza
de la de la dela de la
muestra 0,92555147 muestra 1,0147059 muestra 1,5544118 muestra 1,8428309
Curtosis -0,3503471 Curtosis -0,373967 Curtosis -0,098619 Curtosis -0,409165
Coeficiente Coeficiente Coeficiente Coeficiente
de de de de
asimetria  0,17036512 asimetria -0,060803 asimetria  0,3729256 asimetria 0,5638283
Rango 2,75 Rango 2,8 Rango 4 Rango 4
Minimo 1,625 Minimo 1,4 Minimo 1 Minimo 1
Maximo 4,375 Maximo 4,2 Maximo 5 Maximo 5
Suma 48,5 Suma 45,6 Suma 44,8 Suma 43,125
Cuenta 18 Cuenta 18 Cuenta 18 Cuenta 18
Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
confianza confianza confianza confianza
(95,0%) 0,46265144 (95,0%) 0,4931476 (95,0%) 0,6319745 (95,0%) 0,6939168

Tabla 4. Fuente: Elaboracion propia.

Grados de calificacion |

Rango

g b~ wpND PR

Baja incidencia
Incidencia media

Alta incidencia

Tabla 5. Fuente: Elaboracion propia.
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Encuesta de caracterizacion de factores sociales relacionados con la dependencia del

Smartphone

Factor familiar.

iCuando se me presentan dificultades familiares, me refugio en el dispositivo mawil?
18 respuestas

o

B8

lHustracion 1. Fuente: Elaboracion propia.

Los datos anteriormente observados en la ilustracion 1, evidencian que existe un alto indice de
jévenes que se refugian en sus dispositivos moviles como forma de evitar los acontecimientos
del contexto familiar, a esto pues un 11,8% contestaron que en muchas ocasiones lo hacen, un
41,2% de los encuestados afirman que con frecuencia sucede, un 23,5% refieren que a veces
acuden a su dispositivo y en finalidad el 23,5% afirma que rara vez suceden estos
acontecimientos, por lo cual podemos entender que el componente familiar es un claro estimulo

para la incidencia y niveles superiores al promedio de dependencia al dispositivo movil.
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Factor social.

iSiempre salgo a reuniones sociales, llevo mi dispositivo movil?

18 respuestas

15

llustracion 2. Fuente: Elaboracion propia.

En esta ocasion la estadistica anteriormente expuesta, en la ilustracion 2, se evidencia que el

65%, més de la mitad de la poblacion encuestada afirma que el dispositivo movil es un

componente que muchas veces o casi siempre esta presente en las actividades sociales; el que

20% consideran que con frecuencia llevan su dispositivo maévil y el 15% a veces lo llevan

consigo, esto nos afirmay aclara que el smartphone es un artilugio importante para la vida social

de la poblacién encuestada.

a. Factor escolar.

;Utilizo mi Smartphone con frecuencia en el salon de clases?
20 respuestas

10,0
75
5,0

2,5

0,0

lHustracion 3. Fuente: Elaboracion propia.
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Para este apartado (ilustracion 3) se evidencia que hay un alto indice de dependencia del
dispositivo maévil en clases, esto pues por diferentes razones ya que puede ser una herramienta
educativa o un aparato de ocio, en este sentido la poblacion encuestada refiere que el 10 % lo
utilizan muchas veces, el 25% con frecuencia, 45% a veces, el 15% rara vez y el 5% nunca,

recalcando que son mas los que tienen una interactividad con el smartphone en el aula de clases.

b. Factor escolar.

iHe realizado fraude en los trabajos o examenes por medio del Smartphone en clases?
18 respuestas

8

lHustracion 4. Fuente: Elaboracion propia.

Los anteriores datos en la grafica (ilustracion 4) muestran como el 30% de la poblacién nunca
ha realizado fraude en los trabajos con su Smartphone, a diferencia del 45% afirmando que a
veces si lo han hecho, el otro 25% de la muestra se divide en un 10% con mucha frecuencia, 10%
muchas veces y un 5% rara vez, con esto podemos entender que el smartphone es un factor clave

en la incidencia de fraude escolar.
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a. Factor emocional.

;Cuando tengo el Smartphone me siento satisfecho o produce algun tipo de felicidad?
18 respuestas

15

llustracion 5. Fuente: Elaboracion propia.

En la gréfica (ilustracion 5) se puede observar cdmo el 55% de la poblacién afirma que a
veces se siente satisfecho o le produce algun tipo de felicidad el tener su Smartphone, lo cual es
un componente de analisis, a diferencia del 20% que establece nunca haberlo sentido, un 10% de

la poblacidn responde rara vez y un 15% afirma muchas veces haberlo sentido.
b. Factor emocional.
;Te consideras una persona con sentimientos de soledad v por eso utilizas mas el celular ?

18 respuestas

]

llustracion 6. Fuente: Elaboracion propia
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Se puede entender que la ilustracion 6, permite afirmar que el 35% de la poblacion contempla nunca
considerarse una persona con sentimientos de soledad, a diferencia del 30% que responde a veces, otra
parte de la muestra con un 15% afirma que le sucede con frecuencia, otro 15% considera que muchas

veces y un 5% rara vez.
a. Actividad e interactividad.

¢:Cuando no tengo actividades por hacer, empleo mi TIEMPO LIBRE para usar mi dispositivo movil?
20 respuestas

15

10

lHustracién 7. Fuente: Elaboracién propia

En la anterior muestra estadistica (ilustracion 7) podemos decir que el 55% de la poblacion
afirma que con frecuencia utiliza su tiempo libre para el uso del dispositivo moévil, con ello
podemos interpretar que el teléfono celular es para muchos la mejor opcion para pasar su tiempo
de ocio, reafirmando un indice alto de su dependencia, a diferencia del 15% que contempla

muchas veces hacerlo, el otro 15% rara vez y otro 15% de la poblacion afirma a veces.
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b. Actividad e interactividad.

¢Cuando estoy acostado o antes de dormir, utilizo el dispositivo movil?
20 respuestas

10,0
7,5
5,0
2,5

0,0

llustracion 8. Fuente: Elaboracion propia

Mediante esta gréafica (ilustracion 8) podemos afirmar que con frecuencia el 50% de la
poblacion manifiesta utilizar su dispositivo movil antes de dormir o cuando esta acostado, a
diferencia del 45% de la poblacion que afirma utilizarlo muchas veces y un 5% rara vez usarlo,

estos nos
2. Niveles de abuso y dependencia

Los resultados obtenidos en la tabla 6, evidencian que tiene un rango de confiabilidad de 0,8,
segun el Alfa de Cronbach (tabla 3); por otra parte, la media aritmética o el promedio de la
poblacién encuestada expresa un rango de 3,1 siendo este “medio” en relacion a la tabla 7, y con
una desviacién estandar de 1,2 en donde se demuestra una inclinacién positiva. El rango minimo
fue de 1,2 y el maximo de 4,9. La mediana de este indicador fue de 3,2 siendo el resultado
central de la prueba aplicada. Mientras que la moda fue de 3,2 siendo el resultado mas constante

observado en el test aplicado. la cual describe factores de dependencia.



En este orden de ideas, podemos entender que los niveles de dependencia del dispositivo
movil son moderados o medios, refiriendo que existen factores de dependencia del dispositivo

movil en los adolescentes de grado once de la Institucion Educativa Corazéon del valle, sede

Tomas Uribe Uribe.
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Resumen estadistico de los niveles de dependencia del dispositivo mévil a los adolescentes.

NIVEL DE DEPENDENCIA

Media
Error tipico
Mediana
Moda

Desviacion estandar

Varianza de la muestra

Curtosis

Coeficiente de

asimetria
Rango
Minimo
Maximo
Suma
Cuenta

Nivel de confianza

(95,0%)

3,17724868
0,28389167
3,21428571
3,28571429
1,20445033
1,50560224
-0,3364995

-0,215246
3,71428571
1,23809524
4,95238095
57,1904762

18

0,59895906

Tabla 6 Fuente: elaboracion propia.

Grados de calificacion 11

Rango

g b~ wWwPN

Baja dependencia

Dependencia media

Alta dependencia

Posible adiccién

Tabla 7. Fuente: elaboracién propia
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Apartado estadistico |

4-; Dedico mas tiempo del gue quisiera a hablar por teléfono, o entrar a redes sociales?
18 respuestas

&

lHustracién 9. Fuente: Elaboracién propia.

En estos datos estadisticos (ilustracion 9) podemos entender que existe una alta relacion entre
la frecuencia con la utilidad del dispositivo mévil pues, el 33,3% de la poblacidn encuestada,
afirma que en muchas ocasiones utilizan el teléfono celular por mas tiempo del que quisieran,
por otra parte, el 27,8% refieren que lo hacen con frecuencia, el otro 27,8% lo utilizan en

ocasiones 0 a veces y el 11,1% lo utilizan rara vez mas de la cuenta.

Apartado estadistico 11

6-;Cuanto tiempo permanezco en el teléefono?
18 respuestas

@® 1hora

® 2horas

@ 3 horas

@ mas de 3 horas

lHustracién 10 Fuente: Elaboracion propia.
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La grafica anteriormente visa (ilustracion 10), evidencia el alto indice de interactividad, con lo
cual el 55,6% de la poblacion encuestada afirma utilizar el teléfono movil por mas de tres horas
diarias, esto puede ser de forma continua o no, el 22,2% comentan que lo utilizan por tres horas
el 16,7% lo utilizan por un periodo aproximado a una horay en un rango menor el 5,6 % durante
dos horas aproximadas, a esto entendemos que los niveles de frecuencia en la utilidad del

dispositivo movil varian, pero son incidentes en altos niveles de dependencia.

Apartado estadistico 11

16-; Cuando tengo el mévil en las manos no puedo dejar de utilizarlo?
18 respuestas

]

lHustracién 11. Fuente: Elaboracion propia.

La anterior muestra estadistica (ilustracion 11) evidencia la interactividad constante que se
presenta al momento tener el dispositivo maévil en las manos, una alta incidencia con un 44,4%
de la poblacién que afirma que a veces sienten el deseo impulsivo de revisar constante mente el
celular en relacién con el 33,3% que afirman que con frecuencia lo hacen y el 16,7% confirman
gue en repetidas ocasiones estan revisando constante mente el teléfono celular cuando lo tiene en
las manos a diferencia del 5,6% que comenta que nunca tienen ese comportamiento, es evidente
que gran parte de la poblacion tienen este tipo de conducta donde los niveles de incidencia son

altos.
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DISCUSION DE CONSTRUCCION Y CRITICA

Para empezar a discernir y dar un andlisis ideal de este trabajo, debemos de comprender el
gran dafio que pueden llegar a realizar los aparatos electrénicos, y el gran impacto que ha
causado el dispositivo mavil en la sociedad. Si no se tiene una concepcion o idea sobre los
riesgos que pueden causar los dispositivos maéviles, podrian llegar a ser herramientas e
instrumentos de entretenimiento contraproducentes. Es por ello que es de imperante necesidad la
incorporacion de normas de adquisicion en edades adecuadas para los menores de edad, tiempos
de utilidad y estrategias para la interaccion del mismo, y hasta eliminacién o censura de
contenido, paginas y aplicaciones inapropiadas para los més chicos, con ello la prevencion de

posibles riesgos; en este orden de ideas nos debemos de preguntar:
¢convivimos con niveles de dependencia altos al dispositivo maévil?

Esto es un factor de analisis, ya que en los resultados obtenidos de la investigacion expresan
que los factores psicosociales que inciden a la utilidad del dispositivo movil y aumentan los
niveles de dependencia en los adolescentes de grado once de la Institucion Educativa Corazon
del valle, sede Tomas Uribe Uribe, son medios, pues no superiores el rango de media 3,0 para las
dos pruebas aplicadas (tablas 4 y 6) y se entienden como niveles promedios, siendo el factor
familiar el mas influyente con un porcentaje de 2,8, y en relacion con ello sus niveles de
dependencia son de 3,1. De acuerdo a lo anterior se expresa una deconstruccién la cual y segun
los reportes estadisticos de la poblacion encuestada, los factores y niveles de dependencia del
smartphone estan en términos medios, pero al analizar e interpretar la grafica (ilustracion 10),
siendo esta la pregunta namero seis de la prueba TDM (Chéliz y Villanueva, 2011), donde
logramos observar que un 55,6% de la poblacion encuestada, afirman utilizar el smartphone por

mas de 3 horas diarias. Con la anterior interpretacion podemos entender qué hay una
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inconsistencia, pues en este punto se refleja qué existe una interaccion alta por parte de los
estudiantes, ese rango de horas de interaccidn es inusual; por otra parte, se puede entender que
esta interaccion con el dispositivo movil se esta presentando en diferentes momentos del dia,
cabe resaltar qué se esta teniendo una dependencia significativa del Smartphone en la vida
cotidiana de los estudiantes. Se puede llegar a la conclusion, de que, para gran parte de los
estudiantes, considerarse como dependientes del dispositivo movil, es algo que no consideran,
quizés por no tener claridad del tema (niveles de dependencia del dispositivo movil), por no tener
claridad del tiempo de utilidad o tal vez, por no comprender el dafio que este aparato tecnoldgico
puede llegar a causar; por ello es pertinente concientizar a la poblacion sobre el uso adecuado de

estas nuevas tecnologias.

En relacion a lo comentado anteriormente la autora Garcia, A. P. (2019) hace una referencia

de como estos dispositivos electronicos estan tan arraigados en nuestra sociedad, afirmando que:

Las nuevas tecnologias se han convertido en la principal fuente de informacion, comunicacion
y ocio personal en este siglo (...) la principal caracteristica o, visto de otra manera,
problematica que presentan las adicciones a las nuevas tecnologias (teléfono movil, internet,
video juegos Yy television) es que no nos podemos deshacer por completo de ellas, como es el caso
de las adiciones a sustancias quimicas en las que el paciente debe hacer desaparecer de su vida.
Estan ya tan arraigadas en nuestra sociedad que es imposible intentar que una persona se
deshaga de ellas, pues, aunque se produzca una reduccidn y control sobre ellas su uso y abuso va
a seqguir siendo parte de su dia a dia. Es por esto que en este tipo de adicciones de lo que se trata
es de realizar un reaprendizaje de la conducta ya aprendida. El problema reside en eso, en el uso

excesivo y descontrolado de la tecnologia. (Pg. 24-25).

Concordando con lo anteriormente expuesto, una de las grandes tareas para la sociedad es

generar una cultura de abstinencia de los dispositivos electronicos, y dar paso a otros campos de
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la realidad para fortalecer lazos familiares, sociales, educativos, laborales y afectivos, los cuales
posiblemente estén débiles a causa del distanciamiento que ha generado el uso inadecuado de las

nuevas tecnologias (smartphone).

En este orden de ideas el autor Echeburla, E. (2012) argumenta que el abuso de estas nuevas

tecnologias (internet), estan en un segundo plano refiriendo que:

La adiccion a Internet y a las redes sociales es un fendmeno preocupante. Sin
embargo, el abuso de Internet puede ser una manifestacion secundaria a otra adiccion
principal (la adiccidon al sexo, por ejemplo) o a otros trastornos mentales, tales como la
depresion, la fobia social u otros problemas de tipo impulsivo-compulsivo (la
hiperactividad, por ejemplo). Ser conscientes de esta realidad es fundamental para
abordar el problema de una forma apropiada, que puede ser variable de unos casos a
otros. Lo caracteristico de la adiccion a Internet es que ocupa la parte central de la vida

de la persona. (Pg. 159).

En relacién a lo anterior y al presente trabajo de investigacion, se debe de comprender que las
adicciones a las nuevas tecnologias (smartphone) son algo que se presenta de forma menos
fuerte, podemos afirmas que la denominacion idonea es “nivel de dependencia” y no “adiccion”,
teniendo esta una diferencia minima de ambos conceptos, esto lo pudimos entender segun lo
afirma Belloch, A et al, (2008). De acuerdo a los resultados obtenidos en esta investigacion
podemos concordar con Echeburua, E. (2012), al describir que no se esta presentando una
adiccion a las nuevas tecnologias (Smartphone), pero a su vez, si es un factor de riesgo ya que se

evidencia gue los niveles de dependencia al dispositivo moévil son moderadamente altos.
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CONCLUSIONES

La investigacion realizada se enfatizd en identificar los niveles y factores que causan la
dependencia del dispositivo mdvil en adolescentes debido al mal uso que se le dan a esta
herramienta, la cual es parte de la vida cotidiana de cada uno de nosotros, ademas, se planteé que
dicha dependencia causa aislamiento en las personas y muchos de estos se inhiben de la realidad,
donde las relaciones interpersonales son carentes. Se pudo identificar que los factores psicosociales
(tabla4) que direccionan al adolescente hacia una dependencia moderada del dispositivo mévil son
relativamente homogéneos con un rango similar de incidencia, pero entre estos el méas influyente
es el factor familiar, ya que en este no se encuentra una cohesion debido a la comunicacion asertiva.
Se pudo apreciar que la mayoria de adolescentes que usan dispositivos moviles en reuniones
sociales o familiares acceden a esta para encontrar un espacio de salida a sus dificultades, lo cual

puede ser ocasionado por un momento incomodo o en su defecto “aburrimiento”.

También se identifica que debido al entorno social se puede desencadenar patrones de conducta
mediante el modelamiento, es decir, por modo o por demostrar que, si se puede acceder a tener un
dispositivo mdvil, adhiriendo el desconocimiento sobre el uso adecuado de dicha herramienta

genera.

Seguidamente, y teniendo en cuenta cada una de las caracteristicas que posee el dispositivo
movil, mas el uso adecuado que se le podria dar, podemos identificar y concluir que es una
herramienta facilitadora y mas para estos adolescentes que se encuentran cursando un nivel
educativo, ya que las diversas plataformas que posee cada uno de estos direcciona hacia el
conocimiento de maultiples temas en general, ademas, se puede adquirir habilidades que son

beneficiosas para el mismo individuo, cabe resaltar que a pesar que esto ocasiona inhibicién de la
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personalidad debido al mal uso, también conecta a personas, informacion entre otras a nivel

mundial.

Para finalizar, es necesario entender que no debemos de tener una cultura de abstinencia de los
dispositivos mdviles, ya que nos encontramos tan inmersos en la tecnologia que separarnos de ella
seria una incongruencia, puesto a que son herramientas que nos facilitan nuestro diario vivir; en
su contrariedad, seria ideal generar una cultura donde nos logremos integrar, sin omitir el
dispositivo maévil, un ejemplo claro es que: para un profesor que viene desarrollando sus acciones
de formacidn desde el siglo pasado, es una odisea del dispositivo maévil en las aulas de clase, quizas
por suponer que es una aparato que desconcentra a los alumnos; en la actualidad un profesor que
ejercen como formador en este siglo, sustentan que el teléfono celular no es un aparato electronico
que interrumpe los procesos de formacion, por lo contrario lo ven como una herramienta muy

eficaz para acciones didacticas, para el aprendizaje.

El anterior ejemplo nos demuestra como podemos integrar los procesos y conciliar un uso
adecuado del dispositivo mdvil, que sea consciente con la formacion individual, y de que
entendamos que las relaciones interpersonales se puedan hacer mas calidas, de forma presencial,
como dicen “cara a cara”, y no de forma virtual, de no ampararnos en un dispositivo para
comunicar nuestros sentimientos, sino, poder logar otro tipo de accion mas humanay preguntarnos
¢Como hacer de los dispositivos moviles una estrategia para el fortalecimiento?, con esto
queremos invitar a los usuarios del dispositivo mévil a reeducarse en una buena interaccion y el

buen uso de esta herramienta tan fundamental en la vida humana.
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RECOMENDACIONES

Antes de finalizar esta investigacion deseamos sugerir algunas recomendaciones en base a lo

evidenciado dentro del proceso y de los resultados:

e Esnecesario desarrollar actividades, capacitaciones o talleres que promueven el buen
manejo o el buen uso del dispositivo movil en adolescentes tanto en el ambito familiar
como el educativo, ya que son estos los contextos donde mas se puede ver qué el
adolescente hace uso del dispositivo.

e Disefiar programas o actividades en el sistema educativo para que el estudiante
fomente el buen uso del dispositivo movil y de esta manera ayuden al estudiante a no
interferir su aprendizaje por el uso del mismo.

e Promover la adquisicion de conductas asertivas entre los estudiantes y de esta manera
mejorar significativamente tanto el uso del dispositivo mévil como lo relacionado
directamente en el contexto social.

e Educar tanto a jovenes, padres como a docentes en el bueno manejo del dispositivo
movil.

e Continuar desarrollando investigaciones y estudios que estén estrictamente
relacionadas con el exceso de manejo de los dispositivos moviles en adolescentes y
por ende reconocer sus consecuencias o impacto causado.

e Es importante desarrollar un estudio comparativo con otras instituciones educativas o
con poblaciones mas amplias, para identificar las variaciones de dependencia del

dispositivo movil.
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LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION.

Esta investigacion se plante6 desde antes que el pais y el mundo estuviera atravesando por la
situacion del Covid-19, es por esto que se gener0 algunas situaciones o percances frente al
trabajo y su respectivo desarrollo, llegando asi a limitar de alguna manera las estrategias,
encuentros y la poblacion con la cual se iba a trabajar, debido a esto no se conto con el acceso
directo a la Institucion, se trabajo estrictamente de manera virtual por via Zoom, Teams y via
WhatsApp, teniendo en cuenta que tanto la Institucion como docentes y padres de familia se

encontraban con limitacion de tiempo por las situaciones de alertas.



ANEXOS

Prueba TDM (Choliz y Villanueva, 2011)

E TDM (Chéliz y Villanueva, 2011) 3 ¥r

Pregunias  Respuestas @
IR TR

TDM (Chdliz y Villanueva, 2011)

Descripcion del formulario

Genero

Masculino

Femenino

Edad *

Texto de respuesta corta

a TOM (Chélizy Villanueva, 2011) [ ¥

Preguntas  Respuestas ()

1-;Me han llamada |2 atencion o me han hecho alguna advertencia por pasar mucho tiempo el
Smartphone?

lmp o +we

2-;Me he puesto un limite de consuma o tiempo de utilidad del Smartphone ¥ no lo he podido
cumplir?

1 2 3 4 5

4-; Dedico mas tiempo del que quisiera a hablar por teléfano, o entrar a redes sociales? *

1

3 4 5

66

ecc Kl 0
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Encuesta de caracterizacion de factores psicosociales relacionados con la dependencia

del Smartphone para adolescentes

E Encuesta de caracterizacién de factores sociales relacionados conladep O ¥

Freguntas  Respuestss

st I O L

Seccion1de 3 @
L . 8
Encuesta de caracterizacion de factores B .
T
sociales relacionados con la dependencia .
del Smartphone @ =
Descripcién del formulario =
g
Genero
Masculing
Femenino
Edad *
Texx

1. RELACIONES FAMILIARES

Dessripeién (opcions

Inriin am i mnasicis erie e amimesin m an daemarin mnn |ne afirmasiAnss e £a ReassnTan 5

Y - BN

a Encuesta de caracterizacion de factores sociales relacionados conladep O ¥

)

Mi relacion con otros integrantes de |a familia es: * Tr
1 2 3 4 &

o]

=

=

Indica con qué frecuencia realizas las afirmaciones que aparecen a continuacion tomando como
criterio |a siguiente escala: 1 Nunca; 2 Rara vez: 3 A veces; 4 Con frecuencia § Muchas veces.

Deseripcisn (opcions

;Cuando se me presentan dificultades familiares, me refugio en el dispositivo movil? *

1 2 3 4 3

;He discutido con mi familia por el uso del dispositivo movil?

1 2 3 4 5

oo N O
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Consentimiento informado

E Solicitud de consentimientainformado [ 17 @ ® @ m i &

Praquntas  Respuestas

Consentimiento Informado - Investigacion
"Dependencia al dispositivo movil" e

El propésita de este documento es informer & los padres de familia o acudientes de los menares involucrados
en esta investigacion une clara explicacion de la naturzleza de la misme, asi como de su rol coma aduito
responzable y de los jdvenes participantzs.

Estas sesiones serdn registradas por medio electranic (ste determinacion 13 sujeta = |z sceptacion del
participante), de mado que el investigador pueda transcribir posteriormente los resultados de cada una, bajo
fings netaments académicos & investigativos. Al finalizar 12 investigacidn los resultados de |a misma serdn
socizlizades en Iz institucidn, 2 |z comunidad o poblzcion participante. Esperames que estas investigaciones.
pusdzn ayuder 2 nuestras institucionss & obtener estrategias para interveni &n dichos habites o tendencias que
aveces parece barrera pera generer la atencion de nusstros estudiantes,

(o e e s w

Yo coma Padre, Madre y/o zcudiente, mayor de edad, en total use de mis fzcultades para tomar decisiones y
antender la informacion que aqui sa ma prasents, lusgo de habar sido informada(a) sobra las condiciones en las
que 5¢ realizaran |as actividades. objetivos. beneficios, posibles riesgos v 1 altemativas, los derechos y
responsahilidades; teniendo total clzridad sobre |a informacién, auterizo gue los investigadores: Sebastian
Carvajal Sudrez. identificado con cédula de ciudadania No. 1116257881, Luz Kerime Restrepa Salazar, con
cédula No. 1116260431 y Carlos Alberto Espinosa Logez, con cédula No. 1115084217, estudiantes de pregrade
dela carrera de Psicclogia de la Corporacién Universitariz Minuto de Dics sede Bugs Valle, pusden realizer su
prayecto de investigacion en la | £ Corzzon del Velle de I Ciudzd de Tulu2, denominzds Dependencia |
dispasitivo mévil”, en concordanciz 2 ko anteriarmente establecido, entienda que

1) denira de los objetivos generaly especifico se establece que: se demtficaran los factores que ingiden enla
dependencis al dispastivo mévilen estudiantes del grado once de s IE Corazén del valle del municipio de Tulus,
durante ¢l afio 2020,  su ez, se caracterizar los factores que inciden e Iz dependencia 2l disposive méril,
también se identificara los niveles de dapendncia sl teléfono mvil y por utimo se analizars los niveles de
dependencia con los factores que determinen el uso de dispasitivos mbiles

2) Enconcordancia a lo anteriormente dicho se proyecta dar aplicabilidad a dos herramientas (encuestas) con
el propdsito de recolectar informacidn les cuzles son: TOM (Chdliz y Villanueva, 2011) y encuesta de
caracterizacion de factores zocizhes relzcionados con |2 dependsncia del Smartphone

3) L participacién en s actividad no generar ningin gasta, i se recibirs remuneracién slguna por ella

4) La participacion en | actividad y o8 resultados obtenidos en |a investigcion no tendrén repercusiones o
consecuencias en 125 actividades laborzles y/o académicas,

5} Mo habré ninguna sancién en casa qus no esté de acuerdo can mi participecian. Asimisme, puedo salicitar
en cuzlquier momento ser excluidolz) de les actividades a desarallarse. 0
-

E Solicitud de consentimiento informado 03 ¥ ¢ e B : Q

prequntas  Respuestas )

18 respuestas :

Resumen Pregunta Individual

Me encuentro de acuerdo con lo establecide en el consentimiento informado

18 respussias

de acuerdo

de acuerds

Noembre de padre, madre yo acudiente
16 resauestas

Ximena Ruiz

Miguel Angel Espinosa

SAMIRA LOZANO RIVERA

Libardo Velez

Silvia Castaiién Ramirez e -
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