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RESUMEN 

 

Los sistemas de gestión en Seguridad y Salud en el trabajo son un aspecto fundamental para 

garantizar la calidad laboral de una empresa y por ende su competitividad en el mercado, es por 

ello por lo que el presente trabajo tiene como objetivo principal, diseñar el Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa avícola Hy Line Colombia S.A.S. 

 

Esta investigación es de tipo investigación acción participación con enfoque mixto integrando los 

métodos cualitativos y cuantitativos. Como resultados principales se logró identificar por un lado, 

que la empresa Hy-Line Colombia S.A.S muy en claro de qué se trata el SG-SST y por otro lado, 

lo llevan a cabo implementando una serie de requisitos y normas alineados al Decreto 1072 de 

2015 y a la ley 1562 de 2012; no obstante, durante la investigación, se identificó que si bien 

conocer e implementar las  normas de SG-SST les añade como empresa calidad y competitividad, 

su estructura jerárquica y en algunos casos autoritaria le disminuye a estos dos importantes factores 

mencionados.  

 

Por lo anterior, se puede concluir que, tanto la seguridad como la salud y su respectivo sistema de 

gestión son garantes de la calidad en una empresa, y en este caso han tenido un rol relevante en la 

competitividad y calidad de Hy-Line Colombia S.A.S. 

 

Palabras claves: Seguridad, Salud, Trabajo, Calidad, Competitividad, Mejoramiento. 
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ABSTRACT 

 

Safety and Health management systems at work are a fundamental aspect to guarantee the work 

quality of a company and therefore its competitiveness in the market, which is why the main 

objective of this work is to design the Safety and Health Management System. Safety and Health 

at Work for the poultry company Hy Line Colombia S.A.S.  

 

This research is of the participatory action research type with a mixed approach integrating 

qualitative and quantitative methods. As the main results, it was possible to identify, on the one 

hand, that the Hy-Line company is very clear about what the SG-SST is about and, on the other 

hand, they carry it out by implementing a series of requirements and standards aligned with Decree 

1072 of 2015 and law 1562 of 2012; However, during the investigation, it was identified that 

although knowing and implementing the SG-SST standards adds quality and competitiveness as a 

company, its hierarchical and in some cases authoritarian structure diminishes these two important 

factors mentioned.  

 

From the above, it can be concluded that both safety and health and their respective management 

system are guarantors of quality in a company, and in this case they have played a relevant role in 

the competitiveness and quality of Hy-Line S.A.S. 

 

 Keywords: Safety, Health, Work, Quality, Competitiveness, Improvement. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente representa una de las herramientas de gestión más 

importantes para mejorar la calidad de vida laboral en las empresas y con ella su competitividad. 

Esto es posible siempre y cuando la empresa promueva y estimule en todo momento la creación 

de una cultura en seguridad y salud en el trabajo que debe estar sincronizada con los planes de 

calidad, mejoramiento de los procesos y puestos de trabajo, productividad, desarrollo del talento 

humano y la reducción de los costos operacionales. 

Es por ello que Hy-Line Colombia tiene entre sus propósitos desarrollar el Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, con la intervención de varias disciplinas, y la 

participación activa de todos los niveles de la Compañía, mejorar la calidad de vida laboral, lograr 

una reducción de los costos generados por los accidentes y las enfermedades laborales, mejorar la 

calidad de los servicios y ante todo generar ambientes sanos para los que allí trabajan. Por lo cual, 

el interés es suministrar los recursos necesarios para responder a las demandas de la población 

trabajadora respecto a su salud y el medio ambiente laboral, así como para dar cumplimiento al 

Decreto 1072 de 2015 bajo el enfoque de la mejora continua y a la Resolución 0319 de 2019. 

El Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST incluye la planeación, 

organización, ejecución y evaluación de las intervenciones sobre las condiciones de salud 

(medicina preventiva y del trabajo) y las condiciones de Trabajo (higiene y seguridad industrial), 

está orientado a lograr una adecuada administración de riesgos que permita mantener el control 

permanente de los mismos en los diferentes oficios y que contribuya al bienestar físico, mental y 

social del trabajador y al funcionamiento de los recursos e instalaciones. 

El documento que se presenta a continuación refleja el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo SG-SST para la Compañía basado en las características específicas de su proceso y 

su actividad económica y en la normatividad legal vigente y se especifica que su desarrollo incluye 

la planeación, organización ya que no se va a ejecutar ni evaluar. Por lo anterior, se parte de la 

siguiente pregunta central ¿Cómo diseñar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

para Hy-Line Colombia S.A.S. Por lo cual, se hace necesario, hacer mención del planteamiento de 

Peña Díaz (2018) quien expresa que “El Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

consiste en el desarrollo de un proceso lógico y por etapas” y agrega que: 

Utilizado en las empresas para conseguir la mejora continua y un adecuado control y 

manejo de riesgos, debe contar con indicadores, medidas de prevención y control, incluye 

la política, la organización, la planificación, la aplicación, la evaluación, la auditoria y las 

acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos 

que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo  (p. 4). 
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JUSTIFICACIÓN 

 

La evaluación, análisis y construcción de un sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo 

es de especial importancia dado que comprende un interés básico en la conservación de la 

integridad de los colaboradores el cual permite en presente y a futuro el correcto desempeño de 

sus funciones dentro de la organización es de carácter humano permitir que todas las personas 

retornen a sus hogares y familias en condiciones óptimas, por lo cual, al mismo tiempo le brinda 

mejoramiento, calidad y competitividad a una empresa, en el caso de la presente investigación se 

busca alcanzar lo anterior en la empresa avícola Hy-Line Colombia S.A.S ubicada en el 

corregimiento de San Pedro del Municipio de Armero Guayabal Tolima, lo anterior, teniendo en 

cuenta que “la competitividad en las empresas y el incremento en la jornada laboral es cada vez 

mayor” agrega, que “la salud y la seguridad en el sitio de trabajo es un tema que se debe abordar 

con la mayor importancia puesto que en el mundo se gasta anualmente cerca del 4% del PIB 

mundial en cubrir accidentes de trabajo” (Cely, 2016, p. 7). 

 

Por otro lado, se reconoce que la cercanía constante, comunicación y concientización permiten que 

los colaboradores sientan la tranquilidad y confianza para el desarrollo de sus actividades diarias, 

desarrollándose como seres íntegros en un entorno social que exige la superación personal, 

profesional y familiar. Por lo cual, se hace indispensable que las empresas no solo implementen 

una un buen Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual es claramente 

fundamental, sino que además hagan sentir a sus trabajadores importantes, que no solo su trabajo 

cuenta, sino también su voz y vida misma e incluso esto se convierte en un factor para contribuir 

a la responsabilidad social. 

 

Frente a lo anterior, Peña Díaz (2018) menciona que “es responsabilidad del Gobierno el de regular 

por medio de normas la implantación de los SG-SST, En las empresas, la seguridad y salud de los 

trabajadores es responsabilidad obligatoria de la empresa” no obstante, este autor agrega que, “si 

se aplican de manera simultánea los resultados esperados serian optimizados, gracias a que se 

trabajaría con una cultura empresarial más comprometida en generar valor agregado a todos sus 

aliados estratégicos” (P. 5), en otras palabras, la empresa puede escoger si aunar o no la 

implementación de los SG-SST con los RSE, pero lo que sí es cierto es que, si así lo hace, los 

resultados serán mucho más positivos y favorables para la misma, pues si se contribuye a la 

sociedad en general se hace a su vez a la empresa en específico. 

 

En base a el desarrollo de este análisis y actualización genera un documento de estudio y análisis 

para el desarrollo de otras dinámicas comparativas o de crítica a las conclusiones obtenidas dando 

vía a desarrollo de futuras actividades y planes de trabajo para una implementación coordinada y 

enfocada a la mejora continua, teniendo siempre presente que “el punto de partida para el 

desarrollo del sistema de seguridad y salud en el trabajo es la valoración inicial que permite 
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conocer las necesidades reales que necesita la organización.”  (Sánchez, 2016, p. 64) Es decir, no 

basta solo con tener diseñado un buen modelo de SG-SST sino que, además es necesario que esté 

contextualizado tanto al entorno donde se encuentra la empresa, como a las necesidades e intereses 

de sus trabajadores, y aquí radica la importancia de poder implementar un sistema que tenga en 

cuenta las voces de sus trabajadores sin importar el nivel o cargo que en el que estos se encuentren 

pues esto no solo es beneficio para los trabajadores en sí, sino que lo es además para la empresa 

pues si el trabajador se siente más que un obrero como una persona (y no solo un cargo) importante 

para la empresa, su compromiso va a ser mayor y por ende la calidad y competitividad de la 

empresa también. 
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OBJETIVOS 

 

Objetivo General:  

- Diseñar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para Hy-Line Colombia 

S.A.S. 

 

Objetivo Específicos: 

 

- Diagnosticar el sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

- Diseñar los documentos del Sistema de Gestión. 

- Elaborar matriz de requisitos legales. 

 

UNIDAD 1 – IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA  

 

1.1 Estructura Organizacional 

 

Por lo que respecta a la estructura organizacional tradicional en Hy-Line Colombia, esta es 

básicamente aquella en la que hay una división jerárquica de labores, con una o unas personas en 

un nivel superior y otras en niveles inferiores con funciones específicas, en la que por ejemplo se 

cuenta en forma de pirámide con propietarios, directores, gerentes y empleados. Esto de acuerdo 

a un análisis estructural que representa diferentes procesos adaptados a las necesidades de la 

actividad económica de la organización. 

 

Hy-Line se dedica a la producción y comercialización de pollitas de un día de nacido y su visión 

es posicionar el nombre de Hy-Line Colombia a nivel nacional e internacional por la calidad del 

producto y sus procesos es aquí donde se direcciona el enfoque primordial de las necesidades de 

cargos y el desarrollo de un sistema de gestión importante para el bienestar y la salud de los 

colaboradores. 

 

Organigrama: Cargos gerenciales, administrativos y de granja Cincuentenario. 
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Figura 1: Organigrama HY-LINECOLOMBIA S.A.S 

 

Fuente: El autor 

Según decreto 1072 define como etapas durante el proceso de implementación el cual también es 

lógico. 

• Política de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

• Organización del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

• Planificación. 

• Auditoría y Revisión de la Alta Dirección 

• Mejoramiento 

Figura 2: Mapa de procesos 

1.2 Mapa de Procesos  

 

 

 

 

 

Fuente: HY-LINE COLOMBIA https://www.hyline.com/ 

https://www.hyline.com/
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Materia prima y equipos utilizados en el proceso: 

1. Proceso Dirección y Control y de Soporte: 

• Papelería 

• Equipo de computo 

• Impresoras 

• Teléfonos celulares 

• Equipos audiovisuales 

• Muebles y Enseres 

 

2. Proceso Producción 

 

 Equipos de incubación de última tecnología 

 Vehículos 

 Vacunas 

 Alimento para aves 

 Productos químicos 

 Huevo 

 Aves 

 Cisco 

 

1.3 Planeación estratégica Roles y responsabilidades: 

 

Si bien la responsabilidad para la gestión de la SST está en cabeza de la alta dirección de la 

organización, se han asignado y comunicado las responsabilidades dentro del SG-SST para los 

cargos cuya actuación tienen injerencia directa sobre la gestión de Seguridad y Salud y a lo largo 

de todos los niveles jerárquicos. 

 

Adicionalmente se establecen responsabilidades individuales a través de diferentes planes de 

trabajo, procedimientos e instructivos de trabajo, que son evaluadas al realizar el seguimiento a la 

gestión y durante las auditorías internas programadas. 
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Como responsable del SG-SST la alta dirección nombró a Luz Maritza López, con licencia en 

S.O. No.XXX mediante contrato a término indefinido y a quien entrega la autoridad suficiente y 

el talento humano, y los recursos técnicos y presupuestales requeridos para lograrlo. 

 

La rendición de cuentas está en los procesos e inicia desde los niveles de supervisión, quienes 

entregan el informe a sus jefes inmediatos, quienes escalan hasta que la rendición llega a la alta 

dirección. 

  

Adicional a ello en el Manual de Contratistas y en los contratos, la Compañía ha establecido las 

responsabilidades de éstos y sus trabajadores, el interventor o responsable de los trabajos por parte 

de la empresa, es el encargado de verificar que dichas responsabilidades se cumplan. 

 

1.3.1 Misión  

Producimos y comercializamos genética de aves ponedoras de un día de edad y huevos fértiles; 

cumpliendo exigentes estándares de calidad, contribuyendo con nuestra gestión al logro de óptimos 

resultados. 

 

1.3.2 Visión  

Posicionar el nombre de Hy-Line Colombia como opción preferente de la industria avícola 

nacional e internacional, por el prestigio y confianza derivados de la calidad de su gente, sus 

productos y sus procesos. 

 

1.3.3 Valores corporativos. 

Actitud – Bienestar animal – Integridad – Pertenencia – Trabajo en equipo. 

 

1.3.4 Política empresarial 

 

La seguridad, la salud en el trabajo y la protección del medio ambiente en los lugares de trabajo 

son un propósito continuo que demanda la participación de todos los miembros y áreas de la 

Compañía, por ello, requieren del compromiso de la administración y esto se hace generando 

políticas que nos lleven a garantizar la integridad tanto de las personas como de las instalaciones. 
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Por lo tanto, la alta dirección con la participación del Comité paritario de Seguridad y Salud en el 

trabajo, definen una política integral del SIG la cual será comunicada y divulgada a través de 

procesos de inducción, reinducción y actividades de formación y capacitación y estará disponible 

en sitios estratégicos de la Compañía para asegurar el conocimiento de todo el personal 

involucrado en los procesos de esta. 

 

Esta política describe el compromiso de Compañía frente a la promoción de la calidad de vida 

laboral, la prevención de enfermedades y accidentes laborales, daños a la propiedad, la alta calidad 

en sus servicios, así como el impacto socio- ambiental y el interés en el cumplimiento de la 

legislación colombiana y demás requisitos legales. 

 

1.3.5 Objetivos Estratégicos de la empresa 

 

Velar por cuatro pilares importantes. 

 

• CALIDAD 

Mortalidad en 1ª semana 

Población afectada por condiciones sanitarias, físicas y por otras causas (Contratos, entregas y 

transportes) 

 

• BIOSEGURIDAD  

ICM  

Micoplasma 

Salmonella 

 

• CONDICIONES DE TRABAJO 

N0. de accidentes de trabajo 

N0. de días de incapacidad Rotación de personal 

 

 

• MEDIO AMBIENTE  
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Índice de residuos peligrosos 

Uso eficiente de agua Uso eficiente de energía 

Sistema de indicadores empresariales 

 

1.3.6 Estrategia corporativa. 

Liderar las tendencias del sector avícola, generando confianza en nuestros clientes a través de la 

mejora de la productividad, la calidad, la gestión del conocimiento y la prestación de un servicio 

de excelencia. 

 

1.3.7 Sistema de indicadores empresariales 

Tabla 1: Indicadores FO 

OBJETIVOS ESTRATEGICOS FO INDICADOR 

Disminuir las distracciones del trabajador por causas 

personales (como las deudas) mediante una capacitación de 

finanzas personales durante el 2023 por lo menos el 25% de 

los colaboradores de la empresa, permitiendo así aumentar 

el rendimiento de estos en cada labor desempeñada. 

(Número trabajadores capacitados / 

Número total de trabajadores) * 100. 

 

Fortalecer el direccionamiento estratégico en un 100% para 

el primer semestre del 2024 a través de la implementación 

de los requisitos legales del SG-SST. 

% de cumplimiento del SG-SST. 

 

Implementar diferentes estrategias de marketing que 

permitan incrementar en un 20% sus nuevos clientes o 

clientes potenciales para el 2024. 

(Clientes al final del 2024 - Clientes al 

inicio del 2024) / Clientes al inicio del 

2024) * 100. 

Mantener al 100 % los requisitos legales en SG-SST con el 

fin de evitar gastos adicionales o innecesarios acarreados 

por el no cumplimiento de este durante el año 2024. 

% de cumplimiento del SG-SST. 

 

Tabla1 . Indica el objetivo estratégico de las fortalezas y oportunidades y la forma de obtener los 

indicadores de desempeño de ese objetivo. 
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Tabla 2: Indicadores FA 

OBJETIVOS ESTRATEGICOS FA INDICADOR 

Crear alianzas estratégicas con empresas aledañas 

para disminuir problemas de inseguridad en la 

zona a través de monitoreo las 24 horas con 

cámaras y guardas de bioseguridad programados. 

Total, horas de monitoreo. 

 

crear alianzas y fortalecer los protocolos en 

manejo de emergencias y Desastres naturales para 

el año 2024. 

# de alianzas establecidas (diferentes entes 

involucrados en el manejo de emergencias y 

desastres y con empresas aledañas). 

Implementar estrategias financieras que permitan 

competir con precios y así fidelizar al 50% del 

cliente durante el último trimestre del 2023. 

(Clientes al final del trimestre - Clientes al inicio 

del trimestre) / Clientes al inicio del trimestre) * 

100. 

Tabla 2. Indica el objetivo estratégico de las fortalezas y amenazas y la forma de obtener los 

indicadores de desempeño de ese objetivo 

Tabla 3: Indicadores DO 

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO INDICADOR 

Implementar planes de incentivos con el fin de 

disminuir en un 40% el ausentismo en la empresa 

durante el 2024. 

(Número de trabajadores ausentes / Número de 

trabajadores totales) * 100 

Control de ausentismo de trabajadores  

Evaluar y actualizar tecnologías que permitan 

optimizar en un 20% los procesos durante el año 

2024 y 2026. 

(Número procesos implementados / Numero de 

procesos ejecutados) * 100 

Implementar estrategias de fidelización del cliente 

para así tener una mayor participación en el 

mercado para el 2026 en un 25%. 

((Clientes al final del 2024 - Clientes al inicio del 

2024) / Clientes al inicio del 2024) * 100 

 

Implementar programas de contratación con 

beneficios tributarios para el 2024 con el fin de 

disminuir el pago de los impuestos en un 20%.. 

((impuestos pagados al final del 2024 -impuestos 

pagados al inicio del 2024) /impuestos pagados al 

inicio del 2024) * 100 
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Tabla 3. Indica el objetivo estratégico de las Debilidades y oportunidades y la forma de obtener 

los indicadores de desempeño de ese objetivo. 

Tabla 4:  Indicadores DA 

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA INDICADOR 

Implementar estrategias que tomen en cuenta los 

conocimientos de los trabajadores para la mejora 

continua en los diferentes procesos de la empresa, 

mediante encuestas, buzón de sugerencias o 

comentarios y dinámicas de integración 

No de sugerencias 

(No de encuestas realizadas/No total de 

trabajadores) *100. 

 

Crear 1 proyectos de responsabilidad empresarial 

para sobresalir en relación con la competencia 

para el 2024. 

Proyecto de responsabilidad social. 

 

Implementar controles de los estados financieros 

al 100% para hacer seguimiento a la capacidad de 

endeudamiento y la estabilidad de los costos para 

el 2024 

(Rentabilidad Financiera al final del segundo 

trimestre - Rentabilidad Financiera al inicio del 

segundo trimestre) / Rentabilidad Financiera al 

inicio del segundo semestre. 

Tabla 4. Indica el objetivo estratégico de las debilidades y amenazas y la forma de obtener los indicadores 

de desempeño de ese objetivo 

 

UNIDAD 2: PLANEACIÓN 

Tabla 5: Evaluación Inicial del SG SST 

2.1. Evaluación Inicial del SG SST  

   

  
EVALUACIÓN INICIAL SG-SST 

 

Realizado por: 
Julian  Enrique  Angarita González - Leidy Lorena 

Jaramillo Henao. 

Fecha de realización 24-jul-23 

Nombre de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S 

Nit de la empresa 901.506.325-7 

Representante Legal Luisa Fernanda Delgado Moreno 

Ciudad Ibagué 

Departamento de ubicación Tolima 

Sector económico Pecuario 

Descripción de la actividad productiva o 

de servicios 
Producción y comercialización de aves ponedoras de 

un día de nacidas. 

Clase de Riesgo 4 

Número AT graves últimos dos años 0 

Número AT leves últimos dos años 37 

Total accidentes últimos dos años 37 

Número de enfermedades laborales 1 
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Número de centros de trabajo o áreas 8 

 Número de  

 trabajadores 60 
 totales:  

 Número de  

 trabajadores 60 

Trabajadores 
directos:  

Número de  

 trabajadores  

 temporales: 
0 

Número de 
 trabajadores  

 contratistas:  

Presidente del COPASST Fabio Andrés Carmona Carvajal 

Responsable del SG-SST Luz Maritza López González 

Tabla 6: Avance en el ciclo PHVA en la Evolución inicial 

Elemento Ítem 

(s) 

Puntaje 

obtenido 

en 

evidencia 

Puntaje 

obtenido en 

implementación 

Total Ponderación 

del Ítem 

% 

Implementación 

PLANEAR 29 0 32 28% 30% 8% 

HACER 30 0 38 32% 30% 9% 

VERIFICAR 10 0 14 35% 20% 7% 

ACTUAR 8 0 10 31% 20% 6% 

Total 77 0 94  100% 31,06% 

Tabla 5. Muestra el avance del ciclo PHVA resultado de la evaluación inicial de Hy-Line Colombia. 

Figura 3: Avance en el ciclo PHVA en la evaluación Inicial 

           

8. Esta figura muestra el avance del ciclo PHVA resultado de la evaluación inicial de la empresa 

Hy-Line Colombia S.A.S. 

28%

32%

35%

31%

PLANEAR

HACER

VERIFICAR

ACTUAR

AVANCE EN EL CICLO PHVA % IMPLEMENTACIÓN
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Tabla 7: Avance en el ciclo PHVA en la Evolución inicial por capítulos 

AVANCE POR CAPÍTULOS 

Elemento Ítem(s

) 

Puntaje 

obtenido 

en 

evidenci

a 

Puntaje 

obtenido en 

implementació

n 

Total Ponderació

n del Ítem 

% 

Implementació

n 

Política en 

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo 

2 0 4 50% 8 4% 

Organizació

n del SG-SST 

30 0 40 33% 15 5% 

Planificació

n 

13 0 12 23% 15 3% 

Aplicación 22 0 24 27% 30 8% 

Auditoria y 

revisión de la 

alta 

dirección 

8 0 11 34% 22 8% 

Mejoramient

o 

2 0 3 38% 10 4% 

Total 77 0 94  100 31,96% 
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Figura 4: Avance por Capítulos (Evaluación Inicial) 

 

Figura 9. Muestra el avance por capítulos de acuerdo a la evaluación inicial de la empresa Hy-

Line Colombia S.A.S. 

 

2.2. Plan de trabajo Anual del SGSST 

De acuerdo con el Decreto 1072 en su Artículo 2.2.4.6.8 numeral 7; y la Resolución 0312 de 2019. 

El empleador está obligado a diseñar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar los 

objetivos propuestos en el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo Hy-Line 

Colombia S.A.S dando cumplimiento a la normatividad legal vigente tiene el establecido el plan 

anual de trabajo que se encuentra en los documentos digitales y físicos del Sistema debidamente 

firmado. 

 

2.2.1 Conservación de los Documentos 

Para demostrar el cumplimiento con el SG-SST, y teniendo en cuenta que los registros son una 

parte importante del SG-SST, y que su adecuada gestión es uno de los aspectos que garantiza la 

efectividad del sistema, la Compañía estable conforme a la normatividad legal vigente 

específicamente el Decreto 1072 de 2015 y la Resolución 0312 de 2019, y a sus políticas, una 

matriz de registro documental y una tabla de retención documental que permite identificar los 

diferentes documentos y registros propios del SG-SST, los documentos se conservan de forma 

digital y física. 

50%

33%

23%

27%
34%

38%

Política en Seguridad y
Salud en el Trabajo

Organización del SG-SST

Planificación

Aplicación

Auditoria y revisión de la
alta dirección

Mejoramiento

AVANCE POR CAPÍTULOS % IMPLEMENTACIÓN
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Dentro de los documentos y registros a conservar la organización consideran, entre otros, los 

siguientes: 

 

2.2.2 Información sobre la legislación en SST aplicable 

 

• Registros de las formaciones proporcionada a todos los colaboradores (incluida la 

inducción y la reinducción). 

• Registros de entrenamientos, simulacros y simulaciones ejecutados en desarrollo del plan 

para la prevención, preparación y respuesta ante emergencias 

• Registros de las inspecciones realizadas. 

• Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes de trabajo, como resultado de los 

programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos en SST. 

• Registros de no conformidades, incidentes, accidentes, enfermedades laborales y la 

investigación y análisis de estos eventos. 

• Registros de los análisis de seguridad realizados a las tareas críticas no rutinarias o trabajos 

de alto riesgo, los permisos y procedimientos definidos. 

• Registros de la identificación de peligros, evaluación y valoración de riesgos y medidas de 

prevención y control definidas. 

• Registro de entrega de elementos de protección personal. 

• Los diagnósticos de condiciones de salud y los conceptos de las evaluaciones médicas de 

ingreso, periódicos y de retiro de los colaboradores. 

• Registros relacionados con la evaluación del desempeño de la SST. 

• Registros de las revisiones por la alta dirección. 

• Informes de auditorías internas o externas del SG-SST. 

 

Hy-Line Colombia identifica las de necesidades de formación para cada cargo, utilizando las 

siguientes fuentes de información: 

 

• Política en Seguridad y Salud en el trabajo 

• Responsabilidades en el SG-SST 

• Requisitos legales y otros 
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• Identificación de peligros y riesgos 

• Investigación de accidentes y casi accidentes 

 

A partir de esta identificación de necesidades, y de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 y la 

Resolución 0312 de 2019, la Compañía establece el Programa de Capacitación Anual y la Matriz 

de Capacitación Anual que es revisado y actualizado cada año con el COPASST y es aprobado por 

la alta dirección. 

 

2.2.3 El alcance del Programa de Capacitación cubre a:  

• Colaboradores vinculados 

• Contratistas 

• Aprendices SENA 

Toda formación dictada debe quedar con el registro de asistencia, Las capacitaciones cuya 

duración sean superiores a una hora, requieren de la aplicación de una evaluación de lo aprendido, 

a través del formato de Evaluación de la Efectividad de la Capacitación en SST. 

 

2.2.4 Es compromiso de la organización asegurar la inducción y reinducción para: 

 

• Colaboradores que ingresen por primera vez a la Compañía. 

• Colaboradores cuyas condiciones del puesto de trabajo cambien, cuando le sean asignadas 

nuevas funciones, y/o cuando se considere o estime conveniente por parte de la Líder SST. 

 

Todo el proceso de formación queda actualizado según los registros definidos por la Compañía, 

los que incluyen: 

 

• Matriz de capacitación anual 

• Lista de asistencia 

• Formato de evaluación de efectividad 

• Formato de registro de inducción-reinducción 

• Formato de evaluación de inducción-reinducción 

• Presentación Power point sobre Inducción y Reinducción 
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UNIDAD 3. ESTRUCTURA DEL SGSST  

Figura 5:  Estructura del SGSST 

 

3.1 Objetivos del SG SST 

 

3.1.1 Objetivo General del SG SST 

Diseñar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para Hy-Line Colombia S.A.S. 

 

3.1.2 Objetivo Específicos del SG SST 

- Diagnosticar el sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

- Diseñar los documentos del Sistema de Gestión 

- Construir el plan estratégico de seguridad vial 

- Elaborar matriz de requisitos legales. 

 

3.2 Alcance 

Tiene cobertura sobre todos los documentos del SG-SST e involucra a todas las áreas de la 

Compañía; todos sus colaboradores directos, contratistas, proveedores, clientes y visitantes. 

 

3.2.1 La estructura productiva de la organización se establece de la siguiente manera: 

Una Granja denominada Cincuentenario, una Planta de Incubación denominada Las Palmas un 

área administrativa y el equipo de ventas; ubicadas en el municipio de Ibagué – Tolima. 
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La planta de incubación cuenta con equipos de incubación de carga única de última tecnología, 

que facilitan el control sanitario de la operación y el desempeño del proceso de incubación. 

 

3.3. Definiciones: 

 

- Acción correctiva: Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada 

u otra situación no deseable. 

- Acción de mejora: Acción de optimización del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 

en el Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempeño de la organización en la seguridad y la 

salud en el trabajo de forma coherente con su política. 

- Acción preventiva: Acción para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad 

potencial u otra situación potencial no deseable. 

- Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operación normal de la 

organización o actividad que la organización ha determinado como no rutinaria, por su baja 

frecuencia de ejecución. 

- Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operación normal de la organización, 

se ha planificado y es estandarizable. 

- Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad 

y salud de los trabajadores. 

- Alta dirección: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa. 

- Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido 

por la acción humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar 

pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los 

bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestación de servicios y los recursos 

ambientales. 

- Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador 

o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad 

y salud que identifica en su lugar de trabajo. 

- Centro de trabajo: Toda edificación o área a cielo abierto destinada a una actividad 

económica en una empresa determinada. 

- Ciclo PHVA: Procedimiento lógico y por etapas que permite el mejoramiento continuo. 

- Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto-reporte de condiciones 

fisiológicas, psicológicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemográfico y de 

morbilidad de la población trabajadora. 
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- Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que 

tienen influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y salud de los 

trabajadores. Quedan específicamente incluidos en esta definición, entre otros: a) las 

características generales de los locales, instalaciones, máquinas, equipos, herramientas, materias 

primas, productos y demás útiles existentes en el lugar de trabajo; b) los agentes físicos, químicos 

y biológicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, 

concentraciones o niveles de presencia; c) los procedimientos para la utilización de los agentes 

citados en el apartado anterior, que influyan en la generación de riesgos para los trabajadores y; d) 

la organización y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonómicos o biomecánicos 

y psicosociales. 

- Descripción sociodemográfica: Perfil socio-demográfico de la población trabajadora, que 

incluye la descripción de las características sociales y demográficas de un grupo de trabajadores, 

como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composición familiar, estrato 

socioeconómico, estado civil, raza, ocupación, área de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo. 

- Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo con la máxima eficacia y la máxima eficiencia. 

- Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realización de 

una acción. 

- Eficiencia: Relación entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. 

- Emergencia: Es aquella situación de peligro o desastre, o la inminencia del mismo, que 

afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reacción inmediata y coordinada 

de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios, y en algunos casos de otros 

grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. 

- Evaluación del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de 

probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa 

concreción. 

- Hacer: Implementación de las medidas planificadas. 

- Higiene y Seguridad Industrial: Conjunto de actividades o procedimientos destinados a 

controlar los factores ambientales que pueden afectar la salud en el ámbito del trabajo. 

- Identificación del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir sus 

características. 

- Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, 

políticas y organización con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

- Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementación 

del SG-SST. 
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- Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el período 

definido, teniendo como base la programación hecha y la aplicación de recursos propios del 

programa o del sistema de gestión. 

- Matriz legal: Es la compilación de los requisitos normativos exigibles a la empresa, acorde 

con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos 

normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

-SG-SST, el cual deberá actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones 

aplicables. 

- Mejora continua: Proceso recurrente de optimización del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeño en este campo, de forma 

coherente con la política de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la organización. 

- Medicina Preventiva: Conjunto de actividades y acciones que promueve la prevención y 

control de patologías asociadas con factores de riesgos laborales; ubicando a las personas en un 

sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisiológicas y manteniéndolas en aptitud de 

producción de trabajo. 

- No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviación de 

estándares, prácticas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros. 

- Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de causar daño en la salud de los 

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. 

- Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, 

encontrando qué cosas se están haciendo incorrectamente o se pueden mejorar, y determinando 

ideas para solucionar esos problemas. 

- Política de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el compromiso de la alta dirección de 

una organización con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su 

alcance y compromete a toda la organización. 

- Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las 

actividades desempeñadas. 

- Rendición de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones 

informan sobre su desempeño. 

- Revisión proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la 

iniciativa y capacidad de anticipación para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, así 

como la toma de decisiones para generar mejoras en el SGSST. 

- Revisión reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes, 

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad. 

- Requisito normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma 

vigente y que aplica a las actividades de la organización. 
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- Riesgo: Combinación de la probabilidad de que ocurra una o más exposiciones o eventos 

peligrosos, y la severidad del daño que puede ser causada por éstos. 

- Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Disciplina que trata de la prevención de las 

lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la protección y promoción 

de la salud de los trabajadores. 

- Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo: Consiste en el desarrollo de un 

proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la política, la organización, 

la planificación, la aplicación, la evaluación, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo 

de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en 

el trabajo. 

- Valoración del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo 

estimado. 

- Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiológica de la salud en el 

trabajo: Comprende la recopilación, análisis, interpretación y difusión continuada y sistemática 

de datos a efectos de la prevención. La vigilancia es indispensable para la planificación, ejecución 

y evaluación de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y 

lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, así como para la 

protección y promoción de la salud de los trabajadores. Esta vigilancia comprende tanto la 

vigilancia de la salud de los trabajadores como la del medio ambiente de trabajo. 

- Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados están consiguiendo 

los resultados deseados. 

 

3.4. Política de seguridad y salud en el trabajo 

 

Política de Hy-Line Colombia en seguridad y salud en el trabajo 

 

HY LINE COLOMBIA se compromete con la protección y promoción de la salud de los 

trabajadores, procurando su integridad física mediante el control de los riesgos, el mejoramiento 

continuo de los procesos y la protección del medio ambiente. 

 

Todos los niveles de dirección asumen la responsabilidad de promover un ambiente de trabajo 

sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a las partes interesadas en 

el Sistema de Gestión de la Seguridad y la Salud en el trabajo y destinando los recursos humanos, 

físicos y financieros necesarios para la gestión de la salud y la seguridad. 
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Los programas desarrollados en HY LINE COLOMBIA estarán orientados al fomento de una 

cultura preventiva y del auto cuidado, a la intervención de las condiciones de trabajo que puedan 

causar accidentes o enfermedades laborales, al control del ausentismo y a la preparación para 

emergencias. 

 

Todos los empleados, contratistas y proveedores tendrán la responsabilidad de cumplir con las 

normas y procedimientos de seguridad, con el fin de realizar un trabajo seguro y productivo. 

Igualmente serán responsables de notificar oportunamente todas aquellas condiciones que puedan 

generar consecuencias y contingencias para los empleados y la organización. 

  

3.5 Normatividad de seguridad y salud en el trabajo 

El conocimiento de las bases legales de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de las normas técnicas 

específicas para los diferentes sectores económicos, y para el control de riesgos específicos; 

facilitara la concientización de las responsabilidades como colaboradores de Hy-Line Colombia, 

para crear en la Compañía, una política de Seguridad y Salud en el Trabajo coherente. 

Unos de los compromisos de la Compañía es el cumplimiento de la normatividad vigente en SST 

que son aplicables a la organización, entre ellos: 

 

Tabla 8: Normatividad de seguridad y salud en el trabajo 

Nombre Tema 

Resolución 2400 de 1979 Estatuto de Seguridad Industrial 

Ley 9 de 1979 Código Sanitario Nacional 

Decreto 614 de 1984 Se determina las bases para la organización y 

administración de la salud ocupacional en el país 

Resolución 2013 de 1986 Comité Paritario Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Ley 100 de 1993 Sistema General de la Seguridad Social 

Decreto 1108 de 1994 Salud Mental 

Decreto 1295 de 1994 Por el cual se determina la organización y 

administración del Sistema General de Riesgos 

Profesionales. 

Resolución 1016 de 1989 Por la cual se reglamenta la organización, 

funcionamiento y forma de los Programas de Salud 

Ocupacional que deben desarrollar los patronos o 

empleadores en el país. 

Resolución 1075 de 1992 Campaña de   control   de   la   farmacodependencia,   

alcoholismo   y tabaquismo. 
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Ley 55 de 1993 Seguridad en la utilización de productos químicos en el 

trabajo 

Decreto 1530 de 1996 Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional con 

muerte del 

trabajador 

Ley 361 de 1997 Mecanismos de integración social de las personas con 

limitación. 

Resolución 1995 de 1999 Historias clínicas 

Circular Unificada de la 

Dirección Nacional de Riesgos 

Profesionales de 2004 

Condiciones del lugar de trabajo 

Decreto 4369 de 2006 Afiliación a la Seguridad Social en empresas de 

servicios temporales 

Ley 1010 de 2006 Acoso laboral 

Ley 962 de 2005 Ley Anti tramites (registro del Reglamento de Higiene 

y Seguridad) 

Ley 776 de 2012 Por la cual se dictan normas sobre la organización, 

administración y prestaciones del Sistema General de 

Riesgos Profesionales. 

Resolución 1401 de 2007 Reglamenta la investigación de Accidentes e 

Incidentes de Trabajo  

Resolución 2346 de 2007 Regula la práctica de evaluaciones médicas 

ocupacionales y el manejo y contenido de las historias 

clínicas ocupacionales. 

Resolución 1918 de 2009. Modifica los artículos 11 y 17 de la Resolución 2346 

de 2007 y se dictan otras disposiciones 

Ley 1221 de 2008 Normas para promover y regular el teletrabajo 

Resolución 1956 de 2008 Por la cual se adoptan medidas en relación con el 

consumo de cigarrillo o tabaco. 

Resolución 2646 de 2008 Por la cual se establecen disposiciones y se definen 

responsabilidades para la identificación, evaluación, 

prevención, intervención y monitoreo permanente de la 

exposición a factores de riesgo psicosociales en el 

trabajo y para la determinación del origen de las 

patologías causadas por estrés ocupacional. 

Ley 1335 de 2009 Prevención y consumo de tabaco 

Decreto 2566 de 2009 Tabla de Enfermedades Profesionales 

Ley 1503 de 2011 Promueve la formación de hábitos, comportamientos y 

conductas seguros en la vía y se dictan otras 

disposiciones. 
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Resolución 652 de 2012 Por la cual se establece la conformación y 

funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en 

entidades públicas y empresas privadas y se dictan 

otras disposiciones. 

Circular 0038 Espacios libres de humo y sustancias psicoactivas en 

las empresas. 

Ley 1616 de 2012 Salud mental y otras disposiciones 

Resolución 1356 de 2012 Por la cual se modifica parcialmente la resolución 652 

de 2012. 

Decreto 884 de 2012 Reglamento de la Ley 1221 de 2008, Teletrabajo 

Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales 

y se dictan otras disposiciones en materia de salud 

ocupacional. 

Resolución 1409 de 2012 Por la cual se establece el reglamento de seguridad para 

protección contra caídas en trabajo en alturas. 

Decreto 1352 de 2013 Juntas de Calificación 

Decreto 0723 de 2013 Por el cual se reglamenta la afiliación al Sistema 

General de Riesgos Laborales de las personas 

vinculadas a través de un contrato formal de prestación 

de servicios con entidades o instituciones públicas o 

privadas y de los trabajadores independientes que 

laboren en actividades de alto riesgo. 

(Este Decreto fue derogado por 

el Decreto 1072 de 2015 y se 

encuentra en el Libro 2, Parte 2, 

Título 4, Capítulo 2, Sección 2) 

Decreto 2851 de 2013 Seguridad Vial 

Resolución 1565 de 2014. Guía Metodológica para la elaboración del Plan 

Estratégico de Seguridad Vial. 

Decreto 1477 de 2014 Nueva tabla de enfermedades laborales 

Decreto 1443 de 2014                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

(Este Decreto fue derogado por 

el Decreto 1072 de 2015 y se 

encuentra en el Libro 2, Parte 2, 

Título 4, Capítulo 6) 

Implementación del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y la Salud en el Trabajo 

Decreto 055 de 2015 Reglamenta la afiliación de estudiantes al SGRL y 

otras disposiciones 

Decreto 472 del 2015 Por el cual se reglamentan los criterios de graduación 

de las multas por infracción a las normas de Seguridad 

y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se señalan 

normas para la aplicación de la orden de clausura del 

lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y 

paralización o prohibición inmediata de trabajos o 

tareas y se dictan otras disposiciones. 

Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Trabajo. 
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Resolución 2851 de 2015 Reporte de accidentes graves, mortales y enfermedades 

laborales a la Dirección Territorial del Ministerio de 

Trabajo 

Decreto 171 de 2016 Unificación de plazos para la implementación del SG-

SST 

Decreto 583 de 2106 Tercerización laboral 

Decreto 1563 de 2016 Por medio de la cual se reglamenta la afiliación 

voluntaria al Sistema General de Riesgos Laborales y 

se dictan otras disposiciones. 

Resolución 4927 de 2016 Por la cual se establecen los parámetros y requisitos 

para desarrollar, certificar y registrar la capacitación 

virtual en el Sistema de Gestión en Seguridad y Salud 

en el Trabajo. 

Decreto 052 de 2017 Por medio del cual se modifica el artículo 2.2.4.6.37. 

del Decreto 1072 de 2015, Decreto Único 

Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transición 

para la implementación del sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). 

Resolución 0144 de 2017 Por la cual se adopta el formato de identificación de 

peligros establecido en el Artículo 2.2.4.2.5.2, 

numerales 6.1 y 6.2 del Decreto 1563 del 2016 y se 

dictan otras disposiciones. 

Resolución 0312 de 2019 Por la cual se definen los Estándares Mínimos del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

Se diseña una matriz legal para identificar las bases legales que representan el SG-SST, en este se 

incluye diferentes ítems de evaluación a continuación según parámetros del decreto 1072 del 2015. 

 

Tabla 9: Matriz de requisitos legales 

 

La matriz legal le permite además a Hy-Line Colombia definir la forma en que se dará 

cumplimiento a los requisitos, mediante planes de acción para el cubrimiento legal del SG-SST. 

Aunque Hy-Line Colombia contaba con una matriz legal se procedió a la actualización de esta, 

incluyendo normas como las del plan de seguridad vial y varias circulares expedidas por el 

ministerio de trabajo. La matriz Hy-Line Colombia a la fecha ha tenido 2 versiones o 
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actualizaciones y dentro del archivo digital de la matriz legal se pueden observar las normas 

vigentes, las derogadas y el seguimiento que se le hace a este documento. Esta matriz está en 

constante construcción y verificación de algunos de los puntos que la componen. (Compendio 

Legal) 

 

3.6 Obligaciones y Responsabilidades 

 

3.6.1 Obligaciones de los empleadores 

1. Poner a disposición de los trabajadores, salvo estipulaciones en contrario, los instrumentos 

adecuados y las materias primas necesarias para la realización de las labores. 

 

2. Procurar a los trabajadores locales apropiados y elementos adecuados de protección contra 

accidentes y enfermedades profesionales en forma que se garanticen razonablemente la seguridad 

y la salud. 

3. Prestar de inmediato los primeros auxilios en caso de accidentes o enfermedad, a este efecto 

el establecimiento mantendrá lo necesario según reglamentación de las autoridades sanitarias 

4. Pagar la remuneración pactada en las condiciones, períodos y lugares convenidos. 

5. Guardar absoluto respeto a la dignidad personal del trabajador y sus creencias y 

sentimientos. 

6. Conceder al trabajador las licencias necesarias para los fines y en los términos indicados 

en el artículo 31 de este reglamento. 

7. Dar al trabajador que lo solicite, a la expiración del contrato, una certificación en que conste 

el tiempo de servicio, índole de la labor y salario devengado, e igualmente si el trabajador lo 

solicita, hacerle practicar examen sanitario y darle certificación sobre el particular. Si al ingreso o 

durante la permanencia en el trabajo hubiere sido sometido a examen médico. Se considera que el 

trabajador por su culpa elude, dificulta o dilata el examen, cuando transcurridos cinco (5) días a 

partir de su retiro no se presenta donde el médico respectivo para las prácticas del examen, a pesar 

de haber recibido la orden correspondiente. 

PARÁGRAFO 1°: En los términos de lo dispuesto por la Ley 1636 de 2013, todos los empleadores 

están en la obligación de expedir al término de la relación laboral, certificación escrita en la que 

conste dicha circunstancia, especificando fecha exacta de la terminación de la relación laboral, 

última remuneración del trabajador y causa de la terminación. 

Dicha certificación será entregada personalmente al trabajador al momento de la suscripción de la 

liquidación o remitida por correo certificado a la dirección registrada de éste. 

8. Abrir y llevar al día los registros de horas extras. 



38 
 

9. Conceder a las trabajadoras que deban disfrutar la licencia consagrada en el numeral 1º del 

Art. 236 del Código Sustantivo del Trabajo. (modificado por la Ley 2114 de 2021). 

10. Conceder la licencia de paternidad de que trata la Ley 2114 de 2021 por un término de dos 

(2) semanas. 

11. Conceder la licencia de 10 días hábiles prevista en el artículo 4 de la Ley 2174 de 2021, 

para el cuidado de la niñez, al padre, madre o quien detente la custodia y cuidado personal de los 

menores de edad que padezcan una enfermedad terminal o cuadro clínico severo derivado de un 

accidente grave y requieran un cuidado permanente o requiera cuidados paliativos. 

 

12. Conceder a las trabajadoras que estén en período de lactancia los descansos ordenados por 

el artículo 238 del Código Sustantivo del Trabajo. 

13. Conservar el puesto a las empleadas que estén disfrutando de los descansos remunerados, 

a que se refiere el numeral anterior, o por licencia de enfermedad motivada en el embarazo o parto. 

No producirá efecto alguno el despido que el empleador comunique a la trabajadora en tales 

períodos o que, si acude a un preaviso, éste expire durante los descansos o licencias mencionadas. 

14. Llevar un registro de inscripción de todas las personas menores de edad que emplee, con 

indicación de la fecha de nacimiento de las mismas. 

15. Cumplir este reglamento y mantener el orden, la moralidad y el respeto a las leyes. 

16. Además de las obligaciones especiales a cargo del empleador, éste garantizará el acceso 

del trabajador menor de edad a la capacitación laboral y concederá licencia no remunerada cuando 

la actividad escolar así lo requiera. 

17. Será también obligación de su parte, afiliar a una Compañía Promotora de Salud a todos 

los trabajadores menores de edad que laboren a su servicio, lo mismo que suministrarles cada 

cuatro (4) meses en forma gratuita, un par de zapatos y un vestido de labor, teniendo en cuenta que 

la remuneración mensual sea hasta dos veces el salario mínimo vigente.  (CST, ARTICULO 57). 

18. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones relacionadas con el acoso laboral, que contiene 

la Ley 1010 del 23 de enero de 2006, con respecto a su personal directivo y a todos los trabajadores, 

en sus distintos rangos. 

19. Procurar el respeto por los derechos humanos, entre ellos, los relacionados con la libertad 

de asociación, no trabajo forzoso, no trabajo infantil y no discriminación. 

Fuente: Reglamento Interno de Trabajo (RIT) Hy-Line Colombia S.A.S 

 

3.6.2. Obligaciones de las Administradoras de Riesgos Laborales 

1. Aceptar a todas aquellas personas que deseen vincularse a esta. 
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2. Brindar cobertura a los trabajadores a partir del día siguiente a la afiliación. 

3. Otorgar carnets a todos sus afiliados que permitan identificar el nombre de estos y de la 

ARL, su identificación y los números de líneas de atención donde podrán llamar en caso de algún 

accidente. 

4. Promocionar el Sistema de Riesgos Laborales entre los empleadores. 

5. Así mismo, dichas entidades deben conformar, liderar, acompañar y contratar equipos que 

contribuyan a prevenir riesgos laborales de los afiliados. De igual manera, contratarán a los 

profesionales, sociedades y corporaciones que cumplan con las respectivas licencias para brindar 

los servicios relativos a la prevención y recuperación de enfermedades o accidentes laborales 

sufridos por sus afiliados. 

 

3.6.3. Responsabilidades de los trabajadores 

1. Realizar y presentar los informes de gestión de forma confiable y oportuna. 

2. Participar en las reuniones de seguridad y salud en el trabajo cuando estime conveniente. 

3. Promover actividades y sugerencias en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

4. Identificar las no conformidades reales y potenciales del SIG, y reportarlas para su 

tratamiento 

5. Cumplir y hacer cumplir las políticas, objetivos, metas, normas y procedimientos 

establecidos en el SIG. 

6. Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo 

7. Participar en las reuniones de seguridad y salud en el trabajo cuando estime conveniente. 

8. Promover actividades y sugerencias en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

9. Reportar accidentes, incidentes y riesgos a la Compañía con el fin de establecer medidas 

de control. 

10. Reportar las enfermedades e incapacidades por enfermedad con el fin de hacer seguimiento 

a su estado de salud. 

11. Participar en brigadas de salud, actividades de formación en seguridad y salud en el trabajo, 

actividades de bienestar y demás programas de la Compañía. 

12. Cumplir con la señalización y el sistema de seguridad visual en materia de seguridad y 

salud en el trabajo. 

13. Cumplir con las actividades del plan de emergencias como incendios, explosiones, 

desastres naturales, etc. 
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14. Establecer y participar de los comités que requiera la empresa para el normal desarrollo de 

sus actividades. 

15. Cumplir con las normas de Prevención Sanitaria, con el Reglamento Interno de Trabajo y 

con el reglamento de higiene y seguridad industrial 

16. Asumir su responsabilidad por la gestión del riesgo identificado para el producto, medio 

ambiente, seguridad y salud en el trabajo sobre los que tienen control, incluidos el cumplimiento 

de todos los requisitos aplicables en Hy-Line Colombia 

17. Participar en la identificación de riesgos para el producto, ambiente, seguridad y salud en 

el trabajo de los colaboradores, contratistas y visitantes 

18. Participar en la investigación de accidentes de trabajo, incidentes y emergencias 

ambientales. 

19. Participar en el Desarrollo y revisión de las políticas y objetivos del Sistema de Gestión 

20. Identificar e informar cuando haya cambios que puedan afectar su salud y el medio 

ambiente 

21. Participar en la elección de los representantes del COPASST. 

22. Cumplir y hacer cumplir las políticas, objetivos, metas, normas y procedimientos 

establecidos en el Sistema. 

23. Identificar constantemente situaciones de emergencia potenciales y reales. 

24. Participar activamente en todos los simulacros o pruebas de los planes de emergencia. 

25. Identificar las no conformidades reales y potenciales del Sistema Integrado de Gestión, y 

reportarlas para su tratamiento. 

26. Reportar oportunamente accidentes e incidentes de trabajo. 

27. Cumplir los lineamientos en cuanto a reportes, registros e investigación de los accidentes 

e incidentes de trabajo, daños ambientales o daños a terceros. 

28. Participar en las mejoras y lineamientos establecidos por la Empresa en materia de 

Producto, Inocuidad, Seguridad Industrial, seguridad y salud en el trabajo y Medio Ambiente. 

Fuente: Manual de funciones- responsabilidades del Sistema Integral de Gestión (SIG) Hy-

Line Colombia S.A.S. 

 3.6.4. Responsabilidades del encargado del Sistema de Gestión 

El responsable de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST es crucial para 

crear un lugar de trabajo seguro y saludable, asegurándose de que se cumplan los estándares de 

seguridad y salud ocupacional y fomentando una cultura de prevención de riesgos laborales en la 

empresa. El éxito del SG-SST depende de su liderazgo y compromiso. 
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3.7 Identificación de peligros, evaluación y valoración de los Riesgos por actividad Económica 

De acuerdo a la normatividad vigente el SG-SST en su decreto único del sector trabajo 1072 de 

2015 en el artículo 2.2.4.6.16 estable que el empleador deberá realizar una evaluación inicial con 

el fin de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo. Esta evaluación debe 

contener los siguientes aspectos en lo relacionado a la identificación de peligros.  

Figura 6: 

Identificación de 

peligros, evaluación y 

valoración de los 

Riesgos por actividad 

Económica.  

La valoración del 

riesgo se hizo en base 

a la guía técnica colombiana GTC 45 (del 2012) del Icontec permitiendo a Hy-Line Colombia 

identificar los peligros que se generan en el desarrollo de las actividades y valorar el riesgo, además 

permite establecer los controles necesarios que aseguren que cualquier riesgo sea aceptable. La 

valoración del riesgo es la base de la gestión proactiva de la empresa en SST involucrando la 

Gerencia y los diferentes niveles productivos de la misma (PR-SST-003). 

3.8 Capacitación en Seguridad y Salud en el Trabajo  

Basados en el decreto 1072 del 2015 se elaboró el plan de capacitación anual de acuerdo a las 

necesidades de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S.  

El programa de capacitación (PG-SST-001) y la matriz de capacitación y entrenamiento (MT-SS-

005), formato de evaluación de la eficacia de formación (FO-GH-017) y el registro de asistencia 

(FO-GH-006). 

Figura 7: Capacitación de brigadistas integrales 

  

   

 

  

 

 

Figura 8. Esta ilustración muestra una capacitación en relación a brigadistas integrales, por parte 

del Líder de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual se realizó en octubre del presente año en la 

planta de Incubación las Palmas (Jaramillo H, 2023). 



42 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.9. Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado 

De acuerdo con el decreto 1072 de 2015 y la resolución 0312 de 2019, se elaboró un sistema de 

indicadores tanto de estructura, de procesos y de resultados. Estos indicadores se encuentran en el 

documento Excel Indicadores del SG-SST.  

 

3.10 Comunicación: Técnicas, métodos para comunicación interna y externa 

 

De acuerdo a la normatividad vigente Resolución 0312 de 2019 y Decreto 1072 del 2015 (art 

2.2.4.6.14) establecen las obligaciones de los empleadores con relación a la comunicación interna 

y externa de los temas relacionados al Sistema General en Seguridad y Salud en el Trabajo.  

La comunicación es esencial en cualquier Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

(SG-SST) de una organización. La comunicación interna y externa son esenciales para garantizar 

que se cumplan todos los parámetros relacionados en la normatividad vigente y permite el 

cumplimiento de los objetivos de seguridad y salud en el trabajo y para ello es fundamental 

mantener informados y comprometidos a los empleados, proveedores, directivos y otras partes 

interesadas e involucradas en el SG-SST.  

El procedimiento de la comunicación de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S se encuentran en el 

documento MT-SST-002. 
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UNIDAD 4 – APLICACIÓN DEL SGSST  

 

El propósito de esta unidad es establecer o aplicar los conceptos técnicos establecidos para el SG-

SST e integrar a los anteriores aspectos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

 

4.1 Aplicación 

La aplicación del SG-SST permite a la empresa colocar en práctica las medidas de intervención 

propuestas en la planificación (ciclo PHVA), con el fin de gestionar los peligros y riesgos los 

cuales permiten tomar medidas de prevención y control orientadas a proteger la salud del 

trabajador en cuanto a enfermedades laborales y accidentes de trabajo, guiados siempre por el 

marco legal colombiano (Decreto 1072 de 2015). 

 

 

4.2 Gestión de los peligros y riesgos diferenciados por actividad económica 

En el procedimiento identificación de peligros, evaluación de riesgos y oportunidades (PR-SST-

003) Se muestra la clasificación y evaluación de los riesgos y peligros de acuerdo a los procesos y 

puestos de trabajo de la empresa (MT-SS-00) Matriz identificación de peligros, evaluación de 

riesgos y oportunidades de la planta de incubación las palmas, granja cincuentenario y 

administración. En donde se visualizan cada uno de los riesgos, los factores que involucran y la 

valoración de cada uno de ellos. 

 

4.3. Medidas de prevención y control diferenciado por actividad económica y tamaño de la 

empresa. (Eliminación, Sustitución, Controles de Ingeniería, Controles administrativos). Dentro 

de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S 

 

Dentro de la empresa los principales riesgos encontrados son los siguientes: 

 Caída de alturas 

 Movimientos repetitivos. 

 Derrumbes. 

 Espacios confinados. 

 Fluidos y excrementos. 

Debido a la actividad económica de la empresa se toman estos riesgos como los más importantes 

ya que afectan a todos los empleados de la empresa y no son específicos de un puesto de trabajo, 

es decir que estos riesgos tienen mayor incidencia en los trabajadores, contratistas y visitantes a 

granja y planta de incubación. 
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Para estos riesgos o peligros se deben implementar medidas de control con el fin de brindar 

seguridad en las labores que realizan los trabajadores de la empresa Hy-Line Colombia. dentro de 

los controles se tienen los siguientes: 

1. Programa de mantenimiento de instalaciones: mantenimiento de sistema de iluminación y 

persianas 

2. Pausas activas en las labores más administrativas  

3. Capacitaciones en diferentes temáticas del SST, manejo de posturas, espacios confinados 

y espacios confinados, así como manejos de emergencias. 

4. Uso adecuado de los elementos de protección personal. 

5. Capacitación sobre el manejo de fluidos y excrementos. 

Todos los peligros y riesgos identificados en la empresa y sus controles se encuentran descritos en 

la matriz de evaluación del riesgo, documento que se encuentra anexo MT-SS-00. 

 

4.4. Equipos y Elementos de Protección Personal 

 

Cuando hablamos de seguridad y salud en el trabajo se deben brindar entornos seguros para los 

trabajadores, uno de los aspectos que implica garantizar la seguridad y el bienestar de los 

trabajadores son los elementos de protección personal de acuerdo con la actividad desarrollada. 

Dentro de este instructivo se indican cuáles son los EPP de acuerdo con la actividad y necesidades 

de la empresa. 

 

A continuación, se describirá de manera concisa el proceso de entrega de elementos de protección 

personal, destacando su importancia y relevancia para la protección de la salud y seguridad de los 

trabajadores. Esto se evidencia en los siguientes documentos anexos: MA-AU-002 y IN-SS-004. 

 

4.5 Evaluaciones médicas ocupacionales (Ingreso, periódicas y de retiro 

 

La gestión de la salud y la seguridad en el trabajo requiere evaluaciones médicas ocupacionales. 

Estas evaluaciones se realizan para asegurarse de que los empleados estén física y mentalmente 

preparados para realizar sus responsabilidades laborales de manera segura y eficiente. Además, 

contribuyen a la identificación y prevención de riesgos potenciales para la salud relacionados con 

el entorno laboral. Es importante hacer chequeos de ingreso con el fin de determinar si una persona 

esta apta para cumplir con las labores que le serán asignadas, las evaluaciones medicas periódicas 

permiten determinar el estado de salud de los trabajadores dando pautas para actividades de 



45 
 

mejora, y las evaluaciones medicas de retiro del trabajador evidencian el estado de salud al 

momento de retiro de los trabajadores.  

El procedimiento de evaluaciones médicas en la empresa HY-LINE COLOMBIA se encuentra 

descrito en el documento adjunto MA-SS-004. 

 

4.6   Prevención, preparación y respuesta ante emergencias y desastres 

 

El Plan de Preparación, Prevención y Respuesta ante Emergencias y contingencia establecido en 

la empresa Hy-Line Colombia, responde a una serie de procedimientos organizados para que el 

personal, contratistas, subcontratistas y visitantes puedan hacer frente ante las posibles 

emergencias y ponerse a salvo en el menor tiempo. Además, tiene como finalidad identificar los 

riesgos con el propósito de minimizarlos y así, evitar que algún evento repentino pueda poner en 

peligro la integridad de las personas que trabajan para la entidad o visitan las instalaciones. 

La evaluación de las amenazas es pronosticar la ocurrencia d fenómenos con base en el estudio de 

ser mecanismo generador, el monitoreo del sistema perturbador y el registro de eventos en el 

tiempo. Hy-Line Colombia para hacer el plan de prevención, preparación y respuesta ante 

emergencia, empleo la guía pre integrada suministrada por la ARL SURA, esta evaluación se hizo 

por cada instalación o lugar de trabajo; en el (evaluación de vulnerabilidad), y el documento (Plan 

De Preparación Y Respuesta Emergencias) se evidencian los resultados del plan de prevención, 

preparación y respuesta ante emergencia. 

Este plan de emergencia se encuentra en actualización e implementación en el nuevo sistema de 

la ARL SURA. 

 

4.7 Gestión del cambio 

 

La gestión del cambio es la aplicación sistemática de procesos y procedimientos para identificar, 

evaluar, controlar y monitorear los riesgos en los cambios de alguna maquinaria, proceso o sistema 

nuevo dentro de la empresa. Para la gestión del cambio, la empresa debe identificar los peligros y 

los riesgos de seguridad y salud en el trabajo (SST) asociados con los cambios en la organización 

o a esas nuevas introducciones al proceso, con el fin de poder implementar adecuadamente la 

gestión del cambio. En el control operacional, la empresa debe determinar aquellas operaciones y 

actividades asociadas con el peligro o peligros identificados, en donde la implementación de los 

controles es necesaria para gestionar el riesgo o riesgos de SST (SURA, s.f.) 

Se debe tener en cuenta los anexos procedimiento gestión del cambio PR-GH-014 formato gestión 

del cambio FO-AU-007 – formato aplicativo de mejoramiento FO-AU-016, para redefinir el 

proceso de mejora continua. 
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La Figura 18 se muestran los diferentes tipos de cambios que se pueden presentar dentro de las 

empresas u organizaciones. 

Figura 9: Gestión del Cambio en los procesos 

Figura 18.  Muestra los diferentes cambios que se pueden presentar dentro de                                       

Hy-Line Colombia. 

El procedimiento de la gestión del cambio de la empresa Hy-Line Colombia se describe en el 

archivo anexo PR-GH-014 – Y sus respectivos documentos Gestión del cambio FO-AU-007 – y 

aplicativo de mejoramiento FO-AU-016. 

4.8. Adquisiciones y Contratación 

 

La selección y gestión de proveedores, contratistas y servicios externos que tienen un impacto 

directo o indirecto en el entorno laboral y la seguridad de los empleados se conoce como 

adquisición y contratación en seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye comprar equipos, 

elementos de protección personal y servicios de consultoría en salud y seguridad en el trabajo.   

El instructivo de elección, compra y entrega de equipos y EPP - IN-SS-004, formato verificación 

de contratistas FO-SS-0038, Matriz De Elementos De Protección Para Los Contratistas De Hy-

Line Colombia MT-SST-008 se encuentran en los siguientes documentos anexos.  

 

UNIDAD 5 – MEDICIÓN, SEGUIMIENTO Y MEJORA SG-SST 

 

5.1. Auditoria y Revisión de la alta dirección 

 

El artículo 2.2.4.6.31 del decreto 1072 del 2015 establece la obligación de realizar como mínimo 

una vez al año la revisión y verificación del sistema de Gestión y Seguridad de salud en el trabajo. 

Legislacion

Tecnologia

Adecuacion Sitios De Trabajo

Aspectos 
Medioambientales

Metodo De Trabajo

Infraestructura, Instalaciones, Equipos

Estructura

Nuevos Procesos 
Dentro De La 

Operacion

PERSONAL (Planta -
Contratistas-externos)

Nuevos Proyectos
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La revisión del SG-SST por parte de la alta dirección está enfocada en la toma de decisiones que 

le permitan a la empresa garantizar la mejora continua del sistema cumpliendo además con la 

normatividad vigente en Colombia y de acuerdo a la actividad de la empresa. 

La empresa Hy-Line Colombia tiene programas sus auditorías internas, según el plan anual de 

trabajo, para los meses de diciembre. Sin embargo, si se pueden presentar auditorias adicionales 

de ser necesarias.  

 

5.2 Auditoría de cumplimiento del SG-SST 

Dentro de esta auditoría de cumplimiento se analizan los resultados con los indicadores de la 

auditoría, los cuales se encuentras descritos el punto 13 del   programa de procedimiento.  

Estos indicadores nos permiten implementar acciones de mejora de acuerdo a sus resultados.    

 

5.3. Programa de Auditoria  

 

La auditoría interna es importante porque se enfoca en la verificación del cumplimiento de los 

requisitos normativos legales, identificar las brechas del sistema y mejorar constantemente la 

seguridad y salud en el lugar de trabajo. Es importante además por que proporciona información 

crítica para la toma de decisiones y permitiendo detectar deficiencias y desarrollar planes de acción 

para corregirlas, minimizando los riesgos y mejorando la productividad, la eficacia y la 

satisfacción a nivel laboral 

Este procedimiento se centra en establecer la metodología para implementar las Auditorías 

Internas del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, con el propósito de 

verificar la conformidad del Sistema de Gestión con base en el Decreto 1072 de 2015 y determinar 

la eficacia y el mejoramiento del mismo 

En el procedimiento de auditoria interna de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S se definen 

aspectos como: 

 Perfil del auditor interno. 

 Métodos utilizados en la auditoria 

Pasos o etapas para llevar a cabo la auditoria, como la elaboración del plan de auditoria, informar 

al auditado sobre la visita de auditoria, elaboración de las listas de chequeo o verificación, 

desarrollo de la auditoría, elaboración y presentación del informe de auditoría, y validación del 

plan de implementación, evaluación de la auditoria interne y del auditor, análisis de indicadores. 

El procedimiento de Auditoria interna de Hy-Line Colombia se encuentra registrado en el 

documento anexo SST-PR-006. Procedimiento Auditoria Interna 
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5.4 Plan de Auditoria  

 

Para la empresa Hy-Line Colombia el plan de auditoria le permite identificar los diferentes factores 

que se deben tener en cuenta en la auditoria, como es la frecuencia, áreas a auditar, criterios de 

auditoria, equipo auditor – auditor líder, horas de inicio, horas de finalización. Es decir, involucra 

todos los aspectos y parámetros que se establecen para la auditoría. 

El plan de auditoria se encuentra descrito en el archivo adjunto FO-AU-001. Plan De Auditoria 

Interna 

 

5.5 Listas de Verificación de requisitos 

 

La lista de verificación de requisitos de la auditoria interna tiene como propósito promover la 

planificación de la auditoría. Las listas de verificación son documentos que incluyen anotaciones 

claves para la ejecución de las actividades de auditoría, esta lista permite en la empresa Hy-Line 

Colombia registra los requisitos tiene espacio para los hallazgos encontrados de la empresa, y otro 

para las observaciones a que haya lugar.  

El listado de verificación de la auditoria de la empresa Hy-Line Colombia se encuentra registrado 

en el archivo adjunto FO-GH-046 Listado de verificación de auditoria interna. 

 

5.6 Informe de Hallazgos 

 

El informe de hallazgos le permite a la empresa garantizar la correcta ejecución y funcionamiento 

del sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo, permitiendo además implementar planes 

de mejora que aseguren la integridad de los trabajadores, aumentando la productividad de la 

empresa y brindando un ambiente seguro y de calidad a los trabajadores. Para la empresa es muy 

importante que su Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo esté funcionando de 

acuerdo a lo establecido por la normatividad colombiana.  

 

El formato que la empresa tiene para el informe de los hallazgos se puede evidenciar en el formato 

adjunto FO-SS-004 Formato Informe De Hallazgos, además del informe de auditoría de Hallazgos 

MM-GH-001. 
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5.7 Informe General de Auditoria 

 

En el informe de auditoría de la empresa Hy-Line Colombia se describen los hechos o situaciones 

detectadas, de tal forma que se presenten las observaciones y/o hallazgos, de acuerdo con los 

objetivos planteados en la auditoría. De igual forma el informe permitirá verificar el cumplimiento 

de los planes, programas y presupuestos y rendición de cuentas.  

EL formato de este informe para la empresa Hy-Line Colombia se ve en el archivo anexo FO-SS-

004 Informe de Auditoria 

 

5.8 Revisión por la Alta Dirección 

 

El objetivo de la revisión por la alta dirección es examinar las estrategias implementadas y 

determinar si han sido eficaces para alcanzar los objetivos, metas y resultados esperados del 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo; y revisar el cumplimiento del plan de 

trabajo anual en SST y su cronograma. 

 

FO ST -010 Formato Revisión Por La Alta Dirección 

DO SST-007 Informe Revisión Por La Alta Dirección 

AU-SS-001 Programa Revisión Por La Alta Dirección 

 

5.9 Investigación de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales 

 

la investigación de accidentes e incidentes de trabajo es un proceso crucial para identificar las 

causas subyacentes y tomar medidas preventivas para evitar futuros sucesos en otros trabajadores. 

Este proceso implica recopilar y analizar información detallada sobre lo que sucedió, examinar las 

condiciones del lugar, el puesto de trabajo, entrevistar a testigos y afectados, y revisar los registros 

pertinentes.  

El objetivo final de la investigación es tomar medidas correctivas efectivas que mejoren la 

seguridad y prevengan la recurrencia de situaciones similares después de comprender las 

circunstancias que llevaron al accidente o incidente.  El procedimiento y formatos de la 

investigación de accidentes, incidentes y EL se encuentran en los documentos anexos Reporte de 

accidente de trabajo FURAT – Investigación de Accidente de trabajo – Investigación de 

Enfermedad laboral - LUP (Lección de un punto) - Acta Compromiso Autocuidado y 50. 

procedimiento reporte e investigación de incidentes, accidentes y enfermedades laborales 
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CONCLUSIONES 

 

Se logra cumplir con el objetivo principal del Trabajo de Grado Presentado como requisito para 

optar al título de Especialista en Gerencia de Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo, 

en el cual se propone diseñar el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo para Hy-Line 

Colombia S.A.S. 

 

En el diagnostico se logró identificar oportunidades de mejora en la actualización y gestión del 

desarrollo documental de acuerdo al cumplimiento de la norma y los requisitos solicitados por la 

resolución 0312 2019, aportando a la empresa información vital para promover y prevenir 

incidentes legales y de afectaciones a nivel de riesgo físico o mental en referencia a la labor del 

colaborador y el desarrollo de instrucción que se emite desde la comunicación efectiva en 

representación del representante legal y encargado del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo de la empresa Hy-Line Colombia S.A.S.  

 

Es importante destacar la necesidad de que todas las empresas cuenten con un sistema de gestión 

en cumplimiento a los estándares mínimos aplicables según corresponda ya que este contribuye a 

una mejor gestión del cambio y mejora continua de los procesos en beneficio del empleador vs 

colaborador, esto brinda credibilidad ante los clientes y mejores condiciones laborales. 

 

Finalmente, la enseñanza en referencia amplia frente al desarrollo al diseño del sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo, pilar importante para proyectar implementación y evidenciar el 

aporte y movimiento que este nutrido proceso puede mostrar en la compañía. 
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ANEXOS 

Algunos de los anexos abordados tienen como soporte la plataforma EXCEL u otras cuyo 

formato dinámico dificulta su relación en el presente documento, motivo por el cual es soporte 

de anexos la siguiente carpeta drive: 

https://drive.google.com/drive/folders/1L5wf4Fmewdyfi8_YwlZGBzMn7gAntd8n?usp=drive_li

nk 

 

Anexo 1: Evaluación inicial Dec. 1072-2015

https://drive.google.com/drive/folders/1L5wf4Fmewdyfi8_YwlZGBzMn7gAntd8n?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1L5wf4Fmewdyfi8_YwlZGBzMn7gAntd8n?usp=drive_link
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Anexo 2: Presentación - Análisis direccionamiento estratégico diagnóstico 
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Anexo 3: Matriz legal 2023
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Anexo 4: Acta de autocuidado 
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Anexo 5: Plan de emergencias Hy Line Colombia 
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Anexo 6:  Análisis y evaluación de vulnerabilidad 
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Anexo 7: Formato - Reporte de accidentes 
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Anexo 8: Investigación enfermedad laboral - formato-furel 
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Anexo 9: LUP- Accidente de transito 
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Anexo 10: Informe de Revisión SST alta dirección - DO SST-007 
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Anexo 11: Lista de Chequeo Auditoria - FO- SST-006 
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Anexo 12: Revisión SST Alta dirección - FO ST -010 

 


