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Resumen

La presente investigacion busca la integracion del campo con un mundo digital y
globalizado que abre nuevas puertas en temas educativo, cultural y econémico; lo anterior,
soportado dentro de los objetivos de Desarrollo sostenibilidad en su numeral 9, el objetivo del
programa es crear una infraestructura estable, fomentar la industrializacion duradera y promover
la creacion. El proyecto tuvo como objetivo formular el estudio técnico que garantice la
conectividad de internet de la poblacion en la vereda naranjal del municipio de Chinchina para la
disminucion de la brecha de conectividad mediante el cumplimiento normatividades legales
vigente, el disefio de investigacion es de caracteristicas mixta ya que se va a fundamentar en
datos cuantitativos y cualitativos, teniendo como técnica de investigacion encuestas mediante un
formulario establecido por la MicTic. Se contd con una poblacion de 640 habitantes y 165
familias tomado una muestra 50 familias, estd ubicada al sur del municipio de Chinchina es una
vereda cafetera y con un amplio perfil para ser zona turistica. El proyecto, arroja una
informacion suficiente para dejar un estudio técnico como viabilidad y normativa para la

ejecucion de la propuesta.

Palabras clave: Digital, Globalizado, Rural, Conectividad, Viabilidad.



Abstract

This research seeks the integration of the field with a digital and globalized world that
opens new doors in educational, cultural and economic issues; The foregoing, supported within
the Sustainability Development objectives in its numeral 9, the objective of the program is to
create a stable infrastructure, promote sustainable industrialization and promote innovation. The
objective of the project was to formulate the technical study that guarantees the internet
connectivity of the population in the orange grove of the municipality of Chinchind for the
reduction of the connectivity gap through compliance with current legal regulations, the research
design is of mixed characteristics and which will be based on quantitative and qualitative data,
using surveys as a research technique using a form established by MicTic. There was a
population of 640 inhabitants and 165 families, taking a sample of 50 families, it is located to the
south of the municipality of Chinching, it is a coffee-growing village and with a broad profile to
be a tourist area. The project yields sufficient information to leave a technical study such as

feasibility and regulations for the execution of the proposal

Keywords: Digital, Globalized, Rural, Connectivity, Viability.
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Introduccion
Actualmente las empresas Claro, Movistar y Enlazar, brinda servicios de internet en la zona rural
de Naranja, el servicio se presta mediante tecnologia de enlace de radio y la velocidad de
conexion es fija 'y el clima también afecta la calidad, impactando negativamente la comunicacion,
se quiere que la solucion a estas problemaéticas sea real y efectiva se plantea una nueva tecnologia
que permite erradicar estas dificultades de conectividad, se realizé un trabajo de campo
realizando aplicando un formulario el cual nos arroja la necesidades de la comunidad en temas de
conectividad a internet y sus grande beneficios. También, examina las politicas gubernamentales
para implementar modelos que aseguren la conectividad rural y la sostenibilidad a largo plazo,
involucrando al sector privado, las universidades y otras entidades del sector publico.

Segun el Ministerio TIC (2023), el objetivo es permitir que las comunidades mas
remotas accedan a informacion y servicios de internet como un servicio publico esencial,
debido a su ubicacion geogréfica y poblaciones vulnerables, con lo que sera posible cerrar
la brecha de conectividad doméstica. La implementacién de la mejora y ampliacién de
los servicios de Internet incluidos en este proyecto hara una contribucion significativa a
los esfuerzos del gobierno central para permitir que las comunidades rurales mejoren la
calidad de vida de los colombianos. El desarrollo cultural que posibilite el acceso y uso de
las tecnologias de la informacion como oportunidad de interaccion no solo garantiza el
uso de las tecnologias de la informacion como fuente de actividad e investigacion virtual,
sino que también contribuye al desarrollo economico, cultural, social y educativo de las

poblaciones locales. promueve el crecimiento sostenible.



Formulacion del Problema
La problemética de la falta de acceso a Internet de alta calidad en la zona rural del municipio de
Chinchiné puede tener varios impactos negativos:

Brecha digital: La falta de acceso a Internet de alta calidad en la zona rural crea una
brecha digital entre las areas urbanas y rurales. Esto limita el acceso de los residentes rurales a
informacion, educacién, oportunidades laborales y servicios en linea, lo que puede perpetuar la
desigualdad y limitar el desarrollo econémico y social de la zona rural.

Limitaciones educativas: El acceso limitado a Internet de alta calidad dificulta el acceso a
recursos educativos en linea, plataformas de aprendizaje y programas de capacitacion en linea.
Esto puede afectar la calidad de la educacion en las escuelas rurales y limitar las oportunidades
educativas para los estudiantes.

Desarrollo econémico: La falta de acceso a Internet de alta calidad en la zona rural puede
limitar las oportunidades de emprendimiento y desarrollo econémico. Las empresas rurales
pueden tener dificultades para acceder a mercados en linea, realizar transacciones electrénicas y
aprovechar las ventajas de la economia digital.

Servicios de salud y bienestar: El acceso limitado a Internet puede afectar la
disponibilidad de servicios de salud en linea, como telemedicina y consultas remotas. Esto puede
dificultar el acceso a atencion médica adecuada y oportuna para los residentes rurales.

Participacion civica: La falta de acceso a Internet de alta calidad puede limitar la
participacion civica de los residentes rurales en la toma de decisiones y la participacion en
actividades comunitarias. Esto puede afectar la voz y la representacion de la zona rural en los

asuntos locales y regionales.



Para abordar esta problematica, es necesario invertir en infraestructuras de
telecomunicaciones en la zona rural, como la instalacion de torres de telefonia movil y la mejora
de las redes de fibra Optica. También es importante fomentar la colaboracion entre los gobiernos
locales, las empresas de telecomunicaciones y las organizaciones comunitarias para encontrar
soluciones viables y sostenibles. Ademas, se pueden explorar opciones como el uso de
tecnologias satelitales o redes inaldmbricas de banda ancha para mejorar el acceso a Internet en
areas rurales remotas.

A todo lo anterior, no es ajena la vereda Naranjal del municipio de Chinching, por ende,
con esta propuesta se pretende llegar a una poblacion promedio de 625 habitantes, es decir, 145
familias con el fin de mejorar su conexion a internet de alta calidad. Esto favoreceria
considerablemente el crecimiento y desarrollo social, educativo y econémico del sector, lo cual
terminando por ocasionar que surjan estudiantes méas capacidad para realizar estudios

universitarios.

Pregunta de investigacion
¢Coémo llevar la conectividad de internet para el progreso en la poblacién Naranjal del

municipio de Chinchind -Caldas?
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Objetivos
General
Formular el estudio técnico que garantice la conectividad de internet de la poblacién en la
vereda naranjal del municipio de Chinchina para la disminucion de la brecha de conectividad

mediante el cumplimiento de los términos de referencia establecidos por Min-Tic.

Especifico

Identificar las necesidades de conectividad a internet de la poblacion de la Vereda El
Naranjal del municipio de Chinchind — Caldas para el progreso de la comunidad.

Estructurar una propuesta que permita la implementacion de conectividad a internet para
la validacion y viabilidad por el Ministerio de la Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones.

Evaluar el impacto del proyecto de mejora de la conectividad en la Vereda Naranjal, esto,
con el fin de que la comunidad tenga herramientas de estudio, de trabajo, de negocios y de

esparcimiento mediante la conectividad al internet en esta vereda
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Justificacion
Teniendo en cuenta el avance de la tecnolégicos en el mundo, la aparicion de nuevas aplicaciones
y herramientas pueden mejorar la calidad de la comunicacion y en los contenidos en diversas
actividades econémicas, culturales, educativos en la internet, generando mas demanda del
servicio de conectividad a internet, la zona rural no es la excepcion y se presenta una gran
problematica con este servicio para estas comunidades. En las zonas geograficas de tipologia
rural se presenta la problematica de que el servicio es poco o de dificil acceso, es demasiado
costoso Yy afecta la capacidad econémica de las familias, en las apartadas areas rurales se
evidencia dificultad para adquirir estos servicios de conectividad aumentando una brecha de
desigualdad.

Los habitantes en el area rural del Municipio de Chinchina (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE 2018) manifiestan que el censo realizado en 2018 se encuentra la
siguiente informacion, 7438 habitantes con 2045 familias en toda el area rural de Chinchina.

Para la vereda naranja tiene una poblacion promedio de 640 habitantes con 165 familias que en
este momento presentan dificultada para tener conectividad a internet. EIl ministerio de las TIC
en su banco de proyectos cuenta con un trabajo para conectividad a zona rural del pais. Al
presentar este proyecto se busca la unificacion del ente privado y la empresa pablica para dar
solucion al tema, y poder impulsar esta comunidad en el area educativa, social y comercial.

El pasado 30 de junio de 2023 el presidente de la republica de Colombia firma el decreto
1079 (MinTic, 2023) la cual declara él teme de conectividad a internet en zona rural como
politica publica. El objetivo primordial de este decreto es disminuir la brecha de desigualdad que

hay en el tema de conectividad a internet en zonas rurales, dando unos lineamientos para que los
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operadores que prestan el servicio penetren estas comunidades, el decreto presenta algunas
falencias, ya que pide algunos parametros para que la comunidad pueda ser beneficiada y sea

viable.

Marco Referencial

Marco Teorico
Teoria de la conectividad

La Teoria de la Conectividad de George Siemens (Lorena Hernandez) es creador y CEO
Complexive Systems Inc, un laboratorio de investigacion que auxilia a las entidades a estructurar
el aprendizaje integrado para el desarrollo de una estrategia mundial. El conectivismo enfoca su
mirada a las habilidades del aprendizaje, las tareas y herramientas necesarias “Internet” para que
las personas alcancen sus metas u objetivos en una era totalmente digital. (Zapata-Ros, 2015)

Esta teoria de aprendizaje en la era digital tiene sus bases en la creacion de conexiones
estables y en todas las poblaciones del universo paras que las personas puedan conectarse con el
resto del mundo y entrar en la era digital para no quedar excluido del progreso mundial. El pilar
de esta teoria es la persona que recibe toda la informacion mediante la conectividad en el internet.
Ampliar y mantener estables las conexiones a internet son necesarias para facilitar el
mejoramiento continuo. (George Siemens, 2017)
Desarrollo rural

La teoria nos aporta el sentir de nuestras zonas rurales, la cual tienen una brecha de

desigualdad y buscando con este proyecto acercarnos mas a nuestros campesinos, Salazar Arias,

Carlos Hernando. El desarrollo rural colombiano y los retos de la institucionalidad. En el
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trascurrir de los tiempos la inversion en el sector rural ha sido muy poca, las inversiones del
gobierno se centran en las zonas urbanas, lo que genera que el area rural quede rezagada, lo que
conlleva a que estas zonas no lleguen a tener un pleno desarrollo social, politico y econdmico. La
sociedad actual debe de enfocar sus esfuerzos econémicos a recuperar esta zona del pais,
integrarla de nuevo a la sociedad y la globalizacion del mundo. Al estado le ha faltado inversion
en tecnologia y tecnificacion de nuestro campo o zonas rurales, inversion en tejido social
apoyando al campesino a sacar sus familias, adelanta y mejorar su calidad de vida (Red de

Bibliotecas Virtuales de Ciencias Sociales en, 2020).

Marco conceptual

El proyecto esta centrado en el Decreto Ley 893 de 2017 (Decreto 893 de 2017), la cual
prioriza la conectividad a internet en zonas rurales o en zonas de conflicto. Para tener una
cantidad de referencia y nimeros de viviendas y habitantes se basa en el censo del DANE del
2018 (DANE, 2018), para poder enfocar las politicas pablicas, para ingresar al banco de
proyectos del MINTIC (MINTIC, 2019), tener la viabilidad técnica y operacional, presentar a la
OCAD (Organo de Sistema General de Regalais), para que el proyecto sea viabilizado y
priorizado financieramente y tener los recursos necesarios para poner en marcha el proyecto
(OCAD, 2021). El actual presidente de la republica firma el decreto 1079 del 30 de junio
(MINTIC, DECRETO 1079 DEL 30 DE JUNIO DE 2023, 2023). El cual declara como politica
publica la conectividad a internet para poblaciones vulnerables y rurales organizadas con sus

juntas de accion comunal.
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Internet

Internet una red de uso popular y fue creada en tres etapas desde 1961 al dia de hoy.
Estos son: etapa de la innovacion, en que los conceptos Y las tecnologias fueron creadas; la
etapa de la institucionalizacion, donde esos conceptos se hicieron realidad; y la etapa de
comercializacion, donde las etapas de innovacion y de institucionalizacion fueron
implementadas, logrando asi que las compafiias prestaran ese servicio a millares de pobladores
del mundo. ( Robayo-Botiva, 2020)

Esta red es una herramienta que facilita compartir informacion y datos en forma de texto,
imagenes, videos, archivos y mas, mediante los canales que el internet utiliza para acceder a
servicios y aplicaciones en linea. Proporciona el ingreso a una gran cantidad de herramientas,
como sitios web, correos electronicos, redes sociales, servicios de mensajeria, transmisiones en
vivo, servicios en la nube y mucho méas. Por otro lado, es una red global de comunicacion que
permite la transferencia de informacién y datos a través de diferentes servicios y aplicaciones en
linea, conectando a millones de dispositivos y usuarios en todo el mundo. Es una herramienta
fundamental en la sociedad actual, facilitando el acceso a la informacion, la comunicacion y el
intercambio de recursos en linea.

Conectividad

Una conexidn de internet es una propiedad que permite la comunicacion o contacto con
muchos equipos conectados de forma tradicional mediante cable o WIFI que es el medio de
conexion mas utilizado hoy en dia. Hay muchas formas de establecer una buena conexion y red
de internet: conexion analogica, ADSL, cable, internet inaldmbrico, satélite, celular o PC

(Plieshakov, 2023)
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Mintic

Es el ministerio de Colombia que se encarga de la Tecnologia, informacion y las
Comunicaciones, segun la Ley 1341 o Ley de TIC, dicho ente se encarga de crear, implementar y
promulgar las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las TIC. Dentro de sus
alcances esta aumentar y facilitar el acceso de todos los colombianos a las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones y a sus beneficios. (TIC, 2021)

Antecedentes
Estrategias de uso internet

Un estudio realizado en el 2022 en la Universidad Piloto de Colombia trato de superar la
conectividad y alcance de las ondas de internet para cinco veredas mediante la implementacion
de dos micro nodos de telecomunicaciones con un tiempo de proceso de 1 semestre y 3 meses
mas, mediante la inversion de la empresa Blue Telecomunicaciones SAS. Lo lograron por medio
de un estudio cuantitativo mediante el cual realizaron la recoleccion de la informacién cuyos
resultados arrojaron que es un proceso costoso a través del tiempo por lo cual, para su
implementacidn, es necesario un trabajo de seguimiento y supervision arduo, lo cual significa ir
en proceso de transformacién y adaptacion a los costos. Por ende, concluyen al finalizar que, de
acuerdo a las encuestas, es viable continuar con el estudio del proyecto. (Montoya Londofio &
Prieto Cortes, 2022)
Plan estratégico de tecnologias de la informacion

Un plan estratégico de tecnologias de la informacion (T1) es una informacion que

direcciona el cumplimiento de las entidades acerca del uso adecuado de las TIC. El plan que fue
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ejecutado en el 2020 por el Ministerio de las TIC se queria implementar un plan para reconocer
actividades TI que faciliten implementar el cambio digital por sector en el marco legal en
funcién de las necesidades del sector.

Dentro los pilares del PND 2022 — 2026 “Colombia potencia mundial de la vida”, se
determina la necesidad democratizacion de las TIC para crear asi un pais con la tecnologia y el
aprendizaje enfocado con el saber y los circuitos globales. Esta democratizacion establece seis (6)
pilares: Conectividad, Sociedad del conocimiento, Ecosistema seguro, Prevencion,
Fortalecimiento de la industria y Contenido audiovisual, estos serén tenidos en cuenta por los
entes publicos con el fin de terminar con la brecha digital en el menor tiempo posible generando
asi mas inclusion a los colombianos. (MinTic, 2023). Es necesario tener un PETI o plan
estratégico de la informacién que logre guiar las propuestas como la actual con el fin de que se
adapten a los lineamientos dentro del marco de referencia de Arquitectura Empresarial MRAE.
(MinTic, 2023)

El plan nacional de conectividad rural, del Ministerio de las TICS

Generalmente, el Plan Nacional de Conectividad Rural es un proyecto iniciativa del
Ministerio de las TIC de una nacion determinada con el fin de suministrar el servicio de internet
de alta calidad a las &reas mas alejadas del casco urbano y al campo en general. Este proyecto
tiene la finalidad de reducir la brecha digital y motivar la inclusion digital en estas areas,
generando asi oportunidades de crecimiento econdémico, educativo y social a sus pobladores.

En nuestro pais, el Plan Nacional de Conectividad Rural tiene como meta ayudar a
mejorar la calidad de vida de los compatriotas en las zonas campesinas, gracias a la

implementacion de la infraestructura requerida para garantizar la conectividad a Internet en
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cabeceras municipales, y el ofrecimiento de condiciones necesarias para el uso del servicio de
conectividad provista mediante soluciones de acceso publico en poblaciones de mas de 100
personas de municipios priorizados (PDET). (MinTic, 2019)

Por otro lado, es importante contar con antecedentes relacionados con diferentes tipos de
disefios en telecomunicaciones como base para el estudio actual:

Disefio de una red backhaul auto gestionable para conectividad rural en Sucre -Colombia

En el 2020, se realizé en las veredas de Chalan y Ovejas en la region de Sucre, el
prototipo y ejecucion de una red backhaul suministrando una tecnologia auto gestionable
conocida con el nombre de WiBACK, cuyos resultados daran una guia y evaluacion de los
diferentes problemas a los que se veré enfrentada la expansion de la infraestructura de acceso
nacional de banda ancha en lugares de postconflicto. ( L. Cortés & Montafio-Argote, 2021)

A nivel internacional también se han efectuado estudios de modelo de redes multibanda
de banda ancha para comunicaciones; como lo fue en Per, pais en el cual en el 2018 investigan
la forma méas adecuada de desarrollar una plataforma satelital que cubra a las ciudades aisladas
que no funcionan con fibra Optica.

Inclusion digital de comunidades rurales en Colombia.

De acuerdo con lo citado anteriormente, es sencillo concluir que las telecomunicaciones
son un proceso que actualmente se hace necesario en todos los hogares, pero en lo rural es
especialmente importante, ya que se suele aislar un poco de los desarrollos tecnologicos.

En un estudio que tuvo lugar en el 2014 en la Universidad Pontificia de Salamanca, se
conceptualiza y determina mediante un proceso de revision documental en donde una de sus

principales conclusiones es que los metodos de enclave digital no solo deben estar perfilados a
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mejorar el acceso a las TIC y su uso, también tienen la obligacion de pretender la aduefiamiento
social de estas mismas, el respeto a la diversidad y la flexibilidad reflejada en la vida cotidiana
como valor agregado, consciente y sistematico, que conduzca al cambio social y econémico de
las personas y comunidades involucradas.. (Vega, 2014)
Red comunitaria Bosachoque libre ingenieria al servicio de la brecha digital rural

A pesar de las politicas y programas generados por los gobiernos actuales, la brecha
digital sigue siendo amplia en América Latina y en Colombia. En las zonas rurales, los centros
poblados y las cabeceras de las ciudades colombianas se ha evidenciado en la Gltima década que
el acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), el uso de Internet y la
infraestructura, han tenido poco crecimiento, solo el 56,5 % de la poblacién colombiana tenia
acceso a Internet a fines del 2020, con un cubrimiento del 23,8 % en zonas rurales. (Pefia Gil,
2020). Lo anterior implica la necesidad de realizar estudios mas detallados sobre la forma de
establecer rutas de acceso o de un mejor acceso a las telecomunicaciones en el area rural del
municipio.
La educacién rural se contextualiza desde la ubicacion geografica

Efectivamente, la educacion rural se contextualiza desde la ubicacién geografica de las
zonas rurales. La ubicacion geogréfica de las comunidades rurales puede tener un impacto
significativo en el acceso a la educacion y en las condiciones en las que se brinda. En primer
lugar, la ubicacion geografica puede influir en la disponibilidad de instituciones educativas en las
zonas rurales. En algunas areas remotas, puede haber una escasez de escuelas o centros

educativos, lo que dificulta el acceso a la educacion para los estudiantes locales. Ademas, las
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distancias y la falta de infraestructura de transporte pueden hacer que sea dificil para los
estudiantes llegar a las escuelas existentes.

Por otro lado, pueden afectar la calidad de la educacion en las zonas rurales. Por ejemplo,
las areas rurales pueden enfrentar desafios en términos de disponibilidad de recursos educativos,
como libros de texto, materiales de aprendizaje y tecnologia. La falta de acceso a bibliotecas,
laboratorios y otras instalaciones educativas también puede limitar las oportunidades de
aprendizaje. Asimismo, el entorno geografico puede influir en el curriculo y los enfoques
pedagdgicos utilizados en la educacion rural. Las comunidades rurales a menudo tienen una
estrecha relacion con la agricultura, la ganaderia u otras actividades econdmicas especificas de la
zona. Por lo tanto, la educacion rural puede estar mas enfocada en desarrollar habilidades y
conocimientos relevantes para estas actividades, adaptandose a las necesidades y caracteristicas
locales.

La ubicacion geografica también puede influir en la disponibilidad y calidad de las
tecnologias de la informacidon y la comunicacién (TIC) en la educacion rural. Las areas rurales
pueden tener acceso limitado a Internet de alta velocidad y a dispositivos tecnolégicos, lo que
dificulta la integracion de las TIC en la educacién y limita las oportunidades de aprendizaje en
linea. En resumen, la ubicacién geogréfica de las zonas rurales tiene un impacto significativo en
la educacion rural. Las barreras geogréaficas pueden dificultar el acceso a la educacion, afectar la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje, influir en el curriculo y los enfoques pedagogicos
utilizados, y limitar el acceso a las TIC. Por lo tanto, es importante tener en cuenta el contexto
geografico al desarrollar politicas y programas educativos para las zonas rurales, y buscar

soluciones que se adapten a las necesidades y caracteristicas especificas de cada comunidad rural.
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Por consiguiente, al generalizar la ensefianza y los contenidos educativos en todas las
entidades educativas del pais, sin diferenciar las dimensiones territoriales, las pruebas
estandarizadas como las Pruebas Saber para comprobar el crecimiento académico de los

estudiantes, resulta desfavorables para los estudiantes de entidades educativas rurales oficiales.

Sistema de Hipdtesis

La Implementacion de un sistema de conectividad a internet en la vereda Naranjal del
municipio de Chinchina-Caldas contribuird a disminuir la brecha de conectividad y promover el
progreso rural.

La implementacion de un sistema de conectividad a internet en la vereda Naranjal
requiere un estudio técnico que garantice la viabilidad y cumplimiento de los términos
establecidos por el Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones.

El ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones esté interesado en
promover la conectividad a internet en zonas rurales y cuenta con los recursos para financiar
proyectos de este tipo.

La conectividad a internet en la vereda Naranjal puede mejorar la calidad de vida de los

habitantes, brindandoles herramientas necesarias para su desarrollo personal y profesional.

Sistema de Variables y Categorias
Para poder que el Ministerio de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones tenga

en cuenta la comunidad de la vereda Naranjal se tiene que identificar si tiene una junta de accion
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comunal y es aceptada por ella, la cual nos arroja un criterio positivo ya que la junta de accién
comunal esta activa y el 95% de la poblacién hace parte de ella.

Se identifica que el 15% poblacién pertenece a grupos poblaciones diferenciales como
desplazados por la violencia, afrodescendientes entre otros, el cual ayuda a que el proyecto
adquiera un mayor porcentaje de aceptacion por el Ministerio de Tecnologia de la Informacion y
las Comunicaciones.

El 22% de la poblacion cuenta con conexion a internet mientras el 78% de la poblacion no
lo puede hacer porque es servicio es demasiado costoso, generando una aceptacion en la
comunidad por este proyecto. La desigualdad socioeconémica presentes en la vereda limitan la

capacidad de los habitantes para obtener y utilizar servicios de internet.

Marco Metodoldégico

Tipo, disefio, enfoque de la investigacion

El enfogque es mixto ya que es cualitativo y cuantitativo. Fase exploratoria cualitativa: se
entrevista en profundidad con lideres comunitarios, residentes para comprender las necesidades y
desafios especificos de la comunidad en términos de conectividad, grupos focales con diversos
segmentos de la poblacion para identificar perspectivas y opiniones sobre la propuesta de
implementacion del proyecto de conectividad para la comunidad. La recoleccion de los datos se
realizd a partir de una encuesta estructurada para obtener datos demograficos y medir la
disponibilidad actual de internet y acceso en los hogares de la vereda Naranjal. Se establecen

indicadores especificos para medir la necesidad con la cual se va a usar el servicio de internet
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estudio, emprendimiento, comunicacion o mercados digitales que se ven afectados por la falta de
conectividad.

Se busca que el Misterio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones aplique
el modelo que se plasma en la investigacion por unos instrumentos y equipos que le darén a la
comunidad una calidad excelente y sera sostenible en el tiempo. Con el andlisis de la
informacion cuantitativa que se recolecta por medio del cuestionario, se puede decir que el
proyecto es viable para presenta en la MinTic y tener una aceptacion del proyecto que sera
autosostenibles en tiempo y aportara al gobierno en sus politicas publicas de disminuir la breca
de conectividad en zonas rurales y de dificil acceso. El enfoque mixto nos ayuda a una
compresion profunda de las necesidades de la comunidad y poder tener una compresion clara 'y
precisa, poder medir de manera objetiva el impacto de la propuesta
Tipo de investigacion

Es un tipo de investigacion descriptiva puesto que se va a dirigir a una realidad, disefio de
investigacion es uno de caracteristicas mixta ya que se va fundamentar en datos cuantitativos y
cualitativos, Poblacion-muestra se va a realizar en la vereda naranja del municipio de Chinchina

con una densidad de 500 moradores y la muestra son 100 vivienda, que pertenecen a esta vereda.

Poblacion, muestra y muestreo

El lugar donde se implementara el proyecto es la Vereda El Naranjal, ubicada en nuestro
pais. Es un estado soberano en el noroeste de America del Sur. Es un pais constitucional
solidario, social y democratico cuya forma de gobierno es el gobierno presidencial. Su distrito

capital es BOGOTA DC. Es una republica politicamente organizada con 32 ministerios
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descentralizados donde BOGOTA DC, es la sede del gobierno central. Con una superficie de
1.141.748 km2, es la republica 26° pais méas grande del mundo y el 7° republica mas grande de
América. El pais reclama esta zona, que esta a hasta 12 millas nauticas de distancia, como sus
aguas territoriales y mantiene disputas fronterizas con Venezuela y Nicaragua en este punto. 1415
limita con Venezuela y Brasil, Per( y Ecuador y Panama. Es el 27° pais mas poblado del mundo
y el segundo pais méas hispanohablante después de Méjico.

Su poblacion multicultural, lo que refleja la colonizacion europea a gran escala, los
pueblos indigenas y los trabajadores africanos. La vereda el Naranjal pertenece al departamento
de Caldas y este es uno de los 32 departamentos que conforman a Colombia, junto con la capital
Bogota. La capital es Manizales. Ubicado en el centro del pais, limita con Antioquia al norte,
Boyaca al noreste, Cundinamarca al este, Tolima y Risaralda al sur y Risaralda al oeste. Con una
superficie de 7888 KM2 y una densidad de 125 personas/km2, pertenece una de las regiones mas
cafeteras del pais. Fue fundado en 1905 como resultado de reformas politicas y administrativas
propuestas por el general Rafael Reyes Prieto, quien asumio la presidencia en 1904. Hasta 1966,
también incluia territorios ocupados por los departamentos separados de Risaralda y Quindio.

Esta asociacion se conoce cominmente como El Viejo Caldas, EI Gran Caldas o La
Mariposa Verde. Este departamento tiene todas las aguas termales, desde los célidos valles de los
rios Magdalena y Cauca hasta las nieves eternas del Nevado del Ruiz. Predomina el terreno
montafioso. En 2014, Caldas era la tercera provincia mas competitiva de Colombia, solo por
delante de Bogota y Antioquia, segun un estudio de la Universidad del Rosario. El pueblo El

Naranjal es parte de la ciudad de Chinchina. es un municipio colombiano del Departamento de
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Caldas, a 18 km de la capital, Manizales. Con una poblacion de 53.184 habitantes y una
superficie de 112,4 km?, en su territorio se cultiva café para exportacion.

Los habitantes cuentan con las plantaciones méas tecnoldgicas para la produccion de
granos, "una de las plantas procesadoras de café liofilizado més grandes y avanzadas del mundo",
ademas de represas y centrales hidroeléctricas que abastecen de energia a la provincia de Caldas.
Quindio y Departamentos Risaralda. La ciudad fue fundada el 2 de abril de 1857 por los
pobladores antioquefios Marcos Cardona, Candelario Rodriguez, Francisco, Gregorio, los
hermanos Nazario Restrepo, Luis Maria Silva, Jesus Giraldo, Juan Antonio Gdmez y Nicol&s
Restrepo. Colonizacion de Antioquia en los siglos XVII1'y XIX. La tribu Quimbaya se asentd en
la zona antes de que llegaran los colonos. Los Quimbaya son uno de los pueblos indigenas de
Colombia y cuentan con algunas de las culturas indigenas mas representativas de Colombia. En
lengua quimbaya, la palabra "Chinchind" significa "rio dorado".

En 1938 se fund6 en Chinchina el Centro Nacional de Investigacion del Café cenicafé.
Su mision era, y sigue siendo, "desarrollar tecnologias adecuadas, competitivas y sostenibles para
el bienestar de los cafetaleros colombianos”. En 1946 comenzd a funcionar la Central
Hidroeléctrica de Caldas (CHEC) en terrenos de propiedad comunitaria. En 1985, el
derretimiento de la nieve en el crater Arenas del volcan Nevado del Ruiz provocé una avalancha
que destruyd partes de la zona y mat6 a unas 3.000 personas. mientras tanto. Ubicada al sur de la
ciudad, La Vereda Naranjal es un pueblo cafetalero y es ampliamente conocido por su desarrollo
turistico. El pueblo alberga la Fundacion Manuel Mejia, que estudia muchos aspectos del café. La

poblacion es de aproximadamente 640 habitantes. 165 familias. (DANE, 2018).
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Se utilizan técnicas de recopilacion de datos, encuestas y revision de documentos para
afectar en la vereda. Se efectud un estudio en el terreno para recolectar datos reales y veraces
para identificar fuentes de informacion sobre los factores méas importante que afectan la
conectividad a través de Internet con la poblacion de la vereda Naranjal, disefiado con fines de
investigacion. Corresponde a un estudio documental, claramente relacionado con los datos
estadisticos proporcionados por los departamentos directamente involucrados en el desarrollo de
soluciones al problema, y con la caracterizacion y abordaje diferenciado de la poblacién,
especialmente de los municipios y veredas de Chinchina-Caldas.

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

La recoleccion de datos implica el uso de diversas técnicas y herramientas que permiten a
los analistas desarrollar sistemas de informacion, con el objetivo de recuperar informacién util
para sus proyectos, a los que se les pueden aplicar entrevistas en momentos especificos. La
investigacion es "un metodo de investigacidn que puede abordar un problema tanto en forma
descriptiva como en términos de variables luego de recolectar informacién sisteméaticamente de
acuerdo con un disefio preestablecido que asegure la exactitud de la informacion obtenida...
Algunos de los métodos de “prueba por- Metodologias de encuesta” Las metodologias
seleccionadas se encuentran en la brecha entre metodologias experimentales con buena validez

interna y metodologias de observacion con controles internos minimos. (Martinez, 2017, p. 5).
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Mas especificamente, como lo expresa Martinez (2017) "las encuestas consisten en una
serie de preguntas, dirigidas directamente al publico objetivo, estan dirigidas principalmente a
grupos y generalmente utilizan un cuestionario como protocolo... simplemente pueden ser se
utiliza para recopilar”. Por ejemplo, informacion que se puede expresar como un porcentaje. Pero
también se puede utilizar para encontrar relaciones entre variables.” (péag. 3).

Estos incluyen opiniones, actitudes, creencias, intenciones de voto, hébitos, condiciones

de vida, etc.

Caracteristicas de la encuesta

El instrumento esta estructurada con el nuevo decreto 1079 de junio de 2023 el cual
establece normatividad para proyectos de conectividad a internet para zonas rurales o de dificil
acceso, por el ingeniero en sistemas Luis Fernando Jaramillo encardo del area de sistemas de la
alcaldia municipal de Chinchind, la docente que nos da accesoria al proyecto Diana Maria Roa
Quintero y docente Olga Lucia Duque Carvajal las preguntas que se establecen son 7 las cuales
nos ayudaran a clasificar la informacion de la comunidad de la vereda naranjal. Esta encuesta esta
estructura a partir de la generada por el ministerio de tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en cual esta establecido en el siguiente enlace.

Recopilacién de la informacion
Fuente primaria
Poblacion general de la vereda naranjal con trabajo de campo, Junta de accién comunal de

la vereda Naranjal, Alcaldia municipal de Chinchina
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Fuente secundaria

Las fuentes secundarias deben recolectarse considerando la incidencia del proyecto y la
poblacion afectada por el mismo. Una de las fuentes secundarias utilizadas es la de los
departamentos, por ejemplo, los departamentos que controlan y determinan las caracteristicas y
clasificaciones de la poblacion. EI Departamento Nacional de Planeacion del DANE, el
Municipio de Chinchind y otros gobiernos locales que tengan informacion sobre las zonas rurales
de Naranjal pueden hacer que nuestro proyecto sea un éxito. Luego puedes vincularlo con tu plan

de desarrollo territorial POT para hacerlo viable y priorizarlo.

Anélisis de la informacion

Paso a seguir, se exponen de manera general los datos obtenidos de las encuestas
correspondientes a algunas condiciones y prioridades sobre el proyecto que se va desarrollar en la
verdad naranjal. El cual se busca tener una informacion clara y precisa para poder dar viabilidad
al proyecto y presentarlos a los diferentes entes reguladores para su ejecucion.

Es necesario identificar si en la vereda naranjal se encuentra activa una junta de accion
comunal y si tiene una buena acogida por la comunidad ya que es unos de los requisitos del
Ministerio de las TICS. La vereda Naranja cuenta con una junta de accion comunal el 95% de la
poblacion de la verada hace parte de ella, lo cual le da una viabilidad al proyecto ya que es un

requisito del MinTic para su aprobacion.
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Figura 1
Respuesta a la pregunta ¢ Pertenecen alguna junta de accion comunal de la vereda?
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Nota: Esta figura corresponde al resultado obtenido frente a la pertenencia a juntas de accién comunal.

Figura 2
Rango de edades de quienes habitan la vivienda (indique ndimero de personas por rango de
edad)
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Nota: Esta figura corresponde al resultado de las edades que recurren mayormente en las viviendas encuestadas. (a.
O0a4afos,b.4a10,c.11a18,d. 19 a 30y e. 30 afios en adelante.

Es importante entrar a identificar rangos de edad de la poblacion para saber el enfoque o

direccionamiento que se le da al Proyecto en la parte educativa, social y econémico.
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Respuesta a la pregunta: Rango de edades de quienes habitan la vivienda (indique namero de
personas por rango de edad) se puede identificar en la grafica que se tiene un promedio alto entre
adolescente y personas jovenes los cuales se pueden enfocar en educacion superior y

emprendimiento y ayudar a la economia.

Figura 3
Tipo de poblacion corresponde
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Nota: Esta figura corresponde al resultado de los tipos de poblacidn existentes en las viviendas encuestadas (a.
Indigena, b. Afro, c. Raizal, d. ELGTBI, e. Otro (icudl?): desplazados por la violencia).

Uno de los requerimientos del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones es tener una clasificacion de la poblacién. Es necesario identificar si dentro de la
comunidad de naranjal hay integrantes de poblaciones especial.

Se puede identificar dentro de las gréficas que la vereda Naranja tiene una poblacion
multi edénica lo cual da una importancia mas atractiva al proyecto para el Ministerio de

Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones. Por qué el gobierno quiere disminuir las
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brechas de desigualdad en todos los entornos, y esto aplica para las politicas publicas establecidas

por el gobierno nacional.

Figura 4
Conexidn a internet
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Nota: Esta figura corresponde a los resultados de la pregunta asociadas a la existencia de internet en el hogar.

Se requiere evidenciar sobre la muestra de hogares seleccionado cuales, y cuantos
presentan ya un servicio de internet, con el fin de saber de la muestra cuales son los
clientes activos y clientes potenciales, logrando identificar en la tabla que un 22% tiene
servicio de conectividad a internet y un 78% no tiene este servicio por lo cual se identifica

que el proyecto en viable.
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Figura 5
Conexion a internet en su vereda
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Nota: La figura corresponde a la intencion que tiene el hogar en adquirir internet.

Con esta pregunta se puede determinar la necesidad de la comunidad de la zona rural de la
Vereda Naranjal para el progreso de sus necesidades en temas de conectividad a internet lo que
permite evidenciar que el proyecto tiene una excelente acogida por la comunidad el cual ratifica
la necesidad de la comunidad por el servicio de conectividad a internet

Figura 6
Uso del internet
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Nota: Esta figura es el resultado de tipo de uso que mds recurre en los hogares encuestados (a. Informacion, b.
Formacion y educacion, c. Entretenimiento, d. Trabajo y negocios, e. Comunicacion con familiares y amigos)
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Con la respuesta de esta pregunta sefiala las necesidades que tiene la comunidad rural para
utilizar el servicio de internet y poder brindar capacitaciones referentes a sus necesidades.
En la tabla se analiza las necesidades para lo que la comunidad requiere el servicio de
internet con esta base se puede focalizar que se tiene una amplia necesidad de trabajo y
emprendimiento y educacion superior, el cual aportaria un bienestar y un crecimiento econémico

para la comunidad de Naranjal.
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Estudio Técnico Propuesto
Disefio conceptual de la solucién
Wimax es una sefial de transmision muy parecido al Wi-Fi, aunque puede comunicarse a
través de microondas, con un alcance de mas de 30 km y rapidez de transmisién de hasta 124
Mbit/s. Hoy en dia, las estructuras Wi-Fi mas rapidas rondan los 54 Mbit/s, con un cubrimiento
alrededor de unos 300 metros. Se trata de una tecnologia que se esté considerando candidata para

ofrecer conectividad a Internet ultrarrapida con una amplia cobertura de area.

wlmax

s

SN

== WiMAK Router . ) m &
W

WIMAX link

ESTACION BASE WIMAX

WiMax proporciona una conectividad muy idéntica al ADSL por cable tradicional, pero
sin cables, lo que hace facil la integracion entre equipos. WiMax significa Interoperabilidad
Mundial para el Acceso por Microondas. Wimax no requiere conexiones de cable entre
terminales de suscriptores y estaciones base Wimax, 1o que permite que una sola estacion base
admita cientos o incluso miles de suscriptores. Entonces sabras coémo funciona. Diferencia entre

LAN inaldmbrica y WiMax
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Después de que los operadores de Internet tuvieron éxito con Wi-Fi, los fabricantes
pronto comenzaron a buscar tecnologias més avanzadas y en 2001 nacio la certificacion WiMax.
Como ves, la gran diferencia con el Wi-Fi es que tiene mayor alcance y es mucho mas répido.
Pero eso no es todo. WiMax le permite comunicarse incluso cuando se mueve a velocidades de
hasta 250 km/h. Ademas, Wi-Fi fue disefiado para uso en interiores, mientras que WiMax fue
disefiado para uso en exteriores y puede llegar a mas de 1000 usuarios simultdneamente. Esta
torre funciona como una torre de telefonia de red donde te colocas en lo alto y emites sefiales de

radio (ondas electromagnéticas).

Tasa de Tasa de

transferencia transferencia

15-54 Mbit/s 124 Mbit/s

S S . a7 A
Cobertt Cobertura

300 metros 40-70 Kilometros

Sin embargo, las antenas Wimax emiten sefiales de microondas. Una estacion base de
torre WiMAX puede cubrir un radio de 30 kildometros o méas con una sola antena. Debido a esta
ventaja comparativa, algunos operadores estan apostando por esta tecnologia para brindar internet

de alta calidad en zonas rurales.
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Esta es la mejor manera de contar con conectividad a Internet veloz y a bajo costo en
areas donde la tecnologia tradicional es inaccesible o no esta disponible. Cualquier dispositivo
WiMAX conectado de forma inaldmbrica, como una computadora, computadora portatil, teléfono
inteligente, etc., puede conectarse a una red WiMAX siempre que esté dentro del alcance de la
estacion base y tenga un receptor WiMAX. Estos dispositivos (receptores) suelen ser antenas
independientes o tarjetas enchufables PCMCIA para portatiles u ordenadores.

Son uno o mas dispositivos que reciben sefiales de estaciones base WiMAX y se
conectan a la red. Conectarse a una antena base WiMAX funciona igual que conectarse a Wi-Fi.
La diferencia méas importante es que WiMAX tiene un mayor espectro de alcance. WiMax utiliza
un estandar de envio de datos que emplea espectros radiales con frecuencias entre 2,3y 3,5 GHz.

Esta es una de las tecnologias llamadas de ultima milla, también conocidas como bucles
locales, donde los datos pueden recibirse a traves de microondas y retransmitirse por aire. ¢ Estas
familiarizado con los teléfonos moviles 4G? WiMax resulto ser un "puente™ o puerta de entrada a

los teléfonos 4G y 5G. En otras palabras, 5G puede estar disponible a través de WiMax (entre
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otras, no es la Unica tecnologia utilizada). Tanto el estandar 802.11, que utiliza Wi-Fi, como el
estandar 802.16, que incluye Wimax, definen los tipos de redes peer-to-peer (P2P) y ad-hoc en
las que opera. Estos estdndares permiten a los usuarios comunicarse con otros usuarios o
servidores en diferentes redes de area local (LAN) a través de puntos de acceso o estaciones base.
Para que esto funcione, es necesario instalar antenas repetidoras (bases) que estén ubicadas
estratégicamente para dar servicio a areas especificas. En el corazon de la tecnologia WiMAX se
encuentra el transceptor de la estacion base, una antena central que se comunica con las antenas
de los suscriptores.

El término conexion punto a multipunto se utiliza para describir como se comunica
WIMAX. ¢Para quién es adecuado WiMax? WiMAX esta destinado a construir una
infraestructura de red en lugares donde el entorno y las distancias no son adecuados para redes
cableadas (como éareas rurales de dificil acceso). Esta es una alternativa mas rapida y econdémica a
la instalacion de cables. Hoy en dia, este servicio también se utiliza para conexiones de empresa a
empresa o de oficina a Internet, pero muchos operadores estan empezando a ofrecer este servicio
a los usuarios finales a precios y velocidades muy atractivos. El objetivo de WiMAX es
democratizar el acceso a Internet de banda ancha, para brindar acceso de banda ancha
inalambrico de alta velocidad asequible a cualquier persona, en cualquier lugar. Los principales
dispositivos que pueden llevar la sefial de internet al campo son: Se habla unicamente de la
infraestructura para este fin. Se debe contar con torre fuente con una cantidad determinada de
antenas, esto depende de la cantidad de zona en KM que se quiera cubrir ya que las antenas
vienen para funcionar a diferentes rangos de distancia, esto es algo que nos dice el estudio,

También la cantidad de antenas que tiene esta torre depende de las zonas que se quiera llevar la
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sefial esto hace referencia a los puntos cardinales ya que las antenas también etas disefiaras para
trabajar de forma directa como unidireccional, Bideriocional y omnidireccional.

Como se dijo anteriormente, toda la cantidad de antenas en esta torre depende del estudio
previo. Para mantener el servicio 24/7 los 365 dias del afio se debe de contar en la torre con
energia eléctrica, con plantas de UPS y planta de energia auxiliar, pero las capacidades de las
UPS y Planta depende de la cantidad de antenas a instalar. Se necesita también después de hacer
un estudio de la topologia del sector, colocar antenas repetidoras que son las encargadas de
recibir la sefial de la antena fuente, en esta torre se debe de contar con dos tipos de antenas, las
emisoras que reciben las sefiales de la torre fuente y otras antenas que replican estas sefiales al
espectro de la zona a cubrir. EI nimero de torres receptoras también depende del area cubierta y
de los servicios o abonados atendidos. Estas torres, al igual que las torres de energia, requieren
energia constante, por lo que necesitan una estacion de energia y un UPS para respaldar el

sistema. Las casas a donde llega la sefial necesitan instalar antenas receptoras que funcionen.
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Aspectos Administrativos

Recursos necesarios

Para poder hacer este proyecto de investigacion se debe hacer uso de algunos recursos que
son fundamentales para poder cumplir los objetivos de la investigacion. Algunos recursos que
son intangibles como algunos que si se pueden cuantificar y darle un valor de importancia en el
proyecto. Claro que esta que todos los recursos intangibles como tangibles son importantes
puesto que si no se hubiera tenido acceso ilimitado a estos recursos se hubiera producido una
limitacion en el proyecto, pero como se menciona anteriormente no se presenté ninguna

limitacion en los recursos y el proyecto.

Recursos materiales

En esta investigacion se utilizaron algunos recursos materiales como Computadores: Se
acudio a la utilizacién de los computadores personales de cada uno de los investigadores de este
proyecto, como también los computadores de la universidad. Estos recursos los se utilizan para
poder depositar la informacién recopilada en la investigacion y poder dar orden y claridad a cada
uno de los conceptos de la investigacion. También nos sirvieron como el medio de comunicacion
con el internet de donde se sacé mucha informacion veraz y necesaria para la investigacion.
Vehiculos

Para poder hacer el trabajo de campo en la vereda el Naranjal fue necesario hacer
desplazamientos continuos a este punto, para poder identificar la poblacion, el objeto del

problema y también aplicar la encueta entre la muestra selecciona para esta investigacion. Estos
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vehiculos debian contar con caracteristicas especiales ya que debia ser tipo camioneta por la
topologia de la carretera para poder llegar a la vereda, con esto se garantiza que las veces que se
debia llegar a la vereda fuera posible llegar sin ningun tipo de contratiempo, evitando asi
cualquier tipo de limitacion en la investigacion.
Impresoras y papel

Materiales requeridos para poder imprimir informacién requerida para la aplicacion de la
encuesta, en la poblacién y muestra elegida, con esto se logra sacar en fisico las preguntas que se
le aplicaron a las personas y gracias a esta informacion plasmada en estas hojas se pudieron sacar
los resultados de las mismas encuestas. Nos dieron la informacion requerida para determinar
muchos supuestos que se tenian en la investigacion. Cuya informacion sera resguardada de forma
fisica y total confidencialidad ya que se esta guardando informacion personal de las personas
encuestadas.
Recursos Humanos

Para llevar a cabo esta investigacion se contd con dos investigadores que fueron los
encargados de la planeacién y ejecucion de la investigacion. También se cont6 con la
colaboracidn de 2 profesoras que nos guiaron en la investigacién mientras esta se desarrollaba,
también se cont6 con 50 personas quien fueron las encargadas de recibir y contestar de una forma
pertinente la encuesta aplicada a esta investigacion.
Recursos Financieros

Para poder hacer la investigacion se efectuaron dos recorridos en la vereda las cuales fueron

una para hacer el reconocimiento de la vereda y la poblacion de la misma, al igual que verificar la

topologia del sector para poder hacer el estudio técnico del proyecto, luego se acude una segunda



vez para poder aplicar la encuesta a la poblacion ya determinada, por esta razon se adjunto el

siguiente cuadro con los gastos que se presentaron para poder desarrollar el estudio.

Tabla 1

Relacion de gastos investigacion

GASTO VALOR
Combustible carro visita vereda naranjal $60.000
Almuerzos investigadores $ 40.000
Hidratacion jornada $8.000
Impresion de hojas encuesta $ 35.000
Combustible carro aplicacion encuesta $60.000
hidratacion jornada $8.000

TOTAL $211.000

Nota: Cifras de los gastos y recursos utilizados en el desarrollo de la investigacion.
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Cronograma de Actividades

Tabla 2

Cronograma de actividades para formular y ejecutar el proyecto actual.
Actividad Mes 1 Mes2 Mes3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Resumen

Introduccion

Formulacion del
problema - pregunta
de investigacion
Obijetivos generales
y especificos
Justificacion

Marco referencial
tedrico - tedrico -
conceptual - legal y
antecedentes

Marco metodoldgico
tipo

Poblacion y muestra
Técnica e
instrumentos
Aplicacion de
instrumentos
Procesamiento y
analisis de datos
Aspectos
administrativos
Cronograma de
actividades
Conclusion
Bibliografia
Sustentacion

Nota: La presente tabla tiene como objetivo informar sobre las fechas de ejecucién del presente proyecto.
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Resultados

El proyecto conectividad a internet para el progreso rural vereda naranjal Chinchina-
Caldas, mediante la utilizacion de nuevas herramientas tecnoldgicas se podra promover como una
zona turistica, por su ubicacién geograficamente ya que estd enmarcado dentro de la zona del
pasaje cultural cafetero y es de faciles accesos.

Después de realizar un estudio exhaustivo, se identifica diversas necesidades de
conectividad a internet en la vereda Naranjal, estas necesidades van desde accesos basicos a
servicio en linea como correo electronico y redes sociales hasta requerimientos mas avanzados
como educacion en linea, teletrabajo y servicios de salud remotos.

La falta de conectividad a internet ha estado obstaculizando el desarrollo socioeconémico
de la comunidad de la vereda Naranjal. Sin un acceso adecuado a internet, la poblacion se
enfrenta a desventajas significativas en comparacion con otras areas urbanas o rurales con una
mejor conectividad.

La base al analisis de las necesidades de conectividad en la vereda Naranjal y las
directrices establecidas por el Ministerio de la Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTic), se ha estructurado una propuesta solida para la implementacion de la
conectividad a internet en la zona.

La propuesta incluye detalles técnicos precisos sobre la infraestructura necesaria,
estrategias de sostenibilidad a largo plazo, los equipos requeridos para una excelente calidad del
servicio. Se espera que la propuesta cumpla con los requerimiento y criterio de validacion

establecidos por el Ministerio de la Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones.
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Después de implementar las mejoras propuestas y proporcionar acceso a internet a la
poblacion de la vereda Naranjal, se espera observar un impacto significativo en el desarrollo y la
calidad de la vida de la comunidad

Los indicadores claves, como la velocidad de conexion, la disponibilidad del servicio y la
satisfaccion de los usuarios, se espera que muestren mejoras notables positivas desde la
implementacién del proyecto de la mejora de la conectividad.

Se va a evidenciar a futuro como el acceso a internet mejorara el acceso a la educacion, el
emprendimiento, la salud, la comunicacién y la participacién en la sociedad, lo que contribuye

significativamente al progreso de la comunidad en general.
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Conclusiones

Las politicas publicas de la MINTIC llenan las condiciones y clausulas para que el
proyecto sea viable para esta zona geograficamente con unas necesidades de conectividad a
internet. Esto motiva para dar el paso de estructurar el proyecto y presentarlo a la alcaldia
municipal para poder tener la viabilidad de la administracion local y sea incluido en su POT (plan
de ordenamiento territorial), y poderlo escalar a la MINTIC y la OCAD para tener un proyecto
viabilizado y tener los recursos para la ejecucion del proyecto articulando todas las entidades
publicas que participan en este proyecto y poder cerrar la brecha de desigualdad en este territorio
brindando nuevas herramientas tecnoldgicas para el progreso de la regidn en el area educativa,
social y empresarial ya que es una zona de un gran impacto turistico.

Existe una clara necesidad de mejorar la conectividad a internet en la vereda Naranjal
para promover el desarrollo socioeconémico de la comunidad, pues la falta de acceso adecuado a
internet es un obstaculo en el progreso y la igualdad de oportunidades en la zona rural de
Chinchina- Caldas. Mediante el andlisis exhaustivo de las necesidades de conectividad y la
estructuracion de una propuesta sélida, se tiene un plan viable para implementar la conectividad a
internet en la zona. El proyecto de mejora de la conectividad a internet tiene el potencial de cerrar
la brecha de desigualdad y promover el progreso en los ambitos educativos, Sociales y

economicos de la region.
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Anexos

Anexo 1. Formato encuesta.

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=xnMGGuEkbUe7TbhpgkaPFiCerJZ 69xdD

ksemTmVef75SUOEKOTktQROUWTkI3VOWSSIA3RVRYQ1US5Ny4u



https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=xnMGGuEkbUe7TbpqkaPFiCerJZ_69xdDksemTmVef75UOEk0TktQR0UwTkI3V0w5SlA3RVRYQ1U5Ny4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=xnMGGuEkbUe7TbpqkaPFiCerJZ_69xdDksemTmVef75UOEk0TktQR0UwTkI3V0w5SlA3RVRYQ1U5Ny4u

