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Resumen

El documento es el resultado de una investigacion que se propuso caracterizar los factores
de riesgos laborales presentes en la actividad de trabajo informal desarrollada con los adultos
mayores de 60 afios en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo, en el Distrito de Buenaventura
durante el afio 2022, se realiz6 una metodologia de enfoque mixto, porque articuld técnicas de
recoleccién tanto cuantitativas como cualitativas; se aplicé la Guia Técnica GTC — 45, al mismo
tiempo se hicieron las valoraciones correspondientes para determinar el nivel de riesgo y la
interaccion entre condiciones de trabajo y los factores de riesgo; los hallazgos permitieron
establecer que las condiciones del trabajo se constituyen en los detonantes para exponerse a
factores de riesgo que pueden afectar su seguridad y salud, el nivel de riesgo es alto teniendo en
cuenta la edad de la poblacion participante de la investigacion, lo que se complementa con la
falta controles y acciones para establecer hasta donde debe intervenirse.

Palabras clave: Factores de riesgo laborales, seguridad y salud, adultos mayores, trabajo
informal.
Abstract

The document is the result of a research that aimed to characterize the occupational risk
factors present in the informal work activity developed by adults over 60 years old in the
commercial sector of Pueblo Nuevo, Buenaventura during the year 2022, for this purpose a
mixed approach methodology was carried out, because it articulated both quantitative and
qualitative collection techniques; GTC - 45 Technical Guide was applied, at the same time the
corresponding measurements were made to determine the level and interaction between
employment conditions and risk factors; the findings allowed establishing that the employment
conditions constitute the triggers for exposure to risk factors that may affect their safety and
health, the level of risk is high considering the age of the population participating in the research,
which is complemented by the lack of controls and measurements to establish to what extent it
should be intervened.

Key words: occupational risk factors, health and safety, older adults, employment

conditions.



Introduccién

La seguridad y salud en el trabajo es una de las tareas mas importantes dentro de las
organizaciones para evitar complicaciones a sus colaboradores, por esta razon, se realizan
valoraciones y se establecen controles para identificar y mitigar los riesgos que puedan surgir en
cualquier momento. Pero ¢Qué ocurre cuando los trabajadores no cuentan con ningudn tipo de
vinculacion o contrato laboral a una empresa, 0 no cuentan con afiliacion al sistema de seguridad

social?

El anterior interrogante no podria responderse sin sefialar de manera particular a los
trabajadores informales quienes al desarrollar sus actividades en un lugar de trabajo especifico
por cuenta propia, sin tener ningun tipo de contrato laboral y mucho menos afiliacion a la
seguridad social, adicionalmente, si son personas adultas mayores quienes pueden estar
expuestos a riesgos potenciales a su seguridad y salud, sin que haya algun tipo de control que

permita mitigar dichos riesgos.

Es ese escenario que se ubica la presente investigacion en la que se identifican los factores
de riesgo de adultos mayores en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo, quienes se dedican al
trabajo informal, teniendo en cuenta las particularidades de la poblacion, se aplicé un
cuestionario que recogié informacion sobre las condiciones de trabajo y los factores de riesgo, lo

que permitio establecer la interaccion entre ambos escenarios.

Al final se concluy6 que la interaccion entre condiciones de empleo se constituyen en
detonantes para los factores de riesgo, lo que puede terminar afectando la seguridad y salud de

los adultos mayores que se dedican al trabajo informal.
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1.1 Arbol de problema

1. Problema

Efecto indirecto

Aumento de la
pobreza

1

i

Efecto Directo

Deterioro de la
calidad de vida

Accidentes
laborales

Deterioro de la
calidad de vida
laboral

i

7

Problemas de
seguridady salud en
el trabajo

Desmejoramiento de
la salud

A

Riesgos laborales presentes en el trabajo informal en personas mayores de 60 afios en el sector comercial de Pueblo Nuevo
Buenaventura.

Causa Directa

Condiciones de
trabajo precarias

i

!

Causa Indirecta

Desempleo

Figura 1. Arbol de problema

Fuente: Elaboracion propia

1.2 Descripcion del problema

Alto nivel de riesgo
por el tipo de
actividad

Interaccion negativa

entre condiciones de

trabajo y factores de
riesgo

1

A

Desproteccion
del sistema de
seguridad social

No existe una regulacion
especial parael trabajo
informal

Cuando se aborda el contexto laboral referido a la informalidad en Colombia, las cifras

muestran que, hay una disminucion debido a que se pasé de 47,2% en el periodo diciembre —

febrero (2020-2021) a 43,3% en el mismo periodo (diciembre — febrero, 2021-2022) (DANE,

2022). Esto sugiere que las cifras de informalidad han disminuido levemente, pero no por eso

deja de ser un porcentaje alto el que ocupa dentro del mercado de trabajo y la economia del pais.
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Tal como lo advierte Bustamante (2020) apoyada en las cifras del Observatorio Laboral de
la Universidad del Rosario, cuando menciona que, en Colombia habia 14 millones de personas
trabajando en la informalidad, si bien no existe una medicidn exacta, es preocupante que estas
cifras no puedan ofrecer un panorama claro frente a la solucién que se requiere para enfrentarla

en forma contundente.

De acuerdo con Alvarez (2021) la existencia del trabajo informal se relaciona con las altas
cifras de desempleo que de acuerdo con el DANE (2019, 2020 y 2021) se corresponden con el
10,5% - 2019; 15,9% - 2020; 13,7% - 2021, que si bien descendieron han terminado por
profundizar los problemas relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo, lo que ha
contribuido a que las condiciones para la realizacion de cualquier labor sean cada vez mas

precarias.

De otro lado, en el pais en el afio 2020 segun Nifio (2021) se desvincularon de las ARL casi
600.000 personas, debido a que perdieron su empleo producto de la pandemia por COVID-19.
Esta situacion eventualmente podria incentivar la llegada de mas personas a las actividades

informales con respecto a afos anteriores.

Ahora bien, tratdndose de municipios como Buenaventura, la informalidad segin el DANE
(2020) es del 88,6%, situacion que demuestra la alta tasa de poblacion que vive de realizar
actividades econdmicas en las que no tiene un contrato o vinculacion laboral formal, que permita
acceder a derechos y sobre todo a seguridad social en concordancia con los requerimientos

legales dispuestos en el pais.

La seguridad y salud en el trabajo es uno de los temas méas importantes dentro del proceso
de evaluacién de los riesgos y limitaciones que tienen los trabajadores en un momento
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determinado dentro de una organizacion, para ello se revisan las normas que sustentan las

acciones que promueven el mejoramiento de las condiciones de los trabajadores.

La mayoria de los estudios se han centrado en los trabajadores de empresas, es decir, que
tienen un contrato de trabajo, unas prestaciones y por ende unas garantias para el desarrollo de
sus funciones, en donde los empleadores deben cumplir con las normas establecidas para reducir

riesgos y peligros asociados al desempefio de los trabajadores.

Para el caso de los trabajadores informales que desempefian labores que implican algun tipo
de riesgo para su seguridad y salud, aun esta por investigarse mas a fondo, si bien la cantidad de
trabajadores informales en el pais puede haber disminuido ain sigue siendo alto el nimero de

personas 5,93 millones que hacen parte de este sector.

Aunque se ha realizado un cambio de legislacion a través de la promulgacion de la Ley 1562
de 2012, Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 que establece los estandares
minimos del SG-SST y la forma como debe hacerse la adecuacion y transicion del SG-SST con
estandares minimos, el Decreto 052 con el que se modificé el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto
1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la
implementacion del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), si bien
existen todas estas normas y otras mas que orientan las actividades propias del ejercicio y control
de la Seguridad y salud en el trabajo, esta por establecerse hasta donde se cumplen, son

conocidas y aplicadas por los trabajadores informales.

Por otro lado, segun datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE
(afio) Buenaventura tiene aproximadamente 10.397 personas de 69 afios, lo que se corresponde

con el 4% de la poblacidn total en 2020. No se sabe con exactitud cuantos adultos mayores se
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dedican a trabajos informales, lo Unico cierto es que, pueden estar dentro del 88,6% sefialados

por el DANE.

Teniendo en cuenta lo anterior el problema a abordar tiene que ver con la necesidad de
acercarse un poco a la realidad de los trabajadores informales, es decir, aquellos que se dedican a
actividades que no solo realizan sin ningun tipo de contrato laboral, sino que estan expuestos a
riesgos y peligros inminentes como sucede con los adultos mayores que se dedican a estas

labores dentro en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo.

Es importante abordar el estudio de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo por
parte de los trabajadores informales que son adultos mayores para poder determinar su situacion

a nivel de riesgos laborales.

1.3 Formulacion del problema

¢Cuales son los riesgos laborales presentes en la actividad de trabajo informal desarrollada
por los adultos mayores de 60 afios en plaza de mercado de Pueblo Nuevo, Buenaventura durante

el afio 2022?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Caracterizar los factores de riesgos laborales presentes en la actividad de trabajo informal
desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo,

Buenaventura durante el afio 2022.

2.2 Objetivos especificos

e Caracterizar las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad de
trabajo informal desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en la plaza de
mercado de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022

e Determinar el nivel de riesgo al que estan expuestos los adultos mayores de 60 afios
en la plaza de mercado de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022.

e Analizar la interaccion entre las condiciones de empleo y los factores de riesgo
presentes en la actividad de trabajo informal desarrollada por los adultos mayores de

60 afos en la plaza de mercado de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022.

15



3. Justificacion

Segun la camara de Comercio, Buenaventura tiene un 57% de informalidad laboral, cifra
alarmante pues casi la mitad de la poblacion no cuenta con los mismos beneficios y garantias que
tiene un trabajador que se encuentra dentro de la formalidad laboral. (Camara de Comercio de

Buenaventura , 2020)

El aumento de la informalidad laboral es un asunto preocupante, ya que muestra
desestabilizacion de empleo y aumento en el niUmero de personas que se dedican a estas labores.
Esto se explica porque el trabajo informal es la Gnica manera que tienen las personas de
sobrevivir cuando han perdido el empleo o no se tiene otra opcidn, eso explica parte del aumento

de las cifras de desempleo e informalidad, se vuelve una opcion de generacion de ingresos.

En esa misma linea, se puede plantear que, cuando una persona ingresa al mundo de la
informalidad, por lo general no cuenta con las condiciones laborales adecuadas para ejercerla en
términos de salud, pero eso no lo detiene porque es una forma de obtener ingresos para su

sostenimiento.

De acuerdo con la Maurizio (2021) la disminucion del PIB en los paises de America Latina
es bastante significativa con la llegada de la pandemia, en donde Colombia ocupé el puesto 10
con una disminucion de 6,8 puntos por debajo de paises como Republica Dominicana, Chile,
México y Brasil; al mismo tiempo se observa que las condiciones de trabajo se precarizaron, lo

que llevo a un buen porcentaje a asumir el trabajo informal.

La informalidad laboral tiene consecuencias econdmicas, a la afectacién de la salud en el

trabajador, por esta razon se considera pertinente realizar la investigacion desde el area de la
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Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de determinar las condiciones bajo las cuales los
trabajadores informales que estan entre la poblacion adulta mayor, quienes desarrollan sus

labores y los factores que los afectan 0 amenazan su salud y seguridad.

Identificar estas condiciones es importante para conocer y determinar los agentes y riesgos
de los adultos mayores que trabajan en la informalidad, factores como el lugar de trabajo, los
dafios que pueden ocasionarse sobre su salud. El aporte de este estudio al sector informal
consiste en construir conocimiento sobre las condiciones de riesgos laborales a los que se deben
enfrentar dia a dia los adultos mayores que dentro de él, y como los profesionales de la salud

pueden identificar e intervenir sobre las condiciones estableciendo planes de accion favorable.

La investigacion permitira conocer un poco la realidad de los adultos mayores que se
dedican al trabajo informal, entendiendo no se conocen estudios en la ciudad en los que se haya
tomado alguna muestra de esta poblacion, al tiempo que se proponen unos procesos y pasos
minimos a seguir por parte de estos trabajadores para gestionar su Seguridad y Salud en el
Trabajo. La gestion debe hacerse acogiéndose a la reglamentacion del Ministerio de Trabajo a
través del Decreto 1072 de 2015 y las demaés leyes complementarias, porque ello contribuiria a
delimitar el campo sobre el que puede actuarse en términos de seguridad y salud en el trabajo, de

manera que puedan evitarse o prevenirse accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

En ese sentido, la investigacion es importante en la medida que aborda los elementos
necesarios para que los trabajadores informales conozcan los criterios minimos para realizar su
labor acorde a los requerimientos de ley, para que puedan desempefiar sus labores acogiendo
algunas préacticas enmarcadas en la seguridad y salud en el trabajo y ello pueda contribuir a su

bienestar.
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4.1 Marco legal

4. Marco de referencia

Descripcion

Aporte al Proyecto

2012

Por medio de la cual se
modifica el Sistema de
Riesgos Laborales en
Colombia, decreta la
posibilidad de que los
trabajadores informales
puedan afiliarse al Sistema
General de Riesgos
Laborales de forma
voluntaria, siempre y
cuando coticen también al
régimen contributivo de
salud.

Es el antecedente legal
que tiene como
principal aportar
aquellos aspectos
claves en la definicion
de lo que hoy se
conoce como Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo

2015

Por medio del cual se
expide el decreto Unico
reglamentario del sector

trabajo.

Esta norma es la que
orienta las actividades
de vigilancia y control

para la correcta
aplicacion de la
Seguridad y Salud en
el trabajo en
concordancia con las
normas
internacionales.

2017

Por medio del cual se
modifica el articulo
2.2.4.6.37. del Decreto
1072 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, sobre la
transicion para la
implementacion del
sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)

Con la modificacién
incluida en el Decreto
1072 de 2015 se debe
tener en cuenta como
se hace la transicion al

SG-SST.

Norma Instltgcmn
EE— Normalizadora
Congreso de la
Ley 1562 de 2012 Republica
Ministerio del
Decreto 1072 de 2015 Trabajo
Ministerio del
Decreto 052 Trabajo
.. Ministerio del
Resolucién 0312 Trahajo

2019

Por la cual se definen los
Estandares Minimos del
Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

En esta resolucion se
definen de manera
puntual aquellos
estandares que debe
contener un SG-SST
de acuerdo al tipo de
empresa clasificada
por su nivel de riesgo
y nimero de

trabajadores.
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4.2 Marco investigativo

Dentro de las investigaciones realizadas se encontr6 la de Botina, Cabrea, Erazo, Guerrero,
Ibarra y Vallejo (2011) denominada “caracterizacion de las condiciones sociodemograficas,
laborales y de salud de los trabajadores informales del sector agricola del municipio de Tagua,

Narifio”, cuyo objetivo corresponde al titulo del mismo.

Un estudio cuantitativo de corte descriptivo, que de 1.396 trabajadores informales de las
veredas Las Palmas, El Tambor, Los Ajos y Buena Esperanza de la zona rural de Tagua, se tomo
una muestra de 100 trabajadores; la recoleccion de informacion se hizo con la técnica de la
encuesta, es decir, la encuesta nacional de condiciones de salud y trabajo del sector informal de

la agricultura del Ministerio de la Proteccion Social.

Los resultados de la investigacion muestran que los trabajadores informales de Tagua, son
personas en situacion de vulnerabilidad, que no cotizan seguridad social debido a la variabilidad

de los ingresos a que sus familias se involucran también para aumentar los ingresos.

Otra investigacion es la realizada por de Gémez, Castillo, Banquez, Salas, Castro y
Escalante (2012) con la investigacion cuantitativa “Condiciones de trabajo y salud de vendedores
informales estacionarios del mercado de Bazurto, en Cartagena”, con el objetivo de determinar
las condiciones de trabajo y salud de vendedores informales estacionarios; para ello se tomé una
muestra de 584 del total de 1210 vendedores con edad promedio de 39 afios con los que se
aplicaron las técnicas de la lista de chequeo para describir las condiciones de trabajo y el

cuestionario o encuesta de sintomas neurotdxicos (Q16), cuyo tipo de estudio fue descriptivo.
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Los resultados arrojaron que en promedio los vendedores laboran 10 horas diarias, en las
que el 87,8 % estan expuestos a ruido constante, el 84,9 % trabaja en lugares que presentan
elevadas temperaturas, un 74,1 % estan expuestos a material particulado en suspensién, asi el
69,8 % no utilizan elementos de proteccion personal, el 71 % manifestd cansancio fisico, un 72,4
% dolor de cabeza, un 63,7 % dolor de espalda y el 62,7 % dolor en piernas. Por lo tanto, se
concluyo, que el ambiente fisico en el que trabajan los vendedores informales es inadecuado, que
sumado a las largas jornadas laborales y a la inseguridad y delincuencia del sector en el que
laboran, representan riesgos para la salud, manifestados en sintomas tales como dolor de espalda,

dolor de cabeza, dolor en las piernas, cansancio visual y fisico.

Entre las investigaciones revisadas se destaca la realizada por el Centros de Estudios en
Salud del Instituto Departamental de Salud de Narifio (2012) titulado “Caracterizacion de las
condiciones de salud y laborales de trabajadores del sector informal del departamento de Narifio,
Buesaco”, cuyo propdsito consistié en Caracterizar el estado de salud y de trabajo de la

poblacion del sector de cosechadores de café, coteros y peluquerias en el municipio de Buesaco.

Esta investigacion se realiz6 metodoldgicamente bajo los lineamientos del Ministerio de la
proteccion social dentro de la politica de Salud Publica para el sector informal, donde se tomé
una muestra de 100 constituida por personas que se dedicaban a cosechar cafe, coteros 'y a
trabajar en peluquerias; hombres y mujeres de 16 afios. La investigacion es de corte descriptivo,
que para la recoleccion de informacidn se hizo mediante encuestas entre ellas la encuesta
nacional de condiciones de salud y trabajo del sector informal de agricultura del Ministerio de la
Proteccion social en el documento “Diagnostico Nacional de condiciones de salud y trabajo de
las personas ocupadas en el sector informal de la economia de 20 departamentos de Colombia y

propuesta de monitoreo de estas condiciones”. 2008 (CES, 2012, p. 7).
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Por su parte, Monroy (2018) realiz0 la investigacion titulada “Anélisis de las condiciones
laborales del adulto mayor dedicado a las ventas ambulantes en el municipio de Bucaramanga en
el afio 2018” con el objetivo de realizar un diagndstico que le permitiera conocer las condiciones
laborales de los adultos mayores que se dedican a las ventas ambulantes en la ciudad de
Bucaramanga. El desarrollo de la investigacion se logro gracias al enfoque mixto, en donde

utilizé una encuesta como técnica para la recoleccion de informacion.

Entre los resultados destacados se puede mencionar lo referido a la valoracion de los riesgos
laborales, donde el riesgo ergonémico produce molestia en la salud de los encuestados, entre
ellas se mencionan la fatiga, el cansancio fisico, producto de la carga laboral por trabajar muchas
horas seguidas sin descanso, ademas de la salud deteriorada, lo que se constituyen en riesgos a su

salud y bienestar.

Otra investigacion revisada fue la realizada por Urrego (2020) en la ciudad de Medellin
titulada “condiciones laborales de los adultos mayores venteros en el centro de Medellin” quien
se propuso conocer las condiciones laborales de los adultos mayores que realizan su actividad de
ventas en el centro de la ciudad, para ello desarrollo una metodologia cuantifica de tipo

descriptivo, en donde disefio y aplicd una encuesta a 24 personas adultas mayores de 60 afos.

Lo resultados de la investigacion muestran que, las condiciones laborales de los encuestados
son inadecuadas en indignas porgue la jornada laboral es extensa (entre 9 y 10 horas) estan
expuestos a riesgos de salud por presentar constantemente dolores de cabeza, piernas y espalda;

adicionalmente, presentan riesgos del ambiente por estar expuestos a problemas delincuenciales.
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4.3 Marco teérico

4.3.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Antes de que existiera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST,
estaba en vigencia el concepto de seguridad ocupacional, el cual tuvo vigencia en Colombia
hasta mediados del 2012 cuando se promulgo la Ley 1562 del Ministerio de Trabajo, mediante la
cual se modifica el Sistema General de Riesgos Laborales y se adopta el nombre de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Segun Velasquez (2014) El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST
fue reglamentado a través del Decreto 1072 de 2015 que incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejoramiento que
permitan el anticipamiento, el reconocimiento, la evaluacion y el control de los riesgos que
puedan afectar la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ademas de lo anterior, es una herramienta que permite hacer seguimiento a la Seguridad y
Salud de los trabajadores, con el propdsito de identificar y mitigar los efectos de los riesgos a los
que puedan estar expuestos de acuerdo a la labor que realizan.

Consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y
que incluye la politica, la organizacidn, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. Antes de la Ley 1562 de 2012, se le
conocia como Programa de Salud Ocupacional.

Para lograr concretar el SGSST es necesario implementar un Politica escrita donde se

observe e identifique los riesgos y las capacidades de la empresa para poder mejorar y/o corregir

22



los problemas que puedan convertirse en amenaza de riesgo laboral que con el tiempo pueda
afectar la salud de los trabajadores.

En ese sentido, las empresas deben tener la documentacion requerida que permita cumplir
con los requerimientos de ley que exige la implementacion de este sistema, la capacitacion
permanente, los diagndsticos y evaluaciones suficientes, acordes a las exigencias de ley, lo que
implica una planificacion sistematica de los procesos que permiten hacer las mejoras
correspondientes.

El cambio de legislacién en Colombia para que se implemente el SGSST exige que las
empresas realicen cambios internos para cumplir con las normas y estandares internacionales,
razon por la cual se hace necesario ejecutar una auditoria para determinar como funciona el
sistema si esta funcionando, por el contrario, evaluar como implementarlo si no se han hecho los
cambios correspondientes.

De acuerdo con la Administradora de Riesgos Laborales SURA (s/f) para hacer auditoria
sobre el SGSST debe revisarse el cumplimiento donde deben quedar expuestas todas dificultades
y posibles amenazas que puedan afectar la salud de los trabajadores; luego debe hacerse una
revision por parte de las directivas de la empresa para aprobar los resultados de la auditoria,
asumir los compromisos y directrices para los cambios que deban hacerse; posteriormente debe
hacerse investigacion de incidente, accidente de trabajo y enfermedades laborales con el
propdsito de establecer la regularidad con que ocurren, los mas comunes.

4.3.2 Factores de riesgos laborales

Los factores de riesgos laborales segln la Guia de Buenas Practicas de PRL en el Sector
Cementero Espafiol (s.f) como una posibilidad de que un trabajador pueda sufrir un dafio

derivado de la actividad que realiza; lo anterior sugiere que, cuando un trabajador se esta
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desempefiando en su lugar de trabajo, eventualmente puede estar expuesto a sufrir algin dafio
que ponga en riesgo su salud.

Lo anterior tiene sentido porque existen diferentes circunstancias que pueden ocasionar que
el trabajador este expuesto a riesgos potenciales, por ejemplo, cuando hay problemas en las
instalaciones eléctricas, puede aparecer un riesgo de incendio que puede afectar a quienes estén
trabajado en el lugar donde ocurre, por esta razon se considera importante evaluarlos y saber que
tanto pueden o no perjudicar la integridad y/o la salud del trabajador.

Ahora bien, existen diferentes factores de riesgo segln Gil, Valencia, Gomez y Reyes
(2017) que de acuerdo a la legislacion nacional e internacional y las evaluaciones que se hacen
periédicamente en las empresas, han motivado una clasificacion de la siguiente forma:

e Riesgo bioldgico: se corresponde con la exposicion a entornos donde hay presencia
de bacterias, virus, parasitos, que si ingresan a las personas pueden generar
enfermedades contagiosas e incluso ocasionar lesiones graves y hasta la muerte.

e Riesgo eléctrico: se trata del ocasionado por la transmision de energia eléctrica por
instalaciones, maquinarias o sistema de distribucién con fallas, lo que se constituye
en un factor que amenaza la salud y la vida del trabajador.

e Riesgo biomecanico: se refiere al riesgo relacionado con la adecuacion del
trabajador a las tareas que debe realizar, en el que aparecen situaciones relacionadas
con el esfuerzo, la postura, carga fisica, en general todo aquello que implique
destinar una cantidad fuerza y le pueda causar fatiga o sobreesfuerzo, lo que afecta

considerablemente su salud.
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e Riesgo fisico: se refiere a las exposiciones al ambiente en el que hay presencia de
elementos que puedan afectar el cuerpo del trabajador, por ejemplo, el ruido, calor,
frio, falta de iluminacion, radiaciones, presiones por fuera de lo permitido, humedad.

e Riesgo fisico quimico: se refiere a la exposicion a diferentes elementos que puedan
ser transformados por accion del ambiente y pueden terminar afectando al
trabajador, por ejemplo, la utilizacion de liquidos inflamables que por la exposicion
al calor puedan causar explosién, o simplemente por inhalacién puedan afectar el
sistema respiratorio.

e Riesgo locativo: se refiere a las condiciones de organizacion del espacio donde se
desempefian las actividades, al estar en condiciones desfavorables pueden resultar en
incomodidad para el trabajador, lo que afecta su salud.

e Riesgo mecéanico: se refiere al que se relaciona directamente con la presencia y
exposicion de maquinas, herramientas y sistemas mecanicos que al estar en
deficientes condiciones o el trabajador no ha recibido la capacitacion para su debida
operacion y termine por afectar su salud.

e Riesgo psicosocial: hace referencia al surgido por las interacciones o relaciones entre
los trabajadores, las directivas de las empresas, lo cual puede afectar no solo su
rendimiento, sino su nivel de satisfaccién y bienestar laboral.

4.3.3 Trabajo informal

Este se refiere segun Pok y Lorenzetti (2007) a una actividad que representa las diferentes
formas en las que personas realizan una labor de manera independiente o de vinculacién a una

empresa sin ningun tipo de contrato que medie para determinar su salario, en otras palabras, se
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realiza de manera independiente y no esta regulado por las autoridades laborales, simplemente se
desarrolla conforme a las necesidades de quienes lo ejercen.

Por su parte la Organizacion Internacional del Trabajo (2002) la define como aquella que es
realizada por diferentes grupos de personas que debido al creciente desempleo deben buscar la
forma de sobrevivir, no esta amparada por las leyes y suele caracterizar como una labor que
genera pocos ingresos, es el autoempleo, autogestion de quienes lo desarrollan, por lo generar
suele estar asociado a la precarizacion de las condiciones de trabajo.

Lo anterior permite comprender que, el trabajo informal es una actividad caracteristicas de
personas que pueden haber perdido su empleo o simplemente no cuentan con las condiciones
necesarias para asumirlo en una organizacion, por esta razon recurren a esta actividad al acceder
a ingresos econdmicos, no es asalariado.

4.3.4 Adulto mayor

Se entiende por adulto mayor segun la Organizacion Mundial de la Salud y la Organizacion
Panamericana de Salud (2015) aquellas personas que se encuentran en la tercera edad, es decir,
tienen 60 afios 0 mas, se les considera personas muy importantes dentro de las familias porque
han dedicado su vida al sostenimiento de sus familias, son portadores de experiencia y el legado

social y cultural.

Aunque se ha planteado que el rango de vida de los adultos mayores pueda estar entre los 75
y los 120 afios de edad, esto puede ser relativo debido a que no siempre es asi, debido a que ello
depende en gran medida de los cuidados, la alimentacion, y la calidad de vida, aunque en los
altimos afios también influye la demanda de trabajo, los contextos sociales y las particularidades

de las familias de la que hacen parte.
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5. Metodologia

5.1 Enfoque y alcance de la investigacion

El enfoque de esta investigacion es mixto, porque articul6 técnicas de recoleccion tanto
cuantitativas como cualitativas, lo que permitié dar cumplimiento a los objetivos planteados; de
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) las investigaciones bajo este enfoque
permiten tener una mirada mas amplia del problema investigado, lo que al final permite ofrecer

un analisis mucho mas cercano a la realidad investigada.

La investigacion se enmarco en un estudio analitico de corte exploratorio, porque observo
las caracteristicas y comportamientos de los adultos mayores de 60 afios que trabajan en la
informalidad del barrio Pueblo Nuevo, a partir de esta caracterizacion y con la aplicacion de
herramientas como la encuesta y guias de observacion se analizé la interaccion entre el oficio de

la informalidad y la exposicion a factores de riesgo en esta poblacion.

Se considera de caracter exploratorio por que intenta nombrar, clasificar, describir una
poblacion, conceptualizar una situacion. Es analitico por que pretende describir una hipotética

relacion entre algun factor de riesgo y su determinado efecto.
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5.2 Cuadro de resumen de objetivos, actividades, herramientas y poblacion (o

muestra) utilizada en la recoleccion de la informacién

Tabla 1. Cuadro resumen de objetivos

Obijetivo General

Obijetivos
Especificos

Actividades

Instrumento

Poblacion o
Muestra

Identificar los
riesgos laborales
presentes en la
actividad de
trabajo informal
desarrollada por
los adultos
mayores de 60
afios en la plaza de
mercado de Pueblo
Nuevo,
Buenaventura
durante el afio
2022.

Caracterizar las
condiciones de
trabajo en las
que se
desarrolla la
actividad de
trabajo
informal
desarrollada
por los adultos
mayores de 60

Disefio y
aplicacion de la
encuesta.

Encuesta

Observacion de
las condiciones de
trabajo en el lugar

Observacion directa

29 adultos
mayores de 60
afios dedicados al
trabajo 0 empleo

afios  en el de trapgjo dg la informal.
poblacion objeto
sector de estudio
comercial de '
Pueblo nuevo,
Buenaventura
durante el afio
2022.
Determinar el | Aplicacion de la o
nivel de riesgo guia técnica Gglatecnlca
y h colombiana GTC 45 de
al que estan | colombiana GTC 2012
expuestos  los 45 de 2012
adultos 29 adultos

mayores de 60
afios en el
sector

Observacion en el
lugar de trabajo

mayores de 60
afios dedicados al
trabajo 0 empleo

comercial de del blacit Observacion directa informal
Pueblo nuevo, € la poblacion

Buenaventura objeto de estudio.

durante el afio

2022.

Analizar la

interaccion

entre las

condiciones de

empleo y los | Elaboracién de la 29 adultos

factores de
riesgo presentes
en la actividad
de trabajo
informal
desarrollada
por los adultos
mayores de 60
afios en el

matriz de riesgos
de acuerdo a la
informacion
recolectada con
los instrumentos

Matriz de riesgo

mayores de 60
afios dedicados al
trabajo 0 empleo

informal
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sector
comercial de
Pueblo nuevo,
Buenaventura
durante el afio
2022.

Fuente: elaboracion propia.

5.3 Descripcion del disefio metodoldgico

El desarrollo de la investigacion esta divido en las siguientes fases:

Fase I: Se propone la aplicacién de una encuesta de tipo sociodemogréfica adaptada del
trabajo de investigacion realizado por Cardona, Quiceno y Sanchez (2017) por considerarse la
mas apropiada para cumplir con el primer objetivo de la investigacion que consiste en
caracterizar las condiciones de empleo en las que se desarrolla la actividad de trabajo informal
desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en la plaza de mercado de Pueblo nuevo,

Buenaventura durante el afio 2022.

En esa misma direccion se propone la aplicacion de una guia de observacion para
determinar las condiciones en los participantes de la investigacion desarrollan sus actividades

diarias.

Fase I1: Aplicacion de la guia técnica colombiana GTC 45 de 2012 para la identificacion y
valoracion de los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades de los
trabajadores informales, con el fin de que se pueda establecer los controles necesarios, al punto
de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable. Con esta guia se cumpliria el segundo objetivo
especifico que consiste en identificar los factores de riesgos del empleo informal desarrollada por
los adultos mayores de 60 afios en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo, Buenaventura durante

el afio 2022.
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De la guia GTC 45 se tomaran Unica y exclusivamente los items que eventualmente puedan
ser motivo de evaluacion de riesgos para el caso de los trabajadores informales, estos items son

Riesgo fisico, psicosocial y ergondmico.

Fase I11: Construccion de la matriz de riesgos en donde se articula la informacion
relacionada con las condiciones de empleo y los factores de riesgo, con ello se cumpliria el tercer
objetivo que consiste en analizar la interaccion entre las condiciones de empleo y los factores de
riesgo presentes en la actividad de trabajo informal desarrollada por los adultos mayores de 60

afnos en el sector comercial de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022.

Fase IV: Elaboracion del informe final de investigacion.
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6. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion en concordancia con los

objetivos delimitados.

6.1 Condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad de trabajo informal
desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en el sector comercial de Pueblo

nuevo, Buenaventura durante el afio 2022

En este apartado se presentan los resultados de la aplicacion de la encuesta a los adultos
mayores de 60 afios que desarrollan la actividad del trabajo informal en la plaza de mercado de

Pueblo Nuevo.

6.1.1 Informacion demografica

42%

30%
28%

Venta de pescado Venta de comida Venta de verduras

Figura 2. Tipo de actividad informal

Fuente: Elaboracién propia.

La figurar anterior muestra que la actividad informal mas destacada entre los encuestados es

la venta de pescado que equivale al 42% por encima de la venta de verduras y comida.

31



® Femenino Masculino

Figura 3. Sexo

Fuente: elaboracion propia

Se destaca que la mayoria de los encuestados son de sexo femenino porque equivale al 63%

44%

35%

21%

0% 0% 0%

Soltero Casado Divorciado Viudo Unién libre  Separado

Figura 4. Estado civil

Fuente: elaboracién propia.

De otro lado, se pudo establecer que cerca de la mitad de los encuestados viven en union libre
lo que equivale al 44%, mientras que un poco mas de la tercera parte es soltero con un 35%, aunque
hay un porcentaje bajo de quienes son casados, es decir, el 21%; asimismo, se destaca que no se

encontraron divorciados, viudos o separados.
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49%

28%

0% 0% 0%

Basica Técnica

secundaria

Basica
primaria

Tecnoldgica Pregrado

Figura 5. Nivel de escolaridad

Fuente: elaboracion propia.

23%

0%

Posgrado Ninguno

Con respecto al nivel de escolaridad de los encuestados se pudo establecer que por lo menos

la mitad que equivale al 49% curso la primaria, mientras la tercera parte que equivale al 28% vy el

porcentaje restante que es bajo, no estudio.

0%

= Urbana = Rural

Figura 6. Zona de residencia

Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto a la zona en la que viven los encuestados todos manifestaron vivir en la zona

urbana del municipio.

63%

37%

0% 0% 0% 0%

Figura 7. Estrato socioeconémico

Fuente: elaboracion propia

Con respecto al estrato en el que viven los encuestados, se puede inferir que la mayoria viven
en los mas bajos, es decir, 1y 2, sin embargo, se debe precisarse que predomina mas el 1 al tener

63%.

6.1.2 Informacion sobre condiciones de trabajo

0%

®Taxi ™ Colectivo ™ Campero Moto taxi ® Ninguno

Figura 8. Transporte utilizado

Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto al transporte que utilizan los encuestados para llegar a su lugar de trabajo,
predomina el transporte publico representado en colectivo con un 27%, seguido del taxi con un
24%; por otro lado, se evidencia la utilizacién del transporte informal representado en la moto taxi
por la tercera parte de los encuestados, es decir, el 31%, mientras que, el 18% restante no utiliza

ningun tipo de transporte.

55%

31%

14%

0%

Propia Arrendada Familiar Otra

Figura 9. Tipo de vivienda

Fuente: elaboracién propia.

La informacion de la grafica 8 permite inferir que un poco mas de la mitad de los encuestados,
es decir, el 55% viven en casa arrendada, mientras que una tercera parte que equivale al 31% vive

en casa familiar, el resto vive en casa propia.
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100%

0% 0% 0%

1a12 meses 1 a5 aios 5a10afos 10 y mas afios

Figura 10. Tiempo dedicado al trabajo informal

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al tiempo que los encuestados le han dedicado al trabajo informal, el 100% de

ellos lo hacen hace més de 10 afos.

100%

0% 0% 0%

1a12 meses 1 a5 afos 5a10 afos 10 y mas aios

Figura 11. Tiempo de antigiiedad en la zona

Fuente: elaboracion propia.

Los datos relacionados con la antigiiedad que tienen los encuestados en la zona de Pueblo
Nuevo muestran que la totalidad de ellos lleva mas de 10 afios en ella.
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Tabla 2. Antecedentes patoldgicos personales y familiares

Ambito Patologia
Personales Estrés 31%
Dolor en las manos 10%
Dolor en la espalda 7%
Dolor en los huesos 7%
Gastritis 17%
Ninguno o no responde 28%
Total 100%
Familiares Presion alta 10%
Asma 3%
Diabetes 20%
Ninguno 67%
Total 100%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a los datos de la tabla 2, se observa que entre los antecedentes patoldgicos
personales el porcentaje mas alto lo tiene el estrés con un 31%, seguido de la gastritis con un 17%,

mientras que las otras patologias estan por debajo del 10%, mientras que la tercera parte que es el

28% no manifesto tener ningln antecedente.

Ahora bien, con respecto a los antecedentes familiares llama la atencion que el porcentaje mas

alto lo tiene la diabetes seguido de presion alta, mientras el asma esta por debajo del 5%, el 67%

manifestd no tener ningln antecedente en la familia.
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42%

28%
24%

3% 3%

[ |
Caiday fractura Quemaduraen Caidas por piso Infeccion en las Ninguno
de brazo el abdomen por mojado manos por
derrame de espina de
aceite pescado

Figura 12. Antecedentes por accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Fuente: elaboracion propia.

Los datos obtenidos en la figura 12 permiten establecer que, los antecedentes por accidentes
de trabajo mas destacados por los encuestados fueron caidas por piso mojado con un 24% e
infeccidn en las manos por espina de pescado con un 28%, mientras que los otros antecedentes
estan por debajo del 5%; mientras que un poco menos de la mitad, es decir, el 42% manifesto no

haber tenido ningln tipo de antecedente.

80%

20%

Entrely4 Entre4y6 Entre6y8 Mas de 8

Figura 13. Horas de trabajo al dia

Fuente: elaboracion propia
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Con respecto a las horas de trabajo al dia se pudo establecer que la mayoria de los encuestados

que equivale al 80% trabajan méas de 8 horas diarias, mientras el resto de ellos le dedican 8 horas.

41%

32%
27%

Las hace solo En compaiiia de otra Unas veces solo otras
persona veces con otra persona

Figura 14. Necesidad de apoyo de otra persona

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los datos de la figura 14, se puede decir que un poco menos de la mitad de
los encuestados, es decir, el 41% realiza su labor solo, mientras que un poco mas de la tercera parte
que equivale al 32% unas veces las hace solo otras veces requiere compafiia, mientras que el

porcentaje restante lo hace en compaiiia de otra persona.

100%

0%

Es cuenta propia Es empleado

Figura 15. Condicion de trabajo

Fuente: elaboracion propia.
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De acuerdo con los datos obtenidos en la grafica 14, el 100% de los encuestados trabaja de

cuenta propia.

83%

17%

Si No

Figura 16. Afiliacion a seguridad social

Fuente: elaboracion propia

Los datos obtenidos en la figura 16 muestran que la mayoria de los encuestados, es decir, el

83% no se encuentra afiliado a seguridad social, mientras que el resto de ellos si.

6.2 Nivel de riesgo al que estan expuestos los adultos mayores de 60 afios en el sector

comercial de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022

A continuacion, se identifica el nivel de riesgo de acuerdo a lo encontrado en la informacion

de las encuestas.

Tabla 3. Factores de riesgo fisico

No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces
1 Esta expuesto usted durante toda la jornada laboral a 65% 35% 0% 0%

Ruido intermitente

2 Esta expuesto usted durante toda la jornada laboral a 27% 0% 48% 25%
Temperaturas extremas.
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3 Esta expuesto usted durante toda la jornada laboral a 0% 0% 62% 38%
poca ventilacion.

4 Esta expuesto usted durante toda la jornada laboral a 0% 0% 41% 59%
poca iluminacion.

5 Utiliza los elementos de proteccion personal. 0% 0% 0% 100%

el estar expuesto a ruido de manera intermitente, ya que los porcentajes se ubican principalmente
en las opciones siempre y casi siempre que al sumarlas dan un total de 100%. Si bien se sefial6 el
estar expuesto a altas temperaturas durante toda la jornada, el porcentaje es un poco menor al 30%

en la opcion siempre. Se destaca también el hecho de no utilizar elementos de proteccion personal

Fuente: elaboracién propia.

Los datos de la tabla 3 muestran que el mayor riesgo fisico que enfrentan los encuestados es

por parte de la totalidad de los encuestados.

Tabla 4. Factores de riesgo quimico

No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

1 Manipula usted Pinturas, aerosoles, detergentes, 0% 0% 0% 100%
desinfectantes, thinner entre otros

2 Manipula usted petréleos (gasolina) 0% 0% 0% 100%

3 Manipula usted sustancias como Cianuro, Tridxido 0% 0% 0% 100%
de Arsenio, Nicotina, asbesto, explosivos

4 Sus labores diarias incluyen soldadura. 0% 0% 0% 100%

5 Utiliza los elementos de proteccion personal 0% 0% 0% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al riesgo quimico no se identificé ninguno por la totalidad de los encuestados.

Tabla 5. Factores de riesgo bioldgico
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No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

1 Manipula usted basuras y desechos 58% 42% 0% 0%

2 Sus actividades incluyen cria y manejo de animales: 0% 0% 0% 100%
ganaderia, avicultura, porcicultura, entre otros.

3 En sus actividades diarias hay manipulacién de 0% 0% 0% 100%
carnicos

4 Participa en las jornadas de vacunacion realizadas 65% 0% 35% 0%
por la secretaria de salud.

5 Utiliza los elementos de proteccion personal 0% 0% 0% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al riesgo biologico, el factor mas destacado fue la manipulacion de basuras y
desechos que se dividi6 entre las opciones siempre y casi siempre que suman el 100%. De otro
lado se pudo establecer que la mayoria de los encuestados, es decir, el 65% participan siempre de
las jornadas de vacunacion que realiza la Secretaria de Salud, lo que eventualmente contribuye a

disminuir el riesgo sefialado, sin embargo, el porcentaje restante que equivale al 35% solo lo hace

algunas veces.

Tabla 6. Factores de riesgo ergonémico

No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

1 Presenta usted constantemente fatiga fisica. 0% 2% 28% 0%

2 En sus labores cada cuanto debe levantar objetos 31% 58% 11%
pesados.

3 Presenta usted movimientos repetitivos en sus 100% 0% 0% 0%
actividades.

4 Su jornada laboral es: 0% 0% 0% 0%
De pie 13% 100% 0% 0% 0%
Sentado 51% 100% 0% 0% 0%
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Ambas 36% 100% 0% 0% 0%

5 Utiliza los elementos de proteccion personal 0% 0% 0% 100%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a los datos de la tabla 6 los principales factores de riesgo ergonémico son el
levantamiento de objetos pesados, los movimientos repetitivos, la fatiga fisica, llama la atencién
que entre quienes deben cumplir su jornada laboral en las tres opciones sea el 100% que siempre

lo hagan de esa forma.

Tabla 7. Factores de riesgo psicosocial

No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces
1 Tiene diariamente cargas de trabajo excesivas 0% 13% 62% 25%
2 Se presentan disgustos con sus comparieros de trabajo 0% 34% 32% 34%
3 Presenta usted insatisfaccion con sus labores 0% 6% 24% 70%
4 Presenta usted constantemente problemas financieros 0% 31% 38% 31%
5 Su jornada laboral diariamente supera las 8 horas 79% 0% 21% 0%
exigidas por la ley.

Fuente: elaboracién propia.

Dentro de los factores de riesgo el mas sefialado por la mayoria de los encuestados, es decir,

el 79% fue la extensa jornada laboral que supera las 8 horas.

Tabla 8. Factores de riesgo de seguridad
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No Pregunta Siempre Casi Algunas Nunca
siempre veces

1 En su lugar de trabajo hay sefalizacion vy | 79% 17% 4% 0%
demarcacion deficiente, inexistente o inadecuada,
falta de orden y aseo.

2 En sus actividades se presenta cada cuanto las | 0% 0% 0% 0%
siguientes condiciones de trabajo:
Alturas _
Espacios confinados _

3 Su lugar de trabajo esta en perfectas condiciones los | 24% 27% 20% 29%
objetos, maquinas, equipos, herramientas e
instalaciones locativas

4 Su lugar de trabajo estan en perfectas condiciones los | 31% 38% 31% 0%
sistemas eléctricos de las maquinas, equipos,
herramientas e instalaciones locativas

5 Cada cuanto se presentan disturbios de orden publico, 17% 58% 25%

asaltos entre otros en su lugar de trabajo

la sefializacion y demarcacion deficiente, inexistente o inadecuada, falta de orden y aseo, porque

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los datos obtenidos en la tabla 8 el principal factor de riesgo de seguridad es

al sumar los porcentajes correspondientes a las opciones siempre y casi siempre dan como

resultado 96%.

informales en la Plaza de Mercado de Pueblo Nuevo, se pueden identificar los siguientes factores

De acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada a los adultos mayores trabajadores

de riesgo como se muestra a continuacion.

Tabla 9. Clasificacidn de factores de riesgo
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Puntos generadores

Exposicion a ruido intermitente
durante toda la jornada laboral

Movimientos repetitivos en sus
actividades.

Pescado, Verduras y Ergonémico
Comida

Fuente: elaboracién propia

Los factores identificados son de caracter interno, porque los puntos de venta de pescado,
verduras y comidas se ubican dentro de la Plaza de mercado. Por lo tanto, los factores fisicos,
biolégicos, ergondmicos, psicosociales y de riesgo en seguridad, compromete la salud de los

adultos mayores, los cuales son los trabajadores de esos puntos.
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A partir de los factores de riesgo identificados, se evalua el nivel de riesgo (NR) al que estan
expuestos los adultos mayores de 60 afios en el sector comercial de Pueblo nuevo, describiendo
el nivel de dafio, para determinar el nivel de probabilidad (NP) de que los riesgos ocurran y su
nivel de consecuencias (NC), lo cual requiere determinar el nivel de exposicién (NE) y el nivel
de deficiencias (ND) a través de la informacion disponible en los resultados de la encuesta
aplicas a los adultos mayores trabajadores de los puntos de ventas de pescado, verduras y
comidas, lo que finalmente permite determinar el nivel de riesgo NR como se muestra en las

siguientes tablas:

Tabla 10. Descripcion de los niveles de dafio

_ e

Fisico

Discapacidad auditiva
permanente: Perdida de
la audicién, Zumbido de
oidos, dolor de oidos,
vértigo, estados de
estrés, alteracion de la
tranquilidad, bienestar y
de la salud, baja
productividad y
conductas agresivas

Pérdida de capacidad
laboral: Sindrome de
Tunel del carpo,
Incapacidad
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Ergondmico

Hernias, Lumbalgia,
Tendinitis.

Fuente: elaboracién propia

Los dafios descritos no cuentan con medidas de prevencién o de controles de ninguna clase,
no se tiene informacion acerca de la implementacion de inspecciones, ajustes a los horarios de
trabajo, ajustes a procedimientos entre otros, por lo tanto, los adultos mayores estan expuestos a
padecimientos irreversibles de salud a nivel fisico que terminaria por reducir su capacidad
laboral, el manejo de basuras y desechos podria dejarlos incapacitados de manera temporal,
debido a presencia de vectores (moscas), que son generadores de infecciones que comprometen

la salud, asi como la exposicion a lesiones que ponen en riesgo de dafio a su integridad fisica.

Ahora bien, para determinar el NP se debe determinar primero el ND y NE, la combinacion

de ambas dard como resultado NP, como se observa a continuacion.

Tabla 11. Nivel de deficiencia ND
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Nivel de
Deficiencia

Alto (A)

Valor
de ND

El riesgo
identificado

puede generar
consecuencias
significativas,
las medidas
preventivas

ante el mismo
es inexistente

Actividad que exige
movimientos rapidos
y continuos de los
miembros superiores
a un ritmo dificil de
mantener (ciclos de
trabajo menores a 30
s 6 1 min,
concentracion de
movimientos que
utiliza pocos
musculos  durante
mas del 50 % del
tiempo de trabajo)

Manipulacion
manual de cargas con
un riesgo extremo de
lesion
musculoesquelética.
Deben tomarse
medidas correctivas
inmediatamente.
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Fuente: elaboracion propia

Como se puede observar la relacion entre los peligros detectados con los posibles incidentes
frente a la ausencia de medidas preventivas inexistentes en los puntos de venta de Pescado,
Verduras y Comidas de la Plaza de mercado evidencia un ND muy alto para los factores fisico y
ergonémico, lo cual puede generar dafios irreversibles para salud, enfermedades que implican la
pérdida de capacidad laboral, la interrupcion permanente de la misma y reubicacion del puesto
de trabajo, mientras que, para los factores bioldgico, psicosocial y seguridad es medio, dado que
se pueden mejorar las condiciones de trabajo para prevenir los efectos sobre la salud de los

trabajadores.

Tabla 12. Nivel de Exposicion NE

Nivel de Valor Significado
exposicion de NE

La situacién | La situacion
de de

exposicion | exposicion se

se presenta | presenta sin

sin interrupcion
interrupcion con
con tiempo
tiempo prolongado
prolongado | durante la
durante la jornada
jornada laboral
laboral.
La situacion
de

exposicion se
presenta sin
interrupcion
con
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tiempo
prolongado
durante la

jornada

laboral

Frecuente (F)

Esporadica (E)

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a la informacion de la tabla 12, el NE al riesgo durante la jornada de trabajo de los
adultos mayores es continua frente a los factores fisico y ergonomico, donde la actividad de
trabajo compromete a los miembros superiores, debido a la falta de pausas activas para reducir el
impacto de la misma sobre la salud de los trabajadores adultos mayores. Ademas, estan
expuestos a otras situaciones de manera frecuente que durante cortos periodo de tiempo, que
pueden causar lesiones fisicas, contagio de infecciones o enfermedades tratables o estrés que
terminan por afectar al nacleo familiar o personas cercanas a los trabajadores en la medida que se

trata del bienestar de los trabajadores.

Ahora bien, se determina el NP, el cual equivale a la cantidad de horas al dia en que ocurre

el evento combinado las tablas de ND y NE como se observa a continuacion:
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Tabla 13. Determinacion de Nivel de Probabilidad

Nivel de Valor de Significado
Probabilidad NP

La exposicion | Situacion de
al ruido | movimientos
intermitente repetitivos en sus
ocurre con | actividades con
frecuencia. exposicion ocurre
con frecuencia.

Alto (A)

Entre6y 8
horas al dia

Exposicion

frecuente al
levantamiento de
cargas pesadas,

puede ser
mejorable, es
posible que
suceda el dafio

alguna vez.
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Bajo (B)

Entrely?2
horas al dia

Fuente: elaboracion propia

Al respecto el NP de la ocurrencia de los riesgos identificados durante la jornada laboral es muy

alta respecto a los factores fisicos, ergonémicos, psicosocial y seguridad, por lo cual se requiere

la intervencion o aplicacion inmediata de medidas preventivas para evitar la materializacion del

riesgo.

Dicho a lo anterior, es necesario determinar el nivel de consecuencias NC, que con el NP

permite determinar el nivel de riesgo NR:

Tabla 14. Determinacion del Nivel de Consecuencias NC

Significado

Nivel de

Consecuencia

Muy grave

Valor de NC

60

Lesiones 0
enfermedades
graves
irreparables
auditivas
(Incapacidad
permanente
parcial o
invalidez)

Lesiones
enfermedades
graves
irreparables
auditivas
(Incapacidad
permanente
parcial
invalidez)

Dafio a personas
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Lesiones 0
enfermedades
graves
irreparables
auditivas
(Incapacidad
permanente
parcial 0
invalidez)

Leve 10

Fuente: elaboracién propia

Las consecuencias para la salud y vida de los adultos mayores, tanto fisicos como
ergondémicos son muy graves debido a la generacion de lesiones o enfermedades graves
irreparables auditivas y musculoesquelética y tendones, lo cual es causal de incapacidad
permanente, cuyos efectos se verian reflejados también, en la continuidad habitual de la vida

social, familiar y personal de los adultos mayores desmejorando notablemente su calidad de vida.

Por otra parte, los riesgos biologicos, psicosocial y seguridad, el NC es grave por cuanto los
expone a situaciones y enfermedades que se pueden manejar, pero que comprometen la salud y la
actividad de trabajo al de tener que incapacitarse de manera temporal, por lo tanto, baja

productividad.
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Ahora bien, se presenta determinacion del NR como se observa a continuacion en la tabla 15

y la tabla 16.

Tabla 15. Determinacion del nivel de riesgo NR

Muy alto (MA) Exposicion a
ruido

100% intermitente
durante toda
la jornada
laboral

o Movimientos
= repetitivos en
2 sus
2 actividades
o}
©
Qo
o
o
3 Alto(A)
©
=2
p 60%
Medio (M)
25%
Bajo (B)
10%

Leve Muy grave
10% 60%

Nivel de Consciencia NC

Fuente: elaboracion propia

Fuente: elaboracién propia.
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6.3 Interaccion entre las condiciones de empleo y los factores de riesgo presentes en la

actividad de trabajo informal desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en el

sector comercial de Pueblo nuevo, Buenaventura durante el afio 2022.

Las condiciones de empleo son de muy baja calidad para los adultos mayores que se dedican

al trabajo informal, al punto de convertirse en detonantes de riesgos para la seguridad y salud de

ellos, por las largas jornadas de trabajo y la imposibilidad de tener mejores condiciones de vida,

por esta razon se muestra la interaccion que existe entre estas condiciones y los factores de riesgo

identificados.

Tabla 16. Matriz de riesgo de la Plaza de mercado del sector de Pueblo Nuevo

PUNTO " FACTOR .
DE {j | GENERADOR Riesgo NP NC NR E‘;(?Q‘TTS\%LE ACCION PREVENTIVA

VENTAS | O
> o ]
< Fisico Exposicion a
> ruido 100% 2
3 intermitente s
B durante toda la 60% 2 No existen | cocemeemeeee
=) jornada laboral =
la) >
<
& Ergonémico Movimientos °
8 repetitivos en 100% 2504 = N = T T ——
< sus actividades =z 5
S
<
Poa)
<
o4
|_

VENTA DE PESCADO, VERDURAS Y
COMIDAS

Levantamiento
de cargas
pesadas

25%

25%

Grave

No existen
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Noexisten | oo
25%
60%

No existen
100% -
60%

100% No existen
25%

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con los datos de la tabla 16 se puede analizar que los factores de riesgos
identificadas deben intervenirse a través de valoracion de controles y medidas preventivas por su
probabilidad y consecuencias con fin de reducir el riego presentados en los factores internos,

donde esta comprometida la salud de los adultos mayores y su calidad vida.
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Conclusiones

Las condiciones de trabajo en las que se desarrolla la actividad de trabajo informal
desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en la plaza de mercado de Pueblo Nuevo,
muestran que su jornada laboral esta por encima de las horas reglamentarias dispuesta en las
leyes colombianas; esta situacion se corresponde con un perfil del trabajador como una persona
con bajos recursos econdémicos, que no esta afiliado a seguridad social, lleva mas de diez afios
dedicado a esta actividad al mismo tiempo lleva frecuentando la zona de pueblo por més de 1

afio.

El nivel de riesgo al que estan expuestos los adultos mayores de 60 afios en la plaza de
mercado de Pueblo Nuevo es muy alto, debido a que no existen medidas preventivas que
funcionen para mitigarlo y asi evitar problemas que afecten la seguridad y salud laboral, por lo

que se considera un lugar de trabajo que en cualquier momento puede afectarlos.

La interaccion entre las condiciones de empleo y los factores de riesgo presentes en la
actividad de trabajo informal desarrollada por los adultos mayores de 60 afios en el sector
comercial de Pueblo Nuevo, esta determinada por las largas laborales, la no afiliacion al sistema
de seguridad social, la falta de controles preventivos, la exposicion constante y el nivel

probabilidad tan alto, lo que puede ocasionar un dafio teniendo en cuenta su edad.
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Recomendaciones

Se recomienda proponer un programa de capacitacion en prevencion frente a los riesgos

identificados para su mitigacion.

Se debe desarrollar un estudio mucho mas detallado de esta poblacion en relacion con las

necesidades de prevencién de los problemas de seguridad y salud en el trabajo.

Es muy importante que se puedan desarrollar aplicaciones cada vez mas cercanas de la guia

y profundizar en el alcance a nivel local con poblaciones similares en otros lugares del sector.
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