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Resumen

Esta monografia tiene como objetivo crear un plan de manejo de residuos sélidos para la empresa
Proyectos de Ingenieria PROING SA, con sede en Medellin, Colombia, como parte de un proyecto
académico para la empresa.

Esto permitird desarrollar un conjunto de actividades y procedimientos para la recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos generados en las instalaciones de la empresa
y tendra como objetivo principal el manejo integral de los residuos sélidos generados por las actividades
de la empresa.

El plan de gestion de residuos sdlidos de PROING SA se centrara en la reduccion de la cantidad de
residuos generados en origen, la clasificacién de residuos en diferentes categorias, la recogida selectiva
y el tratamiento adecuado de los residuos. Ademads, en base a este estudio, la empresa puede tomar
medidas para promover la reutilizacion y el reciclaje de materiales.

Este proyecto académico permitira a PROING SA contribuir activamente a la proteccidon del medio
ambiente y la salud publica, demostrando su compromiso con la sustentabilidad, y brindando
oportunidades de capacitacién y desarrollo a los estudiantes universitarios que participan en el

proyecto.

Palabras clave: Construccion, Plan de Manejo de Residuos Sdlidos, Reduccién, Separacion,

Sostenibilidad, Gestion adecuada de los residuos sdlidos.



Abstract

This monograph aims to create a solid waste management plan for the engineering projects
company PROING SA, based in Medellin, Colombia, as part of an academic project for the company.

This will involve developing a set of activities and procedures for the collection, transportation,
treatment, and final disposal of the waste generated at the company's facilities, with the main objective
being the comprehensive management of solid waste generated by the company's activities.

The PROING SA solid waste management plan will focus on reducing the amount of waste
generated at the source, classifying waste into different categories, selective collection and appropriate
treatment of waste. Based on this study, the company can take measures to promote reuse and
recycling of materials.

This academic project will allow PROING SA to actively contribute to the protection of the
environment and public health, demonstrating its commitment to sustainability, and providing training

and development opportunities to university students who participate in the project.

Keywords:

Construccion — Construction, Plan de Manejo de Residuos Sdlidos - Solid Waste Management
Plan, Reduccion — Reduction, Separacion — Separation, Sostenibilidad — Sustainability, Gestion adecuada

de los residuos sdlidos - Proper management of solid waste
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Introduccion

El manejo integral de los residuos sdélidos es un tema urgente en la actualidad, que contribuye a la
proteccion del medio ambiente y la salud publica. En Colombia existen normas ambientales nacionales y
locales que establecen lineamientos para el manejo y disposicion final de los residuos sdélidos. A nivel
nacional, la Ley 1259 de 2008 y la Ley 1819 de 2016 son algunas de las herramientas legales que rigen
esta materia.

A nivel local, la Alcaldia de Medellin ha implementado medidas y politicas para promover la gestion
sostenible y eficiente de los residuos sélidos en la ciudad. En este contexto, Proyectos de Ingenieria
PROING SA, con sede en Medellin, Colombia, busca implementar un plan de manejo de residuos solidos
gue cumpla con los requisitos normativos ambientales y contribuya a la proteccién del medio ambiente
y la salud de la comunidad.

El objetivo de este estudio es desarrollar un plan de gestidn de residuos sélidos para la empresa,
gue incluya actividades y procedimientos para la recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicién final
de los residuos generados en las instalaciones de la empresa. Ademas, se procurard promover la
reduccidn, segregacidn, reutilizacién y reciclaje de materiales, con el fin de lograr una gestién adecuada

y sostenible de los residuos.
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CAPITULO |

1 Planteamiento del Problema

El manejo adecuado de los residuos sélidos es un desafio global y Colombia no es la excepcion.
El crecimiento de la poblacion y el desarrollo econdmico del pais ha llevado a una mayor generacion de
desechos, lo que ha generado problemas ambientales y de salud publica. En este sentido, el gobierno
colombiano ha implementado una serie de normas y reglamentos para la gestion de residuos sélidos a
nivel nacional y local, buscando promover practicas sostenibles y minimizar los impactos negativos.

Segun el Informe de Gestidn Integral de Residuos Sdlidos 2019 del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible de Colombia, el pais generd alrededor de 12,5 millones de toneladas de residuos
sélidos municipales ese afio, y se espera que esta cifra siga aumentando en los préximos afios. En
Medellin, la cantidad de residuos sélidos que se generan anualmente es de alrededor de 1,5 millones de
toneladas, lo cual es un gran desafio para las autoridades y las empresas encargadas de gestionarlos.

La gestion de residuos sdlidos se refiere a las actividades y procesos que se llevan a cabo para
recolectar, transportar, tratar y finalmente eliminar los residuos generados en una comunidad o
empresa. Este proyecto tiene como objetivo promover practicas sostenibles y reducir los impactos
negativos en el medio ambiente y la salud publica. Actualmente, Proyectos de Ingenieria PROING S.A. se
encuentra ejecutando el proyecto “GESTION INTEGRAL DE LAS ACTIVIDADES Y OBRAS PARA EL CONTROL
Y DISMINUCION DE PERDIDAS COMERCIALES DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION ACUEDUCTO, ATENDIDO
POR EPM.” Bajo el contrato CW240070, con orden de inicio del 5 de enero del 2023, y regido por un
Acuerdo de Contrato de Cliente (EPM), incluye la necesidad de implementar la gestién de residuos para
minimizar los dafios por intervencién humana, enfatizando en la reduccién de la generacidony

clasificacidn o separacidn en la fuente.
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El objetivo de este estudio es implementar un plan de manejo de residuos sdlidos para
proyectos de ingenieria de PROING SA, con sede en Medellin, y estandarizar el manejo de los residuos
sélidos dentro de la empresa y éste, recomendara medidas especificas para manejarlos de manera

adecuada y generar un impacto positivo en la empresa y la comunidad en la que estd ubicada.

1.1 Descripcion del Problema

El manejo adecuado de los residuos sélidos es ahora un tema clave, especialmente para las
empresas y su impacto en el medio ambiente. En el caso de Proing, con sede en Medellin, |la falta de un
plan de gestidn de residuos sélidos propio ha sido identificado como un problema significativo que
afecta la gestidn de residuos sélidos de la empresa.

Actualmente, la empresa utiliza un plan de manejo de residuos sélidos de EPM, lo que puede
dificultar la clasificacidn, almacenamiento, transporte y, en ultima instancia, disposicion final de los
residuos sélidos generados por la empresa. Ademads, sin un plan propio, la empresa puede perder la
oportunidad de adoptar métodos y estrategias mas efectivos y adaptados a sus propias necesidades.

La literatura cientifica indica que contar con un plan de gestién de residuos sélidos propio es
fundamental para una buena gestion de residuos solidos en las empresas (Andrés, 2019; Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2014). Esto permite aplicar medidas y estrategias en funcion del
proceso productivo, la cantidad y tipo de residuos generados y las caracteristicas geograficas de la
empresa. Ademas, un plan de gestion de residuos sélidos separado puede ayudar a reducir el impacto
ambiental de una empresa y mejorar su imagen publica (Chavez et al., 2018; Torres & Cossio, 2017).

Por lo tanto, la comunidad necesita desarrollar su propio plan integral de gestion de residuos
sélidos, que le permita adoptar medidas y estrategias adaptadas a sus necesidades especificas. Este plan

debe contemplar la implementacidn de los mejores métodos y técnicas disponibles para el manejo



13

integral de los residuos sélidos, ademads de capacitar y sensibilizar a los empleados de la empresa sobre
sus responsabilidades en el manejo de los residuos sélidos y el buen manejo de los mismos. De esta
forma, PROING SA podra mejorar de manera efectiva la gestidn de los residuos sélidos y reducir su

impacto ambiental.

1.2 Formulacién del Problema

¢Como mejorar el manejo de residuos sélidos en la empresa Proyectos de Ingenieria PROING SA,

sede Medellin, en el marco de la normatividad ambiental colombiana y local?

El propdsito de la investigacidn es proponer un plan de manejo de residuos sdlidos para la
empresa Proyectos de Ingenieria PROING SA en su sede en Medellin, que permita mejorar la gestién de
los residuos sdlidos generados por sus actividades, contribuyendo al cuidado del medio ambiente y la

salud publica, y cumpliendo con la normatividad ambiental colombiana y local.
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2 Objetivos

2.1 Objetivo General

Disefiar un plan de manejo de residuos en la empresa PROING SA sede Medellin.

2.1.1 Objetivos especificos

. Disefiar una estrategia para identificar los tipos de residuos generados en las
instalaciones de la empresa.
) Disefiar una estrategia de clasificacidon y separacién de residuos en diferentes

categorias para su recoleccién selectiva.

. Disefiar una estrategia de transporte adecuado para los residuos generados en la
empresa.
. Proponer alternativas de tratamiento y disposicion final de los residuos, teniendo en

cuenta las regulaciones ambientales y de salud publica vigentes.
. Proponer medidas para la promocién de la reutilizacion y el reciclaje de materiales en

la empresa.
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3 Justificacion

La adecuada gestién de residuos solidos es un tema de vital importancia para la preservacion del
medio ambiente y la salud publica. En Colombia, la generacidn de residuos sélidos ha aumentado
significativamente en los ultimos afios, lo que representa un gran desafio para las autoridades y las
empresas. Ademas, la falta de politicas claras y estrategias efectivas para la gestidén de residuos sélidos
ha generado graves impactos ambientales y sociales en las comunidades.

En el caso de la ciudad de Medellin, segun el informe del DANE (2020), se generaron alrededor
de 2.312 toneladas de residuos sélidos diarios en el afio 2018, lo que equivale a un promedio de 0,88
kilogramos de residuos por persona al dia. A pesar de los esfuerzos realizados por las autoridades
locales, aun existen desafios en cuanto a la reduccidn de la cantidad de residuos generados, la
separacion y el tratamiento adecuado de los mismos.

En este contexto, la empresa Proyectos de Ingenieria PROING SA, con sede en Medellin, se
enfrenta al desafio de implementar un plan de manejo de residuos sélidos que garantice la gestion
adecuada de los residuos generados en sus instalaciones y que contribuya a la preservacién del medio
ambiente y la salud publica. Es por esto que la presente monografia de grado tiene como objetivo
principal la creacién de un Plan de Manejo de Residuos Sélidos para la empresa PROING SA, en el marco
de un proyecto académico.

La importancia de este proyecto radica en la necesidad de promover la sostenibilidad y la
responsabilidad social empresarial, a través de la implementacion de practicas adecuadas para la
gestidon de residuos solidos. Ademas, este proyecto permitira a la empresa PROING SA cumplir con las
normativas ambientales nacionales y locales y mejorar su imagen institucional, demostrando su

compromiso con la proteccién del medio ambiente.
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En conclusién, la presente monografia de grado es de gran relevancia para la empresa PROING SA 'y
para la ciudad de Medellin en su conjunto, ya que contribuira a la promocién de practicas sostenibles y

responsables en la gestion de residuos sdlidos.
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CAPITULO II

4 Marco Referencial

4.1 Marco conceptual

Segun la Agencia de Proteccién Ambiental (EPA), “un plan de gestion de residuos es un
documento que describe las politicas y procedimientos necesarios para gestionar adecuadamente los
residuos generados por una empresa” (EPA, 2019)

Su importancia segun Smith (2020) radica en que una gestidn inadecuada de los residuos puede
tener impactos negativos significativos en el medio ambiente y la salud publica.

El GRI por su parte destaca que implementar un plan de manejo de residuos puede generar
beneficios econdmicos, sociales y ambientales para una empresa (GRI, 2021).

Por su parte la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, UNIDO, sefiala
que el plan de residuos debe incluir la identificacion y clasificacién de los tipos de residuos generados y
las estrategias para su reduccion, reutilizacion, reciclaje y tratamiento (UNIDO, 2018).

Adicional es fundamental establecer medidas de gestion interna, como la capacitacion del
personal y la promocidn de buenas practicas ambientales, para garantizar la eficacia del plan tal como lo
manifiesta Rodriguez (2017).

Segun el informe del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia (2021), se
deben implementar medidas para la reduccién en la fuente de los residuos generados y fomentar la
reutilizacion de materiales y envases y El estudio de Vargas et al. (2020) destaca la importancia de
disefiar estrategias de reciclaje y promover la economia circular como parte de un plan integral de

manejo de residuos.
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El informe de la Cdmara de Comercio de Bogota (2019) destaca la importancia de buscar
posibles fuentes de financiamiento y apoyo gubernamental para la implementacién de un plan de
manejo de residuos en las empresas.

En cuanto a los conceptos que la empresa PROING SA para su plan de manejo de residuos
contempla:

Gestion de residuos sélidos

La gestion de residuos sélidos es un proceso integral que involucra la recoleccidn, transporte,
tratamiento y disposicion final de los residuos generados por una sociedad. Es un aspecto clave para la
proteccion del medio ambiente y la salud publica. La gestidon de residuos sélidos se rige por las politicas
y normativas ambientales de cada pais.

Plan de manejo de residuos sélidos

Este plan describe paso a paso los pasos administrativos a seguir desde la separacién hasta la
disposicidn y que, de acuerdo con el sistema nacional de disposicién de residuos sélidos, se inicia el
sistema de capacitacidn y los planes de emergencia ante un riesgo de control de residuos silvestres.

Jerarquia de residuos

La jerarquia de residuos es un concepto que establece un orden de prioridades para la gestion
de los residuos sélidos, con el fin de promover la reduccién de la cantidad de residuos generados y la
proteccion del medio ambiente y la salud publica. La jerarquia de residuos establece que la primera
opcion es la prevencion de la generacién de residuos, seguida por la reutilizacién, el reciclaje, la
valorizacion energética y, por ultimo, la disposicion final.

Sostenibilidad

La sostenibilidad es un enfoque que busca garantizar el equilibrio entre el desarrollo econdmico,

social y ambiental. La sostenibilidad se enfoca en la proteccidon del medio ambiente, la justicia social y el
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bienestar econdmico. La gestidn de residuos sélidos es un aspecto clave para la sostenibilidad, ya que

contribuye a la proteccion del medio ambiente y la salud publica.

Residuos soélidos: De acuerdo con el decreto 1713 de 2002, es cualquier objeto, material,
sustancia o elemento sélido resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas,
industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que el generador abandona, rechaza o entregay
que es susceptible de aprovechamiento o transformaciéon en un nuevo bien, con valor econémico o de
disposicidn final.

Disposicion final: Esto se conoce como el tltimo paso en el manejo de los residuos sélidos, que
se eliminan con la ayuda de EMVARIAS y los materiales reutilizables que se eliminan con la ayuda de los
recicladores.

Reciclador: Una persona que presta servicios de limpieza publica para la eliminacién de basura.
Reciclaje: El uso y transformacién de los residuos ayuda a reducir el uso excesivo de materiales

contaminados.

4.2 Marco Contextual

Medellin, la segunda ciudad mas grande de Colombia, ha implementado varios programas y
politicas para fomentar el reciclaje y el buen manejo de los residuos sélidos en los ultimos afos. El
programa Medellin Recicla se establecié en 2007 con el objetivo de promover una cultura de reciclaje y
separacion en la fuente. Desde entonces, el programa ha aumentado las tasas de reciclaje en la ciudad y
ha creado puestos de trabajo para los recicladores.

Adicional, la ciudad cuenta con, Empresas Publicas de Medellin (EPM) una empresa que entre

varios servicios presta también el de aseo, la cual se encarga de la gestidn de los residuos sélidos, ésta
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ha implementado politicas y regulaciones para la gestion adecuada de residuos, incluyendo el plan de
manejo de residuos sélidos.

Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos, persisten desafios en la gestidn de residuos reciclables
en Medellin. Uno de los principales desafios es la falta de infraestructura para recolectar y separar los
residuos reciclables. Ademas, existe la necesidad de educar a la comunidad sobre la importancia de una
correcta segregacion y disposicion final de los residuos.

En cuanto a la legislacidén y regulaciones, en Colombia existe la Ley 1259 de 2008, que establece
las normas para la gestién integral de residuos sélidos. Ademas, la ciudad de Medellin cuenta con la
Resolucién 0776 de 2006, que establece las politicas y estrategias para la gestion integral de residuos

sdlidos en la ciudad.

Aungue Medellin ha implementado politicas y programas encaminados a la gestidon adecuada de
residuos sélidos y el fomento del reciclaje, siguen existiendo desafios en la infraestructura y la educacién
de la comunidad. Se requiere seguir trabajando en la implementacidn de politicas y programas para
mejorar la gestion de los residuos reciclables en la ciudad.

En el contexto nacional, la Politica Nacional de Gestidn Integral de Residuos Sélidos establece
lineamientos y estrategias para el manejo adecuado de los residuos sélidos en Colombia. La literatura
cientifica se ha referido a la problematica de los residuos sélidos en el pais, enfatizando la importancia
del manejo adecuado de los residuos para proteger el medio ambiente y la salud publica (Martinez &
Moreno, 2019).

A nivel internacional, la Organizacion Mundial de la Salud ha enfatizado la importancia de una
buena gestion de los residuos sdélidos para proteger la salud publica. Ademas, el Programa de las

Naciones Unidas para el Medio Ambiente ha publicado su Global Waste Management Outlook, que
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destaca los desafios y oportunidades de la gestion de residuos sélidos en todo el mundo (United Nations

Environment Programme, 2015).

4.3 Marco Legal

En Colombia, la gestidn de residuos sélidos esta regulada por diferentes normativas a nivel
nacional y local.

A nivel nacional, la Ley 1259 de 2008 establece las directrices para la gestion integral de
residuos, promoviendo la minimizacién de residuos, la recoleccidn selectiva, la recuperacion y el
reciclaje de residuos, y la disposicién final ambientalmente adecuada. Asimismo, el Decreto 2981 de
2013 establece las obligaciones para los generadores de residuos y las condiciones técnicas para la
gestidon de residuos peligrosos.

En Medellin, la normatividad ambiental para la gestidn de residuos estd establecida en el
Acuerdo Municipal 024 de 2016, el cual regula la gestidn integral de residuos sélidos y peligrosos en el
municipio. Este acuerdo establece las responsabilidades de los generadores de residuos, las obligaciones
de las empresas prestadoras del servicio de recoleccidn y disposicidn final de residuos, y las condiciones
técnicas para el manejo de residuos en la ciudad.

Ademas, existe la Politica Nacional de Residuos Sélidos, que establece los lineamientos y
estrategias para la gestion integral de residuos en el pais, y el Plan Nacional de Gestion Integral de
Residuos, que es un instrumento de planificacidn para orientar la gestidn de los residuos sélidos en
Colombia.

Decreto 1077 de 2015: Este decreto reglamenta la gestion integral de residuos sélidos en
Colombia, estableciendo las condiciones para su manejo, transporte, almacenamiento, tratamiento y

disposicidn final.
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Decreto 596 de 2016 de la Alcaldia de Medellin: Este decreto reglamenta la separacion en la
fuente y la recoleccidén selectiva de residuos sélidos en Medellin, estableciendo las condiciones para su
implementacion y las obligaciones de los generadores y prestadores del servicio publico de aseo en la
ciudad.

Resolucion 1407 de 2018: Esta resolucion reglamenta la gestidn integral de los residuos
peligrosos en Colombia, estableciendo las condiciones para su manejo, transporte, almacenamiento,

tratamiento y disposicion final.

Ademas, la ciudad de Medellin cuenta con la empresa EMVARIAS S.A. E.S.P., encargada de la
prestacion del servicio de aseo y la gestion integral de los residuos sdlidos en la ciudad, y el Plan de
Gestidn Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS) de Medellin, que establece las estrategias y acciones para la
gestion integral de los residuos sélidos en la ciudad.

En Colombia, la gestién de los residuos de construccion y demolicidon (RCD) se encuentra
regulada por la Resolucidn 668 de 2016 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Esta
resolucién establece las directrices y los requisitos minimos para la gestidn integral de los RCD, con el
objetivo de prevenir y reducir la generacién de residuos, fomentar su reutilizacién y reciclaje, y asegurar
su disposicidn final ambientalmente adecuada.

Ademas, en la ciudad de Medellin existe la Politica Publica de Gestion Integral de Residuos de
Construccion y Demolicidn (RCD) y se cuenta con el Plan de Gestidn Integral de Residuos de
Construccion y Demolicion de Medellin, el cual busca garantizar una gestidon adecuada de los RCD,
fomentar su valorizacién y reutilizacién, y prevenir la contaminacién ambiental y los impactos negativos
en la salud publica.

En Colombia, la normatividad que regula la gestidn de los residuos peligrosos es la Resolucion

1485 de 2018 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, que establece los requisitos y
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procedimientos para la gestion integral de los residuos peligrosos generados en el pais. Esta resolucion
establece obligaciones tanto para los generadores de residuos peligrosos como para los transportadores
y gestores de los mismos.

Ademas, en la ciudad de Medellin, se cuenta con el Plan de Gestidn Integral de Residuos
Peligrosos, que establece las medidas y estrategias para garantizar una gestidon adecuada de estos
residuos en la ciudad.

La Resolucién 1257 de 2021 establece el reglamento técnico para la gestién integral de residuos
de construccion y demolicidn en Colombia. Esta normativa establece las directrices para la gestion de
estos residuos desde su generacidn hasta su disposicion final, promoviendo la reutilizacién y reciclaje de
materiales y fomentando la minimizacién de residuos en la construcciéon y demolicion. La resolucién
establece la responsabilidad de los generadores de residuos de construccién y demolicién en su gestion

y la obligaciéon de las autoridades ambientales de supervisar y controlar la gestién de estos residuos.

4.4 Marco Teorico

Desde la creacidn de la Politica para la gestidn integral de residuos sdlidos, por parte del
Ministerio de Medio Ambiente (agosto 1997), se establecié como objetivo principal “impedir o
minimizar” de la manera mas eficiente, los riesgos para los seres humanos y el medio ambiente que
ocasionan los residuos sdlidos y peligrosos...”. Para alcanzar tal fin, se definieron aspectos relevantes

qgue conllevan al cumplimiento de este.

Gestion integral de residuos sélidos -GIRS-
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La Gestion integral de residuos sdélidos, de acuerdo al documento “Politica para la gestidn
integral de residuos sdélidos” (1997), tiene un alcance pedagdgico, con miras innovadoras; donde se
indica las fases para lograr una disposicién adecuada de los residuos producidos con base a sus
caracteristicas particulares (volumen, tratamiento de recuperacién, comercializacion y disposicion final)
y el rol representativo que tiene la tecnologia en nuestros tiempos para modificar los procesos de

produccién, quienes tienen gran impacto en el medio ambiente.

También define las etapas contempladas en la GIRS, como se muestra a continuacién:

- Minimizacidn en el origen: La reduccién en el origen estda en el primer lugar en la jerarquia
porque es la forma mas eficaz de reducir la cantidad y toxicidad de residuos, el costo asociado a su
manipulacion y los impactos ambientales.

- Aprovechamiento o tratamiento: El aprovechamiento implica la separacion y recogida de
materiales residuales en el lugar de su origen; la preparacién de estos materiales para la reutilizacién, el
procesamiento, la transformacién en nuevos productos, y la recuperacion de productos de conversion
como por ejemplo el compost, energia en forma de calor y biogds combustible.

El aprovechamiento es un factor importante para ayudar a conservar y reducir la demanda de
recursos naturales, disminuir el consumo de energia, preservar los sitios de disposicion final y reducir la
contaminacidon ambiental. Ademas, el aprovechamiento tiene un potencial econémico, ya que los
materiales recuperados son materias primas que pueden ser comercializadas. En consecuencia, la
primera accién sobre los residuos generados, es valorarlos y aprovecharlos.

- Tratamiento y transformacién: La transformacidon de residuos implica la alteracién fisica,
guimica o bioldgica de los residuos. Tipicamente, las transformaciones fisicas, quimicas y biolédgicas que

pueden ser aplicadas a los residuos solidos urbanos son utilizadas para mejorar la eficacia de las
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operaciones y sistemas de gestion de residuos. Para los residuos que no puedan ser aprovechados, se

utilizaran sistemas de tratamiento para disminuir su peligrosidad y/o cantidad.

- La disposicion final controlada: Por ultimo, hay que hacer algo con los residuos que no tienen
ningun uso adicional, la materia residual que queda después de la separacién de residuos sélidos en las
actividades de recuperacidon de materiales y la materia residual restante después de la recuperacién de
productos de conversién o energia; para lo cual se debe garantizar una disposicion final controlada,
ademas se debe poseer una capacidad adecuada en los sitios de disposicidn final y planes para la
clausura.

Gestion diferencial de residuos aprovechables y basuras.

Para lograr maximizar el aprovechamiento de los residuos generados, es fundamental partir de
la separacién en el origen y dar un manejo diferente a los conceptos de residuos sélidos aprovechables
frente al de basuras.

Los residuos sélidos comprenden los domésticos, comerciales e institucionales, las basuras de la
calle, los escombros de la construccion, los residuos generados en las diferentes actividades productivas
de bienes y servicios, que a nivel macro comprende el sector industrial, agropecuario, de servicios y
mineros.

Tales residuos sélidos pueden ser a su vez aprovechables o basuras. Considerando las
diferencias que existen tanto en las caracteristicas, como en las condiciones de manejo, los residuos
aprovechables y las basuras tendran cada uno un esquema distinto de gestion, de tal forma que se

aumente la cantidad de residuos aprovechables y se disminuya la cantidad de basuras.

CAPITULO 1lI
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5 Disefio Metodoldgico

5.1 Linea de investigacion institucional
Gestidn social, participacién y desarrollo comunitario.
5.2 Eje tematico

Tabla 1 Eje tematico.

Programa Linea de Investigacion Sublinea de Tematica
Investigacion
Especializacién en Gestion social, Gerencia social y Sostenibilidad social,
gerencia de proyectos participaciény comunitaria ambiental y financiera

desarrollo comunitario

5.3 Enfoque de investigacion y paradigma investigativo (cualitativo, cuantitativo)

Basandose en la descripcion del método, el enfoque de investigacidn es mixto, ya que se utilizaran
tanto datos cuantitativos como cualitativos en el proceso de identificacion y caracterizacién de los
residuos generados en la empresa, y también se tendran en cuenta aspectos normativos y legales para
la disposicidn final de los residuos. Ademas, se implementaran medidas para fomentar la participacion

de los trabajadores en el manejo adecuado de los residuos.

5.4 Diseio (experimental, no experimental)

Este marco metodoldgico para crear el plan de manejo de residuos en la empresa PROING SA
sede Medellin no se enfoca en la investigacion cientifica, por lo que no tiene un disefio experimental. En
cambio, se trata de un proceso de planificacién y diseiio de estrategias para la gestion adecuada de los
residuos generados en la empresa, por lo tanto, se considera que el disefio metodoldgico seria no

experimental
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5.4.1 Alcance (exploratorio, descriptivo, correlacional, explicativo)

El disefio metodoldgico se basard en una investigacion de tipo descriptiva, utilizando fuentes de
informacién secundarias como documentos técnicos, normativas ambientales, estudios previos sobre el
manejo de residuos y estadisticas de generacion de residuos.

La monografia se enfocara en el desarrollo de un programa de gestién de residuos para PROING
SA, con sede en Medellin. Se estudiaran los siguientes aspectos: Presentacion del proceso productivo de
la empresa, para determinar los tipos de residuos generados, desarrollo de estrategias de clasificacion
de residuos en diferentes categorias de acuerdo a la normativa aplicable para la separacién en la fuente,
desarrollo de estrategias de transporte adecuado para los residuos generados por la empresa,
Propuesta de alternativas de tratamiento y disposicion final, teniendo en cuenta los actos normativos
ambientales y de salud publica vigentes, asi como propuestas de medidas para promover la reutilizacion

y el reciclaje de los materiales de la empresa.

5.4.1.1 Poblacion

La poblacién en general incluye a todo el personal que labora para la empresa PROING S.A sede
Medellin, los cuales se discriminan asi:

Director, Residente, Gestores HSEQ, Gestores sociales y Comerciales, gestion humana, auxiliares
de cada dependencia y personal operativo de los cuales estan Encargados de obra, oficiales y ayudantes.

Sus instalaciones estan ubicadas en la Cr 52 # 89-10 en el barrio Aranjuez de la ciudad de Medellin.

5.4.1.1 Tamaio de muestra.
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La muestra serd la empresa Proyectos de Ingenieria PROING S.A. y la poblacién anteriormente
mencionada, con una cantidad en total de 130 colaboradores entre operativos y administrativos, entre

los cuales se encuentran 35 trabajadores administrativos y 95 colaboradores operativos.

5.4.1.2 Fuentes, Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacidon y datos.

Las fuentes de recoleccidn de informacion y datos para esta metodologia incluirian:

) Observacion directa de los procesos productivos y las actividades realizadas en las
instalaciones de la empresa para identificar los residuos generados.
. Revisién de documentacidn interna de la empresa, como registros de produccién y de manejo

de residuos.

5.4.1.3 Anadlisis y tratamiento de datos.

Una vez recopilados todos los datos a por medio de las técnicas e instrumentos de recoleccién,
se procedera con el andlisis y tratamiento para lograr obtener informacién relevante la cual permita
tomar decisiones con respecto a la elaboracion del plan de manejo de residuos, con esto se lograra

extraer las conclusiones y recomendaciones finales de la presente monografia.

5.4.1.4 Plan de accidn del proyecto
A continuacidn, se muestra el plan de accién para implementar el plan de manejo de residuos en
la empresa PROING SA sede Medellin.

Tabla 2 Plan de Accion
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OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ACTIVIDADES

TECNICAS DE INVESTIGACION

FUENTES DE INVESTIGACION

RESULTADOS

Disefiar una estrategia
para identificar los
tipos de residuos
generados en las
instalaciones de la
empresa.

Se deben describir los
procesos productivos de la
empresa para asi determinar
que residuos se generan de
cada proceso.

Investigacion y descripcidn de
los procesos o actividades que
desarrolla la empresa.

Ya que es un contrato licitatorio
de proveniente de EPM, se
deben revisar los pliegos de
condiciones, donde se
expliquen los procesos o
actividades que debe ejecutar
PROING.

1. Se plasmara en el documenté
las actividades o procesos que
desarrolle PROING en la sede
Medellin.

2. Identificacion de residuos de
acuerdo a los procesos
productivos descritos.

Bisefiar una estrategia
de clasificaciény
separacion de
residuos en diferentes
categorias para su
recoleccidn selectiva.

Disefiar una estrategia para
clasificary separar los
residuos generados en
diferentes categorias para
su recoleccidn selectiva
teniendo en cuenta las
caracteristicas de cada tipo
de residuo, las regulaciones
ambientales y los requisitos
para su disposicion final.

A través de un cuadro se
clasificaran los residuos
identificados de acuerdo a su
naturaleza (Reciclables,
Ordinarios y Organicos,
Peligrosos, Liquidos y Especiales)
con las actividades a ejecutar con
cada uno de ellos.

Se tendra en cuentala
resolucion 2184 de 2019y el
decreto 1076 del 2015 para la
separacion y tratamiento de los
residuos solidos aprovechables,
no aprovechablesy liquidos,
para los residuos especiales
como los RCD se tendra en
cuenta la Resolucién 1257 de
2021.

1.Se plasmard un cuadro con la
discriminacién de los tipos de
residuos y su método de
recoleccién internay
almacenamiento.

2. Se propondra un formato para
el seguimiento a la gestion de
residuos de tipo indicador.

Bisefiar una estrategia
de transporte
adecuado para los
residuos generados en
la empresa.

Disefiar de la estrategia de
transporte de residuos
donde se elabore una
estrategia de transporte
adecuado para los residuos
generados en la empresa,
teniendo en cuenta
aspectos como la frecuencia
de recoleccidn, la capacidad
de los vehiculos, la
seguridad en el transporte y
los requisitos legales.

A través de la descripcion se
mencionara como se realizara la
recoleccién y transporte de cada
tipo de residuo.

Se tendran en cuenta el decreto
1076 del 2015 para el manejo, la
Ley 09 de 1979 que es el codigo
sanitario y toda la normatividad
aplicable por parte del
ministerio de transporte.

Por medio de la descripcién se
estableceran las medidas o
procedimientos para cada
residuo.

Broponer

alternativas de
tratamientoy
disposicion final de los
residuos, teniendo en
cuenta las
regulaciones
ambientalesy de
salud publica vigentes.

Se propondran alternativas
para el tratamientoy
disposicion fila de cada
residuo.

A través de un cuadro se
plasmara el tratamiento, proceso
y responsable de cada residuo.

Se tendra en cuenta los pliegos
de condiciones establecidos
por EPM para la empresa
PROING, y el Decreto 1076 del
2015y la Resolucion 1257 de
2021.

Se obtendra un cuadro donde se
describa el tratamiento, el
proceso y responsable de ejecutar
cada proceso Por cada tipo de
residuo.

Proponer medidas
para la promocién de
lareutilizaciény el
reciclaje de materiales
enlaempresa.

Se propondran las medidas
a adoptar paralograr la
reutilizacion y el reciclaje en
laempresa.

De manera descriptiva de
propondran las alternativas y
actividades que se pueden
desarrollar para lograr incentivar
al personal para el logro de este
objetivo

Se realizard una lluvia de ideas
entre el grupo investigativo
para llegar al logro de este
objetivo.

Se obtendrdn las estrategias que
se deben implementar para lograr
la promocion de reutilizaciony
reciclaje de los residuos
producidos por las actividades
contractuales de la empresa.

Es importante que todas las acciones se realicen de manera coordinada y sistematica para lograr

una gestidn ambiental responsable y sostenible en la empresa.
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CAPITULO IV
6 Resultados y Discusiones
6.1 Objetivo 1.
Disefar una estrategia para identificar los tipos de residuos generados en las instalaciones de la

empresa.

6.1.1 Resultados:
Se realizo la Identificacion de los residuos generados en la empresa, donde se realizé la revisidon
detallada de los procesos productivos y las actividades realizadas en las instalaciones de la empresa, con

lo cual se logré identificar los tipos de residuos que se generan en cada uno de ellos.

Procesos productivos: Como se menciond anteriormente la empresa PROING S.A. desarrolla un
proyecto bajo el nimero de contrato CW 240070, el cual tiene como objeto “Realizar la gestidn integral
de las actividades y obras para el control y disminucion de pérdidas comerciales del sistema de
distribucién acueducto, atendido por EPM”. Estos procesos productivos se dividen de la siguiente
manera:

Lote 1: Normalizacién de los servicios de acueducto y alcantarillado. Comprende las actividades
relacionadas con la gestion de identificacidn, localizacién y normalizacién de instalaciones con posibles
fraudes de acueducto (Incluyendo medidores con la anomalia de manipulacién, tuberias o by-pass con
conexiones fraudulentas y demas acciones de defraudacion de fluidos).

Incluye, también, la gestion para la identificacidn, localizacién y la investigacion de acometidas
de acueducto y/o alcantarillados clandestinos, que corresponden a conexiones del servicio a inmuebles
gue no tienen portafolio de servicios de acueducto y alcantarillado de EPM. Para estas potenciales

instalaciones se deben hacer las gestiones que posibiliten su conexién definitiva para lo cual se debe
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verificar la existencia de documentacién urbanistica del respectivo inmueble, la factibilidad técnicay
legal para acceder a los servicios de acueducto y alcantarillado. Igualmente, se deberan hacer el corte de
instalaciones clandestinas de acuerdo con los criterios establecidos. Este lote comprende también la
investigacion de instalaciones con servicio provisional, que se caracterizan por no contar con un
elemento de medicidn y por lo tanto su facturaciéon corresponde al promedio del estrato o sector y las
instalaciones clandestinas con elemento de medicién no registrado en EPM que se denominan como
“instalaciones adicionales”.

Lote 2: Mejoramiento de la medicién

Comprende las actividades de retiro y cambio de medidores de acueducto definidos por el
programa de control de pérdidas de EPM, que garantizan el mejoramiento del parque de medidores y
disminuyan las pérdidas por error de medicion (Incluye el acondicionamiento de medidores de mayor
didametro y su respectivo ajuste en las cajas). Incluye el redimensionamiento de los medidores que por
cambios en los consumos es necesario aumentar o disminuir el tamafio de los mismos. También
comprende la construccién o reconstruccidn de cajas de medidor, generadas en el desarrollo de las
labores ejecutadas en este contrato; asi, como la instalacion o reposicidn de accesorios y cajas de los
sistemas de medicidn que se intervengan en el contrato o en medidores comunitarios que no hacen

parte de la intervencidn del contrato en el lote 3.

Lote 3: Mantenimiento en medidores comunitarios y lavaderos

Para los sectores atendidos con medidores comunitarios y que no van a ser intervenidos en el
contrato, se incluyen algunas actividades de mantenimiento como la reparacion de fugas y la reposicion
de pequefios tramos de tuberias que se detecten en mal estado o que ya presenten fugas. También se
incluye la limpieza de las cajas de los medidores comunitarios y la reposiciéon de material granular del

filtro; instalacion de redes y acometidas de acueducto y alcantarillado, construccidn de cajas y cdmaras
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de inspeccion, entre otros. La ubicacién de los sitios para la ejecucién de estos trabajos sera indicada por

EPM.

Estos procesos son extraidos de los pliegos de condiciones establecidos para el contrato CW 240070,

Anexo 1.

Identificacion de residuos de acuerdo con los procesos productivos:

Tabla 3 Identificacion y clasificacién de residuos sélidos.

Color
Negro

Blanco

Verde

Rojo

N/A

N/A

Tipo de material
Ordinarios

Papel, Carton,
plastico, vidrio

Restos de comida,
desechos agricolas
etc.

Residuos peligrosos
— RESPEL

Liquido

Especiales

6.2 Objetivo 2.

Materiales a disponer

Papeles y cartones contaminados con comida, papel aluminio,
papel higiénico, envolturas de comidas, barredura,
Papel archivo, periddico
cartén liso, cartén corrugado. — Limpio botellas o canecas de
vidrio y plastico limpios, Plastico limpio y sucio, Pasta, chatarra.
Organicos aprovechables

Materiales y elementos contaminados de pega PVC en seco,
pega PVC en humedo, Limpiador PVC, Amonio Cuaternario, Gel
antibacterial, Alcohol, pintura en aerosol, impermeabilizante,
epoxico cemento, epoxico varilla, grasa PVC

emulsion asfaltica, pega XL, grasa hidraulica, pintura epoxica,
pintura en agua, téner de impresoras, bombillas.

Aguas residuales provenientes de las unidades sanitarias
portatiles.

Residuos de construccién y demolicién (RCD) como lo son
rocas, cuescos de concreto, cuescos de asfalto, tierra o material
de lleno.

Disefar una estrategia de clasificacidn y separacién de residuos en diferentes categorias para su

recoleccion selectiva.
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6.3 Resultados:

Desarrollo de estrategia de clasificaciéon y separacidn de residuos: se disefié una estrategia para
clasificar y separar los residuos generados en diferentes categorias para su recoleccion selectiva. Se tuvo
en cuenta las caracteristicas de cada tipo de residuo, las regulaciones ambientales y los requisitos para
su disposicidn final.

El personal debe realizar la separacion en la fuente a través de los puntos ecolégicos ubicados
de manera estratégica en la empresa; Se ubicaran 2 puntos ecoldgicos completos (blanco, negro, verde
y rojo) en las zonas comunes y en cada oficina se garantizard minimamente una caneca blanca y una
caneca negra.

Para la recoleccion, clasificacion y alistamiento de cada residuo, se debe disponer de una
persona, la cual estara encargada exclusivamente de esta labor. Cada uno de los residuos se debe pesar

y se registrard este dato para control y verificacion de cumplimiento de metas a través de indicadores.

Tabla 4 estrategia de clasificacion y separacion de residuos

Tipo de Residuo Almacenamiento

Reciclables. Los residuos reciclables que se disponen en los puntos ecoldgicos ya sea de
oficina y/o zonas comunes, diariamente la persona encargada debe
trasladarlos hacia un punto definido de almacenamiento temporal, este
espacio cuenta con iluminacion, ventilacién y suficiente espacio para
ejecutar la labor de manera segura. Los residuos que por su tamafo no se
pueden depositar en los puntos ecoldgicos son llevados por el generador del
residuo directamente a la zona de almacenamiento temporal.
El encargado ejecuta la labor de clasificacion y empaque de estos residuos
para facilitar la entrega al gestor de aprovechamiento.
La frecuencia de disposicidn para la entrega al gestor de aprovechamiento
de estos residuos es de una vez al mes.

Ordinarios y Los residuos ordinarios que se disponen en los puntos ecoldgicos ya sea de

Organicos. oficina y/o zonas comunes, diariamente la persona encargada debe
trasladarlos hacia un punto definido de almacenamiento temporal este
espacio cuenta con iluminacion, ventilacién y suficiente espacio para
ejecutar la labor de manera segura.
El tiempo de almacenamiento de estos residuos se depende las frecuencias
de recoleccién definidas por la empresa Emvarias, la cual es la encargada de
esta gestion en la zona. Para nuestro caso la recoleccion establecida para los
dias lunes y viernes en horarios variables seguin lo determine Emvarias.



Peligrosos

liquidos

Especiales

Los residuos peligrosos se disponen en un punto ecolégico ubicado al lado
del almacenamiento de las sustancias quimicas, este espacio cuenta con
iluminacion, ventilacién y suficiente espacio para ejecutar la labor de
manera segura.

Para la disposicion final de estos residuos la persona encargada realiza la
separacion en bolsas rojas y el pesaje de cada una de estas, rotula de
acuerdo a cada residuo dispuesto y posteriormente la gestora ambiental
contacta a la empresa especializada para realizar la disposicién final o
desactivacién de estos residuos.

La frecuencia de disposicion de estos residuos es dos veces al aiio, ya que la
generacion de estos residuos es muy baja en esta sede de PROING S.A. dicha
empresa debe estar debidamente certificada y autorizada para tales fines
por la respectiva autoridad ambiental.

Se tiene contratada la empresa Sanimovil para el suministro de unidades
sanitarias portatiles (USP) en los lugares de trabajo que estan por fuera de la
sede en Aranjuez, estas USP por su uso generan aguas residuales o residuos
liguidos; la responsabilidad de gestionar la disposicion final de estos
residuos esta a cargo de la empresa prestadora de este servicio.

Para verificar el adecuado manejo de los residuos se le solicita
mensualmente a esta empresa los certificados de disposicidn final.

La frecuencia de recolecciéon de estos residuos esta definida en tres dias a la
semana: lunes miércoles y viernes.

Los residuos especiales como lo son los residuos de construccion y
demolicion (RCD), son el producto de las actividades constructivas
contractuales adquiridas y ejecutadas por la empresa en la sede Medellin en
cada uno de los lotes ya mencionados anteriormente.

Los generadores de los RCD tienen la instruccién de almacenarlos en
costales cuando se generan en poca cantidad, estos residuos se almacenan
en una celda adecuada para ello en la sede Medellin esto aplica para los
lotes de trabajo 1y 2, su frecuencia de recoleccién depende de la cantidad
generada, sin embargo, el tiempo maximo de almacenamiento temporal de
estos residuos es de un mes; para lote 3 que ejecuta actividades que
generan mayor cantidad de RCD se tiene adecuado en el frente de trabajo
acopios para el almacenamiento, estos acopios deben permanecer
delimitados con malla y balizas para proteccion y seguridad de la comunidad
aledafia, y también deben estar protegidos con plastico para evitar el
esparcimiento de material particulado; la frecuencia de recoleccién para lote
3 esta definida tres veces por semana. En volquetas de capacidad minima de
4 toneladas, las cuales deben contar con un sistema de proteccién de los
materiales con compuesta y carpa.
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llustracion 1 Plantilla para indicador de generacion de residuos.
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6.4 Objetivo 3.

Disefar una estrategia de transporte adecuado para los residuos generados en la empresa.
6.4.1 Resultados:

Disefio de la estrategia de transporte de residuos: Se elaboré una estrategia de transporte
adecuado para los residuos generados en la empresa. Se tuvo en cuenta aspectos como la frecuencia de

recoleccidn, la capacidad de los vehiculos, la seguridad en el transporte y los requisitos legales.

RECOLECCION Y TRANSPORTE

El vehiculo que recolecte y transporte los residuos generados, debe cumplir con especificaciones
tales como evitar que los residuos se rieguen o dispersen durante el transporte, ademas, debe cubrirse
con una carpa que impida la generacién de olores. En la Tabla 4 se especifica la frecuencia de
recoleccion.

Los residuos reciclables deberan entregarse a las personas o empresas que estén interesadas en
recibir tales residuos, para que ellos se encarguen de su recoleccion periddica, transporte y
transformacion. Se verificara y controlara que las personas o empresas que recolecten el material
reciclable lo transporten en vehiculos motorizados, debidamente avalados para el transporte de carga.

Los residuos de aparatos eléctricos o electronicos (RAEE) producto de la modernizacién, cambio
0 reposicidn de equipos, seran recopilados y seran llevados al «Almacén de aprovechamiento» de
PROING, localizado en Cali, Valle del cauca donde se encuentra la oficina principal.

DISPOSICION

Los residuos ordinarios seran transportados y dispuestos por la empresa de servicio de aseo

municipal para este caso Emvarias.
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Los residuos peligrosos seran transportados y dispuestos por una empresa especializada y
debidamente certificada y autorizada para tales fines.

Los residuos especiales, especificamente los escombros y materiales excedentes de excavacién,
seran transportados por la empresa PROING en vehiculos tipo Volqueta de capacidad minima de 4
toneladas, la cual debe contar con los documentos legales propios del vehiculo al dia, el transporte se
realizard en la parte trasera del vehiculo y estos deberan estar todo el trayecto de transporte protegidos
con una lona para evitar el esparcimiento del material particulado, el conductor debera verificar y
garantizar el aseguramiento de las compuertas para evitar el riegue o descargue de material en el
trayecto hacia su destino final; este vehiculo, transportard estos RCD hasta los sitios autorizados, es
decir, en aquellos que dispongan de los permisos y licencias ambientales respectivas. Se debe verificar
permanentemente que tales permisos y licencias se encuentren vigentes, y que no existan medidas de
cierre temporal o definitivo. Se deben dar estrictas instrucciones al personal para que los escombros y
excedentes de excavacion sean llevados y depositados en los sitios autorizados.

Cuando los trabajos se desarrollen en dreas adyacentes a rios, quebradas, zonas verdes, o
bosques, el material sobrante de la excavacidn y escombros no podra esparcirse en estas zonas;
deberan remitirse a las zonas de depdsito autorizadas. No se autoriza el depdsito de escombros o
material excedente de excavacion en sitios diferentes a los depdsitos autorizados. se solicitard
mensualmente a las empresas autorizadas una certificacion, en la que se indiquen las cantidades
depositadas.

No esta permitido durante el horario laboral o al final de ésta, disponer o almacenar tales
materiales en andenes, zonas verdes, placas polideportivas, etcétera.

Cuando el material excavado deba emplearse para efectuar llenos, su disposicién temporal no

podra impedir el trafico vehicular o peatonal.
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6.5 Objetivo 4.
Proponer alternativas de tratamiento y disposicidn final de los residuos, teniendo en cuenta las

regulaciones ambientales y de salud publica vigentes.

6.5.1 Resultados:

Propuesta de alternativas de tratamiento y disposicidn final de los residuos: se proponen las

siguientes alternativas de tratamiento y disposicién final de los residuos.

Residuos ordinarios y biodegradables:

Tabla 5 tratamiento y disposicion final de residuos no aprovechables

Tratamiento

Recoleccién de los puntos
ecolégicos ubicados en la sede
Aranjuez

Se almacenamiento en el acopio
temporal hasta el dia de
recoleccidon establecido por la
empresa Emvarias.

Transporte y disposicion final en
relleno sanitario mas cercano.

Proceso

Se realiza recorrido por cada
uno de los puntos ecoldgicos
ubicados en las instalaciones de
la empresa, se recolectan los
residuos y se cambian las bolsas
de cada uno de ellos, si es
necesario se le realiza limpieza
del contenedor de los residuos.
Las bolsas con los residuos ya
recolectados, se ubican en el
espacio designado, y el dia del
trasporte para disposicion final
se sacan las bolsas con los
residuos al punto establecido
por la empresa Emvarias.

La empresa encargada, envia los
vehiculos recolectores, los
cuales cumplen con todas las
caracteristicas exigidas por la
legislacidn colombiana y de
salud publica para el adecuado
transporte.

Responsable
Personal encargado de PROING.

Personal encargado de PROING
en las instalaciones de la sede
Aranjuez

Empresa Emvarias.



Residuos aprovechables

Tabla 6 tratamiento y disposicion final de residuos aprovechables

Tratamiento

Recoleccién de los puntos
ecolégicos ubicados en la sede
Aranjuez

Seleccion y separacion de
acuerdo a las caracteristicas del
residuo.

Empaque de los residuos ya
seleccionados.

Proceso

Se realiza recorrido por cada
uno de los puntos ecoldgicos
ubicados en las instalaciones de
la empresa, se recolectan los
residuos y se cambian las bolsas
de cada uno de ellos, si es
necesario se le realiza limpieza
del contenedor de los residuos.
Adicional se verifica la correcta
separacion en la fuente, se deja
reporte de la situacion al gestor
ambiental con el fin de
retroalimentar al personal si se
requiere con respecto a la
correcta separacion en la fuente
y la importancia de realizar
adecuadamente este proceso.
Una vez recolectados se llevan
estos residuos al punto de
almacenamiento temporal
establecido para esto, alli se
realiza la adecuada separacion
de residuos de acuerdo al tipo y
caracteristica de residuo.

Una vez seleccionados los
residuos se empacan de manera
practica teniendo en cuenta las
caracteristicas de cada uno, es
decir si son cartones o cajas de
cartones estas se deben
desarmar y embalar por pacas,
si son elementos pequefios se
empacan en costales. En este
punto también se seleccionan
los residuos que se pueden
volver a utilizar de otra manera,
se retiran y almacenan las
piezas utiles: ejemplo parte de
los coches como cabos,
tornillos, llantas, o balde, con lo
gue se puede reparar

Responsable
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Personal encargado de PROING.

Personal encargado de PROING

Personal encargado de PROING



Almacenamiento temporal de
los residuos.

Transporte de los residuos a los
puntos de aprovechamiento.

Tratamiento, aprovechamiento
o comercializacién del residuo.

Residuos peligrosos

Tabla 7 Tratamiento y disposicion final de residuos peligrosos

Tratamiento

Disposicion en el punto
ecolégico dispuesto por la
empresa para esto.

Se almacenan en el acopio
temporal.

nuevamente otro coche que
tenga deteriorada esa pieza.
Los residuos ya seleccionados y
empacados se almacenan en el
espacio dispuesto para ello.
Una vez recolectada la cantidad
necesaria para el trasporte o
cumplido su tiempo de
permanencia en las
instalaciones de la empresa

(uno o dos dias antes de cumplir

un mes), se realiza el
requerimiento al encargado de
transporte para realizar el
cargue del vehiculo con el
material y transporte, lo cual se
enviay entrega a la empresa
gestora de los residuos
aprovechables.

Una vez entregados los residuos
a la empresa gestora, esta se
hace responsable del buen uso
y manejo de los mismos, para
ello, se debe exigir un
certificado de la entrega.

Proceso

Las personas que manipulan las
sustancias peligrosas deben
estar capacitadas para ello,
dentro de esta capacitacion se
les debe socializar como debe
ser la adecuada separacion en la
fuente y la ubicacion de los
puntos limpios.

Periddicamente el personal
encargado de los residuos, debe
realizar inspeccion a los puntos
de acopio y con los elementos
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Personal encargado de PROING
en las instalaciones de la sede
Aranjuez

Personal encargado de PROING
en los vehiculos destinados por
la empresa.

Empresa gestora de residuos
aprovechables.

Responsable

Gestor ambiental de la empresa
PROING.

Personal encargado de PROING



Solicitud de recoleccion a la
empresa gestora.

Transporte y disposicion final en
relleno sanitario mas cercano.

RCD

de proteccién personal puestos
realiza la separacion y seleccién
de los residuos en bolsas rojas,
las cuales debe rotular segun el
sistema globalmente
armonizado (SGA). Adicional se
deben pesar los residuos y
registrar este dato en cada
etiqueta o rotulo.

Para los residuos liquidos
peligrosos se dispone de un
contenedor debidamente
rotulado y almacenado sobre un
digue que cumpla con la
normatividad.

Una vez se evidencie que la
capacitad de almacenamiento
de los residuos peligrosos se
encuentra en un 70% o antes de
gue los residuos peligrosos
cumplan 6 meses almacenados,
se realiza la solicitud de
recoleccion a la empresa
encargada y certificada para
esta actividad. Se debe reportar
a esta empresa la cantidad y
tipos de residuos que se les
entregara.

Esta empresa envia un vehiculo
el cual debe cumplir con la
normatividad que le aplique
tanto de transporte como de
almacenamiento. El personal
gue reciba y transporte el
material debe estar entrenado y
certificado para esta actividad.
El cual debe cargar su vehiculo
con el material entregado por
PROING con los respectivos
controles biosanitarios.

Esta empresa debe entregar un
certificado de disposicién final y
desactivacién de estos residuos.

Gestor Ambiental

Empresa gestora de residuos
Peligrosos.
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Tabla 8 Tratamiento y disposicion final de RCD

Tratamiento
Extraccion de material.

Almacenamiento

Transporte

Proceso Responsable
El personal operativo realiza Personal operativo (ayudantes,
excavacion de terreno parala oficiales de obra civil).

ejecucion de la obra civil
contractual establecido por
EPM. En este proceso se realiza
la generacién de los residuos de
construccion y demolicion.

Una vez extraidos los materiales = Personal operativo (ayudantes,
del suelo, estos se deben oficiales de obra civil).
almacenar en un acopio
temporal, donde deben quedar
separados de acuerdo al tipo de
material (roca, cuesco de
concreto, cuesco de asfaltoy
tierra. Los materiales deben
cumplir con las caracteristicas
de almacenamiento
previamente establecidas.

Una vez se evidencie que la
capacitad de almacenamiento
de los RCD se encuentra en un
70% o antes de que los residuos
RCD cumplan 4 dias
almacenados, estos se deben
evacuar, el ingeniero a cargo
debe disponer de una volqueta
con minima capacidad de 4
toneladas; con ayuda de un
minicargador o personal
operativo se carga el material a
la volqueta, la cual debe cumplir
con la normatividad exigida
para esta actividad (remitirse a
las normas de transito).

Este vehiculo debera
transportar los RCD de acuerdo
a su tipo, es decir no se permite
la mezcla de materiales como
rocay tierra u otro tipo de
mezclas.

Los RCD seran entregados al
gestor encargado y avalado
para esta actividad.
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Disposicion final Una vez se realice el descargue  Gestor de RCD.
del material en los puntos
definidos por el gestor de RCD,
este sera el responsable de
realizar el adecuado
tratamiento y disposicion final
del mismo, para garantizar esto
se solicita el certificado de
disposicion final a este gestor.

6.6 Objetivo 5.
Proponer medidas para la promocién de la reutilizacidn y el reciclaje de materiales en la

empresa.

6.6.1 Resultados:

Propuesta de las medidas para la promocién de reutilizacién y reciclaje:

Se proponen las siguientes medidas para la promocidn de reutilizacidn y reciclaje de materiales
en la empresa:

. Realizar capacitaciones al personal sobre temas relacionados con el manejo,
almacenamiento, transporte y disposicion final de los residuos sdlidos y liquidos.

. Publicar fichas en cartelera informativa con datos actualizados y relevantes sobre los
residuos.

. Implementar una cartelera evaluativa, en la cual se genere una calificacién al personal en
diferentes temas ambientales y de SST, donde algunos de los puntos a evaluar sean: la buena
separacion en la fuente, y la aplicacién de las 3R (reutilizar, reducir y reciclar), la cartelera se
evalua semanalmente, segun las buenas practicas de los trabajadores en los frentes de trabajo al

final de cada semana se determine qué grupo obtuvo buena calificacién por la adopcion de las
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buenas practicas ambientales y SST sin fallar ningln dia, a los cuales se les dé un reconocimiento

o incentivo, financiado con el dinero recolectado del reciclaje.
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CAPITULO V

7 Conclusiones y/o recomendaciones

Debemos resaltar la importancia de contribuir con la preservacién del medio ambiente y cémo,
a través de la implementacion de un plan de gestion integral de residuos sélidos, podemos lograr un
impacto positivo en nuestra empresa. Nuestro objetivo principal es disminuir el indice de contaminacion
causado por las actividades de nuestro contrato y fomentar una cultura de sostenibilidad en toda la
organizacion.

Es fundamental que retroalimentemos constantemente a nuestro personal operativo y
administrativo sobre la importancia de seleccionar y separar adecuadamente los residuos, teniendo en
cuenta sus caracteristicas especificas. Esta practica nos permitird reducir el impacto ambiental y
minimizar los riesgos asociados a una gestidn inadecuada de los residuos.

Ademas de los beneficios ambientales, la implementacion de un sistema de gestidn de residuos
también mejorara la imagen de nuestra organizacién. Ser reconocidos como una empresa
comprometida con el medio ambiente y trabajando activamente para reducir nuestro impacto, nos
posicionard como una organizacidn responsable y con propdsito. Esto, a su vez, mejorard nuestra

reputacién y fortalecera nuestra imagen frente a nuestros clientes y otras partes interesadas.

Es importante destacar que, al implementar un sistema de gestién de residuos, como se
recomienda, podremos reducir los costos asociados con la eliminacidn de residuos. Esto incluye evitar
multas y sanciones, asi como ahorrar en los costos de eliminacion de residuos en si. Esto se traducira en

un beneficio financiero para nuestra empresa y nos permitira asignar recursos de manera mas eficiente.
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Ademas de los beneficios financieros, la implementacidn del plan de gestion integral de residuos
sélidos nos blindara frente al cumplimiento de la normativa ambiental, evitando posibles sanciones y
asegurando que cumplamos con todas las regulaciones vigentes.

Un punto crucial es involucrar activamente a todo el personal en la implementacidn de este
plan. Al hacerlo, estableceremos una cultura de sostenibilidad y cuidado del medio ambiente en nuestra
empresa. Esto fomentara la participacion y motivara la innovacién en materia de gestién de residuos, lo
gue nos ayudard a encontrar nuevas formas de reducir, reciclar y reutilizar los residuos generados en
nuestras actividades diarias.

En conclusién, la implementacién de un plan de gestién integral de residuos sdlidos traera
consigo beneficios financieros, ambientales, de imagen y reputacién para nuestra empresa. No solo
cumpliremos con las regulaciones ambientales, sino que también estableceremos una cultura de

sostenibilidad y cuidado del medio ambiente en toda la organizacion.
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