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Resumen
La investigacion Acoso escolar de los estudiantes de la Institucién Educativa Avelino
Saldarriaga situada en el municipio de Itagui (Antioquia), obedece a que, pese a las
intervenciones efectuadas por los docentes, persisten los problemas de acoso escolar entre
el alumnado. Esta situacion ha llegado a agudizarse al punto que algunos padres de familia
se han visto implicados en comportamientos y actitudes que incitan a la violencia escolar,
lo cual hace que el problema sea méas grave. El objetivo busca analizar los factores
familiares y sociales que se consideran causales de conductas de agresion entre los
estudiantes de grado quinto. La metodologia sigue un enfoque mixto, cuya parte
cuantitativa se basa en la aplicacion de la prueba de Celada (2018); y la parte cualitativa,
desde un enfoque de etnografia escolar, realiza observacion participante, entrevista
estructurada a docentes, padres de familia y estudiantes. Luego de realizar un cruce de los
resultados, se obtiene que existen actitudes agresiones como imitacion de comportamientos
que se dan en el hogar, sin embargo, los padres privilegian los factores escolares, de raza,
religion y aspecto fisico. Los factores sociales intervienen principalmente fuera del aula
causados por supuestos y poca comunicacion. Se caracterizan las conductas de agresion con
una tendencia a que no dejar hablar unos estudiantes a otros, llamarse por apodos (75%
pocas veces), se presentan situaciones en las cuales te separan (25%, muchas veces, 50 %
pocas veces), se presentan casos en los cuales impiden que juegues con otros estudiantes.
De esta manera se presentan situacion de discriminacion en las cuales se debe buscar la
causa. En cuanto a las relaciones sociales positivas, los padres de familia afirman que es
importante: aconsejar a sus hijos, dialogar, la buena orientacion, o buscan el apoyo de la

institucion.
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Palabras claves: acoso escolar, factores de riesgo, factores familiares y sociales, conductas

de agresion, relaciones positivas, basica primaria.
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Abstract

The investigation School bullying of the students of the Avelino Saldarriaga
Educational Institution located in the municipality of Itaglii (Antioquia), is due to the fact
that, despite the interventions carried out by the teachers, the problems of bullying among
the students persist. This situation has become more acute to the point that some parents
have been involved in behaviors and attitudes that incite school violence, which makes the
problem more serious. The objective seeks to analyze the family and social factors that are
considered causal of aggressive behaviors among fifth grade students. The methodology
follows a mixed approach, whose quantitative part is based on the application of the Celada
test (2018); and the qualitative part, from a school ethnography approach, performs
participant observation, structured interviews with teachers, parents and students. After
crossing the results, it is obtained that there are aggressive attitudes such as imitation of
behaviors that occur at home, however, parents favor school factors, race, religion and
physical appearance. Social factors intervene mainly outside the classroom caused by
assumptions and little communication. Aggressive behaviors are characterized with a
tendency not to let some students talk to others, call each other by nicknames (75% rarely),
situations arise in which they separate you (25%, many times, 50% rarely), there are cases
in which they prevent you from playing with other students. In this way, situations of
discrimination arise in which the cause must be sought. As for positive social relationships,
parents state that it is important to: advise their children, dialogue, good guidance, or seek
the support of the institution.

Keywords: bullying, risk factors, family and social factors, aggressive behaviors,

positive relationships, elementary school.
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Introduccion

La violencia en el contexto escolar es una situacion que se puede evidenciar a
diario en las diferentes instituciones educativas. El acoso escolar o bullying es una realidad
con consecuencia graves, es el maltrato fisico y/o psicoldgico deliberado y continuo que
recibe un nifio por parte de otro u otros, que se comportan con €l cruelmente con el objetivo
de someterlo y asustarlo, con vistas a obtener algun resultado favorable para los acosadores
o simplemente a satisfacer la necesidad de agredir y destruir.

Pensar sobre las incidencias de estos fendmenos es lo que motiva la investigacion
sobre los factores que encierran esta problematica que afecta los procesos de convivencia al
interior del aula; que a diario se presenten en aulas de clase estas problematicas, hace que
constituya una accion mas a realizar por parte del docente y la institucion educativa, la cual
debe estar apoyada con estrategias viables y ademas con profesionales de que contribuyan
al manejo de las situaciones problema. En Colombia, en relacion con el bullying, “se ha
avanzado muy poco, Yy segun estudios, el pais estd en mora de reconocer el problema y
enfrentarlo” (Mosquera, 2017).

Este proyecto se construye a través de las vivencias en el aula de clase de las
diferentes instituciones educativas, y responde a que el acoso escolar o bullying no se ve
como un problema sino como un juego de nifios por parte del victimario (Castro, 2007).
Este se presenta como una manera de someter a burlas o humillacién, amenazas y maltrato
fisico, verbal, psicologico y emocional, donde se involucran uno o mas nifios, afectando la
integridad de un nifio o nifia directa o indirectamente, este altera el estado de animo del
afectado, algunos nifios muestran una alerta que estan siendo acosados o maltratados. Esta
investigacion se interesa en el reconocimiento del momento en el cual un estudiante esta

siendo victima de bullying por uno 0 mas compafieros.
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El problema parte de las agresiones que se presentan entre los estudiantes, y que, a
pesar de las estrategias de convivencia implementadas por los docentes, no hay una
disminucion de tales conductas. En este sentido se busca analizar los factores de riesgo
familiares y sociales que influyen en el acoso escolar, para lo cual se aplicar el test de
Celada (2018), el cual se apoya en el test bull de Cerezo (2001); y la etnografia escolar.

El presente informe plantea en su primer capitulo el problema, desde su
descripcidn, formulacion y justificacion; asi como los objetivos general y especifico. El
segundo capitulo presenta el marco tedrico, compuesto de los antecedentes, y los marcos
legal y referencial. En este Gltimo marco se define el concepto de acoso escolar tal como
sera considerada en la investigacion. En el tercer capitulo, se detalla el enfoque y el tipo de
metodologia, las técnicas e instrumentos, asi como los procedimientos a seguir para la
aplicacion de estos. El cuarto capitulo, presenta los resultados con base en los datos
obtenidos, y luego su analisis desde las cuatro categorias: factores familiares, sociales,
caracterizacion de conductas agresivas, y el fortalecimiento de las relaciones sociales. En el
quinto capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones. En el sexto capitulo se
presenta una propuesta didactica para contribuir a la prevencion del acoso escolar en la
institucion educativa mediante una estrategia de intervencion dirigida a la comunidad

educativa.
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CAPITULO I. CONTEXTO PROBLEMICO

1. Planteamiento del problema

Acoso escolar de los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del

municipio de ItagUi

1.1. Descripcion del problema
En Colombia, al parecer el estudio del fendmeno del acoso escolar 0 matoneo escolar, es un
tema sin investigacion profunda (Mosquera, 2017); sin embargo, en el 2006 se llevo a cabo
una investigacion con 87 mil estudiantes de Bogotd, dirigido por Enrique Chaux, que se
destaca como un “estudio maximo en términos poblacionales” (Chica, 2010), y se baso en
las respuestas a tres preguntas que fueron incluidas en las pruebas Saber del 2005. Los
resultados encontraron que uno de cada tres estudiantes reconocia que, en el Gltimo mes,
alglin compafiero habia sido rechazado por parecer homosexual. Ademas, que:
... de 53 mil estudiantes, un 29% en quinto grado y un 15% en noveno grado,
aseguraron haber sido intimidados en los dos ultimos meses previos a la
presentacion de la prueba. En noveno, a diferencia del grado quinto, [los estudiantes
aseguraron que], los acosadores focalizan su agresiéon en los mas vulnerables: el
nuevo, el de pocos amigos. (Chica, 2010, parr. 13)
Muchas veces el acosador esta rodeado de una serie de espectadores que le dan fuerzas para
seguir una conducta de hostigamiento y acoso a sus comparieros, quienes se mantienen bajo
el yugo de précticas de intimidacion de una forma repetitiva lejos de los ojos de los adultos.

Tal es el caso de lo que acontece en la Institucién Educativa Avelino Saldarriaga del

15
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municipio de Itagui, en la cual se observan situaciones de acoso escolar, que hasta el
momento han sido intervenidas por los docentes y directivos del plantel con
acompariamiento de los padres de familias, para lo cual se crearon actividades en las que se
involucran tanto acosadores como victimas en actividades deportivas y salidas pedagogicas.
El proyecto que aqui se presenta obedece a que, pese a las intervenciones efectuadas,
persisten los problemas de bullying o acoso escolar entre el alumnado de la institucién, asi
como por fuera de ella con estudiantes de otros planteles educativos. Esta situacion ha
Ilegado a agudizarse al punto que algunos padres de familia se han visto implicados en
comportamientos y actitudes que incitan a la violencia escolar, lo cual hace que el
problema sea més grave. Los estudiantes que protagonizan o son testigos del acoso escolar
pueden sufrir efectos negativos tales como:
Baja autoestima, actitudes pasivas, trastornos emocionales, problemas
psicosomaticos, depresion, ansiedad y pensamientos suicidas, pérdida de interés por
los estudios, lo que puede desencadenar en un menor rendimiento y fracaso escolar,
apariciones de trastornos fobicos, sentimientos de culpabilidad, alteraciones de la
conducta: intromision, introversion, timidez. aislamiento social y soledad,
problemas en las relaciones sociales y familiares, baja satisfaccion familiar, baja
responsabilidad, actividad y eficacia, sindrome de estrés postraumatico, rechazo a
la escuela, manifestaciones neuréticas y de ira, faltas de asistencia a la escuela e
incluso abandono de los estudios (VIU, 2014, p. 6).
De acuerdo con este mismo texto, se puede afirmar desde los hechos en las aulas, que hay
factores de riesgo tales como los personales, familiares, escolares, sociales, y culturales que
posibilitan que aumente la probabilidad del bullying; también existen factores de proteccion

que dificultan este fendmeno escolar (VIU, 2014a). Es en el contexto educativo en el cual
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se presenta el bullying con acciones de acoso escolar como agresiones por parte de algunos
estudiantes apoyados por sus padres, ante lo que seria importante que los docentes
pudieran prevenirlo o solucionarlo, para que se eliminen estas dificultades que impiden que
los estudiantes accedan al aprendizaje de los contenidos y valores de la educacién normal;
por tanto, es necesario que se investigue acerca de los factores familiares y sociales que
causan o propician el bullying en el contexto de la educacion basica de la Institucion

Educativa Avelino Saldarriaga.

1.2. Formulacién del problema

Este proyecto investigativo esta relacionado con la problematica que se presenta en la
Institucion Educativa Avelino Saldarriaga, ubicada en el municipio de Itagii. En esta
entidad, en los Gltimos afios se han venido presentando altercados entre el alumnado de la
misma y también con estudiantes de otras instituciones, involucrando incluso a algunos
padres de familia que no dan ejemplo de convivencia a los nifios, con lo cual solo
conducen a que el problema se acreciente y agrave.

Por esta razon, el presente estudio busca profundizar acerca del tema del acoso
escolar con el fin de crear herramientas que ayuden al docente a canalizar esta “emocion" o
“impulso” de agresion que esta afectando a la institucion, a partir de un didlogo que
involucre al plantel educativo, a los estudiantes y padres de familia.

Se busca que en torno al tema del acoso escolar cada uno brinde su opinion, para que
de esta manera se conviertan en agentes protectores de la integridad de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa, en especial de los mas vulnerables.

Son varios los interrogantes gque suscita este tema, pero para efectos de la presente

investigacion, se selecciona como pregunta de analisis la siguiente: ¢ Cuales son los factores
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de riesgo, familiares y sociales que se consideran causales de conductas de agresion en los

estudiantes de 5° la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagi?

1.3. Justificacion
Los docentes diariamente se encuentran con muchos interrogantes acerca de cOmo se
pueden desempefiar mejor en su labor, se preocupan por estar en la evolucion de las
necesidades de sus estudiantes, del como cada dia se presentan situaciones en el aula de
clase que requieren acciones de indagacion e intervencion y el como implementar
herramientas y conocimientos claros sobre un buen manejo de las mismas, y si pueden
ayudar de una forma sana y mejorar la concentracion, el dinamismo y la motivacion en las
actividades que se les propongan. No es ajeno que la tristeza y otras emociones negativas
anulan muchas de las capacidades o intereses de las personas, por esta razon desde la etapa
infantil es mucho més importante llegar a tener el conocimiento de como utilizar las
tristezas, angustias, enojos y frustraciones de una manera sana para que no obstaculicen el
aprendizaje. En tal sentido, se hace necesario buscar estrategias que permitan canalizar las
emociones y minimizar los efectos de problematicas como el acoso escolar o bullying.
Este fendmeno llega a convertirse en una problematica a nivel de desempefio
personal de los estudiantes como lo manifiestan Enriquez y Garzon (2015): “el acoso
escolar tiene consecuencias sobre la salud, el bienestar emocional, el rendimiento escolar
de los estudiantes y sobre el ambiente de aprendizaje y el clima escolar del establecimiento
educativo” (p. 221). Con base en estas comprensiones, es importante plantearse y
replantearse cémo los docentes pueden llegar a obtener un equilibrio con los infantes en el
aula de clase con cada una de las emociones que provocan bullying, para captar la

concentracion y posibilitar un buen desarrollo cognitivo, social y emocional que ayude a
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potenciar las habilidades de los estudiantes en pro de su bienestar y la adquisicién de
herramientas que les permitan enfrentar de manera resiliente las situaciones que vivencien
diariamente en su entorno social, familiar o personal.

Mediante el desarrollo del presente proyecto de investigacion se pretende ahondar en
los factores familiares y sociales que se constituyen como causas de conductas de agresion
entre los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de
Itagui, para finalmente generar estrategias que posibiliten la minimizacion de
comportamientos de acoso escolar, partiendo precisamente de la indagacion e intervencion
en los contextos antes mencionados y que se configuran como los principales referentes de

accion para los nifios y nifias sujetos de estudio en este trabajo.

1. 4. Objetivos

1.4.1 Objetivo General
Analizar los factores de riesgo, familiares y sociales que se consideran causales de
conductas de agresion entre los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga

del municipio de Itagui.

1. 4.2. Objetivos Especificos
¢ Identificar factores familiares que influyen en la configuracién de conductas
agresivas entre los estudiantes.
e Describir factores sociales que llevan al maltrato fisico, verbal y psicoldgico entre
los estudiantes.
e Caracterizar las conductas de agresion que presentan los estudiantes de la I. E.

Avelino Saldarriaga del municipio de ltag(ii.
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o Fortalecer relaciones sociales positivas entre los estudiantes mediante estrategias de

aprendizaje que potencien la participacion de los nifios como eje principal.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2. Marco Tedrico

2.1. Antecedentes

A partir de una revision de literatura en diversas fuentes de investigacion, se encuentran
trabajos o estudios previos con respecto a las tematicas que aqui se pretenden abordar. Los
referentes consultados se ubican en los contextos internacional, nacional y local o regional.
Es importante indicar que el proceso de revision bibliogréafica indicado partié de la
indagacion en buscadores especializados como Google Scholar desde criterios relacionados

con los términos bullying en primaria, acoso escolar y matoneo.

2.1.1 Estudios internacionales
En el contexto latinoamericano se encuentra el articulo titulado: “Bullying homofébico en
Meéxico a nivel de secundaria: el contexto de Nuevo Leon”, escrito por Luis M. Rodriguez
y publicado en el afio 2018. Este estudio tiene por objetivo identificar la existencia y
caracteristicas del bullying homofébico en las escuelas secundarias de Monterrey-México,
mediante una metodologia mixta y un muestreo intencionado, que analizo el bullying
homofobico mediante un instrumento formado con preguntas abiertas y cerradas a 330
estudiantes. Con base en el desarrollo de la investigacidn, el autor indica que:
Los resultados revelan que el 44,54% reconoce haber presenciado bullying en su
escuela (31,29% referentes a la orientacion sexual) y se identificaron siete victimas
de bullying homofobico, por lo cual es necesario proponer medidas legales, socio

comunitarias y educativas preventivas (p. 631)
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Finalmente, Rodriguez (2018) formula como conclusion que “en el entorno escolar
la orientacion sexual puede convertirse en un elemento que favorece la existencia de
bullying entre el estudiantado” (p. 631). ES importante destacar este estudio por cuanto
aporta causales que no se esperan cuando se buscan las causas por las cuales tienen lugar
acciones de acosos escolar, muchas veces se piensa que es por motivos triviales que no
deben tener consecuencia, ademas el estudio aporta estadisticas en cuando a este tipo de
causalidad.

De otro lado se realiza un andlisis de un documental sobre el acoso escolar en el
Reino Unido, creado por un proyecto anti-bullying, de cual hicieron parte especialistas en
el tema, y activistas en contra de este flagelo en contextos educativos, como Dan Olweus y
Akis Giovazolias.

La duracion de la pelicula es de 51 minutos y da la oportunidad a nifios y nifias de
hablar sobre su experiencia como victimas o autores. Distinguidos profesores (...)
y otros cientificos, profesores y periodistas (...) tratan de comprender y cubrir todos
los aspectos de éste. Los puntos principales que se incluyen en el documental son:
tipos de acoso fisico; tipos de acoso sexual; tipos de acoso verbal; tipos de acoso
homofdbico; tipos de acoso debido a la raza y pais de origen. (Stefanos &
Dankmeijer, 2017, p. 157).
Este documental es un buen referente por cuanto indica lo que en la actualidad se sabe de
este fendmeno social por parte de expertos y activistas anti-acoso escolar.
Por su parte el siguiente articulo es una investigacion realizada en el pais chileno,
de disefio exploratorio sobre el uso que se da al anglicismo bullying; que revisa la
evolucion de las investigaciones en este tema en los paises ndrdicos hasta el contexto local

chileno; tiene un enfoque socio construccionista y destaca las “caracteristicas del contexto
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socio-histérico-cultural en la produccion de conocimiento con una intencién postcolonial”
(Bassaletti-Contreras, 2013, p. 9); la metodologia fue de anélisis del discurso y descripcién
de videos relacionados con el tema; como resultados se encuentran dos acepciones para
definir el acoso como agresion y abuso entre escolares, de esta manera se perciben
discrepancias con la definiciones académicas y las del medio local en las investigaciones,
intervenciones, politicas publicas y medios de comunicacion masivos chilenos. (Bassaletti-
Contreras, 2013). Este estudio da cuenta de que el concepto de acosos escolar y sus

multiples acepciones lo que es muy importante tener conocimiento para esta investigacion.

2.1.2 Estudios nacionales

En el articulo de Enrique Chaux (2011), llamado “Multiples Perspectivas Sobre un
Problema Complejo: Comentarios Sobre Cinco Investigaciones en Violencia Escolar”,
publicado en la Universidad de los Andes de Bogota, el autor realiza una revision de
literatura y comenta cinco investigaciones en violencia escolar, sosteniendo que existen
maultiples perspectivas de este problema complejo. De acuerdo a esta revision, se establece
que “la violencia en el contexto escolar es un problema serio en toda América Latina” (p.1)
ya que son varios estudios que “han mostrado prevalencias altas en paises como Argentina,
Colombia, Chile y México” (p.1). También afirma que en la actualidad los investigadores
saben que “la agresion que sufren muchos estudiantes puede tener consecuencias
académicas y psicoldgicas graves en el corto y largo plazo” (p.1) y que son conscientes de
que no es facil lograr disminuciones efectivas en la agresion y que incluso, “algunas
evaluaciones rigurosas no han encontrado cambios significativos en programas bien
estructurados” (p. 79). Chaux (2011) concluye que la violencia escolar “es un problema

serio y muy prevalente, que debemos comprender mejor para identificar, ensayar y evaluar
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constantemente nuevas alternativas para prevenirlo” (p. 79) y que su estudio “es una
muestra clara del tipo de investigaciones que necesitamos para avanzar hacia esa
comprension” (p. 79).

A partir de la revision bibliografica que efectia, Chaux presenta las voces de los
diferentes actores que intervienen en la violencia escolar, la perspectiva de los estudiantes,
el rol de los profesores y la comunidad educativa; adicionalmente, analiza el contexto
cultural de los estudios revisados. Chaux también presenta las recomendaciones de los
investigadores que define como implicaciones para ser consideradas en las “Politicas
Publicas, Capacitacion de Profesores en Ejercicio y de Profesores en Formacion y
Promocion de Programas Integrales” (p. 84), asi como en el “apoyo a Nuevas
Evaluaciones” (p. 85).

Desde Manizales, el articulo de Cano y Vargas-Gonzélez (2018), pretende dar
cuenta del estado del arte sobre el Acoso Escolar, que es una de las formas de violencia que
mas afecta la funcion social y educadora de la escuela. Esta revision “aborda el analisis del
acoso escolar, también conocido como Bullying, con el fin de indagar su alcance,
caracteristicas y efectos”, también examina “conceptos, tipologias, actores, lugares y
causas, para lograr una mejor comprension del fendmeno en la perspectiva de contribuir a
la generacion de ambientes adecuados para la convivencia escolar” (p. 90). Los autores
afirman que “la escuela, ademas de ser lugar privilegiado de trasmision de la herencia
cultural de la humanidad, es un escenario decisivo para la creacion de vinculos y
habilidades sociales y, con ellos, de capacidades de convivencia y solidaridad,
comunicacion, trabajo en grupo, valoracién de la diferencia y aptitudes para la resolucion

pacifica de conflictos” (p. 90).
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Cano y Vargas-Gonzélez (2018), concluyen de esta revision que existe una
“tendencia a la naturalizacion del acoso escolar” que “logra que se considere un hecho
habitual e inevitable, y que por tanto no se atienda adecuadamente; y que esta
naturalizacion “es promovida especialmente por los adultos, los cuales manifiestan que el

acoso escolar ha existido siempre y por lo tanto no es menester atenderlo” (p. 64).

2.1.3 Nivel regional

En la ciudad de Bello, Betancourt et al. (2016) estudian la “Influencia del acoso escolar en
el desarrollo cognitivo de los nifios y nifias de quinto grado de primaria de la Institucion
Educativa Sagrado Corazon del municipio de Bello-Antioquia”. Las autoras, en la
observacion realizada en dicha institucion evidenciaron “la existencia de acoso escolar en
algunos estudiantes del grado Quinto y Cuarto de primaria, generando efectos negativos en
sus victimas”; y “que este fendmeno afecta el desarrollo cognitivo, socio afectivo e integral
en los educandos”, y exponen dos ejemplos de estos casos. Para las autoras es importante
destacar la falta de informacion sobre este problema en las escuelas lo que lleva a
implementar estrategias poco asertivas (Betancourt et al., 2016)

El objetivo de este estudio es el de “identificar como influye el acoso escolar en el
desarrollo cognitivo de los nifios de Quinto grado de primaria de la Institucién Educativa
Sagrado Corazon” (p. 13). Como disefio metodologico se tuvieron en cuenta “las técnicas
de anélisis de datos cualitativos con un disefio de observacion multigrupo aplicadas a las
situaciones socio-educativas, demograficas del entorno, con relacion al acoso escolar y al
desarrollo cognitivo del estudiante” (p. 47). La muestra la constituyeron: “25 nifias y 15
nifios para un total de 40 nifios” entre 10 y 11 afios de edad, del grado cuarto de primaria de

la jornada de la mafiana de la institucion. Las encuestas dirigidas a los estudiantes, docentes
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y padres de familia hallaron que en general se desconoce “la situacion que se esta
generando en la institucion” (p. 61). Ademds que “hay nifios y nifias que son victimas del
acoso escolar y no se han dado cuenta por falta de informacion” y que “el desarrollo
cognitivo de los nifios y nifias se ve afectado y asi mismo la parte emocional, puesto que el
educando manifiesta diferentes comportamientos, entre los que se enfatiza, el bajo
rendimiento escolar y la inseguridad de si mismo”, por lo cual afirman las autoras que “el
acoso escolar tiene gran impacto negativo en el comportamiento de los educandos puesto
que esto afecta el desarrollo integral del nifio”, lo cual confirma que una “buena
intervencion resulta bastante relevante en el momento de actuar en estos diversos conflictos
sociales, que se vive en las instituciones educativas” y debe buscar “generar entre los pares
una sana convivencia con amor y respeto por el otro” (p. 61). Finalmente presentan la
propuesta de intervencion: “La musica como estrategia pedagogica para disminuir el acoso
escolar en el aula de clase del grado Quinto de primaria de la Institucion Educativa Sagrado
Corazoén”, cuyo fin es el de “Disminuir el acoso escolar a través de la muisica como
estrategia pedagogica” (p. 79).

Desde el municipio de La Estrella, se presenta la investigacion “Practicas de
crianza en las familias de cuatro estudiantes acosadores escolares del grado quinto,
pertenecientes al Centro Educativo San José del municipio de La Estrella Antioquia, afio
2018” de Yepez (2018). Es un estudio de enfoque cualitativo, fenomenoldgico
hermenéutico, que tiene como objetivo “comprender las practicas de crianza llevadas a
cabo por las familias de cuatro nifios del grado quinto, que presentaron conductas de acoso
escolar” en este centro educativo en el 2018. El disefio metodoldgico utiliza como
instrumentos una “entrevista semiestructurada con los nifios y a la par con sus familias”,

con el fin de analizar “la norma, la autoridad y los limites” y cdmo “estan estructurados en
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la formacion que han tenido los cuatro estudiantes, y su relacion con las conductas de
bullying o acoso escolar”. Yepez (2018) concluye que “en las familias se promueve la
crianza el respeto por la autoridad” y que “las normas promovidas se enfocan en el
autocuidado y las responsabilidades del colegio y el hogar; pero no hay un énfasis claro en
el respeto por los pares, lo cual se estima que podria estar directamente relacionado con las

conductas de acoso escolar” (p. 8).

2.1.4 A nivel local

En la investigacion titulada “Medicion del bullying escolar: Inventario de instrumentos
disponibles en idioma espafiol” (Vera, Vélez y Garcia, 2017). Realizaron una revision de
literatura que permite “identificar articulos sobre cuestionarios de medicion de bullying
existentes en idioma espafiol, que tuvieran informacion del contenido del instrumento,
reportaran las propiedades psicométricas y que la poblacién objetivo fueran estudiantes™ (p.
1). Esta revision encontrd “36 instrumentos, de ellos 21 reportaban alguna medida
psicométrica y 15 cumplieron los criterios de inclusion”, ademas “tres de los doce
instrumentos se crearon en inglés y fueron posteriormente adaptados al espafol”; “siete
instrumentos informaron solo el alfa de Cronbach, 7 la consistencia interna y uno ambas
caracteristicas”, se informa ademas que “el nimero de items de los cuestionarios varid entre
15y 70 y la edad de administracion entre 7 y 20 afnos”. Las investigaciones revisadas
incluyen las siguientes dimensiones: “comportamientos violentos, agresion, ira, ocurrencia
de violencia, intimidacidn, identificacion de actores, presencia de ansiedad y estrés” (p. 1).
Finalmente, la revision muestra que la mayoria de los cuestionarios se elaboraron a partir

de otros sobre el bullying y poseen adecuadas propiedades psicométricas (Vera et al., 2017)
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La tesis de maestria de Ramirez (2018), titulada: “Eco silencioso: representaciones
de las conductas suicidas infantiles en el contexto escolar desde las voces de cuatro
maestras de dos instituciones educativas de Medellin”, con las palabras claves de:
“conductas suicidas, conductas suicidas infantiles, representaciones sociales, infancias,
suicidio, escuela” (p. vii), investiga “las representaciones de cuatro maestras sobre las
conductas suicidas infantiles de estudiantes, entre 6 y 12 afos, de dos instituciones
educativas publicas de Medellin”. Ramirez (2018) presenta “al suicidio como un fenémeno
multicausal de caracter histérico-social, donde confluyen aspectos individuales y culturales
que afecta todas las edades” y hace “un rastreo bibliografico sobre estudios e
investigaciones que se han hecho sobre el suicidio en nifios y nifias en la ciudad desde una
mirada psicoldgica y psicosocial”. El disefio metodologico es cualitativo, con método de
estudio de caso, desde un “paradigma hermenéutico, interpretativo y constructivista” (p.
vii), la autora pretende “visibilizar una problematica que debe considerarse desde diferentes
areas interdisciplinares e instituciones: familia, escuela, gubernamental y salud” (Ramirez,
2018, p. vii). Se concluye que el fenomeno del suicidio “ni las familias, ni las escuelas, ni
ningun otro sector estan preparadas para intervenirlo, en Colombia cuando una persona,
independientemente de su edad, comete un intento de suicidio, lo que hace el sistema de
salud, es tratar esta problematica desde la salud mental” (p. 105). Ademas, sefiala que es
importante acercarse a este tema tan delicado desde diferentes areas académicas puesto que
aun es un tema taba, hay miedo y barreras institucionales y no hay acercamiento a las
verdaderas victimas (Ramirez, 2018, p. 103). Este estudio hace énfasis en este problema del
silencio de la victima, pues hay muchas opiniones y suposiciones; y se deja de lado, por

barreras, las voces de los verdaderos intervinientes.
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2.2. Marco Legal

A continuacion, se presentan varios referentes normativos relacionados con las tematicas
del presente proyecto de investigacion. Cada uno de ellos aporta informacion relevante
sobre los parametros legales a tener en cuenta para la comprension y analisis de la
problematica que aqui se pretende abordar. En primer lugar, la Constitucion Politica de

Colombia de 1991, argumenta la importancia del derecho de educacion:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene Una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica,
y a los demas bienes y valores de la cultura. El Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacidn, que seré obligatoria entre los cinco y los quince afios
de edad y que comprenderd como minimo, un afio de preescolar y nueve de

educacién bésica. (Constitucion Politica de Colombia, 1991, articulo 67)

Ademas, dice que:
...son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la
recreacion y la libre expresion de su opinién. (Constitucion Politica de Colombia,
1991, articulo 44).
El derecho a la educacion debe cubrir a todos los estudiantes, sin importar su etnia, lengua,
religion, gustos, intereses y preferencias, la educacion debe ser inclusiva no preferencial y
toda la comunidad educativa debe estar consciente de este derecho, ademas y como
consecuencia la educacion, el estado y la sociedad deben proteger a todos los estudiantes y

proporcionar salud, alimentacion, identidad, sin hacer ninguna clase de excepciones; es esto
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lo que dice la Constitucion colombiana y bajo estos parametros es que debe pensarse el
problema del acoso escolar. Por su parte la Ley 115 de 1994, Ley General de Educacion,
tiene como objeto indicar:
... las normas generales para regular el servicio publico de la educacion que cumple
una funcion social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la
familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucion Politica
sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio publico.
(Ley 115, 1994)
De acuerdo con lo anterior, la educacion es un derecho fundamental de toda persona y debe
darse sin ningun tipo de distinciones, garantizando condiciones de calidad y cobertura que
posibiliten el acceso a los conocimientos y destrezas necesarias para el desenvolvimiento en
sociedad. Ademas, se dice que “la educacion es un proceso de formacion permanente,
personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes” (articulo 1). En este sentido la
educacién propicia en la persona humana debe ser permanente y se fundamenta en la
dignidad. La misma ley establece lo siguiente:
-El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le imponen
los derechos de los demaés y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion
integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética, civica
y demaés valores humanos;
-La formacion en el respeto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a
los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y

equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad;
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-La formacion para la promocién y preservacion de la salud y la higiene, la
prevencion integral de problemas socialmente relevantes, la educacion fisica, la
recreacion, el deporte y la utilizacion adecuada del tiempo libre. (Articulo 5,
numerales 1,2 'y 12)
Como complemento de la Ley General de Educacion, el Decreto 1860 del 3 de agosto de
1994, que reglamenta “parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos pedagdgicos y
organizativos legales” incluyendo la propuesta de proyectos pedagdgicos en el sistema
escolar, la cual abre la posibilidad de realizar en las instituciones proyectos de educacion
para la sexualidad, la educacion en derechos humanos y la educacién ambiental. Se define
el proyecto pedagdgico como:
una actividad dentro del plan de estudios que de manera planificada ejercita al
educando en la solucidn de problemas cotidianos, seleccionados por tener relacion
directa con el entorno social, cultural, cientifico y tecnoldgico del alumno. Cumple
la funcidn de correlacionar, integrar y hacer activos los conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores logrados en el desarrollo de diversas areas, asi como
en la experiencia acumulada. La ensefianza prevista en el articulo 14 de la Ley 115
de 1994 se cumplird bajo la modalidad de proyectos pedagdgicos (Decreto 1860,
1994, articulo 36).
Por otra parte, se cuenta con el PLANEDH, Plan Nacional de Educacion en Derechos
Humanos, el cual es un plan dirigido a la comunidad educativa en el &mbito de la educacion
formal, no formal e informal que busca incidir en las instituciones, dando cumplimiento a
las recomendaciones emanadas de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos,
efectuada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en la cual se proclamo el

periodo 1995-2004 como el “decenio de las Naciones Unidas para la educacion en la esfera
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de los derechos humanos”. Esto es un gran avance simbdlico, politico, social en cuanto a la
importancia de hacer valer los derechos en los diferentes tipos de educacion.

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion 2004/71 de la Comision de
Derechos Humanos, la primera etapa (2005- 2007) del Programa Mundial para la educacion
en derechos humanos se centrd en los sistemas de ensefianza primaria y secundaria,
mientras que la segunda etapa del Programa Mundial (2010-2014) apunta a “la educacion
en derechos humanos en la ensefianza superior y en los programas de capacitacion sobre
derechos humanos para maestros y educadores, funcionarios publicos, fuerzas del orden y
personal militar a todos los niveles” (ACNUDH, 1996-2021, parr. 3), al tiempo que los
Estados miembros de las Naciones Unidas deben seguir impartiendo educacion en materia
de derechos humanos en la ensefianza primaria y secundaria.

También es importante hacer mencion de lo contemplado en el Codigo de Infancia
y Adolescencia (Ley 1098 2006) acerca de los derechos a la vida, a la calidad de vida y aun
ambiente sano, indicados en el articulo 17, los cuales se complementan con el derecho a la
integridad personal:

Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas

las acciones o conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o

psicolégico. En especial, tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los

abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus representantes legales, de las
personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar

y comunitario.

Para los efectos de este Cddigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de

perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o psicologico, descuido, omisién o

trato negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos los actos sexuales

32



Acoso escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagii

abusivos y la violacién y en general toda forma de violencia o agresion sobre el
nifio, la nifia o el adolescente por parte de sus padres, representantes legales o
cualquier otra persona. (Ley 1098, 2006, articulo 18).
El Decreto 1965 del 11 de septiembre del 2013, define algunos conceptos para
tener en cuenta para esta investigacion:
1. Conflictos. Son situaciones que se caracterizan porque hay una incompatibilidad
real o percibida entre una o varias personas frente a sus intereses;
2. Conflictos manejados inadecuadamente. Son situaciones en las que los
conflictos no son resueltos de manera constructiva y dan lugar a hechos que afectan
la convivencia escolar, como altercados, enfrentamientos o rifias entre dos 0 mas
miembros de la comunidad educativa de los cuales por lo menos uno es estudiante
y siempre y cuando no exista una afectacion al cuerpo o a la salud de cualquiera de
los involucrados.
3. Agresion escolar. Es toda accion realizada por uno o varios integrantes de la
comunidad educativa que busca afectar negativamente a otros miembros de la
comunidad educativa, de los cuales por o menos uno es estudiante. La agresion
escolar puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y electrénica.
a. Agresion fisica. Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al
cuerpo o a la salud de otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones,
cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos, jalon de pelo, entre otras.
b. Agresion verbal. Es toda accion que busque con las palabras degradar,
humillar, atemorizar, descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos,

burlas y amenazas.
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c. Agresion gestual. Es toda accion que busque con los gestos degradar,
humillar, atemorizar o descalificar a otros.
d. Agresion relacional. Es toda accion que busque afectar negativamente las
relaciones que otros tienen. Incluye excluir de grupos, aislar deliberadamente
y difundir rumores o secretos buscando afectar negativamente el estatus o
imagen que tiene la persona frente a otros.
e. Agresion electronica. Es toda accion que busque afectar negativamente a
otros a través de medios electrdnicos. Incluye la divulgacion de fotos o videos
intimos o humillantes en Internet, realizar comentarios insultantes u ofensivos
sobre otros a través de redes sociales y enviar correos electrénicos o mensajes
de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como cuando se
revela la identidad de quien los envia.
4. Acoso escolar (Bullying): es toda conducta negativa, intencional metddica y
sistematica de agresion, intimidacion, humillacion, ridiculizacion, difamacion,
coaccion, aislamiento deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o cualquier
forma de maltrato psicolégico, verbal, fisico o por medios electrénicos contra un
nifio, nifia 0 adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes
mantiene una relacion de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a
lo largo de un tiempo determinado. También puede ocurrir por parte de docentes
contra estudiantes, o por parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o
complicidad de su entorno.
5. Ciberacoso escolar (ciberbullying): es toda forma de intimidacion con uso

deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes sociales virtuales,
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telefonia moévil y video juegos online) para ejercer maltrato psicoldgico y

continuado. (Decreto 1965, 2013, articulo 18)

En dicha Decreto, se clasifican las situaciones que “afectan la convivencia escolar
y el gjercicio de los Derechos Humanos, sexuales y reproductivos” en tres tipos:

1. Situaciones Tipo 1. Corresponden a este tipo los conflictos manejados

inadecuadamente y aquellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en

el clima escolar, y que en ningun caso generan dafios al cuerpo o a la salud.

2. Situaciones Tipo Il. Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar,

acoso escolar (bullying) y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las

caracteristicas de la comision de un delito y que cumplan con cualquiera de las

siguientes caracteristicas: a. Que se presenten de manera repetida o sistematica. b.

Que causen dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para

cualquiera de los involucrados.

3. Situaciones Tipo I11. Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar

que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion

sexual, referidos en el Titulo IV del Libro Il de la Ley 599 de 2000, o cuando

constituyen cualquier otro delito establecido en la Ley penal colombiana vigente.

(Decreto 1965, 2013, articulo 40)

2.3. Marco referencial

En este marco se presentan los conceptos de referencia desde lo tedrico, es decir se
definen con base en autores e investigadores que se han interesado en el acoso escolar. Se
considera inicialmente este concepto, y luego se hace una acotacion con respecto al término

de bullying de origen inglés. Se busca luego definir lo que el acoso escolar, asi como sus
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factores de riesgo. Los términos definidos se basan en las categorias tedricas que se

plantean en el titulo y los objetivos (figura)

Figura 1. Mapa conceptual de las categorias tedricas de acuerdo con los objetivos de la

investigacion

Factores de riesgo,
familiares y sociales

Factores familiares

Factores sociales,
maltrato fisico,
verbal y psicoldgico.

Conductas de
agresion

Relaciones sociales
positivas

2.3.1 Acoso escolar

El término acosar tiene tres significados, el tercero de ellos es “apremiar de forma insistente

a alguien con molestias o requerimientos” (RAE, 2020), este significado encierra el sentido

de lo que es el acto que un estudiante puede hacer sobre otro, aunque al hacerlo en principio

se supone gue debe haber un motivo o causa. El acoso es la accion y el efecto de acosar y

define diferentes tipos de acoso, empezando por el acoso escolar, sefialando que ocurre en

contextos de centros de ensefianza, y que es el tipo de acoso “que uno o varios alumnos
Yq p

ejercen sobre otro con el fin de denigrarlo y vejarlo ante los demas” (RAE, 2020). En esta

definicion se evidencian varios elementos del acoso: los actores, la causa, y los testigos. El

acoso laboral, es una practica, y en donde lo que cambia es el contexto ya que se ejerce en

el &mbito del trabajo, y consiste “en someter a un empleado a presion psicoldgica para

provocar su marginacion”; se diferencian igualmente los actores, el tipo de acoso, en este

caso es psicoldgico, y la causa que es la marginacion. Existen otros dos tipos de acoso, el

rimero en el contexto de las relaciones personales de tipo psicoldgico “practica ejercida en
p pop g p ]
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las relaciones personales, consistente en dispensar un trato vejatorio y descalificador a una
persona con el fin de desestabilizarla psiquicamente”; y el segundo en el contexto de la
pareja, acoso sexual, que pretende abusar de la posicion de superioridad que se tiene en la
relacion: “acoso que tiene por objeto obtener los favores sexuales de una persona cuando
quien lo realiza abusa de su posicion de superioridad sobre quien lo sufre” (RAE, 2020).

Es de considerar que bullying es un término en inglés que se traduce al espafiol por
“acoso psicologico; asi en inglés solo tiene una Unica denominacion: bullying, sin embargo,
en espafiol “tiene muy variados nombres como acoso escolar, hostigamiento escolar,
matoneo escolar, agresion escolar, violencia escolar, intimidacion escolar, acoso entre pares
y conflicto escolar, entre otros”, esto hace que “algunos autores de habla hispana prefieran
utilizar la palabra bullying, que resulta menos equivoca” (Cano y Vargas, 2018, p. 61). Este
término en inglés ha tomado gran significacion en los paises hispanohablantes, por lo cual
se tiene en cuenta en esta investigacion.

La investigacion busca analizar los factores familiares y sociales que se
constituyen como causas de conductas de agresion entre los estudiantes, para esto se
presentan algunas definiciones de los es al acoso escolar para caracterizar las conductas
agresivas que se presentan en la institucion. En la literatura cientifica se han encontrado
diferentes definiciones del acoso escolar. Para Cano y Vargas (2018) el acoso escolar es
“violencia o maltrato” que intencionalmente uno 0 mas estudiantes realizan sobre uno de
sus pares, el aporte de esta definicion es que tal accion es sistematica y persistente, con la
finalidad de crear “un desequilibrio de poder” de agresor a su victima (Cano y Vargas,
2018, p. 60). Esta definicion tiene por tanto una tendencia causal hacia el factor del poder, a

diferencia de la definicion de la RAE que es de vejacion y denigracion ante otros.
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Otra definicion hace énfasis en las diferentes maneras de causar dafio a la victima
definiendo el acoso escolar en tanto “acciones negativas” intencionales en donde hace
dafo, hiere o incomoda a otro mediante “palabras como sobrenombres, burlas, amenazas,
empujones o impedir el paso a otro, o mediante gestos obscenos o excluyéndolo del grupo”
(Olweus, 1998 citado por Betancourt et al., 2016, p. 33). En esta misma tendencia esté la
definicién de Hernandez y Saravia (2016), que destaca el tipo de acoso fisico, como
“conductas dirigidas contra el cuerpo basadas en patadas, golpes, empujones; conductas
indirectas dirigidas contra la propiedad; robar, ensuciar” (p. 33). De esta manera, muchos
estudios coinciden en que el bullying o acoso escolar es una forma de rechazo y maltrato
fisico y verbal, donde la victima es sometida. En el estudio de Enriquez y Garzon (2015), se
define el acoso escolar desde diferentes autores (tabla 1).

Tabla 1. Definiciones del acoso escolar

Autores Definicion
“Atin no existe un consenso respecto al término bullying en la lengua
Marin y Reidl espafiola dado que en la literatura se encuentran sinénimos como
(2013, p.13). intimidacion entre iguales, maltrato entre compafieros, manotaje, matoneo o

acoso escolar” (p. 221)
“...Ia palabra proviene del vocablo inglés “bull” que significa toro, en este
Olweus (1978). sentido, bullying es la actitud de actuar como un toro en el sentido de pasar
por sobre otro u otros sin contemplaciones” (p. 221)
“... un elemento importante para el establecimiento de una situacion de
acoso escolar es la frecuencia de las agresiones, pues estas deben ser
Monjas y Avilés,  repetidas y ejercidas hacia un mismo alumno o grupo especifico. Los casos
(2004) esporadicos de juego pesado, desinterés académico, conducta antisocial y
los conflictos o peleas entre desconocidos no son considerados como tal”
(p. 221)
... “las agresiones reiteradas y con un nivel de agresividad en aumento
establecen un abuso de poder sistematico entre la victima y el agresor,
Cerezo, (2001, p.  siendo éste otro juicio para definir al bullying. Los agresores manifiestan
37) superioridad fisica, psicologica o social sobre las victimas a fin de que no
puedan defenderse, se sientan hostigadas, oprimidas y atemorizadas”
(p.37)” (p. 221)
Nota. Obtenido de Enriquez y Garzon (2015).

Estas definiciones (tabla 1) confirman las diferentes tendencias identificadas, en

las dos primeras definiciones se trata la relacién con el término en inglés, aclarando la

38



Acoso escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagui

proveniencia del término en inglés (Olweus, 1978 citado por Enriquez y Garzon, 2015). Las
ultimas dos definiciones indican la importancia de que haya reiteracion, repeticion de las
agresiones y la superioridad del agresor; en este sentido los casos esporadicos y las peleas
en las cuales no hay superioridad entre los contendientes no se considera acoso escolar.
Esta investigacion se alinea con las tendencias de Olweus (1978) y Cerezo (2001) en el
plano tedrico y metodoldgico respectivamente, en el cual este tipo de acoso se define como
una actitud que impulsa a pasar por sobre los demas sin contemplacién; la cual esta
constituida principalmente por agresiones continuas, tanto que permiten la identificacion

del agresor y la victima, y cuya dinamica interfieren factores de riesgo social, y familiar.

2.3.3 Caracterizacion de la victima. los acosadores y los observadores.

Los acosadores “generalmente buscan el reconocimiento de los demas ya sea por
admiracién o miedo frente a su actuacion” (Cano y Vargas, 2018, p. 60). La victima “se
siente menospreciada y vulnerable ante los demas” (p. 60). La victima “suelen presentar
dificultades para hacer frente, por sus propios medios, a dichas situaciones de violencia o
abuso” (Rodriguez, 2018, p. 633). Se debe diferenciar otro tipo de persona involucrada en
esta situacion de acoso escolar y son los observadores, estos “pueden desempefiar papeles
activos negativos, proactivos o neutros” (Cano y Vargas, 2018, p. 60).

Desde la psicologia, Dan Olweus presenta dos tipos de agresor: el activo y el
social: el activo es aquel “que violenta personalmente, creando relaciones directas con su
victima; y el social: directo, aquella persona “que consigue mandar en el comportamiento
de sus seguidores a los que incita a actos de violencia y persecucion de inocentes” (Olweus,
1993 citado por Betancourt, 2016, p. 33). Olwens identifica “a otro grupo de personas que

participan, pero no procede en la agresion, los cuales se llaman agresores pasivos 0
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seguidores del culpable” (Betancourt et al., 2016, p. 33). Es interesante el esquema que
realiza Olwens, del ciclo del bullying donde identifica los actores que participan en el
mismao.

Figura 2. Ciclo del Bullying.

° Resister, Defender, Witness
I 1 :
e /_\ . o A7
J P
»

Y »

i
enchmen
[ nchimen \ Qe e
- g we bullied
® -

Nota. Obtenido de: From bully2ally (2011).

2.3.4 Tipos de acoso escolar.

El acoso escolar puede ser de diferentes tipos: fisico, verbal, relacional y
psicologico, todos estos tipos “producen efectos negativos de distinta intensidad sobre la
victima” (Cano y Vargas, 2018, p. 60). Es de resaltar que el acoso escolar se presenta en
diferentes espacios, esta variable es importante “para comprender sus modalidades y
también las responsabilidades para su prevencion y control”, estos espacios “pueden ser
intraescolares, externos al colegio e inclusive las redes sociales” (Cano y Vargas, 2018, p.
60). El acoso escolar se presenta en diferentes instituciones educativas en Colombia y
diferentes paises del mundo, este se presenta con mas frecuencias en las aulas de clase sin

importar estrato social, econémico, ni raza, este se presenta como juegos inofensivos donde
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uno o mas comparfieros agreden a un compariero, de forma, fisica, psicologica y verbal

causando intimidacion.

2.3.5. Factores del acoso escolar

El acoso escolar tiene factores que lo propician o facilitan su ocurrencia. Para
Rodriguez (2018) hay factores claves como: “el clima de convivencia en el centro, las
caracteristicas sociodemograficas y contextuales del alumnado, la orientacion pedagogica
del centro educativo y la existencia de vias y/o protocolos de prevencion e intervencion
ante este tipo de situaciones” (p. 633); estos factores deben ser conocidos y realizar
seguimiento periédicamente y actualizarlos para prevenir que se den situaciones que lleven
al acoso, y los docentes y directivas deben hacerse cargo de los mismos. Otros factores o
causas por las que los agresores hacen uso del bullying, pueden ser: “la presencia de
determinados rasgos (fisicos, del lenguaje y/o comportamentales), asi como de la
pertenencia a determinadas comunidades minoritarias y/o grupos socialmente
estigmatizados, entre los que se encuentran las personas lesbianas, gays, transexuales,
bisexuales e intersexuales (LGTBI)” (Gualdi et al., 2008 citado por Rodriguez, 2018, p.

633).

2.3.8. Factores de riesgo y factores de proteccion en el bullying

Para prevenir y detectar el bullying es importante tener en cuenta que existen una
serie de factores de riesgo (personales, familiares, escolares, sociales, culturales, etc.) cuya
presencia provoca que aumente la probabilidad de que se presenten fenémenos de violencia
escolar. En el otro extremo, se encontraria los factores de proteccién: circunstancias que

dificultan la aparicién del bullying y facilitan su resolucién en las etapas tempranas. Tanto
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los factores de riesgo como los de proteccidn se pueden clasificar o dividir en: factores

personales, familiares y sociales (VIU; 2014a).

Figura 3. Factores relacionados con el acoso escolar

Factores de riesgo de
caracter personal

* En la victima: rasgos fisicos o
culturales distintos a los de la
mayoria: minorias étnicas, raciales
y culturales; tener discapacidad
fisica o psiquica; personalidad
introvertida, poco comunicativa.

* En el agresor: ausencia de empatia;
baja autoestima; impulsividad;
egocentrismo; fracaso escolar;
consumo de alcohol y drogas;
trastornos psicopatolégico
(conducta, déficit de atencion con
hiperactividad (TDH), negativista,
desafiante y trastorno disocial;
antecedentes familiares de
violencia;

o El perfil tipo del acosador: persona
fisicamente fuerte, impulsiva,
dominante, con conductas
antisociales y con una ausencia
total de empatia con sus victimas.

Factores familiares

o A veces los acosadores imitan
comportamientos y pautas
aprendidos de sus padres, por lo
que los entornos familiares
desestructurados o con
antecedentes de violencia
doméstica favorecen la aparicion
de la figura del agresor escolar o la
refuerzan.

® Asi mismo, un ambiente familiar
excesivamente proteccionista o con
escasa comunicacion pueden
constituir factores de riesgo para
las victimas.

Nota. Obtenido de VIU (2014a).

Factores socio-culturales

* El acoso escolar depende del
entorno y los estimulos sociales.
Muchas veces se trata de
manifestaciones en el aula de
conductas aprendidas
directamente de los
comportamiento sociales o
percibidas a través de los medios
de comunicacion. Los principales
factores de riesgo:

* Entorno socio econémico precario.

* Bajo nivel cultural.

* Baja calidad de la ensefianza.

* Alta presencia de contenidos
violentos en medios de
comunicacion, video juegos, etc.

e Justificacion social de la violencia
como medio para lograr ciertos
objetivos.

Factores de protecciéon o
barreras contra el bullying.

¢ En él ambito estrictamente
personal un correcto desarrollo de
la inteligencia emocional y de la
resiliencia o capacidad para
sobreponerse a periodos de dolor
emocional y situaciones adversas.
Si ademds la familia se muestra
comprensiva, dialogante y
colaboradora, con un alto grado de
confianza y comunicacion, para la
victima sera mucho mas facil
denunciar una situacién de acoso
desde el principio, lo que supone
un factor clave para su rapida
resolucion, sin que se produzcan
consecuencias irreparables.
Un contexto social normalizado,
con un aceptable nivel cultural y
econdmico y libre de violencia
disminuye la frecuencia del
bullying, al ser percibido por la
mayoria como un comportamiento
intolerable, que se debe poner en
conocimiento de padres y
profesores ante la minima
sospecha.

El acoso escolar se trata entonces de una conducta caracterizada por el ejercicio

del acoso, la intimidacion, la violencia fisica y simbdlica, la burla y la discriminacion por
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cuestiones étnicas, de genero, sexuales, de clase, de gustos estéticos, entre muchas otras que
se ha generalizado entre los estudiantes jovenes.
Diversos estudios certifican una preocupante incidencia de los casos de bullying en
las aulas espafolas, principalmente durante los cuatro cursos de la ESO.
Précticamente uno de cada cuatro alumnos manifiesta haber sido victima de alguin
episodio de violencia o de acoso escolar. (VIU, 2014a)
Ante esta situacion, la prevencion del bullying se ha convertido en un objetivo
prioritario de la comunidad educativa, en general muy concienciada y preocupada ante el

gran sufrimiento que puede provocar en la victima, ademas de contribuir intensamente en el

deterioro del clima escolar.
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CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3. Disefio Metodologico

3.1 Tipo de Investigacion

El presente estudio se aborda desde un enfoque mixto de investigacion, puesto que el
logro del objetivo general que es el de analizar los factores familiares y sociales que se
constituyen como causas de conductas de agresion entre los estudiantes de la Institucion
Educativa Avelino Saldarriaga se logra desde la recoleccion de informacion de fuentes
tanto cualitativas como cuantitativas. Tanto la identificacion de los factores familiares que
influyen en la configuracion de conductas agresivas entre los estudiantes; como la
descripcidn de los factores sociales que llevan al maltrato fisico, verbal y psicoldgico entre
los estudiantes; y la caracterizacion de las conductas de agresion que presentan los
estudiantes se pueden explorar, describir y analizar desde la observacion realizada desde la
etnografia escolar; y desde la aplicacion de encuestas cualitativas realizadas a docentes,
estudiantes y padres de familia; y la aplicacidn de encuesta cuantitativas (test) a los
estudiantes (tabla 2).

Tabla 2. Desarrollo de enfoque mixto.

Enfoque Técnicas Instrumentos Objetivos
especificos
Cuantitativo Cuestionario pregunta cerrada Test (Celada (2018, pp. 38-39) 3
(anexo 2)

Cualitativo ~ Observacion Guia de observacion (anexo 1) 1,2,y4

Entrevista a docentes Cuestionario preguntas abiertas

Entrevista a padres de familia para docentes, padres de familia'y

Entrevista a estudiantes estudiantes (anexo 3)

Etnografia escolar Diarios de campo (anexo 4)

Nota. Elaboracion propia
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Por Gltimo, el fortalecimiento de las relaciones sociales positivas entre los estudiantes
mediante actividades de aprendizaje que potencien la participacion de los nifios como eje
principal se busca lograr con el disefio de una propuesta con base en los resultados
obtenidos.

La investigacion mixta implica la combinacion de técnicas propias del método
cuantitativo, tales como la encuesta y procedimientos inherentes a la investigacion
cualitativa, tales como el andlisis de registros fundamentados en la observacion. En lo que
concierne al enfoque, Herndndez et al. (2014), indican que se trata de una orientacion
metodologica que “implica un conjunto de procesos de recoleccion, analisis y vinculacion
de datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones
para responder a un planteamiento del problema” (p. 532).

Por su parte, al hacer alusion al enfoque cualitativo, precisan que este “proporciona
profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente o
entorno, detalles y experiencias Unicas. Asimismo, aporta un punto de vista “fresco, natural
y holistico” de los fenomenos, asi como flexibilidad” (Hern&ndez et al., 2014, p. 16).

Segun lo anterior, el disefio exploratorio posibilita el acercamiento a una realidad
concreta que se constituye como el objeto de la investigacion, para comprenderla en su
situacion actual, haciendo énfasis en sus elementos mas relevantes. Este tipo de disefio se
complementa en este estudio con acciones propias desde las cuales se pretenden efectuar
observaciones participantes en el contexto de la I. E. Avelino Saldarriaga, para realizar un
andlisis de los factores que se constituyen como detonantes de conductas de bullying.

El investigador que aplique este tipo de estudio en una institucion educativa debe
participar, sea de manera abierta o encubierta en la cotidianidad de la comunidad educativa

durante un tiempo realizando observaciones, escuchando, indagando mediante preguntas o
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de otra técnica, medio o instrumentos disponible para obtener informacién que arroje luz
sobre el tema investigado (Hammersley y Atkinson, 2005 citado por Alvarez, 2011). Esta
investigacion al ser realizada por docentes que trabajan en la misma institucion se realiza
observacion participante relacionado con el acoso escolar. El registro se ha realizado desde
una guia de observacién en la cual se plasma la informacién obtenida por medio de esta

técnica cualitativa de recoleccion de datos.

3.2 Poblacién y muestra
En el presente trabajo de investigacion, el foco de analisis esta centrado en la

Institucion Educativa Avelino Saldarriaga, ubicada en el municipio de Itagii, Antioquia. En
esta poblacién se encuentran familias con diferentes dificultades, estilos de vida culturas y
costumbres. Hay familias compuestas por la madre e hijos; otras compuestas por los padres,
hijos, abuelos y nietos; también familias nucleares: hay familias vulnerables, con problemas
intrafamiliares. EI nimero total de nifios del grado 5°-1 son 35 estudiantes que constituyen
la muestra, y cuyas condiciones socioecondmicas pertenecen a un estrato social 3y 4. La
institucidn cuenta con tres sedes, de las cuales una sola atiende basica primaria que es la
sede principal y esta ubicada en la via principal. Sus instalaciones cuentan con tres pisos,
dos canchas deportivas, restaurante escolar, biblioteca. A su alrededor estan ubicadas
tiendas, el éxito de Itagui, el hospital San Rafael y la clinica Antioquia; el colegio mas
cercano es el Sucre San José. El proyecto Educativo Institucional indica la siguiente
informacion:

La Institucion Educativa Avelino Saldarriaga Gaviria sede la Independencia, se

encuentra en una zona habitada, en su mayoria, por familias pertenecientes a un

estrato 2, segun la clasificacion sectorial establecida por el municipio. Es un punto
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de confluencia de habitantes de diferentes sectores del sur de Itagui, dado que por
estar construidos sobre una via arterial de la localidad se convierte en un punto de
referencia de las familias procedentes de un vasto &mbito poblacional de los barrios
San Pio, San Rafael, San Francisco y una cantidad de urbanizaciones, relativamente
jévenes en su creacion. Esta favorable situacion de punto céntrico para el sur de
Itagui, se fortalece también con el hecho de contar con el servicio de transporte
publico (buses y microbuses) que un 100% cubren todos los sectores ya
mencionados. También cuenta el Institucion Educativa con vecinos tales como la
I.E San José de Itagui y la I.E Sucre; asi mismo, cuenta en sus alrededores con el
auditorio del sur, una obra construida sobre uno de los costados de la glorieta de
Pilsen. La biblioteca municipal, grupos de teatro, danzas, talleres de literatura entre
otros. En el nivel educativo, la Institucion se ha convertido en solucién educativa,
es decir atiende y resuelve problemas como: la negacion de cupos por parte de
otras instituciones a estudiantes con dificultades académicas o comportamentales se
reciben estudiantes con repitencia de grados, estudiantes en extra-edad, estudiantes
con dificultades comportamentales y psicosociales, se acompafia la diversidad

étnica y de género. (Institucion Educativa Avelino Saldarriaga Gaviria, 2021, p. 51)

3.3 Técnicas e instrumentos
Para dar cumplimento a los objetivos de investigacién planteados, se establece la
utilizacion de dos tipos de técnicas: una de orden cuantitativo (test) y otras de corte

cualitativo (observacion, entrevistas).
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3.4.1 Observacion participante

Esta técnica cualitativa de la observacion aportara informacion relacionada con los
tres primeros objetivos especificos. En la practica, se trata de un ejercicio de “observacion
investigativa, en la cual se explora el ambiente social y humano y las actividades (acciones)
individuales y colectivas” (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 400) de los
estudiantes del grado 5°-1 en el momento de los descansos y en el aula. El instrumento de
recoleccion de datos seran los diarios de campo y la guia de observacion en los cuales se
describen y analizan los datos concernientes a situaciones de acoso escolar. El formato que

se disefia para la guia de observacion se presenta en el anexo 1.

3.4.2. Encuesta

Esta es una técnica propia de los estudios cuantitativos que se fundamenta en la
recoleccion de percepciones en torno a las cuales se efecttan tabulaciones y anélisis para
describir tendencias de respuestas. El principal instrumento del que se vale este
procedimiento es el cuestionario, que para el caso de la presente investigacion tiene el
propdsito de obtener informacion por parte de estudiantes conducente a la comprension de
los factores que generan y caracterizan las situaciones de bullying evidenciadas en los
estudiantes del grado 5°-1 de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga. La realizacion
de esta encuesta se dirige hacia el logro del tercer objetivo (tabla 2).

El modelo de cuestionarios aplicado a los estudiantes se presenta en el anexo 2. Para
el diligenciamiento de los mismos, se cuenta con el consentimiento y aprobacién de todos
ellos. Para esta investigacion se emplea el test presentado por Celada (2018), quien lo
retoma de Cerezo (2000) y se denomina Test-bull. Este consta de 32 items distribuidos de

acuerdo a las dimensiones: Para Desprecio — Ridiculizacion 9 items, para coaccion 6 items,
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para restriccion — comunicacion 4 items, para agresion 5 items, para intimidacion —
Amenazas 3 items, para exclusion — bloqueo social 4 items y para hostigamiento verbal 5
items (p. 22-23). Es importante sefialar que este instrumento fue validado por Ticsar (2015)
en su trabajo de investigacion “Relacion entre el bullying y el estado emocional del nifio

pre escolar” realizado en la zona urbano marginal de Trujillo.

3.4.2. Entrevistas

La entrevista es la tercera técnica aplicada. Esta técnica hace parte del enfoque
cualitativo, y su instrumento es el cuestionario. Tal como lo sefialan Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014), en las investigaciones de fendmenos sociales, uno de los instrumentos de
recoleccion de informacion mas usados es el cuestionario, el cual “consiste en un conjunto
de preguntas respecto de una o mas variables a medir y debe ser congruente con el
planteamiento del problema e hipotesis (Hernandez et al., 2014, p. 217), asi como con los
objetivos de la investigacion. Para el presente estudio, se disefia un cuestionario que incluye
tanto preguntas cerradas y preguntas abiertas. Las preguntas cerradas “contienen categorias
u opciones de respuesta que han sido previamente delimitadas. Es decir, se presentan las
posibilidades de respuesta a los participantes, quienes deben acotarse a éstas” (Hernandez
etal., 2014, p. 217). Por su parte, las preguntas abiertas “no delimitan de antemano las
alternativas de respuesta, por lo cual el nimero de categorias de respuesta es muy elevado;
en teoria, es infinito, y puede variar de poblacion en poblacion” (Hernandez et al., 2014, p.
220). La entrevista se aplicara a docentes, padres de familia y estudiantes con el fin de

obtener informacidn para el logro de los objetivos especificos 1, 2 y 4 (tabla 2).
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3.4. Procedimientos

Para esta investigacion se realizaron algunos procedimientos como el de la
aplicacion del test o encuesta a los estudiantes, para lo cual se procedio a insertar las
preguntas en la aplicacion formularios Google. Luego en clase se citan algunos pocos
estudiantes voluntarios que amablemente contestaron el test. De igual manera las
entrevistas a docentes y padres de familia se realizaron de manera virtual. Este
procedimiento por medios digitales se privilegia a causa del momento de crisis sanitaria

que esté atravesando el mundo con la pandemia de Covid-19.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4. Resultados
En esta seccion se presentan los resultados del proceso investigativo, a partir de la
implementacion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, con base en
los cuales se obtuvieron datos que permitieron dar cumplimiento a cada uno de los
objetivos especificos del estudio; los cuales se toman como referentes para el desarrollo de

este apartado del trabajo.

4.1. Presentacion de resultados
Respuestas y tabulacion, obtenidas mediante las técnicas de obtencion de datos en
la investigacion mixta acoso escolar o bullying de los estudiantes de la Institucion

Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagui.

4.1.1. Enfoque cuantitativo - Objetivo 3

Las respuestas obtenidas del test (Celada, 2018) (anexo 2), se presentan los
gréaficos en los cuales las respuestas se diferenciaron, cuando las respuestas coinciden al
100%, se realiza el comentario sin presentar su representacion ya que esta es evidente. El
test constaba de 36 preguntas. De acuerdo a Celada las preguntas 2-8-16-27-24-25-26-32-
36 se relacionan con la dimension desprecio-ridiculizacion; 6-7-10-11-34-35 se relacionan
con la dimension coaccion; 1-3-4-9 con la de restriccion-comunicacion; 12-18-19-22-23
con la de agresiones; 28-29-31 con la de intimidacion-amenazas; 14-17-30-33 con la de
exclusion-bloqueo social; y 5-13-15-20-21 con la de hostigamiento verbal. En la tabla 3

(ver para resultados anexo 5), se presentan los resultados de la investigacion en su lado
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cuantitativo, puesto que se basan en el test de Celada (2018), la interpretacion de los

resultados se realizaré de acuerdo a las dimensiones del bullying segun este estudio.

Tabla 3. Resultados cuantitativos

Preguntas Respuestas Interpretacién
Desprecio-ridiculizacién (2-8-16-27-24-25-26-32-36)
Categoria: caracterizar las conductas de agresion
02 Te hacen

quedar mal ante
los demas tus
amigos.

08 Te molestan
todos los dias.

16 hacen gestos
de burla hacia tu
persona.

27 procuran que
te caiga mal a
otros.

24 te molestan
para hacerte
llorar.

25 te imitan para
burlarse de ti.

26 se burlan de
tu apariencia
fisica.

32 se portan
cruelmente
contigo.

36 Me odian sin
razon.

g
' g

i
&
H
x
i
2

3

27 Frecuran que te caigs mal a olros

24 Te molestan para hacerte liorar,

R
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Y
H & i b
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ee
2=
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Como se puede evidenciar al observar las
figuras los estudiantes contestaron en su
totalidad nunca para cada item. Esto indica que
los estudiantes no son despreciados ni
ridiculizados entre sus compafieros.
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Coaccion (6-7-10-11-34-35)

06 Te amenazan
para que hagas
cosas que no
quieres.

07 Te obligan a
hacer cosas que
estan mal.

10 Te quitan tus
cosas o dinero.

11 Rompen tus
cosas a
propdésito.

34 Te amenazan
con algln
objeto.

35 Amenazan
con dafiar a tu
familia.

1 U hagos ceses Us 1o auiores

7. Ta otiigan & hacer 23533 qus 2stan mal
r——

@rur

[IRES———

.

10. e euitan tus cosas o dinsra,
e s

En esta dimensidn los nifios no son
coaccionados por sus compafieros o al menos
asi lo perciben.

1. Rampen tus cosas a proposio.

Swnispeponstan

34, Te amenazan con algun abjeto.

FL——

Restriccion-comunicacién (1-3-4-9)

01 Tus amiguitos
te hablan cuando
estan molestos.

03 Te dejan
hablar.

04 Te dejan jugar
con ellos.

09 Te dejan que
participes, o te
separan.

91, Tus amigos te halan cusnco estin molestos,
pEem—.

'

En la dimension de restriccion y comunciacion
se evidencian que los estudiantes tienen
problemas principalmente en cuanto a lo
comunicativo, existen entonces casos en los
cuales los compafieros no se hablan cuando
estan molestos, y otras veces que
probablemente en el trabajo en grupos hay
estudiantes que no dejan hablar a otros.

Es notable igualmente que existen problemas
en cuanto a que estando en grupo hay
estudiantes que se sienten aceptando o
separados del grupo; o hay estudiantes que
dejan participar a otros o los separan del grupo.

03, Te dejan hablar.
e —

[
P
-

&

04. Te dejan jugar con ellos.
Ginkopecpunci

que perticipes, o ts szaaran.

S
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Agresiones (12-18-19-22-23)

12 Te esconden
las cosas.

18 Te pegan
pufietazos,
patadas....

19 Te gritan.

22 Te amenazan
con pegarte.

23 Te pegan con
objetos.

12.Te esconen las casas.
ri—

se
E7E
FER]
i

18.Te pegan puRe z0s, patadas.
Jr———

e griten.

[re—

En cuanto a las respuestas de los diferentes
itms, los estudiantes no se sienten agredidos
por sus comparieros.

iz 0 pegerte.

-

® s
o e
e

23.Te pagan con objetos.
P a—

28 Te amenazan.

29 Te esperan a
la salida para
pelear contigo.

31 Te empujan
para
intimidarme.

28, Te smenazan
Prme—

S

H se
EPE
FiE
H

29, 16 ssperan o/ salcks pars peioar cetige
s

En cuanto a la dimension de intimidacion y
amenazas los estudiantes no se sienten
intmidados ni amenazados en el ambiente
institucional la Avelino Saldarriaga.

31. Te mpujan pars intimidarme.
R

Exclusion-bloqueo social (14-17-30-33)

14 Le prohiben a
otros que
jueguen contigo.

14. L orahiben & ot s [Usgusn contige,

En esta dimension la mayoria de estudiantes no
se sienten excluidos o bloqueados por otros,
aunque se presenta el caso en el cual muchas
veces impiden a jugar con otros.
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17 Te impiden
que juegues con
otros.

30 Te hacen
gestos para darte
miedo.

33 Intentan que
me castiguen.

f

30. Te hacen gestes para darte misdo,
e ———

33.0r

3
i
8
&
2
4

® s
®re
a

Hostigamiento verbal (5-13-15-20-21)

05 Te llaman por
apodos.

13 Insindan a
otros que no te
hablen.

15 Te insultan.

20 Te acusan de
cosas que no has
dicho o hecho.

21 Se rien de ti
cuando te
equivoco.

—————————————

2

15, Teinsultan
b

H
iy

H 2
: s
H H
z 7
g s
s
H
g

£H

=
g
&
g
8

En la dimension de hostigamiento verbal, los

estudiantes en menor medida son llamados por
ane apodos, esto puede producir hostigamiento, o
aceptacion del apodo ya que posiblemente se
sienten aceptados por el grupo de amigos
mediante el apodo, lo cual es sefial igualmente
de bullying.

4.1.2. Enfoque cualitativo

Se presentan los resultados de la observacién segun la guia (tabla 4). La

informacidn obtenida de este instrumento responde a la categoria de caracterizacion de las

conductas de agresion de los estudiantes.
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Tabla 4. Respuestas a la guia de observacion

Observa- Categorias L
» N.21 g Interpretacion
cion
. Docentes, familias, Es-
Partici- - .
antes tudiantes de diferentes

P edades y grados
Receso pedagdgico, jue-

Eventos pedagogico, ]
gos.
Los docentes en el mo-  Caracterizacion  Se evidencia acompafiamiento de los do-
mento de recesé pedagd- (objetivo 3) centes a los nifios y nifias de los niveles
gico hacen acompafia- iniciales, preescolar, primero segundo, lo
miento a los nifios méas que indica que los docentes de los nifios de
pequefos. los otros grados deben suponer que sus
Durante esta observa- alumnos deben haber adquirido habilidades
cién se logra ver que hay de socializacion que le permitan disfrutar

Aspectos nifos que juegan muy de los momentos y espacios para el des-

b brusco con sus compa- canso Yy el recreo.
relevantes

fieros y tienen un caréc-
ter muy fuerte, que lo-
gran intimidar a sus
comparieros, logrando
que los demas les hagan
corrillos y lo acompafien
en lo que él hace con sus
companeros.

En la segunda observacion de los estudian-
tes hay manifestaciones de juego brusco y
de caracter fuerte en las cuales algunos es-
tudiantes intimidan a los otros, y en la con-
formacion de grupos o “corrillos”, que ha-
cen que haya separacion, y aceptacion se-
gun el criterio de los estudiantes mas influ-
yentes.

Los resultados de la entrevista a los docentes se presentan en la tabla 5. Para cada

pregunta se especifica la categoria.
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Tabla 5. Respuestas de entrevista a docente y su interpretacion

Entrevistado Docente 1 Docente 2 Docente 3 Docente 4 Categoria Interpretacion
Caracterizaciéon  De acuerdo a esta informacion en el aula no
o~ del bullying: es-  se presentan manifestaciones de bullying te-
1. ;Cémo es el am- X : A
: . pacio del aula niendo en cuenta la presencia del docente.
biente dentro de tu armonioso " . .
(objetivo 3). No se evidencia que el aula fuera un factor de
aula de clase? . X )
riesgo sino de proteccion en contra de del
bullying.
2. ¢Algunos de sus Acoso escolar Esto evidencia y confirma la existencia de
alumnos de clase o ni- acoso escolar en la institucién, y es un pro-
fios de la institucion Si blema que se puede salir de las mismas ma-
donde labora presen- nos del docente.
tan acoso escolar?
3. ¢Crees que las difi- Factores sociales Tener en cuenta esta respuesta para confirmar
cultades o agresiones (objetivo 2) que existen factores institucionales y sociales
tienen que ver conel  Si que influyen en la configuracién de actitudes
entorno institucional o agresivas.
social?
4. ;En alguna ocasién Caracterizacion  Los estudiantes en el aula de estudio y unidad
usted se ha sentido in- (objetivo 3) de analisis de esta investigacion no encuen-
timidaday o amena-  No tran un ambiente o clima propicio para reali-
zada en su aula de zar manifestaciones intimidantes o amena-
clase por sus alumnos? zantes.
Cambiar de ac- Relaciones socia- El docente procede con dos estrategias:
s tividad, para di- les positivas (ob- El cambio de actividad con el fin de disipar la
5. {Qué haces / 0 ha- . e X .
. - sipar un poco la jetivo 4) situacion.
rias cuando estas si- RS . . . ,
. situacion y evi- Evitar las controversias con los demas estu-
tuaciones se presen- .
tan? tar controver- diantes en el aula.
' sias con los de- Estas propuestas se basan en la evitacion de
mas estudiantes enfrentar el problema en el aula
s Caracterizacion ~ La angustia es por tanto una manera que tiene
6. ;Como crees que se T o .
e . . del bullying: es- la persona victima del acoso, es un efecto psi-
sentiria alguien en esa  Angustiado . P
o pacio del aula cologico.
situacion? L
(objetivo 3).
. . Caracterizacion ~ Los docentes caracterizan las agresiones y a
) Si. Agresio- . .
7. ¢Ha observado o nes fisicas a del bullying: es- las victimas.
conocido situaciones . . . - pacio del aula Primero se prefieren victimizar a los més pe-
s chicos(as) Si. Agresion  Si, insultos o o 5
de agresion fisica o . (objetivo 3). quefios.
mas peque-  verbal malas palabras.

verbal en el aula?
¢Cuales?

fios, maltrato
verbal, burlas
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verbales como: maltrato verbal, burlas, insul-
tos, malas palabras.
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8. ¢Ha observado o
conocido situaciones
de agresion fisica o
verbal fuera del aula?
¢Cuéales?

9. ¢ Estas situaciones
se repiten o solo es
una vez?

10. ¢Cuales son las
causas que motivan
estas situaciones en el
aula?

11. ¢Cuales son las
causas que motivan
estas situaciones fuera
del aula?

12. ¢Los estudiantes le
comunican cuando
uno de sus comparfie-
ros esta siendo victima
de bullying? ;Cémo lo
hacen?

No.

Normalmente
una vez

Un defecto.
Fisico, un
juego, una
manifestacion
de poder

Desconozco
las causas,
pero podria
haber mucho
rencor, man-
tener una re-
lacion de po-
der, estar ena-
morado(a)

Me dicen di-
rectamente

No he obser-
vado agresion
fisica o verbal
fuera del.
Aula

Agresion ver-
bal se puede
repetir

Intenso dolor,
juego entre
amigos, ena-
moramiento,
defecto fisico

Podria ser
cuidar rela-
ciones de po-
der, intenso
Dolor o ira

Hablan direc-
tamente con-
migo o con el
coordinador
académico.

Si, entre ado-
lescentes y di-
ferentes gru-
pos, seguln ellas
se caian muy
mal y a decir
verdad no se
habian tratado
lo suficiente-
mente (insultos
y malos gestos)

Una vez

No tener tole-
rancia a las di-
ferentes formas
de ser de las
personas.

Supuestos y
poca comunica-
cién

No me lo co-
municaron,
pero veia la
oportunidad de
hablarles en las
clases frente a
temas de tole-
rancia, respeto,
empatia valores
que desvincu-
lan el bullying

Caracterizacion
del bullying: es-
pacio del aula
(objetivo 3).
Factores sociales
(objetivo 2)

Caracterizacion
del bullying (ob-
jetivo 3).
Factores sociales
(objetivo 2)

Factores sociales
(objetivo 2)

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).
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De las respuestas solamente un docente ad-
mite haber observado situaciones de agresio-
nes verbales y gestuales:

“Si, entre adolescentes y diferentes grupos,
segun ellas se caian muy mal y a decir ver-
dad no se habian tratado lo suficientemente
(insultos y malos gestos)” (docente 4)

Se distingue que hay un factor: y es porque
eran de diferentes grupos y se caian mal entre
ellas, lo que indica un problema de falta de
conocimiento y una tension existente entre
las estudiantes.

Las respuestas sobre si las situaciones se repi-
ten no indican la existencia del acoso escolar
o0 bullying tal como es definido

Las causas pueden ser diferentes:

Causas fisicas: defecto fisico.

Causas por juego (juegos entre amigos).
Falta de tolerancia de las diferentes formas de
ser de las personas.

Manifestacion de poder

Enamoramiento

Intenso dolor

Como factores sociales, igualmente:
Supuestos

Poca comunicacion

Mucho rencor hacia una persona.

Mantener una relacion de poder (someti-
miento).

Enamoramiento.

Intenso dolor o ira.

En cuanto a relaciones positivas se evidencia
que algunos estudiantes se comunican, aun-
que no se puede estar seguro de que cada vez
que se perciba una situacion de acos o agre-
sion sea siempre del conocimiento del do-
cente.

El docente 4, sin embargo, dice que no se tra-
taria tanto de que los estudiantes comuniquen
sino de la importancia de hablar acerca del
tema en clase, lo cual puede calificarse de
medida preventiva.
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13. Quien agrede, ¢lo
hace solo o tiene com-
pafieros que lo apo-
yan?

14. ¢ Qué actividades
realiza para prevenir el
acoso escolar?

Normalmente
en compafiia
de otros

Solicitar res-
peto de uno
frente al
otros, pedir
disculpas, po-
nerse en la.
Situacion del
otro y una ul-
tima instancia
llevar a coor-
dinacion aca-
démica

Normalmente
lo hace acom-
pafiado

Ponerlo en lu-
gar del Otro,
enfrentarlo
con el Agre-
dido, llevar el
caso con el
coordinador
académico.

desde mi punto
de vista.

En compafiia

Charlas al inte-
rior del aula
frente al tema.

Caracterizacion
del bullying (ob-
jetivo 3).

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4)

No me lo comunicaron, pero veia la oportu-
nidad de hablarles en las clases frente a te-
mas de tolerancia, respeto, empatia valores
que desvinculan el bullying desde mi punto

de vista. (docente 4).

Se caracteriza en todos los casos que la mani-
festacion de acoso o bullying, se realiza en
compafiia.

Se evidencia como acciones positivas:
Se destaca la empatia (docente 2 y 3)

Se presentan a continuacion (tabla 6) los resultados de la entrevista a los padres de familia.

Tabla 6. Respuestas y su interpretacion a padres de familia

Entrevistado F]:adr_e_s de Padre; de Padres de familia 3 Padre de familia Categorias Interpretacion
amilia 1 familia 2 4 (madre)

1. ¢Su hijo, hija ha Factores familia-  Se evidencia que no hay casos de acoso entre
sido victima de agre- No res (objetivo 1) los padres entrevistados.
sion fisica o verbal?
2. ¢Su hijo o hija ha Factores familia-  Se evidencia la existencia de casos de acoso de
sido victimario de No Si res (objetivo 1) acuerdo al padre de familia 2, admitiendo que
agresion fisica o ver- conoce que su hijo (a) ha sido victimario.
bal?
3. ¢Ha observado si- Factores familia-  De acuerdo a las respuestas se evidencia la exis-
tuaciones de acoso fi- res (objetivo 1) tencia de manifestacion de agresion fisica y ver-
sico o verbal entre los No Si bal entre compafieros (padre de familia 2)

compafieros de sus hi-
jos?
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4, ;Cuales son las
causas por las que han

agredido fisica o ver- Ninguna
balmente a sus hijos?

5. ¢Cuales son las

causas por las que su

hijo o hija ha agre- Ninguna

dido fisica o verbal-
mente a sus comparie-
ros?

6. ¢(Qué acciones ha
realizado para que su
hijo o hija no sea
agredido?

7. ¢Qué acciones ha

) Mucho dia-
realizado para que su 1000 v Conse-
hijo o hija no agreda a jog y

sus comparieros?

Aconsejarlos.

Apariencia
fisica reli-
gion etc.

Defenderse
de agresio-
nes verbales

Que la insti-
tucion edu-
cativa
realice
charla con
los padres
sobre el res-
peto

Buena
orientacion

No la han agredido
fisica o verbalmente
que yo sepa.

“... como mi ma-
rido me pega, se-

No lo hace

guramente eso

hace que el nifio
también sea asi”

Aconsejarla decirle
que si en algin mo-
mento alguien la
agrede acuda a un
adulto para que la
ayude y evite tal ac-
cion.

Hablarle bastante, in-
culcarle desde casa el
respeto por los de-
mas sin importa raza
o clase social.

Factores familia-
res (objetivo 1)

Factores familia-
res (objetivo 1)

Relaciones socia-
les positivas (obje-
tivo 4)

Relaciones socia-
les positivas (obje-
tivo 4)

Los factores se relacionan con la apariencia fi-
sica o por religion (padre de familia 2); otro pa-
dre de familia dice no tener conocimiento.

Las causas son por defensa de agresiones verba-
les (padre de familia 2), lo que indica que se
dan las agresiones verbales.

Es destacable el factor de violencia intrafami-
liar, para la conducta agresiva:

“... como mi marido me pega, seguramente eso
hace que el nifio también sea asi” (padre de fa-
milia 4)

Los padres de familia como acciones positivas
proponen:

Aconsejarlos (padres de familia 1 y 3). El padre
de familia especifica el consejo de acudir a un
adulto como apoyo y/o prevencion.

Se plantea como accion positiva la programa-
cién de charlas sobre el respeto por parte de la
institucion (padre de familia 2).

Las acciones propuestas para que sus hijos no
agredan a los demas son:

El didlogo y hablarle bastante (padres de familia
1y 3); aconsejarle y buena orientacion (padres
de familia 1 y 2); también inculcarle el respeto
por demas sin importar raza o clase social (pa-
dre de familia 3). Se destaca la accién a imple-
mentar del padre de familia 3, pues indica no
solo el hablar sino también el ejemplo en el in-
culcar.

Los resultados de la entrevista a los estudiantes, asi como la interpretacion de cada pregunta se presentan a continuacion.

Tabla 7. Respuestas e interpretacion por pregunta a la entrevista a estudiantes

Entrevistado E1l E?2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 Categorias Interpretacion
Factores socia-  Se evidencia que el aula es
~ Me siento muy Fe- Muy c6- les (objetivo 2) un lugar de ambiente posi-
1. ¢(Como te . . Me . . .
; . . liz al saber que va- Habiamos . modo con Relaciones so-  tivo, donde los estudiantes
sientesentu  Bien Bien NORMAL . siento . . o ! .
mos aprender Va-  Visto . mis compa- ciales positivas  se sienten bien y en general
aula de clase? - bien ~ o A
rias Cosas que no fieros (objetivo 4). cumple la funcién de apren-
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Factores socia- La relacion con los compa-
les (objetivo 2) fieros es buena, es normal,
Relaciones so-  se evidencia que se llevan
ciales positivas bien, que son amigos, com-
(objetivo 4). parten, y hay respeto.

Somos
2. ¢Cualesla amigos Somos ami-

relacién con nos Buena por g todos  Respetuosos, osynola Mu
n-y Buena NORMAL somos buenos Amigables, Estable gosy Y Bien
tus compafie- llevamos llevamos buena

amigos Compartidos - Lo que se evidencia que no
ros? muy muy bien L
bien se trata de la relacion entre
compafieros en el aula un
factor del bullying
_ Factores socia- Las diferencias se han perci-
3. ¢:Se han . > . g i
Si que ayu- les (objetivo 2) bido en una ocasion (E4); y
presentado y
. ) . dan mucho a otras veces (E6). Los demas
diferencias NO Si una vez y . . -
entre tus las demés estudiantes no evidencian
compafieros? personas este tipo ,de preocupacion o
percepcion.
4, ;Sabes de Factores socia- Un estudiante (E4) admite
. no fue exacta- - -
alguien que . les (objetivo 2) tener conocimiento de un
; mente agredida
hay sido ; €aso que reconoce como un
. fue un tipo de . : o
agredido en . . tipo de bullying que terminé
. NO bullying, pero fue Si L
tu saldn de . con la expulsion de una es-
entre una nifia y -
clase o dentro tudiante.
R ellay ps la saca-
de la institu- .
2 ron del colegio
cion?
. Caracterizacion Los estudiantes admiten sa-
Bullying es ; . .
Ue Por eiem del bullying ber en qué consiste el
g ) (objetivo 3). bullying; el E3 especifica
. plo una per- -
5. ¢(Sabe que que la causa de la agresion
sona se valla .
esel - Si Si pude deberse a un factor
. mal vestido o .
bullying? personal, que puede eviden-

Huele mal Y lo
Critican Eso se
[lama Bullying

ciar factores familiares: “una
persona mal vestida o huela
mal” (E3).
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Por ultimo, se presenta los resultados de la organizacion de datos de los diarios de campos.

Tabla 8. Narrativa de diarios de campo

Diarios de campo (Anexos). Etnografia escolar

Fecha: 03 de marzo 2021 05 de marzo 2021 08 de marzo 2021 20 de abril 2021 Interpretacion
(Relaciones sociales po-
No. 1 2 3 4 sitivas, objetivo 4).
. .. Seevidencia la importan-
En el momento de realizar las En el desarrollo de esta activi- . port
actividades se puede ver las ca dad se pudo ver la alegriacon o2 PrOMOVver la partici-
. P o Durante la ejecucion de esta pudo aleg pacién, la alegria de los
pacidades que tiene el nifio de L la que el nifio participaba de .
" actividad se pudo ver la ale- S estudiantes con una me-
aprender, disfruta de cada una . S . esta, de una forma activa dis- . : -
L . gria, con la que el nifio reali- L todologia activa. Es im-
de las actividades que se reali- frutando de esta actividad, se
. . . zaba esta. . L portante que los estu-
zan dia a dia de una forma di- puede decir que se cumplio . ;
. . diantes se sientan obser-
vertida con los objetivos planteados.
vados.
En qué
expe- N , Conocimientos adquiridos Conocimientos individuales e
o La experiencia se centrd en el ; L ) . ; . )
riencia . o durante mi proceso de forma- Las experiencias se centraron  interactivos, en el pensamiento Importancia del método
, comportamiento del nifioen las ~., SN . - ; .
centro L cién y en mis précticas y lo en lo observado durante la eje- espacio temporal donde el constructivo, y autbnomo
actividades y el desarrollo de . L - . .
su ob- estas observado en cada una de las  cucion de la actividad. nifio construye mediante los en los estudiantes.
serva- actividades que se realizan objetos y el espacio.
cion.
El motivo al escoger esta acti-  Implementar las Matematicas . Durante el desarrollo de esta
. : o . ~ Al momento de realizar esta L .
vidad de las Figuras Geométri- desde los primeros afios de L - actividad golosa de figuras
. ; actividad Juego de Pinturas se e
cas es de ver la maneraen que  escolaridad como estrategias S geométricas se logra ver la
o L o . toma un recipiente con agua . o
el nifio demuestra interés sobre  de aprendizaje experimen- - alegria del nifio y el agrado - L.
b - de un tamafio que pueda meter . Actividades pedagbgicas
estas, durante el desarrollo el tando con plastilina y reali- por esta, mostrando gran inte-
) . N ; las manos, el cual se llenara ) L . en las cuales se les per-
nifio demostré mucho interés zando conteo de las bolitas . rés por la actividad que se iba - .
o X con agua y pintura donde el . mita a los estudiantes
Des- por la actividad ya que erasu  que realiza, para que de esta oo . a realizar, ya que esto era algo
S . . . - nifio con sus manos pinta en . captar, comprender y
cripcion primer dia como estudiante, forma el nifio cuando este en nuevo para él, la forma en que

todo lo miraba con gran asom-
bro. Teniendo un proceso cog-
nitivo, que le permite al nifio
captar, comprender y analizar
la actividad que se va a reali-
zar, ya que esta relacionada con
arte y la ludicas donde puedan
demostrando sus habilidades
que tiene para realizarlas cada
una de las actividades que sean
de gran interés.

Al momento de realizar esta ac-
tividad reconocia los colores

un curso mas avanzado ya
tenga conocimiento de esta.
De igual manera de ver que a
las matematicas no se le
brinda la importancia que se
le deberia de dar, esta es un
area que siempre esta en
nuestra vida diaria para todo
las necesitamos, es por eso
que nace la necesidad que
realizar mi proyecto y activi-
dades sobre este tema.

Al momento del desarrollo

una cartelera, en el cual se tra-
bajara el arte la capacidad que
tiene de crear con sus propias
manos, de igual manera se
traba los sentidos y la capaci-
dad que tiene el nifio.

Luego se trabaja con fichas
donde el nifio por medio de su
capacidad agrupa cantidades
diferentes de fichas de una
manera que el nifio tenga una
comprension de lo que esta
haciendo y cuentade 1,2y 3
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se le daba indicaciones de sal-
tar con los dos pies lo hacia,
saltar adentro, afuera, con un
pie, en el cual se trabajo el
pensamiento espacio temporal
donde el nifio fortalece todo
su cuerpo aumentando su des-
treza disfrutando del aire libre
y aprender de una forma diver-
tida por medio del juego.

En el momento de finalizar
esta actividad se realiza otra
con figuras geométricas donde

analizar lo que estan ha-
ciendo; asombrarse con
las experiencias, experi-
mentando nuevas sensa-
ciones, y el desarrollo de
la inteligencia emocio-
nal; de reconocer sus
propias capacidades y
desarrollando sus destre-
zas.
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Andlisis
situa-
cional

De la
observa-
cion rea-
lizada,
escoja
un tema
de inte-
rés que
le llam6
su aten-
cion

identificando donde iba cada
una de las figuras teniendo una
participacion activa, disfrutaba
de esta y de las canciones in-
fantiles demostrando agrado
con movimientos en su cuerpo
y con sus manos aplaudiendo e
imitando sonidos.

En el momento de realizar la
actividad, los nifios y nifias se
ven motivados, el cual se utili-
zan diferentes estrategias como
l&minas alusivas y video, con la
participacién de los nifios y ni-
fias se seleccione uno el cual
escoge fichas de figuras geo-
métricas.

Comportamiento y postura en
cada una de las actividades.

En el momento de realizar esta
planeacion lo que mas me
[lamo la atencidn fue las habili-
dades que tenia el nifio para ser
de tan corta edad, en esta se
agrupaban fichas de diferentes
colores y figuras geométricas,
el cual el nifio las reconocia
cada una, el cual agrupo cada
ficha en los lugares que le co-
rrespondian sin error alguno,
segun los siguientes autores

que esta actividad se pudo
observar el contacto del nifio
con la plastilina, el cual es-
taba asombrado experimen-
tando una nueva sensacion
mediante el moldeo de esta,
por medio de esta se estimula
la motricidad y se trabaja los
sentidos, desarrollo de la inte-
ligencia emocional, en esta el
nifio realizo bolitas de plasti-
lina, de igual se trabaja con
canciones infantiles donde el
nifio imita los sonidos de
cada uno de los animales que
conoce.

Técnicas para recoleccion de
informacién mediante la ob-
servacion en el desarrollo de
las actividades.

Al momento del desarrollo de
esta actividad lo que mas me
Ilamo la atencién fue la
forma en la que el nifio tenia
contacto con la harina con la
que se iba a realizar la plasti-
lina y reaccion en cada uno
de los pasos a seguir, de
acuerdo al desarrollo de esta
se aborda la teoria de
Vygotsky (1978) define la
Zona de desarrollo préximo

segln sus capacidades, te-
niendo como respuestas los
ges-tos que realiza con sus
manos Yy cuerpos, de igual ma-
nera pregunta si esta bien lo
que hace pregunta si es asi 0
no, teniendo una motivacion
por parte del docente para que
pueda seguir en su actividad.

Mediante la observacion en el
desarrollo de las actividades.

Al momento de ejecucion de
la actividad planteada lo que
mas me llamé la atencion de
esta fue cuando el nifio por
medio de su imaginacién y de
una forma divertida pinta so-
bre el cartel desarrollando el
sentido del tacto teniendo con-
tacto con diferentes texturas.
Se puede resaltar entonces
como a través del juego y la
motivacion, los nifios y las ni-
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el nifio cuentadel 1,2y 3
donde el nifio cuenta segun su
capacidad, de igual manera se
trabaja el reconocimiento de
las figuras geométricas donde
el nifio arma una rompecabe-
zas de estas figuras de acuerdo
a sus capacidades y acompafia-
miento, el nifio motivado a
realizar esta actividad pregun-
taba si estaba bien o si las fi-
chas iban en el lugar que él las
estaba colocando.

Al finalizar se realiza juego li-
bre con canciones de animales
de la granja de Zendn don-de
el nifio imitaba los sonidos de
los animales que conocia, rea-
lizaba gestos con su cuerpo
manos.

Observacion de comporta-
mientos individuales del nifio

Dentro de los momentos que
mas me llamé la atencion de
mi planeacion fue cuando se
propuso el desarrollo de la ac-
tividad donde el nifio tenia una
participacién activa, de igual
manera guiado con el pensa-
miento espacio temporal
donde el nifio por medio del
contacto con contenidos mate-
maticos tenga un aprendizaje
significativo para la vida, de
esta manera lo afirma Lev

Se destaca la importancia
de la observacion en el
desarrollo de las activi-
dades y el comporta-
miento de los estudian-
tes.

El contacto que tienen
los estudiantes con los
diferentes materiales y
recursos es otro aspecto
positivo que promueve
su concentracion y por
tanto la adquisicion de
aprendizajes que es para
lo cual los estudiantes
asisten al aula.



Montessori descubri¢ los traba-
jos de dos médicos franceses,
Jean Itard (1774- 1838), padre
de la nueva pedagogia, que es-
tablece la importancia de la ob-
servacion en los nifios y en-
tiende que a los nifios no se les
puede imponer nada, creé ejer-
cicios y materiales para ayudar
al nifio a desarrollar sus facul-
tades.

Y segun Eduardo Séguin
(1812- 1880), que buscaba las
causas de las deficiencias men-
tales, desarroll6 material espe-
cial partiendo de la intuicion de
que cualquier cosa que llega a
la mente pasa por los sentidos,
y estos con el uso adecuado de
ciertos materiales se pueden re-
finar y desarrollar para que el
nifio se ayude a si mismo de
igual manera lo menciona Ma-
ria Montessori que elaboré un
material didactico especifico
que constituye el eje funda-
mental para el desarrollo e im-
plantacién de su método, como
bien lo definen estos autores
los colores que se utilizan en
estas fichas es una ayuda para
que el nifio tenga una idea clara
de donde va cada figura.

como la distancia entre el ni-
vel real de un desarrollo de-
terminado por la capacidad de
resolver independientemente
un problema, y el nivel de
desarrollo potencial, determi-
nado a través de la resolucion
de un problema bajo la guia
de un adulto o en colabora-
cién con un compafiero mas
capaz.

Bandura (2001) refiri6 que la
motivacion esta integrada por
factores psicolégicos y neuro-
I6gicos que sostienen su base
en la necesidad ligada con el
aprendizaje social y factores
cognitivos. A través de estos
elementos se puede explicar
que la motivacién y la perso-
nalidad de una persona son
indispensables para identifi-
car patrones de conducta en
procesos psicologicos.
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fias pueden adquirir conoci-
mientos el cual les va a servir
para toda la vida

Se puede decir que las estrate-
gias utilizadas en la secuencia
didactica, fue del interés del
nifio el cual se puede decir que
es una forma diferente para
que el nifio aprenda, como
bien lo confirma Bandura
(2001) refirié que la motiva-
cion esta integrada por facto-
res psicologicos y neuroldgi-
cos que sostienen su base en la
necesidad ligada con el apren-
dizaje social y factores cogni-
tivos. A través de estos ele-
mentos se puede explicar que
la motivacion y la personali-
dad de una persona son indis-
pensables para identificar pa-
trones de conducta en proce-
s0s psicoldgicos.

De igual forma se aborda la
teoria de Jean Piaget (1896 —
1980) que hace referencia en
sus teorias la asimilacion
como referencia a la manera
en que un organismo afronta
un estimulo externo en base a
sus leyes de organizacién pre-
sentes. Segun este principio de
la adaptacion en el aprendi-
zaje, los estimulos u objetos
externos son siempre asimila-
dos por algin esquema mental
preexistente en el individuo,
de igual manera se involucra
una modificacion en la organi-
zacion presente en respuesta a
las exigencias del medio. Alli
donde hay nuevos estimulos
que comprometen demasiado
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Vygotsky ( 1896-1934) soste-
nia que los nifios desarrollan
su aprendizaje mediante la in-
teraccidn social van adqui-
riendo habilidades cognosciti-
vas como proceso logico de su
inmersidn a un modo de vida.
Aquellas actividades que se
realizan de forma compartida
permiten a los nifios interiori-
zar las estructuras de pensa-
miento y comportamientos de
la sociedad que les rodea, con-
siguiendo una autorregulacion
que no tiene en su vida real.
De la misma manera se aborda
la teoria de Jean Piaget (1896
— 1980) hace referencia en sus
teorfas la asimilacion como re-
ferencia a la manera en que un
organismo afronta un estimulo
externo en base a sus leyes de
organizacion presentes. Segun
este principio de la adaptacién
en el aprendizaje, los estimu-
los u objetos externos son
siempre asimilados por algin
esquema mental preexistente
en el individuo.



Acoso escolar en los estudiantes de la Institucién Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagi

Inter-
preta-
cion del
obser-
vador
sobre la
expe-
riencia
vivida

Biblio-
grafia

Rela-
cione en
este es-
pacio
los dis-
tintos
autores.

Durante la ejecucion de esta ac-
tividad son emociones las que
se siente de ver como los alum-
nos captan la explicacion que
se les da y la forma en la que
las ejecutan, con agrado e inte-
rés por aprender de cada una de
ellas, se puede decir que el pa-
pel que cumplimos como do-
cente da grandes frutos que es
el aprendizaje que les queda a
los nifios. En cuanto a mejoras
ambientacién del aula y recur-
sos didacticos.

Eduardo Séguin (1812- 1880),
Montessori y Jean Itard (1774-
1838)

Maria M. (1774- 1838). La pe-
dagogia de la responsabilidad y
la autoformacidn.
https://www.educomunica-
cion.es/figuraspeda-
gogia/0_montessori.htm

En el desarrollo de esta acti-
vidad lo que mas me gusto
fue el ver la capacidad que
tiene el nifio para la realiza-
cién de cada una de las activi-
dades planteadas, este trabajo
fue realizado por medio de
los sentidos del tacto, por me-
dio de esta se trabajo el desa-
rrollo fisico y mental del
nifio.

Bandura, A. (2001). Social
cognitive theory: An agentic
perspective. Annual review of
psychology, 52, 1- 26. DOI:
10.1146/an-
nurev.psych.52.1.1.

la coherencia interna del es-
quema, hay acomodacién.

En el desarrollo de esta activi-
dad desde mi punto de vista
me agrado la forma en la que
el nifio sentia la sensacion de
tocar la pintura, tanto asi que
se miraba las manos a ver si lo
que sentia era cierto y la
forma en que preguntaba si es-
taba bien, mi papel en esta ac-
tividad fue de observador y
guia, donde el nifio por medio
de sus capacidades pudo desa-
rrollar esta actividad.

Bandura, A. (2001). Social
cognitive theory: An agentic
perspective. Annual review of
psychology, 52, 1- 26. DOI:
10.1146/annurev.psych.52.1.1.
Jean Piaget (1896 — 1980)

En el desarrollo de esta activi-
dad se pudo ver la alegria, con
la que el nifio disfrutaba de
este espacio libre del ambiente
donde se realizé esta, se puede
decir que esta actividad fue
creada como estrategia de en-
sefianza y aprendizaje, te-
niendo la participacion activa
del nifio y observando el com-
portamiento que €l tenia en el
desarrollo de esta, como estra-
tegias seguir implementando
esta clase de actividades y que
son del agrado de los nifios y
una forma diferente de ensefiar
y salir de la rutina de una edu-
cacion tradicional.

Jean P (1896 — 1980) La Teo-
ria del Aprendizaje

Lev V (1896-1934) La Teoria
Sociocultural
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Ausubel, Piaget y Vygotsky
(1978) DEFINICION DE
CONCEPTOS BASICOS DE
LAS TEORIAS DE PIAGET
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4.2. Analisis de resultados
Se presentan ahora la interpretacion de las preguntas anteriormente relacionados

en las tablas de 3 a 8, pero ahora en funcion a las categorias investigativas.

4.2.1. Identificacion de factores familiares que influyen en la configuracion de
conductas agresivas entre los estudiantes.

En la tabla 9 se presenta la interpretacion de la informacion obtenida con los
diferentes instrumentos de investigacion. Para esta categoria la informacion obtenida se
obtuvo de la entrevista realizada a los padres de familia.

Tabla 9. Interpretacion de informacion sobre los factores familiares.
Instrumento de | Categorias | Interpretacion

recopilacién de
informacion

Se evidencia que no hay casos de acoso entre 10s
padres entrevistados.

Se evidencia la existencia de casos de acoso de
acuerdo al padre de familia 2, admitiendo que
conoce gue su hijo (a) ha sido victimario.

De acuerdo a las respuestas se evidencia la
existencia de manifestacidn de agresion fisica y
verbal entre compaferos (padre de familia 2)

Los factores se relacionan con la apariencia fisica
o por religion (padre de familia 2); otro padre de
familia dice no tener conocimiento.

Las causas son por defensa de agresiones verbales
(padre de familia 2), lo que indica que se dan las
agresiones verbales. Es destacable el factor de vio-
lencia intrafamiliar, para la conducta agresiva:

“... como mi marido me pega, seguramente eso
hace que el nifio también sea asi” (padre de
familia 4)

Con respecto al primer objetivo especifico, el cual consistia en identificar factores

Factores
familiares
(objetivo 1)

Entrevista a
padres de familia

familiares que influyen en la configuracion de conductas agresivas entre los estudiantes, se
evidencia que en la mayor parte de los encuestados se presentan situaciones de maltrato

intrafamiliar; por ejemplo, una de las madres abordadas expresa que:
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“... cOmo mi marido me pega, seguramente eso hace que el nifio también sea asi”

(madre 4).

Estas palabras demuestran que las actitudes de agresion pueden ser efecto de la
imitacion de comportamientos que se dan en el hogar y que se relacionan con la violencia
domeéstica. Con relacion a estas situaciones, Rodriguez (2018) indica que los nifios tienden
a imitar o adoptar las conductas que observan en casa como agresiones fisicas o
psicoldgicas que tienen consecuencia en los menores, y la mayoria de las veces esta es una
de las causas o factores de violencia en la escuela, pues se trata de una reproduccion de lo
que ocurre en el hogar.

De otro lado, los padres de familia aseguran que ninguno de sus hijos ha sido
victima de agresion fisica o verbal, ni tampoco ha sido victimario. Las causas por las cuales
se agreden principalmente son por la apariencia fisica y la religion (padre de familia 2). Se
presenta el caso en el cual se presenta la agresion por “defenderse de agresiones verbales”
(padre de familia 2). Se evidencia que no los padres de familia en general no consideran los

factores familiares sino los factores escolares, o de raza, religion, aspecto fisico.

4.2.2 Descripcién de los factores sociales que llevan al maltrato fisico, verbal y
psicolégico entre los estudiantes.
Se recopilan las interpretaciones realizadas para esta categoria en la tabla 10.

Tabla 10. Interpretacion de informacion obtenida relacionada con los factores sociales.

Instrumento Categoria Interpretacion
de
recopilacién
de
informacién
Tener en cuenta esta respuesta para confirmar que

. Factores . T . .
Entrevista a sociales existen factores institucionales y sociales que influ-
docentes - yen en la configuracion de actitudes agresivas.

(objetivo 2)

Las causas pueden ser diferentes:
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Causas fisicas: defecto fisico.

Causas por juego (juegos entre amigos).

Falta de tolerancia de las diferentes formas de ser de
las personas.

Manifestacién de poder

Enamoramiento

Intenso dolor

Como factores sociales, igualmente:

Supuestos

Poca comunicacion

Mucho rencor hacia una persona.

Mantener una relacion de poder (sometimiento).
Enamoramiento.

Intenso dolor o ira.

Se distingue que hay un factor: y es porque eran de
diferentes grupos y se caian mal entre ellas, lo que in-
dica un problema de falta de conocimiento y una ten-
sion existente entre las estudiantes.

Se evidencia que el aula es un lugar de ambiente po-
sitivo, donde los estudiantes se sienten bien y en ge-
neral cumplen la funcion de aprender.

La relacién con los compafieros es buena, es normal,
se evidencia que se llevan bien, que son amigos,

_ Factores so- comparten, y hay respeto. 3
Entrevista a ial bie- Lo que se evidencia que no se trata de la relacion en-
estudiantes clales (obj tre comparieros en el aula un factor del bullying

tivo 2) : . o ) _
Las diferencias se han percibido en una ocasion (E4);
y otras veces (E6). Los demas estudiantes no eviden-
cian este tipo de preocupacién o percepcion.
Un estudiante (E4) admite tener conocimiento de un
caso que reconoce como un tipo de bullying que ter-
mind con la expulsion de una estudiante.

Con respecto a la descripcion de los factores sociales que llevan al maltrato fisico,
verbal y psicoldgico entre los estudiantes, los docentes se refieren principalmente a las
agresiones fisicas, y verbales (insultos, malas palabras, malos gestos) (docentes 2, 3y 4)
que se presentan fuera del aula, aungque no son reiterativas, solamente la agresion verbal
(docente 3).

“Si. Agresiones fisicas a chicos(as) mas pequefios, maltrato verbal, burlas”

(docente 2).
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“Si, entre adolescentes y diferentes grupos, segun ellas se caian muy mal y a decir

verdad no se habian tratado lo suficientemente (insultos y malos gestos).” (docente

4).

Los factores que causan estas agresiones son por defectos fisicos (docente 2, padre
de familia 2), o en el juego o como “una manifestacion de poder” (docente 2):

“Intenso dolor, juego entre amigos, enamoramiento, defecto fisico” (docente 3).

“No tener tolerancia a las diferentes formas de ser de las personas” (docente 4).

Con respecto a las causas que motivan estas situaciones fuera del aula, los
docentes dicen:

“Desconozco las causas, pero podria haber mucho rencor, mantener una relacion

De poder, estar enamorado(a)” (docente 2).

“Podria ser cuidar relaciones de poder, intenso Dolor o ira” (docente 3).

“Supuestos y poca comunicacion” (docente 4).

4.2.3 Caracterizacion de las conductas de agresion que presentan los estudiantes de la I.
E. Avelino Saldarriaga del municipio de Itagii.

Tabla 11. Interpretacion de la informacidn obtenida sobre caracterizacion de las
conductas de agresion.

Instrumento
de obtencion  Test- .
. . Interpretacion
de Dimension
informacion
Como se puede evidenciar al observar las
. figuras los estudiantes contestaron en su
Desprecio- . . T
LA totalidad nunca para cada item. Esto indica que
ridiculizacion . . .
los estudiantes no son despreciados ni
Test ridiculizados entre sus comparieros.

En esta dimensidn los nifios no son
Coaccion coaccionados por sus comparieros o al menos
asi lo perciben.

70



Acoso escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagii

En la dimensidn de restriccion y comunicacion
se evidencian que los estudiantes tienen
problemas principalmente en cuanto a lo
comunicativo, existen entonces casos en los
cuales los comparieros no se hablan cuando
estdn molestos, y otras veces que
probablemente en el trabajo en grupos hay
estudiantes que no dejan hablar a otros. Es
notable igualmente que existen problemas en
cuanto a que estando en grupo hay estudiantes
que sienten aceptando o separados del grupo; o
que hay estudiantes que dejan participar a otros
0 los separan del grupo.

Restriccion-
comunicacion

En cuanto a las respuestas de los diferentes
Agresiones items, los estudiantes no se sienten agredidos
por sus compareros.

En cuanto a la dimension de intimidacion y
Intimidacion- amenazas los estudiantes no se sienten
amenazas intimidados ni amenazados en el ambiente

institucional la Avelino Saldarriaga.

En esta dimensién la mayoria de estudiantes no
Exclusién- se sienten excluidos o blogueados por otros,
bloqueo social  aunque se presenta el caso en el cual muchas
veces impiden a jugar con otros.

En la dimension de hostigamiento verbal, los
estudiantes en menor medida son Ilamados por
apodos, esto puede producir hostigamiento, o
aceptacion del apodo ya que posiblemente se
sienten aceptados por el grupo de amigos
mediante el apodo, lo cual es sefial igualmente
de bullying.

Se evidencia acompariamiento de los docentes a
los nifios y nifias de los niveles iniciales,
preescolar, primero segundo, lo que indica que
los docentes de los nifios de los otros grados
deben suponer que sus alumnos deben haber
adquirido habilidades de socializacion que le

Hostigamiento
verbal

Caracterizacion

Guia de del bullying . . .
observacion fuera del aula permitan disfrutar de los momentos y espacios
(objetivo 3) para el descanso y el recreo. En la segunda

observacién de los estudiantes hay
manifestaciones de juego brusco y de caracter
fuerte en las cuales algunos estudiantes
intimidan a los otros, y en la conformaciéon de
grupos o “corrillos”, que hacen que haya
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separacion, y aceptacion segun el criterio de los
estudiantes mas influyentes.

Esto evidencia y confirma la existencia de
acoso escolar en la institucion, y es un pro-
blema que se puede salir de las mismas manos
del docente.

De acuerdo a esta informacion en el aula no se
presentan manifestaciones de bullying teniendo
en cuenta la presencia del docente. No se evi-
dencia que el aula fuera un factor de riesgo sino
de proteccion en contra de del bullying.

La angustia es por tanto una manera que tiene
Caracterizacion la persona victima del acoso, es un efecto

Acoso escolar

del bullying: psicoldgico.
espacio del Los docentes caracterizan las agresiones y a las
aula (objetivo  victimas. Primero se prefieren victimizar a los
3). mas pequefios. Segundo las agresiones son en
su mayoria verbales como: maltrato verbal,
Entrevista a burlas, insultos, malas palabras.
docentes Los estudiantes en el aula de estudio y unidad

de analisis de esta investigacion no encuentran
un ambiente o clima propicio para realizar ma-
nifestaciones intimidantes o0 amenazantes.

De las respuestas solamente un docente admite
haber observado situaciones de agresiones ver-
bales y gestuales:

“Si, entre adolescentes y diferentes grupos, se-
gun ellas se caian muy mal y a decir verdad no

Caracterizacion se habian tratado lo suficientemente (insultos y

del bullying malos gestos)” (docente 4)

(objetivo 3). Las respuestas sobre si las situaciones se repi-
ten no indican la existencia del acoso escolar o
bullying tal como es definido
Se caracteriza en todos los casos que la mani-
festacion de acoso o bullying, se realiza en
compafiia.

Los estudiantes admiten saber en qué consiste

Caracterizacion el bullying; el E3 especifica que la causa de la

del bullying agresion pude deberse a un factor personal, que

(objetivo 3). puede evidenciar factores familiares: “una per-
sona mal vestida o huela mal” (E3).

Entrevista a
estudiantes

Con respecto a la caracterizacion de las conductas de agresion que presentan los
estudiantes de la I. E. Avelino Saldarriaga del municipio de Itagii, la encuesta a los

estudiantes arrojé los siguientes resultados. Los estudiantes estaban en un rango de edad
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entre los 13 y 18 afios, lo que indica que hay una marcada diferencia de edades dentro del
grupo que puede favorecer el acoso escolar, notando ademas que se presenta el fendmeno
de repitencia, es decir, el bajo rendimiento académico que también es factor para que se
presente el acoso (VIU, 2014a). En cuanto al sexo de los estudiantes hay mayoria de
hombres que, de mujeres, esta informacion no indica presencia de factor para el bullying.
Con respecto a la presencia de dialogo cuando hay conflicto entre los estudiantes los
estudiantes divergen en esta pregunta, la mayoria responde que pocas veces 10s amigos
hablan cuando estdn molestos, esto indica que hay estudiantes que al estar molestos se
dirigen a otros lo que indica que hay causas de tipo escolar por las cuales se presenta
conflicto. Los estudiantes no hacen quedar mal a sus amigos frente a los deméas. Hay una
tendencia a que no dejen hablar unos estudiantes a otros. En el juego hay aceptacion para la
participacion de todos. En cuanto a llamarse por apodos, si se presenta esta situacion (75%
pocas veces) que indica ademas algun problema en este sentido. También se presentan
situaciones en las cuales te separan (25%, muchas veces, 50 % pocas veces). Se presentan
casos en los cuales impiden que juegues con otros estudiantes. De esta manera se presentan
situacion de discriminacion en las cuales se debe buscar la causa.

Los estudiantes contestan que no hay amenazas, ni los obligan a hacer algo que esta
mal, tampoco los molestan en la cotidianidad, no hay casos en que les quiten dinero u

objetos, ni que les rompan o escondan las cosas.

4.2.4 Fortalecimiento de las relaciones sociales positivas entre los estudiantes mediante
actividades de aprendizaje que potencien la participacién de los nifios como eje principal.
Se recopilé la informacidn obtenida en esta categoria, las cuales se consideran en

el disefio de la propuesta.
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Tabla 12. Interpretacion de la informacion obtenida sobre relaciones sociales positivas.

Instrumento de Categorias

recoleccion de
informacién

Interpretacion

Entrevista a
docentes

Entrevista a
estudiantes

Entrevista a
padres de
familia

Relaciones
sociales positivas
(objetivo 4)

Relaciones
sociales positivas
(objetivo 4).

Relaciones
sociales positivas
(objetivo 4)
Relaciones
sociales positivas
(objetivo 4).
Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4)

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4)

El docente procede con dos estrategias:

El cambio de actividad con el fin de disipar la si-
tuacion.

Evitar las controversias con los demas estudiantes
enel aula.

Estas propuestas se basan en la evitacion de
enfrentar el problema en el aula

En cuanto a relaciones positivas se evidencia que
algunos estudiantes se comunican, aunque no se
puede estar seguro de que cada vez que se perciba
una situacion de acos o agresion sea siempre del
conocimiento del docente.

El docente 4, sin embargo, dice que no se trataria
tanto de que los estudiantes comuniquen sino de la
importancia de hablar acerca del tema en clase, lo
cual puede calificarse de medida preventiva.

No me lo comunicaron, pero veia la oportunidad
de hablarles en las clases frente a temas de tole-
rancia, respeto, empatia valores que desvinculan
el bullying desde mi punto de vista. (docente 4).
Se evidencia como acciones positivas:

Se destaca la empatia (docente 2 y 3)

Se evidencia que el aula es un lugar de ambiente
positivo, donde los estudiantes se sienten bien y en
general cumple la funcion de aprender.

La relacion con los compafieros es buena, es nor-
mal, se evidencia que se llevan bien, que son ami-
gos, comparten, y hay respeto. Lo que se eviden-
cia que no se trata de la relacion entre compafieros
en el aula un factor del bullying

Los padres de familia como acciones positivas
proponen:

Aconsejarlos (padres de familia 1 y 3). El padre de
familia especifica el consejo de acudir a un adulto
como apoyo y/o prevencion.

Se plantea como accion positiva la programacion
de charlas sobre el respeto por parte de la institu-
cion (padre de familia 2).

Las acciones propuestas para gue sus hijos no
agredan a los demas son:

El diadlogo y hablarle bastante (padres de familia 1
y 3); aconsejarle y buena orientacion (padres de
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Diarios de
campo

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).
Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).

Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).
Relaciones socia-
les positivas (ob-
jetivo 4).

familia 1 y 2); también inculcarle el respeto por
demas sin importar raza o clase social (padre de
familia 3). Se destaca la accion a implementar del
padre de familia 3, pues indica no solo el hablar
sino también el ejemplo en el inculcar.

Se evidencia la importancia promover la participa-
cion, la alegria de los estudiantes con una metodo-
logia activa. Es importante que los estudiantes se
sientan observados.

Importancia del método constructivo, y autbonomo
en los estudiantes.

Actividades pedagdgicas en las cuales se les per-
mita a los estudiantes captar, comprender y anali-
zar lo que estan haciendo; asombrarse con las ex-
periencias, experimentando nuevas sensaciones, y
el desarrollo de la inteligencia emocional; de reco-
nocer sus propias capacidades y desarrollando sus
destrezas.

Se destaca la importancia de la observacion en el
desarrollo de las actividades y el comportamiento
de los estudiantes.

El contacto que tienen los estudiantes con los dife-
rentes materiales y recursos es otro aspecto posi-
tivo que promueve su concentracion y por tanto la
adquisicion de aprendizajes que es para lo cual los
estudiantes asisten al aula.

Con respecto a este tema, se puede presentar lo que los padres opinan en cuanto a

las acciones que los padres hacen o han realizado para que sus hijos no agredan o no sean

agredidos. Los padres de familia afirman que es importante: aconsejar a sus hijos, dialogar,

la buena orientacidn, o buscan el apoyo de la institucion (padres de familia 1, 2y 3). Los

testimonios mas relevantes son:

“Que la institucion educativa realice charla con los padres sobre el respeto” (padre

de familia 2).

“Aconsejarla decirle que si en algin momento alguien la agrede acuda a un adulto

para que la ayude y evite tal accion” (padre de familia 3).
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“Hablarle bastante, inculcarle desde casa el respeto por los demés sin importa raza

o clase social” (padre de familia 3).

Los docentes previenen el acoso escolar con acciones como solicitar el respeto por
sus comparieros, demandar que se disculpen, decirle que se ponga en la situacion de su
compafiero, enfrentarlo con el agredido, o llevarlo al coordinador académico (docentes 2 y
3).

Otros docentes se dirigen hacia la prevencién, y con estrategias que fuera del
momento en el cual se produce la accion del acoso:

“Cambiar de actividad, para disipar un poco la situacion y evitar controversias con

los demas estudiantes” (docente 1).

“Charlas al interior del aula frente al tema” (docente 4).

Otra pregunta importante es que se puede fortalecer las relaciones positivas
logrando que los estudiantes se logren comunicar. Los estudiantes logran comunicar a los
docentes cuando alguien esta siendo agredido sea directamente al docente o con el
coordinador académico (docentes 2 y 3). El testimonio de docente 4 indica la importancia
de hablarles en las clases:

“No me lo comunicaron, pero veia la oportunidad de hablarles en las clases frente

a temas de tolerancia, respeto, empatia valores que desvinculan el bullying desde

mi punto de vista” (docente 4).

Esta postura es muy importante ya que no se enfrenta a los estudiantes, sino que se
les trabaja la prevencion desde un enfoque de valores. Las diferentes posturas que adoptan

los docentes son igualmente validas para prevenir, y enfrentar este fendmeno escolar, social

y familiar.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

5. Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

El acoso escolar puede ser un problema, en donde se podria ver la falta de amor y
confianza de padres, amigos y profesores de los nifios que sufren y generan esa clase de
violencia. Los jovenes son la generacion del mafana, por ello se hace muy importante que
se les dé una educacion libre de violencia, pues los trastornos depresivos interfieren con la
rutina cotidiana y producen sufrimiento no solamente a quien lo padece, sino también a sus
seres queridos 0 personas que estan en su entorno, he aqui la gran importancia de los
docentes ya que teneos la obligacion de tomar medidas para obtener un cambio para que
ningun nifio sufra méas y el agresor cambie su actitud.

Por ende, debemos como maestros profundizar y ser mas conscientes de las cuatro
areas de desarrollo de los nifios: afectiva, social, cognoscitiva y fisica, ya que la nifiez
requiere, en primer término, del amor y comprension de la familia, asi como también el de
la sociedad en general, a fin de garantizar en ellos su desarrollo y que les permita generar la
transformacion de su caracter y personalidad. Uno de los problemas més frecuentes ademas
de lo que ya es el acoso, también es esa falta de comunicacion de padres a hijos, o sea el
nifio no se siente con la confianza de contarle a sus padres lo que le sucede, la relaciones no
son estrechas.

Se puede concluir entonces que el maltrato psicoldgico o fisico en el acoso escolar, la

agresion verbal es una de las mas fuertes armas de violencia, incluso mas poderosas que un
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golpe, esas agresiones que presentan un agresor mayoritariamente son a causa de vivir bajo

violencia familiar.

5.2. Recomendaciones

Creemos que para una prevencion e intervencion eficaces en esta institucion
educativa en incidentes de acoso es extremadamente importante que haya comprension
comun sobre el bullying, ayudando a los jovenes a desarrollar habilidades que les favorezca
0 les permita comunicar mejor esas necesidades y frustraciones, manejando esas emociones
de una manera constructiva, por lo tanto, se debe suministrar formacién especifica o exacta
para las personas padres de familia o profesores, sobre como impulsar conducta mas
positivas y ayudando a desarrollar habilidades sociales en los menores, esto ayudaré a
contribuir a los jovene a tratar mejor, informar y hablar sobre esos temas de violencia,
como lo es el acoso escolar o bullying. Una de las primeras y, en cierta medida importante,
recomendaciones es la generalizacion o divulgacion y trasmisién de mas informacién sobre
este tipo de problematica sociales, realizarse una preparacion activa e informativa acerca de
todo el tema que abarca el bullying como las consecuencias, causas, tratamientos etc.
También, deben realizarse mas charlas o campafias con el fin de mostrar a los padres de que

se trata y de como debe actuar ante estos problemas.
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CAPITULO VI. PROPUESTA DE INTERVENCION

6. Propuesta

6.1. Titulo de la propuesta
Talleres y escuelas de padres como estrategias didacticas para fortalecer los
vinculos socio afectivos entre los estudiantes del grado 5° de la Institucion Educativa

Avelino Saldarriaga.

6.2. Descripcion de la propuesta

Se plantea una propuesta para el fortalecimiento de las relaciones sociales
positivas entre los nifios y nifias del grado 5° de la Institucion Educativa Avelino
Saldarriaga, mediante actividades de aprendizaje cuyo eje es la participacion de los
estudiantes y sus familias. La propuesta se disefia con base en los resultados obtenidos en
las entrevistas y en las encuestas; también se tienen en cuenta para su estructuracion e
implementacidn los aportes de los docentes y padres de familia en cuanto a actividades que
posibiliten el mejoramiento de las relaciones entre los estudiantes. Se sugiere la realizacion
de dos grandes blogues de actividades, el primero dirigido especificamente a los nifios y
nifias del grado 5° y el segundo orientado a los padres de familia.

Para el caso de los estudiantes, se tienen en cuenta las categorias del test en las
cuales hubo problematicas, es decir, en: restriccion y comunicacion; exclusion y bloqueo
social; y hostigamiento verbal, de esta manera se plantean actividades que fortalezcan la
participacion, la comunicacion, la interaccion y la expresion verbal. También se consideran
las relaciones positivas propuestas por docentes, estudiantes, padres de familia y seguin los

diarios de campo. El objetivo principal de este tipo de acciones es generar relaciones
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positivas entre los miembros del grupo, mediante el desarrollo de talleres que conduzcan a
reflexiones y al planteamiento de soluciones frente a la problematica de bullying.

Cada taller cuenta con un formato que contiene el nombre de la actividad, el
objetivo de la sesion, los recursos o materiales a utilizar, el lugar en el que se realiza, el
desarrollo del taller que consta de tres momentos: inicio, actividad central y finalizacion.
Cada uno de estos talleres se efectta en un horario distinto al de las clases con una duracién
promedio de una hora y al final de los mismos debe quedar una evidencia. La frecuencia de
realizacion de esta actividad es semanal. Para el caso de los padres de familia, se proponen
3 encuentros o escuelas de padres, una por mes, con el objetivo de identificar y poner en
préctica estrategias para la prevencion del acoso escolar en la institucion educativa. Las
tematicas a desarrollar en tales encuentros son:

1) Definicién y caracterizacion del acoso escolar
2) Causas y consecuencias del acoso escolar
3) Formas de prevenir el acoso escolar

Las estrategias a emplear en estas escuelas de padres son conversatorios, cine

foros, ejercicios experienciales, juegos de roles, entre otras que tendrén lugar en la

institucion.

6.3. Justificacion

La propuesta de intervencion se dirige hacia una prevencién en esta institucion
educativa del acoso escolar de manera que los estudiantes comprendan lo que es el
bullying. Es importante que los estudiantes desarrollen habilidades que favorezcan la
comunicacion de estas necesidades y frustraciones, lo cual permite a su vez al docente guiar

desde el dialogo las emociones de una manera constructiva. Como consecuencia es
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importante que se le informe especificamente a la comunidad educativa y con ella a los
padres de familia y docentes, sobre como fortalecer conductas mas positivas que ayuden a
desarrollar habilidades sociales en los nifios, nifias y adolescentes; esto va a contribuir a
tratar mejor, informar y hablar sobre estos temas de violencia. La intervencion se
constituira como el medio para la generalizacion o divulgacion y trasmision de informacién
sobre este tipo de problemaética sociales, con la puesta en marcha desde una preparacion
activa e informativa acerca de todo el tema que abarca el bullying, consecuencias, causas,
tratamientos etc. La propuesta también incluye charlas y campafas con el fin de mostrar a

los padres de qué se trata y de como debe actuar ante estos problemas.

6.4. Objetivos
e Contribuir a la prevencion del acoso escolar en la institucion educativa mediante una

estrategia de intervencion dirigida a la comunidad educativa.

6.5. Objetivos especificos

e Posibilitar una mejor comprension del acoso escolar y el bullying, de manera que se
desarrollen habilidades que favorezca la comunicacion de necesidades y frustraciones
gue permita una mejor orientacion de las emociones que este fenémeno suscita.

e Aportar una asertiva formacién a la comunidad educativa acerca de la manera en que
deben fortalecerse conductas mas positivas, y mejores habilidades sociales en los
estudiantes.

e Divulgar mas y mejor informacion sobre este tipo de problemaética sociales, acerca de
todo el tema que abarca el bullying como las consecuencias, causas, tratamientos etc.

e Posibilitar el disefio de una campafia de prevencion del acoso escolar que muestre a la

comunidad educativa de qué se trata actuar ante estos problemas.
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El Plan de accion o propuesta de intervencion se presenta en la tabla.
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS — UNIMINUTO
FACULTAD DE EDUCACION VIRTUAL Y A DISTANCIA
LICENCIATURA EN PEDAGOIA INFANTIL
PLAN DE ACCION

Tabla 13. Plan de Accion

Titulo del proyecto:

Acoso escolar o bullying de los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagui. Talleres
y escuela de padres como estrategias didacticas para fortalecer los vinculos socio afectivos entre los estudiantes del grado 5°
de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga

Ismelda Maria Mosquera Andrade

Integrantes Yuliana Barbaran Gallego
Nombre de la . . Objetivo de la Estrategia
No. actividad Breve descripcion de la actividad actividad (Metodologia) Recursos

1 Los abrazos

La actividad consiste en un juego en el cual se dejan a
los estudiantes que se distribuyan por el espacio al
ritmo del bombo. Cuando el bombo deje de ser tocado,
el mediador o docente debe decir un nimero al azar;
los estudiantes deben proceder a agruparse con los
comparfieros o comparieras que tengan alrededor.

Metodologia es
Iudica, empleando
estrategias

. ) . . Prevenir la musicales (el . .
Se repite varias veces este juego cambiando de Co Salén amplio, ropa
. ~ restriccion y la falta | docente puede .
numero y de comparieros, el docente debe estar atento L . . cdémoda, tambor o
de comunicacion cambiar de ritmo

a que los estudiantes no escojan siempre los mismos bombo.

compafieros. Al final se realiza una reflexién sobre el
juego destacando si se observa que dejan a un
compariero (a) con quien no quieren juntarse; o Si se
conforman grupos con los mismos estudiantes; para
esto se debe hacer este juego varias veces en la misma
sesion o en diferentes sesiones.

entre los estudiantes. | al tocar el bombo,
caminar, marchar
unas veces, correr
otras veces.
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El facilitador o docente preparara unas tarjetas donde
aparezcan los nombres de diferentes animales; luego

las reparte a los estudiantes; posteriormente estos con
los ojos cerrados deben empezar a hacer el ruido de

Salén amplio, ropa
comoda, tarjetas
nombres o imagenes de
animales en cantidades

: . N . .. | Metodologia : .
La granja cada animal hastaju_ntarse con otros compafieros o Prevenir la exclu_smn lidica- |gua_le_s al nimero de_
comparieras que emitan la misma onomatopeya. y el bloqueo social. L participantes. Se repite
1 . participativa. . .
Con esta actividad los estudiantes no escogen sus la tarjeta de un animal
comparieros de grupo, sino que se deja al azar. segun el nimero de los
Al final se reflexiona sobre la experiencia y se integrantes del grupo
compara con la actividad anterior. que se conformen.
Para promover el conocimiento entre los estudiantes
se implementa la siguiente actividad, la cual debe
. . . - Reconocerse y
realizarse — al igual que las dos anteriores actividades- el
de manera secuencial y de manera repetitiva. cotncéc_erste entre fos
El facilitador o docente propone una pregunta, los €s ltJ "'Jlm €s p?ra Metodologia
estudiantes se juntan sus gustos comunes. Esta fwt ar 1os mafos dindmica
Mi favorito. actividad se realiza varias veces, cada vez se formulan _(rja ots_,f. . deductiva,
las siguientes preguntas: :aseg':nlicggﬁrrllzsrias inductiva, activa y
e (Cuél es tu comida favorita? PeJ g ' | participativa.
e (Cuél es tu color favorito? supuestos y por ende
o= C el hostigamiento
e ;Cual es el mes de tu cumpleafios?
. X verbal.
Y otras que el mismo docente o estudiantes
propongan.
Utilizar la técnica de la lluvia de ideas. De tal modo
- Concertar entre
que se propone que los nifios aporten en voz alta las : . .
. ) todos los estudiantes Pizarra, tiza (0
normas que les parezcan convenientes seguir a lo largo
Concertemos las normas del aula, . marcador), papel
del curso. . Participativa, !
nuestras reflexionando al blanco, cartulina

normas de aula

Apuntar todas las ideas que surgen en la pizarra.
Entregar un papel en blanco a cada estudiante para que
escriba las tres normas de convivencia que le parezcan
mejores.

final la manera en
cada uno las puede
poner en marcha.

democratica.

grande (pliego),
marcadores.
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Realizar un recuento de los votos y seleccionar las 10
normas de convivencia méas votadas.

Escribir las normas en una cartulina grande, que se
colocara en un lugar visible del aula. (Coufago, 2021)

Repartir a cada estudiante una hoja en la que debe
responder a una serie de preguntas sobre sus gustos
personales.

Agrupar al alumnado en pequefios grupos con el fin de

Fomentar el trabajo
engrupoy la

“Concertemos nuestras normas de aula”

(padres de familia)

democrética.

Conozco y poner en comun las respuestas, sin descalificar a cohesién grupal.
reconozco ninguno de los comparieros. Tomar conciencia de .
: : . L Hojas de papel,
5 otros gustos e | Entregar a cada grupo una cartulina en la que debe la importancia de las | Participativa, lapiceros. cartulinas
intereses escribir en una columna los gustos comunes que tienen | emociones y concertante. P '
. . i o . grandes, marcadores.
diferentes a los | entre si, y en la otra columna las preferencias sentimientos propios
mios. diferentes. y de los demas.
Leer en alto cada una de las cartulinas realizadas, sin | Concienciar sobre la
decir el nombre del grupo al que pertenecen, de modo | diversidad.
que el alumnado debe intentar adivinar la identidad del
grupo de cada una de ellas. (Coufiago, 2021)
Talleres orientados a los padres de familia
Nombre de la . - Objetivo de la Estrategia
No. . Breve descripcion de la actividad Je1 gla Recursos
actividad actividad (Metodologia)
Posibilitar una mejor
Definicion y Pare este primer taller se lleva un experto que hablara | comprension del - ) L
NS . Metodologia: Salén amplio, sillas,
caracterizacion | a los padres sobre el acoso escolar. Al final se abre un | acoso escolar y el : .
1 ) . ) . . magistral, y luego | tablero, video beam,
del acoso espacio de preguntas y opiniones; y se reparte un bullying mediante A
: : : participativa. mesa, folletos.
escolar. folleto informativo sobre el acoso escolar. una conferencia-
charla con expertos.
Los padres realizaran una simulacion de uno de los Concertar entre S Pizarra, tiza (0
. . . . . Participativa,
2 Empatia 1 talleres de los estudiantes. En esta ocasion el taller: todos los estudiantes marcador), papel

blanco, cartulina
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las normas del aula
(reunion de padres),
reflexionando al
final la manera en
cada uno las puede
poner en marcha.

grande (pliego),
marcadores.

Empatia 2

Los padres realizaran una simulacién de uno de los
talleres de los estudiantes. En esta ocasion el taller:
“Los abrazos”. La reflexion final se realiza en
comparacion con el taller de sus hijos, desde el
concepto o la nocion de empatia.

Proyectar los
problemas que se
viven en el aula
hacia la comunidad.

Metodologia es
Iudica, empleando
estrategias
musicales (el
docente puede
cambiar de ritmo
al tocar el bombo,
caminar, marchar
unas veces, correr
otras veces.

Salén amplio, ropa
comoda, tambor o
bombo.

Causas y
consecuencias
del acoso
escolar.

Los padres observan Crimen + Investigacion que
presenta en 4 videos alguno de estos poderes que
todos llevamos dentro y que ayudan a combatir el
acoso escolar. Luego se formara una mesa redonda
dirigida por el experto.

Divulgar méas y
mejor informacién
sobre este tipo de
problematica
sociales, acerca de
todo el tema que
abarca el bullying
como las
consecuencias,
causas, tratamientos
etc (Save the
Children, Espafia,
2015)

Metodologia
participativa de
mesa redonda.

Video beam, bafles,
salon amplio, sillas,
tablero, marcadores
para tablero.
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Formas de
prevenir el
acoso escolar.

Los padres leeran el folleto Guia para padres sobre el
acoso escolar en el blog “Entre pasillos y aulas”.
Luego con la guia del experto disefiaran una guia
especifica para la institucion educativa.

Conocer las formas
para prevenir el
acoso escolar y
proponer algunas
otras segun el
contexto
institucional de la
I.LE. Avelino
Saldarriaga

Metodologia por
grupos,
participativa.
Disefio creativo

Papeldgrafo para cada

grupo, pliegos de papel
periodico, marcadores.
Refrigerio.

Nota. En el disefio de las actividades para los estudiantes, se tuvo como base a Tiching (2018), Coufiaga (2021), Save the Children

(2015).
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Anexos

Anexo 1. Guia de observacion

Tabla 14. Formato diario de campo- guia para la observacion.

Proyecto: Acoso escolar o bullying
de los estudiantes de la
Institucion Educativa
Avelino Saldarriaga del

municipio de ItagUi

Observador: | N°1

Lugar: I.E. Avelino Saldarriaga

Situacion: RECESO PEDAGOGICO

Objetivo de la

observacion: escolar

Observar los momentos, participantes, maneras en que se da el acoso

TEMAS

PREGUNTAS

Agresion
Agresion entre compafieros
Causas de la agresion entre comparieros

¢Se observan agresiones entre comparieros?

¢como comenz0 la agresion? ;quiénes
participaron?

¢qué tipo de agresion se presentd?

Momentos en que los ocurre el bullying.
Victima del bullying

¢se identifican actos relacionados con el
bullying?

¢en qué momentos se presentan?

Intimidacidn entre compafieros de estudio.
Impulso a intimidar a los comparieros

¢Se observan indicios que indiquen que hay
intimidacion entre compafieros de estudio?

¢ Cuales indicios?

Relaciones sociales entre estudiantes

¢qué tipo de relaciones positivas se
observan entre los estudiantes?

¢ qué tipo de relaciones negativas se
observan entre los estudiantes?

¢cudles prevalecen? ¢en qué momentos?

Proyecto: Acoso escolar o bullying
de los estudiantes de la
Institucion Educativa
Avelino Saldarriaga del

municipio de ltagui

Observador: | N° 2

Lugar: I.E. Avelino Saldarriaga

Situacion: Aula

Objetivo de la

observacion: escolar

Observar los momentos, participantes, maneras en que se da el acoso

TEMAS

PREGUNTAS

93




Acoso escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga del municipio de Itagui

Agresion
Agresion entre compafieros
Causas de la agresion entre comparieros

¢ Se observan agresiones entre comparieros?

¢como comenzo la agresion? ;quiénes
participaron?

¢qué tipo de agresion se present(?

Momentos en que los ocurre el bullying.
Victima del bullying

¢se identifican actos relacionados con con
el bullying?

¢en qué momentos se presentan?

Impulso a intimidar a los comparieros

Intimidacion entre compafieros de estudio.

¢Se observan indicios que indiquen que hay
intimidacion entre comparieros de estudio?

¢Cuales indicios?

Relaciones sociales entre estudiantes
Actividades de aprendizaje
Actividades de aprendizaje participativas

¢qué tipo de relaciones positivas se
observan entre los estudiantes?

¢qué tipo de relaciones negativas se
observan entre los estudiantes?

¢cuales prevalecen? ;en qué momentos?

¢cudles actividades se aprendizaje se dan el
aula?

¢cudles actividades de aprendizaje motivan
mas la participacion de los estudiantes?

Nota. Elaboracion de las autoras.
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Anexo 2. Test para estudiantes

Tabla 15. Cuestionario para estudiantes

municipio de ltagii

N SENALA CON QUE FRECUENCIA SE PRODUCEN Nunca | Pocas veces Muchas
ECOMPORTAMIENTOS
1 2 veces
3
01 | Tus amuguitos te hablan cuando estin molestos.
02 | Te hacen quedar mal ante los demas tus amigos.
03 | Te dejan hablar
04 | Te dejan jugar con ellos.
05 | Te llaman por apodos
06 | Te amenazan para que hagas cosas que no quieres.
07 | Te obligan a hacer cosas que estan mal.
08 | Te molestan todos los dias.
09 | Te dejan que participes, o te separan.
10 | Te quutan tus cosas o dinero.
11 | Rompen tus cosas a propostto
12 | Te esconden las cosas
13 | Insiman a otros que no te hablen.
14 | Le prohiben a otros que jueguen contigo
15 | Te insultan
16 | Hacen gestos de burla hacia tu persona.
17 | Te impiden que juegues con otros
18 | Te pegan puiietazos, patadas....
19 | Te gritan
20 | Te acusan de cosas que no has dicho o hecho
21 | Se rien de t1 cuando te equivoco
21 | Te amenazan con pegarte
23 | Te pegan con objetos.
24 | Te molestan para hacerte llorar
25 | Te umitan para burlarse de t1.
26 | Se burlan de tu apariencia fisica.
27 | Procuran que te caiga mal a otros
28 | Te amenazan
29 | Te esperan a la salida para pelear contigo.
30 | Te hacen gestos para darte miedo
31 | Te empujan para intimidarme
32 | Se portan cruelmente contigo
33 | Intentan que me castiguen
34 | Te amenazan con algin objeto.
35 | Amenazan con dafiar a tu familia
36 | Me odian sin razon.

Fuente: Celada (2018, pp. 38-39)
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Anexo 3. Cuestionario entrevista docentes, padres de familia y estudiantes

Cuestionario a docentes

Preguntas dirigidas a los docentes
Entrevista N°1: Docentes de la institucion Educativa Avelino Saldarriaga
Titulo del proyecto: Acoso escolar o bullying

Obijetivo de la entrevista:

- Identificar que conlleva al Acoso escolar entre compafieros

- Reconocer las incidencias y las causas que conllevan al maltrato fisico,
psicoldgico en las instituciones educativas

- Conocer si los docentes tienen conocimiento de la problematica que se esta
viviendo en esta institucion.

Consentimiento informado: Manifiesto que al responder a esta entrevista lo hago de
manera voluntaria y sin ninguna presion ni conflicto de intereses.

Si No

Nombre_no obligatorio

1. ¢Como es el ambiente dentro de tu aula de clase?

2. ¢Algunos de sus alumnos de clase o nifios de la institucién donde labora presentan
acoso escolar?

3. ¢Crees que las dificultades o agresiones tiene que ver con el entorno institucional o
social?

4. ¢Enalguna ocasion usted se ha sentido intimidada y o amenazada en su aula de clase

por sus alumnos?

¢qué haces / o harias cuando estas situaciones se presentan?

¢cémo crees que se sentiria alguien en esa situacion?

7. ¢Haobservado o conocido situaciones de agresion fisica o verbal en el aula?
¢Cuales?

8. ¢Ha observado o conocido situaciones de agresion fisica o verbal fuera del aula?
¢Cuales?

9. ¢Estas situaciones se repiten o solo es una vez?

10. ¢ Cuales son las causas que motivan estas situaciones en el aula?

11. ;Cudles son las causas que motivan estas situaciones fuera del aula?

12. ¢ Los estudiantes le comunican cuando uno de sus compafieros esta siendo victima de
bullying? ;Cémo lo hacen?

13. Quien agrede, ¢lo hace solo o tiene compafieros que lo apoyan?

14. ; Qué actividades realiza para prevenir el acoso escolar?

oo

Cuestionario para padres de familia.

Preguntas dirigidas a padres de familia
Entrevista N°2: padres de familia de estudiantes de la institucion Educativa Avelino
Saldarriaga
Titulo del proyecto: Acoso escolar o bullying
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Obijetivo de la entrevista:

- Identificar que conlleva al Acoso escolar entre compafieros

- Reconocer las incidencias y las causas que conllevan al maltrato fisico,
psicoldgico en las instituciones educativas

- Conocer si los docentes tienen conocimiento de la problematica que se esta
viviendo en esta institucion.

Consentimiento informado: Manifiesto que al responder a esta entrevista lo hago de
manera voluntaria y sin ninguna presion ni conflicto de intereses.

Si No

Nombre_no obligatorio

1. ¢Suhijo, hija ha sido victima de agresion fisica o verbal?

2. ¢Su hijo o hija ha sido victimario de agresion fisica o verbal?

3. ¢Ha observado situaciones de acoso fisico o verbal entre los comparieros de sus
hijos?

¢ Cuales son las causas por las que han agredido fisica o verbalmente a sus hijos?

¢ Cudles son las causas por las que su hijo o hija ha agredido fisica o verbalmente a
Sus comparieros?

6. ¢Qué acciones ha realizado para que su hijo o hija no sea agredido?

7. ¢Qué acciones ha realizado para que su hijo o hija no agreda a sus comparieros?

ok~

Cuestionario estudiantes

Entrevista N° 3: Estudiantes del grado 5 de la Institucion Educativa Avelino Saldarriaga
Titulo del proyecto: Acoso escolar o bullying

Obijetivo de la entrevista:

Consentimiento informado: Manifiesto que al responder a esta entrevista lo hago de
manera voluntaria y sin ninguna presion ni conflicto de intereses.

Si No

Nombre_ no obligatorio

1. ;Cbémo te sientes en tu aula de clase?

2. ¢Cual es la relacion con tus compafieros?

3. ¢Se han presentado indiferencias entre tus comparieros?

4. ¢Sabes de alguien que alla sido agredido en tu saldn de clase o dentro de la
institucion?

5. ¢Sabe que es el bullying?

Anexo 4. Diarios de campo

| P LICENCIATURA EN EDUCACION INFANTIL FORMATO N° 3
518 UNIMINUTO VIRTUAL Y A DI'STANCIA - UvD Practica
O rarnmsraLsre | FORMATO DE OBSERVACION Y REGISTRO Observacion
Virtual y Distancia DEL DOCENTE N°l__ 2 3

Eaucacidn Oc calicad al alcance de todos

EN FORMACION DIARIO DE CAMPO
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Nombres y Apelli- |Ismelda Maria Mosquera An-{Fecha: 03 de marzo 2021
dos del Docente en  [drade
[Formacion
Semestre: Octavo |ID 490473 [Docente Acompa- [Martha Isabel vahos
fiante de Practica:
Nombre de la Insti- [Alternativa Grado, curso o ni- |Ciclo de vida 1/30
tucion o Escenario vel:
de Practica: |Diario de Campo |Uno
No
Nombre del Interlo- JAmparo Quiroz Asalté Teléfono Interlocu-
cutor: tor:

En el momento de realizar las actividades se puede ver las capacidades que tiene el nifio de aprender, dis-
fruta de cada una de las actividades que se realizan dia a dia de una forma divertida

DESCRIP- En qué experiencia centrd su observacion. La experiencia se centr6 en el com-
CION portamiento del nifio en las actividades y el desarrollo de estas

El motivo al escoger esta actividad de las Figuras Geomeétricas es de ver la manera en
que el nifio demuestra interés sobre estas, durante el desarrollo el nifio demostré mucho
interés por la actividad ya que era su primer dia como estudiante, todo lo miraba con
gran asombro. Teniendo un proceso cognitivo, que le permite al nifio captar, compren-
der y analizar la actividad que se va a realizar, ya que esté relacionada con arte y la l0-
dicas donde puedan demostrando sus habilidades que tiene para realizarlas cada una de
las actividades que sean de gran interés.

Al momento de realizar esta actividad reconocia los colores identificando donde iba
cada una de las figuras teniendo una participacion activa, disfrutaba de esta y de las
canciones infantiles demostrando agrado con movimientos en su cuerpo y con sus ma-
nos aplaudiendo e imitando sonidos.

En el momento de realizar la actividad, los nifios y nifias se ven motivados, el cual se
utilizan diferentes estrategias como laminas alusivas y video, con la participacion de
los nifios y nifias se seleccione uno el cual escoge fichas de figuras geométricas.
ANALISIS SI-  [De la observacion realizada, escoja un tema de interés que le llamé su
TUACIONAL |atencion: comportamiento y postura en cada una de las actividades.

[En el momento de realizar esta planeacion lo que més me llamo la atencion fue las ha-
bilidades que tenia el nifio para ser de tan corta edad, en esta se agrupaban fichas de di-
ferentes colores y figuras geométricas, el cual el nifio las reconocia cada una, el cual
agrupo cada ficha en los lugares que le correspondian sin error alguno, segtn los si-
guientes autores Montessori descubri6 los trabajos de dos médicos franceses, Jean Itard
(1774- 1838), padre de la nueva pedagogia, que establece la importancia de la observa-
cion en los nifios y entiende que a los nifios no se les puede imponer nada, cred ejerci-
cios y materiales para ayudar al nifio a desarrollar sus facultades.

Y segun Eduardo Séguin (1812- 1880), que buscaba las causas de las deficiencias men-
[tales, desarroll6 material especial partiendo de la intuicion de que cualquier cosa que
Ilega a la mente pasa por los sentidos, y estos con el uso adecuado de ciertos materiales
se pueden refinar y desarrollar para que el nifio se ayude a si mismo de igual manera lo
menciona Maria Montessori que elaboré un material didactico especifico que consti-
[tuye el eje fundamental para el desarrollo e implantacion de su método, como bien lo
definen estos autores los colores que se utilizan en estas fichas es una ayuda para que el
nifo tenga una idea clara de donde va cada figura.
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INTERPRETACION DEL OBSERVADOR SOBRE LA EXPERIENCIA VIVIDA

Durante la ejecucidn de esta actividad son emociones las que se siente de ver como los
alumnos captan la explicacion que se les da y la forma en la que las ejecutan, con
agrado e interés por aprender de cada una de ellas, se puede decir que el papel que
cumplimos como docente da grandes frutos que es el aprendizaje que les queda a los
nifos.

|En cuanto a mejoras ambientacion del aula y recursos didacticos.
[BIBLIOGRAFIA|Relacione en este espacio los distintos autores. Eduardo Séguin (1812-
1880), Montessori y Jean Itard (1774- 1838)

Maria M. (1774- 1838). La pedagogia de la responsabilidad y la autoformacion.
https://www.educomunicacion.es/figuraspeda oqia/O_montessori.htm

Nombres y Apellidos |lsmelda Maria Mosquera | Fecha: 05 de marzo de 2021
del Docente en For-  |Andrade
macion
Semestre: Octavo | 1D 490473 Docente [Martha Isabel vahos
Acompa-
fiante de
Practica:
Nombre de Alternativa Grado, curso o nivel: | Ciclo de vida 1/30
Ic?c’)lr? Ztlél;ce_ Diario de Campo No |Dos
nario de
Practica:
Nombre del Interlocu- JAmparo Quiroz Asalté Teléfono Interlocu-
tor: tor:

DESCRIPCION En qué experiencia centré su observacion. Conocimientos adquiridos du-
rante mi proceso de formacion y en mis practicas y lo observado en cada una
de las actividades que se realizan
Implementar las Matematicas desde los primeros afios de escolaridad como estrategias
de aprendizaje experimentando con plastilina y realizando conteo de las bolitas que
realiza, para que de esta forma el nifio cuando este en un curso mas avanzado ya tenga
conocimiento de esta. De igual manera de ver que a las matematicas no se le brinda la
importancia que se le deberia de dar, esta es un area que siempre esta en nuestra vida
diaria para todo las necesitamos, es por eso que nace la necesidad que realizar mi pro-
yecto y actividades sobre este tema.
Al momento del desarrollo que esta actividad se pudo observar el contacto del
nifio con la plastilina, el cual estaba asombrado experimentando una nueva sensacion
mediante el moldeo de esta, por medio de esta se estimula la motricidad y se trabaja los
sentidos, desarrollo de la inteligencia emocional, en esta el nifio realizo bolitas de plas-
[tilina, de igual se trabaja con canciones infantiles donde el nifio imita los sonidos de
cada uno de los animales que conoce.

ANALISIS SITUA-| De la observacion realizada, escoja un tema de interés que le llamo

CIONAL su atencion: Técnicas para recoleccion de informacion mediante la
observacion en el desarrollo de las actividades.
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Al momento del desarrollo de esta actividad lo que mas me llamo la atencion fue la
forma en la que el nifio tenia contacto con la harina con la que se iba a realizar la plasti-
lina y reaccion en cada uno de los pasos a seguir, de acuerdo al desarrollo de esta se
aborda la teoria de Vygotsky (1978) define la Zona de desarrollo proximo como la dis-
[tancia entre el nivel real de un desarrollo determinado por la capacidad de resolver in-
dependientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a traves
de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con un
comparfiero mas capaz.

Bandura (2001) refirié que la motivacion esta integrada por factores psicologi-
cos y neuroldgicos que sostienen su base en la necesidad ligada con el aprendizaje so-
cial y factores cognitivos. A través de estos elementos se puede explicar que la motiva-
cion y la personalidad de una persona son indispensables para identificar patrones de
conducta en procesos psicologicos.

INTERPRETACION DEL OBSERVADOR SOBRE LA EXPERIENCIA VIVIDA

|En el desarrollo de esta actividad lo que mas me gusto fue el ver la capacidad que tiene
el nifio para la realizacidn de cada una de las actividades planteadas, este trabajo fue
realizado por medio de los sentidos del tacto, por medio de esta se trabajo el desarrollo
fisico y mental del nifio.

BIBLIOGRAFIA |

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspective. Annual review of
psychology, 52, 1- 26. DOI: 10.1146/annurev.psych.52.1.1.

Ausubel, Piaget y Vygotsky (1978) DEFINICION DE CONCEPTOS BASICOS DE
LAS TEORIAS DE PIAGET

Nombres y Apelli- | Ismelda Maria Mosquera An- IFecha: 8 de marzo de 2021

dos del Docente en [drade

[Formacion

Semestre: Octavo [ID 00043567 IDocente Acompa- |Martha Isabel vahos
fante de Practica:

Nombre de la Insti- Grado, curso o ni- | Ciclo de vida 1/30

tucion o Escenario [Alternativa vel:

de Practica: [Diario de Campo | Tres

Nombre del Interlo- JAmparo Quiroz Asalté Teléfono Interlocu-

cutor: ftor:

Durante la ejecucién de esta actividad se pudo ver la alegria, con la que el nifio realizaba esta

DESCRIP- En qué experiencia centrd su observacion. Las experiencias se centraron en lo
CION observado durante la ejecucidn de la actividad.

Al momento de realizar esta actividad Juego de Pinturas se toma un recipiente con
agua de un tamarfo que pueda meter las manos, el cual se llenara con agua y pintura
donde el nifio con sus manos pinta en una cartelera, en el cual se trabajara el arte la ca-
pacidad que tiene de crear con sus propias manos, de igual manera se traba los sentidos
y la capacidad que tiene el nifio.

Luego se trabaja con fichas donde el nifio por medio de su capacidad agrupa cantidades
diferentes de fichas de una manera que el nifio tenga una comprension de lo que esta
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haciendo y cuenta de 1,2 y 3 segun sus capacidades, teniendo como respuestas los ges-
tos que realiza con sus manos y cuerpos, de igual manera pregunta si esta bien lo que
hace pregunta si es asi 0 no, teniendo una motivacion por parte del docente para que
pueda seguir en su actividad.

ANALISIS SI-  |De la observacion realizada, escoja un tema de interés que le llamo su
TUACIONAL |atencion: Mediante la observacion en el desarrollo de las actividades.

Al momento de ejecucion de la actividad planteada lo que mas me llamo la atencion de
esta fue cuando el nifio por medio de su imaginacion y de una forma divertida pinta so-
bre el cartel desarrollando el sentido del tacto teniendo contacto con diferentes texturas.
Se puede resaltar entonces como a través del juego y la motivacion, los nifios y las ni-
fias pueden adquirir conocimientos el cual les va a servir para toda la vida

Se puede decir que las estrategias utilizadas en la secuencia didactica, fue del interés
del nifio el cual se puede decir que es una forma diferente para que el nifio aprenda,
como bien lo confirma Bandura (2001) refiri6é que la motivacion esta integrada por fac-
tores psicoldgicos y neuroldgicos que sostienen su base en la necesidad ligada con el
aprendizaje social y factores cognitivos. A través de estos elementos se puede explicar
que la motivacién y la personalidad de una persona son indispensables para identificar
patrones de conducta en procesos psicoldgicos.

[De igual forma se aborda la teoria de Jean Piaget (1896 — 1980) que hace referencia en
sus teorias la asimilacion como referencia a la manera en gue un organismo afronta un
estimulo externo en base a sus leyes de organizacidn presentes. Segun este principio de
[la adaptacidon en el aprendizaje, los estimulos u objetos externos son siempre asimila-
dos por algun esquema mental preexistente en el individuo, de igual manera se involu-
cra una modificacion en la organizacién presente en respuesta a las exigencias del me-
dio. Alli donde hay nuevos estimulos que comprometen demasiado la coherencia in-
terna del esquema, hay acomodacion.

INTERPRETACION DEL OBSERVADOR SOBRE LA EXPERIENCIA VIVIDA

En el desarrollo de esta actividad desde mi punto de vista me agrado la forma en la que
el nifio sentia la sensacion de tocar la pintura, tanto asi que se miraba las manos a ver si
[lo que sentia era cierto y la forma en que preguntaba si estaba bien, mi papel en esta ac-
tividad fue de observador y guia, donde el nifio por medio de sus capacidades pudo
desarrollar esta actividad.

BIBLIOGRA-
FIA

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspective. Annual review of

psychology, 52, 1- 26. DOI: 10.1146/annurev.psych.52.1.1.
Jean Piaget (1896 — 1980)

Nombres y Apelli- Ismelda Maria Mosquera  [Fecha: 20 de abril 2021

dos del Docente en JAndrade

Formacion

Semestre: Octavo |ID 490473 [Docente Acompa- |Martha Isabel vahos
fiante de Practica:

Nombre de la Insti- |Alternativa Grado o nivel Ciclo de vida 1/30
ndmero o
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Nombre del Interlo- JAmparo Quiroz Asalté Teléfono Interlocu-
cutor: tor:

En el desarrollo de esta actividad se pudo ver la alegria con la que el nifio participaba de esta, de una
forma activa disfrutando de esta actividad, se puede decir que se cumplié con los objetivos planteados

DESCRIP- En qué experiencia centré su observacion: Conocimientos individuales e interac-
CION tivos, en el pensamiento espacio temporal donde el nifio construye mediante los ob-
jetos y el espacio

Durante el desarrollo de esta actividad golosa de figuras geométricas se logra ver la
alegria del nifio y el agrado por esta, mostrando gran interés por la actividad que se iba
a realizar, ya que esto era algo nuevo para él, la forma en que se le daba indicaciones de
saltar con los dos pies lo hacia, saltar adentro, afuera, con un pie, en el cual se trabajo

el pensamiento espacio temporal donde el nifio fortalece todo su cuerpo aumentando
su destreza disfrutando del aire libre y aprender de una forma divertida por medio del
juego.

[En el momento de finalizar esta actividad se realiza otra con figuras geométricas donde
el nifio cuenta del 1,2 y 3 donde el nifio cuenta segun su capacidad, de igual manera se
[trabaja el reconocimiento de las figuras geométricas donde el nifio arma una rompeca-
beza de estas figuras de acuerdo a sus capacidades y acompafiamiento, el nifio motivadg
a realizar esta actividad preguntaba si estaba bien o si las fichas iban en el lugar que él
las estaba colocando.

Al finalizar se realiza juego libre con canciones de animales de la granja de Zendn donde
el nifio imitaba los sonidos de los animales que conocia, realizaba gestos con su cuerpo
manos.

ANALISIS SI-  [De la observacion realizada, escoja un tema de interés que le llamé su
TUACIONAL |atencion: Observacion de comportamientos individuales del nifio

Dentro de los momentos que méas me llamo la atencion de mi planeacion fue cuando se
propuso el desarrollo de la actividad donde el nifio tenia una participacion activa, de
igual manera guiado con el pensamiento espacio temporal donde el nifio por medio del
contacto con contenidos matematicos tenga un aprendizaje significativo para la vida, de
esta manera lo afirma Lev Vigotsky ( 1896-1934) sostenia que los nifios desarrollan su
aprendizaje mediante la interaccion social van adquiriendo habilidades cognoscitivas
como proceso ldgico de su inmersidn a un modo de vida. Aquellas actividades que se
realizan de forma compartida permiten a los nifios interiorizar las estructuras de pensa-
miento y comportamientos de la sociedad que les rodea, consiguiendo una autorregula-
cidn que no tiene en su vida real.

De la misma manera se aborda la teoria de Jean Piaget (1896 — 1980) hace referencia
en sus teorias la asimilacion como referencia a la manera en que un organismo afronta
un estimulo externo en base a sus leyes de organizacion presentes. Segun este principio
de la adaptacion en el aprendizaje, los estimulos u objetos externos son siempre asimi-
lados por alglin esquema mental preexistente en el individuo.

INTERPRETACION DEL OBSERVADOR SOBRE LA EXPERIENCIA VIVIDA

|En el desarrollo de esta actividad se pudo ver la alegria, con la que el nifio disfrutaba de
este espacio libre del ambiente donde se realizo esta, se puede decir que esta actividad
fue creada como estrategia de ensefianza y aprendizaje, teniendo la participacion activa
del nifio y observando el comportamiento que €l tenia en el desarrollo de esta, como es-
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[trategias seguir implementando esta clase de actividades y que son del agrado de los ni-
fios y una forma diferente de ensefiar y salir de la rutina de una educacion tradicional.

[BIBLIOGRAFIA|

Jean P (1896 — 1980) La Teoria del Aprendizaje
Lev V (1896-1934) La Teoria Sociocultural

Anexo 5. Respuesta Cuestionario a Estudiantes

Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
02 Te hacen quedar mal ante los demas tus
amigos. 4 0 0
08 Te molestan todos los dias. 4 0 0
.. |16 Hacen gestos de burla hacia tu persona. 4 0 0
Desprecio-ri-
diculizacién 27 procuran que te caiga mal a otros. 4 0 0
2-8-16-27-24- | 24 Te molestan para hacerte llorar. 4 0 0
25-26-32-36 | 75 Te imitan para burlarse de ti. 4 0 0
26 Se burlan de tu apariencia fisica. 4 0 0
32 Se portan cruelmente contigo. 4 0 0
36 Me odian sin razon. 4 0 0
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
06 Te amenazan para que hagas cosas que
no quieres. 4 0 0
07 Te obligan a hacer cosas que estan mal. 4 0 0
Coaccion 6-7- | g ¢ quitan tus cosas o dinero. 4 0 0
10-11-34-35 )
11 Rompen tus cosas a propdsito. 4 0 0
34 Te amenazan con algun objeto. 4 0 0
35 Amenazan con dafiar a tu familia. 4 0 0
Promedio 4 0 0
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
01 Tus amiguitos te hablan cuando estan
Restriccid molestos. 0 3 1
estriccion-
comunicacién | 03 Te dejan hablar. 3 0 1
1-3-4-9 04 Te dejan jugar con ellos. 0 0 4
09 Te dejan que participes, o te separan. 1 2 1
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
12 Te esconden las cosas. 4 0 0
Agresiones 18 Te pegan pufetazos, patadas.... 4 0 0
12-18-19-22- | 19 Te gritan. 4 0 0
23 22 Te amenazan con pegarte. 4 0 0
23 Te pegan con objetos. 4 0 0
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
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L ., 28 Te amenazan. 4 0 0
Intimidacion- 29 Te esperan a la salida para pelear con
amenazas 28- tigo P P P
29-31 £0.
31 Te empujan para intimidarme.
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
14 Le prohiben a otros que jueguen con-
Exclusion- tigo. 4 0 0
b.quueo S0~ 17 Te impiden que juegues con otros. 3 0 1
cial. 14-17-
30-33 30 Te hacen gestos para darte miedo. 4 0 0
33 Intentan que me castiguen. 4 0 0
Dimension Preguntas Nunca pocas veces | muchas veces
05 Te llaman por apodos. 3 0
Hostiga- 13 Insintan a otros que no te hablen.
miento ver- | 15 Te insultan.
bal. 5-13-15- 50 Te acusan de cosas que no has dicho o
20-21 hecho.
21 Se rien de ti cuando te equivoco.
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