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Resumen

El objetivo principal de este trabajo de grado es proponer una matriz de riesgos como
herramienta de planeacion tributaria para disminuir las sanciones fiscales del impuesto de renta y
complementarios en las Pymes de transporte de carga del Municipio de Itagii, lo anterior tomando
en cuenta los indicadores y afirmaciones por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) y el Ministerio de transporte, donde se evidencia que el sector transporte de
carga comparado con otros sectores de transporte, es el que mas incurre en sanciones y presenta

altos niveles de informalidad.

Con base a lo anterior, se utiliz6 una metodologia de corte cualitativa, mediante la cual, se
realiz6 un rastreo bibliografico que permitié identificar el contexto de las Pymes de transporte de
carga y sus principales falencias en el impuesto de renta y complementarios, luego de aplicar la
encuesta a este sector, se realizé un analisis dindmico donde se evidenci6 los conocimientos y
procedimientos que tienen las Pymes en el impuesto; partiendo de esto, se analizaron las
alternativas que permiten reducir la carga fiscal; todo lo anterior conllevo a la elaboracion de una
matriz de riesgos, la cual permitira mitigar los impactos a tiempo sin necesidad de incurrir en una

sancion.

Palabras clave: planeacion tributaria, alternativa, herramienta, control e impuesto.
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Abstract

The main objective of this thesis degree is to propose a risk matrix as a tax planning tool to
reduce the tax penalties of income tax and complementary in the Pymes of freight transport of the
Municipality of Itagui. This is due to indicators and statements by the National Tax and Customs
Department (DIAN) and the Ministry of Transport, where it is evident that the freight transport

sector compared to other transport sectors, is the most penalized and has high levels of informality.

Based on the above, a qualitative cutting methodology was used, through which a bibliographic
survey was carried out that allowed to identify the context of the Pymes of freight transport and
their main shortcomings in income tax and complementary. After applying the survey to this
sector, a dynamic analysis was carried out where the knowledge and procedures that Pymes have
in the tax were evidenced; based on this, the alternatives that allow to reduce the tax burden were
analyzed; All of the above led to the development of a risk matrix, which will allow for the

mitigation of impacts in time without the need for a penalty.

Keywords: tax planning, strategy, tool, control, and tax.
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Introduccion

Durante los ultimos diez afios, Colombia ha presentado siete reformas en el &mbito tributario
(Ley 1430 de 2010, Ley 1607 de 2012, Ley 1607 de 2013, Ley 1607 de 2014, Ley 1809 de 2016,
Ley de Financiamiento de 2018 y Ley 2010 de Crecimiento de 2019); con el fin de aumentar los
ingresos fiscales de la nacion, disminuir cada vez mas la informalidad y perfeccionar la exaccion
fiscal; dichas reformas, afectan el funcionamiento de las organizaciones por los cambios
continuos en la normatividad, causando confusion en el manejo de sus impuestos. Dichas
reformas tributarias no han tenido los resultados que se esperaban pues que, actualmente, “la tasa
de tributacién de renta en Colombia es de las mas altas de Latinoamérica, con 33% solo superado
por Venezuela con un punto mas” (Rodriguez, citado en Moreno, 2019, p.6). Lo que indica que
el pais cuenta con una alta carga en materia de tributacion frente a lo cual, los entes econdmicos
deben crear estrategias de gestion administrativa que les permita sobrellevar su actividad

economica y cumplir con sus responsabilidades fiscales.

Es importante definir el concepto impuesto ya que en torno a él gira la planeacion tributaria.
En este sentido, Milén, citado en Castro & Alejandro, (2017) afirma que “Los impuestos son las
prestaciones en dinero o0 en especies, exigidas por el Estado en virtud de su poder de imperio, a
quienes se hallen en las situaciones consideradas por la ley como hecho imponible” (p. 12). Con
lo anterior se puede colegir que el gobierno para su funcionamiento interno requiere de un flujo
continuo de dinero, este dinero se obtiene de la poblacidon por medio de impuestos. Con lo
anterior el estado busca asegurar su correcto funcionamiento como lo es invertir en
infraestructura, educacion, salud, ayudas humanitarias, entre otros. Es por esto que entre mas

gasto publico tenga un pais, mayor impuesto pagan los ciudadanos.



13

Ahora bien, la planeacidn tributaria sirve para consolidar procesos gerenciales, generar
incremento a la rentabilidad de la empresa, optimizar recursos y crear alternativas para evitar el
pago de sanciones e intereses por mora que puede causar la inexactitud en los valores reportados
(Garizabal, Barrios, Bernal, Garizabal 2020), es por esta razon, que a las organizaciones actuales
se les sugiere implementar conductas enfocadas a mantener unas buenas préacticas tributarias con
el fin de minimizar los riesgos, tener una buena aplicacién de la normatividad fiscal, mejorar el

flujo de efectivo y lograr el cumplimiento de los objetivos y metas empresariales.

El presente trabajo de grado busca proponer una planeacion tributaria centrada en el impuesto
de renta para las Pymes de transporte de carga, mediante una matriz de riesgos con el fin de que
dichas empresas puedan contar con una herramienta que les permita cumplir de forma segura,
oportuna y real con la liquidacion correspondiente al impuesto de renta; teniendo en cuenta que
el sector transporte de carga ha contribuido por décadas al crecimiento del pais y ha sido
principal conector entre la oferta y la demanda para el transporte de mercancia tanto de
procedencia nacional como internacional; actualmente segun la Cdmara de Comercio de Aburra
Sur al 22 de septiembre de 2020 se encuentran registradas 107 empresas de transporte de carga
por carretera en el municipio de Itagii, de las cuales 39 estan catalogadas como Pequefias y
Medianas Empresas (PYMES), a las cuales, dicha matriz les servird como apoyo administrativo,
financiero y tributario permitiéndoles ser eficientes y agiles en la toma de decisiones, obteniendo
una estabilidad juridica en la que cuenten con procedimientos acordes a las normas vigentes;

ademas, generar una mayor optimizacién y una mejor disposicion de los recursos financieros.

El tipo de estudio es de corte cualitativo, ya que, se parte de un rastreo bibliografico que busca
contextualizar el tema abordado, donde el tipo de investigacion sera descriptiva en el cual se

pretende analizar la importancia de implementar una matriz de riesgos, partiendo de los
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resultados de la encuesta realizada; el presente trabajo de grado se divide en cinco capitulos en
los cuales se encuentran el planteamiento del problema que lleva a la formulacion de los
objetivos especificos que se fundamentan en unos marcos de referencia tanto de orden nacional
como internacional, para posteriormente aplicar la metodologia de corte cualitativo poniendo
como instrumento la encuesta para obtener resultados de andlisis, cada uno de estos contribuyo al

desarrollo del objeto de estudio.

Los resultados obtenidos se basan principalmente partiendo del andlisis de la encuesta
realizada a las Pymes del sector transporte de carga del municipio de Itagii, ya que, en ella se
identificaron debilidades y fortalezas que tienen en sus procedimientos internos, es por esto que
se opto por el desarrollo de una matriz de riesgos, con la cual se espera mitigar los impactos
negativos y que estas empresas no tengan que incurrir en sanciones, evitando afectar su flujo de

caja.
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CAPITULO I. CONTEXTO PROBLEMICO

1. Problematizacién

1.1 Planteamiento del problema

Los impuestos en Colombia estan regidos por el Decreto 624 de 1989 mediante el cual se
expide el estatuto tributario de los impuestos administrados por la Direccidn de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN); su finalidad es conocer e interpretar la normatividad vigente, asi
como regular las conductas y velar por el recaudo oportuno para la financiacién del gasto
publico. Ahora bien, el enfoque principal estara basado en el impuesto de renta y
complementarios y cabe destacar que es un impuesto obligatorio de orden nacional ya que aplica
un porcentaje a todos los ingresos generados dentro del pais, es también, un impuesto directo
porque grava directamente a una persona natural o juridica dependiendo de sus ingresos o
patrimonio; y ademas es un impuesto que se cuantifica por periodos, en el caso de Colombia un
afio gravable comprende del 1 de enero al 31 de Diciembre, lapso de tiempo en el que se gravan

las utilidades para ser liquidadas, presentadas y pagadas al afio siguiente.

De acuerdo a lo anterior Garizabal, L, Barrios, Bernal, & Garizabal, M (2020) mencionan:

En el contexto Nacional, el recaudo del impuesto sobre la renta y sus
complementarios, es un proceso complejo, ya que como lo menciona no hay una
conciencia plena en los actores econdmicos para efectuar dichos pagos y siempre
estan en la busqueda de practicas ilegales para evadir el impuesto pero ademas
existen diferentes factores que inciden en este contexto, tales como; cambios de

normas, reformas tributarias, incrementos en el délar y factores internos; como
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mayor gasto o mayor ingreso, la falta de control a los procesos internos, son

causas que afectan directamente la planeacion tributaria de las empresas (p.1)

De acuerdo al tema de interés, también se hace necesario e importante hacer referencia a la
Superintendencia de Transporte quien es la encargada de vigilar, supervisar y regular la
constitucion e informacion de las empresas de transporte de carga en Colombia; por ende, el

Ministerio de Transporte (2019) afirma:

En Colombia el sector transporte cuenta con altos niveles de informalidad,
ilegalidad y evasion, con una creciente debilidad técnica, una dispersion absoluta
de los sistemas de informacion y un exceso de trdmites que ha abierto las puertas,

junto a otros factores, a la corrupcién. (p. 6)

Segun las estadisticas de estudios realizadas por la DIAN durante los afios 2016, 2017 y 2018,
con respecto a la recaudacion tributaria del sector transporte en el impuesto de renta y
complementarios, se logré evidenciar que en el afio 2016 se reportd $202.000.000 millones de
pesos por concepto de sanciones, en el 2017 $381.000.000 millones de pesos y en el 2018
$248.000.000 millones de pesos, incrementando en un 7.7% en el afio 2017 y un 5% en el afio

2018 comparado con el afio 2016.
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Comportamiento Sancionatorio Sector Transporte
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B TRANSP. MIXTO B TRANSP. POR TUBERIAS

Fuente: Elaboracion propia con datos estadisticos de la DIAN.

En la grafica que se muestra anteriormente, se evidencia el comportamiento en cuanto al

incumplimiento de las obligaciones tributarias del sector transporte de carga a nivel nacional,

situacion que no es ajena a nivel territorial como es el municipio de Itagui.

Segun lo anterior, se puede inferir que las Pymes de transporte de carga son empresas donde

se evidencia, dentro de sus operaciones, el desconocimiento de la normatividad tributaria y

dificultad en la toma de decisiones empresariales, que conllevan a la informalidad, razén por la

cual, se perciben procesos erroneos; cabe recordar que una buena planeacion tributaria ayuda a

dirigir y controlar la ejecucion de los procesos.
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1.1.1 Identificacion del Problema

Frente a la situacion descrita anteriormente, se identifica en las Pymes de transporte de carga
de Itagii, la necesidad de llevar a cabo una planeacion tributaria como herramienta fundamental
para la organizacion y control en el impuesto de renta y complementarios, que les permita fijar
estrategias para reducir su carga fiscal y mejorar sus procedimientos teniendo presente la

normatividad legal vigente.

De ahi, las Pymes de transporte de carga de Itagui deben desarrollar un conjunto de practicas
atiles en la administracion fiscal, obteniendo una mayor productividad en el desarrollo de su
actividad economica; ya que con la matriz de riesgos que se propone, las Pymes de transporte de
carga de Itagli, podran prevenir los posibles riesgos tributarios asi como minimizar la
probabilidad e impacto que pueden generar dentro o fuera de la organizacion; no obstante es

importante pagar lo justo y aprovechar los beneficios tributarios que otorga el Estado.

Segun lo anterior, la falta de una herramienta de planeacion tributaria en dichas Pymes podria
generar una afectacion en el flujo de caja, ya que, al no realizar esta proyeccion se podria incurrir
en pagos adicionales de sanciones, las cuales no estan contempladas dentro del presupuesto de
las organizaciones y por ende puede causar un impacto negativo, mientras que al implementarse

se generarian buenas practicas y su liquidez podria aumentar significativamente.

1.1.2 Descripcion del problema

(Revelo, Quiceno, Jacanamijoy, 2009) “La planeacion tributaria busca, entre
otras, establecer objetivos claros en materia de impuestos con el fin de cumplir

con todas las obligaciones fiscales; de esta manera sera necesario conocer los
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diferentes beneficios e incentivos tributarios otorgados por la ley para un mejor

aprovechamiento y optimizacion de los tributos” (p.8).

La problematica que se evidencia es que las Pymes de transporte de carga del Municipio de
Itaglii cometen errores en las deducciones de renta y tienen poco conocimiento de coémo acceder
a los beneficios tributarios, tales como: descuentos, exenciones y, asi mismo, disminuir la carga

fiscal con los deducibles.
Frente a lo anterior:

Consciente de la trascendencia de la figura de los beneficios tributarios, ha
identificado la necesidad de contribuir a la generacion de conocimiento de este
tipo de figuras con miras a facilitar la planeacion tributaria de los contribuyentes,
mejorar la calidad de la informacion reportada en los formularios y servicios
informaticos de la entidad u ofrecer mayores elementos para las labores de
andlisis, control o investigacion del sistema tributario y la politica fiscal del pais

(La direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, s.f.,parr.1).

Segun el enunciado anterior, la DIAN ha buscado que las Pymes de transporte de carga de
Itaglii se motiven por medio de los beneficios tributarios, y que sus impuestos se encuentren al
dia. Sin embargo, las Pymes, en la mayoria de los casos, estan enfocadas al objeto social de su
empresa, reduciendo la importancia que tiene una correcta planeacion tributaria, es por ello que
los empresarios deberian optar por implementar alternativas que les permita comprender las

constantes reformas tributarias y asi generar seguridad juridica.

También es necesario una planeacion tributaria en los Pymes de transporte de carga del

municipio de Itagui con el fin de mejorar y optimizar el tiempo de los procesos administrativos y
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generar buenos resultados tanto procedimentales como econémicos en las empresas de transporte
de carga. Segun Cardona, Orozco, (2016) “La legislacion tributaria, ofrece variados beneficios
que pueden disminuir la base gravable para efectos del impuesto de renta y complementarios,
pero se debe tener en cuenta que también se deben cumplir una serie de requisitos” (p.10).
Complementando la idea del autor, uno de los principales requisitos para que haya lugar a la
deducibilidad en renta es que se genere una relacion de causalidad con el objeto social de la
compafiia, es decir, en el transporte de carga los gastos mas frecuentes son los de mantenimiento
de los vehiculos y gastos de viaje en carretera, sin embargo “Quienes reportan la actividad
econdmica No. 4923 (transporte de carga por carretera) realizada por medio de camiones

incurren en una serie de costos y gastos, que en su mayoria no cumplen con los requisitos”

(Castro, 2019, parr. 1).
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1.2 Formulacion del problema

De acuerdo a lo expuesto anteriormente en el planteamiento del problema es importante para

las autoras formular la siguiente pregunta problematizadora:

¢Qué herramienta de planeacion tributaria se puede disefiar para las Pymes de transporte de
carga del municipio de Itagii, que permita disminuir el impacto en el &mbito de sanciones e

incumplimientos fiscales?

Esta permitird mediante un andlisis descriptivo llegar a los resultados del trabajo.
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1.3 Delimitacion

1.3.1 Delimitacion espacial

El presente trabajo de grado se realiza en el municipio de Itagi, ubicado en la zona sur del
Valle de Aburra en el departamento de Antioquia, segun la Alcaldia de Itagii, es uno de los
Municipios mas pequefios del Pais que cuenta con 267.851 habitantes, su economia se basa
principalmente en industrias textiles, quimicos, metalurgia y confecciones, ademas esta

conformado por 67 barrios divididos en 6 comunas y 9 veredas que conforman su area rural.

1.3.2 Delimitacion temporal

De acuerdo con los lineamientos académicos, el desarrollo del trabajo de grado se presenta en

el segundo periodo académico comprendido entre agosto y noviembre del afio 2020.
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1.4 Justificacion

El presente trabajo de grado se enfoca en las Pymes de transporte de carga del Municipio de
Itagiii, con el objetivo de proponer una herramienta de planeacion tributaria que permita
disminuir el impacto en el ambito de sanciones e incumplimientos fiscales, con el fin de analizar
su gestion y comportamiento en la planeacion del impuesto de renta y complementarios,

logrando acceder a los beneficios otorgados por el Gobierno Nacional.

Rendon, Sanchez, Vallejo (2012) exponen, “Es importante mencionar que, si las sociedades
tuvieran una buena planeacion tributaria, podrian anticipar el valor del impuesto a pagar,
permitiéndole a la gerencia, direccionar el uso de los recursos en el cumplimiento de los
objetivos” (p.11). Dicho esto, se considera que l0s impuestos son esenciales en el desarrollo de
las Pymes y el no tener control en los informes podria ocasionar que su carga fiscal aumente por
causa de sanciones, tales como: extemporaneidad, inexactitud, correccion e intereses por mora.
Por el contrario, si se tiene control sobre los informes, las empresas podran optimizar sus

recursos y usarlos para el complimiento de los objetivos y metas empresariales.

Revelo, Quiceno, y Jacanamijoy, (citados en Garcia, Yepes y Rojas, 2018), afirman:

Para cualquier empresa la carga tributaria es una de las principales erogaciones de
la organizacién, razon por la cual muchas de ellas recurren a practicas
inadecuadas como son la evasion de impuestos. Sin embargo, gran parte de esta
problematica se debe a la falta de una adecuada planeacion tributaria que permita

optimizar los impuestos y minimizar los riesgos por sanciones (p.11).
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Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, el sector de transporte de carga podria
capacitarse con respecto a la normatividad tributaria vigente, obteniendo herramientas que les
ayude a realizar una proyeccion tributaria de acuerdo a la normatividad, logrando beneficiarse de
las oportunidades fiscales que ofrecen e incentivando la presentacion y el pago oporto de su

declaracién del impuesto de renta.

Fraga, (citado en Villasmil, 2017) piensa:

La Planificacion Tributaria permite el aprovechamiento de opciones de ahorro que
las propias leyes tributarias, de manera expresa o tacita, ponen a disposicion de los
contribuyentes. La Planificacion Tributaria es pues, un sistema desarrollado por

sujetos pasivos para disminuir su carga fiscal considerando “los vacios” existentes

en la Ley o situaciones en las que el legislador no fue lo suficiente explicito (p.3).

Segun lo anterior, la planeacion tributaria es de gran importancia y su ejecucién organizada
permite optimizar los recursos de la empresa destinados para el pago de impuestos y asi tener
mayor utilidad para las empresas, para esto, es imprescindible tener personas con un alto
conocimiento en el area de impuestos, lo cual ayuda a aprovechar los beneficios tributarios
partiendo desde la planeacion; es importante resaltar que cuando una empresa deja de tributar por
falta de conocimiento en sus obligaciones fiscales, afecta el recaudo fiscal, lo cual ocasiona que,

el gobierno no pueda proveer los bienes y servicios que requiere la ciudadania.

El presente trabajo de grado permitira a los futuros profesionales comprender de manera
amplia la dindmica del impuesto de renta y la importancia de la planeacién tributaria a partir de
la informacion plasmada en este trabajo, el cual puede servir como antecedente para el desarrollo

de futuras investigaciones, de igual manera en el ambito personal su importancia radica en que
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permite poner en practica muchos de los conocimientos adquiridos durante la carrera de las
autoras; y ayuda a la adquisicién de nuevos conocimientos y herramientas que sirven como base

para los retos laborales en las organizaciones.

El desarrollo de la propuesta planteada en este trabajo de grado generara un beneficio
colectivo, de modo que al efectuar la liquidacién correspondiente del impuesto de renta y
complementarios, se esta contribuyendo al desarrollo econémico del pais; generando mejores

condiciones en los diferentes &mbitos para la poblacion en general.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Proponer una herramienta de planeacion tributaria para las Pymes de transporte de carga del
municipio de Itagui, con la intencionalidad de analizar alternativas enfocadas a la planeacion
tributaria; que permita disminuir el impacto en el &mbito de sanciones e incumplimientos
fiscales, mediante el andlisis riguroso de la normatividad legal vigente y los referentes teéricos

en planeacion tributaria.

1.5.2 Objetivos especificos

e Rastrear el contexto de las Pymes de transporte de carga, y su importancia en el
desarrollo econdmico del pais.

e Identificar alternativas que ayuden en la disminucién de la carga fiscal del impuesto de
renta de las Pymes de transporte de carga de Itagui.

e Disefiar una matriz de riesgos que les permita a las Pymes de transporte de carga de
Itaglii tener eficiencia y eficacia en la presentacion de la declaracion del impuesto de

renta.
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CAPITULO Il SUSTENTO TEORICO

2. Marco Referencial

El presente marco se desarrolla bajo la metodologia de revision de literatura, segun la cual se
realiza la recopilacion de material bibliografico relevante sobre la planeacion tributaria del
impuesto de renta, sistematizandolo segln su relevancia, para mostrar una perspectiva de la
conceptualizacidn y aplicacion actual de la proyeccion tributaria de dicho impuesto, asi como la
relacion de este con los conceptos de estrategia, control, y buenas préacticas en el manejo del

impuesto de renta.

2.1 Antecedentes

Esta investigacion se desarroll6 a partir de una revision detallada de diferentes documentos,
de forma no sistematica. Con el fin de realizar un analisis de las diferentes fuentes de

informacion sobre planeacion tributaria del impuesto de renta.

Las técnicas para la recoleccion de la informacion se refieren a la construccion de una base de
datos cuyo objetivo es identificar cinco palabras claves para delimitar la busqueda de esta
investigacién. Posteriormente, se hizo una clasificacion a partir de las palabras claves
seleccionadas para por cada una generar una busqueda de articulos y clasificarlos segun su afio
de publicacion, el cual esta comprendido entre el afio 2010 y 2020, el nombre del autor, editorial
o0 entidad de la publicacidn y titulos de los libros u articulos encontrados tanto Nacionales como

Internacionales. Sumado a ello, se analizan todos los articulos seleccionados identificando el
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problema de investigacion, el tipo de metodologia, los principales hallazgos y sus respectivas

conclusiones, acompafiados de una breve opinion
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Tabla 1
Antecedentes

Titulo

Objetivos

Metodologia

Resultados

Conclusiones

La Planificacion
Tributariay la
Tecnologia en
las Empresas
Comerciales de
la Ciudad de
Machala,
Ecuador

Autores: Castro,
D. D., Salcan, M.
J., & Alvarez, Y.
L. (2017, June)

Establecer la
implementacion de
un buen sistema de
informacion
tecnoldgica para la
planificacién
tributaria en las
empresas.

Aplican tanto el método
cualitativo como el
cuantitativo, mediante
el analisis y los
procesos de
planificacion tributaria
con la tecnologia,
también aplican el
método inductivo.

Dentro de los resultados
indican que el impuesto de
renta es de trascendental
importancia y anexado a la
tecnologia de los
administradores de la
empresa, es una herramienta
de gran ayuda para la
obtencion de resultados mas
agiles, reales y confiables.

La planificacion tributaria
acompafiada con el uso de la
tecnologia es un mecanismo para
lograr la eficiencia econdmica en la
gestion del impuesto de renta.

A) contribuye a prevenir problemas
no solo de caracter tributario sino de
indole financiera y econdémica

B) presenta al contribuyente diversos
escenarios para que aproveche
oportunidades

Aplicacion al
"Anticipo del
Impuesto a la
Rentay su
Afectacion en la
Liquidez de los
Contribuyentes™

Conocer, aclarar y
entender, el pago
anticipado del
impuesto a la renta,
conforme con lo
que dispone la Ley
de Régimen
Tributario y su
Reglamento de
Aplicacion.

No se especifica, sin
embargo, se evidencia
que fue realizado
basado en la
investigacion y analisis
de cada una de las leyes
que tiene Ecuador
vigentes sobre este
impuesto de renta.

Los contribuyentes por el
mismo hecho de colaborar
para cubrir el gasto publico,
debe exigir continua
capacitacion dentro de
materia tributaria, en donde el
servicio de rentas internas
debe buscar alternativas para
lograr una mayor afluencia de
contribuyentes, dicho en otras

Tanto el impuesto a la renta, como el
impuesto al valor agregado y el
impuesto a los consumos especiales,
constituyen casi el 50% del total del
presupuesto general del estado, esto
significa que es un rubro con el cual
se pueden solventar las necesidades
publicas del estado.

Hay que tomar en cuenta que el
anticipo del impuesto a la renta
afecta drasticamente a todos los
negocios en los cuales se tiene



Autor: Vasquez
(2011).
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palabras debe buscar ayuda y
unir esfuerzos con gremios
como por ejemplo: la camara
de comercio, construccion,
colegio de contadores, etc.
para realizar capacitaciones
intensivas y lograr que los
contribuyentes obtengan cada
dia mas conocimiento del
tema tributario, evitando de
esta manera que el calculo del
anticipo sea erréneo.

volumenes grandes de venta y
margenes pequefios en rentabilidad,
porque su célculo esta basado en los
ingresos de la empresa y al generar
mayores ventas se genera un mayor
anticipo sin poder compensar los
pasivos de la empresa, ya que no son
tomados en cuenta para el calculo del
anticipo.

El
planteamiento
Tributario como
Herramienta en
la
Administracion
de
Contingencias
Tributarias en
las Empresas de
Transporte
Interprovincial
de Pasajeros en
la Provincia de
Huancayo,

La investigacién es no
experimental, no se
manipulan variables, el
proposito es describir
las variables y analizar
su influencia,
descriptivo-
correlacional.

* Determinar de
qué manera el
planeamiento
tributario como
herramienta influye
enla
administracion de
contingencias
tributarias en las
empresas de
transporte
interprovincial de
pasajeros en la
provincia de
Huancayo

* Determinar como

Muchas empresas del sector
transporte de la provincia de
Huancayo le

dan poca prioridad al
personal administrativo,
contable en cuanto a
capacitaciones, orientaciones,
actualizaciones y justamente
es por ello que

ante el constante cambio de
normas cometen evasion,
infracciones,

sanciones, delito. Con los
resultados obtenidos se
proyecta a que las
estrategias tributarias

« La mayoria del personal de las
empresas de transporte
interprovincial de Huancayo tienen
bajo conocimiento del entorno
tributario actual (obligaciones
tributarias, planeamiento tributario,
contingencias tributarias, beneficios,
infracciones y sanciones) por los
constantes cambios en las normas y
muchas veces no logran comprender
estas. Es por ello que con los
resultados obtenidos se proyecta a
que la cultura tributaria influira
directamente en la Administracion de
contingencias tributarias en las
empresas de transporte



Autores:
Limache Pérez,
N. N., & Sinche
Barra, S. Y.
(2016).

la cultura tributaria
influye en la
administracion de
contingencias
tributarias en las
empresas de
transporte
interprovincial de
pasajeros en la
provincia de
Huancayo.
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influirdn directamente en la
Administracion de
contingencias tributarias en
las empresas de transporte
interprovincial de
pasajeros de la provincia de
Huancayo

interprovincial de pasajeros en la
provincia de Huancayo.

Incumplimiento
del Impuesto
General a las
Ventas y la
Recaudacion
Tributaria en las
Empresas de
Transporte de
Carga por
Carretera de la
Ciudad de
Huancayo.

Autores:
Egoavil Zavala,
E.B., &

método cientifico y
descriptivo

* Determinar la
relacion entre la
conciencia
tributaria con los
ingresos tributarios
en las empresas de
transporte de carga
por carretera de la
ciudad de
Huancayo, 2017.

* Determinar la
relacion entre la
complejidad del
sistema tributario
con los regimenes
tributarios en las
empresas de

* Los resultados del presente
informe de tesis coinciden
con el trabajo de
investigacion efectuado por
(Paredes, 2015) en el cual nos
informa que en el pais de
Ecuador las primeras causas
que inciden directamente al
incumplimiento del impuesto
a la renta es la deficiencia de
educacion como factor
principal en la cultura
tributaria y la carencia de
control y deficiencia por parte
de la administracion tributaria
en las fiscalizaciones. En la
gue también resalta que una

* Se ha determinado que existe una
correlacion moderada entre las
variables Incumplimiento del
Impuesto General a las Ventas y
Recaudacion Tributaria, esta
afirmacion la podemos contrastar en
la prueba de hipétesis, con la
determinacion del coeficiente de
correlacion tau-b Kendall obtenido
es T=0.416 en la cual se rechaza la
hipétesis nula debido a que el valor
obtenido de Z es mayor a la Z critica
(7,83 > 1,96). Debido a ello se puede
asumir la hipétesis alterna como la
mas adecuada, en consecuencia,
declaramos que hay una relacion
indirecta moderada entre las



Sanchez
Oscanoa, G. K.
(2019)

transporte de carga
por carretera de la
ciudad de
Huancayo, 2017.
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de las principales causas por
la que los ingresos del Estado
disminuyen al pasar de los
afios es por la evasion
tributaria.

* Ante esta problematica
maultiples autores proponen
diversas soluciones, en las
que podemos destacar el
manejo y gestion de las
normas del sistema tributario
de tal manera que estas
representen para el ciudadano
o0 contribuyente una equidad
y no desigualdad entre ellos.

variables Incumplimiento del
Impuesto General a las Ventas y
Recaudacion Tributaria.

Propuesta de
una Estructura
de Planeacion
Tributaria, para
el Impuesto de
Renta, Vigencia
Fiscal 2018, en
una Empresa de
Transporte
Escolar

* Aplicar los
conocimientos
adquiridos en la
Especializacion en
Planeacién
tributaria, mediante
un estudio de caso
en una empresa de
transporte escolar.,
mediante la
propuesta de una
estructura de
planeacion

Recoleccion y analisis
de la informacion,
como para la
estructuracion de la
propuesta de planeacién
tributaria

* Incluir dentro de la politica
de la compaiiia la
implementacion de la
estructura propuesta de
planeacion tributaria tanto
para el impuesto de renta
como para los diferentes
tributos que aplican a la
empresa, con el fin de
cumplir oportunamente sus
obligaciones fiscales y prever
los recursos financieros
necesarios para su pago con

* Se debe considerar la lluvia de
ideas que se plantean para la
elaboracion del estudio de caso;
analizando la viabilidad de cada una
de ellas, en términos de tiempo de
dedicacion y esfuerzo necesario para
la consecucion de los objetivos.

* La colaboracion de los directivos y
empleados de la empresa, es esencial
para que el equipo de trabajo pueda
desarrollar adecuadamente el trabajo
propuesto, y lograr las metas que se
plantearon al inicio del estudio de



Autores: Avila
Alfonso, D. J.,
Ballen Rueda, J.
D., & Castro

Leguizamon, W.

tributaria que
garantice eficacia 'y
eficiencia en
presentacion de la
declaracion del
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anticipacion.

caso; pues de esta colaboracion
depende en gran medida la
recoleccion de informacion necesaria
para la ejecucion de la planeacion.

A. (2018) impuesto a la renta
vigencia fiscal
2018.
La Planificacion Describir Descriptivo documental e« La optimizacion de * La Planificacion Tributaria tiene

Tributaria:
Herramienta
Legitima del
Contribuyente
en la Gestién
Empresarial,

Autores:
Villasmil, M.
(2017).

Argumentos sobre  considerando la

la importancia de la hermenéutica para el

planificacion anélisis de los
tributaria como una contenidos
estrategia de

control, asi como

una herramienta

legitima del

contribuyente en la

gestion empresarial

resultados: evitando el pago
de sanciones e intereses de
mora

* La financiacion: generacion
de recursos que permitan dar
oportuno cumplimiento a las
obligaciones tributarias.

* La rentabilidad operativa:
resultado de una correcta
aplicacion de las normas
tributarias.

por fin determinar un razonable nivel
de tributacion en la organizacion
respetando en todo momento las
normas legales, es de caréacter licito y
cuyo objetivo fundamental es el
aprovechamiento de las posibilidades
que ofrece el ordenamiento juridico o
de un defecto normativo.

* Corrige los procesos
administrativos y contables para
conferir a la administracion tributaria
la cantidad justa, evitando sanciones
pecuniarias y/o privativas de libertad
0 cierres de establecimientos.

* La planificacion estratégica
tributaria tiene por propoésito
anticiparse a las reacciones que se
estan presentando en estos nuevos
tiempos que avanzan rapidamente, en
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medio de la incertidumbre y en
donde el actor que no se adapta
pierde su participacion.

Estudio de Caso
Empresa JFR
Industriales
SAS.

Autores: Abreo
Guzman, E.,
Parra Roa, M.
V., & Caro
Delgadillo, Y.
(2018)

*Establecer un
diagnostico claro y
conciso en materia
tributaria para la
empresa JFR
Industriales S.A.S
Identificar las
variables y
elementos
aplicables a las
caracteristicas de la
empresa JFR
Industriales S.A.S
en materia
tributaria

Disefio del estudio de
caso, recopilacién de la
informacion, analisis de
la informacién

* Se recomienda que toda la
organizacion tanto el area
contable como
administradores, empleados y
propietarios deban tomar
conciencia de la importancia
y de lo que cada uno de ellos
representa en la formacion de
la planificacion tributaria de
cada una de sus empresas,
porgue esto atarie
directamente al flujo de
efectivo y liquidez, este
diagnostico de la planeacion
tributaria se hace
individualmente para cada
empresa porque cada
organizacion es Unica 'y se
debe observar a cada una,
todas sus propiedades
intrinsecas para asi poder
Ilegar a dar una buena
opinién y detectar en cada
caso las posibles fallas y
prever anticipadamente para

* El problema general de casi todas
las empresas y en primer plano las
empresas medianas y pequefias
sufren de que no cuentan con los
suficiente controles para el pago de
sus impuestos y son pocas las que se
rigen por las normas establecidas en
el marco legal que dictan las leyes,
para cumplir con esta obligacion del
pago de los impuestos, por eso todas
las empresas asi sean pequefias
deben tener una buena planeacion
tributaria segun sus necesidades y
acudir a un especialista y desarrollar
una para no caer en el error de tener
mayor carga impositiva, y con esto
apuntar a pagar una tarifa justa y
equitativa, conociendo todas las
normas que dictan las leyes para su
respectivo pago.
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poder corregir oportunamente
cualquier anomalia y poder
ser corregido en la
contabilidad y a su vez
tributariamente.

Gestion Generar ventajas
Tributaria en competitivas a
Pequefas y través de la gestion
Medianas tributaria en las
Empresas de pymes del sector
Barranquilla, comercial de la
Colombia. ciudad de
Barranquilla.
Autores:
Pacheco, J.
(2017).

se utilizara el método
cualitativo, de tipo
descriptivo

Los resultados muestran que las
pymes aplican una gestion
tributaria de manera tangencial e
informal sin contar con una
planificacion adecuada, dejando
de lado el hecho que todas las
dependencias de la organizacion
deben aportar valor para la
misma. Se concluye que la
gestion tributaria debe estar
alineada a la planeacion
estratégica de la organizacion,
contextualizando las estrategias
utilizadas al area, con el fin de
generar ventajas competitivas
para la organizacion.

Se requiere estructurar un area
tributaria que se encargue no
solamente de lo técnico sino
también de lo gerencial, en lo que
la planeacidn estratégica tributaria
se estructure de tal manera que al
observar los resultados estos
generen una ventaja competitiva
para la organizacion, tales como
menores

costos de produccion, eficiente
uso de los recursos financieros,
mayor capacidad de trabajo en
equipo con

las otras areas funcionales tales
como finanzas, produccion y
mercadeo.

Se plantea que esta investigacion
sea el inicio de una serie de
estudios que profundicen en el
area estratégica de la tributaria y
como a partir de esta continuar
generando nuevas ventajas
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competitivas que la eleven por
encima de sus competidores.

Control
Tributario
Contaduria
Publica. Disefio
curricular.
Facultad de
Ciencias
Contables

Autor:
Corporacion
Universitaria
Remington
(2016).

*Desarrollar una
revision a los
procedimientos y
conceptos
tributarios
aplicados por la
empresa en
relacién al
cumplimiento de
sus obligaciones
fiscales.

* Contar con
informacion veraz,
confiable y
oportuna, con el
lleno de requisitos
que la
normatividad
comercial, contable
y tributaria exige.
* Analizar la
normatividad
reciente plasmada
en decretos y/o
resoluciones.

Elaboracién de matrices
DOFA, para
diagnosticar la
situacion de la
organizacion, adicional
elaboracion de matrices
de riesgo para evaluar
las causales que
generalmente implican
el incumplimiento de
obligaciones tributarias

* La prueba contable resulta
fundamental en los procesos
donde se discuten diferencias
econdmicas o se

investigan delitos contra el
patrimonio. El contador
forense actla normalmente en
actividades relacionadas con
investigaciones criminales de
origen diverso, discrepancias
entre socios o accionistas,
siniestros asegurados,
pérdidas economicas en los
negocios, procesos
tributarios, civiles, penales,
etc.

« Se requiere un cambio profundo en
la mentalidad del contador. No sélo
se requiere de un contador que sea
capaz de llevar una contabilidad, de
diligenciar unas declaraciones
tributarias o entregar reportes
financieros. Se requiere de un
contador propositivo, que busque
encarecidamente el desarrollo y
progreso de la profesion. Que esté
comprometido consigo mismo, con
los colegas, con la profesion. Si el
contador publico sigue siendo esa
persona relegada en la Gltima oficina
de la empresa trabajando hasta de
noches y domingos, esa persona que
no es valorada por nadie en la
empresa, seguiremos en la misma
situacion.



Planeacién
Tributaria,

Autores:
anonimo, 2016

* Conocer la
incidencia que
tienen los
impuestos en
distintas
situaciones y saber
seleccionar el
momento mas
adecuado para
llevar a cabo el
pago de los
impuestos.

* Evaluar los
niveles de
tributacion de las
utilidades segun la
estructura juridica
de la empresa.

* Determinar los
posibles efectos de
los impuestos en
forma anticipada,
en la evaluacion de
los proyectos de
inversion.

Se realiza una
investigacion.
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* No existe otra finalidad mas
que la de maximizar las
utilidades a través de
minimizar la carga impositiva
total que afecta al
contribuyente. En ciertos
casos, la finalidad de la
planificacion tributaria es la
de diferir el pago de
impuestos.

* La planeacion en una
empresa es de vital
importancia, ya que ayudara a
su prolongacion en el tiempo
y al alcance del éxito
sostenible, Planear es decidir
por anticipado un proceso
para realizarlo en el futuro,
analizar las decisiones a
tomar y quien las tomara.
Consiste en adelantarse a
posibles decisiones para
escoger entre cursos
alternativos de accion.

* El manejo incorrecto de los tributos
también puede concluir en pagos
indebidos o en exceso, afectando
negativamente al estado de
resultados y el flujo de efectivo del
negocio. La Planificacién Tributaria,
es parte relevante de las
responsabilidades y funciones de
quienes realizan y administran
negocios, siendo al mismo tiempo
dentro del area financiera una de las
actividades de mucho énfasis y
realce en la actualidad en las
empresas

* La planificacion tributaria tiene
como uno de sus objetivos
fundamentales el hecho de poder
calcular la distribucion de la carga
impositiva durante un periodo de
tiempo (generalmente de un afio),
con el proposito de recaudar el
recurso monetario y cumplir con los
montos y plazos previstos en la Ley
para la extincion de la obligacion
tributaria apegandose siempre a las
normas juridicas vigentes.
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Planeacion * Recolectar Se realizard una Como resultado del analisis « Contamos con la colaboracion de la
Tributaria en informacion que metodologia de la informacion financiera ~ empresa, tanto para el suministro de
Impuesto de permita conocer la  exploratoria- de La Empresa, con miras a la informacidn necesaria para el
Renta parauna  manera como se descriptiva, partiendo preparar la declaracion de desarrollo de este trabajo, asi como
Empresa esta ejecutando la  de la informacién que impuesto sobre la renta para  con la explicacion de los principales
Dedicada a la planeacion suministre la empresa el periodo gravable 2012, y rubros o conceptos que Intervienen
Prestacion de tributaria en la se realizara un andlisis  de acuerdo con la en la preparacion de la declaracién
Servicios de empresa. del comportamiento conciliacion fiscal, solo es del impuesto sobre la renta.
Intermediacion ¢ Demostrar a la tributario de la misma.  posible optimizar la tasa * La principal estrategia a aplicar con
Financiera. administracion de efectiva del impuesto de renta  miras a disminuir el pago de

la empresa la mediante el tratamiento de impuesto sobre la renta es:

importancia de una impuestos diferidos generado  Implementar el pago a proveedores
Autores: adecuada por diferencias temporales, mediante las operaciones financieras
Rendén planeacion como la que se presenta con  recomendados, evitando asi incurrir
Ramirez, J. c.,  (ributaria. exceso en el gasto de en el GMF. Si bien el manejo de
Sanchez Pinzén, ° Identificar de provision sobre la carterade  impuestos diferidos no disminuye el
0., & Vallgjo manera detallada clientes. valor a pagar, esto si es una
Quintero, D. A, l0s conceptos y estrategia que permite aplazar el
(2012). operaciones de la registro en el gasto de impuesto

empresa que mayor sobre la renta, lo cual se refleja como

influencia tienen en una disminucion en la tasa efectiva

la implementacion del mismo para el periodo declarado.

de una adecuada

planeacion

tributaria.
Planeacion No lo especifica. Se realiza una * El aumento desmedido de la  * La planeacion tributaria nace como

Tributaria como

investigacion.

tributacion debilita el
crecimiento econémico y la

respuesta a ciertas contingencias
tributarias convirtiéndose en una



Estrategia
Empresarial,

Autores:
Villalba Caiias,
L. A. (2012).
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estabilidad de las compafiias
puesto que los impuestos
finalmente se convierten para
las compafiias en un gasto
necesario para poder
desarrollar el objeto social.

* El desconocimiento de la
normatividad tributaria
genera a las compafiias
contingencias que pueden
estar representadas en
sanciones, altos costos, en
pagos en exceso, intereses de
mora, endeudamiento
externo, entre otros afectando
los resultados de la compafiia
en forma negativa.

herramienta estratégica, que nos
permite analizar y aplicar con
anticipacion los beneficios que nos
brinda la legislacion colombiana
minimizando los riesgos y
detectando anticipadamente los
posibles cambios tributarios.

* El entorno politico, social y
econdmico se convierte en un factor
decisivo en la planeacion tributaria,
teniendo en cuenta que dependemos
del analisis significativo de las
diferentes obligaciones fiscales que
recaen en la organizacion o en los
inversionistas en busca de
alternativas optimizando los
beneficios consagrados en la ley.

Concientizar » Concientizar

Cultura cultura tributaria
Tributaria para  para disminuir la
Disminuir la evasion de

Evasion de impuestos en la
Impuestos en la  empresa Transporte
Empresa de de carga Mi Nifio
Transporte de Jesus S.A.C

Carga Mi Nifio  Chiclayo 2016
JesUs * determinar un

diagnostico del

Se utilizara la
metodologia activa,
capacitacion.

*no recibe capacitaciones de
cultura tributaria por lo tanto
el conocimiento que ellos
poseen acerca de cultura
tributaria es escasa
provocando la falta de
concientizacion de cultura
tributaria, mientras que el
autor tapia Dulio en su
investigacion denominada “la
cultura tributaria un

* Se identifico que el personal de la
empresa mi nifio Jesds no ha recibido
charlas acerca de cultura tributaria de
acuerdo a entrevista aplicada al
gerente encargado de la empresa ya
que no reciben capacitaciones,
charlas ni ningun otro programa que
incentive a la concientizacion
tributaria.

* Se disefi6 el programa de
capacitacion de talleres de cultura



estudio de
mercado, disefiar
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instrumento para combatir la
evasion tributaria en el Pera”

tributaria en el cual se realizara
durante una semana programada con

Autores: ] programa de menciona que el anico temas relacionados a: Educacion
Baldera Olivos, capacitacion, camino para combatir estas cultura tributaria, lo que necesitas
J. €. (2019). aplicar programas actividades ilicitas es saber de IGV JUSTO, cultura
de capacitacion, mediante la cultura tributaria  tributaria un instrumento para
evaluar el y para ello menciona que los  combatir la evasion tributaria en el
programa de programas de cultura Per0, La cultura tributaria y su
capacitacion, si tributaria deben impacto en el cumplimiento de
tuvo resultados implementarse en todo el obligaciones tributarias y Régimen
positivos en cuanto Perq. de Detracciones del IGV —Empresas.
a la recaudacion de
impuestos.
Beneficios El objetivo es Se evidencia que se * Debido a los déficits de « El analisis realizado permite
Tributarios en ofrecer una mirada  realiza por medio de informacion, es necesario concluir inicialmente que la
Colombia, de conjunto sobre  una investigacion y implementar mayores informacion provista en los Marcos
Oportunidades el monto de dichos  encuestas. requerimientos en los Fiscales de Mediano Plazo no revela
de Gestion e beneficios, asi modelos de estimacion de los  la totalidad de tratamientos
Inversion como examinar la beneficios y los costos preferenciales, y no permite hacer
Ambiental en las justificacion de fiscales provistos por los analisis sectoriales consistentes, asi
Empresas cada uno de estos Marcos Fiscales de Mediano  como tampoco los beneficios y
Cundiboyacense tratamientos, en un Plazo, en los siguientes costos fiscales asignados a los
s. Autores: entorno fiscal aspectos puntuales: diferentes tipos de contribuyentes.
Bautista, J. A. bastante complejo, * Establecer una medicion * Sobre la informacion disponible se
(2014). donde las puntual del impacto de todos  pudieron reconstruir algunas series

necesidades de
recursos del Estado
desbordan su

y cada uno de los beneficios
tributarios. Actualmente solo
se hacen algunas

que no muestran la complejidad total
del sistema de beneficios tributarios,
a pesar de ello hay una imagen muy
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capacidad para
recaudar nuevos
impuestos
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aproximaciones sobre la
deduccion por reinversion de
utilidades. EI Congreso
deberia legislar para que tanto
los tratamientos actualmente
establecidos, como los que se
creen en un futuro, tengan
indicadores de impacto
aparejados y se evalue la
pertinencia del beneficio en
un tiempo claramente
establecido.

interesante sobre las verdaderas
dimensiones que tienen estos
beneficios en la estructura del
impuesto a la Renta.
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En la matriz que se muestra anteriormente, se pueden evidenciar diferentes trabajos
investigativos que permiten tener un conocimiento mas amplio del tema tratado en este trabajo

de grado, sin embargo, partiendo de esta informacion se piensa que:

Se hace necesario conocer los diversos componentes del impuesto de renta, tales como: tarifa
general del impuesto de renta, costos y gastos deducibles, renta presuntiva, anticipo al impuesto
de renta, descuentos tributarios, ingresos, retenciones aplicadas, saldo a favor, entre otros, con el
fin de prever errores en los procedimientos y asi mismo en el calculo del mismo, ademas, al tener
un conocimiento amplio de cada uno, es posible aplicar alternativas que le sirvan a la
organizacion en su planeacion y asi lograr reducir su carga impositiva, no obstante, los
incentivos tributarios también son esa oportunidad para disminuir el impuesto a cargo y
aumentar el interés del contribuyente para declarar oportunamente o si es el caso, ponerse al dia

con sus obligaciones.

Se percibe que es importante aplicar y desarrollar programas para que las Pymes del sector
transporte de carga, vayan de la mano con cada uno de los avances tecnolégicos con el fin de que
puedan optimizar dinero y presenten las declaraciones tributarias, en especial el impuesto de
renta; la planeacion acompafiada de la tecnologia es un mecanismo que logra la eficiencia
econdmica en la gestion del impuesto de renta, adicional, permite reducir procesos y potenciar el
tiempo de los empleados, por esto, es importante estar en constante innovacion para aprovechar

los recursos de las empresas.

Debido al desconocimiento de la norma, se ignoran muchos procedimientos que permiten al
contribuyente realizar todo lo que conlleva la realizacion de la declaracion de renta, es por esto,

que se hace necesario sugerir a las empresas del sector transporte una matriz de riesgos, que les
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permita identificar las posibles fallas y el control que deben tener sobre la informacion que
alimenta los papeles de trabajo de la declaracion de renta, con el fin de reducir las consecuencias
negativas de las Pymes de transporte de carga, logrando asi, un importante crecimiento

empresarial.

2.2 Marco legal

En este apartado se hard una descripcion de la normatividad tributaria con el fin de identificar

las disposiciones legales que las Pymes de transporte de carga deben comprender y cumplir.

De ahi, es fundamental tener claro cada uno de los conceptos emitidos principalmente por el
Estatuto Tributario (ET), al igual que tener en cuenta sentencias, circulares, resoluciones y leyes
que permitan conocer la normatividad actual vigente para realizar correctamente la declaracion
del impuesto de renta y adicional conocer que puede hacer la empresa frente a las deducciones

generales del impuesto
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Tabla 2
Normograma
Normay Fecha Entidad que Emite Cita
Ley 2020 de 2019 Presidente de la Avrticulo 333. Base de renta presuntiva. Para efectos de los articulos 188 y

Republica siguientes de este Estatuto, la base de renta presuntiva del contribuyente se

comparara con la renta de la cédula general.

El porcentaje de renta presuntiva al que se refiere este articulo se reducira al
cero punto cinco por ciento (0,5%) en el afio gravable 2020; y al cero por

ciento (0 %) a partir del afio gravable 2021.
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Art 476 del ET, de 1989  Presidente de la Modificado por la Ley 488 de 1998, art. 48. SERVICIOS EXCLUIDOS DEL
Republica IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS. Se excepttan del impuesto los

siguientes servicios:

2. El servicio de transporte publico, terrestre, fluvial y maritimo de personas
en el territorio nacional, y el de transporte pablico o privado nacional e
internacional de carga maritima, fluvial, terrestre y aéreo. Igualmente, se

exceptuan el transporte de gas e hidrocarburos.

Ley 2010 de 2019 Presidente de la Articulo 108-5. Deduccidon del primer empleo. Los contribuyentes que estén
Republica. obligados a presentar declaracion de renta y complementarios, tienen derecho
a deducir el 120% de los pagos que realicen por concepto de salario, en
relacion con los empleados que sean menores de veintiocho (28) afios, siempre
y cuando se trate del primer empleo de la persona. La deduccion maxima por
cada empleado no podra exceder ciento quince (115) UVT mensuales y
procedera en el afio gravable en el que el empleado sea contratado por el

contribuyente.



Decreto 624 ET, de 1989 Presidente de la

Republica
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Art 617. Para efectos tributarios, la expedicion de factura a que se refiere el
articulo 615 consiste en entregar el original de esta, con el Ileno de los

siguientes requisitos:

a. Estar denominada expresamente como factura de venta.

b. Apellidos y nombre o razon y NIT del vendedor o de quien presta el

servicio.

c. *Modificado* Apellidos y nombre o razon social y NIT del adquirente de

los bienes o servicios, junto con la discriminacion del IVA pagado.

d. Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva

de facturas de venta.

e. Fecha de su expedicion.

f. Descripcion especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios

prestados.

g. Valor total de la operacion.
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h. El nombre o razon social y el NIT del impresor de la factura.

I. Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

J. *- Declarado Inexequible Corte Constitucional-

Decreto 624 de 1989

Presidente de la

Republica

Art 615. Para efectos tributarios, todas las personas o entidades que tengan la
calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten servicios
inherentes a éstas, 0 enajenen bienes producto de la actividad agricola o
ganadera, deberan expedir factura o documento equivalente, y conservar copia
de la misma por cada una de las operaciones que realicen, independientemente
de su calidad de contribuyentes o no contribuyentes de los impuestos

administrados por la Direccion General de Impuestos Nacionales.

Art 256 de 1989

Presidente de la

Republica

Art 256. Descuento para inversiones realizadas en investigacion, desarrollo

tecnoldgico o innovacion

Las personas que realice inversiones en proyectos calificados por el Consejo
Nacional de Beneficios Tributarios en Ciencia y Tecnologia en Innovacion

como de investigacion, desarrollo tecnol6gico o innovacion, de acuerdo con
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los criterios y condiciones definidas por dicho Consejo, tendran derecho a
descontar de su impuesto sobre la renta a cargo el 25% del valor invertido en

dichos proyectos en el periodo gravable en que se realizo la inversion.

Art 115 de 1989

Presidente de la

Republica

Es deducible el cien por ciento (100%) de los impuestos, tasas y
contribuciones, que efectivamente se hayan pagado durante el afio o periodo
gravable por parte del contribuyente, que tengan relacién de causalidad con su
actividad econdmica, con excepcion del impuesto sobre la renta y

complementarios.

En el caso del gravamen a los movimientos financieros sera deducible el
cincuenta por ciento (50%) que haya sido efectivamente pagado por los
contribuyentes durante el respectivo afio gravable, independientemente que
tenga o no relacién de causalidad con la actividad econémica del
contribuyente, siempre que se encuentre debidamente certificado por el agente

retenedor.



Decreto 963, 7 de julio

de 2020

Presidente de la

Republica
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Que segun el inciso 1 del articulo 855 del Estatuto Tributario: "La
Administracion de Impuestos debera devolver, previa las compensaciones a
que haya lugar, los saldos a favor originados en los impuestos sobre la renta y
complementarios y sobre las ventas, dentro de los cincuenta (50) dias
siguientes a la fecha de la solicitud de devolucién presentada oportunamente y

en debida forma. (...)

Art 240 de 1989

Presidente de la

Republica

(Creado por el Art. 1 de la L. 75 de 1986) (modificado con los arts. 92 y 160 de
la Ley 2010 de diciembre 27 de 2019). La tarifa general del impuesto sobre la
renta aplicable a las sociedades nacionales y sus asimiladas, los
establecimientos permanentes de entidades del exterior y las personas juridicas
extranjeras con o sin residencia en el pais, obligadas a presentar la declaracion
anual del impuesto sobre la renta y complementarios, sera del treinta y dos por
ciento (32%) para el afio gravable 2020, treinta y uno por ciento (31%) para el

afo gravable 2021 y del treinta por ciento (30%) a partir del afio gravable 2022.



Art 253 y 255 de 1989

Presidente de la

Republica
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Art 253. Por Reforestacion.

Los contribuyentes del impuesto sobre la renta obligados a presentar
declaracion de renta dentro del pais, que establezcan nuevos cultivos de arboles
de las especies y en las areas de reforestacion, tienen derecho a descontar del
monto del impuesto sobre la renta, hasta el 20% de la inversion certificada por
las Corporaciones Autonomas Regionales o la Autoridad Ambiental
Competente, siempre que no exceda del veinte (20) % del impuesto basico de

renta determinado por el respectivo afio o periodo gravable

Art 255. Descuento para inversiones realizadas en control, conservacion y

mejoramiento del medio ambiente.

Las personas juridicas que realicen directamente inversiones en control,
conservacion y mejoramiento del medio ambiente, tendran derecho a descontar
de su impuesto sobre la renta a cargo el 25% de las inversiones que hayan

realizado en el respectivo afio gravable, previa acreditacion que efectle la
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autoridad ambiental respectiva, en la cual deberd tenerse en cuenta los

beneficios ambientales directos asociados a dichas inversiones.

Art 258 del ET de 1989 Presidente de la

Art. 258. Limitaciones a los descuentos tributarios de que tratan los articulos

255, 256 y 257 del estatuto tributario.

* -Modificado- Los descuentos de que tratan los articulos 255, 256 y 257 del
Estatuto Tributario tomados en su conjunto no podran exceder del 25% del

impuesto sobre la renta a cargo del contribuyente en el respectivo afio gravable

Art. 591. Quienes deben presentar declaracion de renta y complementarios.

Estan obligados a presentar declaracion del impuesto sobre la renta y
complementarios por el afio gravable de 1987 vy siguientes, todos los
contribuyentes sometidos a dicho impuesto, con excepcién de los enumerados

en el articulo siguiente.

Republica.

Art 591 ET de 1989 Presidente de la
Republica.

Art 643 ET, de 1989 Presidente de la

Republica.

Art. 643. Sancion por no declarar.
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-Modificado- Los contribuyentes, agentes retenedores o responsable obligados
a declarar, que omitan la presentacion de las declaraciones tributarias, seran

objeto de una sancion equivalente a:

1. En el caso de que la omisidn se refiera a la declaracion del impuesto sobre
la renta y complementarios, al veinte por ciento (20%) del valor de las
consignaciones bancarias o ingresos brutos de quien persiste en su
incumplimiento, que determine la Administracion Tributaria por el periodo al
cual corresponda la declaracion no presentada, o al veinte por ciento (20%) de
los ingresos brutos que figuren en la Gltima declaracion de renta presentada, el

que fuere superior.
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Teniendo presente la tabla anterior se puede decir que, las Pymes dedicadas exclusivamente a
la actividad de transporte de carga por carretera estan exentas de IVA, por lo tanto, la empresa no
tendria la obligacion de presentar dicha declaracion periddicamente, esto es una ventaja grande,

ya que es un tributo menos del cual se debe preocupar este sector.

Toda persona que realice los procesos de causacion de costos y gastos de las empresas de
transporte de carga debe tener claro las exigencias por parte de la DIAN, para poder que un gasto
sea deducible, ya que, el desconocimiento de esta podria ocasionar una sancién a la empresa en
caso de fiscalizacion, por este motivo es indispensable realizar la revision al momento de causar,
con el fin de tener la informacién en orden y controlada. Todos los directivos de la empresa
deben ser conscientes de que es importante exigir en todo establecimiento la emision de factura,
ya que este es el Unico soporte para legalizar todo tipo de gasto, si no hay factura expedida y con
los requisitos minimos que esta debe tener para ser deducible, la compra no seria procedente y
por ende esto seria un no deducible, lo cual afectaria a la empresa ya que su carga fiscal puede

aumentar aln mas, en caso de gue esto sea concurrente.

Las inversiones en investigaciones aparte de ser un incentivo para la empresa, es una
motivacion para invertir en tecnologia e innovacion, adicional también se puede descontar de
renta el 25%, es muy importante ya que aparte de poderse descontar del impuesto y rebajar la
carga fiscal, las empresas estan aportando al crecimiento principalmente de los pequefios

empresarios.

De acuerdo a la planeacion de las empresas, es posible deducir el 100% del impuesto por
lograr pagarlo anticipadamente dentro del afio gravable o descontar el 50% del impuesto que no

se pago, por esto es importante la planeacidn para estimar los beneficios a los cuales se pueden
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acceder y cuanto dinero se estaria ahorrando la empresa por la implementacion de estas medidas

de forma anticipada.

Debido al Covid-19, el Presidente de la Republica ordend realizar la devolucién de los saldos
a favor en un menor tiempo del que generalmente se toman cuando se realiza la solicitud,
teniendo en cuenta que esto, ayudaria a las empresas durante este tiempo de dificultad, sin
embargo, cuando esto se realiza se podria correr un gran riesgo, ya que, si hay alguna inexactitud
en la declaracion, esto podria ser peor para la empresa debido a que incurriria en una sancion, la

cual puede ser mayor a su reclamacion.

En este trabajo de grado se habla sobre el sector transporte de carga, sin embargo, es bueno
que toda empresa independientemente del sector tenga el conocimiento de que no solo las cosas
que tienen que ver con su actividad econdmica, son las que influyen para realizar descuentos
tributarios, esto es un incentivo tanto para la empresa como para la calidad del ambiente, ya que,
este beneficio aplica también para las mejoras o adecuaciones que realice la empresa alrededor
de sus instalaciones para mantener un ecosistema natural boscoso, todos estos porcentajes
ayudarian a la empresa a disminuir su carga fiscal y aportar a la sociedad y a sus empleados un

ambiente mas sano y verde.

2.3 Construccion tedrica

A continuacion, se hace una presentacion del marco teorico orientado al tema de estudio,
basado en diferentes referentes tedricos que permiten dar respuesta al desarrollo del primer
objetivo e instruir sobre el contexto general de las Pymes del sector transporte de carga y su

importancia en la economia del pais.
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De acuerdo al Decreto 173 de (2001), el servicio publico de transporte terrestre automotor de
carga es aquel destinado a satisfacer las necesidades generales de movilidad que tienen las
personas; de igual manera, el Art. 102-2 del ET menciona que cuando el transporte terrestre
automotor se preste a través de vehiculos de propiedad de terceros, diferentes de los de propiedad
de la empresa transportadora, (...) el propietario del vehiculo debe registrar como ingreso la parte
que le corresponda en la negociacién; y la empresa transportadora debe registrar el valor que le

corresponda una vez descontado el ingreso del propietario del vehiculo.

Ahora bien, para Reino (2015), el transporte de carga pesada es indispensable para el
desplazamiento y entrega de los diferentes productos elaborados bien sea a los clientes, bodegas
de almacenaje, o en los terminales portuarios en caso de exportaciones. Asi mismo, el transporte
de carga pesada se considera parte importante de la cadena de distribucion ya que pone a
disposicion del consumidor final los productos, pasando provisionalmente por zonas de

embarque, almacenaje y desembarque (Callan, 2017).

Por otra parte, para Zeballos, (2017) Los servicios de transporte de carga cumplen la funcion
de traslado de mercaderia de un lugar a otro, formando una cadena de logistica, la cual esta
encargada de colocar uno o varios productos en el lugar y momento asignado. A causa de lo
anterior, las empresas de transporte de carga realizan actividades diarias tales como: “preparar
una ruta establecida para las unidades de transporte, abastecerse de combustible, cargar un
producto al vehiculo, transportarlo al lugar de destino, descargalo en almacén y facturar por el
servicio” (Maduefio, 2017, p.16). En efecto, el autor antes mencionado, considera que las
empresas de transporte de carga son uno de los principales sectores que coopera al desarrollo de

la economia mundial.
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De manera semejante, Rojas (2014) considera que las empresas de transporte de carga son
vitales para la economia del pais, sin embargo, el sector ha presentado cifras de pérdidas y
entregas no oportunas de mercancia, haciendo necesario que dichas empresas implementen un

sistema de gestion, mediante el cual garanticen la seguridad en el transporte.

En consecuencia, las empresas de transporte de carga “permiten el desplazamiento tanto de
personas, materias primas y de productos terminados a través de redes de transporte disefiadas
para cumplir despachos en tiempo y forma, al menor costo posible, tanto a nivel local, nacional e
internacional” (Chalial & Tapia, 2019, p.41). Lo anterior, fortalece la competitividad a nivel
empresarial y permite obtener indicadores que conlleven a medir la forma en que est4 operando

la movilizacion de mercancias en el territorio nacional.

Para Hernandez (2016):

El sector transporte juega un papel trascendental en el fortalecimiento de los
procesos de globalizacién y competitividad de un pais. La globalizacion de las
economias es un escenario que requiere de los paises un esfuerzo para optimizar
sus procesos, siendo la disponibilidad y accesibilidad de los bienes, factores

necesarios para lograr mayor competitividad a nivel internacional. (p.9)

Por otro lado, a pesar de que las empresas de transporte de carga son un factor vital en la
economia del pais como se ha mencionado anteriormente, Rodriguez (2013) afirma que la red
vial en Colombia, no cuenta con las condiciones y la capacidad necesaria para el traslado exitoso
de la mercancia y refiere que aproximadamente el 80% de los productos son movilizados por

carretera; aun asi, el Gobierno Nacional insiste a las Pymes en generar relaciones comerciales
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con mercados internacionales sin ofrecer garantias en la infraestructura para el cumplimiento

oportuno de sus operaciones.

De acuerdo con la apreciacion de los diferentes autores antes mencionados, concuerdan en
afirmar la importancia del sector transporte y su influencia en el desarrollo econémico del pais,
siendo este, necesario para el funcionamiento de la economia y es uno de los sectores que mas
aporta al PIB del pais; “De acuerdo con el DANE, para el cuarto trimestre de 2019 el PIB del
Transporte y Almacenamiento registro una tasa de crecimiento de afio corrido de 4,4% mientras
que el PIB del pais present6 una tasa de crecimiento del 3,3%” (Colfecar, 2019, parr. 6). Segin
lo anterior, se puede inferir que el gobierno debe brindar la atencion necesaria al sector
transporte de carga ya que siendo un sector que aporta significativamente al crecimiento y
desarrollo del pais, pues se han evidenciado ausencias de garantias para la operacion normal de
sus actividades, por ende, el sector ha presentado incremento en porcentajes de infraccion en

materia tributaria.

De igual manera, se considera que el sector transporte de carga sera insustituible y
permanecera a traves del tiempo, contribuyendo continuamente al progreso del pais y siendo
principal conector entre la oferta y la demanda; dicho sector ha prevalecido sobre otros sectores
econdémicos ya que han dependido de este para llevar a cabo sus operaciones normales, llevando
al mercado a aumentar el costo de los productos para poder pagar el flete del transporte; lo que se

ha convertido en una estrategia para fomentar el transporte y sea competitivo a nivel mundial.

A causa de lo anterior, el presente trabajo de grado pretende proponer una matriz de riesgos

como herramienta de planeacion tributaria, con el fin de disminuir las sanciones fiscales del
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impuesto de renta y complementarios en las Pymes del sector transporte de carga del Municipio

de Itagli; que les permita mitigar los impactos negativos en al ambito tributario.
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CAPITULO IIl METODOLOGIA

3. Disefio Metodologico

3.1 Enfoque de Investigacion

Para lograr los objetivos planteados en este trabajo de grado, se desarrolla un estudio de corte
cualitativo, Con esta metodologia se busca estudiar la realidad en su contexto natural con el fin

de interpretar el tema investigado.

“La investigacion cualitativa produce datos descriptivos como las propias palabras de las
personas, y la conducta observable” (Quecedo, Rosario & Castafio, 2002). Por ello el disefio del
trabajo de grado extraera definiciones por medio de las observaciones que toman la forma de

encuestas, articulos, trabajos de investigacion.

En este sentido, la investigacion cualitativa centra su indagacion en contextos naturales, que
se toman tal y como se encuentran. De ahi, la finalidad del trabajo de grado es evaluar y

experimentar directamente a las Pymes del sector transporte de carga.

3.1.1 Tipo de Investigacion

Para definir el tipo de investigacion, Morales (2011) escribe:
El tipo de investigacion sera descriptiva, este tipo de estudios son la base de las
investigaciones, buscan especificar, medir con precision las propiedades, las

caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
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o0 cualquier otro fendémeno que se someta a un analisis (...) ademas se debe

definir, qué se medira y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos (parr. 1).

Dicho lo anterior en este trabajo de grado no se establece ni se analiza la relacién entre
conceptos o variables, Por tanto, su objetivo es medir o recoger informacion sobre los conceptos
o las variables a las que se refieren. Segun esto el investigador debe tener la capacidad y
disposicién de evaluar y exponer, en forma detallada, las caracteristicas del objeto de este trabajo
de grado. A través de la técnica descriptiva se hara el analisis de la importancia de implementar
una matriz de riesgos con el fin de disminuir el impacto en el ambito de sanciones e

incumplimientos fiscales en el impuesto de renta y complementarios.

El tipo de Disefio de la investigacion es no experimental que es la investigacion que se realiza
sin manipular deliberadamente variables. No se hace variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables, sino que se observan fenémenos tal como
se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos (Hernandez, 2011). Para este
trabajo de grado se habla de un disefio transeccional descriptivo que tiene como objetivo indagar
la incidencia de las modalidades o niveles de una 0 més variables en una poblacion (Hernandez,

2011).

3.2 Poblacion y muestra

La poblacién se puede entender como una agregacion tedricamente especificada de los
elementos de la encuesta y de dicha agregacién de elementos se selecciona realmente la muestra
de la encuesta (Silva, 2012). La muestra es un subconjunto de la poblacion; es decir, que una
muestra se compone de algunos de los individuos, objetivos o medidas de una poblacion (Silva,

2012).
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Poblacion: La poblacién con la cual se desarroll6 el presente trabajo de grado, fueron las
Pymes del sector transporte de carga del municipio de Itagiii, las cuales son el objeto de estudio;
permitiendo que la informacion obtenida en la encuesta genere veracidad en los resultados a los

que se pretende llegar con este trabajo.

Muestra: Para determinar el tamano de la muestra se realiz6 la técnica de muestreo
probabilistico, tipo aleatorio simple; “el cual hace referencia a que el conjunto total de la

poblacion tiene la misma probabilidad de estar dentro de la muestra” (Carrasco, 2011, parr. 3)

N =39 Pymes

N.C =95% -- Z= 1,96

E = 8% -- 0,08
P =50% -- 0,5
Q=50% --0,5

Formula implementada

B Z2XPXxQ XN
"TeEIN— 1)+ Z2x P X0
1,962 X 0,5 X 0,5 X 39 37,4556

n =31,12 = 31

~0.082(39— 1)+ 1,962 x 0,5 x 0,5 _ 1,2036
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Variables

n = Ndmero de elementos de la muestra

N = Ndmero de elementos de la poblacion

N.C = Nivel de confianza

Z = Valor critico, se calcula del nivel de confianza
E = Error estandar

P = Probabilidad de acierto

Q = Probabilidad de desacierto

Con base a lo anterior, se determina que los encuestados seran 31 Pymes del sector transporte de

carga del municipio de Itagui.

3.3 Técnicas

Rodriguez, Gil & Garcia (1996) mencionan que “La investigacion cualitativa implica la
utilizacion y recoleccion de informacion para lo que se hace uso de instrumentos tales como la
entrevista, la experiencia personal, las historias de vida, observaciones, textos, imagenes,
sonidos, que describen el fendmeno investigado™ (p.1) Para este trabajo de grado se utilizaron
especificamente las siguientes técnicas para recoger informacion: entrevistas no estructuradas,
encuestas, observaciones en las Pymes y documentacion. La eleccion de los instrumentos de
recoleccion de datos estuvo sujeta a los objetivos y planteamiento del problema de este trabajo

de grado, asi como al enfoque metodoldgico en que se baso.

La observacion es un medio eficaz para percibir el conocimiento humano, por medio de esta

se inicia el proceso de conocimiento, y es la forma mas directa e inmediata de conocer los
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fendmenos y las cosas; se puede entender como un procedimiento en el que se usa en forma
sistematica los sentidos en la busqueda de informacion y datos que se necesitan para resolver
problemas y comprobar hipdétesis; se asocia con el proceso de mirar con cierta atencion una cosa,
actividad o fenémeno, es decir concentrar toda la capacidad sensitiva en algo por lo cual se esta
particularmente interesados, exige una actitud, una postura y un fin determinado en relacion con
la cosa que se observa. El proceso de observacion exige tener un plan en relacion con lo que se

quiere o espera observar. (Cerda, 1993, p. 237).

Bernal (2010) “Internet: no existe duda sobre las posibilidades que hoy ofrece internet como
una técnica de obtener informacion; es mas, se ha convertido en uno de los principales medios
para recabar informacion” (p.194), como menciona el autor, el internet es una importante fuente
de recoleccion, es por esto que en este trabajo se podria destacar como una de las principales

técnicas usadas para recolectar y desarrollar el tema tratado en el presente trabajo de grado.

Bernal (2010) “Fuentes primarias: son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion
directa, es decir, de donde se origina la informacion. Es también conocida como informacion de
primera mano o desde el lugar de los hechos” (p.191) en este caso se aplicaran encuestas directas
a Pymes del sector transporte de carga del municipio de Itagui, aportando informacion veridica al

objeto de estudio.

Bernal (2010) “Fuentes secundarias: son todas aquellas que ofrecen informaciéon sobre el
tema que se va a investigar, pero que no son la fuente original de los hechos o las situaciones,
sino que solo los referencian” (p.192) segun lo anterior en este trabajo de grado se buscarén
fuentes bibliograficas tales como, articulos académicos, trabajos de grado e investigaciones para

cooperar al desarrollo de los objetivos del presente trabajo.
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3.4 Instrumentos

Segun Abascal, & Esteban (2005) mencionan que:

La encuesta se puede definir como una técnica primaria de obtencion de
informacion sobre la base de un conjunto objetivo, coherente y articulado de
preguntas, que garantiza que la informacion proporcionada por una muestra pueda
ser analizada mediante métodos cuantitativos y los resultados sean extrapolables

con determinados errores y confianza a una poblacion (p.14).

Las encuestas permiten no solo en este trabajo de grado sino también en cualquier ambito,
tener respuestas mas reales, rapidas y faciles sobre un determinado tema en especifico, en este
caso, se realiza sobre el impuesto de renta en las empresas del sector transporte del municipio de
Itagiii, con el fin de ampliar y conocer aln mas los procedimientos internos que tienen en este

sector y asi lograr tener un enfoque mas directo en la solucién del planteamiento del problema.

Segun, Bernal (2010) afirma que es necesario determinar el formato de las preguntas y

respuestas asi:

Preguntas cerradas: le solicitan a la persona encuestada que elija la respuesta en
una lista de opciones, la ventaja de este tipo de preguntas es que se elimina el
sesgo del entrevistador, que es muy comun en las preguntas abiertas; ademas, son
faciles de codificar y se obtienen respuestas muy concretas; preguntas abiertas:
este tipo de preguntas le permiten al encuestado contestar con sus propias

palabras, es decir, el investigador no limita las opciones de respuesta. (p.252)
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En este caso, la encuesta se realizara con preguntas cerradas, es decir, como se menciona
anteriormente, el encuestado tendra una lista de opciones, las cuales permitiran conocer la

opinion y pensamiento que tienen sobre el tema tratado del impuesto de renta y complementarios

Galan (2009) “El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
necesarios para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de investigacion” (parr.1) segln lo
anterior, el cuestionario disefiado para la encuesta consiste en realizar las mismas preguntas a las
Pymes del sector transporte de carga del municipio de Itaglii, las cuales tienen preguntas cerradas
de seleccion mdltiple, lo cual permitira analizar e interpretar los datos segun la percepcion y

procedimientos que tiene cada una.

Encuesta Sector Transporte de Carga, Impuesto de Renta.

En el siguiente parrafo se evidencia la informacién y descripcidn gque se envia a los

encuestados con el fin de tener claridad en el proceso y asi minimizar el margen de error.

La principal técnica de investigacion de mercado es la encuesta, por ello, se ha decidido
realizar una encuesta como apoyo a la elaboracion de un trabajo de grado de la Universidad
Minuto de Dios, enfocado en la planeacion tributaria de las Pymes del sector transporte de carga,
con el fin de realizar un rastreo acerca del conocimiento y procedimiento que tienen las Pymes
sobre el impuesto de renta y complementarios, los tiempos establecidos para su presentacion y
los beneficios a los que pueden acceder. Las preguntas seran una orientacion para el desarrollo

de una matriz de riesgos como herramienta de planeacion tributaria de dicho sector.
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La encuesta seré realizada via correo electronico y se recomienda que sea resuelta por el
personal del &rea contable o administrativa de las Pymes. La encuesta s6lo le tomara diez

minutos, sus respuestas serdn totalmente andnimas y utilizadas para fines educativos.

i Tus comentarios son valiosos para nosotros!

1. Su empresa esta catalogada como:
o Pequefia empresa
o Mediana empresa

2. ¢Quién es la persona encargada de liquidar y presentar el impuesto de renta y
complementarios?

o Auxiliar contable

o Auxiliar Administrativa
o Contador

o Gerente

o Otra

3. ¢Considera que la persona asignada en el area de impuestos debe conocer sobre la
normatividad legal vigente?

o Si
o No

4. ;Considera que es importante tener empleados capacitados para el manejo del area de
impuestos?

o Si
o No

o Tal vez.



67

ol

. Seglin su criterio, ¢con qué tipo de documento soporte adquieren sus bienes y servicios?
o Facturas

o Documento equivalente

o Ningin comprobante

o Facturas y documento equivalente

o Otra

6. Segun su conocimiento, ¢Las facturas de venta cumplen con los requisitos del articulo 617 del
Estatuto tributario?

o Si
o No
o Desconoce la norma.

7. ¢la empresa implementa actualmente una matriz de riesgos para el impuesto de renta y
complementarios?

o Si
o No
Si su respuesta anterior fue afirmativa, de un breve resumen del proceso en general.

8. ¢Considera que una planeacion tributaria por medio de una matriz de riesgos puede ayudar a
reducir la informalidad en el sector transporte?

o Si
o No
o Tal vez.

9. ¢Considera que la planeacion en los impuestos principalmente el del impuesto de renta lo debe
hacer un profesional con experiencia?

o Si
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o No
o Talvez

10. ¢Considera util una matriz de riesgos para la planeacion del impuesto de renta 'y
complementarios?

o Si
o No
o No es necesario

11. ;Considera que es importante conocer los beneficios tributarios a los cuales puede acceder la
compafiia para elaborar la declaracion de renta?

o Si
o No
o Talvez

12. ¢ Tiene conocimiento sobre los beneficios tributarios para el impuesto de renta y
complementarios?

o Si
o No

13. ¢La empresa ha aplicado alguno de los beneficios tributarios del impuesto de renta 'y
complementarios?

o Si
o No

14. ;La empresa ha tenido que pagar sanciones y/o intereses en sus impuestos en los ultimos 2
anos?

o Si

o No
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15. ¢ Tiene conocimiento sobre los tipos de sanciones en los que puede incurrir la empresa en la
declaracion de renta?

o Si

o No

16. ¢La compafiia se ha visto afectada en su flujo de caja por causa de una sancion?

o Si

o No

17. ;Cree usted que las reformas tributarias afectan el cumplimiento de las obligaciones fiscales?
o Si

o No

18. ¢Considera que es importante presentar y pagar a tiempo la declaracion de renta 'y
complementarios?

o Si
o No

19. ¢ Tiene conocimiento sobre la periodicidad del pago del impuesto de renta y
complementarios?

o Si

o No

20. ¢La empresa realiza mensual la provision del impuesto de renta y complementarios?
o Si

o No
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3.5 Procedimientos

Los procedimientos que se llevaron a cabo para la elaboracion de este trabajo de grado se
agruparon en tres fases, (Fase de investigacion, fase de analisis de los resultados y fase de la
elaboracion de la matriz o fase final) mediante las cuales se da un contexto breve del desarrollo

en general de cada actividad.

Fase Inicial: Se investiga y se contextualiza sobre las Pymes del sector transporte carga,
estableciendo una problematica basada en fuentes bibliograficas que regulan propiamente al

sector, dando sustento tedrico al objeto principal del trabajo de grado.

llustracion 2.
Fase inicial

FASE INICIAL

Construccién de
dentificacién del | T\2nteamiento de Rastreo marcos referenciales,
Lo Autile=tlen e objetivos bibliografico nacionales e

problema internacionales

Elaboracion propia.

Fase de analisis: Se elaboran encuestas para rastrear el conocimiento que tienen las Pymes
del sector transporte de carga sobre el impuesto de renta y complementarios, luego se analizan
las respuestas mediante la tabulacién y analisis de los resultados, obteniendo un diagnostico

situacional de las Pymes.
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llustracién 3.
Fase analisis

FASE DE ANALISIS

o Tabulacién Andlisis de D.iagm'?stico
Realizacion de de datos datos situacional
encuestas

Elaboracion propia.

Fase final: Se proponen alternativas que ayuden en la disminucion de la carga fiscal del
impuesto de renta y a su vez se plantea una matriz de riesgos, con el fin de mitigar el impacto
fiscal sancionatorio y el incumplimiento en la presentacion del impuesto de renta 'y

complementarios y finalmente abordar conclusiones y recomendaciones.

llustracién 4.
Fase final

FASE FINAL

Identificacion de
alternativas para
disminucion de
carga fiscal

Elaboracion de Conclusiones y
matriz de recomendaciones
riesgo

Elaboracién propia.



3.5.1 Cronograma

Bernal (2010) “El cronograma consiste en describir y programar las actividades requeridas

para desarrollar la investigacion que se va a realizar segun la secuencia y su respectiva demanda

de tiempo” (p. 223) partiendo de lo anterior, para la elaboracion del presente trabajo de grado, se

establecio el siguiente cronograma:

Tabla 3
Cronograma de actividades

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUEBRE NOVIEMERE

ACTIVIDADES / ESTRATEGIAS 2 | 3 11213 2 | 3] 4 2 | 3
Definicion del tema a tratar
Investizgacion preliminar del sector transporte XX
Descripcion de problemas, objetivos vy justificacion del tema XX
Fevision bibliografica para elaboracion de marcos

. KX X

referenciales
Eleccion de disefio metodologice X X | X
Organizacion v andlisis de los dates recolectades XX
Elaborar conclusiones v recomendacionss X X
Organizacién de referencias v normas APA X X
Socializacion X

Elaboracién propia.

La elaboracidon del cronograma permite establecer la secuencia l6gica y control de cada una de

las actividades a desarrollar, adicionalmente es una herramienta de gestion atil para administrar

el tiempo y realizar un seguimiento al proceso del trabajo grado para la consecucion de los

objetivos.
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CAPITULO IV RESULTADOS

4. Analisis de resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos durante el desarrollo del presente
trabajo de grado, dando respuesta a la pregunta problematizadora y a los dos Gltimos objetivos
especificos presentados, es aqui donde se pueden reafirmar las teorias planteadas, las cuales

permitieron tener un antecedente del objeto de estudio.

4.1 Interpretacion de Encuesta

La encuesta que se realiz6 para las Pymes de transporte de carga del Municipio de Itagui fue
resuelta por 31 Pymes, la cual fue creada en base a los objetivos del presente trabajo de grado y

sus respuestas fueron sintetizadas y tabuladas de la siguiente manera:

lustracion 5.
Pregunta 1

1. 5u empresa esta catalogada como:

31 respuestas

i Pzquerz Empresz
@ Mediana Empresa

Se evidenci6 que del 100% de las Pymes encuestadas, el 51,6% son medianas empresas y el

48.4% son pequefias empresas, al haber una diferencia minima de 3.4%, se obtiene una
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poblacion equitativa para analizar su desempefio en el manejo del impuesto de renta y

complementarios.

llustracion 6.
Pregunta 2

2. jQuien &5 la persona encargada de liguidar y presentar el impuesto de renta y
complementarios?

31 respuestas

@ Auziliar Contable

@ Auzilizr Administrativa
Contador

® Cerenta

@ Revisor Fiscal

@ Terceriza

@ zsesor fributario

De acuerdo con la informacién del gréafico anterior, se logré evidenciar que el 71% de las
Pymes del sector transporte, priorizan a los Contadores Publicos para la elaboracion del impuesto
de renta y complementarios. Sin embargo, el 12.9% encarga su elaboracion a las Auxiliares
Contables, lo cual no es el deber ser, ya que la persona indicada para hacerlo es el profesional

contable, quien cuenta con la facultad para dar fe publica sobre sus propios hechos.
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lHustracion 7.
Pregunta 3

3. jConsidera que la persona asignada en el area de impuestos debe conocer sobre la
normatividad legal vigente?

31 respusstas

| =
@ no

Se evidencio que el 100% de las Pymes encuestadas consideran necesario tener conocimiento
sobre la normatividad legal vigente, esto, es importante porque permite que todos los procesos en
el &rea de impuestos, especialmente en la liquidacion del impuesto de renta y complementarios,
sea transparente, partiendo de la utilizacion correcta de la norma en la aplicacion de beneficios y

deducciones, evitando asi, sanciones por desconocimiento.

llustracién 8.
Pregunta 4

4, jConsidera que es importante tener empleados capacitados para el mangjo del érea de
impusestos?

31 respuestas

[ =]
& N
@ TALVEZ
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Se evidencia que el 93.5% de los encuestados, consideran importante tener el personal
capacitado, sin embargo, el 6.5% no lo ven indispensable, lo que puede generar riesgos internos

en las Pymes por desconocimiento de la norma de las personas del area.

llustracion 9.
Pregunta 5

5. Segun su criterio, jcon qué tipo de documento soporte adguieren sus bienes y servicios?

31 respuestas

@ Facturas
@ Documento equivalents
Mingun comprobante
@ Facturas y Documento equivalante

@ Facturas, documentos soporte, notas
bancanas entre ofros.

@ &y bson comesias |3 A facturas
electronica y de papel y la B facturacion
pos hasta el 1 de nov y 12 formas mas
como boletas o documento soporte &

Segun las respuestas del gréafico anterior, el 64.5% tienen claro con qué soporte se deben
adquirir los bienes y servicios, sin embargo, enfocados en la problemaética que tiene el sector
transporte de carga del municipio de Itagui, se pudo evidenciar que el 26.8% solo ven necesaria
la expedicion de la factura, sin embargo, no todas las personas estan obligadas a facturar, es por
esto que se hace necesario la expedicién del documento equivalente, teniendo en cuenta que es
uno de los documentos validos para aplicar la deduccion en el impuesto de renta 'y

complementarios.
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lustraciéon 10.
Pregunta 6

&. Segun su conocimiento, ;Las facturas de venta cumplan con los requisitos del articule 617
del Estatuto tributario?

31 respuestas

[ 3=
@& no

& DESCOMOCE L& MORMA,

Segun el gréfico anterior, el 38.7% de los encuestados aun siendo del &rea contable,
desconocen la norma que regula los requisitos que debe tener una factura para que sea
procedente; en contraste con lo anterior, se hace conveniente destacar nuevamente que el 93.5%
de las Pymes respondieron en la pregunta 4 que consideraban importante capacitar al personal,
por lo cual se puede inferir que estan dispuestas a asumir los costos de capacitacion con el fin de

optimizar el desarrollo de sus funciones

llustracién 11.
Pregunta 7

7. ila empresa implementa actualmente una matriz de riesgos para el impuesto de renta
complementarios?

31 respuestas

@ =l
Y]
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Se pudo evidenciar que de las 31 Pymes del sector transporte de carga que se encuestaron, el
83.9% no implementa una matriz de riesgos, motivo por el cual se considera que hay ausencia de
controles en sus procedimientos, ya que no existe un analisis de los riesgos en los que pueden
incurrir o que se pueden generar, por tanto, no hay planes de mitigacion a corto plazo; cabe

destacar que el 16.1% si implementa su matriz de riesgos.

llustracion 12.
Pregunta 8

8. jConsidera que una planeacion tributaria por medio de una matriz de riesgos puede
ayudar a reducir la informalidad en el sector transporte?

31 respuestas

& sl
@ MO
TAL VEZ

Luego de analizar las respuestas de las 31 Pymes, se evidencio que el 61.3% consideran Gtil la
implementacion de una planeacion tributaria por medio de una matriz de riesgos, lo cual es
provechoso para las empresas, ya que minimiza los impactos negativos y permite acogerse a los
beneficios tributarios ofrecidos por la ley, de igual manera se pudo determinar que el 32.3% no

tienen la certeza de que esta sea la solucién para disminuir la informalidad en el sector.
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lustracion 13.
Pregunta 9

2. ;Considera que la planeacion en los impuestos principalments el del impuesto de renta lo
debe hacer un profesional con experiencia?

31 respuestas

¥
@ MO

= @ TALVEE

Es coherente que el 87.1% de las Pymes encuestadas, tengan presente la importancia de tener
un profesional con experiencia para la planeacion tributaria del impuesto de renta, pues teniendo
en cuenta los resultados de la pregunta 2, cabe reafirmar que el 71% consideran que las
declaraciones las debe elaborar el Contador Publico; sin embargo, aun el 9.7% de las Pymes no

tienen claridad acerca del personal que debe hacer esta actividad.

llustracién 14.
Pregunta 10

10, ; Considera util una matriz de riesgos para la planeacion del impuesto de renta y
complementarios?

31 respuestas

@z
@ Mo
) MO ES MECESARID
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Es importante que el 96.8% de las Pymes, equivalente a 30 Pymes de las 31 encuestadas,
consideren 0til y necesario la implementacién de una matriz de riesgos para la planeacion del
impuesto de renta y complementarios, ya que, como se ha mencionado anteriormente, esto
permite mitigar los riesgos a los que pueden estar expuestos.

llustracion 15.
Pregunta 11

1. ;Considera que es importante conocer los beneficios tributarios a los cuales puede
acceder la compafia para elaborar la declaracion de renta?

31 respuestas

[ 3=
@ Mo
TAL VEZ

e

De acuerdo con las respuestas obtenidas, se analiza que el 93.5% de los encuestados
consideran importante tener conocimiento sobre los beneficios tributarios en la declaracion de
renta, esto es provechoso para las empresas, ya que, al considerarlo importante podrian estudiar
la aplicacion en la liquidacion del impuesto, minimizando su carga fiscal; ademas se evidencio
que el 3.2% que equivale a 1 Pyme encuestada, no considera importante conocer los beneficios
tributarios y el 3.2% restante respondio tal vez, suponiendo que no poseen claridad en los

conceptos para tal determinacion..
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lustracion 16.
Pregunta 12

12, ;Tiene conocimiento sobre los beneficios tributarios para el impuesto derenta y
complementarios?

31 respuestas

¥
@ MO

Segun el grafico anterior, se analiza que a pesar de que en la pregunta 11 el 93.5% de las
Pymes encuestadas consideran que es importante conocer los beneficios tributarios; en esta
pregunta se pudo observar que el 51.6% no conocen dichos beneficios, mientras que el 48.4%
manifiesta que, no obstante, es de resaltar que la mayoria de los encuestados tienen la

disposicion para conocer y aplicar dichos beneficios.

llustracién 17.
Pregunta 13

13. ;La empresa ha aplicado alguno de los beneficios tributarios del impuesio de renta y
complementarios?

31 respuestas

® =
@ MO
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Se evidencio que el 32.3% de los encuestados no estan aprovechando los beneficios
tributarios, por lo cual es pertinente realizar una revision en sus procesos y buscar alternativas
que ayuden a disminuir la carga fiscal de la empresa, partiendo de la aplicacion de los beneficios,
deducciones y descuentos tributarios, sin embargo, el 67.7% aplican dichos beneficios en la

liquidacion del impuesto.

llustracion 18.
Pregunta 14

14. ;La empresa ha tenido que pagar sanciones yo intereses en sus impuestos en los Oitimos
2 afos?

31 respusstas

&8s
@ Mo

Teniendo en cuenta que el 41.9% corresponde a 13 Pymes de las 31 encuestadas, afirman
haber pagado sanciones en los dos ultimos afios; lo anterior, se considera provechoso con
relacion a las respuestas de la pregunta nimero 10, donde el 96.8% consideran Util una matriz de
riesgos, lo cual podria ser la solucidn para la mitigacion de futuras sanciones, el 58.1% de las

empresas no ha incurrido en sanciones durante los dos ultimos afios.
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lustracion 19.
Pregunta 15

15. ;Tiene conocimiento sobre los tipos de sanciones en los que puede incurrir la emprasa en
la declaracion de renta?

31 respuestas

¥
@ MO

Es coherente que el 61.3% de las Pymes tengan conocimiento acerca del tipo de sanciones,
con relacion a la respuesta de la pregunta nimero 14, donde el 58.1% de las empresas no han
incurrido en sanciones y el 41.9% si ha incurrido en ellas, con esto se puede deducir que el
conocimiento de la normatividad vigente es indispensable, ya que, en la presente pregunta se
evidencia que el 38.7% no tenia conocimiento sobre los tipos de sanciones, lo cual pudo ser la

causa para incurrir en la sancion.

llustracién 20.
Pregunta 16

16. ;La compania se ha visto afectada en su flujo de caja por causa de una sancion?

31 respuestas

@ s
@ MO
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De las 31 Pymes encuestadas, 26 de ellas afirmaron que no se han visto afectadas en su flujo
de caja a causa de una sancion, sin embargo, el 16.1% afirmaron que si, se puede deducir que la
afectacion se podria medir por el tipo de sancién en el que se ha incurrido o por el flujo de caja

que tenga cada una de estas empresas.

llustracion 21.
Pregunta 17

17. ;Cree usted gue las reformas tributarias afectan el cumplimiento de las obligaciones
fiscales?

31 respusstas

& s
@ ND

Como se observa en la gréfica, el 71% de las empresas afirman que las reformas tributarias
afectan el cumplimiento de las obligaciones fiscales, partiendo de esto se puede decir que al estar
en constante cambio, las empresas pueden presentar confusiones al aplicar la norma en sus
declaraciones tributarias, especialmente en el impuesto de renta, lo cual hace que se incurran en
fiscalizaciones y seguramente en una sancién. El 29% de las empresas afirman que no
consideran que afecta el cumplimiento, es por esto que se puede inferir que estas Pymes brindan

constante actualizacion a sus empleados para mitigar esta clase de riesgos.
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lustracion 22.
Pregunta 18

18. ;Considera que es importante presentar y pagar a tiempo la declaracion derenta y
complementarios?

31 respuestas

¥
@ MO

En esta grafica se representa claramente que el 100% de las empresas encuestadas, consideran
importante la presentacion y pago oportuno de la declaracion de renta y complementarios, lo cual

destaca el interés que tienen estos contribuyentes para cumplir con sus obligaciones fiscales.

lustracion 23.
Pregunta 19

19. ;Tiene conocimiento sobre la periodicidad del pago delimpuesto de renta y
complemeantarios?

31 respuestas

Se evidencio que el 93.5% equivalente a 29 empresas, tienen conocimiento sobre la

periodicidad del pago del impuesto de renta, lo cual tiene mucha coherencia con las respuestas de
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la pregunta 18, ya que el 100% considera importante el pago oportuno de su declaracion; sin
embargo en la presente pregunta, 2 de las 31 empresas encuestadas respondieron que no tienen
conocimiento sobre la periodicidad del pago de este, por lo cual se hace necesario que ejecuten

un cronograma tributario para garantizar el pago oportuno de sus obligaciones.

llustracion 24.
Pregunta 20

20. ;La empresa realiza mensual la provision del impuesto de renta y complementarios?

31 respusstas

(3=
@

Como se observa en la gréfica, el 25.8% de las empresas encuestadas respondieron que no
realizan provision del impuesto de renta, esto quiere decir que sus informes contables no estan
cercanos a la realidad de la empresa, ya que, se estd mostrando una utilidad a sus accionistas que
no es cierta, la provisién de renta permite tener un valor aproximado mes a mes de lo que se
espera pagar a futuro por este impuesto, con base a lo anterior, es importante que cada una de las
Pymes realicen el calculo en sus estados financieros de forma periddica; sin embargo, se puede

destacar que el 74.2% de los encuestados si realizan dicha provision.
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4.2 ldentificar alternativas que ayuden en la disminucién de la carga fiscal del impuesto

de renta de las Pymes de transporte de carga de Itagui

Con el fin de tener una correcta planeacion del impuesto de renta, es indispensable identificar
alternativas que ayuden en la disminucion de la carga fiscal del impuesto de renta de las Pymes
en cuanto a los descuentos tributarios y deducibles; logrando asi, dar cumplimiento al desarrollo

del segundo objetivo planteado.

Dado lo anterior, existen una serie de alternativas importantes que estan compuestas por
deducciones, exenciones y tratamientos tributarios especiales, con el fin de que las Pymes del
sector transporte puedan mejorar la competitividad del entorno econdmico actual, accediendo a
dichas alternativas bajo la normatividad legal vigente, conllevando a una optimizacion de los
recursos y permitiendo a las Pymes reinvertir en otras necesidades, mejorando su liquidez y
metas empresariales. Con el fin de tener mayor entendimiento sobre el impuesto de renta, a

continuacion, se detallan algunas generalidades:

Patrimonio bruto: Consiste en toda la suma de los bienes tanto tangibles como intangibles al
31 de diciembre del afio gravable, que representen un valor econémico para la empresa, es
importante que el contribuyente tenga en cuenta que todos los documentos deben registrar con su
nombre para la correspondiente declaracion, se hace claridad que en este punto no se consideran

las deudas para su célculo.

Pasivo: Hace referencia a las obligaciones que tiene la empresa al terminar el afio gravable,

estos deben estar conciliados con las entidades bancarias y proveedores.
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Ingresos: Son todos aquellos ingresos recibidos a causa de su actividad econémica o por otros
conceptos, tienen la capacidad de aumentar el patrimonio o reducir el pasivo, en la declaracion se

dividen en dos:

e Ingresos brutos: son los ingresos recibidos durante el afio, es decir al 31 de
diciembre, los cuales aun no estan sujetos a descuentos, deducciones, devoluciones,
costos o perdidas.

e Ingresos netos: Es el total de ingresos brutos menos las devoluciones, rebajas,

descuento en ventas e ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional.

Costos y gastos deducibles: son todos aquellos que tienen relacién de causalidad y necesidad
con la actividad econémica de la empresa, siempre y cuando estén debidamente pagados durante

el afio gravable.

Dados los conceptos anteriores, se considera indispensable que las empresas cuenten con un
profesional del &rea contable, que les ayude a identificar las diferentes opciones para la correcta
aplicacion de las alternativas o estimulos que ofrece la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) de forma que haya una equidad entre el contribuyente y el Estado; A
continuacion, se exponen algunas alternativas de forma dinamica y comprensible para las Pymes
del sector transporte de carga del Municipio de Itagii, buscando que estas sean de gran utilidad

en la elaboracion del impuesto de Renta y Complementarios.

Descuentos tributarios.

Son aquellos valores que se pueden descontar del impuesto a cargo, lo cual ayudaria a
disminuir la carga fiscal en el impuesto de renta, a continuacion, se detallan algunos de los que

podrian aplicar al sector transporte de carga:
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e Art 255 del Estatuto Tributario el cual habla de “Descuento para inversiones realizadas
en control, conservacion y mejoramiento del medio ambiente”, se determina que las
empresas que inviertan en la conservacion y mejoramiento del medio ambiente podran
descontar del impuesto a cargo el 25% de la inversion realizada, esta debe ser dentro del
afio gravable y debe contar con acreditacion de la autoridad ambiental respectiva; dicho
descuento podra ser aprovechado por las Pymes de transporte de carga en el impuesto de
renta, y aunque es un sector que suma a la contaminacion del medio ambiente, les
podrian ayudar a compensar los dafios ambientales causados.

e Art 256 del Estatuto Tributario Descuento para inversiones en investigaciones, desarrollo
tecnoldgico o innovacién, menciona que las empresas que realicen inversiones, y que
estén calificados y evaluados por el ente de control, podran descontarse de su impuesto
sobre la renta a cargo el 25% del valor invertido en dichos proyectos, descuento que
también puede ser aplicado en el sector transporte, ya que ademas de contribuir al
desarrollo de implementacién de nuevas tecnologias, podra beneficiarse en el descuento
del saldo en el impuesto.

e Art 257 del Estatuto Tributario Descuento por donaciones a entidades sin animo de lucro
pertenecientes al régimen especial, trata de la posibilidad de realizar un descuento del
25% del valor donado en el afio o periodo gravable, uno de sus principales requisitos es la

obtencion del certificado de donacion para que el descuento sea procedente.

Los articulos anteriormente mencionados no podran exceder el 25% del impuesto sobre la
renta a cargo, sin embargo, el art 258 del ET indica en sus numerales que el art 255y 256 podran
tomarse dentro de los 4 periodos gravables siguientes y el art 257 podré descontarse dentro del

periodo gravable siguiente.
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Deducciones

Son un beneficio econémico al cual puede acceder el contribuyente para disminuir su carga

tributaria; ademas, deben tener relacion de causalidad con la actividad econémica para que sean

procedentes en su deduccion.

Art 107-2 Estatuto Tributario Deducciones por contribuyentes a educacion de los
empleados, establece la deduccion en pagos de educacion a empleados o miembros del
grupo familiar del trabajador siempre y cuando estén debidamente soportadas.

Art 108-5 Estatuto Tributario Deduccién del primer empleo, segun este articulo se podran
descontar el 120% por concepto de pagos de salarios de los empleados contratados,
menores de 28 afios, siempre y cuando sea su primer empleo, la deduccion no puede
superar las 115 UVT.

Art 109 Estatuto Tributario Deduccion de cesantias pagadas establece que seran
deducibles, las cesantias efectivamente pagadas siempre que no se trate de las
consolidadas y deducidas en afios o periodos anteriores.

Art 114 Estatuto Tributario Deduccién de aportes, indica que los aportes parafiscales
pagados podran ser deducibles para el impuesto de renta.

Art 115 Estatuto Tributario Deduccién de impuestos pagados y otros, se podran descontar
el 100% de los impuestos, tasas y contribuciones que se paguen dentro del afio gravable
que tengan relacién de causalidad con la actividad econdmica de la empresa, sin

embargo, el GMF solo se podra descontar el 50%
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Exencién fiscal

La exencion hace referencia a exonerar un pago que debia realizarse, en este caso seria un
valor en el impuesto de renta el cual por un mandato de la ley puede quedar exonerado, una de

estas situaciones aplicables al sector transporte de carga seria:

Art 206 Rentas exentas, en el numeral 10 nos habla de que el 25% del valor de los pagos

laborales, limitado mensualmente a 240 UVT.

En el numeral 1 del articulo anterior establece que sera renta exenta las indemnizaciones por

accidente de trabajo o enfermedad.

A pesar de ser pocas las exenciones aplicables, se consideran que son cercanas a la realidad de

la empresa, es decir, se podrian aplicar para disminuir la carga fiscal de la compafiia.

Las empresas del sector transporte de carga del municipio de Itagii, podran aprovechar cada
uno de estos descuentos, deducciones y exenciones para disminuir su carga fiscal en dicho

impuesto.

4.3 Disefiar una matriz riesgos que les permita a las Pymes de transporte de carga de
Itagiii tener eficienciay eficacia en la presentacion de la declaracion del impuesto de

renta.

Conforme al analisis obtenido en la encuesta realizada a las Pymes del sector transporte de
carga del municipio de Itagli y partiendo de las falencias encontradas durante su ejecucion; se

hace necesario proponer una matriz de riesgos, que les permita tener eficiencia y eficacia en la
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presentacion de la declaracion del impuesto de renta, con el fin de dar cumplimiento al desarrollo

del tercer objetivo.

Ahora bien, Wolinsky, citado en Albanese, (2012) mencionan que “La matriz de riesgo es un
elemento que posibilita cuantificar los riesgos disminuyendo el nivel de subjetividad al momento
de su evaluacion, siempre que la parametrizacién y asignacion de valores a los indicadores esté
debidamente fundamentada” (p. 209). Con lo anterior se puede inferir que es una herramienta
fundamental para analizar el nivel de riesgo presente en las diferentes actividades, estimar el
impacto que se pueda generar y crear acciones para mitigar los riesgos a tiempo. A continuacion,
se presenta la matriz de riesgos, compuesta por dos vectores uno de impacto y otro de

probabilidad mediante los cuales se pondera el riesgo de las actividades.

llustracion 25.
Probabilidad e impacto

MATRIZ DE RIESGOS

Insignificante  Menor  Moderada Mayor  Catastrofico
(1) (2) (3) (4) (5)
(i
EI Moderada (3) Baja Mad Mad Mad -
% Baja
S Baja(2) J Baja Mod Mod -
E a
Bai
Muy baja (1) Ega Baja Baja Baja Mod

IMPACTO
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Bajo Reducir el riesgo, transferir, compartir y evitar.
Moderado Monitorear el riesgo-reducir el riesgo.

_.ﬁ.ﬁumir el riesgo-monitorear el riesgo

De acuerdo con lo anterior, se detalla la matriz de riesgos dirigida a las Pymes del sector
transporte de carga del Municipio de Itagii, mediante la cual se pretende analizar actividades
para encontrar los posibles riesgos y determinar su afectacion en cuanto al costo, tiempo, alcance
y calidad; haciendo una valoracion del riesgo por medio de la probabilidad y el impacto (segun la
ilustracién 23), obteniendo una puntuacién que da la estimacién del riesgo y conlleva a

establecer un plan de mitigacion
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MATRIZ DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS TRIBUTARIOS PARA LAS PYMES DEL SECTOR TRANSPORTE DE CARGA.

MATRIZ DE RIESGOS
VALORACION DEL RIESGO RIESGO INHERENTE RIESGO RESIDUAL
Actividad Ri it Afect Ry | s s o 0= z i i
. B seta en . . Cuantitati | Nivel del | Cuantitati | Control | Tipode |Evaluacién . Nivel del Plan de Mejoramiento
Probabilidad | Cuantitativa| Impacto . . Cuantitativa
¥a Riezgo ¥a Exizstente | Control | de control ezgo
Costo,
Sancitn por ne actualizar =l tismpo ¥ Modsrado 3 Moderado 3 Moderado g El decreto 2640 de 2013 habla que &l RUT no plerde la vigencia,
Actualizacion |EUT dentro del mes sizmvisnte. Alcancs Flawizar 2z por =:to que 23 importants actualizar los datos tanto
T Sancion por informar datos Costo, datos dal  |Praventive 5 6 personales como comerciales, para esto 2l contador deberd tenar
Rut : ! lodarad odar: . : P
oe e falsps, 1 letos v Calidad Probable 4 M aco 3 Moderado 2 RUT zsente gue dzntro da sus funciones asta tener ol RUT
Pasods 1 UVT fa dia d L actualizado para evitar sancionss.
=80 &2 Poreata G222 Costo Probable 4 Moderado 3 Moderado 12
r2traso
%2 2nota 82 sugiers slaborar un cronograma tributario neo solo para tener
Calendaric |Dressnts extemporansaments Costo, 2;[ amenda r prasants la liguidacion v presentacion del impuesto da renta, sino
pributario Ia c_'ecla.ra{:léﬂ da ranta_ "~ |tiempo v Probable 4 Maver 4 16 4 l;’aas Detactivo 3 11 (= iciznci tla.ml:-ial:l._{:'.PT Ilus {:'.alma.s i.m?jl;eslm;: con 21. fin de que nio pasz
Alcanes endientes desapersivido la declaracion de algune de estos v ast evitar
B = sancionss por axtemporansidad,
Costo
Interpretacio zadel Ti , - - o . .
srprstacion sronsace fa :&Iampn ) Wy probable 5 Maveor 4 20 Auiliares La DIAN =z la encarzada d= interpretar las normas tributarias 2n
N tividad . 2 b:m{:_ ¥ ) Lx: ‘bair_: Colombia, sin embargo, cuando se contrata vn profesional, los
B T .I;:ﬂ.aa{‘ Co:t:gﬂ con a, __; procadimisntos v opiniones surgen a partir de sus conocimisntos,
o a.nal Incumplimiento en las Tiempo, - - _ - m e Correctivo 10 10.3 . . |por ends =z important= que la empresa rzalics inverstonzs en la
Impuesto da o Moy probable 5 catastrofico| 5 25 de deficiencia |, .. ., . ..
oblizacionsz Alcance y - sducacion v capacitacion dz sus empleades, va que esto ayudard a
Renta Calidad conocimis sz el personal este stante actualizacitn, de es se
; . que 2l personal =ste en constants actualizacion, dz esta manera s2
- .. nte medio e . . i . ..
Mo cumplen con los requisitos |Costo, podria reducir =] risszo d= vna posible sancion.
) R Probable 4 Mayor 4 16
para que =l zasto s=a deducible (Calidad -
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Mo realizan revision periodica

Aleancs,

A L Meoderado Mayor 4 Medetado 12
de los comprobantes Calidad
Costo
J, H £ - 1 T N B 5 o = il
Mo exigen factura de venta Tiempo, Probable catastrofico 3 20 El ssctor transporte de carga pressnta pna sitvacion adversa
Aleancs y constants en coanto a sus gastos de viaje =n carretera, va que, 52
Costo stants a3 zastos = =tera, 3 L 52
_ X . K Recepcion =senta informalidad en la emision da los docsmentos soportas
Mo exigen cventa de cobro Tiempo, . - < . ] Pr ) T o 3 :
@ trates) " Probable catastrofico 5 20 da todo dz sus compras, por este motive se sugiers 2 la empresa
arzonas naturalss) Alcance ¥ . . . . K
mentos Calidad tipo d= implementar vn formato que foncions comoe vn docomento
: Costo documento | Corractive 3 114 squivalante =l cual tenza vn consscutivo, con =l fin de organizar
soportes - - A ; . . . :
®  |Mo realizan documento Tiempo s con v tener los datos dal emisor de la factura, adicional es importante
squivalents (personas Aleanes v Probable Mayor 4 16 ravision raalizar tna revision periodica dz los soportes d= los gastos para
naturales) Calidad superficial validar que todos esten en orden v ast evitar realizar deduccion dz
Mo tienen resolocion de iy y y Eastos que no s= poaden descontar dz renta v de aste modo avitar
iocumento squivalente Calidad Maoderado Maoderado 3 Moderado G sanciones por inexactitud ¥ corraccitn.
Pago de multas v sanciones Costo Moderado Mayor 4 Moderado 12
No solicita certificados de Alcanes,
.. N o Moderado Mavor 4 Moderado 12
ratencion Calidad -
Informa a la DIAN datos Caosto, 3=
; _— _— 5 5 2 o : e i o i ados e -
— Alcancs Moderado catastrofico) ] Moderado 15 El .-?..rt 28 menciona que los ingresos realizados nacalmlama son
los ingresos devengzados contablements 2n 2l 2fic o pericdo
:.\ﬂ racilmlﬂca el ingreso dentro C‘.}im: Probable Mayor 4 16 eravable, 25 por ssto que 32 debe poner sspecial cuidado =n que 2l
del pariodo gravable Tiempo reconoctmisnto del ingreso este correctaments= discriminado para
Omizion d2 |Desconocs coando sz debe Ca . Detecti = 10.75 avitar dzjar de reconocer vn ingreso o reconocerlo dz mis, ssto
. ) sto, meses EHn atective 5 7 . . L .
ingresos  |reconoesr los difersntes tipos " o Probable Mayor 4 16 tener en impoertants porgue 2si la empresa estaria evitande vna saneion
. - Alcancs . .
de ingrasos b2 1 por inexactitud, adicional en aste punto tambien 25 indispensabls
cpenta la . N g . g -
Costo ferha d conocsr =] MaENe)o o2 los diferentes tipos ce impeesto en 1a
facha de . o . -
. . Tismpo, s declaracion de renta, para esto s= sugiers capacitar a los
Pagzo de multas v sanciones " ’ Probable Mayor 4 16 prastacion empleados personal sxperto
2% . . zados con
.C;mc_ ¥ del zervicio
idad
No solicita certificados d= Aleancs, =
retencién Calidad Moderado Mayor 4 Mederado 12 descuentan =2 sugisrs descargar =l movimiento del afio para recolactar cada
. - - =l valor de uno de los certificados de retencion en la fuente v adicional los
22 dzscuenta las retencionss sin|Costo, _— - = < o . . o
e e R Moderade catastrofico 3 Moderado 15 las certificados d= donacidn, va que, sin tener | soporte dz cada vno
Certificados |certificado Calidad . . ) - 2 que, sin ten 2
ributari No solicits certificados de Alcamcs ratencions |Praventive 3 475 de estos, la empresa sstaria dejando dz descontarse dinsro v por
ributarios  |D f ] E 2, N } . i - \ .
tonacien Calidad Moderado Mayor 4 Moderado 12 s gue hay ende aumentaria sv carga fiscal, esto se debe realizar con
en libros antzlacion, va que, hace parte éz vna buena plansacion tributaria
Pago de multas v sancionss Costo Moderado Mayor 4 Moderado 12 contables para astz impuesto.
tensan o
Capacitact
Desconoce los bensficios Aleancs, _ = . p.
. . L Muy probable Maoderado 3 Moderado 15 on dal
tributarios Calidad A
P DETSOL: B ) L . .
B=T-na:u:lm= No aplica los benaficios Costo, Muy probable Moderado 3 Moderado 15 en las Detectivo 6 10.7 Capa{—:il.a.r al personal i_ﬂ el conocimiznto é2 L2 norma ¥ los
tributarios - : benaficios que 1z lev ofrzce.
Cesto normas -
Mayor valor 2 pagar Tiempo, My probable Mayor 4 20 vigentes y
Aleance v E:-n afipins
=
, - . e L A Costo, " acvmulan X _ _ Revisar procesos v procedimisntos para optimizar 21 flujo de
2aldos 2 favor | Afectacitn dz flyjo dz caja Muy probable Mayor 4 20 . Detective 5 15 .
Alcance - - los saldos a o3z

Egmmy
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Descuentos
Impuestos

Mo sz descuentan =] 100% d=
los impuestos, tasas v

contribucionss efzctivaments | Costo, Mavor 4 16
pagadas durante 2l 2fio zravablz | Aleance N

que tengan relacion de

cavsalidad con la actividad Probable

Mo s2 descuentan 21 50% del  [Costo,

GMF Aeance  |Probable Mayor N 18
Mo se descuenta =1 50% del

ICA pagado durants =l afio Costo, Mavor n 16
gravable que tenzan relacion de [ Aleance -

cavsalidad con la actividad Probable

2= :li.escueutl:i los impuestos : B

zplicables sin haberlos pazado _ catastroficol 5 20
zn =l afio gravable Probable

Correctivo

16

Sz recomisnda a las empresas organizar vn calendario tributario
que lez permita realizar los pagos de las declaracionss a tismpo,
tanto para cumplir con la oblizacion como para aprovechar =l
descrento que s= puede realizar en 2l impuesto dz renta v
complementarios.
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CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5. Conclusiones

Se concluye que el sector transporte de carga es uno de los sectores que ha contribuido al
crecimiento y desarrollo del pais, haciendo una conexion esencial entre la oferta y la
demanda para satisfacer las necesidades del mercado y formar una cadena logistica; sin
embargo, el sector ha presentado altos niveles de informalidad y evasion, por lo que ha
tenido que enfrentarse a altas sanciones y fiscalizaciones por parte de la DIAN, es por
esto, que se considera necesario que las Pymes de transporte de carga, implementen una
herramienta de planeacion tributaria, con el fin de minimizar los riesgos existentes.

Se puede concluir que las Pymes que tienen desconocimiento sobre los tipos de sanciones
son aquellas que mas han incurrido en ellas, esto puede ser por falta de aplicacion en
alternativas o ausencia de profesionales capacitados y actualizados que garanticen la
correcta elaboracion de esta, es por ello que se hace reiterativo la importancia del
conocimiento de la normatividad legal vigente, tanto para aplicar los beneficios como
para mitigar los riesgos que se puedan incurrir en la presentacion y pago de estas.

Se evidencio que las reformas tributarias juegan un papel fundamental en la ejecucion e
interpretacion de la norma, ya que, la mayoria de las empresas afirmaron que consideran
que el constante cambio de las normas afecta el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, es por esto que se hace necesario implementar controles administrativos y

tributarios para evitar afectaciones en esta variable.
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Es importante que las Pymes de transporte de carga consideren estrategias para el manejo
adecuado de los gastos de viaje, con el fin de que exista una organizacion conjunta en las
diferentes areas de la compafiia, permitiendo que el rea de impuestos no se retrase
tributariamente, con estas estrategias se lograria una mayor organizacion al momento de
contabilizar y evitar posibles pérdidas de los documentos, se puede concluir que mediante
un programa de capacitacion en el tema de cultura tributaria y un personal idoneo, se
puede mejorar la empresa en el ambito tributario y administrativo, ya que, les permite
reconocer e identificar la importancia de cumplir con sus obligaciones facilitando la toma
de decisiones.

Es fundamental que las Pymes del sector transporte de carga cuenten con una matriz de
riesgos que les facilite la presentacion del impuesto de renta y complementarios; lo que
les ayudaria a tener un control sobre los posibles riesgos e impactos que pueden surgir
dentro de la compafiia y de esta manera, cumplir con la normatividad y los objetivos de la
planeacion tributaria, entre ellos pagar lo justo, evitar impactos fiscales y administrar los
recursos de una manera eficiente, mejorando su flujo de caja y evitando excesos en los

pagos a causa de sanciones.
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6. Recomendaciones

e Serecomienda a las Pymes del sector transporte de carga del municipio de Itagui aplicar
la matriz de riesgos propuesta en el presente trabajo de grado, ya que esto les permitira
determinar objetivamente los riesgos mas relevantes, analizar las falencias en las cuales
estan incurriendo, ejecutar planes de mitigacion a tiempo y tener un monitoreo continuo
de la organizacion; de igual manera, la matriz de riesgos puede ser tomada como una
herramienta de control adaptable a las necesidades de las Pymes, que aporta al
crecimiento y al cumplimento de los objetivos y metas empresariales.

e Se recomienda brindar actualizacion permanente en los temas contables y tributarios del
personal de estas areas, con el fin de fomentar el interés y enriquecer el conocimiento
tributario, para que los empleados estén en la capacidad de revisar la informacion que se
depura para la liquidacion del impuesto de renta; a fin de que todo lo que haya registrado
en los libros de contabilidad sea procedente y esté acorde a la normatividad legal vigente,
adicional, es importante garantizar que todo esté debidamente soportado (certificados de
retencion, certificados de donacion e inversion, facturas de venta, documentos

equivalente, notas contable, etc.) para asi evitar cualquier tipo de sancion.
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AnNexos

Anexo 1. Ficha técnica de la encuesta
Ficha técnica de la encuesta.

Nombre de la Encuesta: Encuesta Sector Transporte de Carga, Impuesto de Renta.

Objetivo de la encuesta: Realizar un rastreo acerca del conocimiento y procedimiento que
tienen las Pymes de transporte de carga del Municipio de Itagui sobre el impuesto de renta 'y
complementarios, los tiempos establecidos para su presentacion y los beneficios a los que pueden

acceder.

Tamario de la muestra: 31 Pymes del sector transporte del Municipio de Itagi.

Técnica de recoleccion: Encuesta electronica.

Disefio y realizacion: La encuesta fue disefiada y realizada por Luisa Fernanda Roman Herrera,
Yuliana Andrea Yepes Lopera y Leidy Katerine Usme Mayo, estudiantes del pregrado de
Contaduria Publica de la Universidad Minuto de Dios con el objetivo de conocer el sector objeto

de estudio del Municipio de Itagui.

Universo: Personal administrativo del area contable de las Pymes del sector transporte de carga

en el Municipio de Itagui.

Margen de error: Para un nivel de confianza del 95%, el error real es del 8% para el conjunto

de la muestra y en el supuesto de muestreo aleatorio simple.

Fecha de recoleccion de la informacién: octubre 15 de 2020 a octubre 31 de 2020
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Anexo 2. Respuesta Camara de Comercio.

@ C

CAMARA DE COMERCIO
ABURRA SUR M icontec
UC-ITAS20-1316 S

Itagii, 20 de Octubre de 2020

IS0 9001

Sefiora
YULIANA ANDREA YEPES LOPERA
Medellin

Asunto: Cotizacion Base de Datos
Respetada sefiora Yuliana Andrea:
Nos refenmos a la cotizacion sobre la base de datos de las Sociedades (Pymes con la actividad

economica 4923 Transporte de carga por carretera, renovados al afio 2020), registradas en la
CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR, perteneciente al Municipio de (ltagi).

.

» Por Favor Verifique, las Variables que contiene su base de datos.

Razon Social, Representante Legal, Nit, Direccion, Domicilio, Teléfono, Cadigo Ciiu, No. Empleados,
E-mail, Fecha de Matricula y Fecha Renovacion.

» COSTO DE LA BASE DE DATOS (Incluido IVA) $ 63.300

La base de datos contiene 39 Registros

La CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR No se hace responsable por errores u omisiones en
la informacion, por cuanto ésta es suministrada directamente por el empresario y/o comerciante. Por
lo Anterior, es posible que encuentre algunas de las varnables dadas por el comerciante y/o
empresario que el Campo este en blanco.

“LA INFORMACION SUMINISTRADA ES PARA USO EXCLUSIVO DE LA EMPRESA QUE LA
ADQUIERE Y POR TANTO, NO PUEDE CEDERSE, PUBLICARSE, COMERCIALIZARSE NI
SUMINISTRARSE BAJO NINGUNA MODALIDAD, DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS

ESTABLECIDOS EN LA LEY 1581 DE 2012".

Nota Importante: Es muy importante que se tenga en cuenta que, con la expedicion de la
Resolucion No_ 000139 de Noviembre 21 de 2012, Por la cual la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, adopta la Clasificacion de Actividades Econémicas CHU revision 4 adaptada para
Colombia. Cada comerciante debio proceder a actualizar sus actividades de acuerdo a la nueva
normatividad, por tal razén es factible que las relacionadas por algunos de ellos en el listado generado
por nuestra entidad, NO corresponda especialmente al Sector Requerido.

“La Camara de Comercio Aburra Sur, advierte gue los datos personales gue le son

suministrades, su utilizacion debe ser pertinentes y adecuada para la finalidad que han sido
recolectados o regueridos conforme a la normatividad vigente”.

Si usted esta interesado en adqguirir la base de datos siga los siguientes pasos:

Sede Principal lagii Sede Envigado Sede Caldas Sede La Estrella Sede Sabaneta
Calle 48 N 50 - 16 Pamue Brasi Calle 39 Sur N° 40 - 45 Calle 132 Sur N° 50 - 52 Camera 60 N* 79 Sy - 59 Calle 69 Sur N 45 - 47
Fax: 3724394 Sector Guanberos Pargue El Carrused C.Cual. Sabancta Plaza

LINEA UNICA 444 23 44 - www.ccas.org.co - contacto@ccas.org.co - NIT: 800.157.427-8



