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Resumen

El presente ejercicio de investigacion reconoce los significados de la poblacion LGTBIQ+
alrededor de la politica publica de diversidad sexual e identidades de género en la ciudad de
Medellin, este ejercicio se desarrolla con la intencionalidad de indagar, identificar, dar a conocer
y explorar los conocimientos empiricos o pragmaticos de las personas con orientacion sexual
diversa sobre la politica publica local, también las nociones y percepcion sobre los beneficios de
inclusion y por ultimo distinguir experiencias de participacion sociopolitica de la poblacion

diversa.

El tipo de investigacion responde al cualitativo con enfoque interpretativo debido a la importancia
de distinguir las multiples perspectivas de la tematica, esto se logré por medio de la realizacion de
la técnica entrevista semiestructurada lo que permitié ahondar en aspectos trascendentales de la
personalidad de cada uno de los entrevistados, posibilitando conocer sus filosofias personales,
culturales y politicas, ademas de generar empatia y confianza para la libre manifestacion de

opiniones.

En la fase de resultados se categorizaron los hallazgos por medio de la matriz de andlisis para una
mejor optimizacion y priorizacion de los datos, se detectd desconocimiento de la politica publica
por parte de los entrevistados, de igual modo, se encuentra el concepto de inclusion social como
percepcion colectiva de beneficio civil, finalmente, hace eco la ausencia de participacion incidente
de la poblacion objeto en la agenda publica. Los resultados también efectian criticas sobre la
realidad de las diversidades en la ciudad, el rol del activismo y la esperanza futura de empoderar

y visibilizar las identidades plurales.

Palabras Claves: Politica Publica, Poblacion LGTBIQ+, Diversidad sexual, Significados.
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Abstract

The present investigation to choose for the title of Social Work in the University Corporation
Minuto de Dios seccional Bello recognise the meanings of the LGBTQ+ population around the
public politic of sexual diversities and gender identities on Medellin city, It develop with the
intentionality of inquire, identify, to announce and explore the empirical knowledge or order
pragmatic of the people with diverse sexual identity about the local public politic, also the notions
and perceptions on the beneficiaries of inclusion, at last distinguish participation experiences to

elucidate the sociopolitical panorama of diversity in Medellin.

The type of investigation respond to qualitative with interpretative focus due the importance of
distinguish the multiple perspectives of the theme, this was achieved through of the realization of
interactive technique semi-structured interview what allows delve in transcendental aspects of the
personality of each of the interviewees, making it possible to know the personal, cultural and
political philosophies, in addition to generating of empathy and trust to the free manifestation of

options.

In the results phase, the findings are categorized through the analysis matrix that allows a better
optimization and prioritization of the data’s and it was detected actors involved in the research do
not know about public policy, in the same way, the concept of social inclusion is found like a
collective perception of civil right, finally, makes eco the absence of significant participation of
the target population on the public agenda. The results also expose criticism about the diversity of
realities of LGTBIQ+ people in the city, the role of activism and the future hope of empowerment

and making visible plural identities.

Keywords: Public Politic, LGTBIQ+ population, Sexual Diversity, Meanings
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Introduccion

Este proceso investigativo tuvo el objetivo de indagar los significados que tiene la poblacion
LGBTIQ+ alrededor de las politicas publicas de diversidad sexual e identidades de género en la
ciudad de Medellin, con la intencion de brindar aportes conceptuales y epistemoldgicos al
ejercicio del Trabajo Social y de las otras profesiones inscritas en las ciencias humanas y

sociales.

La hipotesis base e inspiracion del presente trabajo de grado fue el deseo de identificar las
significaciones sobre uno de los instrumentos legales mas populares del momento para subsanar
problematicas coyunturales y propiciar didlogo gubernamental (politicas publicas), a fin de
comprender los saberes empiricos de los implicados, sus nociones de reconocimiento, inclusion y
representatividad, sumado a las experiencias de participacion en la politica publica de diversidad

sexual municipal.

La recoleccion de datos fue efectuada a diez individuos abiertamente identificados con alguna
sigla del LGBTIQ+ para fomentar la diversidad de las significaciones de la muestra, asi como
adjuntar opiniones variadas sobre una temadtica polisémica. De igual forma, fue de vital
importancia dilucidar los roles civiles implicitos en el proceso, con el fin de ampliar las
concepciones optimistas de la politica publica de diversidad sexual en relacion al resguardo o
proteccion y los que por el contrario critican la aplicabilidad de garantias sustentadas en los

planes de desarrollo local.

De otro lado, los referentes bibliograficos y tedricos fueron sustraidos de multiples bases de
datos: investigaciones, revistas, guias o manuales ilustrativos, articulos académicos, entre otros.
Principalmente el precepto de seleccion consiste en la indagacion de informacion 1til y oportuna
sobre cuestiones sociales subyacentes a la discriminacidn, exclusion y vulnerabilidad historica de
la poblacion LGTBIQ+ en el planteamiento del problema, una breve aproximacion de estudios
previos en el estado del arte y una construccion tedrica sobre el referente basada en autores,
validando las categorias conceptuales, asi como el acercamiento legislativo y el interludio a la

metodologia investigativa.
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En el apartado metodoldgico se plantean las consideraciones claves con respecto al enfoque
interpretativo, el paradigma hermenéutico, el tipo de investigacion cualitativo, la
poblacion/muestra LGBTIQ+ con sus debidas estrategias de insercion a la informacion, la
técnica y su instrumento basado en la entrevista semi estructurada, a su vez, los principios éticos,
los criterios para el andlisis de datos, la elaboracion del informe, las disposiciones para la

socializacion, las presiones éticas y el cronograma efectuado en el proceso.

Por ultimo, el ejercicio investigativo interpretacion la informacion recolectada y las
conclusiones. Se validan los aportes de los participantes con las apreciaciones y posturas de los
autores abordados a lo largo del proceso, también se expone el panorama sociopolitico
medellinense sobre las significaciones de la politica publica de diversidad sexual por parte de los
actores LGBTIQ+, con todo, también es imprescindible reconocer el quehacer profesional del
Trabajo Social en la investigacion, pues realizar veeduria, luchar y convalidar los Derechos

Humanos ratifica los cimientos de inclusion comunitaria.
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Justificacion

Desde el ejercicio de investigacion se pretende conocer los significados de la poblacion
LGBTIQ+ alrededor de las politicas publicas de diversidad sexual e identidades de género en la
ciudad de Medellin, con la finalidad de identificar, indagar, conocer y explorar las
construcciones subjetivas de los actores diversos sobre la temdtica. Su relevancia implica a la
ciudadania en general, pero en especifico a la poblacion objetivo porque la vulnerabilidad socio-
cultural prolongada ha impartido exclusion, pero las acciones gubernamentales de la politica

publica suponen inclusion y oportunidades de acceso a escenarios cotidianos.

Asi pues, es fundamental tener en cuenta que las politicas publicas enfocadas para la
poblacion LGBTIQ+ surgen del problema colectivo de exclusion, discriminacion y marginacion
social que ha caracterizado histéricamente a las personas con orientacion diversa, como también
la lucha de movimientos sociales LGBTIQ+ a nivel mundial para resignificar los didlogos en

materia democratica.

En pro de disminuir la mencionada discriminacion, los estados deben propender ciudadanias
plenas garantizando la coexistencia en paz, la libertad y convivencia social, donde los individuos
encuentren satisfaccion con su entorno y sistemas de representacion politica; para ello es
necesario combatir la segregacion social con valia gubernamental. Seguin Toro, J (2012) cita a
Diaz, Ayala, Bein, Henne & Marin, (2001) se debe asegurar el ejercicio de los derechos de un
sector poblacional propenso a entornos de exclusién y marginacion de los derechos humanos

fundamentales, justamente como lo es la poblacion LGBTIQ+.

Las politicas publicas deben ser entendidas como métodos para ratificar la promocion de los
derechos humanos universales y los mandatos constitucionales. Sin embargo, a la fecha no han
sido completamente eficaces para ratificar la inclusion como alternativa de transformacion
social, puesto que en el devenir historico voluble y el conservatismo tradicional ha tenido un rol

protagdnico en la prolongacion de segregaciones sistematicas para dicha poblacion.

Partiendo de las particularidades de esta investigacion es relevante indagar sobre este campo
tematico, dado que, para la profesion de trabajo social el dar cuenta sobre los procesos inscritos

en las politicas publicas de diversidad sexual supone un reto en la cohesion social de todos los
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actores inmersos en el pluralismo, asi como debe procurar incluir a las personas LGBTIQ+ al
escenario académico, a fin de construir conocimiento para enriquecer el respeto por la identidad
humana, el valor de su esencia dentro de un Estado multicultural y pluridiverso, donde se
ratifiquen los cimientos legislativos de inclusion sumado a dar voz, voto y poder a personas que

han sido invisibilizadas.
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Planteamiento del problema

Discriminacion y exclusion de las personas con orientacion diversa

Las personas con orientacion sexual diversa han vivenciado histéricamente hechos de
discriminacién y exclusion en el &mbito social, politico, econdmico, laboral y cultural, debido a
que las no heterosexualidades han sido estigmatizadas por las concepciones tradicionales. Para
Pérez (2013), en la cultura occidental las orientaciones no heterosexuales han sido comprendidas
como una situacion problemadtica, puesto que se ha visibilizado como una condicion patologica,

inadmisible, antinatural y tendiente al ocultamiento.

De hecho, la discriminacion a las personas con orientacion diversa es una problematica latente
porque la lucha trasciende a una antigua ideologia que “reglamenta el debido comportamiento”
del ser humano para ser aceptado dentro de una estructura social instaurada. Esto se categorizd

como el concepto de ‘heterosexualidad’ y esta postura se sustenta en que:

La orientacion sexual que ha predominado en la civilizacién occidental ha sido la
heterosexual, apoyada por las concepciones religiosas y por los gobernantes del
momento, esto ha determinado que haya existido una reaccion en contra tanto del poder

ejecutivo, como del legal o judicial. (Alventosa del Rio, 2008, p. 36)

Dichas ideologias normativas de orden tradicional imponen un esquema de comportamientos
para ser aceptado en las organizaciones sociales. El subcomité técnico de enfoque diferencial de
la Unidad para las Victimas (2017), en su enfoque técnico diferencial describe la
heteronormatividad o heterosexualidad obligatoria como la opcidn ‘natural’ Gnica para ostentar
atraccion por el sexo ‘opuesto’, cuya transgresion, produce arremetidas exclusorias contra

“reales o presuntas” personas con orientacion diversa.

(Gonsalves, 2012) en la discusion de la oficina del alto comisionado de las naciones unidas
para los derechos humanos- las desigualdades y las personas LGBTI, articulan diferentes

percepciones expuestas por cuatro mil quinientos asistentes, donde se hace alusion a las
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multiples maneras de discriminacion en cuestion de los Derechos Humanos que ha recibido la
poblacion con diversidad sexual y con mayor vulneracion a las identidades transgénero a nivel
mundial. Asi mismo, los integrantes del debate hacen hincapié en que los credos tradicionales y
la religion han obstaculizado el proceso de posicionamiento democratico de la comunidad

LGBTIQ+ (Lesbiana, Gay, Bisexual, Transexual, Intersexual, Queer).

De igual manera, la ACNUDH (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos) destaca las dificultades para acceder al sistema de vivienda,
salud, educacion, empleo e incluso a la prestacion de servicios publicos para esta poblacion,
visibilizando practicas exclusorias y politicas segregacionistas, lo que ocasiona inseguridad y
marginalizacion colectiva, sumado a causales de desercion académica y analfabetismo,

traduciéndose en limitacion al acceso profesional y empleo formal. (Gonsalves, 2012)

Tauchis (citado por Navas, 2019) expone que en diversos contextos de Europa se han
instaurado dindmicas segregacionistas, se refiere que, en paises como Bélgica y otros
denominados bajos, se siguen perpetrando crimenes de odio y discriminacion, donde se cuestiona
la falta de alternativas para frenar dichas practicas. También, se analizan documentos sobre leyes
estatales que relatan altos indices de datos con evidencia en discriminacion para este grupo

poblacional, probandose falencias normativas para atender esta cuestion social.

Bajo la misma linea, Flores (2007) aporta que: “Cuando las personas son objeto de
difamacién o discriminacion por su orientacion sexual o su identidad de género se ven obligadas
a ser “invisibles”, y se reducen sus posibilidades de participacion y colaboracion en la vida
social” (pg.6). Las barreras de participacion en la vida social imposibilitan la democracia plena

para las personas diversas.

Asi mismo, Lefort (citado por Flores, 2007) argumenta que prevalecen éticas paradojicas,
debido a que el liberalismo democratico es una agrupaciéon homogénea y cosificada, pero en su
interior existen una gama amplia de sentidos diversificados, manifestindose en muestras plurales

transgresoras.
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De ahi que, la poblacion LGBTIQ+ segun (Alventosa, 2008) en su cotidianidad experimenta
hechos de discriminacion, asi como barreras en la participacion de ciertas actividades publicas,
contextos y posibilidades de acceso bienes y servicios. Estas libertades se perturban en tanto
existe un sesgo insensato que responde al miedo o repulsion y que se manifiesta de una persona
hacia otra por cuestiones de sexualidad, asi pues, se define la homofobia como antipatia, rechazo,

e inclusive un miedo irracional a las personas LGBTIQ+ o a sus manifestaciones diversas.

Al visibilizar que las personas con orientacion sexual diversa padecen discriminacion, se
denotan una serie de consecuencias negativas en su pleno desarrollo integral. Flores (2007)
afirma que estos efectos producen dafios no solo fisicos, sino psicologicos, generando...

“’depresion, miedo, alcoholismo, drogadiccidn, ostracismo, elevado estrés e incluso el suicidio.”’

(p. 82).

Frente al panorama de exclusion y marginalizacion antes presentado, Colombia no ha sido la
excepcion. La poblacion LGBTIQ+ en el territorio nacional ha sido encasillada en lo antinatural
y bufonesco, generando segmentacion social y prolongando ideologias enfaticas en el
conservatismo tradicional y la religion, a esto (Romero, 2015) relata la tardanza gubernamental
colombiana en relacion a la despenalizacion de la homosexualidad en 1981, convirtiéndose en

uno de los paises mas despreocupados en esta apertura democratica.

Precisamente, las cifras sobre defunciones violentas de personas LGBTIQ+ segtn la
organizacion Colombia Diversa ante el comité de derechos humanos de la organizacion de las
naciones unidas en el informe (2010-2015) documenta durante esta temporada, alrededor de 405
homicidios a personas de la poblacion diversa, de hecho, el contexto Antioquefio presenta la tasa
mas elevada de atropellos con 118 casos, seguido por Valle del Cauca con 18, Bogota con 44 y

Atlantico registra 29.

La red regional de informacion sobre violencias LGBTIQ+ en América Latina y el Caribe
expone que entre 2015 al 2019 han sido asesinadas 542 personas LGTBIQ+ en Colombia, a lo
corrido del 2020 suman un total de 574 victimas, por otro lado, en la pagina web de Colombia

Diversa se registran los indices de amenazas y hostigamientos que ascienden a 338 del 2017 al
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2020, también existen casos de violencia policial cifrados entre 2008 y 2020 con un total de 289

victimas. (2020).

Por ultimo, Fraser (1997) expresa respecto a la injusticia cultural y simbolica, que los
patrones sociales y su ineludible arremetida en los sistemas de representacion, interpretacion y
comunicacion ocasionan escenarios de rechazo, esta se ejemplariza en dominaciones culturales,

deslegitimacion social e irrespeto a la dignidad humana, en definitiva, fomenta la exclusion.
Implicacion de la politica publica y social en la discriminacion

A continuacidn, se problematizan las politicas publicas de diversidad sexual en relacion a la
implicacion latinoamericana y nacional de las mismas, de este modo, se pretende aclarar
aspectos claves sobre los planes de accion estatales, las respuestas gubernamentales a demandas

comunes y las estrategias de mitigacion a problematicas sociales improcedentes.

En la actualidad el pluralismo liberal es un faro de posibilidades para el obrar politico, esto
favorece situaciones para cohesionar nuevamente a grupos sociales que han sido degradados de
la vida publica. (Flores, 2007) declara que la inclusion y la justicia responde a los cimientos de la
democracia, debido a que la ideologia progresista requiere incluir a todos sus ciudadanos en una
expresion de igualdad y equidad de derechos fundamentales. Sin embargo, no todas las latitudes

mundiales han fomentado la inclusion y la democracia consciente a la poblacion LGBTIQ+.

En dmbitos internacionales, el intercambio de las politicas ptblicas de diversidad sexual no ha
sido un camino apacible, Grandon y Galaz, et al. (Citados por Navas, 2019) en analisis a las
acciones legislativas de Chile, detectando fallas en instancias académicas por motivos de
desconocimiento prolongado, diagnésticos miopes y aplicados finalmente en las propuestas de
forma irresponsable, asi como metas, objetivos e indicadores los cuales ejercen jurisdicciones

sexualizadas.

Asi mismo, Galindo (citado por Navas, 2019) en México el caso no es muy diferente, a partir
de la elaboracion de un andlisis de las politicas publicas de diversidad sexual e identidades de

género en el pais azteca, destacando que los planes, programas y proyectos nuevamente han
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resultado incompetentes y adjunta que en repetidas ocasiones la peculiaridad de las politicas son
fragmentadas porque amparan los fundamentos hetero patriarcales, finalmente, las pretensiones

de la politica publica quedan consignadas en el papel y no en la realidad.

En el caso colombiano, (Mora, 2017) delimita en sus conclusiones que han surgido falencias
en las fases adjuntas a la politica publica de diversidad sexual e identidades de género en Narifio,
debido a fallas elementales traducidas en discriminacion, marginacion y segregacion. La autora
logra concluir que los entes gubernamentales en los procesos de diagndstico no ahondaron lo
suficiente, pudiendo afirmar que dichas propuestas se desarrollan desde escritorios y se aplican

con miradas reduccionistas.

Siguiendo a Mora, a Esguerra y Bello (citado por Navas, 2019) enfatiza que existe una
participacion muy ocasional de la poblacion objeto, denotando protagonismo ausente de la
misma, puesto que no se diagnostican las verdaderas necesidades de la poblacion. A su vez,
(Jiménez y Quiroga, 2016) efectuaron un analisis respecto a las perspectivas que se da de las
personas con orientacion diversa en la ciudad de Cali, concuerdan en que la participacion de la
poblacion objeto es escasa; al ser un gran colectivo, solo una cantidad minima de personas

expresan opiniones en torno a la tematica que les concierne.

De igual manera, las alternativas propuestas desde lo publico no dan una solucion asertiva a la
problematica de discriminacion, por lo contrario, traslada los escenarios de segregacion a otras
instancias, puesto que, al reconocer las diversidades sexuales y de género por fuera de los marcos
normativos se imposibilita el completo amparo por parte de la ley a causa de la existencia de un
sesgo cultural tradicionalmente reproducido en el aglomerado ciudadano. (Romero y

Montenegro, 2018)

En el caso de Medellin, precisa que para el afo 2011 la administracién municipal y las mesas
de concertacién académica dieron un paso importante con respecto al acuerdo municipal 08, que
adopta la politica publica para la convalidacion de la diversidad sexual e identidades de género
en la ciudad, adjuntando garantias socio-juridicas como la proteccion, restablecimiento y la

atencion integral de la comunidad LGBTIQ+, lo que significo un hito de reconocimiento
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politico, porque Medellin fue la primera ciudad de Colombia en inscribir politicas publicas para
dicha poblacion diversa gracias al trabajo conjunto de los actores civicamente empoderados, sin
embargo, hasta la fecha no se cuenta con una evaluacion, seguimiento, documentacion o registro

veridico sobre los efectos positivos de la misma en el contexto medellinense. (Alzate, 2017).

En concordancia con la critica de (Alzate, Esguerra y Alanis, 2019) sefalan que las politicas
publicas y sociales son insuficientes para deconstruir los 6rdenes de contextura historica que
siguen obstruyendo la reparticion equitativa de bienes materiales y simbdlicos, de los cuales se

excluye a la poblacion LGBTIQ+.

Teniendo presente lo narrado hasta aqui, es oportuno distinguir las complejidades que se tejen
alrededor de las politicas ptblicas de diversidad sexual e identidades de género, asi pues, aunque
se hayan obtenido avances, ineludiblemente atin prevalecen divergencias legislativas para esta
poblacion, no permitiendo visibilizar la inclusion y solo generando ganancias juridicas
ocasionales en temas alimenticios, de seguridad social y régimen patrimonial. (Mejia y Almanza,

2010).

Es significativo plantear, ademas, que las politicas publicas de diversidad sexual y de género,
en su razon ética deben someterse a constantes momentos de evaluacion, no solo por parte de los
profesionales en el area o los entes gubernamentales, sino también por las personas LGBTIQ+ a
las que van dirigidas. También es relevante retomar las estadisticas anteriormente para contrastar
la realidad social, puesto que las politicas publicas de diversidad sexual tienen el proposito de
brindar bondades legislativas y es paraddjico que se sigan perpetrando hechos violentos, supone
un reto y desafio gubernamental reducir los indices de violencia y cumplir metas, objetivos e

indicadores caracterizados en relacion contexto y poblacion.

Finalmente, la discriminacion, exclusion, marginacion y segregacion sigue siendo una
cuestion social que a pesar de estar ‘penalizados’ por instrumentos legales como lo son las
politicas publicas de inclusion a la diversidad e identidades sexuales no cumplen con su
cometido inicial. Teniendo en cuenta lo anterior se denota ausencia de protagonismo,

conocimiento y acercamiento de la poblacion a quienes va dirigida la politica publica, ademas de
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una desmotivacion de la misma por indagar y profundizar sobre el ejercicio de sus derechos
como ciudadanos y los espacios de participacion en los que se convoca a la poblacion
LGBTIQ+, esto a su vez refleja fracturas dentro de la misma poblacion, pues actualmente no hay
un sentimiento comunitario que reiina todos los intereses necesarios para conformar un
movimiento s6lido que exija y represente la inclusion equitativa de todos los actores
identificados con la diversidad sexual y de género, ya que uno de los pasos primordiales para
potenciar una politica ptblica y el cumplimiento de la misma, es la exigencia de garantias que la
comunidad implicada debe sostener en su postura politica ante al estado, por el contrario si no
hay un tejido solido entre los implicados se veran mayores limitaciones en el acceso, los
recursos, la participacion y veeduria de la politica publica, la complejidad en el contexto
anteriormente mencionado podria reflejar posibles causas de la carencia de acciones de la
politica sobre el territorio, pero es importante resaltar que la ausencia de estrategias
convocatoriales por parte de las instituciones estatales abre aun mas la brecha de participacion y
reconocimiento entre la politica de diversidad sexual y su poblacion de interés; debido a esto se
hace importante y relevante identificar cudles son los significados en la postura de la poblacion

LGBTIQ+ alrededor de las politicas publicas.

Estado del arte

Las politicas publicas de diversidad sexual y de género son un campo amplio y plural,
referente a los multiples enfoques en los que se pueden analizar los antecedentes e
investigaciones analogas, ya que al ser una tematica netamente politica y diversa respecto a la

poblacion LGBTIQ+, posee criticas estructurales y resultados interesantes.

Con base en la anterior, se registraron las investigaciones rastreadas en las bases de datos
Ebsco, Redalyc, Scielo, Scopus y Google Scholar en relacion al tema de politicas ptblicas y
poblacion LGBTIQ+. En total se han encontraron diez investigaciones desarrolladas en
Colombia, Chile, México, Ecuador y Chile que presentan como aspectos mas relevantes lo

siguiente:
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En el caso colombiano, (Jaramillo y Moreno, 2018) concluyen que en las instancias juridicas
y psicologicas se perpetlia el estigma, la discriminacion y la no inclusion, dado que la ley tiene la
intencion de salvaguardar el albedrio individual de sus ciudadanos y no se piensa en el bien
comun. Esto se cohesiona en el articulo 16 y 18 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991

(Derechos al libre desarrollo de la personalidad y a la libertad de conciencia).

Por otro lado, (Beltran, 2018) junto a (Avila, Martinez y Rodriguez, 2015) expresan que
prevalece socialmente la exclusion, la violencia e impunidad, asi como normatividades laxas
para ambicionar por espacios de inclusion, igualdad y desarrollo, ademads, potencializar
metodologias evaluativas proactivas podria agilizar procesos institucionales y didlogos

cooperativos en la gestion de politicas publicas.

La postura de (Rodriguez y Valenzuela, 2011) sintoniza con (Herndndez, 2013) al afirmar que
las nociones sobre las politicas publicas siguen siendo vagas por la misma poblacion LGBTIQ+,
recomendando enfoques interseccionales y en cuestion de multiplicidad, asi mismo, la
discriminacioén y marginacion contintia siendo una problematica colectiva, lo que legitima un
convenio simbolico alrededor del género y la exclusion y una incapacidad intrinseca de la

politica para transformar la realidad social.

(Sudrez, 2017) concluye en su ejercicio investigativo que la exclusion se basa en pautas
tradicionales reproducidas desde la sociedad, la cual no tolera las diversidades y que este
conservatismo se replica desde tiempos remotos. A su vez, las politicas publicas deben
desarrollar pautas en convalidacién de derechos especificos, como la salud, el empleo, la

educacion y un enfoque diferencial para las personas con orientacion diversa.

Simultdneamente, (Echeverria y Maturana, 2015) sincronizan con (Valderrama y Melis, 2019)
afirmando que en Chile el poder ptblico atin denota resistencia con la heteronormatividad y la
educacion hetero-céntrica, incitando la homogeneizacion cultural y marginando a la comunidad
LGBTIQ+, instaurando una identidad nacional universal ya que la hegemonia sexual perpetua el
heterosexismo, la binariedad y el control corporal, asi como el concepto de familia heterosexual

como el meollo integrador de la politica estatal.
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En el caso de México (Wences, Granados y Rangel, 2016). aseveran que existen rubros para
las politicas publicas, pero la comunidad LGBTIQ+ no es percibida como un grupo priorizado a
pesar de su vulnerabilidad. Sin presupuesto no hay accion, no obstante, la inclusion debe
representar union civil organizada, no es suficiente solo ampliar la teméatica en recursos, sino

afianzar la participacion colectiva.

Ahora bien, (Camelos, 2016). en Ecuador, aclara que dicho pais no tiene un movimiento
social LGBTI instaurado, pero el rol de las organizaciones y colectivos ha sido trascendental en
las politicas publicas, aunque el Estado es el garante de aplicarlas con efectividad, la sociedad

civil debe ejercer veeduria.

Pregunta problematizadora

(Cuales son los significados presentes en la poblacion LGBTIQ+ alrededor de las politicas

publicas de diversidad sexual y de género en la ciudad de Medellin?

Objetivos
General
Indagar los significados presentes que tiene la poblacion LGBTIQ+ alrededor de las politicas

publicas de diversidad sexual en la ciudad de Medellin

Especificos:
e Identificar qué conocimiento tiene la poblacion LGBTIQ+ con respecto a las politicas

publicas de diversidad sexual.

e Reconocer los significados presentes en la poblacion LGBTIQ+ con respecto a las

politicas publicas de diversidad sexual.

e Explorar experiencias de participacion e inclusion que tiene la poblacion LGBTIQ+

alrededor de las politicas publicas de diversidad sexual
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Referente Conceptual: de la diversidad sexual, lo LGBTIQ+, las politicas publicas y los
significados

Desde este apartado, el grupo de investigadores tienen la intencionalidad de brindar
comprensiones conceptuales alrededor de los significados de diversidad sexual, definiciones de
la sigla LGBTIQ+ y conceptualizacion de la nocidn de politicas publicas, asi como los

significados.
Diversidad Sexual:

Es prudente que este campo conceptual se diversifique en tres fases o ciclos determinados,
esto con la intencidon de ampliar el andlisis y brindar una perspectiva holistica sobre la poblacion
LGBTIQ+ desde multiples fases, autores y guias, estas son:

1) Glosario aplicativo de terminologia moderna.
2) Definicion de diversidad sexual.

3) Aproximacion historica y concepciones volubles.
1) Glosario aplicativo de terminologia moderna.

El presente item tiene como finalidad brindar aportes terminoldgicos y etimologicos
referentes a la poblacion LGTBIQ+, a partir de aproximaciones y caracteristicas globales sobre
los apelativos y denominaciones mas frecuentes, a su vez, mas usados en la presente
investigacion, basados en documentos, autores e instituciones como (Lambda Legal, 2013),

(Suérez, 2016) y Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2018):

e LGBTI: Es una sigla que retine a individuos identificados con la comunidad (lesbiana,

gay, bisexual, trans e intersexual, a veces integra la letra Q, haciendo referencia a Queer)
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con la intencidn de tener una definicion propia e inclusiva de sus particularidades dentro
de la sociedad.

Lesbiana: Mujer con atraccion emotiva, romantica y sexual hacia mujeres (2013)

Gay: Hombre o mujer con atraccion emotiva, romantica y sexual hacia personas del
mismo género. A veces ‘gay’ hace alusion a “homosexual’ y es acufiado a hombres con
esta orientacion.

Bisexual: Capacidad individual de sentir atraccion erdtica y afectiva por personas del
mismo género o de diferente género, dependiendo del grado de preferencia subjetiva.
Trans: Término utilizado para denominar a una persona cuya identidad, expresiones y
sentires transgreden, transitan o reafirman las normatividades del sexo al nacer
(Transexual, Transgénero y Travesti).

Transexual: Persona que siente, piensa y actiia de forma opuesta a la asignada por la
cultura o sociedad y a los esquemas de nacimiento en cuanto al sexo, que se feminiza o
masculiniza y gira a un nuevo género.

Transgénero: Individuo que siente, piensa y actia de forma opuesta a la asignada por la
cultura o sociedad y los esquemas de nacimiento en cuanto al sexo, que por lo general
opta por tratamientos hormonales y no por procedimientos quirdrgicos de reasignacion
sexual.

Travesti: Persona que en ocasiones viste prendas culturalmente asociadas al sexo
opuesto, asi como la recreacion de ademanes, actitudes y comportamientos generales de
procesos transitorios.

Intersexual: Persona con caracteristicas fisicas y psiquicas de ambos sexos.

Queer: Acepcion individual que no comprende los esquemas binarios de
‘hombre/mujer’, a su vez, es una teoria que propone epistemologia sobre la esencia de
nuevas alternativas identitarias.

Diversidad Sexual y de Género: Posibilidades de vivir, expresar y sentir la sexualidad a
causa de la identidad, el grado de reconocimiento y el deseo a proyectarlo, asi como el
Derecho a desempenarlo con libertad.

Expresion de Género: Es el modo de interpretar los roles ‘hombre/mujer’ a partir de

caracteristicas peculiares de la apariencia fisica y simbdlica.
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- Género: Aglomerado de particularidades histdricas, sociales y culturales que responden
al sexo o lo que se espera del comportamiento individual.

- Heterosexualidad: Capacidad individual y humana de sentir atraccion emotiva,
romantica y sexual por un género diferente al suyo.

- Heteronormatividad: Expectativa o estereotipo en las relaciones de poder que
normalizan y direccionan la sexualidad.

- Identidad de Género: Experiencia individual interna del género, variante y dindmica a
partir del sentir personal y puede alternar al sexo en muestras diversificadas.

- Orientacion sexual: Capacidad individual de sentir atraccion emotiva, romantica y
sexual por personas de género igual o diferente.

- Sexo: Caracteristicas bioldgicas humanas que denominan y separan ‘hombre/mujer’
(binariedad por factores hormonales, genitales y anatomicos).

- Sexualidad: Factor humano que abarca el sexo, las identidades, roles, erotismo,
intimidad, placer, reproduccion y orientacion sexual, es amplio y dindmico en cuanto a su
perspectiva sistémica.

- Sexo asignado al nacer: Constructo social y cultural que califica el sexo al nacer en
relacion a los genitales.

- +: Conjunto y abreviatura de siglas adyacentes, pertenecientes al colectivo con otras

perspectivas e intereses politicos sobre la diversidad sexual.

2) Definicion de diversidad sexual

La diversidad sexual ha sido inherente a la naturaleza humana desde tiempos antiguos, no
obstante, en la actualidad se han consolidado definiciones y/o conceptos concretos e interesantes
para categorizar los nuevos paradigmas en cuestion de multiplicidad sexual e identidades de

género.

En la mayoria de culturas y en gran medida las occidentales, existe un escrupulo al momento
de catalogar los embarazos, definiendo de manera univoca los términos biologicos o genitales
para diferenciar macho de hembra, frente a esto, se expresa que la inscripcion fisioldgica de lo

que se observa a simple vista demarca el sentido legal y dictamina los gustos o preferencias que
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se le asigna a la persona en su primera experiencia con la vida, bien denominado sexo asignado.
Sin embargo, esta forma concreta de atribuir lo masculino o femenino genera consecuencias
psicologicas en esferas subjetivas, ya que su fundamento es casi irreversible si se percibe en

términos socio-culturales. (Duranti, 2011).

Asi mismo, segun Foucault (1998) los esquemas socio-culturales fomentan la prevalencia de
la categoria macho y hembra como experiencia unica y netamente valida, mientras
problematizan la cotidianidad de sujetos con sentires lejanos a las ‘convencionales’. Las leyes
naturales del instinto complejizan al ser humano en sociedad, denominando asi la sexualidad,
enajenando la sensacion a la mutualidad porque demanda amor, afecto y otredad. (citado por

Diaz, 2004)

Bajo la misma linea, Rubin (citado por Gil, 2013) asegura que, desde una visidon moderna de
la historia, se construyen dos jerarquias ético-morales del sexo. La primera es una referencia al
sexo sano, casto y puro (lo hetero, lo mondégamo, el matrimonio eclesidstico, la procreacion, en
parejas y relaciones privadas, lo no mercantil, lo no pornografico), este sentido sacro mantiene
los mérgenes y se definen por su antonimo. De otro lado, existe el sexo malo, ruin y depravado
(lo homo en publico, fuera del matrimonio, la promiscuidad o lo esporadico, la carencia de
reproduccidn en escenas solitarias o agrupadas, lo comercial, pornogréafico y obsceno) y lo cual
se transgrede cotidianamente por parte de la comunidad LGTBIQ+; lo curioso es que se tolera

con mayor facilidad sin dejar de ser tabu.

Mas alld de pensar lo bueno o lo mano en términos de sexo y sexualidad, en la modernidad
segun los planteamientos de Butler, (citado por Lamas, 2000) se ha utilizado el término género,
concibiendo éste como el resultado de la interaccion y significaciones culturales que se innovan a
partir de la individualidad humana. Esta perspectiva filoso6fica es revolucionaria en tanto se
cuestiona hasta donde el género puede modificarse en experiencias subjetivas, bien puede

adjuntarse a las vivencias LGBTIQ+.

Castafieda (Citado por Larios y de la Mora, 2016) y expresan que el contexto actual concibe la

diversidad sexual como una caracteristica de la vida intima, también sobrepuesta a una actitud
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frente a la vida y a la sociedad. Esta acepcion, también hace parte e influencia a multiples
ideologias politicas, religiosas, culturales, econdmicas, sociales, bioldgicas y cientificas. De igual
forma, (Garcia, 2005) concibe la sexualidad en lo social como un escenario de poder, un espacio
politico que delimita y especifica el plano del afecto y los dispositivos normativos sobre el
cuerpo y el placer, definiendo la diversidad y hetero normatividad como aspectos hegemonicos

que operan entre si para separar e imponer identidades, donde ambas totalizan la sexualidad.

De otro lado, segtin De la Cruz, (citado por Parra y Oliva, 2014) esta teoria también pone en
discusion que la diversidad sexual, es inexorablemente asociada a la sexualidad, dado que es
imposible abarcar la temética sin tener presente la pluralidad humana, si se deja de lado esta

aclaracion, se caeria en visiones parciales y erradas.

Con base en estas visiones de lo diverso y plural, se amplia el empoderamiento hacia la
diversidad sexual, siendo necesario hablar de la ‘teoria queer’, la cual ha servido de insumo en la
consolidacion de conceptos claves en consonancia con la sexualidad abierta a posibilidades. Se
remonta a alrededor de 1980, creciendo exponencialmente en Estados Unidos y Europa a partir
del 4&nimo colectivo de reivindicacion sobre el modernismo y postmodernismo como
abstracciones similares, para asi transformar los cimientos politicos de la singularidad humana en

la sexualidad. Dorais, (citado por Escobar, 2007).

Lo Queer segin De Lauretis (2015) hace referencia a lo bizarro, extrafio, raro, exagerado,
extravagante, dudoso e incluso vulgar, ademas, responde a un proyecto critico para abolir la
homogeneizacion cultural y las practicas sexuales anquilosadas historicamente implantadas en el
paradigma patriarcal. Este autor sefiala que la teoria tuvo expansion hacia 1990 en la Universidad
de California en Santa Cruz como un trabajo aplicativo en el marco de la no dominacion de la

diversidad sexual y sus multiples manifestaciones epistemologicas.

Desde otro punto de vista, se puede definir como una serie de nociones polisémicas de
‘Queer’, del vocablo inglés con dificil traduccion al espafiol, las cuales hacen alusion a
“maricon’’, “’homosexual’’ e incluso ‘’gay’’ (formas peyorativas de calificar la sexualidad

moral), puntualmente, se refiere a ‘’desestabilizar’’, “’perturbar’’, “’torcer’’ y “’jorobar’’ las
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normas establecidas, estereotipadas y fijas de la sociedad. Por lo tanto, es un apelativo
subversivo y transgresor de la naturaleza institucionalista de la heteronormatividad. Mérida

(citado por Fonseca y Quintero, 2009).

El reconocer una teoria que esta en expansion y se fecundo en un contexto complejo, debido a
que reevaltia la discusion sobre el género, las identidades y la sexualidad con criticas al sistema y
a la academia. El objetivo mismo de la teoria es fortalecer la participacion politica, los
movimientos antirracistas, antibélicos y antiglobalizacion, asi como ofrecer aportes a los
significados de resistencia, replantear los cimientos del derecho a la autodeterminacion
individual de vida plena y feliz de lo erético-afectivo, e inclusive reconocer a los detractores sin
intenciones violentas, mas bien reconociendo que el replicar, imitar y transmitir violencias es un
codigo cultural, pero la decision de vivir sin miedos y prejuicios es una cuestion subjetiva.

(Fonseca y Quintero, 2009).

Finalmente, la presente categoria de diversidad sexual toma como fundamento la apreciacion
de (Escobar, 2007) puesto que reconoce la pluralidad como un constructo histdrico y de poderes.
Las sociedades actuales han sexualizado las apreciaciones sobre el género impartiendo exclusion

. . . J4 . . ’ 3
y ambigiiedad terminologica, mientras las teorias emergentes como la ‘Queer deconstruyen los
esquemas en torno a clasificar deliberadamente la diversidad, abriendo un panorama de

alternativas en torno a los multiples sentidos de la expresion humana.

3) Aproximacion histérica y concepciones volubles

La subjetividad humana en cuestion de gustos, preferencias e inclinaciones diferentes ha
simbolizado un ciclo de la historia colectiva. En primera instancia, estudios afirman que las
orientaciones diversas se remontan a civilizaciones antiguas, como también a sus sistemas
religiosos que animaban las uniones ‘homoeroéticas’, mientras otras las censuraban dependiendo

de sus eras e ideologias, por esto se considera una situacion polisémica y voluble en términos

historicos (Satizabal, 2019).
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Se describe en la antigua Grecia como un contexto que minimizaba las relaciones
heterosexuales por ser denominadas denigrantes, puesto que las mujeres eran utilizadas
unicamente para la procreacion, dejando a los hombres al libre albedrio para las decisiones
politicas del momento. Lo interesante radica en que se creia que al mantener relaciones con
hombres jovenes se eclipsaba la calidad sexual, se apreciaba mejor la belleza y se materializaba

la filosofia del amor griego (Garcia, 2013).

De igual forma, (Garcia, 2013) adjudica que en culturas como el Islam se compartian
acepciones similares en cuestion de costumbres y tradiciones, esta nocidon reconocia las

relaciones ‘homo’ como naturales y eran aceptadas por toda la estructura social.

En la civilizacion Romana, segun Garcia, (1980) se manifiesta que las relaciones ‘homo’ al
igual que en Grecia eran normales, sin embargo, las tendencias homoerdticas entre adultos y
jovenes no eran tan marcadas como las griegas, en contraposicion, el autor afirma que en el
antiguo testamento judio las relaciones entre personas del mismo sexo eran obscenas, paganas €
indeseables ya que acarrea castigos biblicos. Aca se empieza a comprender como el canon

religioso se modifica al impartir una vision de lo homoerético como suceso normal.

En el Medioevo, la percepcion sobre personas con orientacion diversa se transformo y
agudiz6 a un punto maximo. Se plantearon que los lineamientos normativos de comportamiento
casto y puro de la iglesia, los tabties y topicos sociales se implantaron férreamente, se pasé de un
actitud laxa y tolerante, a una caceria colosal y barbara, considerando las practicas homoerdticas

como ‘pecado nefando’ y la ‘sodomia’ como actos contra la naturaleza. (Mejia y Almanza, 2010)

En la modernidad se describe que en el siglo XIX (1868 en concreto) Karl-Maria Kertbeny
escritor y periodista hungaro introduce el término ‘homosexual’, asi mismo, expresan que para
1860 en Alemania publicaciones de Karl Heinrich Ulrichs daban cuenta de tratos segregacionista
a causa de los dogmas discriminatorios implantados desde la Edad Media. Los autores adjuntan
que el tercer Reich aleman en el siglo XX profesaban homofobia estatal, realizando

persecuciones ya que estas practicas intimidaban la ‘supremacia’ aria (Mejia & Almanza, 2010).
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En los escenarios de posguerra, algunos movimientos sociales con intenciones reformistas se
aliaron, pero el boom se dio el 28 de junio de 1969 en Nueva York en el sector de Greenwich
Village, debido a que los contextos eran hostiles y la discriminacion muy marcada, Satizébal
(2019) comenta que el disturbio de Stonewall se da por hostigamiento policial a un bar con
expresiones diversas LGBTIGH, lo que marcé un antes y después en la poblacion y avivo el
sentido de protesta en reclamo a la inclusion. El movimiento de la década de 1970, adjunto la
palabra "Queer’ a su lucha de orgullo como lema politico de critica y resistencia, asi como los
apelativos de gay, lesbiana y demads, esto con la finalidad de hacer reclamacion social e instaurar

identidades personales e individuales (De Lauretis, 2015).

En la década de los 80 's se agudiz6 una problematica en salud publica con particularidades
epidémicas que involucrd de forma directa a la poblacion LGTBIQ +. Hacia 1981 en Estados
Unidos se presentan investigaciones a enfermedades poco comunes que se gestaban en hombres
jovenes sin factores de riesgo aparentes; puntualmente en 1982 se calculan alrededor de 159
casos en personas sexualmente activas y en 1983 médicos franceses (Luc Montaigner y Francois
Barre-Sinoussi) descubren el agente causal del sida, posteriormente llamado VIH (Virus de la
Inmunodeficiencia Humana). No obstante, en los ojos de la opiniéon masiva fue denominado
como la “’plaga gay’’ y se acuso a la poblacion de propagar dicha afeccion, ocasionando estigma

y rechazo generalizado (Lopez, 2018).

Por otro lado, las implicaciones de la diversidad en la actualidad representan un cambio de
paradigma cultural, a esto formulan que la historia contemporanea para la poblacion LGBTIQ+
promueve la aparicion de nuevos movimientos sociales con nuevas ideologias. La cultura
evoluciona y esto es importante, debido a que permea factores memoriales, economicos,
humanos, patrimoniales y en cuestion de Politicas Publicas, transgrediendo la simbologia
cultural y dotando de sentido de pertenencia el futuro colectivo, facilitando escenarios familiares,
sexuales, ciudadanos e incluso religiosos. De este modo, se fomentan dos tipos de identidades
culturales antagonicas coexistentes en la democracia: las emancipadas y las tradicionalistas.

(Henriquez y Diaz, 2019).
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Uno de los puntos fuertes en la actualidad de la poblacion LGBTIQ+ son los movimientos
sociales, asi como el auge de los pronunciamientos de reconceptualizacion internacional a los
que América Latina ineludiblemente toma como inspiracion. Touraine (citado por Pinzén, 2014)
coinciden con (Buriticd, 2010) aclarando que los movimientos sociales buscan la reivindicacion
politica, el reconocimiento diferencial y la deconstruccion del patron social, a su vez, se
caracterizan en la pluralidad del derecho, la eficacia y eficiencia de los mismos, los principios de
autonomia, identidad, equidad, solidaridad y participacion de la diversidad para plasmar procesos
institucionales y fortalecer organizaciones, asi como culturas ciudadanas basadas en la

proteccion y seguridad de vida libre y la no repeticion de violencias.

En la actualidad los movimientos sociales en pro de la poblacion LGBTIQ+ han abierto un
horizonte alentador en consecucion a expandir los imaginarios de la diversidad sexual, segin
(Noir, 2010) los logros politicos han favorecido la imagen social del colectivo, promulgando las
‘uniones maritales de hecho’ entre parejas del mismo sexo en paises como Bélgica, algunos

sectores de Estados Unidos, Israel, Canadd, Sudafrica, Argentina e incluso México.

A pesar de los multiples avances suscitados por los movimientos sociales en &mbitos
politicos, el acceso al empleo digno, las expresiones culturales carnavalescas o la mayor
inclusion y aceptacion en el niicleo familiar para con la poblacion LGBTIQ+, los retos y desafios
democraticos de los colectivos reivindicativos siguen vigentes, de hecho, en el marco global en
latitudes como Medio Oriente y Africa las luchas en contra de la discriminacién siguen vigentes
y los constantes enfrentamientos con grupos religiosos adeptos también representan un panorama

con necesidad de cambios estructurales (Noir, 2010).

En el caso colombiano los disturbios de 1969 en otros contextos dieron valor y pie de
exigencia a colectivos mundialmente. Comenzaron las asociaciones de personas diversas en el
pais y su sentido de corresponsabilidad a reafirmar sus derechos; Ledn Zuleta en 1970 fue gran
pionero y animo los sentidos politicos de tener objetivos publicos. Corredor y Ramirez (citados

por Pinzén, 2014)
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Asi mismo, personajes como Manuel Antonio Velandia han marcado la trascendencia de la
contienda por la reivindicacion social en Colombia, pues este precursor utiliz6 mecanismos de
participacion democratica como la ley de victimas o restitucion de tierras para ejercer su Derecho
al activismo. Algunos movimientos sociales con fuerte influencia en el pais son Colombia
Diversa, fundado en 2004 con la intencionalidad de defender los Derechos Humanos, haciendo
veridico el ejercicio ciudadano y llevando a cabo una serie de investigaciones y denuncias sobre
factores exclusores, como acto posterior plantearon el objetivo de lograr visibilizacion social

como organizacion activa e incidente. (Sanchez, 2017).

De igual modo, Sanchez (2017) también expone algunas de las conquistas politicas
colombianas, como son la despenalizacion de la homosexualidad en 1980, la apertura de la
Constitucion Politica de 1991 frente a las libertades y los mecanismos de participacion civil y las
multiples sentencias impulsadas por movimientos sociales y abaladas por la Corte
Constitucional, como son:

- El cambio de nombre de las personas transgénero. Afio 1993

- Laigualdad de derecho educativo a los homosexuales. Afio 1998

- Derecho a la visita intima carcelaria para mujeres lesbianas. Afio 2003

- Derechos patrimoniales. Afio 2007

- Las sustituciones pensionales para parejas del mismo sexo. Afio 2008

- Reconocimiento de los derechos politicos, penales, sociales a parejas del mismo sexo.
Afo 2009

- Eliminacién de impedimentos para donar sangre. Afio 2012

- Adopcion individual para gays y lesbianas. Afio 2012

- Derecho a cirugias de reasignacion sexual para Trans por EPS. Afio 2013

- Proteccion de la diversidad sexual en los manuales de convivencia escolar. Afio 2013

- Eliminacién de la tarjeta militar a mujeres Trans. Afio 2014

- Adopcion de hijo bioldgico a parejas del mismo sexo. Afio 2014

- Prohibicion de la discriminacion por orientacion sexual o identidad de género en
planteles educativos. Afio 2015

- Aplicabilidad de la adopcidon a parejas del mismo sexo. Afio 2015

- Registro de hijos de parejas del mismo sexo. Afio 2015
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- Matrimonio igualitario. Afio 2016

La inclusion de género hace referencia a la estrategia con finalidad de lograr la igualdad entre
los diversos géneros, ademas de potencializar avances en materia de Derechos Humanos y el
fomento a la investigacion sensible y consciente con respecto a las metas del género y su relacion
a las politicas estatales, asi como la puesta en marcha de planes, programas y proyectos con el

apoyo de organizaciones reconocidas en la tematica. (Williams, 2004)

Por ultimo, es interesante traer a colacion la perspectiva del colombiano (Bustamante, 2013)
con respecto a la multiplicidad de perspectivas convergentes en el territorio, en las cuales aun
prevalecen ideologias gubernamentales dogmaticas basadas en la religion, sin embargo, propone
la clarificacion de la diversidad humana LGBTIQ+ y los multiples roles que puede desempefiar
con audacia, como por ejemplo los cargos publicos, la docencia o incluso el ejercicio militar, a
sabiendas de la existencia de un Estado desigual en el que sus gobiernos no han alcanzado una

equidad social y politica, principalmente de las poblaciones historicamente vulneradas .

Politica Publica: ;Qué es una Politica Publica? - conceptos y percepciones.

La presente categoria tiene por objeto ampliar las perspectivas sobre las Politicas Publicas, ya
que es uno de los ejes transversales del ejercicio investigativo. Las politicas publicas representan
el disefio de acciones intencionadas por parte de los entes gubernamentales colectivos o grupos
poblacionales con necesidades puntuales, problematicas e incluso cuestiones sociales tangibles
en la realidad, asi mismo, el curso de las acciones corresponde a hechos materializados en
propuestas, también pueden denominarse como conjuntos de decisiones en la busqueda de

alternativas mitigadoras viables. Aguilar (citado por Aguilar y Lima, 2009).

(Parada, 2002) Enfatiza en el término de politica publica a raiz del concepto tradicional bajo
los preceptos de la teorias administrativas y ciencias politicas, manifestando que las politicas
publicas responden a planes de accidon de un mandato estatal, en su defecto, al fruto de las

acciones de las autoridades designadas por el poder publico. Es decir, para el concepto
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tradicional la importancia de la politica radica en el estado, excluyendo las necesidades de los
colectivos y las problemadticas publicas, sin embargo, el autor también resalta que los adelantos
tecnologicos en informacidon y comunicacion han favorecido una nueva concepcion del término,
esta vez dirigido al cumplimiento de objetivos de indole publico con amplia participacién
ciudadana, lo que permite mayor flujo al acceso de la informacién favoreciendo los procesos

internos del gobierno. (p.14)

Torres-Melo y Santander, reiteran que la observacion cientifica de las politicas publicas ha
definido que su concepcidn sea considerada una disciplina aplicada de las ciencias sociales, con
instrumentos y metodologias abordadas desde la multidisciplinariedad, con la intencionalidad de
reconceptualizar, difundir y evaluar datos y acciones politicas en contextos publicos. Es preciso
resaltar que los autores mencionados anteriormente se apoyaron en (Dunn, 2008; Lasswell, 1948;
Meny y Thoenig, 1992) ya que se tenia la intencionalidad de estudiar las causas, consecuencias y

dindmicas de las politicas publicas.

Agregando a lo anterior Dye (citado por Torres y Santander, 2013) da a conocer dos tipos
tradicionales de analisis de politica publica:

La primera, andlisis centrado en el efecto del juego politico: ;Quién domina, controla y
se beneficia de la politica publica, ;cémo afecta y se forma dentro de la dindmica
politica? y la segunda, [...] andlisis centrado en el ciclo y el proceso: Una imagen de la
actividad decisional alrededor de la construccién de la politica publica. Para un estudio

del “Estado en accion” se requiere una combinacion de los dos tipos anteriores. (p.35-36)

Por otra parte, para tener una comprension clara y tedrica sobre la definicion y razon de ser de
las politicas publicas, es necesario mencionar las fases que estructuran a la misma al momento de
su desarrollo conceptual y aplicativo, por lo tanto, siguiendo los aportes investigativos de los
autores Torres y Santander (2013) se definiran a continuacion las 4 fases que se comprenden en

las politicas publicas.

1. Fase de definicion de agenda:
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En esta fase Elder y Cobb (citados por Torres y Santander, 2013) dan a conocer la agenda
como el proceso que implica la relacion directa entre el Estado y las problematicas sociales de la
poblacion, siendo las més visibles consideradas por los entes gubernamentales para la realizacion
de politicas publicas. De este modo se entiende que el interés principal en esta fase se centra en
la comprension del problema publico y la priorizacién del mismo ante las acciones
gubernamentales y estatales. “Es un ejercicio de decision dialéctico, en el cual se lleva a cabo la

seleccion y la definicion de los problemas objeto de politica publica” (p.75).
2. Fase de formulacion:

En este apartado los autores (Torres y Santander, 2013) definen como el proceso del disefio y
la estructuracion de acciones, en esta fase se reconocen las dindmicas, restricciones, actores y
decisiones segun la temporalidad y contexto donde se desarrolla, en este punto es donde la
politica seleccionada para implementar se materializa y toma forma. Es asi como se comprende
que la fase de formulacion es una dindmica de intercambios entre los diferentes actores politicos
en espacios formales e informales, agrupando en esta fase lo que contiene el proceso de

discusion, aprobacion y disefio de la implementacion de las politicas publicas.
3. Fase de implementacion:

En el desarrollo de los procesos de implementacion segun, Parsons (citado por Torres y
Santander, 2013) se comprende como el transcurso donde se realiza la configuracion de
acciones, estrategias y objetivos para llevar a cabo las intencionalidades de la politica publica
seleccionada, asi mismo, se plantea el tradicionalismo que ha estado presente en esta fase por el
papel de la administraciéon como Unico agente interventor en el problema publico a nivel técnico
y de ejecucion, no obstante se manifiesta como necesidad el reconocer bajo visiones politicas y

criticas que la implementacion es la fase con mayor acercamiento a la realidad.

Por otro lado, comprendiendo que la fase de implementacion es de caracter organizacional el
autor Elmore (citado por Torres y Santander, 2013) plantean cuatro modelos que especifican las

funciones administrativas y organizacionales, expuestas a continuacion:

“-Como administracion de actividades y recursos, donde los problemas asociados
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a esa administracion son producto de las deficiencias en planeacion, especificacion y
control.

-Como un proceso, que refiere a la rutina de la actividad de los burdcratas, la cual

es observada con el objeto de intentar adaptarlos a los objetivos de la politica.
Instituto de estudios del ministerio publico.

-Como desarrollo organizacional donde se determina como la falta de consenso

y obligacion entre los responsables de la implementacion es una de las razones
fundamentales para su fracaso.

-Como conflicto y negociacion, que manifiesta un proceso permanente entre

los actores sociales y politicos donde la expectativa de beneficios se maximiza

mientras los actores permanezcan en la arena de negociacion”. (p.118).

Fase de evaluacion:

Para (Torres y Santander, 2013) la evaluacion de las politicas ptblicas se entiende como un
proceso de analisis que tiene como funcidn brindar informacion y hacer seguimiento al
desempefio de la politica publica, conllevando la responsabilidad de generar bases para la
intervencion a largo plazo, garantizando asi la duracion de la misma o para planificaciones
futuras, aportando ““ una valoracién sistematica y objetiva de su disefio, gestion y resultados
(anticipados y no anticipados) alcanzados, con respecto a su deseabilidad, utilidad o valor social”

Dunn (citado por Torres y Santander, 2013, p.139).

El concepto actual de politicas publicas, hace alusion a un enfoque de Derechos Humanos,
partiendo del minimo de la politica, el cual es comprender, exponer e intervenir de forma
participativa en las demandas e intereses implicitos en la sociedad, incluyéndose en las
dindmicas de la gobernabilidad. Asi mismo, se plantea las politicas ptiblicas como alternativa
expansionista con mayor visibilidad a problematicas ocultas en la homogeneidad de los intereses
sociales, clasificandose como instrumento vital para el reconocimiento y desarrollo de las
ciudadanias plenas, porque requieren de participacion activa, tanto al proceso de diagnosticar las

problematicas como en el transcurso para hallar posibles soluciones (Gonzalez, 2002).
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Las politicas ptblicas segiin Roth (2006) analizan los medios y acciones establecidos del
Estado para concebir cambios totales o parciales en los constructos sociales, asi pues, sirven de
método para comprender el didlogo armonico entre los entes gubernamentales y los sectores

poblacionales con necesidad de transformaciones estructurales de indole socio-cultural.

Una de las perspectivas tedricas y metodologicas mas recurrentes y con gran auge actual en
las politicas publicas es el concepto de interseccionalidad, entendido como un enfoque o
perspectiva que intenta dilucidar el funcionamiento de la opresion como patréon de dominacion
recurrente, también pretende abolir las categorias jerarquicas del poder y proponer ejes o redes
para configurar el género, raza, clase social, edad, capacidad y factores diferenciales en un

proceso inclusor netamente politico. Collins (citado por Esguerra y Bello, 2014)

Para finalizar, la postura elegida en relacion a la presente categoria de politicas publicas es la
perspectiva de Aguilar (2012), puesto que la concibe como un entramado disciplinar elaborado a
partir de dos criterios guias: el interés publico (beneficio, necesidad o situacion discriminatoria y
represiva) y solucion publica (acciones de intervencion estatal expuestas para contrarrestar las
situaciones sociales problematicas). Asi mismo, la politica publica es proyectada en los estados
contemporaneos como un método de interlocucion y alternativa de participacion politica de la
ciudadania en los disefios, esclarecimiento, operativizacion y evaluacion paulatina de cuestiones

publicas.

Significados

Corresponden a la comprension hermenéutica de asignar sentidos a lo existente, DeGrandpre
(Citado por Ballesteros, 2005) acentta que la interpretacion es comprendida como una
interaccion de experiencias humanas histéricamente contextualizadas, abiertas a la subjetividad

de situaciones propias y colectivas.

Por su lado, la comprension de la realidad ha evolucionado en la contemporaneidad al punto

de considerarse una de las ramas de la epistemologia psicoldgica, precisamente, el
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constructivismo como teoria ocasiona un nuevo paradigma de los significados humanos. Esta
premisa posibilita relacionar al sujeto con su entorno cercano, abordando la observacion
individual como mecanismo directo de construcciones particulares, subjetivas e intransferibles.

Camejo (citado por Vergara, 2011).

La razon del concepto significado y los sentidos segiin Putnam (1984) esta abierto a la
‘intencion y extension’, ya que ambos términos fundamentan la 16gica de la verdad y aclaran la
probabilidad de enfatizar la memoria como estado psicologico, a su vez, los significados son
determinantes en la expansion de los saberes implicitos de los individuo adscritos a la

subjetividad.

Asi mismo, la relevancia de analizar el significado como abstraccion implicita se debe a la
necesidad humana de contrastar los discursos verbales explicitos y materializarlos en simbolos,
ya que los procesos mentales de la nocion son infinitamente amplios y requieren representacion

figurativa para una mejor comprension de los supuestos. (Barcelo, 2015)

Barcel6 (2015) también analiza a Gendlin y manifiesta que los significados se construyen y se
organizan a partir de las interacciones y experiencias con los simbolos sociales. Por lo que la
cualidad de la experimentacion subjetiva produce una certeza logica intrinseca con lo que
concuerda o encaja en el subconsciente humano y se replica de forma lingiiistica, corporal y

expresionista a través de diversos canales.

Vygotsky, Bruner y Gergen (Citados por Arcila, Mendoza, Jaramillo y Cafioén, 2010)
concuerdan y definen el origen de los significados como un ciimulo de conexiones humanas que
se entablan a raiz de los signos, cuyo principal rol cultural consiste en la apropiacion social de
los mismos. Dicho rol favorece el relacionamiento individual y subjetivo con la comunidad,
posibilitando las interacciones de influencia mutua, ampliando aspectos biologicos, enfatizando
el constructivismo de los significados y la facultad individual de construir y direccionar los

sentidos de su realidad multidimensional.
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De hecho, los significados tienen una condicidon conceptual la cual favorece el propdsito
intencional de las connotaciones subjetivas y peculiares del individuo. La significacion también
es un elemento considerado fenémeno en si mismo, debido a que es un proceso para obtener y

transmitir conocimientos. (Garrido, 1979).

Finalmente, la postura de (Putnam, 1984) es la mas acertada para corroborar los significados
como categoria del presente trabajo investigativo, ya que los define como un complemento
cientifico de los sentidos de vital relevancia en los saberes de la interpretacion y/o comprension
hermenéutica; visto como un vector filos6fico y subjetivo abierto a la ‘intencion y extension’ e
ineludiblemente influenciados por la abstraccion intrinseca del individuo en constante

interaccion con el medio social.

Referente Legal: aproximaciones normativas

La presente ampliacion conceptual hace alusion a los referentes reglamentarios que posibilitan
y brindan garantias en el acceso a la inclusion para la poblacion LGTBIQ+, por ejemplo, en 2011
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) aprueba la resolucion de derechos de igualdad a
individuos con sexualidad diversa para intentar contrarrestar la discriminacion y exclusion en los
paises afiliados a la organizacion, lo que adjunta estudios concretos del Alto Comisionado y el
Consejo para evaluar los avances y retrocesos de estos procesos. El Sistema Interamericano de
Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos son los encargados
continentales de trasladar casos de discriminacidn y violencia a esta instancia para la toma de
decisiones globales y fomento de la inclusion. (Politica Publica para la Diversidad Sexual y de

Género en el departamento de Narifio, 2015).

A nivel internacional, El Observatorio de la Participacion Politica de las Personas LGBTIQ+
en Colombia (2016) cita a la declaracion universal de Derechos Humanos mencionando los
actuales paradigmas inclusivos de la comunidad LGTBI en la participacion politica y el didlogo
gubernamental por razon del pluralismo ideoldgico, la insercion de las minorias en la esfera
comunitaria y la importancia de materializar la real democracia, volviéndose asi una obligacion

¢tica del estado concebir herramientas de participacion a favor de la inclusion social.
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Se debe tener en cuenta la variabilidad del desarrollo humano para comprender la inclusion y
sus implicaciones en la sociedad, al enfocar las asociaciones sociales contemporaneas se han de
mencionar aspectos claves sobre la inclusion que se relacionan con la Politica Publica y/o
movimientos sociales, justamente, se propone que los retos de inclusion de las sociedades ligadas
a esta normatividad como Colombia, van ligados directamente a los objetivos de Desarrollo
Sostenible debido a que la coexistencia de paz, bienestar e inclusidn hace necesaria un planeta
tierra inteligente, amigable y accesible para todos (El manual ‘Promoviendo los Derechos

Humanos y la Inclusion de las Personas LGBTI’ de las Naciones Unidas, 2017).

De igual modo, dicho Manual de las Naciones Unidas (2017) plantea un indice asertivo sobre
la Inclusion LGBTI que sirve de insumo e instruye sobre los &mbitos sociales con necesidad de

insercion primaria de la poblacion en cuestion, estos se catalogan por:

Educacion:
e Acceso de la poblacion LGBTIQ+ a la Inclusion en esferas pedagogicas.
e Sistemas educativos capaces de satisfacer las necesidades de la poblacion
LGBTIQ+.
Participacion Politica + Civica:
e Derecho a determinar y obtener un reconocimiento oficial de la identidad (nombre
de sexo-género).
e Disminucion de la discriminacion de las personas LGBTIQ+.
e (antidad significativa de personas para tomar decisiones politicas y publicas, asi
como parlamentarios abiertamente LGBTIQ+.
e Posibilidad de las personas LGBTIQ+ de ejercer la libertad de asociacion, reunion

y expresion.

Bienestar Economico:
e Disminucion de ingresos infructuosos y niveles de pobreza de las personas
LGBTIQ+.

e Existencia de leyes contra la discriminacion en el empleo como también su debida
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e aplicacion.

Seguridad Personal y Violencia:
e Niveles e indices de violencia bajos a personas LGBTIQ+, incluyendo
homicidios.
e (apacidad policial, formacion y competencia para atender casos de personas

LGBTIQ+.

Salud:
e Decrecimiento de las disparidades en los resultados al acceso de la salud.
e Descenso de la patologizacion de las personas homosexuales o transexuales.

e Respeto a la integridad corporal de las personas intersexuales. (p.17)

Algunos indicadores concernientes a la definicion de derechos humanos y politicas sociales
hacen hincapié en mecanismos necesarios para el acceso integral de la poblacion LGBTIQ+ a
instancias de inclusion, como lo son el acceso facil y universal a perspectivas etarias, programas
sociales duraderos, insercion de la ciudadania LGBTIQ+ a la realizacion de cada derecho,
progresividad del Estado para garantizar servicios, oportuna disposicion y diagnosticos acertados
sobre contextos, dindmicas y necesidades de la poblacion, beneficios estables y sostenibles para
el goce pleno, participacion eficaz de la poblacion a rutas, resultados y evaluaciones de procesos
y estandares estatales, como también procedimientos, mecanismos de atencion y transformacion
social con actualizacion constante e informada (Politica publica en diversidad sexual y de género

en el departamento de Narifio, 2015).

Por otro lado, el decreto 762 del 7 de mayo de 2018 reglamenta la politica publica nacional
como garantia de proteccion de derechos sociales a la poblacion LGBTIQ+, basandose
puntualmente en los articulos 1, 2, 5y 13 de la constitucion politica de Colombia, puesto que
favorecen la libertad individual interseccional y el trato humano digno, también dispone la
garantia de derechos culturales, econémicos y sociales en consecucion de las facultades
institucionales para el cumplimiento estratégico de la inclusion con enfoque de derechos

humanos, de prevencion, de orientaciones diversas e identidades de género diversas, el territorial,
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la perspectiva de desarrollo humano, el étnico, etario, de género, diferencial e interseccional

(Decreto 762, 2018).

Concretamente en la ciudad de Medellin existe el Acuerdo No. 008 de 2011 que reglamenta la
politica publica de diversidad sexual e identidades de género con la intencion de propiciar la
equidad, los Derechos Humanos, la corresponsabilidad, la integralidad, la autonomia, la
coordinacion, la diversidad y la participacion en instancias locales. Cuenta con el objetivo
maximizar los procesos politicos del municipio y brindar derechos en materia de salud,

educacion, trabajo digno, integridad y seguridad personal y el goce de espacios publicos (2011).

Como postura guia sobre normatividad legal vigente se toma el Acuerdo No. 008 de 2011 por
motivos contextuales y de aplicabilidad, ademas, se concibe la politica publica como factor
potencializador de las organizaciones territoriales, el fomento del liderazgo, las redes de
comunicacion asertiva, los sistemas de informacion, las gestiones de conocimientos en cuestion
de experiencias con el fin de brindar nociones sobre vivencias y su posterior sistematizacion, asi

como la comunicacion publica de estrategias para integrar a la ciudadania en el didlogo politico

(2011).

En definitiva, la inclusion social representa el acceso a los diversos ambitos cotidianos de la
vida publica, la cual impone a los entes gubernamentales una responsabilidad directa para
garantizar el bienestar social. La formulacion de Politicas Publicas y el desarrollo de
participacion civil que se teje alrededor de los procesos juridicos en respuesta a fomentar el
diadlogo, ordena acercamientos de los diversos partidos politicos y/o movimientos sociales para
promover reivindicaciones, exigir derechos imprescindibles, agilizar normatividades necesarias y
exigir acciones publicas contundentes, pero estas requieren de acciones puntuales bien disefiadas
con incidencia en la Inclusion justa y equitativa (Observatorio de la participacion politica de las

personas LGBTI en Colombia, 2016).

Referente Teorico: La hermenéutica

El presente ejercicio de investigacion tuvo como referente teorico el paradigma hermenéutico,

en tanto permite abordar desde un enfoque analitico-interpretativo. Por esto, la comprension de
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los sentidos de la realidad desde la perspectiva de las personas en sus contextos es la finalidad
misma de la investigacion, la significacion de las percepciones, significados y nociones toman un

protagonismo intrinseco y dan visiones de la realidad a partir de primas multidimensionales.

La hermenéutica seglin Ferrater (citado por Ruedas, Rios y Nieves, 2009) concuerda con
Habermas (citado por Rojas, 2011) en cuanto a su rigor como ciencia social, cuyo método es
romantico, natural, universal e historico, asi mismo, es medio lingiiistico y simboélico que
favorece la socializacion, las reproducciones culturales e integraciones sociales y permite el

analisis de significados, sentires, expresiones y experiencias.

La hermenéutica es una interpretacion subjetiva y critica fundamentada en observaciones y
conocimientos previos de la realidad, esta intenta comprender la l6gica de la informacion por
medio de procesos horizontales, ya que el fundamento de esta ciencia se sustenta en la
construccion del conocimiento a raiz de las multiples cosmogonias de la realidad individual y
colectiva. Asi pues, la relacion de la hermenéutica permite la objetividad y subjetividad en las
experiencias humanas, su importancia no se limita a hechos u objetos fisicos, sino méas bien a la

significacion del relato valorativo, normativo y practico. Patron (citado por Fuster, 2019).

En conclusion, la postura elegida para representar este esquema conceptual se basa Ricoeur
(citado por Rios, 2005) que propone la hermenéutica como arte para comprender lo humano
desde el umbral de la intencion constructivista, esta acepcion se introduce al mundo de los
sentidos en correlacion con las acciones e ineludiblemente a la autonomia que brinda en la
documentaciodn investigativa. Es relevante abordar la metodologia desde este enfoque, porque
permite visionar desde la cualidad, el desarrollo y la peculiaridad de los hallazgos,
comprendiendo las intencionalidades, experiencias, opiniones y significaciones de la muestra

poblacional.

Metodologia

En esta fase se efectuo la columna vertebral de las acciones ejecutadas en la investigacion. Se
tuvieron en cuenta las posturas de (Barreto, Benavides, Garavito y Gordillo, 2003) puesto que
definen la metodologia como estudio de los métodos, también como estrategia para orientar e

instruir las operaciones praxeologicas, y que a su vez, dota los procesos de orden y estructuras
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cognitivas de accidon-reflexion racional tal como se tenia intencionado para la investigacion en

cuestion.

También se abordé a (Camelo y Cifuentes, 2004) a (Quiroz, Velasquez, Garcia y Gonzélez,
2002); Vélez, (2003), quienes coinciden en la definicion de la metodologia como la reguladora
de la actividad cientifica en consecucion a los supuestos y las posturas teorias, esta aceptacion se
refirid y adapt6 a la investigacion con respecto a la intencionalidad orientadora del proceso, ya
que aclaro el panorama de la gestion, estrategias y procedimientos aplicados con la poblacion
LGTBIQ+ implicada, asi se obtuvo una aprehension de la realidad holistica y contextualizada a

través de las opiniones subjetivas brindadas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantearon los puntos conductores que orientan el proceso
investigativo: Significados de la poblacion LGBTIQ+ alrededor de las politicas publicas de

diversidad sexual en Medellin.
Paradigma Interpretativo - Comprensivo:

De acuerdo a (Gémez, 2011) este paradigma desarrolla la metodologia de interaccion,
observacion y significacion que reconoce facetas, comportamientos y fenomenos sociales desde
su interior, posibilitando comprender e interpretar las realidades geopoliticas y contextuales, por
lo que fue ideal al reconocer las multiples perspectivas vivenciales brindadas. El modelo
aplicado a la investigacion fue el cualitativo porque su perspectiva de analisis permitio
problematizar situaciones y obtener hallazgos bajo una mirada tedrica y practica, dando
respuesta a significaciones, sentidos de las conductas o comportamientos tanto de sujetos y su

nucleo social, asi como aclaraciones futuras sobre la tematica.
Enfoque:

La investigacion se desarrolld bajo el enfoque hermenéutico/interpretativo con énfasis en la
metodologia cualitativa, pues, tal como se menciond en el referente tedrico, se emprende
teniendo en cuenta el fin de la investigacion, orientado a indagar los significados de la poblacion
LGTBIQ+ ante las politicas publicas de diversidad sexual, en este orden de ideas, la
hermenéutica como interpretacion de la realidad social “busca descubrir los significados de las

distintas expresiones humanas, como las palabras, los textos, los gestos, pero conservando su
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singularidad” (Rodriguez, 2011, p.16), lo que permitié ahondar en aspectos cotidianos de los
participantes, sus relacionamientos con grupos de apoyo (movimientos sociales) y su posible

insercion futura en la politica publica de diversidad sexual.

Tipo de investigacion:

La investigacion se enfoco en la metodologia cualitativa. (Quecedo y Castafio, 2002) precisan
que esta orientacion investigativa es inductiva, ya que se desarrollaron pautas de datos e
hipotesis, a su vez, fue flexible; porque comprendio los contextos y a las personas de forma
integral y general, respetando su subjetividad y confidencialidad, fue sensible a las causas y
efectos, también se indagaron las creencias, perspectivas y predispuestas, contando que todas las

opiniones fueron valiosas y siempre se recalco la humanidad diversa de los participantes.

Poblacion y muestra:

Se entrevistaron 10 personas plenamente identificadas dentro de la poblacion diversa y/o
LGBTIQ+, los cuales habitan en la ciudad de Medellin. Se tuvo en cuenta puntos claves sobre
los entrevistados como sus roles u ocupaciones, si tenian alguna incidencia politica previa o si
por en el contrario no estaban tan informados del tema, sus edades y que cada letra de la sigla se
pudiese representar, para asi diversificar las nociones brindadas por los participantes y dotar de
pluralidad las entrevistas. El criterio principal que se tuvo en cuenta fue que hubiese una
identificacion politica, consciente y personal como poblacion LGBTIQ+, por ende, se requirid
que fueran mayores de edad y tuviesen experiencias previas de exclusion o inclusion dentro de

los diferentes espacios publicos, sociales y politicos en los que se desenvuelve la ciudadania.

Comprendiendo lo anterior la poblacion objeto de este ejercicio investigativo son personas
identificadas en las siglas LGBTIQ+, con interés y/o posturas singulares en torno a la politica de

diversidad sexual en la ciudad de Medellin, contexto en el que habita la poblacion de interés.

En la muestra se extrajeron 10 participantes pertenecientes a la comunidad LGBTIQ +, con
las caracteristicas mencionadas anteriormente en la poblacion; el rastreo de la muestra se realizo

por medio de la técnica ya mencionada (bola de nieve) y demés averiguaciones entre conocidos y

5

HUNIMINUTO
1= Corporacién Universitaria Minuto de Dios
SGS

| Educacién de Calidad al Alcance de Todos
Seccional Bello



43

colegas, asi se pudieron definir las edades de los y las participantes que oscilan entre los 20 y 28

afios, cada entrevistado tiene un quehacer en cuanto a estudios y/o laboralmente lo que da cuenta

una postura experimental de lo que se pretendid identificar ante las nociones sobre la politica de

diversidad sexual.

A continuacidn, se presenta el resumen donde reposa la informacién bésica de los participantes:

Tabla 1

Descripcion de entrevistados

#Entrevista Seudonimo Edad Ocupacion Sigla con la
cual se
identifica
1 Geordy 22 Quimico G (Gay)
Anos Industrial
2 Daniela 22 Estudiante de L (Lesbiana)
Anos  Trabajo Social
3 Miguel 22 Estudiante de G (Gay)
Anos  Trabajo Social
4 Juan 24 Abogado G (Gay)
anos
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5 Ignacio 25 Estilista, Q (Queer)
Anos  cosmetdlogo
masoterapeuta,
Comunicador,
locutor y
periodista,
artista Drag
Queen
6 Marcelo 28 Estudiante de G (Gay)
Afos historia, Gestor
Cultural y
Recreativo
7 Mireya 22 Modelo T (Mujer
Anos Webcam Transgenero)
8 Robert 23 Abogado G (Gay)
Afos
9 Humberto 27 Trabajador G (Gay)
Afos Social
10 Jasmin 24 Chef'y L (Lesbiana)
afios estudiante

Nota. Esta tabla sefiala las caracteristicas individuales tales como seudoénimo, edad,
ocupacion y sigla con la cual se identifica cada uno de los entrevistados en el ejercicio
investigativo.

En la investigacion se llevaron a cabo diversas herramientas para lograr acceder a la muestra
poblacional de interés, por medio de la técnica de recoleccion de datos, instrumentos y

estrategias que permitieron el correcto desarrollo del ejercicio investigativo.
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A continuacion, se describirdn cada una de las estrategias que fueron implementadas:

e La bola de nieve: estrategia que identifico contactos a través de la primera persona
abordada, asi se resefia un posible contacto referido que cumpla con los criterios de la
muestra poblacional.

e El uso de los medios comunicativos TIC. Fue indispensable al desarrollar la
investigacion en plena pandemia del Covid-19, la utilizacion de las plataformas Meet,
Teams, Skype y WhatsApp para la realizacion de las entrevistas como herramienta para
consolidar encuentros y posibilitar el desarrollo de la investigacion.

e Busqueda de personas conocidas por entrevistados y entrevistadores: fueron contactadas
personas identificadas en las siglas LGBTIQ+, que tuviesen el deseo e interés por
participar del ejercicio de investigacion, esto posibilitd impartir una colaboracion activa,

para finalmente obtener la informacion requerida en los hallazgos.
Técnica:

Las técnicas interactivas segun Quiroz et al. (2002) aportan significativamente a los disefios
metodoldgicos, dado que como herramienta de recoleccion de informacion permitio abordar ejes
tematicos que responden a los objetivos del proceso, asi mismo, fue la estrategia dinamizadora
de la expresion de las personas diversas implicadas, facilitaron el ver, hablar, hacer, recrear,
analizar lo visible e invisible, también permitieron recuperar sentimientos, vivencias, formas de

percibir el mundo, crear, pensar y actuar.

Asi pues, fue pertinente para el desarrollo de la investigacion aplicar la técnica interactiva;
entrevista semi estructurada, ya que se logrd identificar conceptos, nociones y significados que
subyacen al conocimiento civil y movilizador de la poblacion LGBTIQ+ alrededor de las

politicas publicas de diversidad sexual.

Instrumento: (Anexo 2)

Entrevista semi estructurada:
Seglin Diaz, Martinez & Varela (2013) es una técnica que permite mayor grado de
flexibilidad, ya que las preguntas pudieron ser ajustadas por el entrevistador de manera

ascendente para potenciar el didlogo coloquial; como ventajas posibilité motivar la charla,
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aclarar términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos. Por lo tanto, la entrevista se
llevé a cabo mediante reuniones individuales con cada entrevistado por Google Meet, debido a
las implicaciones de la pandemia por el Covid-19. No obstante hubo mayor facilidad al planificar
los horarios y dias para cada entrevista, las cuales fueron grabadas para estudiar a mayor

profundidad y calma la informacion recolectada.

Tabla 2

Cronograma basico del proceso investigativo

Actividad Abr. | May. | Jun. | Jul. [ Agto. | Sept. | Oct. [ Nov.

Definicion de
metodologia

Definicion de
técnicas e
instrumento

Rastreo de
muestra
poblacional

Aplicacion de
técnicas
interactivas
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Triangulacion de
datos

Analisis de
hallazgo

Informe final

Nota: Esta tabla sefiala e indica las fechas y el tiempo en el que se desarroll6 cada una de las

fases del ejercicio investigativo.

Procesamiento y analisis de la informacion:

Para el desarrollo, sustentacion del andlisis de la informacién y resultados se tuvo en cuenta los

presentes criterios:

Las entrevistas fueron realizadas y grabadas por videollamada a través de plataformas
virtuales, como Teams, Meet, Skype, WhatsApp por cuestiones de bioseguridad a causa de la
pandemia actual (Covid-19), luego de esto se transcribieron haciendo uso de la aplicacion
Transcribe Player para optimizacion de tiempo y evitar pérdida de informacion relevante, como
paso posterior migramos la informacion a la matriz de anélisis haciendo uso de la herramienta
Microsoft Excel, para hallar los resultados se separd las entrevistas por fragmentos destacando lo
expresado segun los objetivos de la investigacion. Finalmente, se codificé y filtro estos
fragmentos para obtener las 3 categorias emergentes: 1. politica ‘’desvulnerable’’: escasos
conocimientos de la poblacion LGBTIQ+, 2. la acogida LGBTIQ+: camino hacia la inclusion y

3. sin experiencias de participacion, pero con intencion de adquirirlas

Esta técnica, sumado a los matices de interpretacion de datos, permitieron la comparacion y
veracidad de la informacion recolectada. Por otra parte, se resalta que en el andlisis se priorizé en

gran medida las subjetividades de los entrevistados.
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Reflexion tedrica:

La hermenéutica como teoria de esta investigacion cualitativa dio paso a un proceso de
interpretacion de datos y analisis de resultados de una forma holista e integral, dado que cada una
de las expresiones manifestadas en las entrevistas realizadas eran comprendidas desde la
subjetividad de cada uno de los entrevistados como muestra poblacional, quienes de manera libre
podian expresar sus sentires, opiniones y/o creencias teniendo en cuenta que se individualiza,
respeta y escala con la misma importancia cada una de las diferentes manifestaciones, de este

modo se da un didlogo horizontal en la interpretacion de los resultados.

La idoneidad del enfoque elegido gener6 que la busqueda de hallazgos fuese 6ptima y acorde
al fin de la investigacion, pues se logré detectar significados desde la exteriorizacion de
expresiones personales conservando la particularidad de las mismas. En este sentido, se logra
profundizar en una interpretacion partiendo de la realidad de cada sujeto entorno a sus

experiencias laborales, personales, profesionales y académicas.

Elaboracion de informe final:

El informe final es de gran importancia para la sustentacion de una investigacion en términos
cientificos, dado que sirve para comunicar los resultados obtenidos tras el desarrollo de la
misma. Este informe se presenta segin los parametros de investigacion cualitativa contemplados
por facultad de Ciencias Humanas y Sociales de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.
Ademas, el informe final como instrumento en la investigacion plasma nuevos conocimientos y

aportes teoricos para el Trabajo Social.

Socializacion de resultados:

A través de una exposicion y socializacion de los trabajos de grado, se presentan los
resultados de esta investigacion y con apoyo de un informe categorial tras la construccion de un
texto reflexivo y critico los investigadores dan cuenta de su experiencia en el estudio y

recoleccion de datos del presente proyecto, a su vez responden a dudas, criticas y sugerencias
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por parte de los jurados, los cuales tienen una formacion académica en ciencias sociales, siendo

los evaluadores de la validez y profesionalidad del presente proyecto.

Consideraciones éticas:

e Dentro del ejercicio de investigacion la apropiacion del deber ético es elemental, por
ende, ajustar las metodologias y procesos a desempenar al codigo ético del trabajador
social es de vital relevancia, teniendo como base los principios y valores que el codigo
deontologico expone, actuar con honestidad y transparencia, asi como el adquirir un
compromiso de responsabilidad y confidencialidad con la muestra poblacional.

e Propender por una adecuada praxis investigativa como fundamento de accion para
generar reconocimiento y rigurosidad de la profesion en los diversos campos de accion
social.

e Reconocer y respetar los conocimientos ajenos realizando un adecuado uso de las normas
APA.

e (Contar con el “consentimiento informado” un formato de tratamiento de datos que tiene
como finalidad dar cuenta a la poblacion/muestra del uso que tendra la informacion
suministrada, las grabaciones realizadas y los seudénimos que se usaran para garantizar
la proteccion de su identidad, seguidamente se cuenta con la firma de los participantes

para constatar lo pactado. Revisar Anexo A.

Linea y Sublinea de investigacion:

Linea:

En el presente ejercicio investigativo se hace necesario
mencionar la linea de investigacion bajo la cual se identifica €l
mismo, que en este caso es “educacion, transformacioéon social e
innovacién”, ya que, siguiendo los parametros de la Universidad

Minuto de Dios se busca relacionar los intereses entre el presente
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producto investigativo y las dimensiones de las linea propuesta,
de este modo se lograron identificar caracteristicas en comun,
como lo son la metodologia praxeolédgica y pedagdgica que se
aborda en las intencionalidades del ejercicio investigativo y
teniendo en cuenta que “El modelo pedagdgico de la Corporaciéon
Universitaria Minuto de Dios se basa, entre varias perspectivas
pedagobgicas, en la praxeologia —que considera la unién entre
teoria y practica—, entre el hacer y el ser, entre conocimiento y
valor. ” Uniminuto 2017. de este modo se teje una relacién directa
que comprende la singularidad de los fenémenos sociales y busca

la interpretacion de los mismos.
sublinea:

La eleccion de la sublinea de investigacion en Trabajo social de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios es la “subjetividad, construccion de identidad y territorio”, debido a su
implicacion directa con la subjetividad y estudio de las “percepciones, argumentos, lenguajes,
visiones de mundo y comportamientos del sujeto que este ha cimentado con base en su
experiencia particular—,la construccion de identidad y el territorio en el que se entretejen las
relaciones sociales, politicas, culturales y economicas”. — Uniminuto 2018, por ende esta
sublinea tiene una relacion mas directa con los objetivos del presente ejercicio investigativo, ya
que en este se pretende conocer los significados singulares y particulares que posee la poblacion
LGBTIQ+ sobre la politica de diversidad sexual en el territorio de la ciudad de Medellin, desde
esta perspectiva, se entiende también la concordancia, incidencia y relevancia del trabajo social
de la Uniminuto en el ejercicio del analisis e investigacion de las politicas publicas

estrechamente ligadas a las ciencias sociales.
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Resultados

La siguiente fase compila la informacion suministrada por los diez entrevistados sobre las
significaciones, nociones y pensares alrededor de la politica publica de diversidad sexual e
identidades de género en la ciudad de Medellin, ademas, se presenta la interpretacion, reflexion y
analisis de discusion que comprende las apreciaciones tedricas coincidentes en el proceso de
estudio. La organizacion de la informacion se comprende de tres categorias emergentes 1)
“politica desvulnerable”: escasos conocimientos de la poblacion LGBTIQ+ alrededor de las
politicas publicas, 2) La acogida LGBTIQ+: camino hacia la inclusion y 3) sin experiencias de
participacion, pero con intencion de adquirirlas, sumado a las tendencias para aludir a los

hallazgos o codigos recurrentes:

Categoria 1:

“Politica Desvulnerable”: Escasos Conocimientos de la Poblacion LGBTIQ+ Alrededor de
las Politica Publicas

La presente categoria expone los conocimientos empiricos y pragmaticos que posee la
poblacion LGBTIQ+ sobre la politica publica de diversidad sexual e identidades de género de la
ciudad de Medellin, donde de manera significativa se refleja el desconocimiento que posee la
poblacion de estas politicas publicas, sin embargo, existe una creencia alrededor de sus
beneficios y en que estos ayudan a que la poblacion no sea mas vulnerada, sumado a las
experiencias de trabajo y participacion activa de las personas con orientacion diversa en ambitos
politicos, también la falta de publicidad para el reconocimiento de las mencionadas politicas en
toda el area metropolitana, los barrios y las zonas periféricas de la ciudad de Medellin donde

converge la poblacion objeto.

En esta categoria se evidencian 3 tendencias:

1. La politica de la visibilizacion para las diversidades sexuales vulneradas y

discriminadas:
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Los entrevistados pertenecientes a la poblacion LGBTIQ+ consideran que la politica ptiblica
de diversidad sexual oferta garantias, reconocimiento y beneficios en el &mbito social desde
parametros legales que proponen contrarrestar la problematica de la discriminacion y exclusion,
hasta la visivizacion de las orientaciones diversas, dado que coinciden en que la vulnerabilidad
historica de la poblacion ha sido una barrera para la participacion, aunque las luchas han

generado mayor adaptacion a la sociedad.

“Esa politica yo entiendo que es como para llevar a cabo digamos las acciones necesarias o la implementacion
para que esta comunidad no se vea vulnerable, 6sea como impulsarla para que las otras personas, pues, los que
"[lamamos normales" no hagan actos de discriminacion, también sé que penalmente esos actos
discriminatorios de alguna manera tienen una sancion y que igual manera el hecho de este decreto es el
ejercicio de promover el enfoque que tenemos diferente en la parte de las orientaciones sexuales en la

poblacion” (Geordy)

“La politica publica de la diversidad en Medellin, nace de esa necesidad en la cual se vulneraba el derecho a la
inclusion en el trabajo, el derecho a una educacion digna, el derecho a la salud, a programas de salud para
personas de la comunidad de LGBTI, el derecho a participar de la administracion publica, entonces es por eso

que la politica diversa de Medellin en el 2011 nace, porque ya el movimiento estaba muy fortalecido” (Juan)

“Una politica ptblica es como una ley, ;no? Un derecho. Pues yo pienso que la sociedad ha avanzado mucho

con la comunidad LGBTI porque ya tenemos muchas oportunidades gracias a esas politicas publicas que nos

permiten ser mas adaptadas en la sociedad como el cambio de documentos, la atencion hacia las industrias de
la salud y hacia unos procedimientos laborales”

(Mireya)

“Sé que en la ciudad de Medellin hay politica publica de diversidad y género ya actualizada. Ellos lo que
buscan desde esta politica publica es darse a conocer como personas en una sociedad diversa, aparte de esto
pues combatir todo lo que tiene que ver con la homofobia que es un tema que ellos practicamente mantienen en
pie de lucha dia a dia, también inculcan todos sus valores, sus vocerias, sus empoderamientos desde las
movilizaciones que se dan pues en el mes de la comunidad LGTBI”.

(Jasmin)

Para estos participantes, la politica publica de diversidad sexual se proyecta como garante de

derechos que transforma acciones como la discriminacion y marginacién a lo largo de su devenir
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histérico en la poblacion LGBTI. A su vez, consideran que estas politicas son el resultado del
empoderamiento y lucha de esta poblacion, mostrando como el reconocimiento a nivel politico

genera adaptacion y aporta a contrarrestar la homofobia.

Con base en esta tendencia, se podria hipotetizar: Si existiera un mayor reconocimiento estatal
ante la necesidad de participacion LGBTIQ+, habria menos aspectos sociales vulnerables por
adaptar, debido a que las personas tendrian el derecho a vivir libremente sin pensar o
preocuparse porque sus decisiones y elecciones de vida no tengan ningiin respaldo legal lo que

conlleva a que cualquiera pueda opinar o negarse al respecto.

También un asunto interesante de esta politica de visibilizacion, es comprender como el hecho
de estar avalado por politicas publicas permite y abre paso hacia un camino de promocion y
normalizacion de situaciones que anteriormente estaban negadas para este grupo poblacional,
como por ejemplo la vulneracion del libre desarrollo de la personalidad, influenciadas por

percepciones culturales, religiosas y tradicionales.

Por otro lado, es importante mencionar los comentarios que reflejan proximidad,
empoderamiento del colectivo social LGTBIQ+ en representacion de impartir movilizacion con
el fin de proclamar y reivindicar derechos, de este modo, contribuir a la construccion de una
sociedad justa, equitativa e incluyente en temas educativos, laborales, en salud y seguridad

personal.

2. Entre fachadas y tarimas

Los participantes coinciden en que la politica publica de diversidad sexual en Medellin no
sirve debido a que no se evidencia beneficios transformadores, no se abarca en su totalidad las
carencias de la poblacién porque no se cumple en su cien por ciento e inclusive descalifican su
utilidad en torno a impactos trascendentales en la realidad social de la poblacion, si bien, en
teoria se desarrollan planes estratégicos para la prevencion de la exclusion, la discriminacion y

promocion de la inclusion, en la practica, desarrollo e implementacion de la politica las acciones
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se quedan cortas para transformar las problematicas culturales y las verdaderas necesidades

publicas de la comunidad.

“Yo soy uno de los que hizo la politica publica de Medellin, la conozco de pies a cabeza y es una politica
publica de fachada, las politicas publicas no sirven y mas para la poblacion. La politica publica habla de una
caracterizacion para la poblacion LGTBI y Medellin no tiene una caracterizacion, la politica publica habla de

garantias en salud, educacion, bienestar, entre otros y no brinda bienestar. Conozco muy bien las politicas

publicas, conozco muy bien lo que se desarrollay de 1 a 100% es un 40% lo que se cumple”.

(Ignacio)

“Conozco sobre todo lo que tiene que ver con inclusion, pero en detalle no conozco la politica ptblica porque
lastimosamente también entre nosotros quizas quienes practicamos el activismo lo encontramos de esa manera,
la politica publica esta aplicada al aparato Estatal y a la Secretaria de Hacienda de tal modo que nosotros le
podamos quitar un recurso para invertirlo en la poblacion LGTBI que normalmente es una tarima, es un
sonido, son unos refrigerios, unos galardones, pero es eso, 6sea todo se queda muy desde el nimero pero no
hay una trascendencia mas alla de contar por miles cuantas personas participan o inciden. Nosotros quienes
practicamos el activismo también nos hemos quedado participando muy pasivamente de ese ejercicio de
contabilizar, pero sin trascendencia en muchos aspectos de la vida LGTBI”.

(Marcelo)

Para estos dos participantes, la politica publica de diversidad sexual e identidades de género
presenta inconsistencias e irregularidades en los planes de accidn, desarrollo y seguimiento, dado
que no se evidencian garantias en salud, educacion y bienestar que seria lo esperado en su deber
ético, sino que por el contrario parece mas relevante el nimero de personas que asisten a alguna
actividad de la poblacion LGBTIQ+ medidos por indicadores cuantitativos, ya que no se brinda

importancia a los escenarios de reflexion incidente para una transformacion real.

Se percibe la pasividad de los activistas politicos por vincularse a procesos civiles que carecen
de transformacion social, generando desmotivacion en ellos y ellas al ver los minimos avances
que no permiten la trascendencia de la politica publica hacia impactos comunitarios. Adicional a
esto, los participantes dejan entrever el poco cumplimiento en la politica ptblica porque solo lo

imperante son los datos, las cifras y balances, pero no el bienestar de esta comunidad.
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A modo de hipdtesis podria plantearse, que la normatividad de diversidad sexual puede jugar
el papel de una politica despolitizadora que evidencia el impacto de tarima y galardones masivos,

pero no la transformacion de las necesidades basicas que requiere la poblacion.

3. No sabemos y tampoco se publicita:

La poblacion objeto de esta investigacion cuestiona su escaso conocimiento alrededor de las
politicas publicas de diversidad sexual, debido a que consideran que siendo un aspecto
beneficioso y de su interés no saben lo suficiente, sin embargo, manifiestan que su falta de
conocimiento quiza se deba a la falta de promocion, propaganda o publicidad, por lo cual se debe
reconsiderar la utilidad de la informacion impartida por las administraciones publicas para

visibilizar la diversidad sexual al 4rea metropolitana y las periferias medellinenses .

“Yo siento que por mi parte es algo extrafio que al ser parte de esta poblacion no tenga esos conocimientos o
esté empapada respecto a muchas cosas que nos pueden beneficiar, siento que hace falta como mas promocion
de esas politicas publicas, asi como cuando hay reunién y mesa de didlogo para politicas publicas de nifiez y
familia, deberian también darle bastante importancia a estas politicas publicas que todos los sepamos, que no
sea solo los que somos de la comunidad sino también las personas que estan inmersas en nuestro contexto”.

(Daniela)

“Sé que si existe porque las he visto pero como tal ahondar en ella no, creo que seria pertinente que fuera
politica publica, que realmente todos la conociéramos porque yo creo que de un 100% de la comunidad
LGTBI, pues pongamosle que un 50% conoce la politica publica y eso por gusto. Yo creo ademas que era
necesario que hubiera una politica publica para la comunidad LGTBI porque somos una comunidad muy

pordebajeada” (Miguel)

“De las politicas publicas sé que son como una especie de marco regulatorio el cual sirve de base para la toma
de decisiones de gobernanza y que normalmente en politicas publicas relacionadas con un tema muy que
requiere un especial fomento o proteccion. Nunca habia escuchado de la politica publica ni siquiera sé si existe
0 no, yo me atreveria a decir que por falta de relacionamiento con grupos o personas que hagan parte activa de
esa participacion politica en torno a la diversidad sexual... No hago parte de todo ese liderazgo entorno a la
diversidad sexual y por esa razén no se entera uno”.

(Robert)
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“Pues la verdad no puedo negar que se ha avanzado mucho en las politicas publicas, pero aun son muy
desconocidas para muchas de las personas parte de mi comunidad por lo que atin son muy vulneradas en
muchos aspectos, como en los aspectos de la autoridad y muchas cosas, pero tengo conocimiento de ellas
gracias a que inicie mi proceso desde muy nifia entonces me tuve que ir adaptando a cambio de identidad

legalmente entonces he tenido como mas conexion con esas politicas ptblicas debido a eso, pero sé que hay
muchas chicas con desconocimiento de sus derechos y de su papel en la sociedad entonces la desconocen

porque no es algo que se publicite por asi decirlo o que se diga normalmente”. (Mireya)

Para las personas LGBTIQ+, es posible considerar una ambigiiedad el hecho de ser parte de la
poblacion LGBTIQ+ y conocer escasamente o desconocer completamente sobre politicas
publicas de diversidad e identidades de género, sin embargo, le atribuyen al estado
reconocimiento por las politicas, las transformaciones, avances y progreso para dicha
comunidad. No obstante, estos concuerdan en que se requiere mayor difusion, fomento y

promocion de las mismas para despertar interés en la participacion.

Adicionalmente, estas personas reflejan que siendo la poblacion LGBTIQ+ una comunidad
referida como “pordebajeada”, vulnerada y discriminada deberian generarse procesos de mayor
impacto en inclusion, aunque a su vez se reconoce que también falta mas participacion de la
poblacion LGBTIQ+ en escenarios de liderazgo con tintes politicos, quizas esto se deba a que
muchos ni siquiera se enteran de las politicas destinadas para su representacion y beneficio.
Ademas, no se generan relaciones significativas entre los actores con orientacion diversa en pro

de la movilizacion.

Frente al panorama planteado, podria considerarse que hace falta medios o canales
comunicativos de inclusion, promocion y difusion para la poblacion diversa en la ciudad de
Medellin, asi mismo mayor apropiacion y empoderamiento de la poblacion en el reconocimiento
de sus derechos y reclamacion los mismos, de este modo poder actuar de manera eficaz ante

situaciones de discriminacion.

Categoria 2:

La Acogida LGBTIQ+: Camino Hacia La Inclusion
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La segunda categoria emergente en concordancia con los objetivos investigativos se
representa desde la acogida, inclusion o aceptacion LGTBIQ+ en Medellin para identificar las
significaciones subjetivas, personales e intransferibles de los entrevistados sobre la politica
publica de diversidad sexual y la utilidad de sus beneficios, donde se abarcan las apreciaciones
de oportunidades, resguardo y apoyo social como perspectiva recurrente, asi como la percepcion
agridulce de incredulidad de algunos participantes alrededor del concepto, por Gltimo, se agrupan
las visiones optimistas que argumentan el progreso juridico de las personas con orientacion
diversa como un camino ganado legalmente. Un paso al reconocimiento significativo de los

actores LGTBIQ+ en el contexto local y un trayecto por transitar desde la movilizacion reflexiva.

De esta categoria emergen 3 tendencias:
1. Aceptacion social: transgrediendo la normalidad

Los (as) participantes del estudio perciben la politica publica de diversidad sexual como una
posibilidad de aceptacion social e inclusion debido a la posibilidad de acceso a beneficios y
oportunidades en ambitos de la salud, laborales y politicos desde el apoyo a la libre expresion de
la identidad. Asi mismo, los entrevistados reiteran su creencia sobre considerase personas
totalmente normales con gustos e identidades plurales que en lugar de encasillarse en el precepto

de vulnerabilidad, necesita comprenderse la diversidad como un hecho cotidiano.

“Significa mucho porque es un paso a que nos estan reconociendo poco a poco y mas que han surgido
luchas bastante importantes, hay resistencia de muchos actores LGTBI, 6sea eso es un plus que nos
dan. Ya es importante que la sociedad nos vea tal cual somos y no es nada raro nada ni anormal ser

gay, ser lesbiana o ser transexual”. (Daniela)

“Para mi significa inclusion, respeto y oportunidades porque realmente las politicas ya es el primer pie
que tiene una administracion publica como es la alcaldia de Medellin, entonces al crear una politica
publica detras de eso se van un monton de cosas, se van a abrir ofertas laborales para personas de la
comunidad, entonces no van a ser exclusivas, van a ser miembros de la comunidad personas que han

sido rechazadas en otras empresas, entonces la alcaldia les abre la puerta, en las ferias de salud, en las

ferias laborales, en las ferias educativas que es muy importante pues y lo mas significante para mi es

que se pueda llevar a las instituciones educativas toda esa ensefianza.” (Juan)
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“Me he sentido muy apoyada por la politica ptiblica porque me he sentido muy respaldada por el
estado en mis hormonas para tener un proceso con un endocrindlogo, una persona especializada para
atender mi caso y para cuidar mi salud a futuro, pienso que eso es lo que les falta a muchas trans,
como esa ayuda del gobierno para ellas iniciar un proceso legal bien, para que no tengamos dafios en

nuestro cuerpo, enfermedades a futuro por la desinformacion”. (Mireya)

En el siguiente apartado, se describen dos expresiones personales en relacion al ideal y
significacion de la politica publica de diversidad sexual, mencionando el acceso de derechos
fundamentales que impulsan los avances legales en materia de inclusion, reconocimiento y
pedagogia de la diversidad. Asi pues, se amplian también las intenciones de los entrevistados
hacen especial énfasis en el concepto de ‘‘normalidad " de las orientaciones diversas en la
realidad colectiva, siendo estas partes de la naturaleza e historia humana cuya armonia posibilite

las relaciones de aceptacion comunitaria.

“Significan oportunidades personales, laborales, aceptacion, significa tener un futuro pues que va estar
protegido desde la ley de nuestro pais y ojala que nacional también, porqué por ejemplo en otros
paises como Estados Unidos se legaliz6 muchisimo mas rapido el matrimonio igualitario, aca si no
estoy mal creo que fue en el 2015-2016, pero solo por medio de la registraduria, entonces por esa

parte, si, oportunidades, aceptacion, seguridad, futuro”. (Jasmin)

“Yo diria que es como como resguardarnos cierto, como apoyarnos de alguna manera, como tener el
respaldo del estado, también veo y sé que lanzan campaifias para la inclusion, como para el analisis de
la educacion de la ciudadania y que eso sea como un tema global y que sea normal, jcierto!, si mas
que todo es eso yo veo que lanzan campafias como para que nosotros no nos sintamos digamos
excluidos o discriminados si no que la poblacion empiece a ver que esto ya es social que esto debe ser

una convivencia pacifica.” (Geordy)

Los entrevistados, insisten que los significados de la politica publica de diversidad sexual se
traducen en la posibilidad de acceso a derechos fundamentales como la educacion, salud, empleo
y seguridad personal, los cuales representan oportunidades de integracion a los multiples
escenarios que historicamente fueron aislados de la poblacion LGTBIQ+ a causa de la
vulnerabilidad y exclusion.
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Se detectd que los participantes reclaman aceptacion e inclusion social debido a su concepto
de normalidad, el cual alude a que la orientacidon sexual diversa es inherente a las relaciones y al
reconocimiento politico de cada individuo, asi mismo, se discute el rol ético de los valores
sociales, pues algunos participantes enfatizan el respeto como significacion importante para

comprender las dindmicas de tolerancia.

Un punto clave identificado en el proceso es la nocidon de acceso a garantias para subsanar las
problematicas de exclusion que proponen los entes territoriales o las alcaldias para promover u
ofertar beneficios y oportunidades sociales a las diversidades sexuales, pues el fomento y
expansion de las identidades de género en instancias educativas favorece la visibilizacion de las

diversidades y promueve la transgresion paulatina de paradigmas tradicionalistas.

Los entrevistados también asienten en afirmar la importancia de la politica de diversidad
sexual en cuanto significa la posibilidad de acceder a procedimientos quirurgicos desde la
proteccion de la salud preventiva, el cambio de identidad legal o el matrimonio igualitario.
Dichos avances juridicos reivindican el rol y los significados de los actores LGTBIQ+ en la

contemporaneidad e incrementan la probabilidad de incidir en la aceptacion e inclusion social.
Reclamo de garantias: una politica publica de papel

La segunda tendencia emerge de los significados de participantes con alguna experiencia en
cargos publicos o ejerciendo activismo, por lo que sus visiones se orientan a repensar y
cuestionar el procedimiento actual vivenciado en las politicas publicas de diversidad sexual,
puesto que aunque brinda herramientas e insumos de proteccion ante las vulnerabilidades
historicas subyacentes al tradicionalismo cultural, no potencializa en su totalidad el

cumplimiento de beneficios y garantias juridicas a la poblacion LGTBIQ+.

“La politica de diversidad sexual para mi es un punto de partida, es tener sobre la mesa herramientas e insumos
que le permiten a la comunidad LGTBI enmarcar cudl es su ruta de trabajo cdmo organizacion, como colectivo
para reclamarle al Estado la asistencia que necesita para atender al grueso la poblacion LGTBI desde la
atencion médica desde la oportunidad laboral, desde la inclusion social. La finalidad es, enmarcados en la
constitucion politica del pais, decirle al estado aqui estamos, somos seres sociales, politicos y necesitamos
también como el resto de las personas que nuestra voz se sienta, estamos presentes para transformar este pais”.

(Marcelo)
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“Si la alcaldia no se dispone a cumplir una politica publica para una poblacion diversa que necesita garantias,
no solamente en educacion y trabajo, sino en salud pues no se esta cumpliendo su estadia como el principal
objetivo que tenia la administracion publica, los planes de desarrollo de cada alcaldia y gobernacion tienen que
meterle LGTBI como por una garantia. Yo me siento tranquilo porque, aunque haga parte de una poblacién
etiquetada por una vulneracion, yo no me siento vulnerable, no me siento minoria, yo soy un ser humano,
entonces es mas bien como velar por las garantias de una sociedad y de unos seres humanos que necesitan no

aprobacion, si no unas garantias de bienestar para su vida y su estilo de vida”. (Ignacio)

“Se supone que los derechos humanos estan contemplado el tema del respeto y yo creo que la politica publica
de comunidad LGTBI nace para eso, para propiciar el respeto y la inclusion qué si vamos en temas legales
pues eso ya esta contemplado en la Constitucion; el tema de respetar y de no discriminar. Cuando hablamos de
politica publica, yo siento que, bueno si es muy bonita y todo y hay que respetar, hay que incluir y se queda
ahi, es una politica muy bonita, pero a la hora de actuar muy pocas politicas actian, yo creo que la politica

publica de la comunidad LGTBI debe ser repensada y puesta otra vez en marcha”. (Miguel)

Los aportes de la presente tendencia surgen del cuestionamiento y criterio de los
entrevistados, ya que por medio de sus experiencias politicas han vivenciado las realidades en los
diagndsticos, construccion de las propuestas, ejecucion y seguimiento de los planes de
desarrollo, por lo que sus visiones se encaminan a la critica constructiva en relacion a repensar,

replantear y re implementar la politica de diversidad sexual.

Por su parte, también se expone como el estado debe propiciar escenarios de respeto y didlogo
intercultural, pues las dindmicas de relacionamiento armoénicas posibilitan intercambios y
construccion de saberes para la potenciacion de la veeduria ciudadana. La implicacion de las
administraciones publicas consiste en resguardar la responsabilidad social y ética de su accionar,
ya que la politica publica de diversidad sexual debe servir estrictamente a su poblacion, no a
campafias para obtener votos o llegar al poder, sino més bien debe significar una conviccion de

apoyo, reconocimiento, aceptacion e inclusion por parte de los entes territoriales.

Los entrevistados precisan la necesidad de innovar en las metodologias, estrategias, planes y
proyectos concernientes a la politica publica de diversidad sexual, ya que afirman que la
implementacion puede tener mas impactos beneficiosos si se caracterizan mejor las metas,
objetivos e indicadores de la misma. Por ultimo, se perciben nociones positivas hacia la

representacion politica futura de los participantes en la construccion de un mejor pais, un mejor
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estilo de vida colectivo y la importante acreditacion a los principios fundamentales de los

Derechos Humanos.
Hacia el progreso: un camino ganado

Las dos posturas consignadas en la presente tendencia son significaciones subjetivas de los
entrevistados sobre la politica publica de diversidad sexual, las cuales se orientan a concebirla
como un marco legal y juridico que posibilita las ganancias contemporaneas en el tema de
inclusion y aceptacion social. Son consideradas también como planes y estrategias civiles que
facilitan el progresismo, el mejoramiento de la calidad de vida y los niveles de bienestar

poblacional.

El nombre de la tendencia se atribuye a las percepciones de los participantes, pues los
conceptos brindados sirven explicitamente para denominar y categorizar la coincidencia de los

codigos. De hecho, los significados de la politica publica se perciben positivamente.

“Para mi significan un camino ganado. Es que gracias a eso hoy podemos luchar y ejercer nuestros derechos,
gracias a esas politicas publicas, a esos planes de accion, a esas estrategias, a ese marco normativo o a ese
conjunto de situaciones que contiene la politica publica tenemos pues un camino ganado y muchas garantias de
derechos, podemos acceder a muchas situaciones, tenemos la posibilidad de acceder a programas, proyectos
orientados a nuestra poblacion que busquen brindar mejores calidades de vida a nuestras poblaciones,

visibilizarlas”. (Humberto)

“Yo pienso eso como progreso o mas bien, desde un punto de vista desde mi profesion progresismo de los
derechos y esa posibilidad de que cada dia se reconozcan derechos que normalmente han sido vulnerados. Una
politica de diversidad sexual para mi es eso, progresismo en derechos vulnerados o nunca reconocidos, como
la participacion politica teniendo en cuenta los intereses y necesidades de esa comunidad y de derechos civiles
por asi llamarlos, puedo mencionar el ejemplo mas comiin como la unién marital entre personas del mismo

sexo, el cambio de cédula”. (Robert)

Los significados de los participantes en esta tendencia muestran una actitud esperanzadora
frente a los beneficios, garantias y avances legales que posibilita la politica de diversidad sexual.
El camino ganado hace alusion a las luchas por el reconocimiento politico y empoderamiento

paulatino de los colectivos por reflexionar las relaciones de poder del género y las identidades
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plurales, asi mismo, la expresion de progresismo se debe al desarrollo social y las multiples

ganancias juridicas en la participacion de la poblacion LGBTIQ+.

Por su parte, los participantes comentan el rol de la politica publica para contribuir a la
superacion de la vulnerabilidad histérica, por lo que brindan una perspectiva favorable respecto a
los cambios y avances democraticos contemporaneos que han posibilitado una transformacion
paulatina de paradigmas tradicionalistas, contrastados con mejoras juridicas en pro de la

aceptacion, las oportunidades y la inclusion.

Algunos de los beneficios mencionados por los entrevistados que ofrecen la politica publica
de diversidad sexual hacen alusion a las transformaciones simbolicas incidentes en la norma,
como por ejemplo el cambio de documento, la unién marital de hecho e inclusive la
sensibilizacion brindada por las administraciones publicas para informar sobre las orientaciones

diversas como acto pedagogico.
Categoria 3:
Sin Experiencias De Participacion, Pero Con Intencion De Adquirirlas.

Esta categoria emergente tiene la intencionalidad de explorar las experiencias de participacion
de los entrevistados alrededor de la politica publica de diversidad sexual. En general, se perciben
las vivencias de las personas con algun rol e incidencia en el medio publico, el cual adjunta
fragmentos orientados a describir como se han gestado acciones locales, como se han ofertado
campafias de capacitacion y sensibilizacion de la diversidad sexual e incluso los que han sido
parte del desarrollo de la misma politica municipal, hasta el deseo por consolidar estrategias

similares en Bello o 4rea metropolitana.

Se adjuntan también percepciones de desconocimiento sobre como vincularse a la
movilizacion social por el desinterés o la apatia al estereotipo politico corrupto, pero asienten
que tal vez en el futuro puedan desarrollar acciones a favor de las personas LGTBIQ+ por interés
a la colaboracién comunitaria, la superacion de la vulnerabilidad y las relaciones armodnicas entre
la comunidad. Finalmente, se exponen los que desean participar con el propdsito de transgredir,

emancipar y potencializar las garantias del colectivo por conviccidon académica e identitaria.
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En esta categoria se evidencian 3 tendencias:
Experiencias, anécdotas y vivencias de participacion politica:

Los entrevistados comentaron sus multiples experiencias de participacion en la politica de
diversidad sexual municipal e indican que han intervenido en programas formativos y
pedagogicos, iniciativas barriales para ofrecer informacion de calidad de la diversidad sexual, asi
como la intencidn de un participante empoderado de llegar en un futuro a un rol politico
importante de la ciudad. Es relevante plantear también el anhelo de algunos participantes en

crear la politica publica en el municipio vecino de Bello.

“He participado en encuentros de la alcaldia de Medellin, programas, cursos, diplomados que orientan como a
estas poblaciones para formacion y la divulgacion, la replicacion de la informacion aprendida, entonces dentro

del ejercicio de la politica publica dentro de las actividades son esos, diplomados, grupos que busquen formar a
la poblacion y que busquen replicar esta informacion, entonces si he tendido cierto acercamiento como a esta

politica desde temas educativos”. (Humberto)

“En algin momento estuvimos proponiendo un ciclo de cine LGTBI para abordar la sexualidad desde otras
opticas, estuvimos lanzando una mesa LGTBI que agrupaba los barrios de la comuna 11, pero que por unas
diferencias entre los integrantes del grupo se disolvid. Participé en una mesa que fue muy incipiente
relacionada con el tema LGTBI para Bello en la que estamos hablando de la incidencia la participacion y la
intervencion de la poblacion LGTBIQ por actores sociales netamente, sin nada que ver desde lo
gubernamental. Eso me ha permitido ampliar mi horizonte hermenéutico sobre el tema de la participacion y
hay otros factores que facilitan y posibilitan que uno esté inmerso, desde la recreacion también hay un vinculo
muy estrecho, aunque no lo parezca con el tema LGTBI y en general cuando uno trabaja con cultura también

tiene que entender que el asunto LGTBI hace parte de una cultura mas amplia” (Marcelo)

“Yo soy uno de los que hizo la politica publica de Medellin. Yo sé que cuando mi nombre esté en el tarjeton y
yo me recorra Medellin la gente va retroceder todo lo que yo les hice afios atras en las charlas de orientacion
sexual, esas son las acciones que ahora en unos afios me van a llevar a tener ese titulo y ser el presidente del
concejo de Medellin. Yo hasta hace poco trabajé en el centro de diversidad sexual y de género de Medellin y

mi foco era el centro de diversidad sexual”. (Ignacio)

“He tenido la posibilidad de conocer la casa diversa, también la posibilidad de trabajar en espacio publico
donde me he encontrado con muchos miembros de la comunidad LGBTI, que trabajan en la calle como

venteros ambulantes, entonces esa ha sido mi participacion de cierta manera. En este momento hago parte de la
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mesa de diversidad sexual del municipio de Bello y estamos en la creacion de la politica publica diversa de
Bello, en Medellin pues no sé si en el futuro, si tendria alguna incidencia o alguna participacion directa”.

(Juan)

Para estos participantes, la representacion civil tiene una significacion bastante importante
porque ratifica la calidad de la participacion LGTBIQ+ de las propuestas destinadas para ellos,
como hacer buen uso de los canales pedagdgicos que oferta la alcaldia para la socializacion de
las orientaciones diversas, también el hecho de que los participantes hayan visionado propuestas
barriales denota compromiso por la comunidad, sin desconocer los sinsabores que puede causar

la politica y su critica anterior de ellos hacia la misma.

Incluso es posible inferir que las experiencias previas de los participantes en la politica
publica de diversidad sexual enriquecen su bagaje legal en relacion a herramientas y mecanismos
juridicos para generar transformaciones en la realidad social a futuro, asi pues, se revelan
intenciones de en tiempos futuros participar de forma activa en los procesos de gobernanza de la
ciudad y su area cercana. Propuestas verdaderamente pensando en las necesidades historicas,

culturales, econdomicas, politicas, sociales y de seguridad personal de la comunidad LGTBIQ+.

La expansion de la politica publica para las diversidades en municipios como Bello y el area
metropolitana evidencia que se siguen prolongando vulnerabilidades a la poblacion por lo que
los entes territoriales deben garantizar seguridad y participacion con la politica, sin embargo,
también denota intenciones comunitarias por consolidar mesas de didlogo y concertacion, asi
como deseo LGTBIQ+ por integrarse en las agendas publicas como una tematica con necesidad

de expansion.

Apatia por la politiqueria, a favor de lo comunitario

Esta tendencia surge ante la percepcion de los participantes que visualizan la politica como

algo que no es de su gusto e interés porque sienten una mayor afinidad y empatia con procesos,
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acciones, gestos comunitarios y cooperativos que permitan brindar ayuda a quien lo necesite pero

manifestando el no querer estar inmersos en decisiones estatales o luchas activistas.

“La politica me parece un tema bastante complejo y amplio, es complicado y no quisiera estar envuelto en
nada que tenga que ver con politica, de pronto si ayudar a algunas personas, es decir ayudar a nuestra
comunidad. Decirte yo te voy a ayudar, jvenga hagamos una reunion y hagamos como una especie de bazar
cositas asi!, pero que sea algo que yo tomé la decision o que alguien diga jAy veni vamos a colaborar!, vamos

a hacer una campaiia acerca de esto pero en politica no, no tendria el gusto de hacerlo” (Geordy)

“Yo creo en la participacién no como un tema de visibilidad o de, pues no, mi problema no es con eso, mi
problema es con la forma. Yo creo que puedo y estoy interesado en participar en algin momento en algin
proceso con la situacion que nos afecta y ya, pues normal, 6sea participar pero no de una forma... ;Cémo lo
digo? conozco muchas personas que se han dedicado casi que gran parte de su vida hacer activismo por la
comunidad, yo no me veo en esas, pues no me veo haciendo parte de la defensa de derechos de un montén de

gente, no, simplemente participar de las decisiones y ya”. (Robert)

Para estos dos participantes, la percepcion con respecto a la implicacion de participacion en
escenarios de politicas publicas es incierta, pues no descartan la posibilidad, atin cuando no es
algo que les apasione porque no son temas de su gusto, ademas las ven como una temética
complicada, por esto no se visionan cooperando en espacios politicos dado que existen dudas
alrededor de su veracidad y funcionamiento, tal vez no creen en la forma en que se desarrollan

estos procesos publicos.

De otro lado, manifiestan la intencién de poder contribuir a las probleméticas y vulneraciones
de la poblacion LGTBIQ+ desde una forma pasiva, es decir sin estar inmersos en luchas sociales,
procurar por la realizacioén de acciones puntuales partiendo de las necesidades precisas que pueda
presentar una persona que hace parte de la comunidad, en la cual se tenga el poder de decidir

libremente qué hacer y como actuar.

Ante esta situacion se puede concluir que la poblacidon no tienen una experiencia de
participacion dado que no es de su atraccion integrarse a causas sociales masivas, sino mas bien
el deseo de ayudar desde la caridad a quien lo requiera o presente un problema de vulnerabilidad,
puesto que se evidencia una apatia hacia la politica considerada como un asunto enredado e

inclusive dificultoso y es por esto que surge esa tendencia de trabajar desde adentro de la
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comunidad sin vincularse con entes gubernamentales, es decir tomar decisiones propias sin

influencias externas.
Gusto por participar y transgredir ideales:

Los cuatro entrevistados perciben la ausencia de participacion previa en la politica publica
como efecto del relacionamiento escaso o empalme con las diversidades sexuales y los grupos
asociados, quiza sea por la ausencia de promocion, difusion o propaganda que las
administraciones publicas imparten sobre sus planes de inclusion y aceptacion social. No
obstante, exhiben la vital importancia de ejercer el rol politico en el futuro, debido a que lo
harian de forma reflexiva e incidente ya sea por las experiencias académicas o empiricas con la
realidad social. Propiciando iniciativas que expongan las necesidades reales de la poblacion en

ambitos educativos, en salud y en términos de trabajo digno.

“No he tenido ese empalme con politicas publicas, pero si me encantaria participar de hecho me esta llamando
mucho la atencion el tema de género y diversidad, siento que estamos en una época stper importante para
nuestra poblacion, yo sé que ha habido problemas en cuanto a que no podemos ser libres en muchos espacios,
pero creo que ahora podemos serlo, entonces si me gustaria mucho trabajar en ese tipo de cosas, como llegarle
a una sociedad tan sesgada con ideologias tan homofobicas para que transgreden ese tipo de cosas y seamos
vistos como si fuéramos heterosexuales jnormal!. Porque es fundamental para que la sociedad esté mas unida y

en un funcionamiento incluyente. (Daniela)

“No he participado pero si me gustaria mucho poder aportar a la politica ptblica, porque siento que hay que
volver a repensar esos términos, hay que volver trazar el tema de inclusion, de exclusion, de discriminacion de
cual es la verdadera comunidad LGTBI si, si estan haciendo valer sus derechos, como nos representan porqué
es que hemos caido como en ese estigma de que la comunidad es otro tipo de cosas y por eso misSmo como nos
han pordebajeado, nos han violado nuestros derechos, nos han tratado mal en toda parte, entonces por eso creo

que es necesario desdibujar, repensar, reconstruir volver a hacer la politica publica”, (Miguel)

“La verdad yo me sentiria en capacidad de participar, he sido parte de esas necesidades y pienso que no hay
mejor persona que aquella que haya vivido las necesidades de su pueblo, es como un presidente, si sabe las
necesidades de su pueblo va tener toda la capacidad para ayudarlo a sobresalir, pienso que yo al tener todo este
proceso desde tan nifia podria saber mas o menos indicar bien lo que necesita mi comunidad, tanto en salud, en
el tema de las autoridades, en un espacio en la sociedad. Me enfocaria mucho en la educacion, la salud y en el

sistema laboral” (Mireya).
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“Me encantaria participar, seria el trabajo perfecto, pues es lo que soy y que no solo me define, también me

gusta y me mueve, me mueve las fibras como decimos en la academia”. (Jasmin)

Los fragmentos presentan una actitud positiva para integrarse en el futuro con las politicas
publicas diversas porque poseen la intencionalidad de participar de las decisiones comunes de la
poblacion LGTBIQ+, todo con el propdsito de transformar creativamente la realidad de las
personas diversas, pues sienten afinidad y cierta solidaridad a las experiencias personales y
colectivas de las personas con preferencias plurales en el contexto medellinense. Reconocen las
vulneraciones prolongadas por cuestion de la homofobia y plantean que los cambios estructurales
de dichos paradigmas tradiciones pueden ser abolidos en un futuro, ya que el progreso y

normalizacion de lo diverso es mas visible gracias a la politica publica.

Se evidencia una postura con respecto a la caracterizacion de las necesidades sociales de las
personas LGBTIQ+ por parte del ente estatal, argumentando que la verdadera identificacion de
las problematicas posibilita el accionar de la politica dirigido a contrarrestar la carencia global,
por lo que se recalca la indiscutible participacion de la poblacion objeto en los planes, programas
y proyectos, debido a que se empodera la representatividad y potencia los intercambios

favorables entre actores politicos.

Por ultimo, el rol de la academia y de las experiencias empiricas en la realidad son vistas
como espacios para fomentar el conocimiento sobre las implicaciones de ser LGBTIQ+ en
Medellin, deja entrever también cémo los participantes sienten proximidad con la temdtica. El
querer vincularse, sobresalir y expresar la libertad humana es una constante de los implicados, ya
sea porque se ha vivenciado en carne propia o simplemente es el deseo por contribuir a una

sociedad mas abierta a la diversidad humana.

Discusion

Las categorias emergentes nacen de la necesidad de dilucidar los conocimientos empiricos,
pragmaticos, sumado los significados y experiencias que posee la poblacion LGBTIQ+ alrededor
de la politica publica de diversidad sexual e identidades de género en la ciudad de Medellin,
hallando un preocupante resultado en relacion al desconocimiento y desinformacion de politicas

publicas de diversidad sexual por parte de sus poblacion, sin embargo, también se evidencia
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como desde las administraciones departamentales y municipales tampoco se resalta la

importancia de que dicha poblacion se empodere de sus derechos.

Frente a este preocupante hallazgo, los participantes de este estudio reflexionan ante el
particular suceso de conocer y no conocer, como un sin sabor por la ausencia de saberes
especificos sobre las caracteristicas de la ya mencionada politica, donde reconocen que este
mecanismo politico y publico general como una herramienta beneficiosa, una ley que los protege
y ampara ante situaciones de vulneracion social, pero detectan que quiza una de las causas de su

desconocimiento se deba a la ineficiencia de publicidad y promocion gubernamental.

A lo anterior, se suman las consideraciones de los autores previamente abordados en la fase
teodrica, los cuales también concluian en que los diagnosticos para la realizacion de politicas
publicas de la poblacion LGBTIQ+ carecian de aspectos inclusivos para el fomento de la
participacion en las mismas (Galaz, Sepulveda, Poblete, Troncoso y Morrison, 2018) Grandon
(citado por Navas, 2019) En contraste, (Mora, 2017) expone el caso puntual de la politica publica
LGTBIQ+ de Narifio evidenciando inconsistencias en la caracterizacion de necesidades en

campafas de visibilizacion de diversidad de género.

De otro lado, el analisis Esguerra y Bello (citados por Navas, 2019) coinciden con (Jiménez y
Quiroga, 2016) en que la carencia de participacion de la poblacion objeto interfiere con la
consolidacion de relaciones entre los miembros de la poblacion, prolongando el
desconocimiento, denotando ausencia de compromiso de los actores de la politica publica en pro

del empoderamiento civil.

Por otra parte, la politica publica dentro de sus instancias legales es un mecanismo que
fomenta la participacion de sectores socialmente marginados, propiciando por una inclusion y
retribucion ante derechos vulnerados. Es interesante plasmar las apreciaciones mas optimistas y
conceptuales sobre la politica publica de diversidad sexual porque aunque algunos la
desconocen, surge un imaginario alrededor de su pertinencia para contribuir al empoderamiento
de la poblacion LGTBIQ+ que ha sido historicamente excluida y necesitaba una resignificacion

de derechos universales infringidos o negados.
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Simultaneamente, la postura de Aguilar (citado por Aguilar y Lima, 2009) anade a lo
antedicho que debido a la relacion entre las significaciones, pues la politica piblica representa un
disefio de acciones intencionadas con el fin de buscar estrategias viables para la mitigacion de
una situacion problema, en este caso la discriminacion, marginacion y exclusion. Ademas, la
politica publica es conocida por los implicados como un sinénimo de promocioén de la

diversidad, un conjunto de oportunidades y una herramienta para combatir la homofobia.

Sin embargo, los activistas parte de la muestra poblacional sincronizan su opinion con los
aportes de (Alzate, Esguerra y Alanis, 2019) como también (Mejia y Almanza, 2010) sefialando
la politica publica como mecanismo legislativo incapaz de brindar resguardo integral a la

vulneracion histdrica y sistemadtica.

En el caso Colombiano, la politica publica de diversidad sexual ha simbolizado avances en la
garantia de algunos ambitos de la vida humana para la poblacion LGTBIQ+ (Decreto 762, 2018)
y (Acuerdo N°008, 2011), sin embargo, su rol de difusor de informacion util y enriquecedora fue
cuestionado repetidamente por los participantes. Segin Collins (1998), la interseccionalidad en
la politica publica de diversidad sexual debe representar pedagogia para des categorizar las

jerarquias del poder y exponerse a todos los actores. (Navas 2019 citado por Esguerra y Bello,

2014).

Adicionalmente, identificar los significados de la poblacion LGTBIQ+ alrededor de las
politicas publicas de diversidad sexual e identidades de género intencionalmente integra los
saberes subjetivos, personales e intransferibles de los participantes, de este modo las respuestas
del estudio fueron positivas pues se vinculan a la aceptacion social, debido a que la poblacion se
siente beneficiada y enaltecida por el reconocimiento estatal de sus derechos. Es de resaltar que
los significados surgen desde una postura vivencial, cotidiana y abiertamente perceptible a las
experiencias de cada entrevistado, en este orden de ideas, se evidencia coincidencias con los

aportes de (DeGrandpre, 2000), (Ballesteros, 2015) y (Putman, 1984).

Como hecho significativo, dentro del estudio se detectd el codigo recurrente de la aceptacion
e inclusion como significacion de la politica publica de diversidad sexual, expresando
emotividad ante estas propuestas incluyentes, identificando la necesidad de adaptar la diversidad

sexual a la modernidad, dejando a un lado posturas homofobicas y discriminatorias, resaltando

ANUNIMINUTO

— Corporacién Universitaria Minuto de Dios

\ di

! SGS

Educacién de Calidad al Alcance de Todos
Seccional Bello



70

triunfos legislativos ante el conservadurismo tradicional. A lo anterior, se vincula una relacién
teodrica expuesta por (Williams, 2004) quien concuerda con los &mbitos que dispone el Manual
de las Naciones Unidas (2017) en relacion a la defensa de los Derechos Humanos y el fomento
de las estrategias estatales para reducir factores de riesgo y mejorar paulatinamente condiciones
de bienestar, de igual modo, la inclusion es asociada con el pluralismo ideologico, la
participacion de las minorias en decisiones de poder y el deber ético estatal de propender por

facilitar escenario de didlogo interseccional.

Los significados encaminados al reconocimiento, resguardo, apoyo, proteccion y seguridad,
resultantes de la percepcion subjetiva de los implicados convergen con lo planteado por
(Gonzalez, 2002) y la implicacion de respuesta gubernamental oportuna de la politica publica
para contrarrestar cuestiones sociales. Es posible traer a colacion a (Sanchez, 2017) frente a los
diversos triunfos juridicos contemporaneos en Colombia de la poblacion LGTBIQ+,
convalidando el acceso a servicios esenciales, tales como la salud, educacion, oportunidades
laborales, proteccion integral, seguridad personal e inclusion juridica, sin desconocer los retos

sociales que supone la aceptacion social en una latitud tradicionalista. (Bustamante, 2013).

No obstante, se conjugan posturas antagdnicas con respecto a las nociones y los significados
de la politica publica de diversidad sexual, afirmando falencias en su proceso de construccion e
implementacion porque afirman que fueron desarrollados desde miradas miopes, no solo esto,
sino también se dan connotaciones emergentes sobre el cumplimiento parcializado pues su deber
ético tendria que basarse en un cumplimiento total, concordando con los estudios de Flores,
2007; Rodriguez y Valenzuela, 2011; Suarez, 2017; Wences, Granados y Rangel, 2016 en la
necesidad estatal de planear nuevamente las acciones publicas para optimizar los beneficios de la
politica publica a la poblacion objeto porque la discriminacion y exclusion reduce las

posibilidades de participar de la democracia diversa.

Explorar las experiencias de participacion e inclusion de los entrevistados en relacion a las
politicas publicas de diversidad sexual da una vision holistica de las implicaciones directas de la
poblacion LGTBIQ+ y su incidencia en la agenda publica, asi pues, se detecta a los que si han
participado, los que no lo han hecho pero quisieran hacerlo y los que definitivamente apoyan la

causa de la diversidad pero no quieren ejercer el activismo.
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La participacion ocasional de los actores LGTBIQ+ en los procesos de convergencia de la
politica publica de diversidad sexual e identidades de género reiteran los supuestos de Mora
(2017), Esguerra y Bello (citados por Navas, 2019) y Jiménez y Quiroga (2016) no solo
exponiendo la falta de representacion civil de los inmersos en la politica publica, sino también
ampliando el campo critico sobre las razones del desconocimiento y la necesidad de consolidar

movimientos sociales.

Hay un codigo recurrente con respecto al interés futuro de ejercer un rol publico en
consecucion a reivindicar derechos y afianzar los lazos de comunidad, debido a que existe
afinidad, pasién o motivacion por vincularse a la tematica, es de su gusto y lo harian con
determinacion, teéricamente son abordados por (Pinzén, 2014), (Touraine, 1988) y (Buritica,
2010) porque el poder de movilizacion moderno de colectivos con intereses comunes para liderar
la reivindicacion politica, fortalece el reconocimiento diferencial y la deconstruccion del patron
social estereotipado. De igual modo, se plantea la evolucion cultural en materia de derechos y los
multiples recursos memoriales, econdmicos, humanos, patrimoniales incidentes en la politica
publica, facilitando escenarios de representacion como los familiares, sexuales, ciudadanos e

incluso religiosos coexistentes en la democracia. (Henriquez y Diaz, 2019).

Un punto clave por contextualizar es el papel protagénico de la sigla ‘Queer’ a lo largo de la
investigacion, debido a muchas posturas al igual que (Fonseca y Quintero, 2009) argumentando
la criticidad de las significaciones sobre cuestionar los entes gubernamentales, la transgresion de
identidades y la intencionalidad de participar en movimientos para empoderar la inclusion de las
personas LGTBIQ+. Al igual que (Escobar, 2007) discute la pugna sobre los poderes histdricos
debido a la exclusion y ambigiliedad impartida por los entes tradicionales, pero las tedricas

criticas emergentes potencializan las alternativas para reflexionar la diversidad humana.

La categoria sustentada por los participantes en tono positivo también retoma las nociones de
(Noir, 2010) y los logros LGTBIQ+ en materia politica en latitudes variadas, posibilitando el
acceso y resguardo a derechos fundamentales, al igual que el Manual de las Naciones Unidas
(2017) y los deberes estatales por propulsar acciones en aspectos de educacion, participacion

civil, bienestar econémico, seguridad personal y salud.
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Explorar las experiencias de participacion abre un panorama sobre las dinamicas actuales en
el contexto medellinense y el area metropolitana en materia de inclusion LGTBIQ+ en la politica
publica de diversidad sexual e identidades de género, de hecho, tal como expone (Alzate, 2017)
el Acuerdo Municipal 08 de 2011 reglamenta la veracidad de las acciones con necesidad de
respuesta administrativa local y hasta la fecha la promocion de la politica ptblica segtn los

participantes ha sido cuestionable, siendo una de las causas del desconocimiento de la misma.

Para concluir, es importante reconocer las complejidades alrededor de los procesos politicos
de participacion para las diversidades sexuales, por lo que la prevalencia de factores sociales
concebidos como barreras o trincheras de acceso de informacion son una divergencia juridica
que imposibilita la inclusion veridica, no solamente brindando garantias intermitentes en temas

ineludiblemente contemplados en los derechos humanos (Mejia y Almanza, 2010).

Conclusiones

Los significados de la comunidad LGTBIQ+ alrededor de la politica publica de diversidad
sexual de Medellin se dan desde experiencias relacionadas, vinculadas y vivenciadas a su
cotidianidad laboral, academia y de socializacion. Las perspectivas se generalizan ante el
concepto de inclusion, manifestando que la politica publica realizada para su comunidad es
sinébnimo de progreso, reconocimiento, garantias, resguardo, aceptacion, apoyo y seguridad
futura ante panoramas historicos de vulnerabilidad, exclusion, discriminacion y marginacion

social.

De igual modo, se evidencian posturas analiticas con respecto a la implementacion y los
efectos positivos de la politica, senalando que deberian manifestarse en &mbitos educativos,
laborales, en salud y seguridad personal para la comunidad LGTBIQ+, por lo que los implicados
con experticia sobre las dindmicas democraticas del contexto recomiendan repensar las acciones

sociales de la politica publica para las diversidades.

Ante la intencion de identificar los conocimientos de la poblacion LGTBIQ+ se hallo que la
mayoria de participantes desconocen la existencia de la politica publica de diversidad sexual e
identidades de género en el contexto paisa y se cuestionan las razones por las que ignoran la

politica a sabiendas que es una tematica de su interés, aludiendo a que quiza sea porque los entes
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gubernamentales no la publicitan, promocionan o anuncian lo suficiente o por falta de
relacionamiento comunitario entre las personas con orientacion diversa. A su vez, suponen que
brinda garantias para la visibilizacion y superacion de las vulnerabilidades historicas de las

personas LGBTIQ+.

Por otra parte, los individuos entrevistados con experiencias previas de participacion en la
politica publica brindan una critica constructiva con respecto a la utilidad de la misma,
argumentando que su cumplimiento es parcializado debido a que no se genera una trascendencia
en la cotidianidad de la poblacion LGTBIQ+ o imparte cobertura en las periferias para superar

las necesidades de salud, seguridad personal, acceso laboral, educacion e inclusion veridica.

El propdsito de reconocer los significados de las personas LGBTIQ+ frente a la politica de
diversidad sexual se sustenta en percibir sus nociones subjetivas, personales e intransferibles, de
este modo, se concluye que los participantes la conciben de forma positiva como aceptacion
social progresiva para transgredir ideologias tradiciones y represivas e incidir en la inclusion

LGTBIQ+ en multiples &mbitos de la vida social.

Fue reiterado el hecho de que la politica publica potencializa el bienestar, las garantias y el
resguardo legislativo, sin embargo, nuevamente los participes con previa incidencia publica
cuestionan el rol de los entes gubernamentales para el real cumplimiento de los objetivos, metas
e indicadores y proponen repensar la politica en concesion a caracterizaciones, disefios
metodoldgicos, procesos de implementacion y seguimiento mas asertivos para expandir la

propuesta a la ciudad y su drea metropolitana.

Explorar las experiencias de participacion en la politica ptblicas de diversidad sexual por
parte de la poblacion LGTBIQ+ en Medellin posibilit6 indagar el interés de los participantes por
querer impulsar acciones en favor de la comunidad diversa en instancias futuras en cuestion de
inclusion y aceptacion social. También se hallaron que las vivencias previas de algunos
implicados dejan una clara intencion de seguir trabajando por el movimiento politico del
territorio y asi expandir la propuesta a municipios como Bello y el area metropolitana,
fortaleciendo las garantias colectivas para las personas diversas. En suma, se encontrd que la

vision de participantes en la politica publica no seria placentera, pero si afirman la posibilidad de
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ser parte de las decisiones politicas o ayudar de forma voluntaria sin involucrarse directamente

en el activismo.

Concretamente, las politicas de diversidad sexual e identidades de género en la ciudad de
Medellin significa para los participantes de la poblacion LGTBIQ+ inmersos en el estudio:
resguardo, inclusion, aceptacion, garantias, apoyo, representacion legal para acceder a derechos,
beneficios y oportunidades, pero se reconoce la necesidad de mayor divulgacion de las instancias
que la politica publica oferta por parte del ente gubernamental encargado, lo que contribuiria a
reducir la desinformacion al respecto, asi como mayor compromiso comunitario por parte de las
personas con orientacion diversa para movilizarse y luchar por sus cometidos individuales y

colectivos.

Un punto favorable a resaltar, es la intencion futura de los implicados por ejercer un rol
politico incidente en el territorio, lo que permite concluir la vital importancia de la poblacion
objeto en todos los procesos vinculados a la politica ptblica, desde el diagnostico de necesidades
inicial hasta la veeduria ciudadana constante, fomentando los deberes civicos de la poblacion

LGTBIQ+ al igual que su calidad de vida.

Para la profesion del Trabajo Social, el quehacer de su accion en las politicas publicas de
diversidad sexual e identidades de género debe representar un punto de partida para la defensa de
los Derechos Humanos en convalidacion de la inclusion y aceptacion de grupos sociales
histéricamente vulnerados, por lo que la innovacion de las teorias y metodologias de abordaje
significa un compromiso por impartir pedagogia, asi como una alternativa de incidir en procesos
ciudadanos de reivindicacion, justamente cumpliendo con todas las consideraciones éticas que
promocionen positivamente la diversidad, pluralidad y multiples formas de identidad
humana.comprendiendo el manifiesto de que la mayoria de la poblacion consultada desconoce
las caracteristicas y aplicaciones de la politica publica, se reconoce y requiere de un diagnostico
y andlisis a profundidad de los alcances aplicativos y procesos estratégicos para llegar a toda la

poblacion LGBTIQ+ teniendo en cuenta las particularidades que rodean a la misma.
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Recomendaciones

e Se sugiere a los funcionarios municipales encargados de la politica publica de diversidad

sexual e identidades de género de la ciudad de Medellin promocionar, divulgar, informar
y publicitar de mejor manera a la comunidad LGTBIQ+ de los beneficios y
oportunidades de reconocimiento que ofrece el mecanismo legal, favoreciendo la
superacion paulatina de la preocupante desinformacion de la misma, asi como brindar
mas campafias de capacitacion y sensibilizacion sobre la pluralidad humana, con la
finalidad de que la sociedad en general desdibuje los estereotipos implicados a las
personas diversas, asi como la superacion de factores vulnerables en ambitos como la
educacion, seguridad personal, salud y garantias de inclusion que imposibiliten el pleno

desarrollo de la propuesta.

A la politica publica de diversidad como a sus gestores, se le recomienda seguir
efectuando didlogo reivindicativo entre los actores LGTBIQ+ y las administraciones
publicas, asi mismo, el uso del enfoque interseccional para concebir de forma holistica
los retos y desafios territoriales en cuanto a inclusion y aceptacion social de las

diversidades.

A la poblacion LGTBIQ+ de la ciudad de Medellin y el 4rea metropolitana se les sugiere
integrarse activamente e informarse de las politicas publicas de diversidad sexual e
identidades de género porque es necesario el trabajo conjunto y movilizado para superar
barreras historicas de vulnerabilidad, discriminacion y exclusion, también se advierte
sobre la necesidad de potencializar didlogos armonicos e interculturales que construyan
escenarios de respeto y tolerancia humana en espacios educativos. De igual forma, se les
recomienda crear asociaciones, redes o grupos de apoyo para vigorizar procesos politicos

utiles, caracterizados y bien estructurados.

A la Corporacion Universitaria Minuto de Dios y a los (as) colegas de Trabajo Social se
les recomienda seguir analizando y propiciando investigaciones, propuestas de accion o
metodologias con enfoque de diversidad sexual, pues favorece la visibilizacion de las
personas diversas y posibilita la expansion de propuestas necesarias como las politicas

publicas, debido a que la profesion puede intervenir en todas sus dimensiones como lo
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son, la gestion social: para intervenir en las estructuras sociales de organizaciones
comunitarias y privadas, participar en analisis y aplicacion de politicas brindando
diagndsticos congruentes con la realidad del problema publico; también la intervencion
en comunidad desde el trabajo social es una posibilidad para afianzar los tejidos sociales
que se dan entorno a la diversidad sexual y de género, comprendiendo sus
particularidades y propiciando pedagogia politica y de potenciacion de habilidades.
seguidamente se propone una reconceptualizacion en la sistematizacion de las précticas e
intervenciones profesionales en Trabajo Social, para reivindicar la importancia y
responsabilidad de la profesion por generar conocimientos y metodologias propias del
territorio, como razonamiento a que los fendmenos sociales son propios del contexto y el

territorio en que se dan.
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Anexos:

Anexo A. Formato diseno de entrevista semiestructurada:

Entrevista significados de la poblacion LGBTIQ+ alrededor de politicas publicas de diversidad sexual e

identidades de género

Numero de entrevista:

Nombre y apellidos:
Datos del Ocupacion:
entrevistado Edad:

Sigla con la cual se identifica:

Otros:

Preguntas 1) ;Qué conoce usted de las politicas ptiblicas?

2) (Por qué cree que posee esa informacion de las politicas publicas?

3) (Qué percepcion tiene usted de las politicas ptiblicas?

4) (Has escuchado alguna informacion sobre la politica publica de diversidad sexual e

identidades de género?
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5) ¢Cuénteme por qué cree que tiene esa informacion sobre diversidad sexual e identidades
de género?

6) (Por qué cree usted que crean las politicas publicas de diversidad sexual?

7) ¢Qué pueden generar las politicas publicas en la poblacion diversa?

8) (Qué significa para usted las politicas de diversidad sexual?

9) (Qué nombre le pondria usted a estas politicas publicas?

10) ;Consideras que la politica publica fortalece la participacion civil de la poblacion
LGTBI?

11) ;Qué percepcion tiene sobre los beneficios de la politica publica?

12) (Cree usted que estas politicas publicas lo representan?

13) (De qué manera lo representaran?

14) ;Ha tenido alguna experiencia relacionada con la politica ptblica de diversidad sexual?

15) (Ha tenido experiencias en las cuales se haya sentido incluido o incluida con la politica
publica de diversidad sexual?

16) (Cuénteme si ha participado o podria participar en el futuro en algo de politicas para la
poblacion LGBTI?

17) ¢(Usted por qué cree que me respondi6 eso?

Anexo B. Ficha de consentimiento informado

I PROYECTO DE GRADO
K”L\ D FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
| Y SOCIALES

INUTO
rsica Dios

ot scance e vodes TRABAJO SOCIAL
2020

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacion la confiabilidad y legalidad necesaria para la recoleccion de datos requerida por la

misma.
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El presente ejercicio de investigacion es conducido por Juan David Yepes Orozco,
Daniela Chaverra Florez y Paula Andrea Guevara Zapata de la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios. El objetivo principal de este estudio es hallar: SIGNIFICADOS DE LA
POBLACION LGBTIQ+ ALREDEDOR DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE DIVERSIDAD
SEXUAL E IDENTIDADES DE GENERO EN LA CIUDAD MEDELLIN.

Al acceder a participar en esta investigacion cualitativa, se le pedira responder preguntas
en una entrevista semi estructurada. Esto tomara aproximadamente 30 a 40 minutos de su
tiempo. Lo que conversemos durante esta sesion se grabard, de modo que los investigadores
puedan transcribir después las ideas que como integrante de la poblacion LGBTIQ+ haya

expresado.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja
sera confidencial y no se usard para ningln otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas a la entrevista serdn codificadas usando un “seudénimo” y, por lo tanto, seran

anonimas. Una vez transcritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn o eliminaran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le
parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no

responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Juan David
Yepes Orozco, Daniela Chaverra Florez Y Paula Andrea Guevara Zapata. He sido informado (a)

sobre el objetivo del estudio.
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Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista

semiestructurada, lo cual tomaré aproximadamente 40 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado(a) de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio,
puedo contactar a ¢l y las investigadoras a los teléfonos: 3002842288, 3102438052, 3045984210
o al asesor de la investigacion Profesor Giovanny Florez Marin de Colombia al Teléfono:

3122807137.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,

puedo contactar a los investigadores(as) a los teléfonos antes mencionados.

Nombre del Participante Firma del Participante

(en letras de imprenta)

7
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