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Análisis del empoderamiento y la participación social en los procesos de atención y 

reparación de las mujeres víctimas del conflicto armado en el municipio de Amagá 

Antioquia. 

  

           Resumen  

 

Esta investigación tiene como fin conocer como las mujeres víctimas que habitan el 

municipio de Amagá se han vinculado a los procesos de atención establecidos por la 

administración municipal durante el 2016-2019. Durante el proceso investigativo se pudieron 

analizar tres aspectos importantes como la incidencia del conflicto armado en la vida de las 

mujeres, los factores que influyen en la participación social de las mujeres y en qué grado se 

vincularon a los programas de atención a víctimas de la Alcaldía de Amagá y otros espacios 

relacionados. Para este análisis se utilizó la entrevista semi estructurada como estrategia para 

obtener la información la cual arrojó como resultado la poca participación de las mujeres debido 

a la sensación de desconfianza hacia la institucionalidad, de igual forma resaltaron el interés por 

la reparación económica por parte del estado  ya que muchas de ellas aún no han sido resarcidas 

y consideran este un factor importante para lograr sus objetivos. Como factor importante, las 

mujeres de Amagá muestran una visión de empoderamiento frente al papel de la mujer en la 

sociedad, argumentando que el papel de la mujer no debe limitarse a lo domestico, sino que esta 

tiene las mismas capacidades que un hombre para participar en espacios políticos u 

organizativos.  

De esta manera se pudo determinar que las mujeres víctimas del municipio necesitan 

recuperar la confianza en las entidades estatales para que de esta manera su participación 

aumente y esta se dé de manera eficiente y eficaz.  



8 
 

 

            Palabras claves 

 

Mujer, conflicto armado, participación social, empoderamiento.  

 

           Abstract 

 

The purpose of this research is to know how the female victims that inhabit the 

municipality of Amagá have been linked to the care processes established by the municipal 

administration during 2016-2019. During the investigative process, three important aspects could 

be analyzed, such as the incidence of the armed conflict in the lives of women, the factors that 

influence the social participation of women and the degree to which they were linked to the 

Mayor's Office victim care programs de Amagá and other related spaces. For this analysis, the 

semi-structured interview was used as a strategy to obtain the information, which resulted in the 

low participation of women due to the feeling of mistrust towards the institutionality, in the same 

way they highlighted the interest in economic reparation by the state since many of them have 

not yet been compensated and consider this an important factor to achieve their objectives. As an 

important factor, the women of Amagá show a vision of empowerment regarding the role of 

women in society, arguing that the role of women should not be limited to the domestic, but that 

they have the same capacities as a man to participate in political or organizational spaces. 

In this way, it was determined that the women victims of the municipality need to regain 

trust in the state entities so that in this way their participation increases and this occurs efficiently 

and effectively. 
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INTRODUCCIÓN  

 

La presente investigación tiene como finalidad el análisis de la participación social de las 

mujeres víctimas del conflicto armado en Amagá Antioquia en los programas de atención para 

las víctimas que tiene la alcaldía, toda vez que los alcaldes municipales al asumir su mandato 

diseñan estrategias para la atención a las víctimas mediante líneas de trabajo, las cuales se 

plasman en el plan de desarrollo y el Plan de Acción territorial, este último contempla en detalle 

la forma en la cual se vinculará a la población víctima del conflicto armado en cada uno de los 

procesos que desarrolle la alcaldía y permitan aportar a la mejora de su calidad de vida. 

Tras haber sufrido el suroeste antioqueño en la década de los 80´s y 90´s la presencia de 

grupos paramilitares, quienes tomaron el control del territorio hasta el año 2004 y cometieron 

diferentes hechos violentos con la población civil como el homicidio, desplazamiento forzado, 

amenazas y violaciones entre otros delitos, las mujeres fueron blanco de estos actos, ya sea por 

ser víctimas directas o porque sus familiares fueron el blanco de los ataques y como 

consecuencia de ello han tenido que afrontar los cambios en su vida y la de sus familias producto 

de estas circunstancias. En este contexto donde la mujer juega un papel especial en el conflicto 

armado y sus consecuencias es indispensable tomar su voz e imaginarios para comprender su 

relación con las estrategias antes mencionadas para la atención a las víctimas, en este sentido, 

esta investigación se traza tres objetivos, en primer lugar el conocer la incidencia del conflicto en 

el proyecto de vida de las mujeres, segundo identificar los factores que influyan en la 

participación social de las mujeres y como tercero determinar el grado de participación de las 

mujeres en las estrategias de atención de la administración municipal para las víctimas.  
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La resolución de estos tres objetivos se lleva a cabo mediante un alcance de tipo 

descriptivo, donde se implementa una entrevista semiestructurada a 15 mujeres como 

instrumento que permita conocer las opiniones y percepciones de las mismas. Tras la realización 

de esta investigación se pretende que sea un aporte para la administración municipal en la forma 

como se plantean las estrategias de atención y de qué manera estas están siendo percibidas por 

las mujeres, con el fin de que estos procesos puedan mejorarse y tener una mayor aceptación en 

el público.   

El cuerpo de este trabajo está compuesto en un primer segmento por el planteamiento del 

problema, los objetivos  y la justificación del proyecto, así como como sustento del constructo 

teórico  en una segunda parte cuenta con el marco referencial, el cual contiene marco conceptual, 

marco contextual y marco legal, como etapa final se encuentra el diseño metodológico con todos 

los elementos que permiten llevar a cabo el proceso investigativo, los resultados y discusiones, 

conclusiones y referencias bibliográficas 

  



12 
 

 

 

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

1.1.  Descripción del problema 

El municipio de Amagá se encuentra ubicado en el suroeste del departamento de 

Antioquia, contando con una población aproximada de 26.821 habitantes, este municipio se 

caracteriza por su potencial minero, pecuario y agrícola, destacándose el cultivo de café como 

principal actividad de los habitantes de la zona rural, así mismo sus habitantes laboran en 

empresas asentadas en el municipio las cuales desarrollan actividades relacionadas con el 

tratamiento de cueros, maderas, construcción y el procesamiento de subproductos de origen 

animal no aptos para el consumo humano. En este escenario,  durante la época de los ochentas y 

noventas, el paramilitarismo tuvo un auge significativo irrumpiendo en la cotidianidad y 

dinámicas de vida de los municipios de la región. Fue aquí como lo narra La Escuela Nacional 

Sindical  en su publicación HUELLAS DE UN PLAN DE EXTERMINIO… donde el grupo 

paramilitar del Bloque Suroeste de las Autodefensas unidas de Colombia (AUC) bajo el mando 

de Efraín Mendoza quien tomo el dominio de la zona ejecutó acciones criminales de homicidio, 

tortura, secuestro, extorción y desaparición forzada en el Municipio de Amagá. (Escuela 

Nacional Sindical, 2015, p. 205). 

Durante el periodo en el que estos actores armados tuvieron presencia en el territorio se 

perpetraron actos crueles contra la comunidad y la población femenina no fue ajena a tal 

situación de vulnerabilidad convirtiéndose estas en víctimas, ya sea porque sufrieran en persona 

las consecuencias de dichos actos o sus familiares directos como esposos, padres o hijos. En este 

contexto de conflicto, las mujeres del municipio han sido víctimas principalmente de hechos 

como el desplazamiento forzado y los delitos de violencia sexual.  
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Como estrategia de reparación a las víctimas desde el gobierno nacional se expidió la Ley 

1448 de 2011, la cual estipula las medidas de atención, asistencia y reparación integral a las 

víctimas del conflicto armado interno, aquí se tratan los beneficios que pueden contribuir a la 

mejora de su calidad de vida e incluso cuenta con un enfoque diferencial, el cual permite dar un 

tratamiento distintivo de acuerdo a la condición por la cual la víctima deba ser resarcida (El 

Congreso de la República, 2011). Alterno a esta ley desde la Unidad para la atención y 

reparación integral de víctimas se plantean estrategias que faciliten la inclusión social y 

económica a las víctimas (Víctimas, 2020), además de estas propuestas, desde la administración 

municipal en su plan de desarrollo 2016-219 se planteó un programa para la población 

vulnerable, víctimas del conflicto armado y personas en situación de discapacidad, donde a partir 

de 6 subprogramas se pretendía llevar acciones “para la generación de oportunidades, atención y 

reparación, con el ánimo de construir un municipio incluyente y equitativo.” (Alcaldía de 

Amagá, 2016, p 63),  

En otra instancia en el municipio existe una mesa de victimas la cual se encarga de crear 

iniciativas productivas y tramitarlas con la alcaldía para la aprobación y apoyo, de igual forma, 

esta mesa se encarga de convocar a las demás víctimas para la participación en los espacios que 

conciernen a estas como reuniones y comités, sin embargo, las convocatorias suelen dificultarse 

debido a la  falta de interés y conocimiento de las víctimas sobre las actividades y garantías que 

ofrecen estos espacios. Como posible causa de esta situación podría pensarse en la ausencia de 

empoderamiento que tienen las víctimas, cuya mayor expectativa de reparación es la 

indemnización económica misma que es limitante a la participación en otros procesos que 

faciliten la construcción de nuevas alternativas de vida, además de una estrategia débil desde la 
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administración municipal que no resulta lo suficientemente atractiva para las mujeres y no 

incentiva su participación en ello. 

Dado lo anterior como posible consecuencia de esta problemática, es preciso pensarse 

que al haber una participación reducida de las mujeres en las estrategias de atención que brinda 

la administración local, estas se vean limitadas en herramientas que permitan contribuir a su 

proceso de reparación y construcción de proyecto de vida, así mismo para la administración 

municipal este suceso le refiere una reducción en el cumplimiento de sus objetivos frente a estos 

programas.  

1.2.       Formulación del problema  

 En este escenario se hace necesario prestar especial atención a la población femenina 

víctima del conflicto armado en el municipio, sus perspectivas, imaginarios, vivencias y 

preguntarse ¿Cómo ha sido el empoderamiento y la participación social en los procesos de 

atención y reparación de las mujeres víctimas del conflicto armado en Amagá?  
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1. OBJETIVOS 

2.1.  Objetivo General  

Analizar el empoderamiento y la participación en los procesos de atención y reparación 

de las mujeres víctimas del conflicto armado en Amagá. 

 

2.2.Objetivos específicos 

 

 Conocer las incidencias que tuvo el conflicto armado en el desarrollo del 

proyecto de vida de las víctimas de Amagá. 

 

 Identificar los factores que influyan en la participación social de las 

mujeres víctimas del conflicto armado.  

 

 Determinar el grado de participación de las mujeres en los programas de 

atención a víctimas de la Alcaldía de Amagá y otros espacios relacionados. 
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3. JUSTIFICACIÓN. 

 

Tras el paso del paramilitarismo por el municipio de Amagá y las regiones aledañas las 

víctimas de estos sucesos han tratado de rehacer sus vidas y dejar atrás las marcas del horror, 

convirtiéndose esto en un reto de vida para las mujeres que en algunos escenarios son más 

golpeadas por la violencia que los hombres. Teniendo en cuenta lo anterior, esta investigación 

centrará su quehacer en las experiencias de vida de un grupo de mujeres del municipio de Amagá 

y la forma como estas se han relacionado  con los diversos mecanismos dispuestos desde el 

estado y la administración municipal para repararlas y apoyarlas en la reconstrucción de su 

proyecto de vida; es decir, este análisis permitirá abrir la mirada hacia cómo las mujeres afrontan 

el pos conflicto y qué estrategias utilizan para hacerlo, cuales son su redes de apoyo y cómo 

desde este conocimiento se pueden identificar posibles factores que influyan en la participación y 

acceso de las mismas a ciertos escenarios que contribuyan a la mejora de su calidad de vida y 

adaptabilidad en el medio. 

Al desarrollar esta investigación se pretende que el producto sirva como herramienta a la 

administración municipal para reforzar las estrategias implementadas para la atención de esta 

población, desde los planes y proyectos de la alcaldía, la mesa de víctimas del municipio, la 

secretaría de bienestar social y las organizaciones de derechos humanos y participación que en su 

quehacer abordan a la población de mujeres víctimas. Para cuyo análisis se tomará como 

referente el Plan De Desarrollo Municipal 2016-2019 y el Plan De Acción Territorial el mismo 

periodo.  



17 
 

 

 

 En cuanto a las participantes del proceso se espera que el desarrollo del proceso 

investigativo facilite un ejercicio de introspección en el que las participantes puedan cuestionarse 

sobre aquellos factores que han jugado un papel importante en su etapa de resiliencia.  

Desde las ciencias sociales resulta de gran importancia estudiar este tipo de situaciones 

las cuales hacen parte del diario vivir y la coyuntura nacional posterior a los acuerdos de paz que 

a lo largo de la historia se han llevado a cabo con diversos actores armados. En el contexto de las 

víctimas se hace necesario que desde la academia se reflexione acerca de ese “después de” del 

proceso de la reparación económica, donde muchas víctimas se quedan ahí y no logran 

vincularse a otro tipo de atención o acercamiento a otras formas de resarcimiento, que sin duda 

luego de experimentar un hecho violento se hace necesario abordar. Más allá de esas formas 

externas de reparación es importante mirar hacia el interior de las mujeres víctimas del conflicto, 

sus perspectivas e imaginarios las cuales sin duda brindaran herramientas para el abordaje 

profesional en la atención a esta población. 

A modo general se pretende que la información aquí producida propicie nuevas formas 

más participativas e incluyentes que beneficien a las aproximadamente 912  mujeres víctimas 

que reporta la RNI en el municipio de Amagá Antioquia 
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4. MARCO REFERENCIAL 

4.1. Marco conceptual  

4.2.Conflicto armado 

En el contexto de esta investigación es preciso entender que el conflicto según   

El Protocolo II, adicional a los Convenios de Ginebra de 1949, plantea que existe 

un conflicto armado cuando se presentan confrontaciones armadas que se 

desarrollen en el territorio de una Alta Parte contratante entre sus fuerzas armadas 

y fuerzas armadas disidentes o grupos armados organizados que, bajo la dirección 

de un mando responsable, ejerzan sobre una parte de dicho territorio un control tal 

que les permita realizar operaciones militares sostenidas y concertadas … (Pachón 

Muñoz, 2018, p. 283)  

En este sentido puede reafirmarse que las actividades delictivas ejecutadas en el 

municipio de Amagá obedecen al conflicto armado que desde hace más de sesenta años se 

desarrolló en el país, pese a que como lo indica Garzón y Agudelo (2019)  desde la creación 

de la primera comisión de Paz a finales del gobierno de Julio César Turbay, el estado ha 

realizado varios intentos por negociar con los grupos insurgentes  logrando así algunas 

desmovilizaciones como la del M-19, el movimiento Quintín Lame y las FARC-EP.(pp. 61-

62) Posterior a estos acontecimientos el contexto de la violencia en el país ha tenido una leve 

transformación siendo que si bien han habido desarticulaciones y acuerdos de paz que 

permitieron ver desde otra perspectiva el futuro, aún falta un arduo camino por recorrer en el 

marco del pos conflicto y los retos que este presume.  
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En el marco del conflicto armado colombiano la violencia se ha manifestado de 

varias formas, permeando diferentes esferas de la sociedad pero además de conocer 

la diversidad de la violencia, es relevante comprender el papel de las víctimas, 

comprendiendo este desde la memoria fundada por ellas mismas y no la elaborada 

por  los victimarios. (Rojas Ariza & Díaz Boadab, 2017, p. 564) 

 

4.1.2.   Víctima  

En los conflictos armados hay dos figuras importantes el victimario y la víctima, sin 

embargo esta investigación se centrará en las víctimas partiendo de que para la ley de atención, 

asistencia y reparación integral a las víctimas del conflicto armado interno: 

 

Se consideran víctimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas que 

individual o colectivamente hayan sufrido un daño por hechos ocurridos a partir del 

1º de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional 

Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de 

Derechos Humanos, ocurridas con ocasión del conflicto armado interno. (El 

Congreso de la República, 2011)  

 

4.1.3.  La mujer víctima del conflicto armado 

Teniendo en cuenta que según la Red Nacional de Información de la Unidad  de víctimas 

del gobierno de Colombia en Amagá, existen 1.516 víctimas registradas, sin embargo, hay dos 

hechos victimizantes en los que las mujeres tienen una mayor incidencia tales como el 

desplazamiento forzado con 912 víctimas femeninas en comparación a 848 víctimas masculinas 



20 
 

 

y los delitos contra la libertad y la integridad sexual  donde hay 9 víctimas femeninas y 2 

masculinas. (Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas, 2020) . Este 

conflicto degradante  en el que han sido vulnerables hombres, niños y mujeres el papel de la 

mujer en el conflicto armado toma relevancia puesto que para las mujeres colombianas, el 

conflicto armado ha sido un arma de doble filo, ya que sobre ellas se ha ejercido no solo la 

violencia sociopolítica del conflicto, sino que también han sido sometidas a abuso y Violencia 

sexual con el fin de ser dominadas, castigadas. (Hernandez, 2015, p.58) de este modo el 

sometimiento a la mujer ha sido ha sido una dura arma de guerra que si bien ha afectado su 

corporalidad  “éstas son víctimas no solo de la violencia infringida sobre sus cuerpos, a través 

del abuso sexual y la tortura, sino que también sufren daños psicológicos que impiden el 

desarrollo de su autoestima y su libertad en la sociedad.” (Hernandez, 2015, pp. 56-57). Estas 

situaciones a las que están expuestas las mujeres afectan de manera significativa la integridad 

física y moral de las mismas del mismo modo sus círculos sociales cercanos, esto podría 

atribuirse a que  

Los recuerdos dejan huellas profundas, perturbando la cotidianidad de las víctimas 

y modificando sustancialmente sus formas de vida, sus creencias, sus certezas y sus 

sueños. El cuerpo, testigo de la vivencia traumática de las víctimas, se convierte en 

un espacio donde se expresa el sufrimiento. (Peltier Bonneau & Szwarcberg, 2019, 

p. 200) 

Ese presente empañado por los rastros del conflicto armado hace eco en la vida de las 

mujeres quienes  

Fueron víctimas de hechos violentos de forma particular, al ser compañeras, hijas, 

madres de asesinados, víctimas de desplazamiento, víctimas de actos de violencia 
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sexual, y con esto llevar el peso de sobrevivir a una violencia que les arrebató su 

proyecto de vida. (García Salazar & Cotes Cantillo, 2019)  

Como consecuencia a estas múltiples violencias experimentadas por las mujeres en el 

marco del conflicto armado, muchas deben salir de sus territorios y reconfigurarse en un nuevo 

entorno comprendido por dinámicas de vida diferentes a las propias de estas mujeres. Cabe 

aclarar que la mujer es particularmente un objetivo de guerra  puesto que “el cuerpo de una 

mujer es considerado como campo de batalla, un medio de humillar a la comunidad quién la 

acepta. La degradación de las mujeres es una estrategia deliberada destinada a erosionar los lazos 

familiares, comunitarios, nacionales e internacionales”. (Rubuye Mer & Flicourt, 2015, p. 56). Si 

bien en Colombia tras el accionar de los grupos insurgentes en diversos lugares del territorio 

nacional se percibe el cuerpo de la mujer como botín de guerra, toda vez que la misma se 

encuentra inmersa en dinámicas patriarcales que reducen la figura de la mujer a una función 

reproductiva y servil, es válido afirmar que estas actuaciones de sometimiento y degradación 

sobrepasan el plano sexual y trascienden al entorno inmediato donde estas se desarrollan, es 

decir, la victimización de las mujeres en el conflicto armado independientemente de la forma en 

la cual hayan sido violentadas, repercute en el desarrollo  de las costumbres de la comunidad en 

la que  se desenvuelven y la forma como estas afrontan las alternativas para encaminar su 

proyecto de vida posterior al hecho violento.  

 

En este contexto podría pensarse que estas actitudes responden a lógicas machistas que 

culturalmente han regido en la sociedad colombiana, no siendo el conflicto interno un escenario 

ajeno a esta situación ya que 



22 
 

 

… la guerra instaura en la relación masculinidad-feminidad códigos del lenguaje, 

que clausuran la participación de la mujer en la elaboración de propuestas para 

mediar y aportar soluciones al conflicto armado, lo cual es una limitación a todo 

nivel, además de otra de las formas de restricción de su papel como agente de 

cambio. (Andrade Salazar, Alvis Barranco, Jiménez Ruiz, Redondo Marín, & 

Rodríguez González, 2017, p. 296) 

 

4.1.4. Empoderamiento y participación. 

En concordancia con lo anterior se hace necesario pensarse que las mujeres víctimas 

pueden superar estas situaciones abusivas y excluyentes mediante estrategias de afrontamiento, 

las cuales se definen  

Como el conjunto de conocimientos cognitivos y recursos de comportamiento y 

esfuerzos desplegados para resolver un problema, reducir o eliminar una respuesta 

emocional o modificar la propia evaluación inicial de la situación (Lazarus y 

Folkman,1984). Ante situaciones de violencia intensa, tales como los que surgen 

durante la guerra o los períodos posteriores al conflicto, las mujeres víctimas 

generalmente tienden a utilizar estrategias de supresión o de afrontamiento basadas 

en la evitación y / o el silencio. (Ubillos Landa, Puente Martínez, Arias Rodríguez, 

Gracia Leiva, & González Castro, 2019, pp. 2-3)  

 

Si bien estas medidas de afrontamiento se convierten en el arma emocional de defensa de 

las mujeres que han sufrido las consecuencias de los vejámenes de la guerra, es válido plantear 
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como medida de afrontamiento el empoderamiento, entendiendo este como  lo señala Kabeer 

(1999) “como el proceso a través del cual los individuos logran "la capacidad de tomar 

decisiones" en condiciones en las que la elección fue previamente negada”. (Spaid Miedema, 

Haardörfer, Webb Girard, & M. Yount, 2018, p. 453), de igual forma el empoderamiento de las 

mujeres permite que estas tengan un mayor control sobre su vida en diversos aspectos como la 

sexualidad, nutrición, educación y la participación, siendo esta última una de gran importancia 

para la construcción de paz y un entorno saludable, en este orden de ideas 

Su participación se hace vital para lograr el fortalecimiento de su vida personal, 

familiar y social y de las organizaciones donde actúa; en estas últimas se materializa 

en la manifestación de su palabra y sus argumentos, lo que da paso en colectivo, al 

disenso, al consenso, toma de decisiones, actuación, movilización y gestión. 

(Saboya Ramírez, 2017, p. 105) 

 

Teniendo en cuenta que la participación es un aspecto importante en el desarrollo de todo 

ser humano toda vez que el ejercicio de esta permite la inclusión social, ésta en las mujeres 

puede verse restringida, sesgada o nula  ya que según Barreto citado por Saboya la participación 

de las mujeres puede estar limitada por múltiples barreras asociadas a factores culturales que se 

traducen en la invisibilización de la presencia de la mujer en los espacios públicos, el papel 

socialmente asignado y que naturaliza su razón de ser a lo domestico y privado, legitimando  la 

vivencia de lo público al hombre; presumiendo el papel “maternizante” de la mujer que la ubica 

en el plano de lo maternal y “culpabiliza” como “abandonadora” del hogar en caso de pretender 

participar en espacios que propendan a su realización.(Barreto citado por Saboya,2017,p105)  
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Cabe resaltar que la participación y el empoderamiento de las mujeres se alinean con la 

construcción de un proyecto de vida que permita superar la condición de vulnerabilidad de las 

mujeres víctimas del conflicto armado y le apunte a la mejora significativa de su calidad de vida. 

 

4.1.5. Proyecto de vida 

Es importante abordar el proyecto de vida como un factor determinante en la vida de las 

víctimas del conflicto, entendiendo que este  

…es la estructura que expresa la apertura de la persona hacia el dominio del futuro, 

en sus direcciones esenciales y en las áreas críticas que requieren de decisiones 

vitales. De esta manera, la configuración, contenido y dirección del Proyecto de 

Vida, por su naturaleza, origen y destino están vinculados a la situación social del 

individuo, tanto en su expresión actual como en la perspectiva anticipada de los 

acontecimientos futuros, abiertos a la definición de su lugar y tareas en una 

determinada sociedad. (D´Angelo Hernández, 2003,p.3) 

Y es la sociedad colombiana la que por sus dinámicas particulares atravesadas por el 

conflicto, el pos conflicto, el desplazamiento y otras formas de violencia influyen en que los 

proyectos de vida de las víctimas se vean truncados o modificados, toda vez que  

El proyecto de vida puede frustrarse o sufrir menoscabos, tropiezos o retardos, ya 

sea por causas imputables al mundo interior o psicosomático de la persona o por 
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aquellas provenientes del mundo exterior, es decir, de los “otros” y de las cosas. 

(Fernández Sessarego, 2003, p.669-6670) 

En este sentido, es preciso analizar el contexto de las víctimas y las formas como este 

influye en el desarrollo y la reconstrucción de su proyecto de vida, además de identificar las 

herramientas que posiblemente contribuyan a ello sin dejar de lado que la creación de un proyecto 

de vida nace desde la subjetividad del individuo.  

 

4.2. Marco Contextual 

Esta investigación se realizará en el municipio de Amagá Antioquia, cuyas características 

geográficas lo ubican sobre la cordillera Central y Occidental favoreciendo el crecimiento de 

productos agrícolas y  las actividades de ganadería y minería. En otra instancia, estas condiciones 

montañosas propiciaron  la acogida de grupos armados ilegales tal fue el caso del Frente 

Suroeste de los paramilitares al mando de Vicente Castaño Gil, quienes perpetraron entre el año 

1998 y 2004 ataques contra la población civil traducidos en homicidios, hostigamientos, 

extorciones y desapariciones forzadas  (Corte Suprema de Justicia, 2018, p. 4). Todo este marco 

de violencia dejó en el municipio una cantidad elevada de victimas, sumandole a ello las 

personas que fueron víctimas de vejamenes en otros municipios y declararon el suseso en 

Amagá. 

En la siguiente gráfica se observan las tipologías de hechos violentos y como fue su 

insidencia de acuerdo al género:  
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Ilustración 1 Hechos victimizantes por género 

Fuente: Red Nacional de Información. 

En concordancia con lo anterior se evidencia que la cifra de víctimas femeninas es 

superior a la masculina, lo que sugiere que esta población posee características particulares que 

la ponen en una situación de vulnerabilidad frente al conflicto armado.  

A modo general, desde el plan de desarrollo 2020-2023 se tiene una visión clara de la 

población víctima en el municipio  

De acuerdo a los datos de la Unidad de atención y registro para las Victimas en el 

Municipio de Amaga el 7.9% de la población ha sufrido un daño como 

consecuencia de infracciones al derecho internacional humanitario o de violaciones 

graves y manifiestas a las normas internacionales de derechos humano, ocurridos 

en ocasión del conflicto armado interno y se encuentran incluidas en el registro 

único de víctimas. (Concejo Municipal de Amagá, 2020, p.181) 
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Partiendo de lo anterior, desde la administración municipal en el Plan de desarrollo 2016-

2019 se plantearon los siguientes lineamientos de trabajo: 

 Desarrollo y competitividad 

 Desarrollo social y local 

 Desarrollo urbano y territorial 

 Desarrollo institucional y gobernabilidad 

Dentro de estas líneas estratégicas se desprenden unos componentes y subprogramas que 

orientan el quehacer de la administración municipal y sus prioridades de gobierno; en este plan 

es importante para esta investigación centrar su análisis en las líneas de Desarrollo social y local 

y Desarrollo institucional y gobernabilidad, ya que dentro de estas se encuentran los 

subprogramas diseñados para la atención a las víctimas del municipio. Otro insumo de gran 

importancia es el Plan de Acción territorial, ya que “el objetivo del PAT es planificar, coordinar, 

implementar y hacer seguimiento a las acciones y resultados que en materia de prevención, 

asistencia, atención y reparación integral a las víctimas.” (Secretaría de gobierno y servicios 

administrativos, 2016), de este modo el plan contempla las formas en que esos subprogramas del 

plan de desarrollo puedan  llevarse a cabo y ofrecer resultado de gestión. En este sentido el PAT 

se enfocó en 8 temas transversales los cuales son: 

 Información 

 subsistencia mínima 

 vivienda  

 identificación  

 salud 
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 educación 

 verdad 

 reparación integral 

Partiendo de estos dos referentes se analiza la participación y el empoderamiento de las 

mujeres víctimas del conflicto en las estrategias de abordaje local, sin embargo, también se hace 

importante contemplar otras disposiciones de tipo legal y general que enmarcan y brindan un 

referente en loa reparación y atención de las víctimas. 

 

4.3. Marco Legal   

Referente al componente legal que enmarca la situación de las mujeres víctimas del 

conflicto armado en Colombia, en el marco de la Justicia transicional  el Congreso de la 

República de Colombia sancionó la Ley 1257 de 2008 que especifica las formas de daño y 

violencia contra la mujer entre otras medidas con el fin de promover una vida libre de violencias. 

(El Congreso de Colombia, 2008, art.2,3)  y como medida de protección a las mujeres  

  

La Ley 1257 de 2008 fue puesta en marcha el 04 de diciembre de 2008, momento 

a partir del cual se pretendía fortalecer un sistema de apoyo a las mujeres a través 

de medidas específicas que coadyuvaran en la prevención de la violencia de género 

y la promoción de estilos de vida que potenciaran el desarrollo femenino, familiar 

y social a todos los niveles. (Torregrosa Jiménez, Mazuera, & Mahecha, 2018,p. 

162) 
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Esta ley permitió abrir una ventana a la prevención de las violencias de género, 

resaltando la importancia del papel de las mujeres, es decir que  

 

Un componente de vital importancia que se configura en el entramado de la política 

de atención a víctimas del conflicto armado es el rol de las mujeres como 

reconstructoras del tejido social, identidad conexa con el rol de cuidado con que se 

le relaciona, narrado así desde el lineamiento nacional. (García Salazar & Cotes 

Cantillo, 2019, p. 232) 

Toda vez que desde la institucionalidad se reconoce que la mujer juega un papel 

importante en la edificación de una sociedad justa y equitativa se evidencia que  

Las mujeres tienen una visión más amplia de la reparación de lo que generalmente se 

refiere en contextos de justicia transicional y esa reparación está asociada con la superación de la 

guerra en sus territorios, la transformación de sus condiciones de vida y oportunidades a través 

del ejercicio de los llamados derechos económicos y sociales. (Arnoso Martíneza, Cárdenas 

Castro, M. Beristain, & Afonso, 2017,p. 10).  

En un contexto más específico aparece la ley 1448 de 2011 la cual tiene como objeto 

 

 …establecer un conjunto de medidas judiciales, administrativas, sociales y 

económicas, individuales y colectivas, en beneficio de las víctimas de las 

violaciones contempladas en el artículo 3º de la presente ley, dentro de un marco 

de justicia transicional, que posibiliten hacer efectivo el goce de sus derechos a la 

verdad, la justicia y la reparación con garantía de no repetición, de modo que se 
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reconozca su condición de víctimas y se dignifique a través de la materialización 

de sus derechos constitucionales. (El Congreso de la República, 2011,art.1) 

 

Esta ley que busca dar garantías a las víctimas del conflicto armado  es referente  y apoyo 

para determinados procesos judiciales en donde se reconoce y se dictan medidas para la 

reparación de las víctimas del conflicto armado en el municipio de Amagá, tal es el caso de la 

sentencia de la Corte suprema de Justicia SP5333-2018 donde se establece que  

 

Entre los años 1999 y 2000, Castaño Gil se asentó en el suroeste antioqueño, en una 

zona ubicada entre los municipios de Amagá, Titiribí y Angelópolis, en este último, 

Carlos Mauricio García, alias Doble Cero, ordenó enviar una escuadra de 12 

hombres para crear el Frente Romeral con el fin de reforzar la seguridad, teniendo 

en cuenta las constantes quejas de los finqueros sobre delincuencia común. (Corte 

Suprema de Justicia, 2018, p. 4) 

 

Dado lo anterior y ratificando la existencia de grupos paramilitares en la zona, de igual 

forma esta misma sentencia 

Decide los recursos de apelación interpuestos por la Fiscalía y los representantes 

de víctimas contra la sentencia proferida por la Sala de Justicia y Paz del Tribunal 

Superior de Medellín el 30 de enero de 2017, en el proceso seguido contra los 

postulados RODRIGO ALBERTO ZAPATA SIERRA, WILLIAM MOSQUERA 

MOSQUERA, GAMES LOZANO BADILLO, CARLOS MARIO MONTOYA 

PAMPLONA y LUIS ÓMAR MARÍN LONDOÑO, exintegrantes del Bloque 
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Pacífico-Héroes del Chocó y Frente Suroeste de las Autodefensas. (Corte Suprema 

de Justicia, 2018,p. 1) 

Dado lo anterior se evidencia que en el municipio de Amagá se encuentran víctimas que 

aun recurren a los estrados judiciales en busca de una reparación por los actos cometidos durante 

la época en la que operaron los grupos paramilitares en la zona, además de victimas que 

sufrieron actos de barbarie en otros municipios y se asentaron en Amagá entre ellas mujeres que 

a pesar del paso de la guerra y la injusticia por sus vidas le apuestan a reconstruir con ayuda del 

estado su proyecto de vida.  
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5. DISEÑO METODOLÓGICO 

5.1. Línea de investigación 

Esta investigación se acopla a la línea dos de investigación institucional Desarrollo 

Humano Y Comunicación, toda vez que esta reconoce al ser humano como un ser social, 

el cual hace uso de su capacidad de comunicación a través del lenguaje y los diferentes 

medios de la sociedad. 

5.2. Eje temático    

El presente proceso investigativo pretende aportar a la gerencia social una visión 

acerca de los imaginarios y problemáticas de las mujeres víctimas, ya que de esta manera 

al conocer el contexto de las mismas y sus opiniones se pueden pensar estrategias más 

eficientes para llegar a esta población y diseñar procesos que respondan a sus necesidades 

y expectativas.    

  

5.3. Enfoque de investigación 

Teniendo en cuenta que se busca conocer las realidades y pensamientos de las mujeres 

víctimas del conflicto armado en Amagá y con el fin de analizar el grado de  participación y 

empoderamiento de las mismas; esta investigación se aborda teniendo como referente el enfoque 

cualitativo el cual toma como base las particularidades para comprender un fenómeno general. 

Dentro de este estudio cualitativo se tienen en cuenta factores integradores de una realidad los 

diversos contextos políticos, sociales y económicos del objeto a intervenir a modo de 

comprender su dinámica de vida. Además de esto “Esta metodología proporciona a los 
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investigadores de gestión un atractivo añadido al proporcionar una comprensión en profundidad 

de las preocupaciones relacionadas con las personas y las organizaciones, así como sus 

conceptos e ideas.” (Van den Berg & Struwig, 2017,p.110). 

 

Al estar tratando con experiencias de vida y percepciones de un grupo de personas, se 

hace relevante la implementación del enfoque cualitativo gracias a su diseño flexible y abierto 

distando un poco de la rigurosidad que podría suponer el uso de un método cuantitativo toda vez 

que, la percepción e interpretación de las vivencias se explican desde la subjetividad de cada 

persona, aun cuando esta haya experimentado el mismo echo que un colectivo.    

 

5.4. Alcance  

Se sugiere el uso de un método de investigación descriptivo que responda a la necesidad 

de desglosar las representaciones sociales de las víctimas del conflicto armado en el municipio 

de Amagá Antioquia. Con base en ello “Cuando hablamos de diseño de investigación 

descriptivo, se trata de descubrir las características, el comportamiento o patrón particular en un 

grupo específico. (Taylor &Francis Group,LLC, 2019, p. 77) y de esta manera tener un espectro 

más amplio de las variables intervinientes que componen la situación problema. En este sentido, 

se realiza la investigación con un grupo de mujeres que fueron víctimas de uno o varios hechos 

violentos en los periodos de 1986 al año 2006, periodo en el cual los paramilitares desarrollaron 

sus actividades delictivas en la región del suroeste antioqueño, además como criterio especial se 

tiene en cuenta un rango de edad entre los 38 y 75 años con el fin de obtener una mirada 

intergeneracional de los contextos y vivencias de las mujeres.  
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5.5. Población 

La población objeto de estudio en esta investigación son mujeres habitantes del 

municipio de Amagá, las cuales fueron víctimas de hechos violentos por grupos al margen de la 

ley. Estas mujeres son muchas de ellas madres cabeza de hogar, con un nivel de escolaridad 

básico, de las cuales algunas pertenecen a la mesa de victimas del municipio; cabe resaltar que 

para efectos de la investigación no habrá preferencia por un hecho violento en particular, es 

decir, las mujeres que aquí participan pueden haber sido víctimas de varias situaciones. Teniendo 

en cuenta que actualmente no hay un proceso de caracterización de las víctimas en el municipio 

que permita conocer en detalle sus condiciones de vida, es pertinente ahondar en ello en el 

presente estudio. Es importante aclarar que se tiene en cuenta que las mujeres participes  hayan 

sido víctimas de hechos ocurridos en el municipio, ya que parte de las víctimas que lo habitan 

sus hechos no tuvieron lugar en Amagá.  

Para el logro de los objetivos se realizan una entrevista semiestructurada dividida en tres 

segmentos, esta técnica se aplican con las 15 participantes por igual.   

 

5.6. Tamaño de muestra  

La población con la cual se lleva a cabo esta investigación es un grupo de 15 mujeres con 

rango de edad entre los 20 y 75 años habitantes del municipio de Amagá, las cuales hayan sido 

víctimas de hechos violentos entre los años 1987 y 2006. Cabe aclarar que se tienen en cuenta 

victimas que hayan sufrido el hecho violento en otro lugar del departamento puesto que el 

desplazamiento forzado es uno de los hechos declarados con mayor número de víctimas 

registradas en el municipio, convirtiéndose este en gran receptor de personas víctimas de la 

violencia.  
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5.7. Fuentes, técnicas e Instrumentos de recolección y datos. 

 Esta investigación cuenta con información de primera mano proporcionada por las 

mujeres. Como instrumentos que permitan el logro de los objetivos y conocer las perspectivas de 

vida, imaginarios y contextos de vida de las mujeres víctimas del conflicto armado en Amagá, se 

utiliza: 

La entrevista semi-estructurada como herramienta de recolección de información, la cual 

se divide en tres partes, de esta manera se abordan los 3 objetivos de esta investigación. A 

continuación se presenta el guion de la entrevista: 

 

Entrevista 

Se desarrollarán las siguientes preguntas, dando paso a otras que puedan surgir en el 

momento. Esta entrevista se realizará en tres segmentos para facilitar la participación de las 

mujeres en ella, además se contemplan aspectos especiales que faciliten el análisis de la 

información obtenida.  

Objetivo 1 

Conocer las incidencias que tuvo el conflicto armado en el desarrollo del proyecto de 

vida de las víctimas de Amagá. 

1. Edad 

2. Nivel de escolaridad 

3. Ocupación 

4. Estado civil 

5. ¿Hijos? Cuantos? 

6. ¿Reside en zona rural o urbana? 
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7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima? 

8. ¿en que lugar donde ocurrieron los hechos? 

9. Año del suceso 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que modificar algo?  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

12. ¿Cuáles son estas metas? 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

14. ¿cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?   

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

 

Objetivo 2   

Identificar los factores que influyan en la participación social de las mujeres víctimas del 

conflicto armado.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta la alcaldía 

para la atención a las víctimas?  

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

 

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para participar 

en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

 

Objetivo 3 
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Determinar el grado de participación de las mujeres en los programas de atención a 

víctimas de la Alcaldía de Amagá y otros espacios relacionados. 

 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la admin pasada (información, subsistencia 

mínima, vivienda, identificación, salud, educación, verdad, reparación integral.)en caso de 

ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de ellos? 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda ayudar a cumplir 

sus sueños? 

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las mujeres 

puedan asistir?  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para la atención 

a las víctimas?  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando la alcaldía 

para la atención a las víctimas? 

 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha participado 

usted de manera voluntaria? 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las víctimas del 

conflicto armado en el municipio? 

 

Compromiso  

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las víctimas 

en el municipio? 

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio?  
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35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la alcaldía u otra 

entidad nacional para la atención y reparación de las víctima. 

 

5.8. Análisis y tratamiento de datos. 

Tras aplicar la entrevista se identifican las siguientes categorías claves que influyen en la 

participación de las mujeres: 

 Impacto del conflicto:  

Esta categoría hace referencia a la forma en la que el conflicto de una manera u otra ha 

interferido en el proyecto de vida de las mujeres y su entorno inmediato. 

 Cultural:  

En este apartado se busca identificar  los factores económicos, sociales y culturales que 

puedan influir en la participación social de las mujeres en procesos políticos u organizativos. 

 Información y estrategias: 

Esta categoría permite conocer de qué manera  la información y estrategias que brindó la 

administración municipal fueron acogidas por las mujeres y que percepciones tienen estas frente 

a esos procesos.   

 Representación: 

La representación es un aspecto muy importante para las mujeres puesto que les sugiere 

el sentirse valoradas en sus opiniones y actitudes, además de la manera en la que perciben que la 

administración municipal representa sus intereses. 

 Compromiso: 
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En esta categoría de análisis se evidencia como es el nivel de compromiso de las mujeres 

frente a la participación en los espacios de interés y como se relacionan con los espacios 

propuestos por la alcaldía u otras entidades estatales que atienden a las víctimas.  

 

5.9. Plan de acción del proyecto  

OBJETIVOS 

ESPECIFICOS  

ACTIVIDADES TECNICAS DE 

INVESTIGACIÓN 

FUENTES DE 

INVESTIGACIÓN 

RESULTADOS 

 Conocer las 

incidencias que 

tuvo el conflicto 

armado en el 

desarrollo del 

proyecto de vida 

de las víctimas 

de Amagá. 

Indagación a las 

mujeres 

pertenecientes a 

la mesa de 

víctimas y no 

pertenecientes.  

 

Entrevista semi-

estructurada  

15 mujeres víctimas 

del conflicto armado 

en Amagá. 

Documento con 

el análisis de las 

incidencias del 

conflicto en el 

proyecto de vida 

de las mujeres.  

 

Identificar los 

factores que 

influyan en la 

participación 

social de las 

mujeres 

víctimas del 

Elaboración del 

guion de la 

entrevista. 

 Entrevista semi-

estructurada   

15 mujeres víctimas 

del conflicto armado 

en Amagá. 

 

Documento con 

el detalle de los 

factores que 

influyen en la 

participación 

social de las 

mujeres.  
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conflicto 

armado.  

 

Determinar el 

grado de 

participación de 

las mujeres en 

los programas 

de atención a 

víctimas de la 

Alcaldía de 

Amagá y otros 

espacios 

relacionados. 

 

-Revisar el Plan 

de desarrollo 

2016-2019 y el 

Plan de acción 

municipal para la 

atención de las 

víctimas del 

conflicto armado. 

-construir 

entrevista.  

Entrevista semi-

estructurada   

15 mujeres víctimas 

del conflicto armado 

en Amagá. 

Documento 

detallado de la 

forma y niveles 

de participación 

de las mujeres. 

 

 

6. RESULTADOS Y DISCUSIONES 

El siguiente apartado se desarrolla a partir de las entrevistas realizadas a 15 mujeres 

víctimas del conflicto armado habitantes del municipio de Amagá Antioquia, cuyas entrevistas se 

encuentran relacionadas en el ANEXO 2.   

6.1. Objetivo 1: Conocer las incidencias que tuvo el conflicto armado en el desarrollo del 

proyecto de vida de las víctimas de Amagá. 
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6.1.1. Resultados 

6.1.2.  Categoría 1: Impactos Del Conflicto 

Durante el desarrollo de la entrevista que tuvo como énfasis conocer de qué manera 

incidió el conflicto armado en la vida de las mujeres víctimas que habitan el municipio de 

Amagá se evidencia que las mujeres provienen de zonas rurales del departamento de Antioquia y 

a su vez en un 66.7% habitan en área rural del municipio de Amagá, siendo en su mayoría 

madres amas de casa  quienes en una menor cantidad desarrollan actividades de oficios varios 

como sustento a sus necesidades, viéndose gravemente afectada esta actividad por la pandemia 

del COVID-19. Estas mujeres  han sufrido el flagelo del conflicto desde diferentes hechos 

violentos siendo el homicidio, desplazamiento forzado,  perdida de bienes, desaparición forzada, 

secuestro, tortura, violencia sexual, actos terroristas y amenazas las formas en las que ellas han 

enfrentado la guerra. Tras el desarrollo de la entrevista  9 mujeres manifestaron haber sufrido los 

hechos en zona rural de Amagá, mientras que 6 de ellas en San Carlos, Salgar, Porce, Sonson y 

el corregimiento de Bolombolo, en cuanto a sus niveles de escolaridad se evidencia que tan solo 

una de ellas alcanzó el nivel de escolaridad  universitario, teniendo las demás estudios primarios 

y bachilleres inconclusos. 

En cuanto a la forma en que afrontaron la vida después del suceso violento todas 

manifestaron haber sufrido cambios en sus planes de vida como el cambio de residencia, asumir 

la responsabilidad económica del hogar y la crianza de los hijos, la maternidad y el miedo 

constante a nuevas amenazas, pero a pesar de lo vivido las mujeres en un 86.7% manifestaron 

tener metas en su vida entre las que resaltaron la adquisición de una vivienda y la posibilidad  de 

emprender un negocio propio, además de la esperanza de que el estado las repare 
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económicamente y entregue los cuerpos de sus familiares desaparecidos. A pesar de todos los 

nuevos retos que supuso el cambio en la dinámica de vida de las mujeres estas resaltan 

habilidades o cualidades intrínsecas que les permitan alcanzar sus sueños como la perseverancia, 

responsabilidad, fe, organización, voluntad y capacidad de ahorro, sin embargo, algunas 

manifiestan no ver en sí mismas dichas habilidades, es decir, ya no poseerlas.  

 

6.1.3. Análisis Y Discusiones 

Es importante tener en cuenta que las mujeres en su mayoría ya son amas de casa, 

teniendo en cuenta que sus edades oscilan entre los 38 y los 73 años, en su mayoría sus hijos ya 

son adultos y las sustentan económicamente, lo cual podría pensarse que los compromisos en el 

hogar basados en la crianza de los hijos no representan en este caso un impedimento para la 

participación social de las mujeres.  

En cuanto a la escolaridad  cabe resaltar que no hay analfabetismo en el grupo de mujeres 

entrevistadas, toda vez que el 60% de ellas cursaron la primaria completa  o por lo menos 

alcanzaron ciertos grados de la misma, durante el desarrollo de la entrevista ninguna manifestó 

que su nivel de escolaridad se viera afectado como consecuencia del conflicto armado.  

Este punto representa gran importancia en la incidencia del conflicto en la vida de las 

mujeres, toda vez que algunos hechos generan mayores cambios e impactos en el desarrollo de 

su proyecto de vida, tal es el caso del homicidio a esposos, lo cual generó en muchas de las 

mujeres asumir la responsabilidad económica del hogar cambiando completamente sus estilos de 

vida, muchas veces siendo este la causa del desplazamiento forzado de las mujeres y su núcleo 

familiar. Al entrevistar a las participantes en varias de ellas se observa aun latente las huellas de 
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dolor por los sucesos, especialmente por las desapariciones forzosas las cuales manifiestan son 

una herida abierta que hasta no encontrar el cuerpo de su ser querido no cerrará; así también 

como los delitos contra la libertad y la integridad sexual que produjeron impactos tan directos 

como la maternidad y daño psicológico que aun al haber transcurrido el tiempo sigue socavando 

el fuero interno de quienes por desgracia lo padecieron y al no haber recibido atención 

psicológica ha desencadenado estados depresivos en las mismas.  

En otro escenario, el miedo ha sido un factor fundamental posterior a experimentar las 

amenazas, el secuestro y la tortura  por parte de los insurgentes y su mecánica del terror, ese 

miedo llevó a varias mujeres víctimas a callar por años las violencias sufridas y no atreverse a 

denunciar lo vivido declarando ante las autoridades  formalmente los sucesos  después de 

muchos años de lo ocurrido; y en ocasiones coaccionar sus dinámicas de vida como el no enviar  

a sus hijos a estudiar por 2 años por temor a que les sucediera algo malo. Pero en este contexto se 

pudo evidenciar que las mujeres lograron saltar la barrera del miedo y denunciar los hechos y en 

el 98% de los casos aun atreverse a soñar.  

Estas mujeres tras el paso de los años y aunque a algunas les haya tocado renunciar a sus 

sueños iniciales por completo, es un factor común entre la mayoría aspirar a tener una vivienda 

propia, tener una estabilidad económica por medio de un negocio propio o un empleo estable y 

seguir ayudando a sus hijos a salir adelante, sin embargo durante la entrevista solo dos personas 

manifestaron no tener metas en su vida y ente otras metas las mujeres no pierden la esperanza de 

que el estado las indemnice económicamente y así cumplir sus sueños, lo cual las hace sentir que 

no han logrado todo lo propuesto; para  el caso de las personas con familiares desaparecidos 

poder algún día tener noticias de ellos, por lo cual la perseverancia, la dedicación, la 

organización, las ganas y la fe son virtudes que en su mayoría ven en si mis mismas para lograr 
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sus objetivos de vida, tanto materiales, como los emocionales que se manifiestan en el apoyo a 

sus hijos para lograr sus sueños.  

 

6.2. OBJETIVO 2: Identificar los factores que influyan en la participación social de las 

mujeres víctimas del conflicto armado. 

 

6.2.1. Resultados 

6.2.2. Categoría 2: Cultural  

 

El segundo segmento de la entrevista buscó identificar aquellos factores que pudiera 

influir en la participación social de las mujeres, pues bien, solo 5 mujeres de las 15 entrevistadas 

manifestaron creer en las instituciones del estado, mientras que las demás  fueron enfáticas en no 

creer en las instituciones debido principalmente a la corrupción que internamente manejan, el 

incumplimiento con los asuntos pactados, falta de escucha a las víctimas y obstáculos para la 

realización de proyectos. En el mismo sentido, las mujeres en igual medida manifestaron saber y 

no saber sobre cómo acceder a los programas de la alcaldía, tan solo una no tenía claro cómo 

hacerlo, configurando una mayoría que no conocía como acceder a los programas que oferta la 

alcaldía.  

En cuanto al reconocimiento comunitario éstas en un  80% manifestaron sentirse 

reconocidas en su entorno ya sea por su largo tiempo viviendo en el sector o por su participación 

en procesos sociales que facilitaron la interacción con otros grupos poblacionales. En relación 

con el papel de la mujer como sujeto político, el 100%  de ellas está de acuerdo con que las 
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mujeres deban participar en procesos organizativos, a su vez como su papel en el hogar no se ve 

alterado por dicha participación y resaltando el apoyo que reciben de sus familiares para hacerlo.  

Como punto final de la segunda fase de la entrevista se abordan las recompensas 

monetarias o alimenticias para la asistencia a los espacios de las víctimas, donde las mujeres 

fueron categóricas en resaltar que es bueno recibirlo por cuestiones económicas pero no es 

determinante para asistir ya que resaltan que la asistencia a estos encuentros es importante para 

recibir información concerniente a sus procesos, además de ser un espacio para el esparcimiento 

y el aprendizaje de conocimientos nuevos. 

 

6.2.3. Análisis Y Discusiones  

En el contexto político tras la generalidad en las respuestas negativas frente a la confianza 

que tenían las mujeres en las instituciones estatales se evidencia que la principal razón para 

desconfiar es la corrupción y el incumplimiento a las promesas o a los programas que se diseñan 

desde el plan de desarrollo, de otro modo se percibe una distancia entre la institucionalidad   y 

las victimas en el sentido en que estas se sienten no tenidas en cuenta, a pesar de que muchas 

conocen ante quien recurrir para vincularse a los programas y espacios de atención para las 

víctimas, sin embargo, que el 53,4%  de las mujeres encuestadas no sepan o no tengan claro 

cómo acceder a estas ofertas deja ver que la brecha entre víctimas y administración municipal es 

latente, lo cual incide  negativamente en la participación de las mujeres, a pesar de que ellas en 

un 80% se perciben reconocidas en su comunidad  por lo cual al ser partícipes de procesos, 

programas y proyectos podrían ser un referente que permita atraer a otras mujeres víctimas a 

estos espacios y fortalecer su red de apoyo.   
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Tras analizar la posible incidencia del factor económico  y laboral en la participación de 

las mujeres  se evidencia que estas son en su mayoría amas de casa, las cuales tienen apoyo 

económico de familiares o pensiones  y solo 5 de ellas laboran en oficios varios, es decir, no 

tienen una vinculación laboral y solo desarrollan trabajos por días, los cuales se han visto 

afectados por la pandemia mundial y el confinamiento que ésta produjo, además ninguna expresó 

tener hijos menores que requirieran atención permanente, por lo tanto podría afirmarse que el 

factor tiempo por actividades laborales no incide en la mayoría de los casos en la asistencia a 

espacios relacionados con la atención de las víctimas lo cual podría obedecer a un asunto 

inclinado más hacia la voluntad de las mujeres mismas en hacerlo.   

Culturalmente el papel de la mujer se ha relegado a los espacios privados, del hogar y la 

crianza de los hijos entre otras labores domésticas, especialmente a las mujeres que habitan en 

áreas rurales, quienes en muchas veces están limitadas de acceder a servicios como la educación 

y la salud por falta de los mismos en los territorios; sin embargo, las mujeres de Amagá tienen 

otra visión de este concepto pues en su totalidad están de acuerdo con que las mujeres deben 

participar en procesos políticos y organizativos sin que esto impida que descuiden su papel en el 

hogar como madre, abuelas y esposas argumentando que “ese machismo ya se acabó las mujeres 

somos iguales que los hombres  y tenemos que estar informadas de todo”. Opiniones como estas 

denotan que las mujeres no adoptan en sus vidas posturas machistas, sin embargo, consideran 

que debe haber un equilibrio entre las dos cosas, ser muy responsables con las labores que tienen 

en sus hogares y la organización del tiempo para las actividades.  

 

6.3. Objetivo 3: Determinar el grado de participación de las mujeres en los programas de 

atención a las víctimas de la Alcaldía de Amagá y otros espacios relacionados. 
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6.3.1. Resultados 

6.3.2. Categoría 3: Información Y Estrategias  

 Con el fin de determinar la forma en que las mujeres participan y se vinculan en los 

programas de atención de la Alcaldía de Amagá, el tercer segmento de la entrevista se enfocó en 

el conocimiento que tenían las mujeres sobre los programas que la administración municipal 

2016-1019  tenía para la atención de las victimas expresados en el Plan de Acción Territorial , 

para lo cual las mujeres en un 53.3% dijeron desconocer que era o de que se trataba, solo 2 de 

ellas argumentaron tener conocimiento y las otras 5 tenían una idea cercana del plan, a su vez, 

luego de conocer los programas a través de la explicación de la investigadora en su totalidad 

manifestaron no haber sido beneficiarias de los programas y en algunos casos argumentar que no 

se ejecutaron algunos y en caso de ejecutarse, a las víctimas no se les tuvo en cuenta para dichos 

beneficios. 

Las mujeres siguen considerando que alguna estrategia de reparación por parte del estado 

podría ayudarlas a cumplir sus sueños, pero hacen especial énfasis en la reparación económica y 

la atención psicológica, ya que muchas de ellas no han sido reparadas económicamente o lo han 

sido de manera parcial. En otro sentido, las mujeres consideran que los programas no fueron 

efectivos ni eficientes para las víctimas en el municipio ya que consideraron que no hubo una 

buena convocatoria además del poco conocimiento de los programas, promesas incumplidas, 

falta de contacto con las víctimas y expectativas de generación de empleo que no se dieron, 

además de mencionar que las víctimas en general en el municipio no están caracterizadas. En 

cuanto a las estrategias de comunicación implementadas, las mujeres manifestaron la dificultad 

para saber de los programas que estaba desarrollando la alcaldía para la atención a las víctimas, 
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las mujeres manifestaron que la mayor fuente de información eran las reuniones de la mesa de 

víctimas o el contacto con algún miembro de la misma el cual comunicaba a las mujeres que no 

estaban en dicho proceso, sin embargo,  algunas mujeres también manifestaron que a través de la 

emisora y algunas publicaciones impresas en la alcaldía se comunicaban los procesos. 

6.3.3. Categoría 4: Representación   

El 80% de las mujeres entrevistadas indicó que no habían sido tenidas en cuenta por la 

administración municipal para participar en la elaboración de programas para atender a las 

víctimas sin embargo un 73.3% manifestó haber participado en actividades como talleres y/o 

cursos ofrecidos por la alcaldía u otras entidades como la unidad de justicia y paz para la 

atención a las víctimas, en sus recuerdos casi que a modo general guardan un taller psicosocial 

en el cual abordaron sus realidades y algunas formas de trascender esas situaciones.  

6.3.4. Categoría 5: Compromiso  

A modo general, las mujeres manifestaron que asisten a los espacios de las víctimas al ser 

convocadas por los integrantes de la mesa, quienes desde su trabajo individual buscan que el 

mayor número de víctimas posible se acerque a los espacios para el conocimiento de los 

procesos que allí se llevan a cabo, aunque también dejaron claro que al escuchar por otros 

medios de actividades a realizar también acuden de manera voluntaria.  

 

6.3.5. Análisis Y Discusiones  

En esta categoría al entrevistar a las mujeres se buscó conocer su conocimiento acerca de 

la gestión de la alcaldía, por lo cual se les preguntó acerca de sus saberes sobre el PAT que tuvo 

el municipio entre el 2016 y 2019, por lo cual las mujeres en su mayoría no tenían conocimiento 
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técnicamente de que era o en qué consistía este plan, por lo que la entrevistadora tuvo que 

explicar su contenido, sin embargo, al momento de mencionar las líneas de trabajo de este 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, verdad y 

reparación integral.) las mujeres pudieron identificar algunos programas que se implementaron y 

otros que no, además de tener la opinión común en que no hubo la suficiente convocatoria y el 

sentimiento de que las víctimas no fueron incluidas para ser beneficiarias, como lo fue en el 

programa de vivienda, siendo este tema de suma importancia para ellas ya que en 

cuestionamientos anteriores, el deseo de poseer una casa propia es su principal meta de vida. 

En este asunto de la información a las víctimas cabe resaltar que una de las líneas de 

trabajo del PAT consistió en la identificación de las víctimas que hay en el municipio, toda vez 

que no se sabe con certeza cuantas aun habitan el territorio sea por que hayan fallecido o por que 

cambiaran de residencia,  bajo qué condiciones socioeconómicas se encuentran y en qué sectores 

residen. Este aspecto es de suma importancia puesto que si la administración municipal no tiene 

conocimiento de estas condiciones de la población ¿Cómo podrá implementar los programas 

diseñados para la misma y hacer que estos realmente sean eficientes y eficaces? ¿Cómo sabrán si 

realmente las estrategias planteadas responden a las necesidades y expectativas de la población 

víctima en el municipio? Pues bien,  la respuesta a estos interrogantes posiblemente pueda verse 

en la opinión de las mujeres frente a la ejecución de los mismos, donde a modo general puede 

percibirse la sensación de exclusión y desazón por la manera en que estas estrategias se han 

llevado a cabo y entre otros aspectos la falta de voluntad política de la administración para 

ejecutar lo plasmado en el plan de desarrollo y el PAT.  

Cabe resaltar que según las mujeres la alcaldía implementó como principal estrategia de 

divulgación la difusión radial de información relacionada con las víctimas en el municipio, sin 
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embargo, muchas mujeres manifestaron que no sintonizan a menudo la emisora, y señalaron 

como principal fuente de información a los integrantes de la mesa de víctimas, aunque ratifican 

que no sintieron una fuerte estrategia por parte de la administración para comunicar lo ejecutado. 

Por lo tanto esta situación es un aspecto muy importante para mejorar en las administraciones 

futuras, toda vez que en relación con el total de las víctimas registradas en el municipio, solo una 

pequeña cantidad de personas pertenece a la mesa de víctimas y pueden tener información de 

primera mano de las actividades desarrolladas en la alcaldía.    

A pesar de que las mujeres conocen en su mayoría a las instituciones u organizaciones 

que trabajan por las víctimas en el municipio y a nivel nacional, estas en un 80% no sintió 

haberse tenido en cuenta para en la elaboración de planes o programas concernientes a las 

víctimas en el municipio; estos sucesos sustentan el pensamiento de que hay una distancia entre 

la institucionalidad y la población víctima del municipio, lo cual es de suma importancia hallar 

estrategias que permitan generar mecanismos de dialogo entre las partes lo cual facilite las 

administraciones municipales el conocimiento de las problemáticas que aquejan a este grupo 

poblacional y una posible intervención desde los lineamientos de actuación que contemplan estas 

instituciones.   

En este ámbito es importante analizar la empatía de las mujeres con la vinculación a 

organizaciones sociales de diferente tipo, pero especialmente en relación con las víctimas, 

durante la entrevista el 60% de las mujeres manifiestan haber pertenecido en algún momento de 

sus vidas o pertenecer actualmente a organizaciones sociales; en esta medida la vinculación de 

mujeres a espacios como JAC, ONGs, mesa de víctimas entre otros espacios, demuestra que las 

mujeres tiene un nivel de empoderamiento alto lo cual les permite dimensionar el impacto 

personal y colectivo que provoca el pertenecer a este tipo de escenarios, de igual manera, dentro 
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del grupo de mujeres que han participado en actividades ofrecidas por la alcaldía u otra entidad 

nacional para la atención y reparación de las víctimas, lo han hecho sin pertenecer actualmente a 

organizaciones sociales, en este sentido, se evidencia que tras hacer una convocatoria clara  las 

mujeres tienen la disposición de participar en dichos espacios de interés. 
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7. CONCLUSIONES 

 

Tras realizar el proceso investigativo este permitió reconocer que las mujeres han tenido 

gran capacidad de resiliencia para afrontar las situaciones emanadas del conflicto, su fortaleza y 

ganas de salir adelante con sus familias han sido el principal motor para continuar. Sus 

experiencias de vida y las formas en las que muchas de ellas se han adaptado en el medio han 

demostrado que la participación de las mujeres no está relacionada a factores de tipo ideológico, 

es decir, a posturas machistas donde las mujeres se asuman  solo en el escenario del hogar y la 

crianza de los hijos o el cuidado de familiares, la  forma de participación social de las mujeres 

resulta estar más sujeta a la poca credibilidad que se tiene en las instituciones estatales y el 

tratamiento que esta ha dado a las víctimas, partiendo de la falta de caracterización de las mismas 

en el municipio, factor que directamente incide en la sensación de reconocimiento y el 

sentimiento de sentirse incluidas por una administración que desde su actuar esta llamada a 

trabajar por la inclusión de las víctimas en actividades que favorezcan a la mejoría de su calidad 

de vida en todos los escenarios sociales.  

Cabe aclarar que muchas de las mujeres encuestadas manifestaron sentir mayor voluntad 

política por parte de la administración actual en la atención a sus necesidades, dando inicio al 

proceso de identificación y caracterización de todas las victimas del municipio, tarea que quedó 

pendiente por desarrollar en el periodo administrativo pasado, la cual es un gran paso para cerrar 

la brecha entre la institucionalidad y víctimas, además de conocer las reales condiciones 

socioeconómicas de las victimas lo cual abre una ventana para la creación de nuevas y mejores 
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estrategias de abordaje para esta población; así como esta actividad ha empezado a desarrollarse 

posterior al aislamiento preventivo por cuestiones sanitarias, también se han adelantado acciones 

para la creación de la casa de la memoria, echo que permitirá consagrar un espacio para la 

memoria y la visibilizarían de las secuelas del conflicto armado.   

Es importante que la voluntad política de los gobernantes se mantenga abierta y proactiva, con 

capacidad de escucha y gestión, con el fin de recuperar la confianza en las instituciones y sus 

procesos. Como componente importante para la participación social de las mujeres se hace 

indispensable además del proceso de caracterización de las victimas el reforzar la estrategia de 

comunicación, toda vez que esta sea implementada desde diversos canales de difusión como las 

redes sociales, publicaciones impresas en sitios de interés de la comunidad, mensajería 

instantánea e impactos radiales y televisivos que permitan cubrir un espectro más amplio de la 

población. 

  



54 
 

 

 

 REFERENCIAS 

 

Alcaldía de Amagá. (1 de Junio de 2016). Plan de desarrollo 2016-2019. Amagá, Antioquia, Colombia. 

Andrade Salazar, J. A., Alvis Barranco, L., Jiménez Ruiz, L. K., Redondo Marín, M. P., & Rodríguez 

González, L. (2017). La vulnerabilidad de la mujer en la guerra y su papel en el posconflicto. 

AGO.USB, 290-308. 

Arnoso Martíneza, M., Cárdenas Castro, M., M. Beristain, C., & Afonso, C. (2017). Armed Conflict, 

Psychosocial Impact and Reparation in Colombia: Women’s Voice. Universitas Psychologica, 1-

12. 

Concejo Municipal de Amagá. (8 de Junio de 2020). Acuerdeo N° 200-02-01-006. "POR MEDIO DEL CUAL 

SE ADOPTA EL PLAN DE DESARROLLO JUNTOS POR LA EQUIDAD DEL MUNICIPIO DE AMAGÁ, 

ANTIOQUIA PARA LA VIGENCIA 2020-2023".  

Corbin, J., & Strauss, A. (2015). Basics of Qualitative Research . Thousand Oask: SAGE. 

Corte Suprema de Justicia, Radicación No. 50236 (Sala de Casación Penal 5 de Diciembre de 2018). 

D´Angelo Hernández, O. (2003). PROYECTO DE VIDA Y DESARROLLO INTEGRAL HUMANO. Revista 

Internacional Crecemos, 31. 

El Congreso de Colombia. (4 de Diciembre de 2008). LEY 1257 DE 2008. Por la cual se dictan normas de 

sensibilización, prevención y sanción de formas de violencia y discriminación contra las mujeres, 

se reforman los Códigos Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras 

disposiciones. 



55 
 

 

El Congreso de la República. (10 de Junio de 2011). LEY 1448 DE 2011. Por la cual se dictan medidas de 

atención, asistencia y reparación integral a las víctimas del conflicto armado interno y se dictan 

otras disposiciones. Bogotá, Colombia: El Congreso de la República. 

Escuela Nacional Sindical. (2015). LAS HUELLAS DE UN PLAN DE EXTERMINIO-Lógicas, narrativas y 

memorias de la violencia antisindical en Antioquia: Sutimac Puerto Nare ySintrasema Amagá, 

1975-2012-. Medellín: Escuela Nacional Sindical. 

Fernández Sessarego , C. (2003). El daño al «proyecto de vida» en la jurisprudencia de la Corte 

lnteramericana de Derechos Humanos. Derecho PUCP Revista de la Facultad de Derecho, 659-

700. 

García Salazar, A., & Cotes Cantillo, K. (2019). El enfoque de género y la Ley 1448 en Colombia. Revista 

de Psicología, 228-235. 

Garzón Vallejo, I., & Agudelo, A. F. (2019). La batalla por la narrativa: intelectuales y conflicto armado. 

Revista de Estudios Sociales 69, 53-66. 

Hernádes Sampieri, R., Fernández Collado, C., & Baptista Lucio, M. d. (2014). Metodología de la 

Investigación. México D.F: McGRAW-HILL / INTERAMERICANA EDITORES, S.A. 

Hernandez, M. C. (2015). Las mujeres víctimas del Salado una reflexión ética del conflicto armado. Trans-

pasando Fronteras. Revista estudiantil de asuntos transdisciplinares, 58. 

Kumar Sahu, S., & Jeet, T. (2016). Research Methodology: Latest Edition. Agra: SBPD PUBLICATIONS. 

Pachón Muñoz, W. (2018). Inclusión social de actores del conflicto armado colombiano: retos para la 

educación superior. Desafíos , 283. 



56 
 

 

Peltier Bonneau, L., & Szwarcberg, M. (2019). Transformación de las emociones en las víctimas del 

conflicto armado para la reconciliación en Colombia. Desafíos, 197-229. 

Prasad Mukherjee, S. (2019). A Guide to Research Methodology: An Overview of Research Problems, 

Tasks and Methods. New York: CRC Press. 

Rojas Ariza, Y., & Díaz Boadab, S. A. (2017). Education and Sensitization on Violence: Seeking to 

Understand the Victims of the Colombian Armed Conflict. Procedia - Social and Behavioral 

Sciences, 562 – 567. 

Rubuye Mer, S., & Flicourt, N. (2015). Women victims of sexual violence in armed conflicts in the 

Democratic Republic of Congo. Sexologies, 114-121. 

Saboya Ramírez, M. E. (2017). Realidades de mujeres que promueven organización y participación desde 

sus territorios, en una sociedad que intenta terminar con el conflicto armado. Palobra: Palabra 

que obra, 100-120. 

Saboya Ramírez, M. E. (2017). Realidades de mujeres que promueven organización y participación desde 

sus territorios, en una sociedad que intenta terminar con el conflicto armado. Palobra: Palabra 

que obra, 106. 

Secretaría de gobierno y servicios administrativos. (2016). Plan de acción municipal para la atención de 

las victimas del conflicto armado. Amagá, Antioquia, Colombia. 

Spaid Miedema, S., Haardörfer, R., Webb Girard, A., & M. Yount, K. (2018). Women’s empowerment in 

East Africa: Development of a cross-country comparable measure. World Development, 453-

464. 

Taylor &Francis Group,LLC. (2019). RESEARCH METHODOLOGY A Practical and Scientific Approach. New 

York: CRC Press. 



57 
 

 

Torregrosa Jiménez, R., Mazuera, P., & Mahecha, A. (2018). GÉNERO Y JUSTICIA TRANSICIONAL EN 

COLOMBIA UNA MIRADA DESDE LA LEY 1257 DE 2008. Revista Republicana, 161-178. 

Ubillos Landa, S., Puente Martínez, A., Arias Rodríguez, G., Gracia Leiva, M., & González Castro, J. L. 

(2019). Coping Strategies Used by Female Victims of the Colombian Armed Conflict: The Women 

in the Colombian Conflict (MUCOCO) Program. SAGE Open, 1-13. 

Unidad para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas. (1 de Enero de 2020). RNI - Red Nacional de 

Información. Obtenido de RNI - Red Nacional de Información: 

https://cifras.unidadvictimas.gov.co/Home/Dinamico 

Van den Berg, A., & Struwig, M. (2017). Guidelines for Researchers Using an Adapted Consensual 

Qualitative Research Approach in Management Research. Electronic Journal of Business 

Research Methods, 109-119. 

Víctimas, U. p. (3 de Abril de 2020). Unidad para la Atención y la Reparación Integral a las Víctimas. 

https://www.unidadvictimas.gov.co/es/atencion-asistencia-y-reparacion-integral/ruta-integral-

individual/11416 

 

 

 

 

 

 

 



58 
 

 

ANEXO 1 

Entrevista #1  

1. Edad:  

65 
2. Nivel de escolaridad: 

Primaria 
3. Ocupación:  

Ama de casa 
4. Estado civil: 

 Soltera  
5. ¿Hijos? Cuantos?:  

Ninguno 
6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

 Rural 
7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

 Homicidio 
8. ¿donde ocurrieron los hechos?:  

Amagá- la Ferrería 
9. Año del suceso: 

1993 
10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

Si cambió porque mi papá tenía una mina y cuando a él lo mataron me tocó 

hacerme cargo de la mina. 
11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  
12. ¿Cuáles son estas metas? 

Arreglar la casita y comprar una casa para arrendarla y ayudarse uno. 
13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

No porque no le da a uno económicamente. 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

Si por que he hecho lo que he querido 

 
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

Soy una persona responsable y me gusta trabajar… si soy muy trabajadora. 

 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

Si yo si confío. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si  

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si a mí me conoce mucha gente por aquí. 
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Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Yo hago cositas por ahí de vez en cuando pero ahora con esta situación todo ha 

estado muy complicado. 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

Si niña. 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si claro  

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No porque uno no se compromete de fondo entonces puede hacer las dos 

cosas. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si, mi familia no me dice nada malo. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Yo creo que eso no es importante porque uno va allá a conocer cosas que le 

sirven a uno, si le dan a uno un refrigerio muy bueno pero no es que si no lo dan uno 

no va a ir. 

 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

La verdad no, no se que es eso. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

No y tampoco me beneficié de nada de esas cosas. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Ay si porque si me dan la plática yo podría comprar la casa y ayudarme con 

eso. 

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

No. 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  
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Pues a algunos espacios no pude asistir y además no tenía claro cuáles eran 

los programas y las cosas que estaba haciendo la alcaldía. 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Yo me enteraba de cosas por las reuniones de la mesa de víctimas, pero la 

verdad  no habían convocatorias visibles por parte de la alcaldía de las cosas que 

estaban haciendo.  

 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

A mi me han invitado siempre de la mesa y cada que puedo voy a las 

reuniones. 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Pues en el municipio la única que yo conozco es la mesa no mas. 

 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No, como le digo de allá no lo llaman a uno para nada, yo nunca he participado 

de esas cosas. 

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No, nunca 

  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía o otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

No. 
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Entrevista #2 

 

1. Edad:  

69 

2. Nivel de escolaridad: 

Universitario 

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

 Viuda  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

1 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Urbana  

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

 Homicidio 

8. ¿donde ocurrieron los hechos?:  

Amagá- Minas 

9. Año del suceso: 

1989 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

Gracias a dios cuando ocurrió lo del homicidio de mi esposo yo estaba vinculada 

como profesora allá en minas entonces pude seguir mi vida normal por algún tiempo y luego 

cambié de residencia, me vine a vivir a la zona urbana de Amaga. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Contribuir a que mi hija termine una especialización que actualmente está haciendo. 

Para mí personalmente no tengo metas porque ya he hecho lo que podía hacer. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Mi meta es ver bien a mi hija Si, gracias a Dios. Mi jubilación me ha facilitado 

muchas cosas. Claro que si 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

Ay Daniela yo creo que las metas en mi vida si las alcancé, yo siempre quise ser 

educadora, fue una labor que la ejercí con mucha responsabilidad donde me desempeñé muy 

bien y ahora puedo disfrutar de ese hecho de ser educadora. Con la hija creo que también he 

alcanzado las metas porque tiene un buen matrimonio.  
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

Yo soy una persona bien responsable, además me encanta colaborar en todo lo que 

puedo. 

 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 
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Claro que sí. No todo son fallas en éstas instituciones. Habrán cosas 

demoradas eso es cierto, además no todos son corruptos. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta la 

alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si los conozco, aunque hace poco tiempo pues a pesar de ser víctima no me 

había interesado ni por reuniones ni por nada que ofrecieran para ellas. Pensaba que 

era perder el tiempo dado que se escucha que el gobierno no cumplía lo que prometía. 

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si me considero reconocida por la comunidad pues mi desempeño como 

docente durante 28 años, mi participación en grupos del adulto mayor del municipio, 

mis actividades en grupos de la parroquia y grupos artesanales me lo han facilitado 

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Ya no laboro. Estoy disfrutando de mi jubilación  como docente 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

Si. 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Claro que la mujer debe participar en procesos políticos y organizativos! Hay 

mujeres muy capacitadas, conocedoras, de empuje, deseosas de servir y dar buenos 

resultados en muchos ámbitos. Además la mujer es más organizada y honesta en su 

desempeño. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No he descuidado mis responsabilidades. Cuando me citan a reunión de 

víctimas, organizó mi tiempo y así cumplo con las otras actividades. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si. En el tiempo que llevo participando en las reuniones no han faltado 

almuerzo y refrigerios y me parecen muy buenos y dados a tiempo. 

 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 
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Si, el PAT son todas aquellas acciones que deben realizarse en un municipio 

en favor de las víctimas de la violencia, estas acciones deben estar incluidas en el plan 

de desarrollo.  

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Muy poco, pues sinceramente hubo poca capacitación al respecto y aunque se 

mencionaron, quedaron en el papel.  

 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si, aunque algunas alternativas que el gobierno ofrece a las víctimas si ayudan 

a cumplir sueños, especialmente las de sentido económico, aunque falta tomar 

conciencia de que otros proyectos que se ofrecen como los productivos pueden 

favorecer en gran escala a muchas familias que estando en la misma situación pueden 

aprovecharlo.  

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si. Los horarios no son impuestos pues siempre son concertados,  aunque 

darle gusto a todas las victimas es difícil.  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para la 

atención a las víctimas?  

No, Se comentó en reunión de víctimas que el acceso a vivienda fue muy poca, 

que la asistencia a desplazados se brindó por cortos períodos 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando la 

alcaldía para la atención a las víctimas? 

No, falta mucha divulgación de acciones en pro de las víctimas, hasta el punto 

de que muchas manifiestan que son muy olvidadas por las administraciones.  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Voluntaria 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Pertenezco a la mesa de victimas del municipio.  
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Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

Si al pertenecer a la mesa de victimas si he sido tenida en cuenta para presentar 

programas a la administración municipal. En esta administración hemos tenido más 

atención en lo que se programa para las víctimas. Alcalde y personero muestran buen 

interés. 

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si, he formado parte de la asociación de mujeres del municipio.  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

He participado en capacitaciones para conformar en Amagá la casa de la 

memoria en honor a las víctimas.  
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Entrevista #3  

 

1. Edad:  

70 

2. Nivel de escolaridad: 

Bachiller  

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

 viuda  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

2 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural   

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

 Homicidio 

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Porce   

9. Año del suceso: 

1990 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

Si  mucho tuve que modificar. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

No 

12. ¿Cuáles son estas metas? 

En este momento no tengo 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

No   
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

No ya en este momento nada 

 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No  
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18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

No  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Si  

 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

Si. 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

No. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si.  

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No  

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

No  

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si  

Estrategias 



67 
 

 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No Porque yo no he tenido nada quede en mejoramiento de vivienda y no 

hicieron nada 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No, 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Convocada  

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Conozco 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

No.  
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Entrevista #4  

 

1. Edad:  

50 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria   

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Unión libre  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

3 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural   

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Desaparición  forzada 

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Bolombolo    

9. Año del suceso: 

2006 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

la vida siguió igual a pesar de la pérdida del hijo 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

A mi me gustaría poner una tiendasita aquí en la casa y en un lotesito que tengo hacer 

una casa para arrendarla. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Pues emocionalmente y en salud si pero económicamente hacen falta la plata para 

hacer las cosas.  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

si, por que pude conseguir la casa y el lote  
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

Voluntad para capacitarme porque sería bueno que a uno le enseñaran como 

manejar un negocio y también como atender a la gente.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

si pero no espero nada de ellos 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 
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No  

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si claro  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Antes de la pandemia trabajaba algunos días en oficios varios pero con esto 

que ya uno no puede salir ya no trabajo.  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Las mujeres si deben participar porque tienen igual derecho que los hombres  

y además deben estar informadas de todo lo que pase. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No porque ya ese machismo se acabó. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

si. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No porque no puede irse uno esperanzado a que le van a dar algo allá. 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No lo tengo muy claro 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Si había escuchado de algunos y participamos en unos talleres con Dalila que 

fue una psicóloga que vino aquí. 
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27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si porque todo ayuda y podría montar la tienda o construir una casa  

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

Si porque es un descanso para la gente, aprende uno cosas nuevas y a tratar 

con otra gente que ha sufrido cosas peores que uno. 

 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Pues la alcaldía informa muy poco por la emisora aunque realizaron algunas 

publicaciones no  es fácil enterarse de lo que hacen, la mesa es la que informa. 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Convocada y voluntariamente también si uno se da cuenta va.  

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si la conozco pero no pertenezco. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si cuando vino Dalila estuvimos allá. 
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Entrevista #5  

 

1. Edad:  

73 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria   

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Viuda  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

4 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural   

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio  

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá-Minas    

9. Año del suceso: 

1990 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

No modifiqué nada aunque pude continuar con mi vida a pesar del dolor 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Yo quisiera montar una papelería aquí en la casa para ayudarme con los gastos.  

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si pero económicamente faltan los recursos  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

si, por que pude conseguir mi casa.  
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

Yo creo que las ganas de salir adelante 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

Mas o menos porque hay mucha corrupción 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No  

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si claro, llevamos muchos años viviendo por aquí. 
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Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Oficios varios  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Yo pienso lo mismo (Risas) sí, ese machismo ya se acabó las mujeres somos 

iguales que los hombres  y tenemos que estar informadas de todo. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No porque las mujeres están capacitadas para atender todas las cosas del 

hogar y del trabajo en cambio los hombres no. 

 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si niña 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si lo dan muy bien pero uno va a las reuniones a informarse de trabajos o 

información importante. 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

Pienso lo mismo que Noralba no lo tengo muy claro. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

No tenía conocimiento de todos los programas solo el de información y 

reparación integral por que participamos en reuniones de apoyo psicológico con 

Dalila. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 
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Si porque si a uno le pagan lo que le tienen que dar uno podría hacer sus cosas, 

montar la papelería… 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

Tal vez porque ayudan a distraer la mentalidad de las personas y uno 

aprende mucho. 

 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No fue fácil porque por la alcaldía no avisaban lo suficiente, nos enteramos 

por doña marta 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Igual que Noralba, convocada y voluntariamente también si uno se daba 

cuenta va.  

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si la conozco pero no pertenezco a la mesa de víctimas. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No  
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35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si cuando vino Dalila estuvimos allá. 

Entrevista #6   

 

1. Edad:  

56 

2. Nivel de escolaridad: 

Bachiller    

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Viuda  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

5 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Urbana    

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Desaparición forzada, secuestro y desplazamiento.   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá-Minas    

9. Año del suceso: 

1992-1996 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

Si me tocó cambiar mi vida me vine a vivir a Amagá, porque yo vivía en Minas y 

después de lo de mi esposo tuve problemas con la familia de mi esposo y me tocó ya empezar 

a trabajar para mantener a mis hijos. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

que las entidades reparen a sus seres queridos, porque es muy difícil uno seguir su 

vida con un familiar desaparecido y que pase el tiempo sin que aparezcan… eso es muy 

horrible, yo quiero que me entreguen el cuerpo de mi hija y también que ayuden con una 

casa, si. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si, por que sigo luchando para que me devuelvan a mi hija. 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

No porque aún no me han reparado y no he podido encontrar a mi hija  
15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 

La perseverancia y la fe en Dios para lograr las cosas 

Político  
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16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No porque dicen las cosas y no las hacen 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si   

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Oficios varios algunos días a la semana  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si es bueno que las mujeres participen en esas cosas para que estén 

entretenidas. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No yo creo que no. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si a mí me apoyan 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No porque a las reuniones se va a buscar información la esperanza de que 

nos van a legalizar el dolor como víctimas.  

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No, no lo había escuchado.  

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 
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verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Yo me inscribí en el programa de vivienda pero la verdad no tuvieron en 

cuenta a las víctimas para beneficiarlas. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si porque me ayudarían a encontrar a mi hija y enterrarla, saber que ella va a 

estar ahí para ir a rezarle y que de ahí nadie se la va a llevar. 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No porque prometieron muchas cosas y no cumplieron. Además no tuvieron 

en cuenta para nada a las víctimas, esperaba que tuvieran más programas de empleo 

porque aquí le dieron trabajo a mucha gente que no eran víctimas y uno que si 

necesitaba no lo tuvieron en cuenta.  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Por la radio si se escuchaban algunas cosas y en la televisión también 

hablaban de las víctimas. 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Pues yo voy a las reuniones voluntariamente y también cuando me invitan 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si la mesa de víctimas. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No, en la administración pasada no nos llamaron para esas cosas.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si yo pertenezco a la mesa de víctimas.  
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35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si he estado en varios talleres. 

Entrevista #7   

 

1. Edad:  

66 

2. Nivel de escolaridad: 

primaria    

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Viuda  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

5 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

rural    

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Salgar 

9. Año del suceso: 

1997-2001 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo?  

No pude continuar con mi vida normal porque cuando mataron a mi esposo a mí me 

tocó salir de allá, dejando la finca y la casa. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Si yo quiero tener una casa.. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si, si me llega la indemnización por que hasta el momento no me la han dado. 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

No pero tengo la fe de que algún día las voy a alcanzar.  

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
Yo creo que soy una mujer luchadora y con perseverancia  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

Dudo de muchas cosas por la corrupción que hay 
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17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si   

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No en el momento no  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Yo pienso que si es bueno que participen si están capacitadas en esos temas. 

¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No porque uno deja todo organizado y saca el tiempo para ir. 

22. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si ellos me apoyan. 

23. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No porque a uno le interesa es la información que van a dar, no otras cosas.  

Información 

24. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

Algunas cosas he escuchado. 

25. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Si los conocía pero no me beneficié de ninguno  

26. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si 
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Estrategias 

27. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si siempre se hacen en la tardesita y uno puede ir. 

28. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

Si porque las victimas necesitamos muchas cosas, yo no me beneficié de eso 

pero si conocí algunas que si  

29. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si porque en las reuniones nos contaban lo que estaban haciendo entonces 

así uno sabía 

Representación 

30. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Cuando me han invitado yo voy a las reuniones y cuando me entero voy. 

31. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si la mesa de víctimas, la personería… 

Compromiso 

32. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No yo no recuerdo que nos llamaran de la alcaldía para hacer programas 

para las víctimas.  

33. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

a la mesa de víctimas.  

34. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si he estado en varias oportunidades. 
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Entrevista #8  

 

1. Edad:  

61 

2. Nivel de escolaridad: 

Bachiller    

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Casada  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

4 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

rural    

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Desaparición forzada   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá 

9. Año del suceso: 

1994 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

No seguí normal  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Quiero hacer otra casa. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Emocionales si pero económicos no 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

No  

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
ya no ve habilidades para alcanzarlas 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No mucho porque no cumplen 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si   
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18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

si 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

a veces no porque son responsables 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si  

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No, pero si lo dan está bien 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

no. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Si los había escuchado pero no fuí beneficiaria. Nunca me llamaron para nada. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si 

 

Estrategias 
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28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No porque no nos contactaron para nada  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No fue facil porque solo me enteraba si iba a la reunión de las víctimas del 

resto no. 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

He ido de manera voluntaria 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si la mesa de víctimas 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si pero hace mucho rato.  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si estuve en unos talleres que dieron. 
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Entrevista #9   

 

1. Edad:  

50 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria     

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Soltera  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

3 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Urbana     

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio    

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

San Carlos  

9. Año del suceso: 

2000 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Si porque me tocó empezar de nuevo  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Terminar de darle estudio a mi hijo para que estudie una carrera profesional y cuidar 

a mi papá.  

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Pues yo no me siento físicamente lista para trabajar seguido por cuestiones de salud.  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  

Si porque saqué a mi hija adelante, ya casi es una profesional y mi hijo también está 

estudiando, además yo he sido muy organizada y aproveché las ayudas por desplazamiento 

para el estudio de mis hijos. 

  

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
Si la perseverancia y la organización. 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No porque aplazan a las personas que necesitan, no colaboran en nada, 

ponen obstáculos para que la gente haga los proyectos. 
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17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si    

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si   

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No en este momento por lo de la pandemia.  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No pero es importante ser responsable en la casa. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si mi familia me apoya porque en esos espacios me distraigo de mis 

problemas personales 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si es importante porque por ejemplo a nosotros nos pagaban a $35.000 pesos 

por reunión y eso siempre lo ayudaba a uno, pero igual así no los dieran uno va.  

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

Si. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Si conocí algunos programas pero no se hicieron todos y con los que se hizo 

no hubo buena convocatoria para que las victimas participaran.    
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27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si 

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No hicieron buena convocatoria entonces la gente no podía acceder a las 

cosas.  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No porque no hubo buena propaganda de las cosas.  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

De manera voluntaria y cuando nos han convocado a reuniones también. 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si a la mesa de víctimas 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No, pero esta administración si nos ha tenido un poquito más en cuenta, 

estamos tratando de sacar adelante la casa de la memoria pero como ahora el alcalde 

se enfermó estamos esperando que se recupere para seguir trabajando.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si. 

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 
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Si yo he estado en varias reuniones con la mesa y en unos talleres con Dalila 

la psicóloga donde trabajamos muchas cosas muy buenas, pero eso fue hace rato. 

Entrevista #10   

 

1. Edad:  

56 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria     

3. Ocupación:  

Ama de casa y oficios varios 

4. Estado civil: 

Soltera  

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

1 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Urbana     

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio, actos terroristas y amenaza.   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá  

9. Año del suceso: 

1998 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Si porque lo perdimos todo, la casa… y nos tocó venir a trabajar a Amagá, al pueblo 

y pagar arriendo, y con todo eso mi mamá empezó a enfermarse más entonces todo cambió. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Tener un trabajo estable porque eso así por días como que no puede estar uno muy 

tranquilo y pues tener una casa para mi hijo porque él tiene problemas y yo si me preocupo 

mucho que uno se vaya y que va a ser de él.  

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Pues no porque yo siento que ya no tengo las mismas fuerzas para trabajar uno a esta 

edad ya se siente sin fuerzas, además de que hasta para uno barrer las calles tiene que ser 

bachiller. Y con el  hijo pues no, el me mantiene a mi estresada por sus cosas, él es bipolar 

entonces unas veces está bien y otras veces no, pero yo siento que puedo esforzarme para 

trabajar si hay la oportunidad. 

 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  
No porque mi hijo no ha podido ser una persona independiente pues económicamente 

él no tiene un trabajito porque por su enfermedad  es difícil, pero yo si quisiera que el trabajara 

y pudiera hacerse cargo de sus cosas.  

  

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
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Si como eso como la perseverancia porque yo he luchado mucho con el para 

sacarlo adelante.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No porque hay mucha injusticia, no ayudan en nada y hay corrupción. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No   

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

No  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No a veces hacía algunas cosas por ahí pero ya no.  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No.  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si las mujeres pueden participar en todo eso. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

Depende, si uno es responsable puede hacer las dos cosas. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

A si claro. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si es importante un refrigerio porque a veces las reuniones son largas y las 

personas no tienen con que comprar nada. Pero si no lo dan pues no es importante 

uno a a aprender las cosas y a informarse. 

Información 
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25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No, yo no he escuchado sobre eso. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

No yo no sabía de esos programas de pronto del enlace municipal si pero de 

los otros esos no. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si me pueden ayudar a cumplir mis sueños sobre todo por el apoyo 

psicológico, si eso lo hicieran me ayudaría mucho porque yo vivo como muy 

deprimida y estresada por lo de mi hijo. 

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Pues yo creo que si. 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No yo pienso lo mismo que Martha que no hicieron una buena convocatoria 

porque uno no se enteraba de nada, solo lo que Martha me contaba.  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Ellos a veces ponían anuncios por la emisora pero yo casi no la pongo 

entonces no me enteraba de muchas cosas y allá en la alcaldía a veces publicaban 

cosas pero yo no iba mucho a la alcaldía, entonces no, no era fácil.  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Cuando me invita Martha (risas) 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Solo la mesa pero yo no hago parte. 

Compromiso 
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33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No para nada.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No. Yo estuve en una reunión hace muchos años pero de víctimas y no pude 

seguir yendo porque yo trabajaba los domingos y no me daba el tiempo.  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

No, no he estado. 
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Entrevista #11   

 

1. Edad:  

54 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria     

3. Ocupación:  

Ama de casa y oficios varios 

4. Estado civil: 

Divorciada   

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

2 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Urbana     

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio, desaparición forzada, delitos contra la libertad y la integridad sexual, 

desplazamiento y amenaza.   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Salgar   

9. Año del suceso: 

1986 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Todo cambió empezando porque quedé embarazada producto de eso y ya me tocó a 

mí sola todo, yo quería estar cerca de mi madre y no salir de mi pueblo pero por el miedo y 

las amenazas me tuve que ir y vivir cosas muy feas para salir adelante con mi hijo.  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

No  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

No hay metas en este momento… solo seguir luchando hasta que llegue la muerte. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si aunque considero que todavía tengo mucha fortaleza. 

  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida?  
Pues yo antes de la violencia quería ser modista pero no lo pude lograr por todo lo 

que pasó y pues después de eso ya mi meta fue sacar a mis hijos adelante y lo logré, no son 

muchachos malos ni nada de eso, son buenos hombres que trabajan. 

 

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
La fortaleza y las ganas de seguir adelante.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 



91 
 

 

No muy poco porque no lo escuchan a uno, para las víctimas debería haber 

más atención sobre todo para las mujeres. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No, muy poco.   

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si   

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No yo soy ama de casa y cuido a mi papá que ya es mayor entonces solo me 

dedico a eso. 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No porque con la pensión de mi papá nos ayudamos. 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si aunque la gente no tiene interés en participar y no les gusta ir a las 

reuniones. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No si uno es responsable sabe administrar mejor la casa, las mujeres pueden 

hacer ambas cosas. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si, a mí nadie me dice que no vaya. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No, aunque es una motivación porque algunas reuniones las pagan y eso 

sirve, en cuanto al refrigerio es bueno cuando lo dan pero lo importante son las 

ganas y el interés que uno le ponga. 
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Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

Más o menos he escuchado algo pero no sabía que se llamaba así. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Si escuché de algunos programas pero no me beneficié de ninguno porque a 

las víctimas no se nos tuvo en cuenta para eso, no lo llamaron a uno a nada. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si  porque económicamente eso ya le daría a uno tranquilidad y también sería 

bueno que hubiera ayuda psicológica, eso ayudaría mucho porque nunca he recibido 

esa atención y eso es necesario, a mí a veces me da mucha tristeza y ganas de llorar 

pero me repongo porque tengo que seguir delante.  

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si siempre se hacen las reuniones en la tarde entonces uno puede dejar todo 

organizado en la casa y poder ir. 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No porque poco se tuvo en cuenta a las víctimas y además uno no se 

enteraba de las cosas, yo ahora me entero porque me metí en la mesa y ahí uno si va 

sabiendo de cosas.   

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Difícil porque no es fácil enterarse, la alcaldía  no las publica, están como en 

secreto, por estar en la mesa estamos muy pendientes pero el resto no. 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Me han invitado de la mesa y yo he ido. 
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32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si de la mesa y ya hago parte. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No, nada. 

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si solamente a la mesa de victimas. 

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si cuando estuvimos con Dalila.  
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Entrevista #12    

 

1. Edad:  

62 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria     

3. Ocupación:  

Ama de casa 

4. Estado civil: 

Viuda    

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

2 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural      

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Perdida de bienes inmuebles, delitos contra la libertad y la integridad sexual, 

desplazamiento y amenaza.   

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Sonsón   

9. Año del suceso: 

1990 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Si cambió porque yo me tuve que ir a trabajar a Medellín y deje a mis hijas allá, 

entonces yo iba cuando descansaba a verlas y ya yo tenía un hermano viviendo aquí entonces 

ya la situación estaba muy fea y me traje a mi mamá y a las niñas.  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Tener una casita propia. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Si, tengo salud y tengo ahorros para la cuota inicial de la casa 

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida? 
Aun no, me hace falta tener mi casa estoy esperando que me reparen por 

desplazamiento para poder comprarla. 

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
Yo he sido una persona muy organizada con la plata, yo no compro cosas que no 

necesito y he tratado de ahorrar para tener algo por si alguna emergencia, entonces creo que 

eso.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 
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No porque hay mucha corrupción y se quedan con los recursos para los 

proyectos de los pobres. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No sé, no sabría decirle. 

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Yo creo que si porque ya llevo muchos años viviendo aquí. 

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No yo soy ama de casa. 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No gracias a Dios mis hijas me ayudan. 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si las mujeres deben participar y más si están preparadas. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No porque se puede ser responsable dejando todo hecho en la casa, además 

en esos espacios las mujeres mejoran la salud, aprenden cosas importantes como 

que a las mujeres no las pueden maltratar. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si mis hijas me apoyan para que yo vaya. 

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

No porque uno va a distraerse y a aprender. Aunque sería bueno que la 

recompensa económica se diera. 

Información 
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25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

Algo he escuchado pero no… 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Ahora que usted me los explica si conocía algún pero no me beneficié de 

ninguno.  

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si porque yo estoy esperando que me reparen por el desplazamiento para 

comprar mi casa. 

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si los horarios están bien. 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas?  

No porque no los conocía entonces si uno no sabe cómo va a participar.   

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

De las dos formas, cuando me entero de que hay una reunión voy y a veces 

me invitan. 

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si, la mesa y la personería. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 
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Si, nosotros nos reunimos con el alcalde para hablar de las víctimas.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si yo estoy en la mesa de víctimas.  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si yo he estado en reuniones y en unos talleres.  
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Entrevista #13  

 

1. Edad:  

53 

2. Nivel de escolaridad: 

Bachillerato     

3. Ocupación:  

Ama de casa y oficios varios 

4. Estado civil: 

Viuda    

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

5 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural      

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio y actos terroristas.  

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá – la ferrería   

9. Año del suceso: 

2002 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Si me tocó cambiar, o sea, yo antes de que mataran a mi esposo yo no trabajaba yo 

me dedicaba a la casa pero después de eso ya me toco salir a trabajar y dejar a los hijos solos 

y que ellos se hicieran cargo de la casa porque yo tenía que salir a conseguir para mantenerlos.  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Poder darle una casa a mis hijos porque esta casa es mía pero ellos no tienen.  

 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

No porque no tengo el recurso económico para comprar la casa y siento que como 

víctimas no nos han tenido en cuenta.  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida? 
No porque me hace falta la casa para mis hijos. 

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
No en este momento.  

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

No porque no hay un respaldo para las víctimas. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 
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No. 

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si porque yo he estado en muchos procesos y organizaciones aquí  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

Yo reparto los recibos de servicios públicos en Camilo. 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Es muy importante que participen las mujeres por sus ideas y sentido de 

lucha. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

No, eso depende de cada mujer y la importancia que le de a las dos cosas. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si mi familia me a apoyado por que a través de los talleres pude mejorar 

muchas cosas en mi vida y ayudar a otras mujeres también.  

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si porque la situación económica a veces no permite que las mujeres puedan 

ir, aunque hay muchas personas que se aprovechan de eso y no van por lo que 

realmente es importante. 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No, eso no es como el plan para los territorios? 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 
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verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Bueno de esos que usted me dice he escuchado de algunos, pero no fui 

beneficiaria de ninguno y no se hizo apoyo psicológico a las víctimas aquí en Amagá. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Pues si para conseguir la casa.  

 

Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si esas reuniones casi siempre las hacen en la tarde o los domingos entonces 

uno ya se ha desocupado de los quehaceres.  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas? 

Esos programas no se han cumplido a cabalidad, en el área de la salud no ha 

sido posible acceder a ellos, en el programa de vivienda no se beneficiaron a las 

víctimas y además hay situaciones económicas que no permiten a las víctimas 

acceder por ejemplo a la educación, mi hija quería una beca de esas pero que pasa 

ella trabaja para mantenerse ella y me decía: mamá es que si estudio no puedo 

trabajar. Entonces siento que las víctimas nos han discriminado y eso es algo que 

nos revictimiza.  

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No porque esos programas son publicados en la alcaldía y yo no voy por allá 

y por la emisora pero muy poco la escucho.  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 
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Como yo siempre he estado en procesos sociales he ido a todas las 

reuniones, talleres y eventos de manera voluntaria y cuando nos han convocado.  

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Si conozco a la mesa municipal de víctimas, el comité de justicia 

transicional y la personería 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

Si.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si yo pertenecí al comité de reconciliación y al comité de justicia 

transicional  Pero ya no pertenezco a ninguna organización social por que no veía 

progreso en los procesos, o sea había personas egoístas que no permitían que las 

cosas avanzaran entonces me aburrí de eso.  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si claro yo participé en el proceso de abrazos con la ONG Conciudadanía 

que eran unos talleres para sanar y ahí pasé de ser abrazada a abrazar a otras 

mujeres. 
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Entrevista #14  

 

1. Edad:  

38 

2. Nivel de escolaridad: 

Bachiller     

3. Ocupación:  

Ama de casa  

4. Estado civil: 

Unión libre     

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

2 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural      

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Homicidio y tortura.  

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá  

9. Año del suceso: 

2001 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

No modifique nada, pero si vivimos mucho tiempo con temor. 

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Tener mi propio negocio. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

De recursos físicos, carecemos...pero en lo emocional si hay fuerza y voluntad..  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida? 
No... Ya que para alcanzar, todas mis metas se requiere de un buen, presupuesto 

económico. 

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
Soy muy dedicada a lo que me propongo, demostrando gran interés y profundidad 

al momento de idealizar mis objetivos. 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

Si… Porque creo que son las que deben ejercer la autoridad con equidad. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

No. 
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18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Tal vez… 

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No  

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No 

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

 No... Porque de parte de ellos hay un buen apoyo. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si.  

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si... Porque me siento más motivada de seguir participando. 

 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Conozco los programas, pero no he sido beneficiada con ninguno 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si.  

 

Estrategias 
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28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si  

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas? 

Porque con este programa, nos sentimos apoyadas 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si...ya que nos daban a conocer por medio de las reuniones. 

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Voluntaria.  

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Pertenezco. 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

No  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

No. 
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Entrevista #15  

 

1. Edad:  

59 

2. Nivel de escolaridad: 

Primaria      

3. Ocupación:  

Ama de casa  

4. Estado civil: 

Casada      

5. ¿Hijos? Cuantos?:  

3 

6. ¿Reside en zona rural o urbana?: 

Rural      

7. ¿Cuáles son los hechos victimizantes de los cuales fue víctima?: 

Amenaza.  

8. ¿donde ocurrieron los hechos? 

Amagá  

9. Año del suceso: 

2001 

10. ¿Después de los hechos usted pudo continuar con sus planes de vida o tuvo que 

modificar algo? 

Sí,  mi esposo se fue a vivir a Medellín donde un familiar un tiempo por las amenazas 

y ya yo dejé a mi hija sin estudiar dos años por miedo porque con todas esas amenazas yo no 

estaba tranquila.  

11. ¿tiene usted definidas metas en su vida? 

Si  

12. ¿Cuáles son estas metas? 

Tener una casa grande. 

13. ¿considera usted que tiene los recursos físicos y emocionales para lograr estas metas? 

Económicamente no tengo los recursos.  

14. ¿Cree usted que ha alcanzado todas las metas en su vida? 
No porque aún no nos han reparado y con esa plata queremos comprar la casa.   

15. ¿Qué habilidades o cualidades ve en usted que le permitan alcanzar sus metas? 
He sido muy perseverante. 

Político  

16. ¿Confía usted en las instituciones del estado? 

Si uno debe confiar en que lo van a reparar a uno por que el gobierno ya ha 

mandado esas platas. 

17. ¿Conoce usted como puede participar en los espacios y programas que oferta 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 
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Si. 

18. ¿usted considera que es reconocida por la comunidad? 

Si  

Económico 

19. ¿usted labora actualmente y si es así que actividad desarrolla? 

No yo soy ama de casa tiempo completo 

20. ¿Es usted el único sustento de su hogar? 

No, no señora  

Cultural 

21. ¿Cree que las mujeres deben participar en procesos políticos u organizativos? 

Si. 

22. ¿Cree que al participar de estos espacios descuida su papel en el hogar? 

 No porque las mujeres cambian de ambiente y hacen cosas distintas. 

23. ¿Tiene apoyo de su familia para participar en los espacios de las víctimas? 

Si.  

24. ¿Usted cree que son importantes los incentivos económicos o alimentarios para 

participar en reuniones, talleres u otros espacios de interés de las víctimas? 

Si es importante pero también es importante informarse de todo. 

Información 

25. ¿Conoce usted que es el PAT y como se ha aplicado en el municipio? 

No, no sé qué es. 

26. ¿conoce los 8 temas que trabajó el PAT en la administración pasada 

(información, subsistencia mínima, vivienda, identificación, salud, educación, 

verdad, reparación integral.)en caso de ser si, ¿Cómo se vinculó o benefició de 

ellos? 

Algunos si los he escuchado y conocía varios pero ni yo ni mi familia nos 

hemos beneficiado de ninguno. 

27. ¿considera usted que alguna alternativa de reparación del estado le pueda 

ayudar a cumplir sus sueños? 

Si porque nos permitiría comprar la casa.  
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Estrategias 

28. ¿Los horarios en los que se realizan las actividades son adecuados para que las 

mujeres puedan asistir?  

Si porque a veces las hacen los domingos o en la tarde entonces ya uno 

después de hacer todo lo de la casa puede ir. 

29. ¿cree usted que los programas de atención fueron eficientes y oportunos para 

la atención a las víctimas? 

No porque no me beneficié de ninguno de ellos. 

30. ¿usted considera que fue fácil saber sobre las estrategias que estaba tomando 

la alcaldía para la atención a las víctimas? 

Si, avisaban por la emisora y la mesa de victimas nos  informa. Aunque 

hubo dificultad por la ausencia del personero porque lo habían amenazado entonces 

por esos tiempos fue difícil saber que se estaba haciendo en la alcaldía.  

Representación 

31. ¿Ha sido usted convocada a participar en espacios para las víctimas o ha 

participado usted de manera voluntaria? 

Yo voy cuando me invitan y puedo ir.   

32. ¿sabe usted o pertenece a alguna organización que  trabaje el tema de las 

víctimas del conflicto armado en el municipio? 

Conozco la mesa de víctimas y a la personería solamente 

Compromiso 

33. ¿la han tenido en cuenta para la elaboración de los programas de atención a las 

víctimas en el municipio? 

No.  

34. ¿pertenece o ha pertenecido a alguna organización social en el municipio? 

Si  

35. ¿Ha participado usted de cursos, talleres u otras actividades que ofrezca la 

alcaldía u otra entidad nacional para la atención y reparación de las víctimas? 

Si estuve en un taller con una psicóloga que vino aquí. 
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