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Resumen

Este trabajo de investigacion se realiz6 con el objetivo de identificar los factores que afectan
los ambientes de aprendizaje de la convivencia escolar de los estudiantes del Jardin infantil
Crayolin de Chigorodé Antioquia. Durante este proceso de investigacion se trabajé bajo un
enfoque de investigacion cualitativo, con un alcance descriptivo, luego de esto se describe la
probleméatica y se da a conocer sus causas y efectos del tema investigado, se manejé un
estudio de caso y dentro de estas las técnicas empleadas para recolectar la informacion, las
cuales fueron la encuesta a padres de familia, la entrevista a los docentes y la observacion a
los estudiantes; la poblacién y muestra para este proyecto fue de 60 estudiantes del jardin

las edades de 4 a 6 afos de edad.

Por tal razén en esta investigacién, se puede concluir que las dificultades que presentan los
estudiantes del grado transicién por la falta de convivencia, lleva a que los alumnos
muestren poco interés por el estudio, bajo rendimiento académico y algunos padres no se
presentan a los llamados que hace el jardin infantil, cuando se trata de reuniones o quejas

de los estudiantes.

Palabras claves: Ambientes de aprendizaje, aprendizaje, acompafiamiento, Convivencia

escolar, docentes, estudiantes, familia.
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Abstract

This research work was carried out with the objective of identifying the factors that affect the
learning environments of the school coexistence of the students of the Crayolin Kindergarten
in Chigorod6 Antioquia. During this research process, a qualitative research approach is
worked, with a descriptive scope, after this the problem is described and its causes and
effects of the investigated topic are revealed, a case study was handled and within these the
techniques used to collect the information, which were the parent survey, the teacher
interview, and the student observation; The population and sample for this project was 68

kindergarten students ages 4 to 6 years old.

For this reason, in this research, it can be concluded that the difficulties presented by the
students of the transition grade due to the lack of coexistence, leads to the students showing
little interest in the study, low academic performance and some parents do not present
themselves to the so-called what kindergarten does, when it comes to meetings or student

complaints.

Keywords: Learning environments, learning, accompaniment, school coexistence, teachers,

students, family
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Introduccioén

La escuela juega un papel fundamental en la educacion ya que se considerada como
lugar de origen que moldea los comportamientos, inculca valores y transmite conocimientos
a los seres humanos. Desde esa concepcién se puede deducir que la escuela tiene como rol
promover la transformacion social dentro de la educaciéon y que el maestro guia los procesos

pedagdgicos de los estudiantes.

El ambiente de aprendizaje es un espacio desarrollado para que los estudiantes
interactlen y favorezcan su ensefianza, al igual que puedan estimular su desarrollo en
competencias y habilidades motoras que le sirven para toda la vida. Segun (Avitia, 2017)
“Esto se puede desarrollar bajo condiciones fisicas, humanas, sociales y culturales propias

gue generan experiencias de aprendizaje significativo y con sentido”(p.5).

Desde los ambientes de aprendizaje se debe tener en cuenta la infraestructura,
materiales o recursos de apoyo para brindar espacios adecuados a la necesidad de los
alumnos, ademas de esto se debe trabajar en el aumento de la iniciativa; la creatividad, la
capacidad e interaccién del individuo. Frente a este proceso se aplica la ensefianza-

aprendizaje que facilita la convivencia escolar de los estudiantes.

Partiendo de las necesidades encontradas, en este proyecto se tiene como objetivo
identificar como influyen los ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar de los
estudiantes del grado Transicion del Jardin Infantil Crayolin de Chigorod6 Antioquia. El
ambiente de aprendizaje se relaciona a la convivencia escolar ya que es una condicion que
influye en las tareas pedagogicas que se desarrollan en la escuela y que comparten factores

como la motivacién, estados de animos o conocimientos previos.



La investigacion se realiz6 por medio de un analisis, en lo cual se evidencio que el
ambiente de aprendizaje no era tan adecuado para desarrollar las actividades ludicas
pedagogicas dentro del aula clase y que debido a esto se vio afectado la convivencia
escolar, en los estudiantes del grado transicion del Jardin Infantil Crayolin de Chigorodé

Antioquia.

Después de determinar los factores que afectan los ambientes de aprendizaje se
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busca proporcionar un espacio digno a las necesidades de los estudiantes y que esto ayude

a mejorar los problemas de concentracién, motivacion, interés y relacion con otros

compafieros, que la docente busque estrategias para desarrollar las actividades de diferente

manera y ademas que se brinde un mejor acompafiamiento familiar.

El método de la investigacion corresponde al enfoque Cualitativo nos sirve para

recolectar informacion mediante la observacion, y dar respuesta a la problemética planteada.

(Blasco & Perez, 2007:25).” Sefalan que la investigacion cualitativa estudia la realidad en su

contexto natural y cémo sucede, sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con las

personas implicadas” (p.3).

Al momento de realizar este proyecto de investigacion, se encontraron algunas
dificultades con los estudiantes, ya que algunos no prestaban atencion a las
explicaciones de los talleres y otros no les gustaba realizar las actividades en el momento
asignado que se planteaban por las practicantes, también tuvimos dificultades con
algunos padres, porque muchos no respondian a los llamados de atencién y a las

actividades que se implementaban con ellos para el mejoramiento de la convivencia.
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CAPITULO |

4 Definicién del problema

Inmerso en el contenido de este proyecto se encuentra el capitulo uno que hace
relacion al planteamiento del problema y se desarrolla con el objetivo de dar un sentido de
orientacion a los lectores en cuanto al contenido general de la propuesta, en este aparte se
describe el problema partiendo desde un rastreo inicial de antecedentes tedéricos en
busqueda de referentes conceptuales e informacion que permitan darle un sentido légico y
coherente a la investigacion, asi como una descripcion de los aspectos relevantes que
fueron evidenciados en el proceso de observacion y andlisis del contexto educativo del
Jardin Infantil Crayolin en el municipio de Chigorod6 con relacién a los ambientes de

aprendizaje y la convivencia escolar.

4.1 Descripcion del problema
En la educacién del siglo XXI se evidencia el surgimiento de muchos
componentes y elementos que representan una gran influencia para que el proceso de
ensefianza- aprendizaje se lleve a cabo con éxito, pertinencia y asertividad. No obstante,
se debe clarificar que estos elementos no son nuevos en estructura o0 en su uso, sino en
la conceptualizacion o definicion, es el caso de los ambientes de aprendizaje término con
el cual se refieren a los espacios que se propician para que los estudiantes interactien

con el conocimiento.

Por consiguiente, para definir el termino ambiente se toma la afirmacion de que
es un concepto que involucra multiples factores y &mbitos de un contexto, es decir,

Morales citado en (Chato, 2014)“todo aquello que rodea al hombre, lo que puede



influenciarlo y puede ser influenciado por éI’(p.5) por lo que el ambiente donde la persona
estd inmersa se conforma de elementos circunstanciales fisicos, sociales, culturales,
psicologicos y pedagogicos del contexto, los cuales estan interrelacionados unos con

otros.

Cuando se hace referencia a ambientes de aprendizaje, (Herrera, 2006) afirma
que: “un ambiente de aprendizaje es un entorno fisico y psicolégico de interactividad
regulada en donde confluyen personas con propdsitos educativos”(p.2) lo que evidencia
la necesidad de contar con un ambiente educativo que promueva el aprendizaje y, por

ende, el desarrollo integral de los nifios y nifias.

Por otra parte (Calvo, 2003) dice que “Los problemas que afectan un ambiente de
aprendizaje por parte de la convivencia escolar puede ser por las conductas de un trato
inadecuado y las conductas de rechazo al aprendizaje”( p.2) de esta manera podemos
decir que estos problemas llevan al estudiante a no realizar las tareas académicas
propuestas por el profesor, no llevar los materiales requeridos o como llegar tarde a

clase, lo cual se ve afectado en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para aclaracién del problema identificado, se da a conocer que en el Jardin Infantil
Crayolin del municipio de Chigorodo, se ve muy poco el acompafiamiento de los padres
hacia las actividades de los alumnos, muchos no acurren a los llamados de padre de
familia cuando lo es necesario, aparte de todo algunos nifios se ven afectados en el

momento de aprendizaje y en la convivencia con los compafieros y maestras.
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4.2 Formulacion del problema

¢ Como influyen el ambiente de aprendizaje en la convivencia escolar de los

estudiantes del grado Transicion del Jardin Infantil Crayolin de Chigorod6 Antioquia?

4.3 Justificacion
Debido a que el aprendizaje es complejo y multifactorial, se demanda la existencia
de condiciones ambientales minimas, especialmente porque el ambiente ensefia por si
mismo. Desde la observacion que se realiz6 en el Jardin Infantil Crayolin, se evidencio
gue hay carencias existentes en el ambito fisico, emocional, metodologico y motivacional
de los espacios de aula. A partir de eso se puede desarrollar los problemas de

concentracion, motivacion, interés y la relacion con otros comparieros.

Los elementos en que se ve afectado el ambiente de aprendizaje son
provenientes de la temperatura, el color de las paredes, la ventilacion, el cielo raso, la
intensidad de la luz, las decoraciones sin objetivo pedagdgico que son poco acordes con
la edad y etapa del desarrollo de los estudiantes. Con base a lo anterior se tiene en
cuenta que para comprender lo que es un ambiente de aprendizaje segun (Carvajal,
2014) “se parte de un concepto de ambiente vivo, cambiante y dinamico, a medida que
cambian los nifios y nifas, los intereses, las necesidades, las edades, los adultos y el

entorno en el que se esta inmerso”(p.13).

Como préximas docentes queremos llevar a cabo este proyecto a muchas
instituciones, que sea reconocido y proyectado por otros maestros, que sirva para el
mejoramiento de la convivencia escolar entren los alumnos, docentes y padres de familia,

al igual que también puedan mejorar sus metodologias de ensefianza y de que sus

16



ambientes de aprendizaje sean adecuados para cada necesidad que presenten sus

estudiantes al momento de recibir educacion.

Este proyecto es importante y pertinente ya que pretende mejorar las estrategias
para llevar a cabo la convivencia escolar sana y adecuada entre estudiantes, docentes y
padres de familia, el acompafiamiento que deben de tener los adultos responsables del
aprendizaje de los nifios en esta edad infantil al momento de realizar las actividades que
genera la institucion y también de como se debe disefiar un ambiente de aprendizaje al
momento de llevar a cabo una actividad, ya sea un ambiente fisico, virtual, formales e
informales, por otro lado implementar al area de campo nuevas estrategias y

metodologias para el fortalecimiento del aprendizaje.

Podemos decir que este proyecto genera muchos beneficios en los estudiantes y
ademas en los docentes y padres de familia, ya que no solo se implementa estrategias
para el mejoramiento de aprendizaje de cada uno de los estudiantes, también que los
docentes no solo se enfoquen en la teoria, sino que busquen estrategias pedagdgicas
gue puedan ayudar a los nifios a comprender mejor sus aprendizajes de acuerdo a sus
necesidades, llevandolas a cabo por medio de los pilares de la educaciéon como lo
menciona (Delors, 1994), “Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos

y aprender a ser’(p.91).

Por otro lado, se busca mejorar de convivencia de todos los estudiantes del jardin
infantil, docentes y padres de familia, al momento de proporcionar un espacio adecuado
donde se implementen nuevas actividades y que se tenga en cuenta la participacion de la

familia y opiniones en libre expresion.



4.4 Objetivos

44.1 Objetivo General
Identificar como influyen los ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar de

los estudiantes del grado Transiciéon del Jardin Infantil Crayolin de Chigorodé Antioguia.

442 Objetivos Especificos
Determinar cudles son los factores que influyen en los ambientes de aprendizaje en

la convivencia escolar de los estudiantes de grado Transicion.

Identificar que estrategias son las que implementa la docente para mejorar el
ambiente de aprendizaje para una mejor convivencia escolar de los estudiantes del grado

Transicion.

Reconocer como las familias intervienen en mejorar la convivencia escolar dentro

de los ambientes de aprendizaje de los estudiantes de grado Transicion.

18
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CAPITULO I

5 MARCO REFERENCIAL

5.1 Antecedentes o estado del arte

Luego de realizar una planificacion de la propuesta y tener una estructura completa
del planteamiento del problema, es una prioridad establecer el contenido de antecedentes
relacionados con los conceptos que componen el eje tematico principal del proyecto. Por lo
cual se recurre a una revisién de documentos relacionados con los temas identificados
durante la observacion, los cuales vendrian siendo los factores que afectan el ambiente de
aprendizaje, las estrategias que implementa la docente y como participa la familia para el
mejoramiento del ambiente de aprendizaje. Dentro de las consultas se recurrié a

documentos legales que rodean el @&mbito de educacién a nivel nacional e internacional.

Ambito internacional

Dentro de esta investigacion se tiene en cuenta para el desarrollo del proyecto el
punto de vista de (Ramirez, 2016) realizo la investigacion titulada falta de valores para la
convivencia escolar y el fortalecimiento de adecuados ambientes de aprendizaje” en la
Escuela Primaria Camara Junior la cual se realizé en la ciudad de Delicias,
Chihuahua(México) como objetivo busco relacionar y dar accion a las relaciones y conductas
de los participantes con ayuda de referentes tedricos que permitan identificar las

manifestaciones de valores y ambientes para analizar los procesos de convivencia.
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Este objetivo fue logrado mediante la metodologia cualitativa y en un enfoque
descriptivo, con el fin de dar a conocer la problematica desde adentro, la observacién
participante tiene como objetivo describir a los grupos sociales en el contexto natural en que
se desarrolla. También se buscoé estrategias como el diario en el que se apuntaba todas las
observaciones que fueran pertinentes y necesarias, en base a esto esta libreta es una

herramienta muy Util ya que ayudaba de manera posterior a la observacion.

Por lo tanto, se alcanzaron resultados no esperados, ya que se especifican por
relatar la admisién de los valores a corto plazo, al sobresalir la importancia del &mbito
familiar y social en la formacién de la personalidad de los nifios, debido a la medida de estos
ambitos fomenten e impulsen habitos en correspondencia a principios y responsabilidades

su aplicacion se realizara por conviccion.

Ambito Nacional

Se presentan a continuaciéon un referente nacional que contribuye a esta
investigacion, la autora (Andrea Paola Pinilla Pardo, 2017) realizo “la investigacién
Ambientes de Aprendizaje en Primera Infancia en la ciudad de Bogot4” en donde su principal
objetivo es la recopilaciéon y analisis de experiencias en torno a los ambientes de aprendizaje
y su articulacion directa con la primera infancia. con el propdsito de hacer una indagacién
tedrica y practica sobre los aspectos o caracteristicas influyentes en la formacién y

educacion de los nifios y nifias.

De manera que la investigacion se lleva a cabo mediante el enfoque metodolégico de
corte cualitativo; el cual plantea inquietudes y dudas durante los momentos de la recoleccion
de informacion, los diferentes ambientes de aprendizaje por medio del instrumento de

observacion disefiado y validado con anterioridad.
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La articulacion con las notas de campo, posteriormente la aplicacion de las técnicas
de narrativa y cartograma que permitieron identificar y describir sus experiencias educativas
y formativas lo cual se empled como insumo para la triangulacion de datos acerca de los

ambientes de aprendizaje para la primera infancia.

En el afio 2016 se realiz6 una investigacion por (Cepeda & Guerrero, 2016) titulada
como “Uso de estrategia pedagdgicas para el fortalecimiento de la convivencia escolar de
jévenes vulnerables” realizada en la ciudad de Barranquilla, tuvo como objetivo evaluar el
uso de estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento de la convivencia escolar de jovenes
vulnerables, y de esta manera finalmente formular una serie de estrategias pedagogicas
para la iniciacion de los jévenes desplazados por la violencia al sistema educativo de la zona

de Barranquilla.

El estudio realizado en esta investigacion se construy6 desde la perspectiva
metodoldgica mixta cualitativa y cuantitativa ya que se emplearon datos conceptuados y
ademas una muestra de 100 estudiantes de la institucion educativa distrital Olaya y Maria
inmaculada perteneciente al grado décimo. La técnica utilizada fue de tipo fenomenolégico

descriptivo con un disefio de campo no experimental.

Desde esta investigacion se busca garantizar a los nifios y nifias adolescente, los
derechos que se reflejan en la constitucién Politica de 1991 en cuanto su pleno y armonioso
desarrollo donde se le garantiza el derecho de la educacién segun los lineamientos
expuestos por el MEN. Asi mismo se concluye que la educacion como un proceso global de
la sociedad se constituye actualmente en una trama de principios fundamentos y valores que

deben fomentar cambios sustanciales basicos de creacion y regeneracion de la cultura.
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Ambito local

En este ambito local se tiene en cuenta para el desarrollo de esta investigacién el
proyecto realizado en el municipio de Chigorod6 Antioquia en el afio 2016, a cargo de
(Acevedo, 2016) llevando el titulo de, “Comportamientos que influyen en el desempefio
escolar de los y las estudiantes del grado primero de la institucién educativa los andes sede
principal del municipio de Chigorodd Antioquia”. Como objetivo planteo Desarrollar una
propuesta de intervencion pedagdgica que fortalezca los procesos de ensefianza y

aprendizaje desde el mejoramiento de la convivencia.

Se utilizé un enfoque descriptivo con tendencia cualitativa, el cual permitié al equipo
llevar a cabo la recoleccion de informacién como una manera de obtener datos de gran
importancia. Las técnicas que mas facilitaron la consecucion de informacion, la entrevista, la
observacion y la encuesta. Como resultado se pudo obtener que los comportamientos de
los nifios y nifias y el de los padres de familia fue establecer con la suficiente claridad lo que
sucede alrededor de cada una de ellos, dificultando no solo el avance de las investigaciones

sino estancando el desarrollo de las actividades de intervencion.

5.2 Marco teérico
Dentro de los siguientes parrafos se busca dar a conocer y definir las bases teoricas
de la investigacion, llevandonos a unas categorias, con el fin de comprender los aspectos

mas relevantes de la propuesta, los conceptos relacionados son: ambientes de aprendizaje.

Categoria: Ambientes de Aprendizaje en la convivencia escolar.

Ambiente de Aprendizaje
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Teniendo en cuenta a (Madrazo, 2004) “menciona que un ambiente de
aprendizaje estd compuesto por cuatro espacios: fisico, social, disciplinar e
institucional’(p.33).

Lo cual coincide con Maria (2008):

Al plantear al ambiente de aprendizaje como una estructura de cuatro
dimensiones; dimension fisica, en la que se explica el espacio fisico; la
dimensién funcional, el modo en que se utilizan los espacios; la dimensién
temporal, esta vinculada a la organizacion del tiempo y por ultimo la relacion
dimensional que se refiere a las distintas relaciones que se establecen dentro
del aula y tienen que ver con aspectos vinculados a los distintos modos de

acceder a los espacios. (p.4)

Evaluacién de los ambientes de aprendizaje

Desde el punto de vista de Maria (2008):
Dice llevar a cabo una evaluacion del ambiente de aprendizaje implica, un
proceso ciclico de cuatro fases, las cuales son, Identificar las dimensiones y
variables que intervienen mas directamente en la configuracion de un
determinado tipo de ambiente, observar la manifestacién de las distintas
variables en el aula con una mirada atenta, analizar los aspectos observados en
detalle y reflexionar acerca de las implicaciones pedagdgicas y educativas de
dichos aspectos, es decir, como afectan estos a nuestra dinamica de trabajo y al
aprendizaje de los nifios y por ultimo Intervenir para plantear alternativas viables
de mejora, toda evaluacién ha de tener como finalidad ultima la mejora de la

calidad. (p.4)

Desinterés académico
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Podemos decir que el desinterés académico algunas veces es causa y otro efecto
de la conflictividad escolar, segun el autor (Calvo, 2003) “hacen mencion a una serie de
variables sociales, familiares, escolares y personales, las cuales estan vinculadas con

este desinterés” (p.3)

El desinterés académico tiene estrecha relacién con las conductas indisciplinadas y
disruptivas; ya que, si el fin primordial de la institucion escolar es promover el conocimiento
ademas de valores morales y afectivos, queda patente que estos objetivos no se consiguen
en un porcentaje considerable. De hecho (Mahatma, 2012) sefiala que “las condiciones
sociales, la familia, la organizacion del sistema educativo, el funcionamiento de los centros,
la practica docente en el aula y la disrupcion del alumno hacia el aprendizaje son factores

estrechamente interrelacionados”(p.17).

Disruptividad

Es uno de los problemas de convivencia que mas perturban la dinAmica de clase, por
ello es claro recalcar que (Fernandez, 2001) afirma que “cuando se habla de disrupcién se
hace referencia a un conjunto de conductas inapropiadas dentro del aula, que suele retrasar

o impedir el normal desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje” (p.4).

Es decir que la causa no hay que buscarla sélo en el nifio/a sino también en la
institucion escolar, el curriculum, la organizacién del aula, el estilo y la interaccién docente,
etc. Por tanto, la disrupcion, como lo afirme (Fernandez, 2001) “ha de ser analizada a
diferentes niveles: individual, familiar, de clima social, de la escuela, de la comunidad y de la

estructura social” (p.5).

La conducta indisciplinada
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Estas conductas pueden ser causadas ya sea por falta de control o hiperactividad en
los nifios, por eso podemos dar a conocer que para (Casamayor, 2000) dice que “la
conducta indisciplinada se produce, la mayoria de las veces, porque desde el centro se hace
muy poco en dar a conocer las normas, los cédigos de funcionamiento, las reglas del juego
por las que se rige el mismo” (p.8), en algunos otras ocasiones los documentos de
planificacién y organizacion del centro se convierten tan sélo en unos documentos mas que
hay que cumplimentar pero que no se usan para regular la vida del centro. Por tanto, cuando
se produzcan conductas indisciplinadas en el centro escolar habra que preguntarse primero
si han sido convenientemente difundidas las normas que lo gobiernan y si el alumnado

posee las habilidades béasicas de relacion que se requieren para cumplir las normas.

Categoria: Convivencia escolar

La convivencia en el ambito escolar, se entiende como el proceso mediante el cual
todos los miembros de la comunidad educativa aprenden a vivir con los demas, también se
dice es aquella que ayuda a tener un ambiente mas adecuado y atractivo, teniendo como
objeto principal llevar a cabo una buena relacién intrapersonal. Segun (Fierro & Fortoul,
Conversando sobre la convivencia en la escuela , 2013) “la convivencia escolar es definida
como un proceso dinamico y en construccion en que los sujetos que conforman la
comunidad escolar entablan relaciones incluyentes, democraticas y en consecuencia

pacificas, lo cual permite el aprendizaje y favorece el clima escolar” (p.6).

Esto les brinda a los estudiantes a tener un mejor ambiente en el que se puedan
sentir seguros y acobijados tanto por la docente como de sus compaiieros, asi les ayuda a

tener una motivacién para mejorar su rendimiento académico. Debido a lo anterior desde el
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articulo de investigacion seccién tematica se plantea algunos enfoques de estudios de la

convivencia escolar como:

Convivencia como estudio de clima escolar, de la violencia y de su prevencion,
convivencia como educacion Socio-Emocional, convivencia como educacion
para ciudadania y la democracia, convivencia como educacién para la paz,
convivencia como educacion para los derechos humanos, convivencia como

desarrollo moral y formacion en valores (Fierro & Carvajal, 2019, p.1)

Categoria: Estrategia docente

Fomentar el respeto

Promover el respeto entre la comunidad estudiantil con acciones y actividades que

permitan a los nifios a aceptar que todos somos diferentes.

El maestro interactiia continuamente con el alumno, por ello, mas que ser quien
impone los conocimientos desde la didactica critica es un guia propiciador de
situaciones de aprendizaje teniendo presente en todo momento los intereses y
necesidades de los educandos, enriqueciendo asi el desarrollo integral del nifio,
asi la relacién que se establece entre el educador y educando debe ser de
respeto mutuo, con el fin de que desarrolle y adquiera una estabilidad emocional
gue le permita expresarse con seguridad y confianza, contribuyendo a la vez a
adoptar una actitud de cooperacién en que compartan sus experiencias.

(Trevizo, 2005, p.12)

Actividades de convivencia
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Dentro de una poblacion estudiantil es importante desarrollar proyectos y actividades
ludicas enfocadas a impulsar un buen ambiente escolar para asi poder alcanzar una buena
convivencia y promover el respeto por la diferencia. Las dinamicas es una muy buena
estrategia para desarrollar diversas tematicas dentro del aula y con esto obtener diferentes
propédsitos en muchos ambitos, incluida la educacion y el fortalecimiento del aprendizaje del

estudiante.

Partiendo de lo anterior se evidencio que los autores (Minera & Torres, 2007)
realizaron una investigacion donde afirman que “las actividades ludicas sirve para fortalecer
los valores con los amigos y con el grupo teniendo respeto por los demas y por sus idea,

también proporciona rasgos como el dominio de si mismo, la seguridad, la atencion”(p.27).

Categoria: Participacion de las familias en la construccion de los ambientes de

aprendizaje

Es importante que dentro de los ambientes de aprendizaje que se generen se tengan
en cuenta a todas las personas de la comunidad educativa que participan en la educacion
del nifio y analizar en cada caso cudl seria su papel dentro del proceso de formacién del
estudiante. La familia juega un papel fundamental en el desarrollo del nifio, el valor de esta
labor, asi como el de la escuela son innegables. La familia en los ultimos afios ha venido
cambiando su estructura, haciendo que habitualmente se encuentren menos familias
nucleares y mas familias con otras caracteristicas, dadas las condiciones sociales. De
acuerdo con (Arancibia, 1997) dice que “la escuela es la encargada de los procesos
colectivos, mientras que la familia presenta una atencion mas individual, también sefala que

la familia satisface las necesidades emocionales y la escuela las intelectuales” (p.4)
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5.3 Marco legal

En los presentes articulos y leyes hablaran de los derechos y deberes que tiene
todos los colombianos para la formacion en educacion, de qué manera debemos de ser
tratados y orientados, también nos comparten los valores y servicios relacionados a la

educacion de primera infancia.

La Constitucién Politica de Colombia 1991

Plantea que EIl Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion,
gue sera obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que comprendera como

minimo, un afio de preescolar y nueve de educacién basica.

Articulo 67, donde hablan de los Derecho a la Educacion. Afirma que la
educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social;
con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas

bienes y valores de la cultura.

Articulo 47, define los derechos fundamentales de los nifios, y en ese sentido
establece que la familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger
al nifio para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus
derechos. Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y
la sancién de los infractores. Los derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de

los demas

Decreto N° 1075 DE 2015,

Disefiar estandares que definan el nivel fundamental de calidad de la educacion que
garantice la formacion de las personas en convivencia pacifica, participacion y

responsabilidad democratica, asi como en valoracion e integracion de las diferencias para
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una cultura de derechos humanos y ciudadania en la practica del trabajo y la recreacién

para lograr el mejoramiento social, cultural, cientifico y la proteccion del ambiente.

Se da a conocer el Decreto 1965, donde reglamenta el funcionamiento del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacién para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacion de la Violencia
Escolar; sus herramientas; los lineamientos generales bajo los cuales se deben ajustar
los manuales de convivencia de los establecimientos educativos, de acuerdo con lo
ordenado en la Ley 1620 de 2013 y otros aspectos relacionados con incentivos y la
participacién de las entidades del orden nacional y territorial, establecimientos educativos,

la familia y la sociedad dentro del Sistema Nacional de Convivencia Escolar.

Ley 115 de 1994 (Ley General de la Educacion)

La presente Ley sefiala las normas generales para regular el Servicio Publico de
la Educacion que cumple una funcidn social acorde con las necesidades e intereses de
las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la
Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en las
libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio

publico. (Educacion, p.1)

Decreto 1860

Habla sobre los articulos 17 y 18 de la Ley 115 de 1994, establecio tres (3) grados
en el nivel de la educacion preescolar, correspondiendo el tercero al grado obligatorio que
se ofrecera a los nifios de cinco afios de edad, y que el preescolar constituye uno de los

niveles de la educacion formal, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 11 de la
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Ley 115 de 1994, Los establecimientos educativos, estatales y privados, que a la fecha
de expedicién del presente decreto, utilicen denominaciones distintas, deberan ajustarse

a lo dispuesto en este articulo. (Pizano, 1997, p.2)

Ministerio de educacién

A través del ministerio de educacion se ejecutaron algunos articulos referentes

donde se habla acerca de la igualdad, los valores y del respeto asi las personas.

Segun el articulo 13 de la Constitucién Politica «Todas las personas nacen libres
e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran
de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por
razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o
filoséfica. El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptara medidas en favor de grupos discriminados o marginados. El Estado protegera
especialmente a aquellas personas que, por su condiciébn econdmica, fisica o mental, se
encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos

gue contra ellas se cometa. (Eduacion, 2017, p.1)

CAPITULO Il

6 Disefio metodolégico
Para la realizacion del proyecto se realizé una serie de busqueda referente a los
ambientes de aprendizaje y la convivencia escolar, teniendo en cuenta la situacién
mencionada anteriormente, lo cual las investigaciones conllevan a las personas aclarar
dudas o preguntas sobre algo y a fortalecer el conocimiento. (Restrepo Gomez, 2003)

“Desde la pedagogia se puede dar la investigacion formativa, la cual cuenta con métodos y
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practicas de docencia investigativa ensayados por las instituciones y por los docentes
universitarios y que han demostrado cierta efectividad”(p.3). Esta investigacion aporta al
proyecto, la posibilidad de reconocer los diferentes tipos de comportamiento que pueden
vivir los estudiantes, los cuales afectan los ambientes escolares y la situacién que se esta

presentando en el Jardin Infantil Crayolin.

La cual tiene como linea Educacion, transformacion social e innovadora. En la que se
dice que las innovaciones educativas tienen tendientes al logro de las transformaciones
sociales y productivas se constituyen en uno de los propésitos de la linea de investigacion.
El otro sin duda esta relacionado con el desarrollo de la persona humana, sus
potencialidades, su espiritualidad, sus competencias y habilidades, su autonomia.

(Corporacion universitaria Minuto de Dios, s.f.)

Dandonos como sublinea Educacién en la primera infancia, la cual es vélida en si
misma, donde se plantea parte de los intereses, inquietudes, capacidades y saberes de los

nifios y nifias.

6.1 Enfoque
En esta investigacion se trabajo bajo un enfoque metodoldgico cualitativo, el cual nos
apoya a la recolecta de informacién basandonos mediante de la observacion, ayudandonos
a la busqueda de cémo mejorar las dificultades que presentan los estudiantes del grado
Transicion del Jardin Infantil Crayolin del municipio de Chigorodé, partiendo de diferentes

tipos de vista para el mejoramiento de la problematica.

De acuerdo con (Gonzalez, 2013) afirma que “la investigacion cualitativa aborda lo
real en cuanto proceso cultural, desde una perspectiva subjetiva, con la que se intenta

comprender e interpretar todas las acciones humanas, las vivencias, las experiencias, el
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sentir, con el fin de crear formas”(p.91), por otro lado, la investigacion cualitativa tiene como

proposito la construccion de conocimiento sobre la realidad social, a partir de las

condiciones particulares y la perspectiva de quienes la originan y la viven.

6.2 Disefio

Este proyecto se basa en el enfoque de investigacion y accién, ya que por medio
de encuestas y observacion se quiere mostrar la situacién o problematica que estan
presentando los estudiantes del grado transicion del Jardin Infantil Crayolin del municipio
de Chigorodé. Las probleméticas encontradas relacionada a los ambientes de
aprendizaje, lo cual tiene algunos factores que afecta la educacion del estudiante,
partiendo del bajo rendimiento académico, desinterés, distraccion. Partiendo de algunos
autores como (Lewin, 2010) donde define la investigacion como “una forma de
cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por los propios participantes en
determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la racionalidad y la justicia de

situaciones, de la propia practica social educativa”(p.5).

Teniendo en cuenta a (Lewin, 2010) también defini6 a la investigacion y accion
como, “una forma de cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por los propios
participantes en determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la racionalidad y la

justicia de situaciones, de la propia practica social educativa” (p.7).

Por otro lado, se puede decir que, con un conocimiento mas avanzado, (Moser,
1978) afadié que “el conocimiento practico no es el objetivo de la investigacion accion
sino el comienzo”(p.7), es decir, que, aunque los problemas son los que guian la accion,

la parte fundamental es entender la ensefianza y no investigar sobre ella.
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6.3 Alcance

Esta investigacion tiene un alcance de tipo descriptivo el cual nos da a conocer la
situacion que se esta generando en la poblacién del grado transicién del Jardin Infantil
Crayolin del municipio de Chigorod6, debido a esto se ejecutd una investigacion y se
encontrd algunos factores que dificultan los ambientes de aprendizaje en la convivencia
escolar ya que las docentes no brindan nuevas estrategias para el mejoramiento del
aprendizaje de los estudiantes.

Partiendo desde la busqueda de otras investigaciones, encontramos que el autor
(Sampieri, 1998) “afirma que los estudios descriptivos permiten detallar situaciones y
eventos, es decir como es y cdmo se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que

sea sometido a analisis.” (p.34).

Con este proyecto se busca que los estudiantes del grado transicién del jardin infantil
Crayolin, se interesen en fortalecer el interés académico, desarrollando nuevas habilidades
gue les permita obtener mejores conocimientos, y ademas que puedan llevar a cabo un

mejor ambiente aprendizaje y una mejor convivencia.
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6.4 Poblaciéon

La Investigacion se realiz6 en el Jardin Infantil Crayolin, el cual se encuentra ubicado
en el municipio de Chigorodo, en el barrio el Paraiso, especificamente en la zona de Uraba
del departamento de Antioquia. Este Jardin Infantil Crayolin, el cual fue fundado en el afio
2004, actualmente cuenta con 60 estudiantes, en la jornada de la mafana y la tarde,
trabajando con los niveles de la educacién inicial, también cuenta con 4 docentes, 1 rectora,

1 coordinador.

El modelo familiar de la comunidad educativa son hogares tradicionales bajo la
tutoria de ambos padres y por otro lado hogares monoparentales, en algunos casos se
puede evidenciar poco acompafamiento de los padres hacia sus hijos, ya sea por causa
del trabajo o de poco interés por ser parte de la comunidad del Jardin, todo esto llevando
a cabo a que el estudiante tenga bajo rendimiento académico, mala conducta con sus

compafieros o poco interés académico.

El objetivo general de este jardin es, establecer en los nifios y nifias desde temprana
edad una educacién fundamentada en valores, donde se pueda evidenciar un libre
desarrollo, atendiendo a la formacion integral de todas sus dimensiones y una sana
convivencia en su jardin, en la casa, en el barrio y dentro de su nicleo familiar, siendo

auténomos y transparentes con la sociedad y con ellos mismos. (Medina, 2004).

Misién

El Jardin Infantil Crayolin del municipio de Chigorodé es un Jardin de caracter

privado que atiende el nivel de preescolar, presta ademas servicios educativos y de
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asistencia a nifios y nifias de la primera infancia; Motivandolos y orientandolos hacia el
desarrollo de habilidades, destrezas y potencialidades fisicas y morales; permitiéndoles
obrar con autonomia y responsabilidad; sin menospreciar sus capacidades como; memoria,
razonamiento, sentido estético, capacidad y actitudes para comunicarse; inculcandose,

valores tales como el respecto y el amor por Dios y la naturaleza. (Medina, 2004).

Visién

El Jardin Infantil Crayolin proyecta que para el afio 2021 se posicionara como una de
las mejores instituciones educativas en desarrollo infantil del municipio de Chigorodé desde
la practica del amos, el compromiso, la comunicacion, el respecto y la tolerancia, con una
actitud ludica, reflexiva e investigativa en la basqueda de la excelencia que le permita abrir
espacios de sana convivencia y participacion en el municipio; basara su formacion en la
orientacion de los cuatros pilares primordiales de la educacion: Aprender a conocer,

Aprender a hacer, Aprender a ser y Aprender a vivir juntos. (Medina, 2004).

6.5 Muestra
Este proyecto se aplico a una poblacion conformada por un total de (60 estudiantes),
entre nifios y nifias en la jornada continua, se tomara una muestra de 17 estudiantes de la
poblacion, los cuales estan entre la edad de 4 a 6 afios del grado transicién, la docente, el
coordinador y los padres de familia, para dar a conocer la situacién que se presenta con

dichos estudiantes.

Segun (Luis, 2004) “es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se
llevara a cabo la investigacion, hay procedimientos para obtener la cantidad de los

componentes de la muestra como férmulas, l6gica y otros que se vera mas adelante”(p.1)



36

Partiendo de toda la informacién recolectada se puede afirmar que se trabajé con los
estudiantes del grado Transicion, ya que presentan algunos factores que afectan los
ambientes de aprendizaje, respecto a lo que es el poco interés por las clases, a
comportamientos inadecuados en el salén de clases como en el resto del jardin, pues se
busca que se desarrolle nuevas estrategias para cambiar dichos comportamientos de los
estudiantes, llevando a cabo esta investigacién como método no probabilistico. Desde el
punto de vista de (Cuesta, 2009) “el muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo
donde las muestras se recogen en un proceso que no brinda a todos los individuos de la

poblacién iguales oportunidades de ser seleccionados.”(p.5).

6.6 Técnicas e instrumentos paralarecoleccion de lainformacién.
Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron tres clases de técnicas
cualitativas partiendo y apoyandose de la observacion, la entrevista y la encuesta como

técnica cuantitativa, con el fin de darle respuesta a los objetivos especificos propuestos.

Las técnicas de recoleccion de datos, segun (Hurtado, 2008) “estas técnicas
comprenden procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la
informacién necesaria para dar respuesta a su pregunta de investigacion, se puede

mencionar como técnica de recoleccion la observacion, la entrevista, la encuesta” (p.153).

Tabla 1.

Técnicas para la recoleccién de informacion

Técnica Definicién Instrumento Participantes
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Observacion

(Raffino, 2019), dice que la

observacién es un proceso en el Fichas de registro

cual se obtiene informacion por

medio de los sentidos

Estudiantes

Entrevista

Las entrevistas son un elemento

comun en ciertas situaciones o Series de preguntas

circunstancias de la vida cotidiana.  (Guion)
Normalmente, el término de

entrevista es utilizado cuando los

diferentes medios recurren a ella

para obtener informacién,

testimonios y opiniones.

(Bembibre, 2010)

Docente

Encuesta

De acuerdo con (Garcia,
INVESTIGACION DESCRIPTIVA
MEDIANTE ENCUESTAS , 1993), Cuestionario
una encuesta es una investigacion
realizada sobre una muestra de
sujetos representativa de un
colectivo mas amplio, que se lleva
a cabo en el contexto de la vida
cotidiana, utilizando
procedimientos estandarizados de
interrogacion, con el fin de obtener
mediciones cuantitativas de una
gran variedad de caracteristicas
objetivas y subjetivas de la

poblacion.

Padres de Familia

Fuente: Elaboracion propia



Observacion:

Es una técnica que consiste en observar el espacio o persona de la cual se quiere
obtener una informacion, es fundamental para el proceso de investigacion ya que ayuda
al investigador a recolectar una cantidad de datos necesarios para dar respuesta a su
analisis. Basandonos de la informacion de algunos autores vinos que (Zapata, 2006)
“redacta que esta técnica de observacion es un procedimiento que utiliza el investigador

para presenciar directamente el fendmeno que estudia.”(p.145).

Entrevista:

Podemos aclarar que la entrevista parte de un investigador, el cual tiene como
objetivo obtener informacién de una forma oral y personalizada ya sea por medio de unas

series de preguntas basadas en hechos vividos de alguien mas.

Por lo que el autor (Taylor & Bogan, 1986) “entienden la entrevista como un
conjunto de reiterados encuentros cara a cara entre el entrevistador y sus informantes,
dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que los informantes tienen respecto a
sus vidas, experiencias o situaciones.” (p.9) como ultimo introducimos a (Sierra, 1998)
“quien asegura que la entrevista es un instrumento eficaz y de gran precision, puesto que
se fundamenta en la investigacion humana, aunque cuenta con un problema de

delimitacion por su uso extendido en las diversas areas de conocimiento.” (p.15).

Encuesta:

Se puede afirmar que la encuesta es un método de investigacion la cual es

utilizada para recolectar informacion de personas en diversos temas.

por otro lado Garcia (2003):
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Dice que es como una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una
serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o
universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o

explicar una serie de caracteristicas (p.3)

6.7 Procesamiento de la Informacion
En el siguiente procesamiento de la informacién se recolecto las técnicas
mencionadas anteriormente, en la que se implementd el método de analisis de contenido,
donde este proyecto se enfocé en el método cualitativo, y busca detallar toda la

informacién recolecta en esta investigacion.

Observacion:
En esta técnica de observacion se emplea con el propésito de alcanzar el primer
objetivo el cual permite reconocer las causas que afectan los ambientes de aprendizaje

en la convivencia escolar de los estudiantes de grado Transicion.

Tabla 2. Observaciones estudiantes
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40

Determinar cuéles son
los factores que
influyen en los
ambientes de
aprendizaje en la
convivencia escolar de
los estudiantes de

grado Transicién.

Partiendo de lo
observado en el aula
de clases se puede
concluir que los
estudiantes del grado
transicion del jardin
infantil Crayolin tiene
algunas dificultades las
cuales afectan los
ambientes de
aprendizaje y la falta
de convivencia,
llevando a que los
alumnos muestren
poco interés por el
estudio, bajo
rendimiento académico,
y la mala relacién con
los compairieros,
también es importante
saber que la docente
utiliza pocas
estrategias para el
fortalecimiento del

aprendizaje de los

Debido a que el
aprendizaje es
multifactorial y
complejo, se demanda
la existencia de
condiciones
ambientales minimas,
especialmente, porque
el ambiente ensefia por
si mismo. Desde la
observacién que se
realiz6 en el Jardin
Infantil Crayolin, se
evidencio que hay
carencias existentes en
el ambito fisico,
emocional,
metodoldgico y
motivacional de los
espacios de aula. A
partir de eso se puede
desarrollar los
problemas de
concentracion,

motivacion, interés y la




41

estudiantes, ademas se
pudo evidenciar que
algunos padres no se
presentan a los
llamados que hace el
jardin infantil, cuando
se trata de reuniones o
guejas de los

estudiantes

relacion con otros
compaiieros.es
importante saber que la
ensefianza-aprendizaje
es fundamental en el
proceso de la educacion
y sobre todo no hacer
de las clases
monaotonas; y no solo es
trabajo de la docente,
debe haber un trabajo
mancomunado con los
padres de familia en
donde los nifios siempre
cuenten con un
acompafiamiento
familiar y hacer que
facilite las dificultades
gue se presentan, que
se sientas mas seguros,

y con un buen apoyo.

Fuente: Elaboracién propia

Entrevista:



Esta técnica se le aplico a la docente encargada del grado transicion, para dar a
conocer las estrategias o técnicas que implementa la docente al momento de trabajar o

fortalecer los ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar.

A continuacion, se presenta la transcripcion literal de la entrevista desarrollada:

Pregunta 1 ¢ Cuantos afios lleva trabajando en este jardin y nos puede decir como

es la convivencia escolar entre los alumnos?

E1SZ: “Soy docente del grado Transicién de! [JEligill Infantil Crayolin, llevo
trabajando actualmente 3 afios con el [JEli@llll, y este afio me otorgaron el grado
Transicion, en el cual he notado que los estuantes no tiene muy buena relacion con los
companferos los cuales la mayarian viene juntos desde el nivel Parvulos, a causa de esta
observacion he tenido varios inconvenientes con los padres de faifillid ya que les he

colocado la queja, pero muchos no prestan atencioén al llamado que se les hace”.

Pregunta 2 ¢ Cuanto tiempo lleva desempefiando esta labor y cuales han sido sus
mayores logros?
E1SZ: “3 Afos adquirir conocimiento, el aprendizaje significativo que se logra a

través del contacto continuo con los estudiantes”.

Pregunta 3 ¢ Qué dificultades tienen los nifios para obtener una buena
convivencia?
E1SZ: “Dificultad para socializarse, las cuales muchas veces llevan algunos nifios

agredir a sus compafieros ya sean con agresiones fisicas o agresiones verbales”.
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Pregunta 4 ¢ Qué estrategias o actividades realiza para mejorar la convivencia en

los ninos?

E1SZ: “Se realiza actividades que puedan ser grupales para que los nifios
compartan con sus compafieros, también se hacen salidas pedagogicas al campo libre
con otros grupos ya que la convivencia no solo esté en el aula de clase, sino que también

con otros grados”™.

Pregunta 5 ¢ Dispone la institucion de los recursos fisicos y didacticos para la

implementacién de las estrategias?

E1SZ: En este [l manejamos muchos elementos didacticos para fortalecer el
desarrollo de EPfENGIZEE v ! trabajo en grupo con los Estldiantes, pero en ocasiones se
necesitan implementos que se les piden colaboracion a los padres ya sea cuando se

vaya a trabajar por ejemplo con elementos reciclables.

Pregunta 6 ¢ Cémo se vinculan las familias en el mejoramiento de las dificultades
que presentan los estudiantes?

E1SZ: “Somos un [l que muy poco hacemos los llamados a los padres de
f@ilid, ya que muchos tienen que cumplir con sus labores y no siempre tienen la
disponibilidad de acudir a los llamados, por otro lado, realizamos actividades failiates ya
sea cada dos meses, dandole un espacio al padre de - para que pueda organizar

sus actividades laborales”™.
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Tabla 3. De Recurrencia y Frecuencia

Objetivos Categorias Recurrencia Frecuencia
Especificos
Causas del
Identificar que Transicion 2
problema
estrategias son Jardin 4
las que

implementa la

docente para

mejorar el Estudiantes 3
Estrategias
ambiente de
metodologicas
aprendizaje Actividades 3

para una mejor

convivencia

escolar de los Familia 4

Acompafiamiento
estudiantes del

escolar
grado

Transicion.

Fuente: Elaboracién propia

Encuesta

La encuesta fue empleada a los 17 padres de familia de los estudiantes de
Transicidn por medio de un cuestionario donde queriamos conocer que tanto acompanan a

sus hijos en su proceso académico y escolar.
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Figura 1. Acompafiamiento en Actividades Escolares

¢Acompana usted a su hijo en las
actividades escolares?

mSlI mNO

Fuente: Elaboracién propia

Esta parte de la encuesta se destaca que tanto los padres acompafian a sus hijos en
las actividades escolares, propuestas por la docente para trabajar el mejoramiento de los
ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar, en lo cual tuvo como resultado de que

41% de los padres hacen acompafiamiento y el 59% afirma de que no lo hacen.

Figura 2. Acompafiamiento Familiar

éPor qué no acompaiia a su hijo/a en
las actividades escolares?

B No tiene tiempo B Trabaja todo el dia

No sabe como hacerlo  ® No le parece interesante

0%
0%
° 21%

Fuente: Elaboracion propia
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Por medio de esta grafica se quiere dar a conocer que el 79% de los padres no
asisten a las actividades escolares de sus hijos por falta de tiempo ya que la mayoria

trabajan toda la semana y todo el dia.

Figura 3. Actividades institucionales

¢En que actividades convocadas por
la institucion participa activamente?

B Entrega de boletines M Escuela de padres

Llamados de atencion B Todas las anteriores

18%

12%

Fuente: Elaboracion propia

El 70% de los padres de familia aseguran participar en todas las actividades
convocadas por la institucién ya que son actividades que se realizan aproximadamente cada
mes, y se les avisa con anticipacién para que puedan obtener un permiso durante sus
trabajos, el 18% confirman que solo participan en la entrega de boletines y 12% acuden a

los llamados de atencion.
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Figura 4. Estrategias Implementadas por la Docente

éCree que las estrategias que utiliza la
docente para enseiar a su hijo son las
mas adecuadas?

mSlI mNO

18%

Fuente: Elaboracion propia

Notamos que 82% esta de acuerdo con la implementacion de actividades y
estrategias que realiza la docente para el fortalecimiento de ensefianza, ya que se guia por
medio de actividades ludicas “para salir de la monotonia de estar simplemente en un pupitre,
mientras que el 18% no estan de acuerdo con estas actividades, ya que en muchas
ocasiones se necesita de la compaiiia de las madres, algo de que muchos no pueden por

falta de tiempo.
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CAPITULO IV

7 RESUSLTADOS Y DISCUSION

7.1 Triangulacion y analisis de la informacion
Para el presente trabajo de investigacion se implementaron tres instrumentos que
permitieron realizar el andlisis de la informacién partiendo de cada una de las categorias,
obteniendo algunos hallazgos como resultados los cuales tiene que ver con los

ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar.

Categoria: Factores que influyen en los ambientes de aprendizaje en la

convivencia escolar.

Categoria: Convivencia escolar.

Por medio de estas dos categorias se pretende analizar las causas que estan
afectando los ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar del grado Transicion del
Jardin Infantil Crayolin de Chigorodd Antioquia, para el desarrollo de esta causa se emplea
una observacion detallada del contexto en el cual se estd empleando la dificultad con

relacion a los ambientes de aprendizaje.

Después de identificar cudles serian las causas que afectan los ambientes de
aprendizaje dentro de la investigacion se pudo determinar que los ambientes de aprendizaje
segun (Duarte, 2014) “es concebido como una construccion diaria, reflexién cotidiana,
singularidad permanente que asegura la diversidad y con ella la riqueza de la vida en

relacion, es un sujeto que actta con el ser humano y lo transforma” (p.2)

Luego de observar e investigar porque los ambientes de aprendizaje influyen en la

convivencia escolar, se pudo determinar que la infraestructura o dimensiones fisicas no era
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la mas adecuada para brindar un espacio creativo y dindmico. Segun (lglesias Forneiro,
2008) “las dimensiones fisicas hacen referencia al aspecto material, como el espacio fisico y
sus condiciones estructurales”(p.30) esta dimension fisica tiene como objetivo adecuar el
aula de clase con materiales didacticos que ayuden a la motivacion e intereses de los
estudiantes. Ademas, sirve para evaluar como se lleva a cabo la organizacion de los

espacios de aprendizaje.

A partir de lo anterior también se derivan otros factores como la conducta
disruptividad que hace referencia a los comportamientos inapropiados del estudiante dentro
del aula de clase y el desinterés académico, que se debe a la falta de material didactico;
recursos de apoyo para realizar las actividades escolares y la relacion interpersonal. Todo
eso afecta a la conducta del individuo ya que los nifios pueden poseer mayor grado de

hiperactividad por no contar con el material adecuado a sus necesidades.

Por medio de la observacion realizada se evidencia que los ambientes de
aprendizaje influyen en la convivencia ya que el entorno educativo debe ser un espacio
practico para la ensefianza y el aprendizaje de cada estudiante y ademas se debe tener en
cuenta que los comportamientos dependen de como sea tratado el estudiante en el aula de
clase. Dentro de la entrevista se manifiesta la opinién de ELAGZP: “Los ambientes de
aprendizaje son los espacios donde los estudiantes interactian con el entorno y van

adquiriendo su creatividad y conocimientos previos por medio de la observacion”.

Categoria: Estrategias que implementa la docente

En esta categoria como objetivo se busca identificar las estrategias que
implementa la docente para el mejoramiento de los ambientes de aprendizaje en la
convivencia escolar del grado transicion del jardin infantil Crayolin, ademas se evidencio

que la docente no maneja nuevas estrategias para el fortalecimiento de los ambientes de



aprendizaje de los alumnos, no brinda metodologias que ayuden a generar una buena

ensefianza e interés.

Realizando esta investigacion se resalté que las estrategias que realizaba la
docente no eran tan adecuadas, ni acordes a las necesidades de los alumnos, porque no
brindaba un buen interés para el conocimiento previo de los estudiantes. Con este
proyecto se le propone a la docente a buscar nuevas estrategias que le ayuden a crear
un ambiente didactico donde se les dé la oportunidad a los estudiantes de expresarse y
desenvolverse para el desarrollo de su aprendizaje, y por otro lado que contribuya el

fortalecimiento de las aptitudes personales.

Segun lo apartado se realiz6 una investigacion teérica donde el autor (siemens,
2016) “el papel del profesor no reside tanto en construir con el alumno un conocimiento
nuevo sino en gestionar y facilitar herramientas necesarias para que, en un contexto de
aprendizaje amplio, puedan establecerse el maximo niamero de conexiones conceptuales,

sociales, personales” (p.2)

Esta investigacion se recomienda a que los docentes puedan brindar nuevas
estrategias didacticas donde los estudiantes se sientan amados por el docente, que
pueda bridarle un entorno atractivo y adecuado para que pueda adquirir una buena
ensefianza y buen conocimiento, asi mismo que se interese por guiar a su alumnado en
su proceso de aprendizaje y se dedique a conocerlos, escuchandolos, entendiendo cémo

se sienten, interpretando sus actitudes y cambios de animo.

Por medio de la entrevista realizada a la docente se obtuvo que la opinion
E1YPCR: “es importante fortalecer la relacién de docente-alumno ya que vive en una
constante comunicacion en el aula de clase, ademas el docente es portador de la

informacién que facilita los conocimientos previos de los estudiantes”.
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Categoria: Como las familias intervienen en mejorar la convivencia escolar

dentro de los ambientes de aprendizaje de los estudiantes.

Dentro de esta categoria se desarrolla el tercer objetivo que habla de reconocer
como las familias participan en la construccién de los ambientes de aprendizaje para una
mejor convivencia escolar de los estudiantes de grado Transicidn, ya que podemos decir
gue la participacion de los padres como la de los docentes en el proceso educativo es
importante y que deben de compartir por igual la responsabilidad de ensefiar a los

alumnos y buscar trabajar en conjunto para alcanzar los objetivos propuestos.

Por otro lado, podemos decir que la participaciéon de los padres en el proceso
educativo ha disminuido mucho, siendo asi que la relacién de los padres y los docentes
se ha vuelto muy inefectiva, ya que prefieren métodos de comunicacion en linea, como lo
son los mensajes de texto, correos electronicos y redes sociales, que en vez de asistir a
las reuniones o actividades propuestas por la docente o el jardin. Apoyandonos de
algunas investigaciones tedricas encontramos que el autor (Wilson, 2005), muestra que la
participaciéon de los padres puede “ayudar a mejorar la calidad de los sistemas escolares
publicos y que unos padres participativos pueden brindar un mosaico de oportunidades

para que sus hijos tengan éxito en su transito por la escuela.” (p.12)

Partiendo de los resultados arrojados en las encuestas que se les realizo tanto a
la docente como a los padres de familia, se pudo evidenciar que existe muy poca
interaccion y acompafiamiento de los padres hacia las actividades escolares de sus hijos,
lo cual se ve reflejado en el poco interés que empiezan a obtener los nifios en su area
educativa, y desde el punto de vista de un padre de familia nos dique, EILPR: “Que el

acompafiamiento de los padres es algo que trae muchos beneficios, ya que aumenta el
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interés académico del estudiante, ayuda a mejorar el comportamiento y puede llegar a

mejorar el desempefio de los docentes”.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Dentro de los ambientes de aprendizaje la convivencia escolar juega un papel
muy importante para la ensefianza de los nifios, ya que por medio de esta se evidencia
las conductas relacionadas al comportamiento con otros compaferos. El aprendizaje a
través de actividades ludica es mas significativo, se puede trabajar la identificacion de
colores, figuras, numeros, vocales y el comportamiento individual y grupal del estudiante,
con la ayuda de la docente y padres de familia. De lo anterior se da respuesta al siguiente
interrogante cuales son los factores que intervienen en los ambientes de aprendizaje en
la convivencia escolar en los estudiantes del grado Transicion del Jardin Infantil Crayolin

de Chigorodd Antioquia

Partiendo desde esta investigacion se puedo evidenciar que los ambiente de
aprendizaje influyen mucho en la convivencia escolar de manera negativa, ya que en el
aula se presenta un ambiente poco armonioso por parte de los estudiantes, generando
también unos factores en lo que se pueden ver reflejado los ambientes de aprendizaje en
la convivencia escolar como lo son, la disruptividad que hace referencia a las conductas
inapropiadas dentro el aula de clases; el desinterés académico, significa que el
estudiante no participa de las actividades implementadas por el docente en el aula de
clases; conductas indisciplinarias, estas pueden ser causadas por la falta de control o
hiperactividad de los nifios y por ultimo se encuentra la evaluacion de los ambientes de
aprendizaje, es una evaluacion que se le hace a la infraestructura por medio de la

identificacion, observacién, andlisis e intervencion.
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Durante esta investigacion se realizaron unos objetivos, lo cual se buscaba dar
respuesta mediante el desarrollo del proyecto. En el primer objetivo del proyecto se logré
identificar las causas que afectaban los ambientes de aprendizaje en la convivencia
escolar encontradas en el grado Transicion del Jardin Infantil Crayolin del municipio de
Chigorodo, lo cual se hallaron mediando una observacion durante las clases, donde se
pudo evidenciar que las cusas que mas afectaban estos ambientes de aprendizaje era el
poco interés académico de los estudiantes, algunos no eran responsables al momento de
cumplir con sus obligaciones, por otra parte también se vio muy poca motivacién en el
aula, ya que muchos no estaban atentos a las explicaciones de las actividades que
implementaba la docente y por otro lado también se puedo notar también mucha

conducta indisciplinada por los estudiantes durante y por fuera del salén de clase.

En el segundo objetivo se buscé evidenciar cudles eran las estrategias que
implementaba la docente para mejorar los ambientes de aprendizaje en la convivencia
escolar de los estudiantes del grado Transicién del Jardin Infantil Crayolin del municipio
de Chigorodd, durante este proceso se pudo evidenciar el poco manejo que tenia la
docente al momento de realizar actividades que fueran acordes a las necesidades de los

alumnos lo cual pudiera ayudar a su desarrollo cognitivo.

Por medio de esta investigacién se quiere dar a conocer a la docente la
importancia que tiene el manejo de las estrategias durante el proceso educativo del
estudiante, que pueda aplicar herramientas innovadoras que ayuden al fortalecimiento del
aprendizaje del alumno, donde se pueda ver reflejado el interés académico fomentando el
respeto, la motivacion, la cordialidad y el dominio de la docente durante la clase para
llevar acabo a la mano una relacidn entre estudiante y maestro, teniendo como resultado

un ambiente de confianza y una mejor convivencia.



En el desarrollo del altimo objetivo se busco reconocer como la familia participa en
la construccién de los ambientes de aprendizaje para una mejor convivencia escolar de
los estudiantes del grado Transicidon del Jardin Infantil Crayolin del municipio de
Chigorodé, durante el proceso de la investigacion se pudo dar a conocer que tanto esta
incluida la familia en el proceso de aprendizaje de sus hijos, donde nos dieron a conocer
gue actividades implementaba el jardin para que los padres de familia tuvieran un mejor

acercamiento tanto a los alumnos como a la docente.

Tuvimos un pequefio dato donde evidenciamos que los padres no tenian una
buena convivencia entre la maestra, ya que en muchas ocasiones se implementaban
actividades digamos que institucionales donde se evidenciara el acompafamiento, pero
muy pocos padres tenian la oportunidad de asistir, ya que algunos sacaban la excusa de

falta de tiempo ya sea por el trabajo u otros inconvenientes.

Por esta razén se le da a conocer a la docente ideas de algunas actividades
creativas la cual ayude a disminuir la falta de acompafiamiento de los padres en el
proceso de los estudiantes y mejoramiento de la convivencia escolar, realizando salidas

lGdicas, bazares, ferias.
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Recomendaciones

De acuerdo con la investigacion de este proyecto se sugiere que los docentes y
padres de familia realicen actividades extracurriculares tipo bazar donde ayuden a que
los estudiantes estimulen una buena convivencia para asi mejorar la relacion
intrapersonal con los demas, con lo anterior propuesto también se busca recolectar
fondos que ayuden el mejoramiento de la infraestructura de las aulas de clase para que

los alumnos puedan tener un mejor aprendizaje.

Ademas se sugiere que el jardin infantil manifieste materiales o recursos que
ayuden a que las docente puedan disefiar nueva metodologias o estrategias que
beneficien a los estudiantes para que obtengan un mejor conocimiento o una buena
ensefianza, donde la docente implemente propuestas didacticas acorde a las
necesidades de cada estudiante, utilizando juegos o actividades que ayuden a mejorar
los ambientes de aprendizaje en la convivencia escolar, también se requiere manifestar la
motivacién de los estudiantes tanto fisica como afectiva para que se sientan motivas y le

encuentren sentido e interés a cada orientacién que tengan.

También es importante resaltar que los educadores jugamos un papel muy
importante en la educacion, principalmente en la educacion primaria, donde se estan
formando nifios para mejorar el futuro, respecto a lo que se trabajé en este proyecto,
podemos decir que como docentes debemos de buscar estrategias que puedan mejorar
no solo la convivencia entre alumnos, docentes y familia, sino para mejorar también el

desarrollo del aprendizaje.
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Apoyandonos ya sea de un ambiente adecuado partiendo de los temas a trabajar,
llevando materiales como lo son, el juegos, canciones, teatro y cuentos, lo cual le facilite
a la docente tener una mejor relacion con sus estudiantes, por otro lado, que ayude al

nifio entrar en confianza e interactuar mas con sus companieros.

Al igual resaltar que se deben de realizar estas actividades con la familia
constantemente, las cuales sean ellas quienes promuevan los cambios en los ambientes
de aprendizaje en la convivencia de los nifios y nifias de la mano con los maestros y
directivos de cada establecimiento escolar, generando acciones de cambio, de dialogo y

de paz para que conjuntamente se pueda lograr cada proceso de esta investigacion.
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Anexos

Actividades ludicas para mejorar la convivencia de los nifios en el jardin infantil

crayolin,a nivel prejardin, jardin y transicion
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Encuestas y permisos realizados a los padres de familia
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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Semanas SEPTIEMBRE

Actividades

OCTUBRE

NOVIEMBRE

Presentacién de preguntay
planteamiento del problemay
marco tedrico.

Construccion del disefio
metodoldgico.

Trabajo de campo y recoleccion de
informacioén.

Analisis de la informacién
conclusiones y recomendaciones.

Reporte de la investigacion

Socializacién del producto de la
investigacion




