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Resumen

En este documento se analiza cudl es la aplicabilidad de los principios de eficiencia, eficacia y
economia, de los recursos destinados a la seguridad de la Policia Metropolitana de Ibagué, en la vigencia
2019-2020, frente al comportamiento delincuencial de estos dos afios, y si el confinamiento decretado
por el gobierno nacional por efectos de la pandemia mundial a causa del Covid-19, para ello se va
discriminar la procedencia de los recursos correspondientes a la gestidn financiera, su participacién en la
atencién de las necesidades de seguridad y convivencia de los municipios, examinar la ejecucién
presupuestal de los recursos destinados a la Policia Metropolitana de Ibagué de acuerdo con la planeacién
administrativa y Comparar, mediante indicadores estadisticos oficiales, para los municipios de la
metropolitana, la afectacidn generada por los diferentes delitos, que tienen ocurrencia en la jurisdiccion,
con el propdsito de ser un antecedente e insumo estratégico que genere la oportuna toma de decisiones
para la Policia Metropolitana de lbagué y los entes territoriales, que conlleven a adelantar planes,
programas y proyectos estratégicos sobre las necesidades de optimizar los recursos destinados a la
seguridad en las falencias evidenciadas, enfocados en las lineas de investigaciéon gestidon social,
participacién y desarrollo comunitario y el desarrollo organizacional, empelado un disefio descriptivo
correlacional, donde se asocian dos mas variables, como son la estadistica delincuencial del observatorio
del delito de la METIB, informes de rendicién de cuentas del presupuesto ejecutado y la cuantificacién del
instrumento sobre la percepcién de seguridad en la jurisdiccidn por parte de habitantes mayores a los 15

anos.

Palabras clave:

Analisis Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana, autoridades de policia, Convivencia, Comité de

vigilancia, Eficiencia, Eficacia, Economia
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Abstract

This document analyzes the applicability of the principles of efficiency, effectiveness and
economy, of the resources allocated to the security of the Metropolitan Police of Ibagué, in the period
2019-2020, against the criminal behavior of these two years, and if the confinement decreed by the
national government due to the effects of the global pandemic caused by Covid-19, for this purpose, the
origin of the resources corresponding to financial management, their participation in meeting the needs
of security and coexistence of the municipalities, examine the budgetary execution of the resources
allocated to the Metropolitan Police of Ibagué in accordance with the administrative planning and
Compare, through official statistical indicators, for the municipalities of the metropolitan, the affectation
generated by the different crimes, which occur in the jurisdiction, with the purpose of being an antecedent
and strategic input that generates the opportunity decision-making for the Metropolitan Police of Ibagué
and the territorial entities, which lead to advance plans, programs and strategic projects on the needs to
optimize the resources allocated to security in the shortcomings evidenced, focused on the lines of
research social management, community participation and development and organizational
development, employing a correlational descriptive design, where two more variables are associated,
such as the crime statistics of the METIB crime observatory, reports of accountability of the executed
budget and the quantification of the instrument on the perception of security in the jurisdiction by

inhabitants over 15 years of age.

Keyboards

Comprehensive Analysis of Security and Citizen Coexistence, police authorities, Coexistence, Surveillance

Committee, Efficiency, Effectiveness, Economy
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Introduccidn
En el marco del Plan Estratégico Institucional 2019-2022 “Colombia Bicentenaria Seguridad con
Legalidad” la Policia Nacional ha ejecutado el desarrollo de los planes de accién, alineado con a la adopcidn
e implementacién de la Politica de Seguridad y Convivencia Ciudadana para prevenir el delito y
mejoramiento de las capacidades de las autoridades de policia; para identificar las oportunidades, riesgos
y amenazas que afectan a las ciudades, de igual forma promovera la participacién ciudadana, libertad de

Ill

creencias religiosas y la proteccién animal” .! como plan integral de seguridad y convivencia ciudadana
PISCC de Ibagué y como eje rector de la mision de la institucién policial el articulo 218 de la constitucidn
politica, La policia metropolitana de Ibagué, creada el 29 de noviembre de 2011, conformada por los
municipios de (Ibagué, Alvarado, Cajamarca y Piedras, Tolima), le fueron asignados recursos econémicos
los cuales deberan ser invertidos y ejecutados en pro de la seguridad de la jurisdiccién de la Metropolitana,

con pro de una soluciéon de los problemas de la comunidad y de esta forma participar en la transformacién

de la sociedad.

Es por ello que la Policia Metropolitana de Ibagué METIB, ha venido desarrollando la planeacién
del servicio en torno a la problematica generada y ha diseifiado diferentes flancos de accion, como es el
servicio de la convivencia y seguridad ciudadana, Seccional de proteccidn y servicios especializados, Policia
de Investigacion Criminal, Policia de Inteligencia policial, Escuadrén Mdvil de carabineros, Escuadrén
Moévil Antidisturbios, Policia de carabineros y guias caninos, entre otras, en la jurisdiccién de la
Metropolitana, procurando contribuir a la generacién de una sociedad mas justa considerando que la

seguridad es un factor determinante en el desarrollo socio econémico de la region.

1 Plan de Desarrollo Municipal “Ibagué Vibra 2020 — 2023”, Pag. 239.
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Este documento establece la ruta sistémica para analizar el impacto de la gestién financiera en los
principios de eficacia, eficiencia y economia de recursos asignados la jurisdiccion de la Policia
Metropolitana de Ibagué destinado a la seguridad, en tal sentido se toma como referencia las vigencias

fiscales 2019 y 2020, asi como la estadistica delictiva para los mismos afios.

Desde esta perspectiva, la gestidon financiera publica se convierte en un instrumento
administrativo, normativo y operativo que permite analizar y evaluar los programas enfocados a

garantizar la seguridad y la convivencia de los municipios que conforman la metropolitana.

Es asi como, por medio de una investigacién cualitativa con enfoque descriptivo se busca
identificar la gestion financiera, a partir de la recoleccién de informacién, como son el analisis documental
y las encuestas, las cuales fueron aplicadas a los ciudadanos de la jurisdiccién de la Policia Metropolitana,
encargada de proponer, gestionar y evaluar los planes de seguridad y los programas estratégicos que

conducen al bienestar social, entendiendo su importancia en el desarrollo de las naciones.

Dentro de la cobertura del trabajo de investigacion, se puede establecer que este apunta
especificamente a 3 de los 17 objetivos de desarrollo sostenible impulsados por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), enfocados a Trabajo decente y crecimiento econémico, con una mayor seguridad
en la jurisdiccion es directamente proporcional al desarrollo econdmico y social de la regidn, asi mismo al
numero 10 que hace referencia a la reduccion de las desigualdades, incentivar el hdbito de denunciar y el

apoyo a la administracién de justicia hace una comunidad armdnica en busca de la convivencia pacifica.

Referente al objetivo 11 podemos observar que las cabeceras y centros poblados de la

metropolitana de policia de Ibagué son cada dia mds habitados debido a la problematica social y de
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seguridad que vive el sector rural, sea influencia subversiva, cultivos ilicitos o delincuencia comun, factores
que directamente afectan este fendmeno de desplazamiento, generando en las cabeceras viviendas no
convencionales en barrios sin el cubrimiento de las necesidades basicas como el agua, luz y el gas
domiciliario, naciendo cinturones de miseria, caldo de cultivo para que se genere un ambiente de
inseguridad creciendo la desigual social, por esto, para reducir las desigualdades en los municipios es
necesario tomar acciones con programas de inversién social, generacién de fuentes de empleo, mejorar
el acceso a la educacion y brindar por los menos sus necesidades lo cual se puede lograr si el ambiente

social existe una sensacion de seguridad.
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1. Problema

1.1 Descripcion del problema

La seguridad es un factor de importancia a nivel mundial, en el cual convergen muchos
aspectos como la economia, el nivel social, la calidad de vida, el acceso a la educacion, el acceso
a la justicia, la tecnologia, entre otras; (UNICEF, 2017). Dichos parametros, deberian ser
consolidados y estructurados, de tal manera, que permitan a la poblacion tener acceso a ellos,
es por esta razon, que el concepto de seguridad aborda problematicas sociales, delictivas,

criminolégicas y de convivencia que se ajustan a los escenarios regionales y locales.

Cuando se hace referencia a la seguridad, se tiene la concepcion de que son temas
relacionados directamente con las Fuerzas Militares y la Policia Nacional, sin embargo, la
seguridad debe ser complementada con otros actores del Estado, ademas de la importancia que
le imprime el gobierno de turno a generar espacios que logren satisfacer las necesidades

esenciales de la sociedad.

Para el desarrollo de la presente investigacion, relacionada con la seguridad en la
jurisdiccién de la Policia Metropolitana de Ibagué Tolima y teniendo en cuenta que Ibagué es una
ciudad de gran relevancia a nivel nacional por su estratégica ubicacion geografica, su actividad
econdmica, entre otros y que basa, gran parte de su economia el comercio, la construccion, el
turismo, entre otras actividades, se hace necesario adelantar estudios que permitan conocer en
detalle aspectos relacionados con la seguridad y asi mismo, establecer como funciona la
articulacion de las autoridades y la oportuna inversién de los recursos en pro de mejoramiento
de las condiciones de seguridad, especialmente, en delitos tales como el hurto a (Residencias,

Abigeato, Personas, Vehiculos), lesiones personales y la extorcion.
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Por lo relacionado anteriormente se tomé como insumo el comportamiento de los Delitos
de Impacto que afectan la ciudad de Ibagué, frente al comparativo 2019 -2020, informacion
extraida del Observatorio del delito, fuente oficial administrada bajo plataforma tecnoldgica de la
Policia Nacional, que tiene objetivo de realizar monitoreo, diagndstico, administracién de la
informacion, evaluacién y analisis de la criminalidad; que tiene como propdsito contribuir a la
toma de decisiones y a la aplicacién de acciones de las autoridades en los ambitos
internacionales, nacionales y locales, con el fin de anticipar, controlar e intervenir a los delitos

que afectan la seguridad y convivencia ciudadana.

CONSOLIDADO DELITOS 2019 - 2020 METROPOLITANA DE IBAGUE -TOLIMA

DELITO 2019 2020 DIFERENCIA
Abigeato 33 21 -12
Amenazas 841 580 -261
Delitos sexuales 733 542 -191
Extorcion 116 106 -10
Homicidios 83 64 -19
Homicidios A/T 78 77 -1
Hurto Entidades Financieras 1 0 -1
Hurto a Comercio 864 488 -376
Huerto a Vehiculo 31 19 -12
Hurto a Motocicletas 169 119 -50
Hurto a Personas 4163 3108 -1055
Hurto a Residencias 848 600 -248
Lesiones Personales 2613 1607 -1006
Pirateria Terrestre 3 2 -1
Violencia Intrafamiliar 1906 1559 -347
TranSit(I)_esmnes en Accidente de 1831 6 1825

Tabla No. 1 Consolidado Delitos 2019 - 2020 Metropolitana de Ibagué -Tolima
Fuente: Autoria Propia
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De igual forma, se basan en aspectos de tipo juridico, planeacién y desarrollo de
actividades que impactan la seguridad de sus habitantes y que toman como insumo las
estadisticas oficiales relacionadas con los delitos de impacto que afectan la ciudad. Por tal
motivo, resulta conveniente establecer la pertinencia de los recursos financieros destinados al

componente de la seguridad de la ciudad de Ibagué.

Se puede establecer bajo la comparacion estadistica con datos oficiales del observatorio
del delito de la Policia Nacional, una reduccion significativa en las conductas delictivas;
catalogadas como seguridad ciudadana, seguridad publica y seguridad vial, posiblemente
causada por las medidas restrictivas de circulacién de los habitantes en las diferente areas
urbanas y rurales de la Jurisdiccion, a causa de la pandemia a nivel mundial COVID-19, entre los
afos 2019 y 2020. Para ello, se tomaron como referencias, cifras que permitieran establecer
los sucesos que afectan la seguridad en la Jurisdiccion de la Metropolitana conformada por los
municipios de (Ibagué, Alvarado, Cajamarca y Piedras, Tolima). Sin embargo, se hace necesario
identificar la relacién que existe entre los recursos financieros destinado al componente de

seguridad de la ciudad frente a las cifras estadisticas oficiales de delitos que la impactan.

Tomando como referencia el documento “Rendicién de cuentas para el afio 2019” del
comando de la Policia Metropolitana de Ibagué, los recursos destinados para el desarrollo de las
actividades de seguridad por parte de la Policia Metropolitana de Ibagué fueron de
$6.934.672.289,00 que corresponde a $6.281.944.790,00 de recursos corrientes, con un peso
porcentual de 91% y por un valor de $652.727.500,00 con un peso porcentual de 9%, recursos
ejecutados en su totalidad para la vigencia correspondientes, mediante la adjudicacion de 120
contratos de bienes y servicios requeridos para la atencion de las necesidades de seguridad

ciudadana en la ciudad de Policia Metropolitana de Ibagué.
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Para la vigencia 2020, segun “Rendicion de cuentas para el afio 2020” de la Policia
Metropolitana de Ibagué, le fue destinado un presupuesto total de $7.414.416.913,00 distribuidos
en Recursos Corrientes $6.872.990.094,00 correspondiente al 93% de los recursos via Nacion y
$541.926.819,00 a través del recurso propio — Fondos Especiales, con un peso porcentual de
7%, durante la vigencia se realizaron 138 contratos de bienes y servicios requeridos para la

atencion de las necesidades de seguridad ciudadana en la ciudad de Ibagué.

1.2 Planteamiento del problema

¢, Cual es la aplicabilidad de los principios de eficiencia, eficacia y economia de los

recursos destinados a la seguridad de la Policia Metropolitana de Ibagué, en la vigencia 2019-

20207



20

2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Analizar la aplicabilidad de los principios de eficiencia, eficacia y economia de los recursos

destinados a la seguridad de la Policia Metropolitana de Ibagué, en la vigencia 2019-2020.

1.3 Objetivos especificos

» Discriminar la procedencia de los recursos correspondientes a la gestion financiera, su
participacién en la atencion de las necesidades de seguridad y convivencia de los

municipios.

+ Examinar la ejecucion presupuestal de los recursos destinados a la Policia Metropolitana

de Ibagué de acuerdo con la planeacion administrativa.

* Comparar, mediante indicadores estadisticos oficiales, para los municipios de la
metropolitana, la afectacion generada por los diferentes delitos, que tienen ocurrencia en

la jurisdiccion, para el afo 2019 -2020.
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3. Justificacion

El proyecto de investigacion nace a través de la necesidad de establecer cual es el
impacto que genera la gestién financiera de los recursos destinados a la seguridad de la Policia
Metropolitana de Ibagué, en la vigencia 2020, de conformidad al Sistema de Gestién Integral
(SGI), como una herramienta gerencial que ademas busca una estratégica distribucion y
ejecucion de los recursos, cobertura en el abastecimiento Institucional y la implementacion de

mejores practicas administrativas con un enfoque de servicio con calidad y oportunidad.

En este sentido la linea de investigacion, con relacién a las establecidas por la
universidad; corresponde a la de la Gestion Social, Participacion Y Desarrollo Comunitario, por
cuanto los objetivos del trabajo académico estan encaminados a analizar informacion relacionada
con la gestion financiera y el impacto sobre las condiciones de seguridad de los habitantes de un
sector geografico delimitado, de igual forma el tema de investigacién abarca entonces aspectos
relacionados con la Gestion Empresarial Y Desarrollo Regional, como una sub lineas de
investigacion, que opera como eje fundamental y trasversal en la administracion de entidades

en el sector privado y publico.

De este modo se genera aportes importantes al establecimiento de acciones tendientes
al mejoramiento de procesos y procedimientos en relacion con la gestion financiera en el sector
publico, asi como mejoramiento de las practicas administrativas tomando como insumo las
necesidades de las comunidades, especificamente para el caso, en temas relacionados con la

seguridad ciudadana.
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Por ultimo, el aporte que genera esta investigacion esta relacionada directamente, con el
mejoramiento de las condiciones de seguridad de los habitantes de Ibagué, asi como atraer
mayor desarrollo econémico a través de la inversion de recursos en la ciudad, teniendo en cuenta
que la seguridad es un punto importante y sensible en aspectos de caracter inversionistas por

parte de empresas locales, nacionales y extranjeras.

Asi mismo, la investigacion toma importancia por cuanto los resultados se convertiran en
un antecedente e insumo estratégico que genere la oportuna toma de decisiones para la Policia
Metropolitana de Ibagué y los entes territoriales, que conlleven a adelantar planes, programas y
proyectos estratégicos sobre las necesidades de optimizar los recursos destinados a la seguridad

en las falencias evidenciadas.

Teniendo como punto de partida la politica que tiene la Policia Nacional del buen uso de
los recursos asignados en pro de la sostenibilidad de la capacidad logistica necesaria para la
prestaciéon del servicio de policia a través de la optimizacion de los recursos logisticos vy
financieros que asigna el gobierno nacional, otros gobiernos internacionales y/o entidades
departamentales, municipales, entre otras, con el fin de generar conciencia y cultura en el uso
racional de estos en cada uno de los miembros de la Institucion, haciendo posible que la
planeacion, adquisicidn, distribucién y control de los mismos sean coherentes con las
necesidades de cada unidad que integra la policia Metropolitana de Ibagué, garantizando el buen

uso y cuidado de los bienes a su cargo.

La identificacion de las necesidades en temas relacionados con la seguridad,
evidenciados a través de datos estadisticos confiables, disminuye el riesgo de destinaciones

presupuestales no exitosas dentro del proceso de la seguridad y convivencia ciudadana.
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En este contexto y frente al tema de seguridad y convivencia ciudadana en la sociedad
Ibaguerefia, se deben implementar las mejores practicas empleadas para proveer de forma
eficiente todos los insumos requeridos para la prestacion del servicio de Policia, tanto en el
ambito urbano como en el rural; como parte de la gestién administrativa y financiera se debe
contar con el apoyo de sistemas de informacion adecuados, actualizados segun altos niveles
tecnoldgicos, en aras de establecer mecanismos de control para capturar, procesar, almacenar
y evaluar la informacion logistica en todos los niveles, con el fin de apoyar la toma de decisiones

y el control de los bienes.
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4. Marco de referencia

3.1 Antecedentes tedricos y empiricos

Mantener la capacidad disponible de los recursos logisticos y financieros en cuanto a su
cantidad y calidad, es un reto Institucional permanente, toda vez que son limitados, escasos y
tienen un ciclo de vida util, lo que exige una politica Institucional enfocada en su buen uso para
garantizar el funcionamiento de los ambitos de gestion misional, educativo, salud y bienestar

social, asegurando la sostenibilidad Institucional.

A su vez, la Institucién ha definido como una de sus prioridades lograr mayor eficiencia y
transparencia en el uso de los recursos asignados por el Gobierno Nacional y por las entidades
departamentales y municipales, de acuerdo con la gestion promovida por los comandantes a lo
largo y ancho del territorio colombiano. En este sentido, los recursos logisticos y financieros
deben estar disponibles para el servicio en todos los ambitos de gestion Institucional en los
niveles estratégico, tactico y operacional y su administracién obedecera a procesos de
planeacion, organizacion, ejecucién y control con el apoyo de herramientas técnicas y
tecnoldgicas propias del quehacer administrativo. La politica institucional de buen uso de los
recursos integra la gestién de la cadena logistica por medio de la proyeccion o planificacion de
la demanda, la adquisicion, almacenamiento y distribucién de los bienes, control de activos y
disposicion final con el fin de garantizar la entrega de los bienes y servicios con oportunidad y
calidad en el lugar adecuado, momento requerido y cumpliendo con los requisitos establecidos

por parte del servicio de Policia.
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Los recursos logisticos y financieros de la Policia Nacional se adquieren por medio del
presupuesto asignado con recursos de funcionamiento e inversion, de la adquisicion de los
componentes logisticos: movilidad terrestre, aérea y fluvial, armamento, intendencia,
infraestructura, tecnologias de la informacion y las comunicaciones y semovientes requeridos

para el servicio de policia.

La administracion de los recursos existentes para la prestacion del servicio requiere la
aplicacion de criterios que garanticen el cumplimiento de los requisitos de calidad y oportunidad,
y la optimizacion de estos asignados a la Institucion, tanto en el nivel central como en cada una

de las unidades ejecutoras, con el fin de garantizar la sostenibilidad del servicio policial.

Por lo anterior, la Institucion consciente de la necesidad de garantizar la sostenibilidad a
través de la administracion de los recursos, disefia un modelo de administracion de los recursos
logisticos y financieros cuyos componentes son: el componente financiero, sus subcomponentes
contable, presupuesto, adquisiciones y el componente logistico integrado por movilidad terrestre,
aérea y fluvial, armamento, intendencia, infraestructura, tecnologias de la informacion y las

comunicaciones y semovientes.

Componente Financiero: este componente promueve el buen uso y manejo de los
recursos financieros asignados, en busca de satisfacer, en forma optima y oportuna, las

necesidades misionales de la Institucién, dentro de este se encuentran los subcomponentes:

Presupuestal: es un instrumento de planificacion consistente en las previsiones anuales
de ingresos y gastos de la Policia Nacional, también es considerada como la herramienta
utilizada para ejecutar la produccion de servicios y adquisicion de bienes que permiten satisfacer

las necesidades del cliente interno y externo.
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Contable: la Institucién debe cumplir con las normas y lineamientos establecidos por la
Contaduria General de la Nacion y politicas en materia de contabilidad publica y aplicacion del
estatuto tributario y demas normas vigentes. El analisis de los estados financieros permite
presentar el diagndstico general, convirtiéndose en un insumo fundamental para la toma de

decisiones del mando Institucional.

Adquisiciones: como practica permanente se da total aplicacion a los principios que rigen
la actividad contractual;, transparencia, legalidad, buena fe seleccion objetiva, igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y debido proceso para
garantizar la correcta adquisicion de los recursos logisticos necesarios para la prestaciéon del

servicio.

Componente Logistico: comprende todos los pasos involucrados en la preparacion y
distribucion de un elemento para el servicio desde la planificacién o coordinacion como una
filosofia de trabajo integradora para gestionar los recursos logisticos desde los proveedores,

hasta los consumidores finales.

o Movilidad: el objetivo principal es administrar la movilidad para los diferentes ambitos de
gestion, a través de la gestion del mantenimiento, estadistica y control vehicular,
combustible y coordinacion de vehiculos para apoyar el servicio de policia. Esta
conformado por el equipo de transporte terrestre (automaviles, camiones, camionetas,
ambulancias, montacargas, cama baja, buses, busetas, motocicletas y bicicletas), aéreo
(aeronaves de trasporte de carga y pasajeros), fluvial (lanchas y barcos) y pasajes
(contratacion terrestre y aérea realizada con empresas transportadores de personal),
estas deben ser alineadas con las estrategias del servicio mejorando continuamente en
términos de calidad y oportunidad para apoyar los servicios policiales y garantizar la

convivencia y seguridad ciudadana. Ademas de dar apoyo logistico a otras areas del
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servicio y realizar actividades de vigilancia, es fundamental en el soporte para la movilidad
y labores de inteligencia, especialmente, en el desarrollo de operaciones dentro del marco

de la lucha contra el narcotrafico y seguridad ciudadana.

Armamento: administra el componente de armamento para los diferentes ambitos de
gestion, a través de la adquisicién, distribucién, mantenimiento, estadistica y control, para
apoyar el servicio de Policia. Esta conformado por los siguientes elementos: « Armas
Sistemas electroopticos « Gases y dispositivos de letalidad reducida < Equipos de
proteccidon personal « Equipos y elementos personales (detectores de metales, esposas

metalicas, lanzador de esferas de tinta, fundas de extraccion rapida (interna y externa).

Intendencia: el objetivo principal es administrar el componente de intendencia para los
diferentes ambitos de gestién soporte del servicio de Policia. Esta conformado por los
siguientes elementos: « Vestuario « Papeleria * Raciones de campana ¢« Utensilios de uso

domeéstico o personal aseo y cafeteria *« Elementos de alojamiento y campana

Dentro del ambito de sanidad se encuentran, entre otros, los siguientes elementos: °

Equipos médicos « Medicamentos

Infraestructura: se debe adecuar a las necesidades estratégicas y operacionales de la
Institucion, el objetivo principal es administrar la infraestructura para los diferentes
ambitos de gestion y el cumplimiento de los parametros, técnicos, ambientales,
funcionales y legales requeridos para que el servicio de policia se desarrolle de manera
permanente en todo el territorio nacional. Este componente incluye: « La proyeccion,
adquisicion y contratacién de las obras para la construccion de instalaciones policiales en
sus diferentes ambitos de gestion (misional, salud, bienestar y educacion), incluida la
compra de terrenos y su legalizacion. «+ Administracion de los bienes inmuebles de la
Policia Nacional. « Mantenimiento de la infraestructura en sus diferentes ambitos de
gestion. « Pago de servicios publicos de gas, energia y acueducto. « Pago de impuestos

y valorizacion de los bienes inmuebles.
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e Tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones: el objetivo es la administracion
de las Tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Policia Nacional, para
su conservacién, adquisicion, compras, bajas, licenciamiento, capacitacion,
mantenimiento, manejo de desechos eléctricos y electrénicos, estas acciones las deberan

seguir las unidades de Policia.

o Semovientes: la Institucién debe administrar los recursos para contar con ejemplares
equinos y caninos en buenas condiciones fisicas, sanitarias y de aptitud para la prestacién
del servicio que demanda cada region, departamento, metropolitana y Escuelas de
formacion policial y procurando el fortalecimiento y ampliacidn de la cobertura del servicio.
Teniendo en cuenta la Ley 1774 del 6 de enero de 2016 «por medio de la cual se
modifican el Cédigo Civil, la Ley 84 de 1989, el Cddigo Penal, el Cédigo de Procedimiento
Penal y se dictan otras disposiciones», el Congreso de Colombia, decretd: “Articulo 1°.
Objeto. Los animales como semovientes no son cosas, recibiran especial proteccién
contra el sufrimiento y el dolor, en especial, el causado directa o indirectamente por los
humanos, por lo cual en la presente ley se tipifican como punibles algunas conductas
relacionadas con el maltrato a los animales, y se establece un procedimiento
sancionatorio de caracter policivo y judicial”. Por lo anterior, los semovientes, equinos y
caninos son considerados seres sintientes y deben ser incluidos como un componente

especial del servicio policial”.

Es de suma importancia resaltar que los bienes empleados en las diferentes actividades
administrativas y operativas son adquiridos con el capital que el Estado y la sociedad le
contribuyen; por lo tanto, todos los miembros de la Institucion deben utilizarlos de forma racional

y propender por su conservacion y uso adecuado.

De acuerdo con lo anterior, las unidades policiales deben contar con funcionarios idoneos
en la administracion de cada componente financiero y logistico, en especial la contabilidad y la
gestion contractual, movilidad terrestre, aérea y fluvial, armamento, intendencia, infraestructura,

tecnologias de la informacion y las comunicaciones y semovientes. Igualmente, se deben realizar
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capacitaciones constantes y controles periédicos para verificar el estado de los diferentes bienes

y adoptar los criterios de aplicacién en la gestién de la cadena logistica, asi:

* Proyeccion o planeacion de la demanda para establecer las necesidades para el apoyo

al servicio por cada componente.

* La adquisicion se realiza a través de una contratacién estatal estratégica que mejore la
oportunidad y calidad y permita la optimizacién de los recursos en todos los niveles de la

Institucion.

» Almacenamiento y distribucion de los bienes mediante la implementacién de nuevas
tecnologias y programacion segun las lineas de tiempo contractual que optimicen el suministro 'y

el servicio a las unidades policiales.

» Control de activos en el cual se refleja la contabilizacion, mantenimiento y disposicion
final para asegurar el permanente suministro de elementos en buenas condiciones para el
servicio mediante la actualizacion de los sistemas de informacion con datos, precisos, oportunos

y comprensibles como impulsores de la optimizacion de los recursos.

* Los funcionarios ejecutores de los procesos administrativos deben poseer el dominio,
formacion técnica, experiencia y conocimiento suficientes. Asi como la formacion analitica para
lograr controlar de forma acertada la informacion que moviliza la toma de decisiones relativas a
los factores de movilidad, armamento, intendencia, infraestructura y su interrelacion con el
Sistema de Informacién para la Administracién del Talento Humano (SIATH) y los Sistemas de
Informacion Financiera y Logistica del Ministerio de Hacienda y Ministerio de Defensa (SIIF,

SILOG).
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En este contexto las unidades de policia y todos los funcionarios policiales responden por
los elementos que le son asignados para el servicio, asumiendo esto como una extension de la

confianza que los ciudadanos tienen hacia sus funcionarios publicos.

3.2 Marco teorico

4.2.1 Estructura del sector Publico en el Estado Colombiano

El sector publico es el conjunto de acciones gubernativas disehadas por el ejecutivo en el
contexto del Estado, considerando las herramientas de decisién que enmarcan los cursos de

accion administrativa en el caso del colombiano (ONU, 2002).

En este contexto, el sector publico define la estructura y las metodologias de
funcionamiento del gobierno. Para explicarse el proceso de configuracién del sector publico y de
su funcionamiento en el territorio del Estado es pertinente caracterizar sus componentes: los
niveles territoriales, la conformacion de sus areas de funcionamiento, la activacion de los
documentos CONPES, la intergubernamentalidad y la activaciéon de la funcién administrativa con

perspectiva de regiones integradas.

El primer componente del sector publico que es pertinente desarrollar esta definido por
los niveles territoriales, que se refieren al central y a los departamentales y municipales, en los
que el mencionado sector alcanza su materializacién gubernativa (Procuraduria General de la

Nacion, 2011).
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En el nivel central del sector publico se observa el funcionamiento de los ministerios y de

los departamentos administrativos.
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4.2.2 Teorias sobre la Gestion Territorial

Generar las condiciones de seguridad de un municipio que pueden generar variedad de
retos producto de las condiciones culturales, geograficas y sociales. La seguridad es el tema
principal de toda deliberacién, pero mas complejo aun, es encontrar dirigentes politicos que se
empoderen de sus funciones legales para poder generar las condiciones minimas de seguridad

de un territorio.

Gestion territorial de la seguridad se puede definir segun Pérez (2015)?, como la facultad
que tienen: “Los sectores administrativos de nivel nacional como rectores de la politica nacional
para asignar responsabilidades a entidades territoriales, creando obligaciones para que los
recursos de inversion disponibles en el ambito territorial se destinen a cofinanciar programas y

proyectos de las entidades de orden central y descentralizado (p.15)”.

La gestion territorial esta asociada a los procesos de reforma urbana, en los cuales, se

observan los alcances del Estado segun Revista, Ciudades, Estado y Politica (2018):

Paises como Brasil (1988) y Colombia (1991) introdujeron reformas importantes en sus
constituciones politicas que sentaron las bases de lo que posteriormente serian
reglamentaciones especificas para regular las materias asociadas a dichas cuestiones el

Estatuto de la Ciudad y la Ley 388 de 1997.

Cabe resaltar que en Colombia, hasta hace muy pocos afos, se esta hablando de Gestion

Territorial, tema que fue inmerso en la Constitucion de 1991 como se plantea a continuacion: “la

2 Bernardo Pérez Salazar, Friedrich-Ebert-Stiftung (FES), ISSN 2422-0663.
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gestion publica territorial de los asuntos de orden publico y policia tiene origen constitucional y
se desarrollé de manera expresa mediante las atribuciones y obligaciones que se otorgaron a los
gobernadores y alcaldes con relacién a los comandantes de policia y viceversa, a través de la

Ley 62 de 1993 articulos 16 y 17" (Gomez, 2014, p.36).

4.2.3 Teorias sobre la linea y tema de investigacion.

La linea de investigacion, con relacion a las establecidas por la universidad; corresponde
a la de la GESTION SOCIAL, PARTICIPACION Y DESARROLLO COMUNITARIO, por cuanto
los objetivos del trabajo académico estan encaminados a analizar informacion relacionada con
la gestion financiera y el impacto sobre las condiciones de seguridad de los habitantes de un
sector geografico delimitado, de igual forma el tema de investigacién abarca entonces aspectos
relacionados con el desarrollo organizacional, como una sub lineas de investigacion, que opera
como eje fundamental y trasversal en la administracion de entidades en el sector privado y

publico.

Se podria concluir entonces, que las decisiones que se toman en los comités de orden
publico buscan atacar los patrones delincuenciales que mas se presentan en un municipio, y que
los programas o estrategias adoptadas son acordes a las necesidades que se estan planteando

(Gutiérrez, 2012).

4.2.4 Teorias sobre el tema problema a investigar.

Durante el desarrollo del ejercicio se ha denotado que una de las preocupaciones

generalizadas en la gestion territorial de la seguridad, es la falta de respaldo e interés por las

estrategias que se pueden llegar a plantear, lo cual, no permite desarrollar las estrategias
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planteadas. Esto obedece a que muchas de las actividades que se proyectan en los planes de
gobierno, no se encuentran alineadas con las politicas nacionales, el plan nacional de desarrollo
y el plan de gobierno departamental. Ademas, muchas de las iniciativas propuestas en los
consejos de seguridad y en los comités de orden publico, son extraidas de experiencias exitosas
en lugares que presentan factores delincuenciales diferentes a los que se estan presentando en
el lugar donde se pretenden desarrollar.

En tal sentido tomamos como referente lo expuesto por Pérez (2015), los procesos de
diagnéstico, planeacion y presupuesto que realizan en los territorios la mayoria de las entidades
sectoriales y descentralizadas del orden nacional, no cuentan con informaciéon sobre ninguna
necesidad o demanda de la poblacion y los territorios que no esté referida al “menu de oferta

sectorial” predefinido por ellas.

La asignacion de estos recursos, en muchas ocasiones, no se realiza de manera objetiva,
bien sea por desconocimiento de alguna de las partes o, por el miedo a generar resentimientos
con los demas integrantes que conforman el comité de orden publico, ya que se distribuyen de
manera equitativa, situacion que puede llegar a impactar negativamente en los indices
delincuenciales del lugar en donde se pretenda atender la problematica. Lo que hace que, en

muchas ocasiones, las acciones policiales carezcan de los recursos para tal respuesta.

En Colombia se realiza gestion publica territorial de caracter sectorial, bajo el liderazgo
de las autoridades politico-administrativas de eleccion popular, mediante procesos de
coordinacion vertical entre diferentes érdenes de gobierno, y, horizontal, entre entidades de un
mismo orden de gobierno. La gestion publica territorial sectorial implica subprocesos de:
planeacion estratégica, financiera, presupuestal y operativa, coordinacién inter e intra
institucional, asignacién y ejecucion efectiva de recursos, produccién de informacién y analisis

para la toma de decisiones, asi como la realizacién de subprocesos de seguimiento y evaluacion;
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y, finalmente, el cumplimiento de los marcos normativos y reglamentarios que plantean, reglas

rigidas de las que se espera un estricto cumplimiento (Gémez, 2015).

3.3 Marco geografico

Dentro del ambito geografico para el presente trabajo de investigaciéon, se tomé como
referencia el sector geografico que cubre la Policia Metropolitana de Ibagué, abarcando el sector
urbano y rural, bajo espacios determinados en distritos, estaciones, subestaciones, puestos de
policia y Centro de Atencion Inmediata CAI, cuya cobertura poblacional comprende un total de
613.840 habitantes que conforman los municipios de Ibagué, Cajamarca, Alvarado y Piedras,
distribuidos en 563.970 en el sector urbano, que corresponden a un 91.88% del total de la

poblacion y a un 8.12% en el sector rural.

CODIGO CODIGO POBLACION | POBLACION
DEPTO DEPARTAMENTO MUNICIPIO NOMBRE URBANA RURAL TOTAL
f73 Tolima 173001 Ibagué 548.635 31.168 579.803
3 Tolima 3547 Piedras 1.853 3.872 5.725
3 Tolima 3026 Alvarado 3.408 5.324 8.732
3 Tolima 3124 Cajamarca 10.074 9.506 19.580
Total 563.970 49.870 613.840

Tabla No.2 Estadistica Poblacional
Fuente: Proyeccion de informacion DANE

Con relacién al municipio de Ibagué, este se encuentra distribuido en 13 comunas asi:
(Comuna No. 1 Centro, comuna No. 2 Calambeo, comuna No. 3 San Simén, comuna No. 4 Piedra
Pintada, comuna No. 5. Jordan, comuna No. 6 Vergel, comuna No. 7 Salado, comuna No. 8
Simén Bolivar, comuna No. 9. Picalefa Mirolindo, comuna No. 10 Estadio, comuna No. 11 Ferias,
comuna No. 12 Ricaurte y comuna No. 13 Boqueron, asi mismo tiene cobertura administrativa y
operativa en los municipios de Cajamarca, Alvarado y Piedras, para un total de 4 Municipios,

con un total de habitantes de 613.840.
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3.4 Marco conceptual

El capitulo numero uno de la constitucion Politica de Colombia define de manera clara la
estructura del estado y su conformacion en tres ramas del poder publico, la legislativa, la
ejecutiva, y la judicial, dentro de la rama ejecutiva se encuentran todos los ministerios, para el
caso la Policia Nacional se encuentra adscrita al ministerio de defensa nacional, cuya funcion
también esta soportada en la constitucion Articulo 218 “La Policia Nacional es un cuerpo armado
permanente de naturaleza civil, a cargo de la Nacion, cuyo fin primordial es el mantenimiento de
las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y para asegurar

que los habitantes de Colombia convivan en paz”

En tal sentido el concepto de seguridad abarca todo el territorio nacional visto entonces
como la Gestién Territorial, que segun Pérez (2015), la Gestion territorial de la seguridad
ciudadana, en el marco de la transicion hacia la paz en Colombia, se define como la gestion
sectorial de la accidén administrativa del Estado. Se destaca el papel central que corresponde
cumplir a las autoridades territoriales en la toma de decisiones, al igual que en la articulacién y
coordinacion de las entidades publicas de mayor nivel de centralizacién que actuan dentro de su
jurisdicciéon. Proceso que permite la articulacion con diferentes organismos del Estado, con la
finalidad de suplir las necesidades de seguridad en un territorio. Esta accién de coordinacion
permite, a través de la gestidbn de recursos logisticos, técnicos y tecnoldgicos, apoyar las
estrategias de seguridad en la jurisdiccién; con el paso del tiempo, esta actividad ha tomado
fuerza dentro de la estructura del Estado, pues la descentralizacion a la que hace referencia la
Constitucién de 1991 provee el marco juridico para que se desarrollen planes, programas y

proyectos que permitan suplir las necesidades de sus habitantes.
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Para el logro de los objetivos del estado las instituciones que lo conforman cuentan con
recursos logisticos, administrativos y de talento humano, asignados a través del presupuesto
nacional, con el fin de atender las necesidades; el tal sentido la gestién financiera es entendida
como un procedimiento cuya finalidad es analizar, comprender, obtener y utilizar los recursos
econémicos de una empresa, y hacerlo de un modo equilibrado y que ha determinado tiempo
resulte rentable. Desde el ambito de lo publico la medicién del cumplimiento de los objetivos esta
dada en la satisfaccion de las necesidades de las comunidades, para el caso especifico esta la
relacionada en temas de seguridad, toma de decisiones La gestion territorial puede ser exitosa
si se logran identificar, a través de diferentes analisis, los factores delictivos y de convivencia que
estan ocasionando la inseguridad y su percepcion desde un escenario global. En donde todo
proceso debe contar con indicadores que permitan la evaluacion de la efectividad de la aplicacién
de los planes, asi entonces, se requieren, para el tema de la gestion territorial, indicadores que
logren evidenciar si los recursos asignados lograr satisfacer las necesidades de la comunidad en

materia de seguridad.

Por otro lado, es importante conocer la dinamica de otros escenarios que son, en buena
parte, responsabilidad del aparato del Estado, como son la educacién, la salud, el empleo, el
acceso la justicia, entre otros, que, de no ser atendidos en forma efectiva, logran impactar
negativamente las estrategias de seguridad implementadas a partir de la gestion territorial en los

Mmunicipios.
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5. Metodologia

5.1 Alcance de la investigacion

El presente proyecto de investigacion, desarrollado dentro de la Especializacion de
Gerencia Financiera, tiene como objeto analizar la aplicabilidad de los principios de eficiencia,
eficacia y economia de los recursos destinados a la seguridad de la Policia Metropolitana de
Ibagué, en la vigencia 2019-2020. Sera de caracter descriptivo, teniendo en cuenta que posee
un disefio de campo bibliografico-documental; ademas, detalla la situacién acerca del estado
actual del problema de la seguridad en un sector especifico, describe sus particularidades y
caracteristicas, como también, sus limitaciones y puntos criticos, describiendo y evaluando sus

particularidades dentro de la gestion financiera.

Asi mismo, Sampieri (2014), afirma que el tipo de investigacién descriptiva busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos
o las variables a las que se refieren. Por tal motivo, su objetivo no es indicar como se relacionan
éstas, los estudios descriptivos son utiles para mostrar con precisién los angulos o dimensiones

de un fendbmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion.

5.2 Enfoque metodolégico

Se utilizé6 un diseho descriptivo-correlacional, que segun (Hernandez; Fernandez &

Batista, 2010): “Los estudios descriptivos correlacionales pretenden evaluar el grado de
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asociacion entre dos o mas variables, miden cada una de ellas (presuntamente relacionadas) vy,

después, cuantifican y analizan el vinculo.”

En este sentido, los disefios correlacionales, describen relaciones entre dos o mas

categorias, conceptos o variables en un momento determinado.

5.3 Poblacién y muestra

Dados los objetivos del estudio se conformaran como poblacién y muestras de interés los
habitantes de la jurisdiccién de la Policia Metropolitana de Ibagué, donde tubo aplicacién los
principios de eficiencia, eficacia y economia de los recursos destinados a la seguridad de la

Policia Metropolitana, en la vigencia 2019-2020

5.3.1 Poblacién

Esta poblacion esta comprendida por un total de 613.840 habitantes que conforman los
municipios de lbagué, Cajamarca, Alvarado y Piedras, distribuidos en 563.970 en el sector
urbano, que corresponden a un 91.88% del total de la poblacion y a un 8.12% en el sector rural,

se tomaran como muestra las personas mayores de 15 anos, residentes en la jurisdiccion.

5.3.2 Muestra

Se incluiran en la muestra la poblacion seleccionados aleatoriamente de los sectores

urbano y rural de la jurisdiccion de la policia metropolita de Ibagué (Ibagué, Alvarado, Cajamarca
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y Piedras Tolima, Colombia), donde fueron ejecutados los recursos destinados a la seguridad de

la Policia Metropolitana, en la vigencia 2019-2020.

5.3.3 Criterios de inclusion y exclusiéon

En el muestreo se incluiran voluntariamente poblacion de ambos sexos del sector urbano
y rural que residan en la jurisdiccion de la Metropolitana de la ciudad de Ibagué conformada por

los 4 municipios (Ibagué, Alvarado, Cajamarca y Piedras Tolima, Colombia).

Respecto a los criterios de exclusién no se tomaran hombres o mujeres, que no acepten
responder voluntariamente los instrumentos de valoracion disefiados o no residan en la

jurisdiccién de la Metropolita.

Igualmente, no se incluiran poblacién que presente discapacidad cognitiva o alteracion en
el desarrollo cognoscitivo, debido a su dificultad para dar respuesta al tipo de instrumento de esta
investigacion.

1.1.1

5.3.4 Fundamentacion de tamaios de muestra

Para efectos de preservar la validez estadistica del estudio se calcula el tamafo de la
muestra, de manera que ésta tenga poder (es la capacidad de una investigacion para no cometer
error | o error 11, los cuales se refieren a rechazar hipétesis verdaderas o aceptar hipotesis falsas)
bajo un nivel de significancia alpha de 0,05; para lo cual se previo un error de muestreo del 0,08
(fijado por los investigadores) con una poblacién estimada (N) de 613.840 habitantes, que

corresponde aproximadamente a los habitantes de la jurisdicciéon de la Policia Metropolitana de
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Ibagué, conforme a la informacion suministrada por el DANE. Asi, con tales criterios, se
determind un nivel de confianza de 95% (a=0,05), tomando como estimador un valor de p=0,8,
g=0,2 (Aceptacién / No-aceptacién del nivel de seguridad) para definir un n (tamafo de la
muestra). Como se puede apreciar en la Figura 2 obtenida con el aplicativo de software Tamaro
de Muestra total poblacién 613.840 habitantes, el tamafio de muestra estimado es de 1.384

Habitantes.

__ Nz2p(1-p)
~ (N-1e? + Z2p(1-q)

n

Eszstimacidon puntual de la prevalencia
Entrada de datos Resultados
-T amafic de la e T ] T amafio de musstra:
poblacidn 643,540 |1_3$_4
Prevalencis d
ezperads an la &
poblacion
D ifesrercia [ Tipo de Calculo
i 05 — -
esperads ¢ 1Cola ¢ 2Colas
-E rrar tipa | 05
[ Calcular. .. Cetrar [

Grafica 7. Estimacion puntual de la prevalencia
Fuente: Programa alpha Calculo de Tamarfio de muestra para la poblacion de la Jurisdiccion de la Policia Metropolitana de
Ibagué.

5.3.5 Operacionalizacion de variables e indicadores

Para efectos de este estudio se analizaran las variables que estan indicadas en la tabla 3.

Tabla 3. Definicion de variables de la investigacion

La encuesta se ha disefiado con el objetivo de levantar informacion sobre seguridad y

convivencia ciudadana. Por esto se planted un cuestionario con 10 areas en las que se obtiene



informacion de viviendas, personas, delitos, modalidades, caracterizacion del delito, denuncias y

confianza institucional.

Area

Obijetivos

Variables

1. Identificacion

Captar la informacién de la vivienda,
ubicacioén y datos de identificacion.

Caracterizar a la poblaciéon de acuerdo
con su edad, sexo y estado civil.

Urbano (Cabecera)

Rural (centro poblado y rural
disperso)

Sexo

Edad

2. Datos de la vivienda

Determinar el tipo de vivienda que
habitan los hogares.

Identificar el estrato de la vivienda.

Tipo de vivienda

3. Percepcion de seguridad en
el barrio o vereda y en el hogar

Identificar los principales problemas de
seguridad que afectan a los barrios.

Problemas de seguridad en el
barrio.

Contravenciones ocurridas en el
barrio.

4. Hurto a residencia

Identificar la frecuencia en la que
ocurren los hurtos a las residencias.

Caracterizar las circunstancias en las
que ocurren los hurtos a las residencias.

Victimas de hurto
Modalidad del hurto
Objetos hurtados
Denuncias presentadas

Denuncias no presentadas.

5. Hurto de ganado,
semovientes o aves de corral

Identificar las circunstancias (¢como?,
jcuando?, ;qué?). en las que ocurren
los hurtos de ganado, semovientes o
aves de corral.

Victimas de hurto

Modalidad del hurto

Animales hurtados

circunstancias en las que ha ocurrido el

Identificar el nivel de denuncia al | Denuncias presentadas
respecto.
Denuncias no presentadas.
6. Hurto a vehiculos Obtener informacion acerca de las | Victimas de hurto a vehiculos




hurto a vehiculos, su frecuencia y el
nivel de denuncias

Tipo de vehiculo (carro, moto,
bicicleta)

Hurto del vehiculo completo o
alguna parte, pieza o parte
hurtada

Modalidad de hurto

Lugar donde se presenté el hurto
Uso de armas

Denuncias presentadas

Denuncias no presentadas

7. Hurto a personas

Identificar las circunstancias en las que
ocurren los hurtos.

Identificar la frecuencia en la que
ocurren los hurtos a las personas.

Conocer cuales son los objetos
personales que son hurtados con mas
frecuencia.

Caracterizar las modalidades de hurto
utilizados por los(las) delincuentes para
despojar a las personas de sus
pertenencias.

Establecer tanto los porcentajes de
denuncia como de no denuncia y sus
motivos.

Victima de hurto
Modalidad del hurto
Pertenencias hurtadas

Lugar donde se encontraba
durante el hurto

Denuncias presentadas

Denuncias no presentadas

8. Rifas y peleas

Identificar las circunstancias en las que
ocurren las rifias y peleas.

Cuantificar el nivel de las lesiones
sufridas.

Identificar el nivel de denuncia y sus
razones.

Victimas de rifias y peleas que
impliquen violencia interpersonal

Lugar donde ocurrieron los
hechos

Causas del hecho

Lesiones o heridas a partir de la
rifa o pelea

Medidas tomadas a partir de los
hechos ocurridos

Denuncias presentadas

Denuncias no presentadas
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9. Extorsion

Obtener informaciéon acerca de las
personas victimas de extorsion e intento
de extorsion

Frecuencia de esta

Las implicaciones en las personas
involucradas y el nivel de denuncia.

Victimas de extorsion e intento de
extorsion

Quién le ha extorsionado e
intentado extorsionar

Amenazas del extorsionista
Que ocurre si no paga la extorsion

Denuncias no presentadas.

10. Percepcién del aporte a la
seguridad

Conocer la percepcion de las personas
acerca del aporte que tienen diferentes
actores a su proteccion y seguridad

Contribucién de la Policia
Metropolitana e instituciones a la
seguridad de la ciudad

Nivel de proteccion de la Policia
Metropolitana e instituciones

Conocimiento  de
programas de
convivencia del
Territorial y la
Metropolitana de Ibagué.

politicas 'y
seguridad vy
Gobierno

Policia

Tabla No. 3 Definicion de variables
Autoria Propia

4.1.2 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

4.1.2.1.1 Encuesta percepcioén de seguridad en la jurisdiccién de la policia

metropolitana de Ibagué
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Para efectos del estudio y la valoracion de la ejecucion de los recursos destinados a la

seguridad de la Policia Metropolitana, en la vigencia 2019-2020 un cuestionario que contiene las

variables de interés mencionadas en la Tabla 1 dado que en esta investigacién se toma poblacion

mayor de 15 afos, para el diligenciamiento del instrumento.
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5.3.6 Validaciéon de cuestionarios

La evaluacion del cuestionario disefiado se realizara mediante la técnica de concepto de
4 jueces expertos quienes revisaron la validez y la confiabilidad de los items que los
investigadores redactaron con base en el plan de variables y se les pidié6 ademas el concepto
para hacer las correcciones a la redaccién y al formato de presentacion para dejarlo listo para
ser publicados en la plataforma. Los jueces expertos fueron tres profesores universitarios que

llenaron el cuestionario para la validacién de experto que se encuentra seguidamente incluido.

Como se puede apreciar en la Tabla 4, segun el concepto de los expertos que el 65% de

las valoraciones realizadas fueron calificadas por unanimidad asi, como “Mediana” con el 40% y

“Suficiente” 25%, con lo cual se considera que el cuestionario es APTO para su uso.

Tabla 4. Evaluacion de los jueces expertos

Pregunta Insuficiente | Mediana/. | Suficiente

PERCEPCION DE SEGURIDAD EN LA JURISDICCION DE LA POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE

1. Captar la informacién de la ubicacion y datos de
identificacion. Caracterizar a la poblacion de acuerdo 4
con su edad, sexo.

2. Captar la informacion de la vivienda Datos de la

vivienda 1 3
3. Percepcion de seguridad en el barrio o vereda y en el
hogar 4

Identificar los principales problemas de seguridad que
afectan a los barrios

4. Hurto aresidencia
Identificar la frecuencia en la que ocurren los hurtos a
las residencias. 4
Caracterizar las circunstancias en las que ocurren los
hurtos a las residencias.
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Pregunta

Insuficiente

Medianal.

Suficiente

Hurto de ganado, semovientes o aves de corral
Identificar las circunstancias (¢cémo?, ¢cuando?,
¢qué?) en las que ocurren los hurtos de ganado,
semovientes o aves de corral.

Identificar el nivel de denuncia al respecto.

Hurto a vehiculos

Obtener informacion acerca de las circunstancias en
las que ha ocurrido el hurto a vehiculos, su frecuencia
y el nivel de denuncias

Hurto a personas

Identificar las circunstancias y frecuencia de estos
hechos y los objetos personales mas perseguidos.
Caracterizar las modalidades de hurto utilizados por
los(las) delincuentes para despojar a las personas de
sus pertenencias.

Establecer tanto los porcentajes de denuncia como
de no denuncia y sus motivos.

Rifas y peleas

Identificar las circunstancias en las que ocurren las
rifas y peleas.

Cuantificar el nivel de las lesiones sufridas.
Identificar el nivel de denuncia y sus razones.

Extorsion

Obtener informacion acerca de las personas victimas
de extorsion e intento de extorsion

Frecuencia de esta

Las implicaciones en las personas involucradas y el
nivel de denuncia

10.

Percepcion del aporte a la seguridad

Conocer la percepcion de las personas acerca del
aporte que tienen diferentes actores a su proteccion
y seguridad

11.

¢ Qué tipo de arma?

12.

¢, Denuncio el hecho delictivo?

13.

¢ Se sintié inseguro/a en 2020 en su lugar de
residencia?

14.

¢En qué lugares de su localidad se siente mas
inseguro?

15.

¢, Cual es la sensacién de seguridad al caminar
solo(a) en su barrio o vereda?
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Pregunta Insuficiente | Medianal. | Suficiente
16. ¢ Qué Institucién publica contribuye a la seguridad de 4
la ciudad o municipio?
17. ¢ Ante qué autoridad denuncié delito? 4
18. ¢ Cual fue el efecto principal de la denuncia? 4
19. ¢ Cudl es la principal razén por la cual no denuncié el 4
hurto?

Tabla No. 4 Formato de evaluacion de expertos
Autoria Propia

5.4 Instrumento

FICHA TECNICA ENCUESTA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA
Objetivo general:

Generar informacidn estadistica sobre personas de 15 afios y mas, que han sufrido un perjuicio
como consecuencia de acciones delictivas tales como hurto, rifias y peleas, y/o extorsion.

Cobertura

La Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana tiene cobertura en la jurisdiccion de la Policia
Metropolitana de Ibagué con desagregacién cabecera y resto (centro poblado y rural disperso) de los
siguientes municipios: lbagué, Alvarado, Piedras y Cajamarca.

Tipo de investigacion:

Encuesta por muestreo.

Universo de estudio:

Poblacidn civil no institucional residente en toda la jurisdiccion de la metropolitana de policia
de Ibagué de 15 afios o mas.

Periodo de recoleccion:

Diciembre de 2021 a Marzo de 2022

Periodo de referencia:

Afo 2020

Muestra:

Total poblacién 613.840 habitantes, el tamafio de muestra estimado es de 1384

Tipo de muestra:

Probabilistico, estratificado y de conglomerados.

Unidad de observacion:

Las personas de 15 afios o mas

Tabla No. 5 Instrumento de recoleccién de informacion
Autoria Propia

Ver Anexo 13
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5.5 Procedimientos.

El objetivo es generar informacion estadistica sobre personas mayo a 15 afos y mas, que
ha sufrido un perjuicio como consecuencia de acciones delictivas tales como; Hurto (residencias,
ganado o semovientes, personas y Vehiculos), Rifias y peleas, Extorsién o intento de extorsion

a personas y medir la percepcion de seguridad y la denuncia para la misma poblacién.

La aplicacion del instrumento se llevé a cabo en la jurisdicciéon de la policia metropolitana
conformada por los municipios de (Ibagué, Alvarado, Cajamarca y Piedras), durante 3 meses
desde el mes de diciembre de 2021 a marzo de 2022, aplicando dicho instrumento a personas
de 15 afos y mas, con un total de evaluacion de 10 items, que contemplan informacién general

y especifica caracterizacion socioecondémica y percepcion de seguridad durante el afio 2020.

Se solicito autorizacion al comandante de la Policia Metropolitana de Ibagué, el acceso y
suministro de informacion necesaria para adelantar y establecer las variables a analizar, de tipo
delincuencial y el componente presupuestal.

Para dar alcance a los objetivos planteados en esta investigacién, se hara el analisis
estadistico, de manera que permita hacer una mejor aproximacion a la percepcion de la ejecucion
del presupuesto destinado a la seguridad ejecutado por la Policia Metropolita de Ibagué, para lo
cual se elaboraron bases de datos para procesamiento con el paquete estadistico IBM SPSS

statistic version 22,0.

Inicialmente se realizara el célculo de los estadisticos descriptivos construyendo tablas y
graficas, especificamente las proporciones de las diferentes variables cualitativas, que aportan

una visién general de las caracteristicas socio -econdémicas.
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En segundo lugar, se realizara la caracterizaciéon de los puntajes de percepcion de
seguridad, mediante el calculo del nivel de percepcion manifestado por los encuestados, segun

las tematicas contempladas en el instrumento-

En tercer lugar, se desarrollara un analisis de asociacién entre las variables categodricas

(caracteristicas percepcién de seguridad y ejecucion del presupuesto).

5.6 Consideraciones éticas

Durante el desarrollo del trabajo de investigacién se tuvo en cuenta las consideraciones
éticas definidas por Uniminuto, para la poblacién objeto de investigacion, como el Respeto y la
inclusion social al momento de la aplicacion del instrumento, y las debidas autorizaciones para
tener acceso a la informacién de caracter delictivo y presupuestal de la Policia Metropolitana de

Ibagué.

3 Ferran, M. (1996). SPSS para Windows: Programacion y andlisis estadistico. Madrid: McGraw-
Hill.
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6. Resultados

Para la Investigacién de la procedencia de los recursos correspondientes a la gestiéon
financiera, su participacion en la atencién de las necesidades de seguridad y convivencia de la

jurisdiccién de la Metropolitana, se obtuvo los siguientes resultados, asi:

Andlisis de la asignacion y distribucién de recursos para la Policia Metropolitana de

Ibagué para las vigencias 2019 y 2020.

Vigencia 2019

Para la vigencia 2019, el presupuesto total asignado a la Policia Metropolitana de Ibagué
para su funcionamiento alcanzo un valor de $6.934.672.289, de los cuales el 91% corresponden
a recursos con situacion de fondos CSF, (recursos nacion) por valor de $6.281.944.790 y el 9%
corresponden a recursos Sin Situacién de Fondos SSF (Recursos propios, recaudados, via
convenios interadministrativos y a través del portafolio de servicios de la unidad), por un valor de
$652.727.500. Una vez surtidos todos lo proceso de contratacion de bienes y servicios de la
Policia Metropolitana se pueden establecer la participacidon que tienen estos dentro del

presupuesto total asi:

TOTAL POR RUBRO RECURSO 10 TOTAL POR RUBRO RECURSO 16 CONSOLIDADO POR PRESUPUESTO
COMPRAS 3.243.129.065,37 | |COMPRAS 504.060.420,00 | [COMPRAS 3.747.189.485,37
SERVICIOS 2.893.374.209,14 | [SERVICIOS 145.073.478,60 | [SERVICIOS 3.038.447.687,74
GASTOS DE PERSONAL |  145.441.515,00 | |GASTOS DE PERSONAL 3.593.601,00 | |GASTOS DE PERSONAL| 149.035.116,00
TOTAL 6.281.944.789,51 | |TOTAL 652.727.499,60 | |TOTAL 6.934.672.289,11

Tabla No. 6 Distribucion de la Gestion Financiera 2019 METIB
Autoria Propia
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VIGENCIA 2019
RECURSO VALOR PORCENTAJE DE
TOTALR10 | S 6.281.944.790 91%
TOTALR16 | S 652.727.500 9%

TOTAL 2019 | 6.934.672.289,11 100%

Tabla No. 7 Consolidado de la Gestiéon Financiera 2019 METIB
Autoria Propia

ASIGNACION PRESUPUESTAL 2019

$6.281.944.790

$652.727.500

TOTAL R10 TOTAL R16

Grafica 8 Asignacion Presupuestal 2019 METIB
Autoria Propia

Vigencia 2020

Para la vigencia 2020, el presupuesto total asignado a la Policia Metropolitana de Ibagué
para su funcionamiento alcanzo un valor de $7.414.416.913, de los cuales el 93% corresponden
a recursos con situacion de fondos CSF, (recursos nacion) por valor de $6.872.990.094 y el 7%
corresponden a recursos Sin Situacién de Fondos SSF (Recursos propios, recaudados, via
convenios interadministrativos y a través del portafolio de servicios de la unidad), por un valor de

$541.926.819.
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Una vez surtidos todos lo proceso de contratacion de bienes y servicios de la Policia

Metropolitana se pueden establecer la participacion que tienen estos dentro del presupuesto total

asi:

TOTAL POR RUBRO RECURSO 10 TOTAL POR RUBRO RECURSO 16 CONSOLIDADO POR PRESUPUESTO
COMPRAS 3.559.864.346,04 | [COMPRAS 524.926.819,00 | |COMPRAS 4.084.791.165,04
SERVICIOS 3.243.033.726,49 | |SERVICIOS 17.000.000,00 | [SERVICIOS 3.260.033.726,49
GASTOS DE PERSONAL 70.092.021,50 | |GASTOS DE PERSONAL - GASTOS DE PERSONAL 70.092.021,50
TOTAL 6.872.990.094,03 | |TOTAL 541.926.819,00 | |TOTAL 7.414.916.913,03

Tabla No. 8 Distribuciéon de la Gestién Financiera 2020 METIB
Autoria Propia
VIGENCIA 2020
RECURSO VALOR PORCENTAIJE DE
TOTAL R10 $6.872.990.094 93%
i
TOTAL R16 S 541.926.819 7%
TOTAL 2020 $7.414.916.913 100%

Tabla No. 9 Consolidado de la Gestiéon Financiera 2020 METIB

Autoria Propia

ASIGNACION PRESUPUESTAL 2020

$6.872.990.094
—

$541.926.819

TOTAL R10

Grafica 9 Asignacion Presupuestal 2020 METIB

Autoria Propia

TOTAL R16
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Comparativa asignacion de recursos 2019 — 2020

VIGENCIA 2019 VIGENCIA 2020
RECURSO VALOR PORCENTAJE DE RECURSO VALOR PORCENTAJE DE
TOTALR10 | $ 6.281.944.790 91% TOTAL R10 $6.872.990.094 93%
TOTALR16 | S 652.727.500 9% TOTAL R16 S 541.926.819 7%
TOTAL 2019 | 6.934.672.289,11 100% TOTAL 2020 $7.414916.913 100%

Tabla No. 10 Comparativo distribucion gestion recursos financieros METIB
Autoria Propia

COMPARATIVO PRESUPUESTO 2019-2020

¥ 2019 ¥2020 w2021 ¥ 2022

$6.872.990.094
$6.281.944.790 }
—

$652.727.500

$591.045.305 $541.926.819
— _— e

TOTAL R10 TOTAL R16 - -$110.800.681

Grafica 10 Comparativo Presupuesto 2019-2020 METIB
Autoria Propia

Los recursos asignados a la Policia Nacional son distribuidos a cada una de la unidad con
ordenacion del gasto, para el caso de la Policia Metropolitana estos recursos con fuente de
financiacién nacion y recursos propios, tiene como finalidad especifica la adquisicién de bienes
y servicios para satisfacer las necesidades de seguridad que demanda la comunidad en el sector

urbano y rural.

Estos planes de distribucién de recursos obedecen a la estructuracion de un plan de
necesidades que son elaboradas con anterioridad al inicio de la vigencia fiscal, una vez aprobado

este se materializa a través del plan de compras y la asignacién presupuestal correspondiente.
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La asignacion de recursos para la vigencia 2019, alcanzé un valor total de
$6.934.672.189, lo cuales fueron ejecutados en su totalidad bajo el proceso de contratacion
exigido para las entidades del sector publico (Ley 80 de 1993); se ejecutaron contratos
relacionados con compras de elementos accesorios, mantenimientos, suministros, servicios,
entre otros cuyo objeto es suplir las necesidades logisticas y administrativas que garanticen la

6ptima prestacion del servicio de Policia en la Metropolitana de Ibagué.

Para la vigencia 2020, los recursos asignados correspondieron a un valor de
$7.414.916.913, en este sentido se presentd un incremento en la asignacion de recurso para la

vigencia del 7.31%, equivalente a un valor de $541.926.819.

Andlisis general del componente financiero asignado a la policia metropolitana de Ibague,
frente alos resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento relacionado con el componente
de seguridad en los delitos que afectan la seguridad ciudadana como (hurto a personas, hurto a

residencia, hurto a vehiculos abigeato, rifas y pelas y extorsion).

Durante las vigencias los resultados operativos de la Policia Metropolitana de Ibagué, en

toda la jurisdiccion fue la siguientes

Resultados operativos

¥ 2019 ¥ 2020

36 41 92 8

Capturas en Capturas por Vehiculos Motocicletas Casos Armas de fuego Armas de fuego
flagrancia orden judicial recuperados recuperadas  Recuperaciones sin permiso con permiso

Grafica 11 Fuente: SIEDCO Policia Nacional. Extraida el 23/05/2021 a las 09:00.
Célculo y Graficas CEACSCPAZ - Secretaria de Gobierno Ibagué.
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Durante las vigencias 2019 — 2020, se realizaron un total de 4.489 capturas por diferentes
delitos, 3.329 en situacion de flagrancia y 1.160 por orden de autoridad judicial. Se observa una
notable disminucidn en las capturas como quiera que, se paso de realizar 1931 capturas en 2019
a 1398 en 2020, representando una disminucion del 28%. Similar ocurre con los casos de
recuperaciones, donde en 2019 se presentaron 480 casos y en el 2020 solo se recuperd en 335

casos, representando una disminucién del 30%.

Analisis estadistico

Comparativo victimizacion 2019 — 2020

¥

Abigeato Hurto a Vehiculo  Rinas y peleas Hurto a Hurto a Personas Extorcion
Residencias

Grafica 12 Comparativo Victimizacion 2019-2020 METIB
Autoria Propia

En la grafica 11 se aprecia que el comportamiento de los delictivo durante la vigencia
2020 decrecieron, con mayor incidencia el abigeato con un porcentaje del 36% seguido por el

hurto a vehiculos con un porcentaje del 31%, las rifias y pelas con el 30%, el hurto de personas
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con un 25% vy la extorcion con el 9% a nivel general de 9.879 delitos reportados en el 2019 a

7.139 en el 2020, con una reduccion de 2.740 hechos punibles equivalente al 28%.

Victimizacion en la Jurisdiccion

Victimizacidon Jurisdiccion
¥ |bagué ~ Alvarado ™ Cajamarca ¥ Piedras

3,073 134
-w

EXEY]
-
40

72

B
i -

Hurto Residencia Hurto de ganado o Hurto personas Hurto vehiculos Rifias y peleas Extorsion
(Hogares) semovientes (Hogares)

Grafica 13 Victimizacion Jurisdiccion 2020 METIB
Autoria Propia

En esta grafica se puede apreciar el comportamiento delictivo en los municipios que
conformar la policia metropolitana de Ibagué, indicando que por cada 1.000 habitantes en Ibagué
es de 12, en Alvarado es de 8, en Piedras es de 8, en Cajamarca es de 6 ciudadanos pueden
ser objeto de una de estas condutas punibles, por lo tanto, la jurisdiccién de la Metropolitana por

cada 1.000 habitantes 12 de ellos han sido victimizados.
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Victimizacién segun el sexo

Vitimizacion segun el sexo 2020

¥ MASCULINO ¥ FEMENINO

280
- Fe—
2 38 31

Hurto Residencia  Hurto de ganadoo  Hurto personas Hurto vehiculos Rifas y peleas Violencia Extorsion
(Hogares) semovientes intrafamilair
(Hogares)

Grafica 14 Victimizacion segun el sexo 2020 METIB
Autoria Propia
Para el afio 2020 la deferencia de las victimas segun el sexo en los delitos de impacto no
es muy demarcada, tan solo el 3% es la diferencia entre el sexo masculino que fue el mas
afectado por las condutas punibles, sin embargo, en el hurto a personas la mayoria de victimas
fueron de sexo masculino y en el delito de rifias y peleas la mayor afectacién fue en el sexo
femenino, es de aclarar que en esta cuantificacion esta inmerso los delitos de violencia

intrafamiliar que la poblacion mas afectada fue el femenino.

Analizados los delitos de impacto que afectan la convivencia y seguridad ciudadana en la
jurisdiccién de la policia metropolitana de Ibagué, se pudo establero, que todos los delitos como
el Hurto a residencias, Abigeato, Hurto a personas, hurto a vehiculos y la extorcion, durante la

vigencia 2020 se redujeron estos indicadores, de manera si 28% de la comision de delitos.
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Comportamiento relacionado con las medidas de confinamiento decretadas por el

gobierno nacional durante la vigencia 2020.

Anadlisis de las conductas punibles en confinamiento 2020

CONFINAMIENTO 2020

¥ 2020 ~ CONFINAMIENTO = Columnal
1.116

743
;
W

“———
—— 722
35

21 1.559 o
|

L R = SRRSEI — k

Hurto Residencia Hurto de ganado Hurto personas Hurto vehiculos Rifias y peleas Violencia Extorsion
(Hogares) 0 semovientes intrafamilair
(Hogares)

Grafica 15 confinamiento 2020 METIB
Autoria Propia

Si embargo como se aprecia en la grafica anterior no hay una variacion importante en los
meses especificos de confinamiento total; por lo tanto, se puede deducir que los delitos en los
meses de enero a mayo del 2020 mantuvieron un comportamiento similar a los meses restantes,

que no existia una restriccién absoluta.

Un factor importante para analizar es la violencia intrafamiliar, en el cual esta inmerso en
los 1.607 casos reportados a centro automatico de despacho CAD, por rifias y peleas, el cual
representa un 97% de los casos, si analizamos el comportamiento de esta conducta en los meses
de confinamiento total, apreciamos que de los 743 casos reportados 722 corresponde a violencia

intrafamiliar.
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El confirmamiento del afio 2020 vs los datos del afio 2019 y 2020.

Comportamiento Delitos
¥ 2019 ¥ 2020 = CONFINAMIENTO

200 4.519

4.163 W 3.166
-—

3.108
-

'—— ._
BN e

Hurto Residencia Hurto de ganado o Hurto personas Hurto vehiculos Rifias y peleas Extorsion
(Hogares) semovientes (Hogares)

Grafica 16 Comportamiento delitos 2019-2020 y Confinamiento METIB
Autoria Propia

Al revisar los resultados estadisticos del comportamiento delincuencial de las vigencias

2019, 2020 y los meses de confinamiento total durante el 2020, se puede apreciar lo siguiente:

» Hurto de a Residencias tuvo una disminucion del 29% y de los 600 casos reportados el
35% ocurrieron en confinamiento del afo 2020.

» Hurto de ganado o semovientes (Hogares) con una disminucion del 36% y de los 21 casos
reportados 48% ocurrieron en el confinamiento.

» Hurto personas con una disminucion del 25% y de los 3.108 casos reportados 36%
ocurrieron en el confinamiento.

» Hurto vehiculos con una disminucion del 31% y de los 138 casos reportados 36%
ocurrieron en el confinamiento.

» Rifas y peleas con una disminucion del 64% y de los 1.607 casos reportados 46%
ocurrieron en el confinamiento.

» Extorsién con una disminucion del 9% y de los 106 casos reportados 33% ocurrieron en

el confinamiento.

A pesar de que los delitos de impacto relacionados anteriormente tuvieron una

disminucién importante, no se puede establecer que esta directamente relacionada con el
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confinamiento total decretado por el gobierno nacional, teniendo en cuenta que los delitos
relacionados dentro los meses del mismo afio presentaron un comportamiento similar con el resto

de la vigencia.

Al verificar la variable de denuncia se puede observar que el promedio de las personas
de 15 afos y mas que han sido victimas de una conducta punible solo el 45% que es la base de
la investigacion judicial para hallar los posibles responsables, por parte de la administracion de

justicia.

Nivel de denuncias de hechos punibles

Tasa Denunicas de Delitos

¥ DENUNICA ¥ NO DENUNCIA

75%

Hurto Hurto de Hurto Hurto Rifias y Violencia Extorsion
Residencia ganado o personas vehiculos peleas intrafamilair
(Hogares)  semovientes
(Hogares)

Grafica 17 Tasa denuncia de delitos
Autoria Propia

Al indagar las razones por las cuales no denunciaron las conductas punibles, por parte
de las victimas, sale a flote la credibilidad en la administracion de justicia, por parte de las
autoridades competentes, aunado la tramitologia que se genera al momento de instaurar una

denuncia, estos fueron algunas de las razones por las cuales no se denuncio, lo que indica la
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falta de credibilidad en la administracion de justica por factores como la corrupcién politica y

administrativa, al igual que la ineficacia en los resultados judiciales.

MOTIVO DE NO DENUNCIAR

¥ Las autoridades no hacen nada * No confian en la administracion de justica

¥ Considerd que era innecesario ¥ Otra

868
-

410

264
. . 198
-w
w s’ 5 - 4 3 '

| B

Hurto Hurto de Hurto personas  Hurto vehiculos Rinas y peleas
Residencia ganado o
(Hogares) semovientes
(Hogares)

Grafica 18 Motivo por el cual no denuncian
Autoria Propia

Extorsion

En las cuales resalta el tema de no confian en la administraciéon de justicia con un 41%

debido a la falta de credibilidad en las instituciones del estado y con un 27% considero

innecesario, lo que genera la toma de la justicia por la propia mano, porque las instituciones son

incapaces de brindar seguridad y hacer algo efectivo al momento de denunciar una conducta

punible.
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Uso de Armas

¥ armas ¥ sin armas

4 17 63 75

Hurto Residencia Hurto de ganado o Hurto personas Hurto vehiculos Rifias y peleas Extorsion
semovientes

Grafica 19 Uso de Armas en las conductas punibles 2020 METIB
Autoria Propia

En la mayoria de los delitos de impacto analizados el uso de armas es un factor
preponderante, a excepcion del hurto a personas, por cuanto su modalidad delictiva esta dada

en el factor sorpresa que no requiere exclusivamente el uso de armas.

La Policia ha incautacién armas de fuego por diferentes motivos, en la grafica No. 11,
comparativo de Resultados operativos indica la reduccion operativa en la incautaciéon de armas
de fuego sin permiso y/o con permiso, pero el delito de hurto el cual se ha reducido sigue siendo

el indice con mayor incremento significativo.
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Clase de Armas Empleadas

¥ ARMA DE FUEGO ¥ ARMA BLANCA / CORTOPUNZANTE ™ CONTUNDENTES, ... > OTROS OBJETOS

174

9'1 3 1 - w
— |

Hurto Residencia Hurto de ganado o Hurto personas Hurto vehiculos Rifias y peleas Extorsion
(Hogares) semovientes
(Hogares)

Grafica 20 Clase de Armas empleadas
Autoria Propia

Al analizar la presencia de armas en los diferentes delitos de impacto, podemos
establecer que las armas contundentes como, llaves, palos, palancas entre otros son usados

mas frecuentes, con mayor influencia en las rifas y peleas.

Percepcion de seguridad en el lugar de residencia, cabecera, centro poblado y rural

dispersa en la jurisdiccion de la Policia Metropolitana de Ibagué.
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Percepcion de Seguridad 2020

¥ Seguro ¥ Inseguro

49% 50%

Cabeceras Centro poblado y Ibagué Alvarado Cajamarca Piedras
rural disperso

Grafica 21 Percepcion de Seguridad en la Jurisdicciéon 2020
Autoria Propia

En la percepcion de seguridad se logro establecer que el Municipio de piedras se tiene el
85%, Cajamarca con el 70% y Alvarado con el 58% se sientes seguros, por otro lado, el Municipio
de Ibagué tiene el mayor un indice de la inseguridad, razén por la cual en la jurisdiccién los
residentes en las cabeceras se sienten inseguros y en los centros poblados y rural disperso estos

indicadores estan en el mismo nivel de percepcion.
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Motivos de Percepcidon de inseguridad

¥ Cabeceras ¥ Centro poblado y rural disperso  ® lbagué ~ Alvarado ® Cajamarca ™ Piedras

Porque usted, familiares o amigos han sido victimas de...|" '}’
Porque hay presencia de guerrilla
Porque hay presencia de grupos armados organizados
Porque usted, familiares o amigos han sido victimas de...
Porque usted, familiares o amigos han sido victimas de...
Porque existen basureros y/o botaderos de basura
Porque existen lotes baldios o vias publicas sin iluminacion
Por la falta de empleo
Porque hay consumo de bebidas alcohdlicas
Porque existen lugares de expendio o consumo de drogas...
Porque hay presencia de pandillas y/o combos con fines...
Por informacién que recibe a través de redes sociales o escucha...
Por informacién que ve o escucha en los medios de comunicacion
Porque hay poca presencia de la fuerza publica (Policia, Ejercito)

Porque hay delincuencia comun, robos, agresiones

Grafica 22 Motivos de Percepcion de inseguridad
Autoria Propia

El motivo que mas influye en la percepcién de inseguridad es la delincuencia comun, los
hurtos y las agresiones, otros de los factores a resaltar por pares de los encuestados es la poca
presencia de la fuerza publica, de la misma manera los medios de comunicaciéon son un factor

influyente en este rango de seguridad.
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Tasa Percepcién de inseguridad por lugar o espacio.

Tasa de Percepcion de inseguridad por lugar

INSEGURO SEGURO

Donde realiza su actividad principal | 12%
Discotecas, bares o sitios de entretenimiento nocturno 17%
Parques publicos, espacios recreativos o deportivo 29%
Plazas de m ercado, calles comerciales 32%
Puentes peatonales 36%
Cajeros automaticos en via publica 36%
Transporte publico (incluyendo paraderos y estaciones) 39%

En via publica 53%

Grafica 23 Tasa percepcion de inseguridad por lugar
Autoria Propia

La poblacién se siente con mayor inseguridad en la via publica con el 53% y 39% en el
transporte publico, y donde se siente mas seguros es el lugar de su actividad de trabajo, y en los
espacios de entretenimiento nocturno, el problema es cuando salen a la via publica, donde se

siente inseguros.
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Tasa de victimizacién por horario

Tasa Victimizacion por horario

¥ Piedras ™ Cajamarca ¥ Alvarado ¥~ lbagué

No sabe / no responde  [Sasmee—e>"

Entre las 6:00 p. m. y las 11:59 p. m

Entre las 12:00 m y las 5:59 p. m.

Entre las 6:00 a. m. y las 11:59 a. m

Entre las 12:00 a. m. y las 5:59 a. m

Grafica 24 Tasa Victimizacion por horario
Autoria Propia

Conforme a la grafica se ilustra que es en horas de la madrugada donde mas ocurren
delitos; siendo Cajamarca el municipio mas afectado, uno de los factores de este comportamiento
puede estar dado, teniendo en cuenta que este es corredor vial de paso obligatorio, que comunica

al resto del pais con la capital, por lo que genera mayor poblacién flotante.
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7. Conclusiones

A manera de conclusion general se puede afirmar que los recursos destinados a la
seguridad ciudadana y especificamente a la Policia Metropolitana de Ibagué, estan sujetos a la
disponibilidad presupuestal bajo la expedicién de decretos y resoluciones ministeriales, con
forme al plan de necesidades de las diferentes unidades que la conforman, el cual con la
aprobacién de los mismos se da prioridad para conformar el plan de compras y su respectiva

programacion a través de la plataforma de Colombia Compra Eficiente.

Se tomo como referencia el informe de rendicion de cuentas, que la Policia Metropolitana
de Ibagué genero para la vigencia 2020; en el establece la ejecucion en su totalidad de los
recursos asignados en los diferentes rubros de la contratacion de bienes y servicios para la

efectividad.

En el contexto regional el 40,2% de la poblacién del departamento, esta concertada en la
jurisdiccién de la Metropolitana, debido a la problematica social, por lo tanto, se presentan la

mayor ocurrencia de comportamientos contario a la convivencia ciudadana.

La jurisdiccion de la metropolitana se vio afecta principalmente por el delito de Hurto a
personas y rifias, generando niveles de inseguridad entres sus habitantes, con una percepcion
del 53% en via publica, como consecuencia de la deficiencia de medios técnicos y tecnoldgicos

que permitan una cobertura efectiva del servicio.
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En contravia a los resultados operativos dentro de la jurisdiccién de la metropolitana
relacionada con capturas, recuperaciones y mitigacién de los delitos, la percepcion de seguridad
de sus habitantes es baja, como consecuencia del incremento de los indices de criminalidad en

la jurisdiccion en especial las cabeceras y centros poblados.

La asignaciéon de recursos en las vigencias comparadas 2019 -2020, da cuenta de un
incremento entre un afo y otro correspondiente a un 7%, sin embargo; también se puede afirmar
al cruzar variables que los recursos destinados no son suficientes para atender las necesidades

de seguridad de la comunidad.

Los recursos son canalizados para la adquisicion de bienes y servicios con el fin de
impactar de manera positiva la seguridad en la jurisdiccion, con el objeto de establecer las

condiciones para la convivencia y seguridad ciudadana.

Muchos hechos delictivos de diversa gravedad no se denuncian ni llegan al conocimiento
de la policia por otras vias. Esa es la razoén por la cual los datos del registro policial se
complementan con las encuestas de victimizacion, sobre muestras representativas de la
poblacion que permiten conocer hechos no denunciados, y recoger datos sobre las percepciones

y las valoraciones de la poblacién en materia de seguridad.

La Metropolitana, ante la crisis sanitaria generada dada la pandemia Coronavirus -
COVID19, debi6 adaptar y replantear el servicio de Seguridad y Convivencia Ciudadana a las
nuevas circunstancias, redefiniendo prioridades, reajustando presupuesto y ajustando
nuevamente las metas y objetivos inicialmente definidos conforme al planeacion presupuestal, el

cual, dadas estas circunstancias imprevistas, al nuevo escenario financiero, sin embargo la
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comision de hechos punibles no presentaron reducciones significativas en el lapso de

confinamiento total.

Se debe adaptar el comportamiento colectivo de los lugarefios, grupos migrantes,
habitantes de calle, desplazados, entre otros, bajo esta nueva realidad a la ocurrencia de
conflictividades, violencias y delitos, con modelos de articulacion, comunicacion e inversion a las

funciones y capacidades redefinidas de la fuerza publica y los organismos de seguridad.

En el confinamiento a causa de la pandemia del COVID-19 se aumentaron los casos de

justicias por vias de hecho.
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8. Recomendaciones

La planeacion para realizar la ejecucion de los recursos debe estar sujeta a mesas de
trabajo donde se observen por parte de los integrantes del comité de seguridad el
comportamiento de delito y su afectacion a la comunidad, identificando sectores, conductas,
modalidades, horas de ocurrencia, que permita la generacion de un panorama amplio y suficiente
con el fin de lograr una efectiva y oportuna canalizacion de los recursos del estado dispuestos al

componente de seguridad.

El plan de necesidades disefiado por las unidades con el fin de suplir las carencias de
elementos logisticos, instalaciones, suministros entre otros, debe estar en concordancia con las
nuevas modalidades del delito, con el fin de esta a la vanguardia de estos modus operandi, para

brindar un éptimo servicio, sustentado en la credibilidad y cercania a la comunidad.

Se debe analizar de manera independiente los delitos tecnoldgicos, teniendo en cuenta
su incremento significativo a raiz de la pandemia, con el fin de sugerir estrategias que impacten
y mitiguen este delito, en cuanto a capacitacion del personal, medios técnicos y tecnolégicos, asi

como fortalecer alianzas con el sector publico y privado con el fin de contrarrestarlo.

La planeacion del servicio debe ser un factor determinante para la optimizacion de los
recursos asignados y contratados a través de la plataforma de Colombia compra eficiente, érgano

rector de compras y servicios del estado.

Con el analisis de la caracterizacion del delito, por lugar y hora de ocurrencia, se debe
implementar operativos policiales con el fin disuadir el mismo, generando un ambiente de

seguridad y desarrollo de este.

Se debe analizar los fendmenos sociales que generan la afectacion de la seguridad y
convivencia pacifica de la comunidad, como son el consumo; de alcohol, estupefacientes, la
ilegalidad, el desempleo, entornos facilitadores, falta de; control de las autoridades, de cultura,
de denuncia, formacion académica, inversién social, presencia policial, intolerancia, habitantes
de calle, porte de arma, para generar estrategias con el fin de atender este clase de conductas,

estudiando la raiz de la problematica.
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ANEXO 1

Cuadro 1 Indicadores principales de Victimizacion
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Cuadro 1
Indicadores principales para el afio 2020
Total, jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso para un total de 4 Municipios
Centro
Total Jurisdiccion Cabeceras poblado y rural Tasa
disperso

Total
Personas en la Jurisdiccion 613.840,00 563.970,00 49.870,00
Personas de 15 afos y mas 499.354,00 458.785,00 40.569,00
Sexo
Hombre 285.672,00 262.464,00 23.209,00 47%
Mujer 328.168,00 301.506,00 26.661,00 53%
Edad
Menor de 15 afios 116.630 107.154 9.476 19%
15 a 24 afios 98.214 90.235 7.979 16%
25 a 54 afos 257.813 236.868 20.945 42%
55 aflos y mas 141.183 129.713 11.470 23%
INDICADORES
VICTIMIZACION 7.139 5.854 1.285
Hurto Residencia 600 492 108
Hurto de ganado o semovientes 21 17 4
Hurto personas 3.108 2.549 559
Hurto vehiculos 138 113 25
Rifias y peleas 3.166 2.596 570
Extorsion 106 87 19
DENUNCIA 3.141 2.193 949 44%
Denuncia de hurto a residencias 264 184 80
DenunFia de hurto de ganado o 9 6 3
semovientes
Denuncia de hurto a personas 1.368 955 413
Denuncia de hurto a vehiculos 61 42 18
Denuncia de rifias y peleas 1.393 972 421
Denuncia de extorsion 47 33 14
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ANEXO 2

Cuadro 2 Nivel de Denuncia en la Jurisdiccion

Cuadro 2
Denuncia y no denuncia de personas de 15 afios y mas que sufrieron algun delito en 2020
Poblacion de 15 aflos y mas que ha sido victima de algun delito, segun si denunciaron o no

durante el afio 2020 por sexo
Total Jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4

Municipios

Sexo Sexo
Jurisdiccion Denuncia Hombres  Mujeres  No denuncia Hombres Mujeres
Jurisdiccion 3.141 1.602 1.539 5.060 2.581 2.479
Cabeceras 1.631 832 799 3.995 2.037 1958
Centro pobladoy rural 448 228 220 1.066 544 522
disperso
Ibagué 3.047 1.554 1.493 4908 2.503 2405
Alvarado 31 16 15 51 26 25
Cajamarca 44 22 22 71 36 35

Piedras 19 10 9 30 15 14,88




ANEXO 3

Cuadro 3 Hurto a Residencias

Cuadro 3
Hurto a residencias
Personas que sufrieron hurto a residencias al menos una vez durante el afio 2020
Total Jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

HURTO A RESIDEINCIAS Total Cabeceras Centro poblado y
CARACTERIZACION Jurisdiccion rural disperso
Victimizacion 600 438 162
Sexo

Hombre 320 234 86
Mujer 280 204 76
Edad

15 a 24 afios 210 153 57
25 a 54 afos 282 206 76
55 afios y mas 108 79 29
Tipo de vivienda

Casa 390 285 105
Apartamento 162 118 44
Otro tipo de vivienda 48 35 13
Hora

Entre las 12:00am y las 5:59am 117 85 32
Entre las 06:00am y las11:59am 127 93 34
Entre las 12:00m y las 5:59pm 175 128 47
Entre las 06:00pm y las 11:59pm 156 114 42
No sabe, no responde 25 18 7
Modalidad

Manipulaciéon o violencia de cerradura, 240 175 65
puerta o ventana

Descuido (factor de oportunidad) 150 110 41
Saltar tapia, muro, terraza o tejado 132 96 36
Otra modalidad 78 57 21
Uso de arma 300 205 95
Denuncia 222 162 60
No Denuncia 378 276 102
Nidmero de veces que le ocurrio el

delito a un hogar

Una vez 462 337 125
Entre dos y cuatro veces 132 96 36
Cinco veces y mas 6 4 2
Total 4 Municipios

Ibagué 570 416 154
Alvarado 12 9 3
Cajamarca 12 9 3
Piedras 6 4 2
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ANEXO 4

Cuadro 4 Hurto de ganado o semovientes
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Cuadro 4
Hurto de ganado o semovientes

Personas que sufrieron hurto de ganado o semovientes al menos una vez durante el aio 2020
Total Jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

Centro poblado y

HURTO DE GANADO O SEMOVIENTES Jurisdiccion Cabeceras .
rural disperso

CARACTERIZACION

Total Total Total
Victimizacion 21 4 17
Sexo
Hombre 19 4 15
Mujer 2 0 2
Edad
15 a 24 afios 7 1 6
25 a 54 afios 10 2 8
55 afios y mas 4 1 3
Tipo de animal(es) hurtados
Vacuno 2 1 2
Avicola 13 2 10
Otro tipo de animal 6 1 5
Hora
Entre las 12:00am y las 5:59am 4 1 4
Entre las 06:00am y las11:59am 5 1 4
Entre las 12:00m y las 5:59pm 6 1 5
Entre las 06:00pm y las 11:59pm 6 1 5
No sabe, no responde 0 0 0
Modalidad
Descuido (factor de oportunidad) 14 3 12
Otra modalidad 7 1 5
Uso de arma 4 3 1
Denuncia 8 1 6
No Denuncia 13 3 11
Nuamero de veces que le ocurrié el delito a un hogar
Una vez 11 2 9
Entre dos y cuatro veces 10 2 8
Cinco veces y mas 0 0 0
Total 4 Municipios
Ibagué 7 2 5
Alvarado 7 1 6
Cajamarca 1 0 1
Piedras 6 1 5
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ANEXO 5

Cuadro 5 Hurto a personas

Cuadro 5
Hurto a personas
Personas que sufrieron hurtos al menos una vez durante el aiio 2020
Total Jurisdiccién, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

HURTO A PERSO!\IAS Total Cabeceras Centro poblado
CARACTERIZACION Jurisdiccion y rural disperso
Victimizacion 3.108 2424 684
Objetos hurtados

Teléfono celular 1.088 848 239
Dinero en efectivo, tarjetas o documentos personales 1.274 994 280
Articulos de uso personal 591 461 130
A.para.tos eIectr’c')nicos (computador portatil, tableta, 124 97 27
videojuegos, camara, USB, MP3, etc.)

Otros 31 24 7
Sexo

Hombre 1.749 1.364 385
Mujer 1.359 1.060 299
Edad

15 a 24 afnos 783 611 172
25 a 54 afios 1.885 1.471 415
55 afios y mas 439 343 97
Hora

Entre las 12:00am y las 5:59am 149 117 33
Entre las 06:00am y las11:59am 875 683 193
Entre las 12:00m y las 5:59pm 1.099 857 242
Entre las 06:00pm y las 11:59pm 955 745 210
No sabe, no responde 30 23 7
Modalidad

Cosquilleo 492 384 108
Engafio 72 56 16
Raponazo 627 489 138
Atraco 1.487 1.160 327
Descuido (factor de oportunidad) 351 273 77
Otra modalidad 79 62 17
Uso de arma 1.399 839 560
Denuncia 995 776 219
No Denuncia 2.113 1.648 465

Nidmero de veces que le ocurri6 el delito a un hogar
Una vez 2.599 2.027 572
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Entre dos y cuatro veces
Cinco veces y mas
Total 4 Municipios
Ibagué

Alvarado

Cajamarca

Piedras

486
23

3.073
14
10
11

379
18

2.397
11

107

676




ANEXO 6

Cuadro 6 Hurto a vehiculos
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Cuadro 6
Personas que sufrieron hurto a vehiculos al menos una vez durante el afio 2020
Total Jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

p Total Cabecera Centro
HURTO A VEF!ICULOS Jurisdiccion s poblado y rural
CARACTERIZACION disperso
Total Total Total
Victimizacion 138 113 25
Sexo
Hombre 100 82 18
Mujer 38 31 7
Edad
15 a 24 afos 18 15 3
25 a 54 afos 97 80 18
55 aflos y mas 22 18 4
Tipo de vehiculo hurtado
Automovil 36 29 6
Motocicleta 58 48 10
Bicicleta 43 35 8
Vehiculo agricola 1 1 0
Parte o completo
Parte 70 58 13
Completo 68 55 12
Hora
Entre las 12:00am y las 5:59am 20 16 4
Entre las 06:00am y las11:59am 27 22 5
Entre las 12:00m y las 5:59pm 40 33 7
Entre las 06:00pm y las 11:59pm 44 36 8
No sabe, no responde 7 6 1
Modalidad
Atraco 28 23 5
Halado 29 24 5
Descuido (factor de oportunidad) 54 44 10
Violentaron el vehiculo 23 19 4
Otra modalidad 3 2 0
Uso de arma 63 52 11
Denuncia 39 32 7
No Denuncia 99 81 18
Numero de veces que le ocurri6 el
delito a un hogar
Una vez 121 100 22
Entre dos y cuatro veces 15 12 3
Cinco veces y mas 1 1 0
Total 4 Municipios
Ibagué 134 110 24
Alvarado 3 2 1
Cajamarca 0 0 0
Piedras 1 1 0
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ANEXO 7
Cuadro 7 Rifas y Peleas
Cuadro 7
Personas que han sido involucradas en riiias o peleas durante el aiio 2020
Total jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios
RINAS O PELEAS o Total  heceras Centropobladoy
CARACTERIZACION jurisdiccion rural disperso
Total Total Total
Victimizacion 3.166 2.564 602
Sexo
Hombre 1.396 1.131 265
Mujer 1.770 1.434 336
Edad
15 a 24 afios 1.009 817 192
25 a 54 afios 1.930 1.563 367
55 afios y mas 228 184 43
Hora
Entre las 12:00am y las 5:59am 303 245 58
Entre las 06:00am y las11:59am 319 258 61
Entre las 12:00m y las 5:59pm 1.055 854 200
Entre las 06:00pm y las 11:59pm 1.421 1.151 270
No sabe, no responde 69 56 13
Causa de la agresion
Responder a agresiones verbales y/o actitudes
irre.fpetuosas ° g 207 410 %
Defender a otra persona 348 282 66
Defenderse de un robo u otro delito 285 231 54
Por efecto de licor o bebidas alcohdlicas 253 205 48
Otra causa 222 180 42
Violencia Intrafamiliar 1.551 1.257 295
Uso de arma 2.298 1.861 437
Denuncia 792 641 150
No Denuncia 2.375 1.923 451
Nuamero de veces que le ocurrié el delito a un hogar
Una vez 2.039 1.651 387
Entre dos y cuatro veces 985 797 187
Cinco veces y mas 143 116 27
Como consecuencia de la rifia y pelea
Empujo o zaranded 1.649 1.336 313
Golped o agredié intencionalmente con alguna parte 1.105 895 210
del cuerpo
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Golped intencionalmente con algun objeto o lo(a)
agredié con algun tipo de arma (disparos o puialadas)
Sometié a algun otro hecho de agresion fisica

Total 4 Municipios

Ibagué

Alvarado

Cajamarca

Piedras

397
14

3032
40
72
22

322
11

2.456
32
58
18

75

576

14
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ANEXO 8
Cuadro 8 Extorsion o intento de extorsion
Cuadro 8
Extorsién o intento de extorsién
Personas que sido extorsionadas o le han intentado extorsionar durante el afio 2020
Total jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios
Total Centro
EXTORSION O INTENTO DE EXTORSION s Cabeceras poblado y
CARACTERIZACION jurisdiccion rural disperso
Total Total Total

Victimizacion 106 82 24
Sexo
Hombre 75 58 17
Mujer 31 24 7
Edad
15 a 24 afios 30 23 7
25 a 54 afios 65 50 0
55 afios y mas 12 9 2
Posible motivo de extorsion
Su actividad econdmica o negocio 16 12 4
Su patrimonio o propiedad 8 7 2
Por su reconocimiento publico/figura publica 2 2 0
Por azar 55 42 13
Otro 3 2
No sabe, no conoce las razones 21 16 5
¢Realizé el pago de la extorsion o cumplié con las
exigencias del extorsionista?

Si 11 8 2

No 95 73 22
Lo que amenazo el(la) extorsionista

Con lastimar su integridad y la integridad de su
familia ° ’ ’ 39 30 25

Con dafiar su patrimonio o propiedad 8 7 24

Otro tipo de amenaza 19 15 25

No sabe 39 30 25
Medio de contacto
Llamada telefédnica 87 67 20
En persona 6 5 1
Otro medio de contacto 13 10 3
Uso de arma 0 0 0
Denuncia 24 19 6
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No Denuncia

Nidmero de veces que le ocurri6 el delito a un hogar
Una vez

Entre dos y cuatro veces

Cinco veces y mas

Total 4 Municipios

Ibagué

Alvarado

Cajamarca

Piedras

82

68
33

103

63

53
25

79

19




ANEXO 9

Cuadro 9 Comportamiento delictivo denunciados durante el confinamiento
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Cuadro 9

Comportamiento delictivo denunciados durante el confinamiento
Total de casos denunciados en los meses de confinamiento durante el 2020

MESES

DELITO DENUNCIADOS ANO 2020 TOTAL CONFINAMIENTO INCIDENCIA
2020 2020

Denuncia de hurto a residencias 222 210 95%
Denuncia de hurto de ganado o semovientes 8 4

(Hogares) 48%
Denuncia de hurto a personas 995 359 36%
Denuncia de hurto a vehiculos 39 14 36%
Denuncia de rifias y peleas 792 743 23%
Denuncia de extorsién 24 35 33%
Denuncia de rifias y peleas 792 743 23%
Violencia intrafamiliar 743 722 97%
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ANEXO 10

Cuadro 10 Percepcion de seguridad en el municipio

Cuadro 10
Poblacion de 15 afios y mas que se siente segura en 2020 en la ciudad o municipio segtin sexo

Total jurisdiccion, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

2020
Municipio Percepcion de seguridad en el municipio
Total Seguro Inseguro
Total Total
Total jurisdiccion 1.384 567 817
Cabeceras 1.176 482 694
Centro poblado y rural disperso 176 104 72
Municipios
Ibagué 346 121 225
Alvarado 346 201 145
Cajamarca 346 242 104

Piedras 346 294 >2




ANEXO 11

Cuadro Tasa Motivos de Percepcion de Inseguridad
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Cuadro 11

Tasa Motivos de Percepcion de Inseguridad
Personas que sido extorsionadas o le han intentado extorsionar durante el aiio 2020
Total Jurisdiccién, cabeceras, centro poblado y rural disperso, total 4 Municipios

Motivos de
Percepcién de
Inseguridad

Total
Jurisdiccién

Cabeceras

Centro
poblado y
rural disperso

Ibagué

Alvarado

Cajamarca

Piedras

Porque hay
delincuencia
comun, robos,
agresiones

82%

83%

82%

79%

57%

41%

29%

Porque hay poca
presencia de la
fuerza publica
(Policia, Ejercito)

65%

69%

61%

65%

42%

30%

21%

Por informacion
que ve o escucha
en los medios de
comunicacion

57%

67%

47%

63%

33%

24%

16%

Por informacién
que recibe a
través de redes
sociales o
escucha en la
calle

62%

67%

57%

63%

40%

28%

20%

Porque hay
presencia de
pandillas y/o
combos con fines
delincuenciales

61%

64%

57%

61%

40%

29%

20%

Porque existen
lugares de
expendio o
consumo de
drogas ilegales
(ollas)

60%

62%

58%

59%

41%

29%

20%

Porque hay
consumo de
bebidas
alcohdlicas

56%

55%

56%

52%

39%

28%

20%

Por la falta de
empleo

54%

53%

54%

50%

38%

27%

19%

Porque existen
lotes baldios o

51%

50%

52%

48%

37%

26%

18%
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vias publicas sin
iluminacion

Porque existen
basureros y/o
botaderos de
basura

23%

30%

15%

29%

11%

8%

5%

Porque usted,
familiares o
amigos han sido
victimas de
agresiones
verbales

20%

26%

14%

24%

10%

7%

5%

Porque usted,
familiares o
amigos han sido
victimas de
agresiones fisicas

17%

22%

12%

21%

9%

6%

4%

Porque hay
presencia de
grupos armados
organizados

14%

14%

14%

13%

10%

7%

5%

Porque hay
presencia de
guerrilla

10%

8%

12%

8%

8%

6%

4%

Porque usted,
familiares o
amigos han sido
victimas de
agresiones
sexuales

5%

6%

4%

6%

3%

2%

1%
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ANEXO 12

INSTRUMENTO PARA LA EVALUACION PSICOMETRICA DE VALIDEZ
POR PARTE DE JUECES EXPERTOS
INSTRUMENTO SOBRE PERCEPCION DE SEGURIDAD EN LA POLICIA METROPOLITNA DE IBAGUE
TOLIMA

Autores: JHON FREDDY CRUZ TELLEZ & LUIS ANGEL OLARTE

PSICOLOGA — Magister en

CLAUDIA URAZAN P. Direccion y Gestion de Instituciones Docente U.dela
Educativas Sabana — Bogota
PSICOLOGO - Magister en
LUIS ALBERTO RENGIFO Q. Psicologia con Enfasis en Adicciones Docente U. Catdlica
y v Violencia de Colombia
PSICOLOGO Profesion Direccion de
RICARDO RODRIGUEZ S.  Especializacién en Psicologia De La al Especializado  Sanidad Militar
Salud y Docencia Universitaria Ministerio de
Defensa

PSICOLOGO Magister en
JESUS E. JAIMES O. Bioestadistica Consultor Privado

0 DELIMITACION DEL DOMINIO CONCEPTUAL
. Poblacién objetivo: Habitantes de la Jurisdiccion de la Policia Metropolitana de Ibagué.
= Aspectos evaluados:
o Calidad: Nivel de apreciacion subjetiva sobre las caracteristicas y percepcion de seguridad en la jurisdiccion.
Utilidad: Nivel de seguridad o inseguridad de la percepcion de seguridad.
o Oportunidad: Apreciacidn sobre la conveniencia de la ejecucion de los recursos asignados para la seguridad
a la Policia Metropolitana de Ibagué.
o Aplicabilidad practica: Percepcion sobre la real posibilidad de llevar a la vida cotidiana del conforme a la
seguridad del sector.
o Credibilidad de la Policia Metropolitana de Ibagué: Grado en que se considera apropiada la credibilidad de
la Policia Nacional.
o DEFINICION DE ELEMENTOS OPERATIVOS DE LA ESCALA
= Estructura de la prueba: como instrumento multivariable los items fueron construidos segun el requerimiento de
cada variable, como seleccion de alternativas de respuesta o selecciéon de multiple respuesta.
= Forma de aplicacion: Autodiligenciable en sesiones de valoracion dirigidas por los investigadores.
= Tiempo estimado de aplicaciéon: 15 minutos.
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ANEXO 13
INSTRUMENTO RECOLECCION DE INFORMACION

PERCEPCION DE SEGURIDAD EN LA JURISDICCION DE LA POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE

Esta encuesta tiene como objetivo generar informacion estadistica sobre personas de 15 afios ymés, que han sufrido un perjuicio como
consecuencia de acciones delictivas tales como hurto 3 residencia, personas, vehiculos, Animales, viclencia interpersonal o extorsion,
Adicionalmente indagar sobre |3 percepeion de sequridad que tienen las personas sobre determinados espacios o lugares, para permitir 2|
la Policia Metropoloitana de Ibague v las autoridades competentes tomar decisiones en el corto y mediano plazo, sobre el control y
prevencion del delito, asi como estimar la criminalidad real y oculta,

Lo anterior dentro de la investigacion realizada para obtener eltitulo de Especialista en Gerencia Financiera en laUniversidad Minuto de
Dios sede Girardot.

1. IDENTIFICACION

1. Departamento: TOLMA = DNOD

2. Municipio: Ibagué [:E!atado |:] Cajamarca DPiedras i:]
3. Sectar: CabeceraD Pablado I:I Rural D ([ |:|

4. ;Cuantatiempo leva el hogar viviendo en esta ciudad?
Menos de 1afo [] Entre 1y menos de 5 afios [:] Mas de S afios D

5. iCuanto tiempo lleva el hogar viviendo en este barrio?
Menos de 1anio I:l Entre 1y menos de 5 afios D Mas de 5 anos |:|

B. Sexo
Hombre D Mujeres [:] Otro D
1.Edad
Menior 15|:| 15-24 afios D 25-54 afios D SSaﬁusymésD

2. DATOS DE LA VIVIENDA

1. Tipo de vivienda (diligencie por observacién)
Casa [:] Apartamento [:] Cuartols) en otro tipo de estruntura[:]

Cuartols) en inquilinato D Otra vivienda [carpa, tienda, vagdn, embarcacion, refugio natural, etc. ) i

3. PERCEPCION DE SEGURIDAD EN EL BARRIO Y EN EL HOGAR

Durante los dlimos 12 meses, jcusles de los siguientes problemas de sequridad se han presentado en subarrio?

a. Hurto a personas || i Ewtorsiones || p.Petadoso granadas :
b. Hurto aresidencias | | i Vandalismo q. Deforestacion otala de arboles | |
c. Hurto a comercio | | kRinas ] r Verta ilegal de especies silvestres -
d. Hurto avehiculos | | | Consumo de droga | s Contaminacién de recursos hidiicos ]
f. Homicidios | | m Consumo de bebidas alcohalicas ] tlnsukoso agresiones entre vecinos | |
g. Violaciones sexuales | | n. Acososesual en espacios pablicos : u, Robo de cabezas de ganade

h. Paros aimados || 0.Siembrade cultivosilicitos || v Minerailegal j
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4. HURTO A RESIDENCIA

1. Enlos dlimos 12 meses, jha sufrido de hurto a residencia?
si[] no [ [] ]

2. Enlos dltimos 12 meses, jcuantas veces ha sufrido de este huna?
Unavez |:| Entre dos y cuatio veces D Cincovecesumas D

3. iDe qué forma ingresaron los delincuentes alaresidencia?

a. Manipulacidn o violencia de cenradura, puenta o ventana d. Otramodalidad

b. Uz de |a fuerza (violencia en puertas o ventanas) I. Descuide (factor de oportunidad)
c. Saltar tapia, muro, terraza o tejado

4. jLosbienes sustraidos en el dltimo o Gnico hurto eran?
3. De uso personal D b. Muebles y enseres D c. Dinero D

5. jA qué hora ocurid?
a Entrelas 12002 m.ylas559a m b.Entre las 6:00 2. m. ylas 11532 m c. Entrelas 1200 mylas 5:59p. m. D
d. Entrelas 6:00p. m. ylas 11:59p. m e. No sabe { noresponde

B. iFue utilizado algdn tipo de arma en el hurto?
si[] no

7. ;0ué tipo de arma?
a. Arma de fuege |:| b. Arma blanca [objetos cortopunzantes) El o. Otros objetos (palos, piedras, botellas..) |:|

8. iDenuncio el hurta?

si(]  wo [

5. HURTO DE GANADO, SEMOVIENTES O AVES DE CORRAL

1. Enlos dltimos 12 meses, jha sufrido de hurto de ganada, semavientes o aves de corral?
si[] NG|
2. Enlos dlimos 12 meses, jcuantas veces ha sufrido de este huta?

a. Unavez D b. Entre dos y cuatro veces D c. Cinco veces ymas |:|

3. jDe qué forma ingresaron los delincuentes?

a. Manipulacion o violencia de cerradura, puenta o ventana b. Otra modalidad

c. Uso dela fuerza [violencia en puertas o ventanas) d. Descuido (factor de oportunidad)
e. Saltar tapia, muro, terraza otejado

430ué Tipo de animalles) hurtados?
a. Vacuno E’ b. Awicola |:| . Oratipo de animal |:’

5. i# qué hora ocurria?
3. Entrelas12:00 5 m.ylas5:53a m b.Entre las6:00 5. m. ylaz 11:53 2. m c.Entrelas 1200 mylas 5:53p. m. |:|
d.EntrelasB:00p. m. ylas 11:53p. m e. No sabe ! noresponde

B. ;Fue utilizado algin tipo de arma en el hurta?
sif] wo []

7. Quétipo de arma:
a. Armade luegalj b. Arma blanca (objetos cortopunzantes) D . Otros objetos [palos, piedras, botellas...) |:|

8. Denuncio el hurto?

si[] wo []
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6. HURTO A YEHICULOS

1.Enlos dltimos 12 meses, ;ha sufrido de hurto de vehiculo o sus partes?
si] NO_]

2.Enlos Ultimos 12 meses, jcuantas veces ha sufrido de este hurta?

Una vez |:| Entre dos y cuatro uecele Cinco vecesy mézl

3. ;De qué forma actuaron los delincuentes?

Atraco Otra modalidad

Halado Descuido [Factor de oportunidad
Violentaron el vehiculo

4. ;Qué Tipo de vehiculo hurtado?
Automéuil [ ]  Motocicleta[ | Bicicleta_ |  Vehiculo agricola_|

5. ;& qué hora ocurrio?
a.Entre las 1200 2. m.ylas 559 a.m b.Entre las 6:00 a. m.ylas 1153 a.m c. Entre las 12:00 my las 5:59 p. m.:|
d.Entre las 6:00 p. m. y las 1159 p. e Mo sabe ! no responde

. ;El hurto fue competo o pates?
Completa I:El Parte |:|

7 jFue utilizado alglin tipo de arma en el hurto?
si[] NO
8. Qué tipo de arma:
a. Arma de fuego |:I b. Armablanca [objetos cortopunzantesi | ¢, Otros objetos [palos, piedras, botellas...) |:|

9. Denuncio el hurto?

si[] no [

7. HURTO A PERSONAS

1.Enlos (kimos 12 meses, jha sufrido de hurtos?
si[] NO_]
2.Enlos dltimos 12 meses, jeuantas veces ha sufrido de este hurto?
Una vez |:| Entre dos y cuatro veces | Cincovecesy mizl

3. ;De qué forma ingresaron los delincuentes?

a. Cozquilleo d. Atraco

b. Engafio e. Descuido [factor de oportunidad

¢.Raponazo

4, jQué tipo de elemento le hurtado?

a. Telétono celular I:I b. Dinero en efectivo, tarjetas o documentos personalE ¢. Articulos de uso personal

d. Aparatos electronicos [computador portatil, tableta, videojuegos, camara, USB, MP3, etc.] e, Dtros

5. ;A qué hora ocurrio?

3. Entrelaz 1200 2. m.ylaz553am b.Entrelas 6:00 3. m.ylaz 1159 2. m ¢ Entre laz 12:00my laz 5:53 p. rn:|
d.Entre las 6:00p.m. ylas 11:59 p. e Mo zabe f no responde

6. ;Fue utilizado algln tipo de arma en el hurto?
si[] MO

7. Qué tipo de arma:
a. Arma de fuego |:| b. Armablanca [objetos cortopunzantell ¢. Otros objetos [palos, piedras, botellas...) [:l

8. Denuncio el hurto?

si[] no [
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8. RINAS Y PELEAS

1. Enlos dlimos 12 meses, jha estado enrifias y peleas?
si[] NO_]
2. Enlos dltimos 12 meses, jcuantas veces ha estado en este conflicta?
Unavez |:| Entre dos v cuatro veces D Cincovecesymas |:|

3. jCualfue el motiva para este conflicto?
a. Responder a agresiones verbales ylo actitudes imespetuosas |:| b. Defender a otra persona
o. Defenderse de un rabo u otro delita E’ d. Par efecto de licor o bebidas aleohélicas

e. Otra causa |:’

4. ;B qué hora ocumia?
a.Entrelas 12002 m.vlas5:59a m b.Entrelas6:00a m. ylas 11592 m c. Entrelas12:00mylasS:53p. m. |:|
d. Entrelas6:00p. m. ylas 1159 p. m e. Nosabe ! noresponde

5. iFue utilizado algdn tipo de arma en durante el conflicto?
si[]  wo [

6. Qué tipo de arma:
a. Arma de fuego I:] b. &rma blanca [objetos cortopunzantes) D c. Otros objetos [palos, piedras, botellas..) D

7. ;Como consecuencia de larifiay pelea?

a. Empujo o zaranded

b. Golped o agredid intencionalmente con alguna parte del cuerpo

o. Golped intencionalmente con algin objeto o lola) agredid con algdn tipo de arma (incluye disparos o pufialadas)
d. Sometid a algdn otro hecho de agresion fisica

8. Denurcio el hecho?

si[] wo [

9. EXTORSION

1. Enlos dltimos 12 meses, jha objeta de extorsiones?
si[] NO ]
2.Enlos ditimos 12 meses, jouantas veces ha sufrido del delito de extorcion?

Unavez D Entre dos y cuatro veces D Cincovecesymas E’

3. iDe qué forma lo contactaron para extorsionarla?
a. Llamadatelefénica

b.Enpersona

. Otro medio de contacto

4. ;Posible motivo de extorsion?
a. Su actividad econdmica o negocio b. Supatrimonio o propiedad c. Por azar l:’
d. Por sureconocimiento plblicolfigura pablica e. Otros

5. ;& qué hora ocumid?
a Entrelas 12008 m. ylas 5:59a. m b.Entrelas6:00 . m. ylas 11592 m c. Entre las 1200 mylas 5:53p. m, |:I
d. Entrelas6:00p. m. ylas 1159 p. m e.Nosabe ! noresponde

8. Denuncio el hurta?

s[] no [
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10. PERCEPCION DEL APORTE A LA SEGURIDAD

1. ;Se sientio insequrofa en 2020 en su lugar de residencia?
si[] NO

2. Que aspectos causan dicha percepcidn de Inseguridad

3. Porque usted, familiares o amigos han sido victimas de agresiones verbales
b. Porque usted, familiares o amigos han sido victimas de agresiones fisicas
¢. Porque usted, Familiares o amigos han sido victimas de agresiones sexuales
d. Por infarmacion que ve o escucha en los medios de comunicacion

e. Porinformacion que recibe através de redes sociales o escucha enlacalle
f. Porque hay poca presencia de la fuerza plblica (Polici a, Ejercito)

. Porque hay delincuencia comin, robos, agresiones

h. Porque hay presencia de pandillas ylo combos con fines delicusnciales

i. Porque existen lotes baldios o vias plblicas sin iluminacion

j. Porque existen lugares de expendio o consumo de drogas ilegales [ollas)

k. Porque hay consumo de bebidas alcohdlicas

I. Porque existen basureros ylo botaderos de basura

m. Porque hay presencia de querrilla

n. Porque hay presencia de grupos armados organizados

o.Porlafalta de empleo

3. JEn qué lugares de sulocalidad se siente mas insequro?
a. Donde realiza su actividad principal

b. Parques piblicos, espacios recreativos o deportivos

¢. Plazas de mercado, calles comerciales

d. Transporte piblico (incluyendo paraderos y estaciones)
e. Cajeros automiticos en via piblica

f.Enviaplblica

a.Enviarural, trocha o carretera nacional

h. Puentes peatonales

i. Discotecas, bares o sitios de entretenimiento nocturno

4. iCusl es la sensacion de seguridad al caminar solofa) en su barrio o vereda?

B. i Ante qué autoridad denuncid delito?
Policia [_] Fiscalia [_]  OtraCual

7. ;Cuil es |a principal razén por la cusl no denuncié el hurta?

f, Existian muchos trimites o estos eran demorados

a. Muy sequro(a) b. Segurofa)

c.Inseguro(a) d. Muy ingeguro(a)

5. $Qué Institucion piblica contribuye a2 seguridad de la ciudad o municipio?

a, Policia Nacional Mucho [Alta) Poco (Bajo) MNada (cero)
b. Fuerzas Militares Mucho [Alta) Poco (Bajo) MNada [cera)
c. Alcaldia Mucho [Alta) Foco [Bajo) Mada [cero)
d.Fiscalia Mucha [Ala) Poco[Bajo) Mada [zero)
& Jusces Mucho [Ala) FPoco(Bajo) Mada (cero)

a, Descr.no-:tia ¢l proceso de denuncia 9. Lo amenazaron

b. Un tamiliar, amigo o conocido estuvo entre los delincuentes h. Las autoridades no hacen nada
¢.El o los delincuentes pertenecian a grupos armados ilegales i. Miedo arepresalias

d. El problema se soluciond o el dafio ya fue reparado | Considerd que era innecesario
e. Intentd colocar la denuncia pero no se la recibieron k. Faltaban pruebas del hecho




