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RESUMEN

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA PLANTA PROCESADORA
DE ALMIDON DE YUCA EN EL CORREGIMIENTO DE PACHAQUIARO, META.

Este proyecto tiene como objetivo realizar estudio de factibilidad para la creacion de una
planta procesadora de almidon de yuca en el corregimiento de Pachaquiaro, Meta.

Para saber si es viable o no el producto en esta region del pais se desarrolla una
investigacion de mercado, haciendo un estudio detallado de la oferta, la demanda, los precios, la
comercializacion y demas variables, realizando encuestas en las distribuidoras y comercializadoras
del producto.

Posteriormente se realiza un estudio técnico partiendo de la observacion del tamarfio del
mercado, se define la localizacion de la planta en el corregimiento de Pachaquiaro, teniendo en
consideracion la ingenieria de la construccion, la ficha técnica del producto, y los requerimientos
tanto de la planta como de la parte administrativa.

De igual forma se realiza el estudio administrativo donde se detalla el proceso productivo y se
estipulan los elementos organizativos de la empresa.

Para finalizar se realiza el estudio financiero en el cual se observan los requerimientos de
la inversion para la puesta en marcha del proyecto, los presupuestos de ingresos y gastos, los cuales

suministran informacion bésica y definitiva sobre la puesta en marcha o no del proyecto.

PALABRAS CLAVE

Factibilidad, Investigacidén de mercados, Estudio Técnico, Estudio Financiero, Yuca.
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ABSTRACT

“FEASIBILITY STUDY FOR THE CREATION OF A CASSAVA STARCH PROCESSING
PLANT IN THE TOWNSHIP OF PACHAQUIARO, META”

This project aims to carry out feasibility studies for the creation of a cassava starch
processing plant in the Pachaquiaro township, Meta.

To know whether or not the product is viable in this region of the country develops a
market research, doing a detailed study of supply, demand, prices, marketing and other variables,
conducting surveys in the distributors and Marketers of the product.

Afterwards a technical study is carried out based on the observation of the size of the
market, the location of the plant is defined in the township of Pachaquiaro, taking into
consideration the engineering of the construction, the technical sheet of the product, and the
Requirements of the plant as of the administrative part.

In the same way the administrative study is carried out where the production process is
detailed and the organisational elements of the company are stipulated.

Finally, the financial study is carried out in which the investment requirements for the
implementation of the project are observed, the income and expenditure budgets, which provide

basic and definitive information on the implementation or not of the Project.

KEY WORDS

Feasibility, market research, technical study, financial study, cassava. Starch



1. INTRODUCCION

Este proyecto busca determinar la factibilidad de creacion de una planta
procesadora de harina de yuca en el corregimiento de Pachaquiaro, localizado en el
municipio de Puerto Lopez en el Departamento del Meta; cuya finalidad en primer lugar
es potenciar la agricultura de la region aprovechando su vocacion agroalimentaria en el
cultivo de la yuca para realizar un proceso de transformacion basado en la produccion de
almidodn el cual se destinaria como insumo para las industrias alimentarias en las cuales se
puede tener un mercado potencial.

Asi mismo el alcance de este trabajo de grado sera presentar un estudio de mercado
del almiddn de yuca en la ciudad de Villavicencio, Meta donde sus resultados permitiran
en un futuro plantear estrategias para la puesta en marcha de la empresa, igualmente
influye de manera significativa en las posibles soluciones a los problemas de produccion y
comercializacion de yuca que se evidencian en la region, en tanto apoya el trabajo de los

productores y se visiona como fuente generadora de empleo.

17
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Antecedentes

Segun informacion aportada por la gobernacion del Meta la principal fuente de riqueza del
departamento es la explotacion de hidrocarburos, seguida de la ganaderia de extension y la
agricultura con cultivos tecnificados de arroz, cacao, forestales, cafia y palma africana, ademas
de cultivos tradicionales de yuca, platano, citricos, frutas, ente otros. (Meta, 2015)

Es asi como en el departamento se cultivo un total de 3.712 hectareas con capacidad de
51.903 toneladas de yuca, destacando la produccién de los municipios circunvecinos del Ariari.
Esto ha representado el 5% del area total del departamento.

En el afio 2012, en el municipio de Guamal (Meta), se puso en marcha la produccion de
almidon de yuca en la planta “Almillano”, la cual dentro de su operacion ofertaba almidon agrio
de yuca corriente y extra, sin embargo, dado los procesos rudimentarios que empleaba no logré
acogida en el mercado local, puesto que solo realizaban el rallado del sobrante de la yuca para la
venta en raiz o cuando habia rebajas en su precio. En la actualidad solo se dedica a la produccion
de almidon de yuca por encargo y su actividad principal es la siembra y cosecha de yuca para el
consumo. (Almillano, 2012)

Todo lo anterior, conlleva a que exista produccion de yuca, pero no haya transformacion y
comercializacion de sus derivados, en este caso del almidén y por ende haya necesariamente que

traerlo de fuera.

2.2. Delimitacion de la investigacion
La presente investigacion se realizé en primer lugar, en el corregimiento de Pachaquiaro,

perteneciente al Municipio de Puerto Lopez, Meta con el fin de establecer la ubicacién de la
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planta dedicada a la produccion de almidon de yuca; y en segundo lugar, en la ciudad de
Villavicencio, Meta dado que alli se encuentran las grandes superficies de mercado para la
comercializacion del producto: Central de Abastos de Villavicencio (CAV) como plaza
mayorista ademas de los sectores de San Benito y San Isidro donde se encuentran los
establecimientos dedicados a la comercializacion de almidon, segun la informacion
suministrada por la Camara de Comercio de Villavicencio y el trabajo de campo realizado.
Es preciso aclarar que no se tienen en cuenta las cadenas de supermercados. La presente
investigacion se limitara a los lugares antes enunciados.
2.3. Problema de investigacion

Segun el requerimiento de informacion realizado a la Camara de Comercio de
Villavicencio, donde se solicitd informacion respecto a empresas registradas con el codigo
CIIU 1542 “empresas dedicadas a la fabricacion de almidon de yuca” En el departamento del
Meta, se determind que no existen empresas productoras de almidon de yuca. Por tanto, se
hace necesario el abastecimiento del producto desde la Central de abastos de Bogotd; la cual
a su vez la transporta de algunos municipios del pacifico y el caribe. Lo cual notablemente
eleva el precio a los consumidores finales. Ademas de lo anterior, aunque el departamento es
productor de la materia prima, no existen datos que evidencien la existencia de empresas
dedicadas a la transformacién de la yuca y por ende no se puede satisfacer la demanda y aln
menos se puede entrar en competencia con otros mercados a nivel nacional e internacional

impidiendo que la economia de la region innove y sea competitiva.
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2.3.1. Pregunta de investigacion
¢Es posible la creacion de una empresa productora y comercializadora de almidon de
yuca qué cubra la demanda insatisfecha del producto en el departamento del Meta,

articulando la produccién local de yuca?

2.4. Justificacion de la investigacion

Esta investigacion contribuye a la innovacion y competitividad de la economia de la
region; puesto que pretende no solamente indagar por el mercado del almidon de yuca en la
region sino que propone una respuesta a la problematica de la tercerizacién del mercado en la
ciudad de Villavicencio. Lo anterior se explica en la medida que toda la demanda existente se

cubre con una oferta de importacion del producto desde otras regiones.

Dicha respuesta se traduce en varios elementos que son preciso resaltar; entre ellos y
no mas importante que los demas es el valor real del almidén respecto del consumidor final.
También el fomento de empleo en el proceso de manufactura de la yuca; y uno de los que
mas se puede resaltar es la compra directa al productor inyectando de manera directa recurso

econdmico al campo de la region.

2.5. Objetivos de la investigacion
2.5.1. Obijetivo general
Determinar la factibilidad financiera para la creacion de una planta de produccién de
almidon de yuca en la vereda Pachaquiaro y el estudio mercado para la comercializacion del

producto en la ciudad de Villavicencio.
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2.5.2. Objetivos especificos

v Elaborar un estudio de mercado para determinar la viabilidad comercial del almidon de
yuca en la ciudad de Villavicencio.

v" Definir la viabilidad técnica para la puesta en marcha de la planta procesadora de almidén
de yuca en la vereda Pachaquiaro Meta.

v' Realizar estudio financiero que permita determinar la rentabilidad de la empresa.

v Disefiar la estructura organizacional y legal de la empresa.

I11. MARCO REFERENCIAL
3.1 Marco Teorico - Conceptual

El panorama de la produccion agropecuaria es un tanto dificil ya que ha tendido a
decrecer a causa de los desequilibrios sociales donde se puede evidenciar el abandono del
estado durante décadas; las firmas de TLC con otros paises en el libre mercado; y la
migracion de campesinos a las ciudades ya sea en busca de mejores oportunidades de vida
o0 desplazados a causa de la violencia.

Sin embargo y segun las cifras de la Gltima Encuesta Nacional Agropecuaria (2016)
muestran que durante el 2014 se produjeron 517.489 toneladas de yuca en el pais. EI Meta es
el principal departamento productor, con 174.105 toneladas, que corresponden al 33,6 % del
total. En 2017, Min Agricultura registré 141.901 nuevas hectareas de cultivos del tubérculo.

Las sembradas en el Meta representan el cinco por ciento. (Semana, 2018)

El afio 2018, fue critico para la produccion de yuca, teniendo en cuenta que los precios
del tubérculo disminuyeron tanto que nadie pretendia comprarla y los campesinos optaron
por destruir los cultivos completos para no cosecharla. Asimismo, se indic6 que durante el

afio 2017 mas de 7.000 toneladas de yuca se represaron.
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Dadas estas condiciones se hace necesario, implementar estrategias de fomento para la
creacion de empresas regionales que se dediquen al procesamiento de esta materia prima y
la lleven més alla de los limites regionales. Siendo modelo productivo—organizativo una
opcion viable dado que permite una adaptacion a contextos particulares y a culturas y
politicas propias del sector agropecuario para optar, asi, a practicas organizativas
propias del entorno con ajustes de avances tecnoldgicos que propendan aelevar la
calidad de vida de la region, siendo los més favorecidos los pequefios productores.

Entre los principales usos de la yuca se resalta los siguientes:

1. Almidones Modificados: Utilizados para la elaboracion de productos alimenticios,
bebidas, industria farmacéutica y sector industrial (Papel, Carton, Textiles, Adhesivos y
Biopolimeros)

2. Almiddn Natural: Utilizado Principalmente en la elaboracion de productos Alimenticios.

3. Almidon Agrio: Utilizado en el sector de Panaderia y Reposteria.

4. Yuca Seca: Destinado a la preparacion de Alimentos Balanceados para Animales
(Sustituto del Maiz).

5. Alimentacion humana: Industria de croquetas, chips y yuca congelada.

6. Biocombustibles: Etanol a partir de yuca

En el campo de la mercadotecnia o teorias de mercado, es posible proyectar, desde la

perspectiva de la organizacion del campo productivo, la reconversién de materias primas
en productos con valor agregado; de este modo la presente investigacion busca procesar
la materia prima de la yuca en un producto (almiddn de yuca) para su comercializacion, lo
cual necesariamente hace que la actividad econémica genere un mayor espacio

competitivo para asi entrar, mantenerse y crecer en el mercado.
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La funcion de mercadotecnia segun Meredith, se orienta a la adecuacion de fuerzas
y habilidades a las necesidades del mercado, y los principales puntos de contacto entre
mercado y operacidn se presentan en todo el sistema de produccion; de ahi, que las
actividades de negocio disefiadas para planear, fijar precios, promover y distribuir bienes
y servicios que satisfagan las necesidades de los clientes actuales y potenciales, deben
permitir dar a conocer la actividad econémica que realiza una empresa. (MEREDITH R.,
1999)

Es por ello importante que mercadotecnia y operaciones trabajen mancomunadamente
para entregar un producto con valor agregado a sus clientes; es por ello que la presente
investigacion pretende realizar un estudio de factibilidad en donde, mediante estudios de
mercado, técnico, administrativo legal y financiero, se establezca la viabilidad del
proyecto de una planta procesadora de almidon de yuca.

De este modo y atendiendo las acciones requeridas para llevar a cabo un estudio
de factibilidad se requiere profundizar en:

e Estudio de mercado donde se profundicen la sostenibilidad en el ambiente de
oferta y demanda.

e Estudio técnico, el cual tiene como objetivo determinar el tamafio del proyecto, la
ingenieria a aplicar y el grado de participacion que atenderd inicialmente del mercado
(Baca, 2001); asi como también establecera parametros como: la capacidad que tendra la
planta, la maquinaria, el personal necesario para llevar a cabo la produccién
presupuestada y conocer sobre la posible ubicacion de la empresa.

e Estudio Administrativo legal con relacién al funcionamiento de la empresa y sus

parametros legales.



e Estudio financiero (Rene, 2004), pretende cuantificar el monto de inversion necesaria
para la puesta en marcha del proyecto, ver la viabilidad econémica y la rentabilidad
financiera en un horizonte de 5 afos, con base a esto se tomara la decision de realizar o
no la implementacion de la planta. También permite recopilar y agrupar los gastos de
produccidn, de operacion e insumos necesarios para poder llevar a cabo la finalidad de
este estudio.

Con base en lo anterior, se propone entonces se promueva una produccién interna de
alimentos basicos en condiciones competitivas y sin distorsiones comerciales, mediante
la reactivacion de la inversidn agricola y el fortalecimiento de las cadenas
agroalimentarias, como es el caso de la transformacion de la yuca en almidén; lo cual
demanda el disefio de una planta procesadora de yuca con iniciativas empresariales y
campesinas, que busquen generar riqueza y bienestar.

Los indigenas de nuestro pais utilizan la yuca brava para elaborar el casabe y la
farinha, y existe un gran interés para industrializar y comercializar estos productos, aun
cuando éstos no cuentan con los recursos necesarios. Al poner en marcha una planta
procesadora; la produccion 'y el aprovechamiento podria incrementarse los cual
genera mayor beneficio al pequefio agricultor

La yuca (Manihot esculenta Crantz) es un cultivo de raiz amilacea originario de
América Latina. Alli se viene cultivando desde épocas prehistéricas, haciendo parte de la
dieta alimenticia y el ingreso de las personas. Su adaptacidn a diversos ecosistemas, su
potencial de produccion y la versatilidad de sus mercados y usos finales, lahan
convertido en base de la alimentacion para la poblacién rural y en una alternativa de

comercializacion en centros urbanos.
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El almidén de yuca tiene muchas posibilidades de crecimiento, para uso industrial y

humano, por su viscosidad y resistencia a la tension de corte y el congelamiento, que

interesan sobre todo a los productores de alimentos especiales, como los alimentos para

bebés, o también para la elaboracion de alfombras y latex de caucho. Para competir con

los almidones derivados del maiz y la batata, la industria de almidon de yuca necesita

capitalizar sus caracteristicas especiales de las que carecen los demas productos.

En Colombia la extraccion de almidédn de yuca puede realizarse en plantas procesadoras

artesanales con capacidad de unas pocas toneladas de produccién al mes y en enormes plantas

hasta de 400.000 t/afio.

De cualquier manera, el proceso es el mismo, las raices se lavan, se pelan, y luego son

maceradas finamente. Luego se separan el almidén y el agua que lo arrastra, por un lado, de las

fibras y proteinas que contienen, mediante diferentes sistemas de filtrado. A continuacion, el

agua y el almiddn son separados por sistemas de gravedad o centrifugado. Finalmente, el

almidon se seca y muele para ser envasado y comercializado.

La produccién de yuca a nivel nacional se distribuye de la siguiente manera:

MNMuacleos de

Departamentos

Area con yuca Industrial

Produccicon 2008 2009 2010 2011
Atlantico yv Magdalena Atlantico 3. 100 2. 200 2. 259 2.264
Magdalena 2.620 2650 2.6491 2.675
Cordoba v Sucre Coardoba S.000 S.450 4. 580 4620
Sucre 2_B00 2. 900 2. 750 2785
Arauca, Meta yw Casnare Arauca AS0 520 540 575
Meta 1.875 19220 210 2.150
Casanare 2. 200 1.960 1. 730 1.750
walle v Cauca walle Fla FOO F20O a6
Cauca .50 4.200 . 800 4.820
Mag. Medio, Cesar vy Sant. ¥ Mag. Medio 1 .00 1.150 1.220 1.250
Bolivar Cesar B20 850 p=lale ] 920
Tolima yw Huila Tolinma 1.580 1.610 1. 2000 1.620
Huila 140 180 200 220
Otros Puturmayo S80 [=lelu] S50 FOO
Uraba 550 [=lelw] T F20
Eje Cafetero 1400 1.450 1.500 1500

Total

29329

29940

28.500

29.415

Tabla 1 Produccion Nacional de Yuca.
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A nivel nacional los principales productores de yuca en Colombia son: Bolivar, Sucre,

Magdalena, Antioquia y Norte de Santander.

En los llanos orientales la mayoria de la zona sembrada en yuca es en monocultivo. En
cuyo ecosistema tiene fuerte incidencia de bacteriosis y superalargamiento, por lo que
requiere clones resistentes a estas enfermedades, tales como los dos genotipos liberados: ICA
- Catumare e ICA Cebucan, siendo el primero mas solicitado por tener raices tipo “chiroza”,
muy apetecida en el mercado de Bogota. Otras variedades son Corpoica Reina, Corpoica
Vergara y Brasilera. Esta zona se caracteriza por tener suelos acidos y condiciones muy
similares a la zona 1, alta humedad relativa y de 1500 a 4000 mm/afio de precipitacion. Esta
zona se caracteriza por suplir toda la demanda que genera Bogota y sus alrededores en la

produccion de yuca para consumo humano.

Una de las empresas mas reconocidas en el sector es LEVAPAN, una compariia con mas
de 50 afios en el mercado con una gran capacidad de produccién y reconocimiento a nivel
nacional e internacional, esta dedicada a la elaboracion de productos de consumo masivo,
productos de panaderia y bioingredientes, tiene bajo su poder algunas de las marcas mas
representativas de la canasta familiar. Tiene sucursales en algunos de los departamentos del
pais, ha posicionado su marca con un alto nivel de aceptabilidad, tiene capacidad para la
produccidn y transporte puerta a puerta de los productos derivados de la yuca. Los canales de
difusion son amplios y la marca se impulsa de manera permanente con cufias radiales y

televisivas, utiliza espacios en programas de television, entre otros.

Los productos ofertados son: Almidon agrio de yuca, en presentacion de 1 arroba (12.5

kilos), empacado en papel Kraft, el cual tiene una vida atil de 6 meses
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De igual modo, la asociacion de almidoneros del cauca, ubicados en los municipios del
departamento se dedican a la transformacion de la yuca en almidon en las pequefias
rallanderias familiares, los procesos empleados son rudimentarios y carecen de una estructura
organizacional definida, los canales de distribucidn se generan en alianza con las juntas de
accion comunal y/o asociaciones, quienes promueven el producto terminado, basicamente las
familias asociadas tienen algun nivel de riesgo social (poblaciones vulnerables), por tanto el

estado promueve y apoya la produccion.

3.2 Marco Legal

Entre los aspectos legales que orientan y dirigen la presente investigacion, se

encuentran:

1. En la Constitucién Politica, en el Capitulo 3, Articulo 78, reza: La Ley regulara la
calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi como la
informacion que debe suministrarse al pablico en su comercializacion. Seran
responsables de acuerdo a la Ley quienes, en la produccion y comercializacién de
bienes y servicios, atenten contra la salud, la seguridad y el adecuado
aprovisionamiento a consumidores y usuarios.

2. Enel Cddigo Nacional de Recursos Naturales, expresa:

2.1 Articulo 183: Los proyectos de adecuacion o restauracion de suelos deberan
fundamentarse en estudios técnicos, de los cuales se induzca que no hay
deterioro para los ecosistemas; €s asi como en la comercializacion
agropecuaria, en el Articulo 32, dice: Para prevenir deterioro ambiental o a la
salud del hombre y de los demas seres vivientes, se estableceran condiciones

para la fabricacion, el transporte, el almacenamiento, la comercializacion y el



manejo de sustancias quimicas o productos empleados en su uso.

2.2 Articulo 246, d ice: Solamente los establecimientos que tengan licencia
sanitaria podran elaborar, producir, transportar, fraccionar, manipular,
almacenar, expender, importar o exportar alimentos o bebidas.

2.3 Articulo 248, expresa: Los establecimientos industriales deberan estar
ubicados en lugares aislados de cualquier foco de insalubridad y separados
convenientemente de conjuntos de vivienda, y de igual forma, en el Articulo
249, se hacen manifiestos los requisitos establecidos para estos
establecimientos, tales como: a ) Contar con espacio suficiente que permita su
correcto funcionamiento y mantener en forma higiénica las dependencias y los
productos; b) Los piso s de las &reas de produccion o en vasado serdn de
material impermeable, lavable, no poroso n i absorbente, los m uros se
recubrirdn con materiales de caracteristicas similares hasta una altura
adecuada; ¢) La union de los muros con pisos y techos se hara en forma tal que
permita la limpieza; d ) Cada una de las & reas tendra la ventilacion e
iluminacion adecuadas y contara con los servicios sanitarios, vestidero s, y
demas dependencias conexa s, conforme a lo establecido a la presente Ley y
sus reglamentaciones.

2.4 Articulo 34, en el manejo de residuos, basuras, desechos y desperdicios, se
observaran las siguientes reglas: a) Se utilizaran los mejores métodos de
acuerdo con los avances en la ciencia y la tecnologia, para la recoleccion,
tratamiento, procesamiento o disposicion final de residuos, basuras,

desperdicios y, en general, de desechos de cualquier clase; b) La
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investigacion fisica y técnica se fomentard para: 1) Desarrollar los métodos mas
adecuados para la defensa del ambiente, del hombre y de los demas seres
vivientes. 2) Reintegrar el proceso natural y econdémico de los desperdicios
sélidos, liquidos y gaseosos, provenientes de industria s, actividades
domésticas o de nucleos humanos en general. 3) Sustituir la produccién o
importacion de productos de dificil eliminacion o re incorporacion al proceso
productivo. 4) Perfeccionar y desarrollar nuevos métodos para el tratamiento,
recoleccion, depdsitos y disposicién final de los residuos sélidos, liquidos o
gaseosos no susceptibles de nueva utilizacion; ¢) Se sefialaran medios
adecuados para eliminar y controlar los focos productores de mal olor.

2.5 Articulo 188, hace manifiesto que: Para garantizar la sanidad agropecuaria
ejercerd estricto control sobre la importancia, introduccion, produccién,
transformacion, transporte, almacenamiento, comercializacion, distribuciéon y
utilizacion de las especies vegetales, de sus productos y derivados para
proteger la flora nacional.

Para los asuntos mercantiles y los comerciantes, el Decreto Ley 410 de 1971 (Cédigo
de Comercio) establece:

3.1 Articulo 26: EI Registro Mercantil tendréa por objeto llevar la matricula de los
comerciantes y de los establecimientos de comercio, asi como la inscripcion de
todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales la ley exige esta
formalidad.

3.2 Articulo 27: El Registro Mercantil se llevara por la Camara de Comercio, por la

Superintendencia de Industria y Comercio, quien de terminara los libros



necesarios para cumplir esta finalidad, la forma de hacer las inscripciones, y
dard las instrucciones que tiendan al perfeccionamiento de la institucién.

3.3 Articulo 49 : Para los efectos legales, cuando se haga referencia a los
libros de comercio, se entenderan por tales los que determine la Ley como
obligatorios y los auxiliares necesarios para el completo entendimiento de
aquellos.

3.4 En el Articulo 18 Capitulo 3, dice: Seran registrables los nuevos disefios
industriales. Considerandose como disefio industrial, cualquier reunién de
lineas o combinacidon de colores, o cualquier forma externa bidimensional o
tridimensional, que se incorpore a un producto industrial o de artesania para

darle una apariencia especial, sin que cambie el destino o finalidad de dicho

producto y sirva de tipo o patron para su fabricacion. No seréan registrables los
disefios industriales referentes a indumentaria ni aquellos que sean contrarios a
la moral, al orden publico o alas buenas costumbres. No podran ser registrables

los disefios industriales comprendidos en las prohibiciones previstas en los articulos

83y 84 de la presente decision.

3.5 Articulo 81, Capitulo 5: podran registrarse como marcas los signos que sean
perceptibles, suficientemente distintivos y susceptibles de representacion
grafica. Se entendera por m arca todo signo perceptible, capaz de distinguir
los productos o servicios producidos o comercializados por persona de los
productos o servicios idénticos, o servicios idénticos o similares de otra

persona.

30



10

11

31

NORMA TECNICA NTC COLOMBIANA 6066: Esta norma establece los requisitos y los
ensayos que deben cumplir el almidén nativo de yuca (Manihot esculenta Crantz) destinado
para procesamiento ulterior en la alimentacion humana.

ISO 9001: es una norma de sistemas de gestion de la calidad (SGC) reconocida
internacionalmente. La norma ISO 9001 es un referente mundial en SGC, superando el
millon de certificados en todo el mundo.

RESOLUCION N° 2009015900 DE 4 JUNIO DE 2009: por la cual se concede un registro
sanitario.

Constitucion Politica: Art. 48. La seguridad social es un derecho publico de caracter
obligatorio que se prestara bajo direccion, la coordinacion y control del Estado, en sujecion a
los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca la ley.
Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la seguridad social.

Ley Novena de 1979: Titulo I1l. Normas para preservar, conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones

ASOHOFRUCOL ley 118 del 94: Por la cual se establece la cuota de fomento Hortifruticola,
se crea un fondo de fomento, se establecen normas para su recaudo y administracion y se
dictan otras disposiciones.

DECRETO 268 DE 2008: autorizacion a FINAGRO para el apoyo con aportes econémicos a
las empresas que operan como plantas de produccion de almidon a base de productos
agricolas.

Resolucidn 2400 de mayo 22/79: Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre

vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.
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Resolucion 1016 de Marzo31/89: Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento
y forma de los programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais.

Ley 100 de 1.993: Reorganiza el Sistema de Seguridad Social en el pais. El régimen de
Seguridad Social Integral est conformado por el sistema de pensiones, el sistema de
seguridad social en salud, el sistema de riesgos profesionales y el sistema de servicios
sociales complementarios.

Decreto 1295 de junio 22/94: Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema de Riesgos Profesionales.

Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional.

Ley no. 788 (27 de diciembre de 2002) "por la cual se expiden normas en materia tributaria y
penal del orden nacional y territorial, y se dictan otras disposiciones”, articulo 34: bienes
gravados con la tarifa del 7%. 11.08 almidén y féculas.

La resolucion No. 2016025482 DE 6 de julio de 2016 Por la cual se concede un Notificacion

Sanitaria de Alimentos (Bajo riesgo).

La planta se registraréa bajo de figura de Sociedad por Acciones Simplificadas (SAS), El

tramite debe ser realizado por el representante legal de la sociedad que se pretende constituir y ya

debe contar con el registro de pre-RUT en la DIAN.

Todos los constituyentes de la sociedad deben tener una firma digital (Token virtual - SAS

virtual). Esta tiene una validez de 30 dias a partir de la descarga de la misma. Se permiten hasta

un maximo de 10 constituyentes o accionistas por solicitud.
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Se puede inscribir hasta un establecimiento de comercio, el cual debe ser de propiedad de la

sociedad que se esta constituyendo.

El tiempo maximo para realizar el tramite de constitucion es de 30 dias calendario, contados

a partir de la fecha de solicitud.

CIIU 1542: Elaboracion de almidones y productos derivados del almidon

Esta clase incluye: La elaboracion de tapioca (fécula blanca y granulada obtenida de la raiz

de la yuca (mandioca) y de sucedaneos de la tapioca preparados a partir de almidén y de féculas
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3.3 Marco Geogréfico
En primer lugar se hara una descripcion del sector donde estara ubicada la empresa, es
decir que se abordara el sector de localizacion de la planta en el corregimiento de Pachaquiaro,
Meta. En segundo lugar se abordara geograficamente a Villavicencio como sector de operaciones

comerciales.

Figura 1: Panoramica corregimiento Pachaquiaro, Meta

Fuente tomado de https://www.tripmondo.com/colombia/departamento-del-meta/puerto-

lopez/patagonia/

Puerto Lopez es un municipio colombiano ubicado en el departamento del Meta, es
conocido nacionalmente como el Ombligo de Colombia debido a que coincide con el centro
geografico del territorio continental del pais, toda vez que segun el Instituto Geografico Agustin
Codazzi, al promediar la latitud y la longitud de Colombia, el municipio de Puerto Lopez se
encuentra en un punto equidistante, por tal razon se elevé en el "Alto de Menegua" una obra
escultural en forma de obelisco realizada por el escultor colombiano Miguel Roa Iregui,
mediante dicha obra se describe graficamente la ubicacion geografica, industria y economia,

cultura, flora y fauna de éste municipio del llano colombiano. Puerto Lopez es ademés uno de los


https://www.tripmondo.com/colombia/departamento-del-meta/puerto-lopez/patagonia/
https://www.tripmondo.com/colombia/departamento-del-meta/puerto-lopez/patagonia/
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mas importantes puertos fluviales sobre rio Meta y esta localizado a 86 km al Este de

Villavicencio.

Histéricamente el municipio de Puerto Lopez pertenecid al globo general de la hacienda
YACUANA (adjudicada por el Estado colombiano a los Convers, mediante resolucion No. 50
del 11 de agosto de 1896), dividida en 6 fundaciones, correspondiendo la denominada Banderas

al area actual del municipio.

La vereda de Pachaquiaro se encuentra ubicada a solo 25 km del municipio de Puerto
Lopez jurisdiccion a la cual pertenece, la temperatura en esta zona oscila entre los 26 °C y los 39
°C. Por lo que se convierte en el punto més estratégico del departamento del Meta para la puesta

en marcha de la procesadora de almidén de yuca

Adaptandose al Plan de Ordenamiento Territorial del municipio, esto favorece en primera
medida la optimizacion de los recursos de agua y energia eléctrica, asimismo, podrian reducirse
los costos de arrendamiento y las condiciones climéticas son sobresalientes y una ventaja en

cuanto al secado del almiddn con luz solar.

Teniendo en cuenta esta informacion la empresa hara parte del sector de la agroindustria,
debido a la transformacidn de materias primas como la yuca para la elaboracion de almidén
dulce y agrio de yuca. Por lo que en este municipio no existen empresas dedicadas a esta
actividad economica, pero si pequefios productores de yuca lo cual resulta una oportunidad para

dinamizar la economia local y regional con la compra de este tubérculo.

Por su parte, Villavicencio, capital del departamento del Meta, es el centro comercial mas
importante de los Llanos Orientales. Esta situado en el Piedemonte de la Cordillera Oriental, al

noroccidente del departamento del Meta, en la margen izquierda del rio Guatiquia y cuenta con
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una poblacion urbana de 407.977 habitantes en 2010. Presenta un clima calido y muy hdimedo,

con temperaturas medias de 27 °C.

Como capital departamental, alberga las sedes de la Gobernacion la meta, la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, la Electrificadora del Meta, la sucursal del Banco
de la Republica de Colombia y la Cdmara de Comercio De Villavicencio. La ciudad se encuentra
a 86 kilémetros al sur de la capital de Colombia, Bogota, a dos horas y media por la Autopista al
Llano. De momento la consolidacion de Villavicencio como Area Metropolitana esta descartada,

de ser posible la integraria los municipios de Acacias, Cumaral y Restrepo.

3.4 Impacto ambiental
Dentro de la determinacion del impacto ambiental se tendran en cuenta aspectos
importantes para el manejo de residuos y el control de la empresa, con el fin de analizar posibles
problematicas derivadas de la puesta en marcha de este proyecto. En el confluyen variables

importantes a conocer y el manejo que se daré a las problematicas identificadas.

De igual forma, en miras de cumplir con la normatividad colombiana para el manejo
adecuado de los recursos alineado al CONPES 3934 “Politica de Crecimiento Verde” y con los
requisitos para la solicitud de licencias ambientales, contemplado en el decreto 1076 del 26 de
mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Ambiente y Desarrollo Sostenible”.

3.4.1 Descripcion de procesos
3.4.1.1 Recepcidn y descargue de materias primas
Se dispondra de un espacio de almacenamiento y pesaje del tubérculo a la llegada a la

planta de procesamiento, esta sera transportada en camiones desde la zona de cultivo.
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3.4.1.2 Proceso de lavado
Se cuenta con una maquina lavadora con capacidad para 1000 kilogramos por hora y el
consumo de agua es de 100 litros por cada 100 Kilos de raices. En este proceso mediante un
proceso de rotacién del tanque impulsado por un motor, las raices son despojadas de residuos de

tierras, pequerias piedras y pierde la periderma o cascarilla.

El agua utilizada para el proceso poseera particulas de tierra y cascarilla, las cuales no
tienen ningln contaminante, pero requiere un proceso de sedimentacidn para limpiar el agua de

agentes extranos.

3.4.1.3 Proceso de rallado
Se cuenta con una ralladora con capacidad para 1500 kilogramos por hora, el consumo de
agua es de 90 litros por cada 100 kilogramos de raices. El proceso mediante un rallador metalico
impulsado por un motor de 1.300 RPM, muele 0 macera la yuca para convertirla en una masa de

baja densidad.

El agua que se utiliza en este proceso no tiene disposicion final, sino que va de la mano

con el proceso de colado, el cual se expondra en el siguiente paso.

3.4.1.4 Proceso de colado o tamizado
Se cuenta con una maquina coladora con capacidad para 300 kilogramos de masa rallada
por hora, el consumo de agua de 300 litros por cada 100 kilogramos de masa rallada. EI proceso
separa el almidon de yuca del afrecho, del 85% del afrecho procesado el 70% corresponde al

almiddn de yuca.

En este proceso el agua utilizada va a pasar a los tanques de sedimentacion con el

almiddn para el posterior asentamiento.
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3.4.1.5 Proceso de sedimentacion
Después del colado el almidon llega disuelto en el agua a los tanques de asentamiento, en
el este proceso el almidon desciende al fondo y queda una gruesa capa de agua, este proceso

puede durar entre 6 y 8 horas.

Luego de finalizado el proceso, los tanques son destapados y el agua sobrante se desecha,

solo se debe dejar una capa de 5 centimetros en cada tanque.

Los residuos del agua se deben sedimentar para la eliminacion parcial de restos o
mancha, con el fin que el agua sea recirculada a rios y quebradas, o reciclarla para utilizarla en el

proceso de lavado.

3.4.1.6 Proceso de fermentacion
Después del drenado de los tanques, cuando se quiere obtener un almidén con
caracteristica agrio, se debe someter a un proceso de fermentacién de 20 a 30 dias, con el fin de

que se genere un proceso de anaerobiosis natural.

Si el almidon se requiere con la cualidad dulce no es necesario agotar este proceso, como

resultado se pueden generar olores fuertes dentro de la fermentacion.

3.4.1.7 Secado del almidon
Durante este proceso el almidon se somete a un secado natural por luz solar, el almidéon
es esparcido en plasticos de polipropileno y es macerado con rodillos manuales para el secado

uniforme, si el calor es constante requiere un tiempo de 24 a 36 horas.

Como resultado del proceso, quedan pequefias particulas en el aire que no generan
afectacion al medio ambiente. Por otro lado, se generan fuertes olores en el proceso,

caracteristicos del proceso de secado solar.
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3.4.1.8 Proceso de empacado
Después del secado, el almidon es empacado en bultos de 50 kilos y cocido, se utilizan
estopas con caracteristicas de alta densidad para evitar pérdida del producto. Este es almacenado

para su posterior distribucion.

3.4.2 Residuos

3.4.2.1 Solidos
CASCARILLA: desecho del proceso de pelado, puede utilizarse para abono de tierra o

puede ser esparcida en los campos en los alrededores de la planta.

FIBRA O AFRECHO: es un subproducto del proceso, se toma como desecho porque no
interviene dentro del proceso, sin embargo, es utilizado para a alimentacion de porcinos y aves

de corral, asi como abono para cultivos.

3.4.2.2 Liquidos
AGUA: se utiliza alrededor de 100 m3/ al dia, los cuales son tratados para su posterior

vertimiento a los tanques de tratamiento para el inicio del proceso.

3.4.3 Generacion de ruido
Se genera de manera permanente en el area de maquinas, dado que se manejan motores
de una amplia potencia. El personal del proceso tiene interaccion directa por tanto, se contara

con los protectores auditivos.

3.4.4 Generacion de olores
La generacion de olores, se prolifera principalmente en el proceso de secado, teniendo en

cuenta que durante el proceso de deshidratacion genera olores fuertes caracteristicos de la yuca.
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3.4.5 Generacion de residuos
El residuo més proliferante es el agua resultante del proceso, esta no tiene ningun tipo de
aditivo o producto toxico, excepto particulas de cianuro que poseen los vegetales producto del

proceso, como con residuos de tierra que se obtienen en el proceso de lavado.

3.4.6 Opciones de tratamiento de los residuos
3.4.6.1 Laguna de digestion anaerobica
Este tipo de lagunas se utiliza regularmente en la fase del tratamiento de aguas residuales
las cuales tienen contenido de materia biodegradable alto. En este proceso se genera la reduccién
de contenido en sélidos y materia organica del agua residual. Este tipo de lagunas funciona en

cadena con lagunas facultativas.

3.4.6.2 Laguna de digestion aerodbica
Segun (Rojas, 1999), Reciben aguas residuales que han sido sometidos a un tratamiento y
que contienen relativamente pocos solidos en suspension. En ellas se produce la degradacién de
la materia organica mediante la actividad de bacterias aerobias que consumen oxigeno producido

fotosintéticamente por las algas.

Son lagunas poco profundas de 1 a 1.5m de profundidad y suelen tener tiempo de

residencia elevada, 20-30 dias.

3.4.6.3 Laguna facultativa
Las lagunas facultativas son aquellas que poseen una zona aerobia y una zona anaerobia,

situadas respectivamente en superficie y fondo.
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A diferencia de lo que ocurre con las lagunas anaerobias, el objetivo perseguido en las
lagunas facultativas es obtener un efluente de la mayor calidad posible, en el que se haya

alcanzado una elevada estabilizacion de la materia organica (Eddy., 1979)

3.4.7 Tratamiento
3.4.7.1 Diseiio de los tanques
Para el disefio se optara por tomar los modelos y especificaciones establecidas, seran en

forma rectangular buscando optimizar el area.

3.4.7.1 Sistema desarenador
Se construird un tanque en hormigén con el fin de que los liquidos previos a su ingreso a

las lagunas de tratamiento, decanten la arena y tierra producto del lavado de las raices.

3.4.8 Mitigacion de impactos
3.4.8.1 Ruido
Se implementa el uso de elementos de proteccion para el personal que integra la planta de
procesamiento. Por otro lado, se generara el proceso de transformacién de las raices de yuca en
almiddn, solo en jornada diurna en miras de minimizar el impacto del ruido en las comunidades

aledanas.

3.4.8.2 Aumento de olores
Se implementaran sistemas de arborizacion y plantaciones de arboles aromaticos
alrededor de la planta de tratamiento y sectores aledafios, con el fin de minimizar la transmision
de olores. Por otro lado, informar a la poblacion aledaiia sobre el proceso de la planta y el

reconocimiento de los olores caracteristicos.



42

3.4.8.3Contaminacion de aguas
El agua dispuesta en el proceso de transformacion del almidon, seré tratada de acuerdo a

los parametros establecidos en el tratamiento de los residuos anteriormente expuesto.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion responde al tipo descriptivo cuantitativo, como lo establece
Gardea (2015) “la investigacion descriptiva cuantitativa pretende que o que sea investigado
siempre pueda ser expresado por algin modelo numeérico, ya que los datos siempre deben
de ser registrados en graficas o tablas los datos deben de ser datos concretos™ , en su
utilizacion se describen y caracterizan todas las variables de mercadeo inherentes al
problema, se recopila informacion a través de observacion, entrevistas, conversacion
directa, y aplicacion de una encuesta estructurada; con ello se busca conocer las tendencias,
gustos y preferencias de la poblacion hacia el producto a ofrecer por parte de la empresa, al

igual que la competencia y su comportamiento en el mercado.

4.2 Poblacion

Comercializadoras y/o distribuidoras del almidén de yuca en la ciudad de Villavicencio

4.3 Muestra
La muestra se baso en la recopilacion de informacion obtenida al realizar peticion de
informacion a la Camara de Comercio de Villavicencio bajo el codigo CITU 4729 “Comercio al
por menor de otros productos alimenticios n.c.p., en establecimientos especializados”, donde se
identificaron 15 establecimientos matriculados; de igual forma, mediante informacién de campo
realizada mediante la observacion se conocieron 11 establecimientos en el sector de San Isidro,
01 en el sector San Benito y 08 en la Central de Abastos de Villavicencio - CAV que se dedican

a esta actividad economica. (Ver anexos — datos Camara de Comercio de Villavicencio)



Por tanto, se tomara como poblacién general para la toma de la muestra los 35

establecimientos dedicados a este objeto social.

Tamano de la Muestra.
= Formula:
Poblacion finita: n = Z2p * g N / e2(N-1) + Z2p*qg

= Donde:
n = tamano de la muestra.
N= Poblacion o universo.
= nivel de confianza.
= probabilidad a favor.
= probabilidad en contra.
= error muestral.

MO TN

Figura 2 formula Netquest

Fuente tomada de https://www.netquest.com

n: Tamafo de la muestra: 35
N: Poblacion o universo: 35
z: Nivel de confianza: 97%
p: Probabilidad a favor: 50%
g: Probabilidad en contra: 50%
e: Error muestral 3%
Formula: 35=99%?2 50%*50%35/1%72(35-1)+99%50%*50%

Mediante la utilizacion de la calculadora de encuestas Netquest se logré la obtencidn de
los siguientes datos:
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https://www.netquest.com/
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El tamafifo de muestra que necesitas Aprende mas sobre Recoleccion de Datos Online vy
Paneles Online

BS...

35 Los paneles online son una fuente importante para recoger informacicon

sobre los consumidores, y hay muchos elementos gue definen la calidad

Gracias por usar la calculadora. si de un panel: desde la manera comao se lleva a cabo el proceso de

eces ta acer OtrO Cél culo pl_.i ed es captacion hasta el perfilamiento de los panelistas.
R acerllo él rectamente en esta paglna- Descubre mas en nuestra seccion Panel_

O
TAMAMNO DEL UNIVERSO HETEROGEMNEIDAD 3%

MNOmero de personas gue Es la diversidad del universo.
componen la poblacion a Lo habitual suele ser 50%.
estudiar.

Bl 44 TE

MARGEMN DE ERROR MIVEL DE COMFLAMIA
henor margen de error Cuanto mayor sea el nivel de
requicre Mayores muestras. confianza, mayor tendra gue

ser la muestra (95% - 99%).

Figura 3 Célculo de la muestra Netquest

Fuente tomado de https://www.netguest.com/es/gracias-calculadora-muestra

Por tanto, el tamafio de la muestra es 35, dado que el alto nivel de confianza esperado

exige aplicar la encuesta al total de establecimientos identificados.

4.4 Instrumento de recoleccion de informacion
El instrumento de recoleccién de informacion utilizado es la encuesta, cual se encuentra
estructurada con 10 items que responden al interés de los comercializadores de almidon de yuca

en la ciudad de Villavicencio, respecto a las expectativas y caracteristicas del producto.


https://www.netquest.com/es/gracias-calculadora-muestra
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES

5.1 Estudio de mercado

5.1.1 Competencia directa.

El mercado del almidon de yuca en el departamento del Meta es relativamente nuevo, por

tanto genera un hito para el funcionamiento de empresa el cubrimiento del mercado local.

Existe una empresa dedicada a esta actividad comercial en el municipio de Guamal Meta la
cual fabrica almiddn de yuca agrio corriente y extra y lo distribuye en presentaciones de
bultos de 50 kilos y arrobas (12.5 kilos), la cual no se encuentra registrada en la camara de
comercio Yy solo vende el producto por encargo Yy el Unico destino para su entrega es el

municipio de Villavicencio.

Es importante tener en cuenta, la insercion de almiddn agrio de yuca desde otras zonas
del pais los cuales son traidos al municipio de Villavicencio, una de las competencias mas
fuertes es la empresa Almidones de Sucre, una empresa fortalecida en el mercado global
logrando optimizar sus operaciones y centralizando sus actividades desde la ciudad de

Bogota.

5.1.2 Usos:

Actualmente el mercado del almidon de yuca en el Departamento no se ha explotado ni
representa un factor significativo en la economia regional, en la actualidad existe solo una
empresa dedicada a esta actividad comercial lo que resulta un reto empresarial, puesto que
podriamos ser pioneros en la extraccion de almiddn de yuca; sin embargo, debemos ganar los
espacios que han ocupado en las comercializadoras las empresas foraneas que tienen

capacidad de produccion y que han inundado las comercializadoras con el producto.
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En cuanto al consumo del producto en el departamento, este principalmente tiene como
campo de accion la industria panificadora, la cual requiere como aditivo para la masa de
algunos tipos de panes y para productos como almojébanas, pan de queso, bufiuelos,

panderos, galletas, entre otros.

Las diferentes técnicas de obtencion del almidon de yuca, se pudo establecer que los
desechos del proceso, son empleados para diversas actividades, por ejemplo, con el afrecho
se alimentan porcinos y aves de corral, la mancha es procesada para elaborar pegantes

industriales.

5.1.3 Estrategia de aprovisionamiento

Los proveedores seran directamente los productores del tubérculo en los municipios del
Ariari, dado que la yuca tiene un proceso de produccion permanente y no se supedita a
temporadas de cosecha se abastecerd de manera constante el insumo. Segun las indagaciones
realizadas, la Asociacion de los Municipios del Ariari (AMA), han manifestado su capacidad
para el aprovisionamiento de hasta 6 toneladas de yuca diarias, por tanto, es una ventaja en la
produccion, de igual forma, podrian brindar un precio especial por la compra de yuca en el

campo Y sin escoger (el precio oscila entre $250.000 y $290.000 por tonelada).

5.1.4 Segmentacion del mercado:
5.1.4.1 Demografico: comerciantes y empresas dedicadas a la venta de productos
panificadores, comercializadoras y distribuidoras del municipio de Villavicencio

ubicados en la Central de Abastos y los sectores de San Isidro y San Benito.
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5.1.4.2 Geografico: este producto estara ofertado en las comercializadoras y distribuidoras
de productos de panaderia del municipio de ubicados en la Central de Abastos y los
sectores de San Isidro y San Benito.

5.1.4.3 Psicogréfico: aficionados a la reposteria y cocineros que busquen explorar sabores y
texturas diversas en la alimentacion, asimismo, las personas que se inclinan a un
estilo de vida saludable y alimentacion nutritiva.

5.1.4.4 Comportamiento: El producto terminado del almidon de yuca es un producto que
puede sustituir la levadura de las preparaciones de panaderia, dadas sus caracteristicas
y textura. Nuestro mercado potencial son las panaderias y reposterias.

5.1.4.5 Segmentacion de negocios: las comercializadoras, distribuidoras y queseras ofertan
el producto al detal, por tanto la presentacion que mas se vendera sera la de 50 kilos,
la cual representa un margen de utilidad alto para nuestros clientes.

5.1.5 Anadlisis de mercado
Anélisis de la encuesta aplicada

1. ¢Hace cuanto tiempo distribuye o comercializa almidén de yuca en la ciudad de

Villavicencio?

Tabla 2: Antiguedad en comercializacion

ANTIGUEDAD ESTABLECIMIENTOS | %

1-2 afios 8 22,9
2-4 afos 11 31,4
4 afios 0 mas 16 45,7

Fuente: los Autores.
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1-2 afios 2-4 afios 4 afos o mas

Figura 4:Analisis de la antigiiedad comercializacion de almiddon

Fuente: los autores

Respecto a los datos analizados el 45, 7% de los encuestados informaron que llevan mas
de 4 afios comercializando almidén de yuca, esto demuestra que es un producto con
sostenibilidad, aunado a lo anterior, se puede inferir que en los Gltimos 4 afios se abrieron al
mercado 19 establecimientos que ofertan el producto sefialando un crecimiento importante dado

el nivel de demanda de este.

Finalmente, se establece que los negocios iniciados que ofertan almidén de yuca, tienen
alta probabilidad de mantenerse en el mercado y por ende es una oportunidad para captar estas

plazas.

2. ¢El lugar de origen de ese almiddn de yuca que usted distribuye es regional o Nacional?

¢De dénde proviene?



Tabla 3: Procedencia del almidén

PROCEDENCIA ESTABLECIMIENTOS
Regional 0
Nacional 35

Fuente: los autores

ESTABLECIMIENTOS

® regional
nacional

nacional

Figura 5: Andlisis Procedencia del almidon

Fuente: los autores.

Procedencia

Tabla 4:Procedencia almidon de yuca

CIUDAD O

ESTABLECIMIENTOS | %
DEPARTAMENTO
Bogota 30 85,7
Cauca 3 8,6
Sucre 2 5,7

Fuente: Los autores.
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Bogota Cauca

Figura 6: Analisis de procedencia del almidén

Fuente: Los autores.

El 100% de los encuestados informa que el almiddn de yuca que ofertan en sus
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establecimientos proviene desde productoras del &mbito nacional. El almidon es comercializado

por intermediarios entre las plantas procesadoras y los clientes.

Por otro lado, el 85% informa que el almidéon ofertado es proveniente de la ciudad de

Bogot4, por tanto, es importante resaltar que los productores transportan el almidén hacia la

capital del pais, desde donde se inundan los mercados nacionales.

3. ¢Qué cantidad de almidon de yuca compra usted para su posterior distribucion?

Tabla 5: Cantidad de almidon comprado para comercializar

QUESERA Y SALSAMENTARIA 12 15 750
SALSAMENTARIA 'Y QUESERA LA PRADERA DEL

LLANO 8 400
QUESERA 'Y SALSAMENTARIA MARSELLA 6 300




SALSAMENTARIA'Y QUESERA KAIROS 12 600
QUESERA DONDE LUCY 11 550
QUESERA Y SALSAMENTARIA ALMI 14 700
QUESERA 'Y SALSAMENTARIA LA RELIQUIA 5 250
LA QUESERA 18 900
QUESERA LA FORTALEZA DEL LLANO 9 450
QUESERA'Y SALSAMENTARIA MUNDIPLAST 11 550
QUESERA Y SALSAMENTARIA PLASTI NIKOLL 13 650
QUESERA Y SALSAMENTARIA LA NIEVE 9 450
QUESERA 'Y SALSAMENTARIA EL NUEVO ZORRO (12 600
QUESERA Y SALSAMENTARIA EL MONO 10 500
CONDIMENTOS Y ESPECIAS ORIENTALES 25 1250
COMERCIALIZADORA UNIVERSAL 22 1100
QUESERA SAN ISIDRO 10 500
SABROZON DEL LLANO 17 850
HB VIVERES 12 600
COMERCIALIZADORA LA NACIONAL 21 1050
DISTRIBUIDORA AMERICA EXPRESS 12 600
COMERCIALIZADORA LA QUESERA 18 900
LA PROVEEDORA 7 350
COMERCIALIZADORA SAN BENITO 23 1150
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LA SURTIDORA BODEGA 17 850
DISTRIBUDORA DEL LLANO 22 1100
MACROLLANO 15 750
LLANOABASTOS LOCAL 1 5 250
LLANOABASTOS LOCAL 2 8 400
LLANOABASTOS LOCAL 3 6 300
LLANOABASTOS LOCAL 4 9 450
LLANOABASTOS LOCAL 5 11 550
LLANOABASTOS LOCAL 6 4 200
LLANOABASTOS LOCAL 7 4 200
LLANOABASTOS LOCAL 8 6 300
TOTAL 427 21350

Fuente: los autores

Segun la encuesta realizada en los diferentes establecimientos donde se comercializa el
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almidon de yuca, se observa que el nivel de compra es de 21,3 toneladas mensual, lo que permite

identificar la demanda insatisfecha que tiene el producto en la ciudad.

4. ¢Cuales son los costos de compra de almidén de yuca?

Tabla 6: Precio de compra del almiddn

QUESERA'Y SALSAMENTARIA 12

3300

SALSAMENTARIA 'Y QUESERA LA PRADERA DEL
LLANO

3400




QUESERA'Y SALSAMENTARIA MARSELLA

3300

SALSAMENTARIA Y QUESERA KAIROS 3300
QUESERA DONDE LUCY 3500
QUESERA Y SALSAMENTARIA ALMI 3200
QUESERA Y SALSAMENTARIA LA RELIQUIA 3300
LA QUESERA 3300
QUESERA LA FORTALEZA DEL LLANO 3300
QUESERA Y SALSAMENTARIA MUNDIPLAST 3300
QUESERA Y SALSAMENTARIA PLASTI NIKOLL 3200
QUESERA Y SALSAMENTARIA LA NIEVE 3300
QUESERA Y SALSAMENTARIA EL NUEVO ZORRO 3400
QUESERA Y SALSAMENTARIA EL MONO 3300
CONDIMENTOS Y ESPECIAS ORIENTALES 3600
COMERCIALIZADORA UNIVERSAL 3600
QUESERA SAN ISIDRO 3300
SABROZON DEL LLANO 3300
HB VIVERES 3250
COMERCIALIZADORA LA NACIONAL 3300
DISTRIBUIDORA AMERICA EXPRESS 3400
COMERCIALIZADORA LA QUESERA 3200
LA PROVEEDORA 3450
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COMERCIALIZADORA SAN BENITO 3300
LA SURTIDORA BODEGA 3250
DISTRIBUDORA DEL LLANO 3300
MACROLLANO 3400
LLANOABASTOS LOCAL 1 3100
LLANOABASTOS LOCAL 2 3200
LLANOABASTOS LOCAL 3 3100
LLANOABASTOS LOCAL 4 3100
LLANOABASTOS LOCAL 5 3200
LLANOABASTOS LOCAL 6 3150
LLANOABASTOS LOCAL 7 3100
LLANOABASTOS LOCAL 8 3100

Fuente: los autores
Consolidado por precio

Tabla 7:Precios consolidado de compra del almidon

3100 5 14,3
3150 1 2,9
3200 5 14,3
3250 2 5,7
3300 14 40,0
3400 4 11,4
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3450 1 2,9
3500 1 2,9
3600 2 5,7

Fuente: los autores.

Respecto al precio de compra del almidon de yuca se logré identificar que el 40% lo
adquiere a 3300 pesos el kilogramo, por otro lado, ha sido posible establecer los topes minimos y
maximos de la competencia donde 3100 seria el precio minimo de adquisicion y 3600 el
maximo, respetando los precios de la competencia, teniendo a favor que se podra ofertar un

producto con un costo mas bajo de produccion evitando las alzas en costos por transporte.

De esta manera también se puede establecer el precio de produccidn para obtener un
margen de rentabilidad 6ptimo para la compafiia dado las expectativas presupuestales de los

posibles clientes.

De igual forma, se obtuvo que la presentacion ideal de compra para el producto es en

bultos de 50 kilos, esto permite al comercializador reempacar el producto para su venta al detal.

5. ¢ Cuanto cuesta el transporte del producto hasta su local comercial?
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AUMENTO DE 200...
11.4%

NO TIENE COSTO...
88.6%

Figura 7: Analisis costos del transporte del almidén
Fuente: los autores

Mediante los resultados obtenido por la encuesta realizada se observa que el costo del
transporte del producto hasta el establecimiento comercial de los encuestados en un 88,6 % no
tiene costo, debido a que el distribuidor es quien asume este costo, sin embargo un 11,4% de los
establecimientos el distribuidor les cobra un valor adicional al producto de $ 2.000 pesos por

bulto de almiddn de yuca.

6. ¢Quiénes son los mayores compradores de almidén de yuca?
a) Tenderos.
b) Panaderos o pasteleros
c) Hogares.
d) Otros.

Tabla 8: clientes del almidén de yuca



TENDEROS 12 34,3
PANADEROS

PASTELEROS 18 51,4
HOGARES 4 11,4
OTROS 1 2.9

Fuente: los autores.

Teniendo en cuenta que el almidon de yuca agrio es utilizado para la elaboracion de
productos de panaderia, pasabocas y otros comestibles, el 51,4% destina el almidén

comercializado a satisfacer las necesidades de las panaderias y pastelerias de la jurisdiccion.
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Asimismo, logramos establecer que es un producto importante dentro de la cotidianidad y

el cual es necesario para la elaboracion de diferentes productos terminados.

7. Considera usted que el margen de ganancia es Superior al

a) 5%
b) 10%
c) 20%

d) Mas del 20%
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20%
5.7%

MAS DEL 20%
94.3%

Figura 8:Analisis Margen de Ganancia del almidén
Fuente: Los Autores.

Respecto al porcentaje de ganancia que tienen los establecimientos de comercio, se puede
observar que 94.3% obtienen una ganancia superior al 20% y un 5.7% de los establecimientos

encuestados tiene un porcentaje de ganancia del 20%.

Se puede inferir que es un producto rentable del cual los comercializadores tienen

presente a la hora de la venta por ser un producto dinamizador de ganancia.

8. ¢ Considera usted viable la puesta en marcha de un planta procesadora de yuca en el

departamento del Meta?

Tabla 9: viabilidad de la propuesta

Si 30 86

NO 5 14

Fuente: los autores
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30

20

10

NO

Figura 9: Anélisis viabilidad de la propuesta
Fuente: Los Autores

Dada la informacion suministrada por los encuestados el 86% considera pertinente
incursionar en el mercado del almidon de yuca en el departamento del Meta, informando que los
productores necesitan otras salidas para la venta de yuca, principalmente cuando los precios de

venta disminuyen o cuando se presenta sobreproduccion.

9. ¢Considera que habria mayor rentabilidad en la comercializacion de almidon de yuca?

Tabla 10:Rentabilidad en la comercializacion local del almidén

Si 18 51.43
NO 5 14.29
NO SABE 12 34.29

Fuente: Los autores.
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20

15

10

NO SABE

Figura 10:Anélisis de Rentabilidad en la comercializacion local del almidon

Segun la informacidn suministrada por los encuestados el 51.43% considera que con la
procesadora de almidon de yuca en el departamento del Meta dejaria mas rentabilidad a sus
establecimientos, un 14.29% argumentan que sera la misma rentabilidad que manejan
actualmente, sin embargo un 34.29% son neutrales y no dicen si sera rentable o no la

comercializacion del producto en su establecimiento comercial.

10. ¢ Estaria usted dispuesto a apoyar la compra de almidén de yuca en la regién para incentivar

el campo?

Tabla 11:Disposicion de compra de almidon local

Si 35

NO 0

Fuente: Los autores
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75%

50%

25%

0%

Figura 11: Analisis de Disposicion de compra de almidon local
Fuente: Los autores

El 100% de los encuestados manifiesta que apoyaria la produccion local del almidon de
yuca en el Departamento, cumpliendo con los criterios de calidad, oportunidad y rendimiento del

producto.
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5.2 Estudio técnico
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Figura 12:Presentacion Almidon de yuca

Fuente: los autores

5.2.1 Ficha técnica almiddn de yuca "AKUY SAS (RENDIYUCA)

5.2.1.1 Imagen del producto: Almidon de Yuca Agrio Akuy Sas “Rendiyuca

5.2.1.2 Nombre del Producto: almidén natural de yuca

5.2.1.3 Descripcion: el almidon agrio de yuca “RENDIYUCA?, por sus caracteristicas es ideal
para la preparacion de bufiuelos, pandebonos, almojabanas, pandequeso, entre otros, por
su capacidad de expansion. Es un sustituto de la levadura.

5.2.1.4 Composiciéon: Almidén 87 %, Cenizas 0.2 %, Humedad 12.8 %.

5.2.1.5 Especificaciones Generales: Humedad 11.0-13.0% Blancura 93.0% min. pH 5.0-7.0
Dioxido de azufre 10 ppm max. Residuos 0.1% max. Viscosidad pico 650 BU min.
Cenizas 0.2% max Puntos negros en 25g 10 max.

5.2.1.6 Presentacion: Bultos de 50 Kg netos, empacados en sacos laminados de polipropileno.

5.2.1.7 Tipo de Conservacién: Puede mantenerse al medio ambiente, en un lugar fresco y

seco, libre de humedad y suciedad y el material altamente aromatico.
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5.2.1.8 Vida Util Estimada: El producto en las condiciones de almacenamiento recomendadas,

tiene una vida atil de un (1) afio, a partir de la fecha de fabricacion.

5.3 Diagrama de flujo fabricacion del almidon de yuca

FLUJOGRAMA

04

PROCESO DE RAYADO

03

PELADO Y LAVADO DE LA YUCA
PARA INICIAR EL PROCESO DE
TRANSFORMACION

PROCESO DE COLADO Y
RESERVA DEL PRODUCTO

PROCESO DE SECADO Y
ALMACENAMIENTO DEL
PRODUCTO PARA LA VENTA

02

LLEGADA DEL TUBERCULO
A LA EMPRESA

FABRICACION

DE ALMIDON
DE YUCA

01

COMPRA DE MATERIA PRIMA
Y IRANSPORTE A LA PLANTA
DE PRODUCCION

TRANSPORTE Y ENTREGA
DEL PRODUCTO TERMINADO

Figura 13: Diagrama de flujo fabriacion de almiddn de yuca
Fuente: Los autores

5.4 Organizacién de la empresa

Figura 14:0Organizacion de la empresa

Fuente: Alarcon m, Fredy (2015). almidon agrio de yuca en Colombia



5.5 Necesidades y requerimientos de la planta

Tabla 12: Necesidades y requerimientos
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DESCRIPCION

CANT PLANTA

DESCRIPCION ARTICULO

VR
UNITARIO

TOTAL

BASCULA DE 100
KILOS

Bascula digital de 100 kilos, de
instalacion en piso con bandeja
de pesado

$200.000

$ 400.000

MAQUINA
2 LAVADORA DE
YUCA

Lavadora/peladora cilindrica de
eje central para carga frontal.
Es un cilindro con un eje central
cuyos extremos estan
soportados por rodamientos o
chumaceras. Las paredes del
cilindro son de ladmina
galvanizada y tiene agujeros
ovalados o rectangulares. La
compuerta de carga y descarga
va a lo largo del cilindro. Por
encima del cilindro, y paralelo a
éste, un tubo con perforaciones
deja caer agua a presion sobre el
cilindro. Con capacidad (1500
kg/hora) y un consumo de agua
razonable (130 It por 100 kg de
raices). El tiempo por tanda es
de 5 minutos. La cual debe ir
anclada a un motor de 2
caballos de fuerza (7.104 W),
con una velocidad de 21 r.p.m
(repeticiones por minuto)

$ 4.000.000

$ 8.000.000




MAQUINA
TROZADORA CON
MOTOR

Cilindro de madera que va
montado en un eje de hierro. El
cilindro esta recubierto por
fuera por una lamina de hierro
galvanizado que se perfora
manualmente con un clavo (o
con punzon) en toda su area. Se
hacen, generalmente, una o dos
perforaciones por cm2. La
velocidad de rotacion del
cilindro varia de 1200 a 1300
rp.m con un motor de 2
caballos de fuerza (7.104 W).
El rendimiento promedio del
equipo es de 1500 kg de raices
por hora. Cuando se ralla con
agua, consume 90 It por cada
100 kg de raices.

$ 4.500.000

66

$9.000.000




MAQUINA
COLADORA CON
MOTOR

Esta coladora mecanica consta
de un cilindro asociado a un
semieje, el cual gira apoyado en
una caja de rodamientos; su
velocidad de rotacion es de 20 a
22 r.p.m con un motor de 2
caballos de fuerza (7.104 W).
Se carga y  descarga
lateralmente  mediante  un
aditamento. Dentro del cilindro
hay aspas que mezclan la masa
rallada de yuca con agua. La
lamina interior del cilindro esta
cubierta por una malla de tela o
nylon, cuya trama es de 80
mesh, en la que se tamiza la
mezcla de masa rallada y agua.
Esta malla permite el paso de la
lechada de almidon y retiene la
fibra o afrecho. La capacidad
normal de esta coladora
mecanica es de 250 a 300 kg de
masa rallada por hora. La
calidad del almidén, respecto a
su contenido de fibra e
impurezas, depende de la malla
que se utilice. Se puede obtener
almidén de mejor calidad
empleando mallas de 120 mesh,
0 mas finas.

$ 4.000.000
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$ 8.000.000

16

ESTIBAS DE
MADERA

Son estibas de madera
recomendadas para sistemas de
almacenamiento de arrumes
verticales cuyos productos
exijan una gran estabilidad al
almacenarse a varios niveles,
evitando caidas de producto o
arrumes inestables. Se puede
ofrecer con pestafia perimetral,
dependiendo de las cantidades a
pedir.

Permite uso de: Manual (M)
Montacargas eléctrico (E) o
Montacargas mecanico (MC)

$ 19.000

$ 304.000




Caracteristica: Con superficie
plana (con alfajor
antideslizante)Entradas:Entrada
por dos (2) lados

Dimensiones: 1.00 x 1.20 x 16
CMS
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CARRETAS DE
MANO

Carretilla  de mano, caja
metalica rasa redonda, 50 L,
brazo metalico

$ 194.900

$ 779.600

PALAS METALICAS
GRANDES

Pala punta huevo, mango de
madera 71 cm

$ 60.000

$ 180.000

COSEDORA DE
BULTOS

Manual con agujas resistentes y
capacidad de alta duracion,
eléctrica.

Con un motor eléctrico y
pequefia para mayor
maniobrabilidad.

$ 500.000

$ 1.500.000

1000

LONAS DE
POLIPROPILENO

Tipo de saco confeccionado con
tela tubular el cual lleva
adherido al tejido una pelicula
de polipropileno que mejora las
condiciones de barrera,
generando mayor proteccion
contra la humedad y elementos
contaminantes. Mejora
notablemente la calidad de la
impresion manteniéndola
estable durante la manipulacién
natural del saco. medidas
60*120 cms.

$ 800

$ 800.000

800

METROS DE
PLASTICO NEGRO

Plastico Negro 4m x 100m
Calibre 6

Baja Densidad Recuperado
- Medida: 4m x 100m
- Calibre 6

4000

$ 3.200.000




ADECUACION

N/A PLANTA

Se requiere la organizacion de
la maquinaria en la planta con
su respectiva conexion a agua y
energia, la construccion de 06
tanques de reserva en concreto
y baldosa de 30 metros de largo
por 2 metros de ancho para el
asentamiento del almidon de
yuca, ademas de un techo para
la preservacion de la estructura
y un campo de 100 m2 para el
secado del almidon. Por otro
lado, la adecuacion de una
bodega para el almacenamiento.

$ 40.000.000
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$ 40.000.000

PLANTA
1 POTABILIZADORA
DE AGUA

Se necesita una planta
potabilizadora BS800 de agua
que potabilice el agua que llega
por medio de la empresa de
servicios publicos.

$ 4.000.000

$ 4.000.000

TOTAL

$ 57.478.700

$ 76.163.600

Fuente: los autores




5.6 Necesidades y requerimientos administrativos

Tabla 13: Necesidades y requerimientos administrativos
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CA
NT

OFICINA

DESCRIPCION

VR. UNITARIO

TOTAL

SILLAS PARA
OFICINA

Respaldo: debe ser regulable en
altura e inclinacion, ajustarse a la
espalda, ofrecer apoyo en la zona
lumbar y tener longitud suficiente
para cubrir la espalda.

Asiento: debe ser ancho, de altura
regulable, su profundidad no debe
dificultar la utilizacion del respaldo
y con el borde anterior redondeado
para no dificultar la circulacion de

las piernas.

Base de apoyo: dispondra de cinco
patas con ruedas para una

estabilidad correcta.

Revestimiento: el tapizado debe ser
transpirable, duradero y flexible,
con acolchado de al menos 20 mm

de espesor.

Reposabrazos: deben ser
regulables, resistentes, permitir una
postura comoda, servir de apoyo de

codos y antebrazos, facilitar la

$
154.900,00

$

154.900,00




incorporacion y no impedir acercar

la silla a la mesa.
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ESCRITORIOS

Realizado y acabado en Melamina
de 25mm y 18MM de espesor con
cantos perimtrales en ABS. Sistema
de agarre por exofix de facil armado
y desarme. Opcional en melamina.
Escritorio Operativo. Cubre todas
las necesidades de organizacion e
imagen en areas operativas como

recepciones, ventas, etc

$
289.900,00

$
289.900,00

TELEFONO
INALAMBIRCO

Equipo para recibir llamadas,
inalambrico, que facilite atender las
Ilamadas desde cualquier parte de la

empresa

$
229.900,00

$
229.900,00

IMPRESORA

Es un dispositivo periférico del
ordenador que permite producir una
gama permanente de textos o
graficos de documentos
almacenados en un formato
electronico, imprimiéndolos en
medios fisicos, normalmente en
papel, utilizando cartuchos de tinta

o tecnologia laser.

$
309.900,00

$
309.900,00

COMPUTADORES
DE MESA MARCA
HP

Sirve como una valiosa herramienta
para realizar y simplificar muchas
de sus actividades. En si es un
dispositivo electronico capaz de

interpretar y ejecutar los comandos

$
1.499.000,00

$
1.499.000,00




programados para realizar en forma
general las  funciones  de:
Operaciones de entrada al ser

receptora de informacion.
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Se utiliza para la ventilacion o para

aumentar la velocidad del aire en un

1
espacio habitado, basicamente para| $ $
VENTILADOR refrescar. 209.000,00 209.000,00
Permiten tener un orden para poder
. organizar las facturas y guardar
documentacién importante sobre el | $ $
ARCHIVADOR manejo de la empresa. 288.900,00 288.900,00
sirve para clasificar las basuras o
1 |PUNTO residuos que se generen al interior | $ $
ECOLOGICO de la empresa 189.900,00 189.900,00
$
TOTAL 3.171.400,00

$ 3.171.400,00

Fuente: los autores
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5.7 Estudio administrativo

5.7.1 Nombre de laempresa: AKUY SAS

5.7.2 Logotipo de la empresa

ALMIDON DE YUCA
NATURAL

Figura 15: Logotipo de la empresa

Fuente: los autores

5.7.3 Mision
AKUY SAS, es una empresa dedicada a la transformacién de almidon de yuca, que
busca la satisfaccion de los clientes consumidores de su producto, aplicando altos estandares
de calidad para la fabricacion de los productos alimenticios ofertados, basados en la

oportunidad, respeto y confiabilidad en nuestros procesos.

5.7.4 Vision
Al afio 2023, la empresa AKUY SAS, se consolidara como una de las empresas mas

importantes a nivel regional, visionandose como una organizacion fortalecida, ofertando
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almidon en distintas fuentes e incursionando en el mercado textil y panificador con capacidad

de produccion agricola y con nuevos productos derivados del almidon de yuca.

5.71.5

Mantener el grado de satisfaccion de sus clientes superior al 90%

Incrementar su estado de resultado como minimo el IP al afio anterior.

Lograr que la produccion del producto se cumpla al 100% bajo el estandar de calidad.
Aumentar los niveles de venta respecto al afio anterior.

Aumentar el capital de trabajo como minimo en un 20%.

Gestionar mejoras en el proceso de produccion

Ampliacion del area locativa como minimo en un 10%

Principios y valores corporativos

Responsabilidad: Ejercerla de la mano de los colaboradores de la empresa para
cumplir con cabalidad el nivel de ventas, cumpliéndole a los clientes en el menor
tiempo posible.

Oportunidad: Esta idea de negocio surge dado que la demanda del almidén de yuca,
que es cubierta con el producto que ingresa por medio de comercializadoras desde la
ciudad de Bogota, aumentando los costos de produccion y de venta, respeto y
confiabilidad

Confiabilidad: Aumentando el grado de satisfaccion del cliente en méas del 90% en
diferentes aspectos caracteristicos del producto.

Liderazgo: Influir de forma positiva en los diferentes contextos para ofrecer un

producto de alta calidad.
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E. Trabajo en equipo: Sera el resultado de trabajar de forma correcta y articuladamente

en todos los procesos que rigen el actuar de la empresa.

5.7.6 Politica organizacional
AKUY SAS, es una empresa que se dedicara a la produccion y comercializacién de

almidon de yuca comprometida de la siguiente manera:

e Mantener el grado de satisfaccion de sus clientes superior al 90%

e Incrementar su estado de resultado como minimo el IP al afio anterior.

e Lograr que la produccion del producto se cumpla al 100% bajo el estdndar de calidad.

e Aumentar los niveles de venta respecto al afio anterior.

e Aumentar el capital de trabajo como minimo en un 20%.

e Gestionar mejoras en el proceso de produccién

e Ampliacion del rea locativa como minimo en un 10%

5.7.7 Politica de tratamiento y proteccion de datos
AKUY SAS, se crea pensando en el desarrollo del departamento del Meta, creando

alianzas con los productores de yuca de la region del Ariari, y la generacién de valor con la
produccion de almidén nativo de yuca. Inicialmente cuenta con la capacidad de
procesamiento de 80 toneladas de raices transformandolas en 25 toneladas de almidon de
yuca para la comercializacion y posicionamiento del producto en las diferentes zonas de la

Ciudad de Villavicencio.

AKUY SAS, decide adoptar las siguientes politicas de proteccién de datos personales
como la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion y supresion. Con el fin de dar

cumplimiento a la dispuesto por la Constitucion Politica de Colombia, la ley 1581 de 2012, el
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Decreto 1074 de 2015 y demas normas que reglamenten y complementen el tratamiento para

la proteccion de datos personales en Colombia.

AKUY SAS sera responsable del tratamiento y proteccion de datos personales, segun
lo establecido en el Articulo 2.2.2.25.3.1 seccion 3 capitulo 25 del Decreto nimero 1074 de

2015.

5.7.7.1 Objetivo
Establecer criterios para la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion, y supresion
de datos personales, los cuales seran recolectados con el fin de guardar seguros los datos

suministrados por los clientes, asi mismo para la atencion de consultas, quejas y reclamos.

5.7.7.2 Alcance
Este aplica desde el primer momento en que se toman los datos personales al cliente,

hasta dar una respuesta efectiva a cualquier solicitud presentada.

En las bases de datos de AKUY SAS se almacenara informacion general como
nombres, apellidos, nimero de identificacion, correo electrdnico, direccion de residencia,
nameros de teléfono, asi mismo para los empleados se incluye informaciones como historial

laboral y académica, y mas datos sensibles requeridos por la empresa como fotos.

5.7.8 Estructura organizacional

El personal necesario para la conformacion de la empresa es:

e Un gerente General
e Un operario encargado
e Un operario de maquinaria

e Un impulsador de ventas



e Un contador

5.7.9 Organigrama estructural

NATURAL

GERENTE
------------

( AREA DE PRODUCCION )

Operario
Encargado
Operario de
Maquinaria

Figura 16: Organigrama estructural

Fuente: los autores.

( AREA DE MERCADEO )
Vendedor
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5.7.10 Organigrama funcional

— GERENTE
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Vigilar y velar por el cumplimiento del plan de produccién

Cumplir y tomar decisiones respecto a los aspectos financieros

Disefiar estrategias para la captacion de clientes de la mano con el drea de mercadeo
Asegurar la rentabilidad y sostenibilidad financiera

Mantener al dia el pago de impuestos.
Preparar e interpretar estados financieros

Contabilizar toda la informacion financiera y alertar posibles anomalfas
Auditoria de los procesos identificando debilidades en los procesos.

CONTADOR P :

)

OPERARIOS

VENDEDOR/
IMPULSADOR

Recepcion de las materias primas en la planta de produccion
Garantizar el cumplimiento del plan de produccién

Verificar el adecuado funcionamiento de la maquinaria de produccién
Realizar el almacenamiento del producto en La bodega

Garantizar el cargue del producto para su distribucién.

Figura 17: Organigrama funcional
Fuente: los autores

5.7.11 Induccién general

Encargado de la captacion de nuevos clientes y fidelizar los antiguos
Responsable de realizar las remisiones para su posterior envio.
Acompafiamiento a los clientes para el posicionamiento de la marca
Realiza la gestion de cobranzas.

Para la induccion general se tendran en cuenta los aspectos importantes para la

compafiia y que pueden contribuir a que nuestros empleados fortalezcan sus competencias

genéricas y coadyuven al conocimiento de la empresa y su futuro economico.

Para esto se incluye la siguiente informacidn dentro del proceso de vinculacion:

1. Estructura (organigrama), mision, vision, valores corporativos, objetivos de la

empresa.
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2. Presentacion general de la compafiia, profundizando en el producto que es ofertado,
las caracteristicas, el grado de contribucion de cada uno de los cargos dentro del
proceso; asimismo, dar a conocer cual es la contribucion que realizamos a la sociedad
y las necesidades que se satisfacen.

3. Aspectos importantes respecto a sus funciones y su vinculacion laboral (los tipos de
contrato, las prestaciones sociales, vacaciones y demas beneficios)

4. Lanormatividad interna: horarios de ingreso y salida, la duracion de jornada laboral,
los dias laborales, dias de descanso y salario.

5. Informacion fisica de la compafiia, ubicacion de las areas de trabajo.

6. Capacitacion general sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
— SG-SST

7. Aspectos de la produccion relacionados con la calidad y el control de costos,
enfatizando en la responsabilidad de la seguridad en todos los procesos.

Finalmente, esta induccion de realizara con al menos 3 dias de anticipacion al

ingreso del funcionario a la empresa, con el fin de generar los protocolos de vinculacion y

los tramites administrativos pertinentes.

5.7.12 Asignacion salarial

Tabla 14: Asignacion salarial

CARGO GERENTE CONTADOR | VENDEDOR | OPERARIO

SALARIO 1.500.000 950.000 1.000.000 1.300.000

Fuente: los autores

La tabla anterior hace referencia a la asignacion basica del salario, es importante resaltar

que sobre esta base se calcula las deducciones y las apropiaciones de ndmina.
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De igual forma, la asignacion para el cargo de contador se realizard por honorarios, por

tanto, este monto no sufrira modificaciones.

5.7.13 Conclusiones sobre la viabilidad administrativa

AKUY SAS, es una empresa que administrativamente es viable sostener el numero de
trabajadores con los que buscan iniciar la produccion de almidon de yuca. Contando con
personal altamente capacitado con habilidades y destrezas que ayudaran a lograr la correcta

implementacion y eficiente administracion de la empresa.

5.8 Estudio financiero
Al realizar el estudio financiero de factibilidad para la creacion de una planta procesadora de
almidon de yuca en el corregimiento de Pachaquiaro, Meta. Se pretendid conseguir los siguientes

objetivos:

v’ Estimar el valor total de la inversion fija que se requiere para la puesta en marcha de la
planta procesadora de almidon de yuca.

v’ Calcular el valor del capital de trabajo necesario para la puesta en marcha del proyecto.

v’ Estimar el monto de los ingresos que se recaudaran durante el periodo de evaluacion.

v Realizar los flujos de efectivo proyectado a 5 afios.

5.8.1 Inversiones iniciales
Para la obtencion del valor de inversion inicial se recopilaron los costos de la inversion
fija, los costos operaciones y el capital de trabajo.

5.8.1.1 Inversion fija, que comprende la maquinaria, equipos y herramientas; muebles y

enseres; equipos de oficina; comunicacion y computacion.



Tabla 15:Equipos y herramientas; muebles y enseres; equipos de oficina; comunicacién y

computacion

TOTAL

56.149.300,00

CANT PPYE VR UNITARIO TOTAL
2 BASCULA DE 100 KILOS S 200.000 | S 400.000
2 MAQUINA LAVADORA DE YUCA S 2.000.000 | S 4.000.000
2 MAQUINA TROZADORA CON MOTOR S 3.000.000 | S 6.000.000
2 MAQUINA COLADORA CON MOTOR S 3.000.000 | S 6.000.000
1 PLANTA TRATAMIENTO DE AGUA S 4.000.000 | $ 4.000.000
16 ESTIBAS DE MADERA S 19.000 | $ 304.000
4 CARRETAS DE MANO S 194.900 | S 779.600
3 PALAS METALICAS GRANDES S 60.000 | S 180.000
3 COSEDORA DE BULTOS S 500.000 | S 1.500.000
800 METROS DE PLASTICO NEGRO S 4.000 | S 3.200.000
N/A ADECUACION PLANTA S 40.000.000 | S 40.000.000
1 SILLAS PARA OFICINA S 154.900 | S 154.900
1 ESCRITORIOS S 289.900 | $ 289.900
1 TELEFONO INALAMBIRCO S 229.900 | $ 229.900
1 IMPRESORA S 309.900 | $ 309.900
1 COMPUTADORES DE MESA MARCA HP S 1.499.000 | S 1.499.000
1 VENTILADOR S 209.000 | $ 209.000
1 ARCHIVADOR S 288.900 | S 288.900
1 PUNTO ECOLOGICO S 189.900 | S 189.900
$ $

69.535.000,00

Fuente: los autores.

5.8.1.2 Costos operacionales: son los costos que acarrean para operar, se dividen en

materia prima, mano de obra, gastos administrativos y de ventas.
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El plan de produccién de la investigacion se proyectara para cubrir el 60% de la demanda

del producto basado en la encuesta realizada, obteniendo lo siguiente:

21350 kilos de almidon proyectado en los establecimientos *60% = 12810 kilos de almidén

12810 kilos de almidon/ 50 kilos (presentacion por bulto): 256,2

De igual forma, teniendo en cuenta la siguiente imagen, se realizara el calculo del total

256 bultos aprox.

de toneladas de raices frescas necesarias para el proceso, por tanto, por cada 1000 kilos de raices

de yuca finalmente se obtendran 226 kilos de almiddn seco para la venta (ver imagen)
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Figura 18:Produccion de yuca por tonelada

FUENTE: Alarcon m, Fredy (2015). almidon agrio de yuca en Colombia

Entonces,

12810 kilos de almiddn / 226 (kilos de almiddn por tonelada de yuca)

12810/ 226= 56, 6 aproximado a 57 toneladas

57 * 1000 (kilos)= 57000 kilos de raices frescas.

Para conocer el numero de lonas al empacar se tendra en cuenta lo siguiente:

12882 kilos de almiddn / 50 kilos (unidad de medida para los bultos)

12810/50= 257, 6 aproximado a 258 lonas

Finalmente sintetizamos que para la obtencion de 12882 kilos de almidon de yuca

(proyeccion del 60% de la demanda), se requiere procesar 57 toneladas (57000 kilos) de raices
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frescas. Por otro lado, se necesitard 258 lonas para empacar el almidon de yuca en bultos de 50

kilos.

Tabla 16:Materia prima

CANT MATERIA PRIMA Y OTROS VR UNITARIO TOTAL
57 TONELADAS DE YUCA S 250.000 | s 14.250.000
258 LONAS S 800 | S 206.400
2 CABUYA S 7.500 | S 15.000
TOTAL S 258.300 | S 14.471.400

Fuente: los autores

Tabla 17:Servicios publicos

SERVICIOS PUBLICOS VR UNITARIO
CANT
AGUA S 700.000
LUZ S 1.500.000
INTERNET S 102.000
TOTAL S 2.302.000
Fuente: los autores
Tabla 18: Arrendamiento
CANT ARRENDAMIENTO VR UNITARIO
ARRIENDO S 3.500.000
TOTAL $  3.500.000
Fuente: los autores
Tabla 19: Gastos de aseo
CANT LIMPIEZA Y DESINFECCION VR. UNITARIO MENSUAL
5 TOALLAS MANO 3.400,00 | $ 17.000,00
2 DETERGENTE 23.900,00 | $ 47.800,00
5 JABON REY 1.500,00 | $ 7.500,00
3 DESINFECTANTE 14.000,00 | $ 42.000,00
15 GUANTES PUNTOS 3.000,00 | $ 45.000,00
2 GUANTES DE CAUCHO 6.000,00 | $ 12.000,00
2 TRAPERO 6.000,00 | $ 12.000,00
2 ESCOBAS 5.000,00 | $ 10.000,00
1 RECOGEDOR 5.000,00 | $ 5.000,00
1 FABULOSO 15.000,00 | $ 15.000,00
TOTAL s 82.800,00 | $ 213.300,00

Fuente: los autores



Tabla 20:Gastos de papeleria
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PAPELERIA VR. UNITARIO MENSUAL
2 RECARGA TONER 35.000,00 | S 70.000,00
6 RESMA 8.000,00 | $ 48.000,00
1 VARIOS(ESFEROS, LAPIZ. RESALTADOR, | 12.000,00 | $ 12.000,00
1 BISTURI 5.500,00 | $ 5.500,00
TOTAL| S 60.500,00 | $ 135.500,00
Fuente: los autores
Tabla 21: Gastos de Publicidad
PRESUPUESTO MARKETING INICIAL MENSUAL ANUAL 2019
CREACION DE LOGO, VOLANTES,
PAG WEB Y REDES SOCIALES 980.000 - -
(ANUAL)
IMPRESION DE VOLANTES X 1000
POR TRIMESTRE 98.000 392.000
CURA RADIAL 2 POR SEMANA 654.400 654.400 2.617.600
TOTAL 1.732.400 654.400 3.009.600
Fuente: los autores
Tabla 22:Mantenimiento de equipos
MANTENIMIENTO EQUPIOS VR. UNITARIO MENSUAL
OTROS 50.000,00 12.500,00
VARILLAS 4.000,00 24.000,00
TEFLON ANCHO 50.000,00 12.500,00
CINTA ENMASCARAR 2.500,00 2.500,00
TOTAL| $ 51.500,00

Fuente: los autores

Tabla 23: Nomina administrativa

DEVENGADO

DEDUCCIONES

NOMBRE EMPLEADO

SALARIOBASICO |DIASTRABAJADOS ~|HORAS EXTRAS

COMISIONES

AUXILIO DE TRANSPORTE

TOTAL DEVENGADO

SALUD PENSION

TOTAL DEDUCCIONES

NETOPAGADO

ADMINISTRADOR 1.500.000 30

1.500.000

60.000 60.000

120.000

1.380.000

CONTADOR 950.000 | HONORARIOS

950.000

950.000

VENDEDOR 1.000.000 30

97.032 1.097.032

40.000 40.000

80.000

1.017.032

TOTAL 2.450.000 60

97.032 3.547.032

100.000 100.000

200.000

3.347.032

Fuente: los autores




Tabla 24: nébmina operacional
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DEVENGADO
NOMBRE EMPLEADO

DEDUCCIONES

NETOPAGADO

SALARIOBASICO [DIASTRABAJADOS |HORASEXTRAS |COMISIONES  |AUXILIO DE TRANSPORTE [TOTAL DEVENGADO [SALUD PENSION TOTAL DEDUCCIONES
OPERARIO 1 1.300.000 30 - - 97.032 1.397.032 52.000 52.000 104.000 1.293.032
OPERARIO 2 1.300.000 30 - - 97.032 1.397.032 52.000 52.000 104.000 1.293.032
TOTAL 1.300.000 60 = - 97.032 2.794.064 104.000 104.000 208.000 2.586.064

Fuente: los autores

Para calcular los costos de produccion, se tendra en cuenta la siguiente informacion:

Inventario inicial + Mano de obra + Costos indirectos de fabricacion = costo de produccion

Costo de produccion / namero de kilos de almidén a vender = costo unitario

Lo cual se expresa en la siguiente tabla:

Tabla 25:costo de produccién

COSTOS DE PRODUCCION MENSUAL

INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA (57 TONELADAS * 250.000) [ 14.250.000
FLETES Y TTE MATERIA PRIMA (2000 * BOLSA) 1,900,000
LONAS 206400
TOTAL 16.356.400
MANO DE OBRA 3.584.219
CIF 350331
DEPRECIACION MAQUINARIA X HORAS § 5331

CABUYA § 15000

ARRIENDO § 3500000

COSTO DE PRODUCCION 23.460.949
COSTOUNITARIO xkg 1831
COSTO UNITARIO X BULTO DE 50KG 91573

Fuente: los autores

Por tanto, para el calculo del precio de venta unitario se manejara un porcentaje de

ganancias del 45%. De esta forma, el precio unitario de venta sera:

Precio de venta unitario = 1831 pesos + 45% = 2655 pesos
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El margen de ganancia permite competir con un producto con calidad y con un precio
mas bajo que el de la competencia. En promedio un 25% de reduccién tomando el precio mas
frecuente de 3300 pesos por kilo, segin la competencia. Entonces el costo del almidon de yuca
por bulto de 50 kilos sera: 132.800 pesos

Teniendo en cuenta la inflacion en Colombia en los ultimos 5 afios se generd un
promedio para calcular la cifra de aumento del margen de ganancia para los préximos 5 afios. De
esta forma, seré:

2014: 3.66

2015: 6.77

2016: 5.75

2017: 4.09

2018: 3.18

Realizando el promedio de inflacion en este quinquenio sera 23,45 (sumatoria de
porcentaje anual)/ 5 (nimero de afios): 4,69, por tanto el aumento en el margen de ganancia sera
del 5% anual.

Para hallar el punto de equilibro se empleara la siguiente formula:

Punto de equilibrio en kilogramos = costos fijos / (precio de venta — costos variables)
Punto de equilibrio en kilogramos = 7.104.549 / (2656 - 1831) = 8620 kilogramos
Punto de equilibrio en pesos = equilibrio en kilogramos * precio de venta

Punto de equilibrio en pesos = 8620 * 2656 = 22.892.437

Tabla 26:Punto de equilibrio

PRECIO DE VENTA 2.65
COSTOS VARIABLES 1831
COSTOS FIIOS 7.104.549
NIVEL DE VENTAS 12.810
PUNTO DE EQUILIBRIO KG 8.620
PUNTO DE EQUILIBRIO EN PESOS 22.892.437

Fuente: los autores



Tabla 27: flujo de efectivo

FLUJO DE EFECTIVO AKUY SAS
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2019 ' 2020 2021 2022 | 2023 Total
Saldo inicial 81.782.000 18.498.202 57.857.662 135.043.077 296.605.044
Ingresos
Ventas en efectivo 391.211.330 466.754.414 572.395.926 726.499.568 954.883.876 6.379.026.014
Cobros de ventas a crédito 17.009.188 23.849.830 30.270.815 39.786.828 247.053.366
Prestamo 68.000.000
Aporte de socios 24.000.000 0 0 0 0 24.000.000
Total Ingresos 483.211.330 483.763.602 596.245.756 756.770.384 994.670.704 6.718.079.380
Egresos
Compra de mercancia 196.276.800 234.153.600 289.248.000 371.884.800 495.849.600 1.587.412.800
Pago de nomina 94.688.584 101.755.673 109.179.782 116.980.781 125.779.657 548.384.478
Pago de Seguridad social - 0 0 0 0
Pago proveedores - 0 0 0 0 -
Pago de impuestos 53.004.804 53.004.804 53.004.804 53.004.804 53.004.804 265.024.020
Pago de servicios piblicos 27.624.000 33.026.400 41.148.360 53.338.032 71.820.540 458.142.132
Pago de alquiler 155.844.000 - - - - 155.844.000
Pago de mantenimiento - 0 0 0 0
Pago de publicidad - - - - - -
Total Egresos 527.438.188 421.940.477 492.580.946 595.208.417 746.454.601 3.014.807.430
Flujo de caja econémico 37.555.142 80.321.327 161.522.472 296.605.044 544.821.147
Financiamiento
Pago de préstamos 19.056.940 22.463.665 26.479.395 0 0 68.000.000
Total Financiamiento 19.056.940 22.463.665 26.479.395 - = 68.000.000
Flujo de caja financiero 18.498.202 57.857.662 135.043.077 296.605.044 544.821.147

Fuente: los autores

5.8.2 Fuentes de financiamiento

AKUY SAS, contara con una financiacion del 73.9% del capital equivalente a

$68.000.000, que se necesita para adecuar y poner en marcha la planta procesadora de almidon

de yuca, el cual se piensa solicitar a una entidad financiera, el 26,1% restante equivalente

$24.000.000 sera aportado por los socios en efectivo.



Tabla 28: Calculo del préstamo

VALOR PRESTAMO 68.000.000

PLAZO EN MESES 36

TASA DE INTERES 18%

1,38%

CUOTA FIUA 2.409.521
Fuente: los autores
Tabla 29: tabla de amortizacion
SALDO 68.000.000
N° cuota INTERES ABONO A CAPITAL

1 2.409.521 938.400 1.471.121 66.528.879
2 2.409.521 918.099 1.491.422 65.037.457
3 2.409.521 897.517 1.512.004 63.525.453
4 2.409.521 876.651 1.532.870 61.992.583
5 2.409.521 855.498 1.554.023 60.438.560
6 2.409.521 834.052 1.575.469 58.863.091
7 2.409.521 812.311 1.597.210 57.265.881
8 2.409.521 790.269 1.619.252 55.646.629
9 2.409.521 767.923 1.641.597 54.005.031
10 2.409.521 745.269 1.664.252 52.340.780
11 2.409.521 722.303 1.687.218 50.653.562
12 2.409.521 699.019 1.710.502 48.943.060
13 2.409.521 675.414 1.734.107 47.208.953
14 2.409.521 651.484 1.758.037 45.450.916
15 2.409.521 627.223 1.782.298 43.668.617
16 2.409.521 602.627 1.806.894 41.861.723
17 2.409.521 577.692 1.831.829 40.029.894
18 2.409.521 552.413 1.857.108 38.172.786
19 2.409.521 526.784 1.882.736 36.290.049
20 2.409.521 500.803 1.908.718 34.381.331
21 2.409.521 474.462 1.935.059 32.446.273
22 2.409.521 447.759 1.961.762 30.484.510
23 2.409.521 420.686 1.988.835 28.495.675
24 2.409.521 393.240 2.016.281 26.479.395
25 2.409.521 365.416 2.044.105 24.435.290
26 2.409.521 337.207 2.072.314 22.362.976
27 2.409.521 308.609 2.100.912 20.262.064
28 2.409.521 279.616 2.129.904 18.132.159
29 2.409.521 250.224 2.159.297 15.972.862
30 2.409.521 220.425 2.189.095 13.783.767
31 2.409.521 190.216 2.219.305 11.564.462
32 2.409.521 159.590 2.249.931 9.314.530
33 2.409.521 128.541 2.280.980 7.033.550
34 2.409.521 97.063 2.312.458 4.721.092
35 2.409.521 65.151 2.344.370 2.376.722
36 2.409.521 32.799 2.376.722 (@)

Fuente: los autores

88



5.8.3 Estado de resultados
Tabla 30:Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESQS OPERACIONALES
C0STO DE PRODUCCION
MARGEN BRUTO

GASTOS OPERACIONALES
NOMINA ADMINISTRACION
HONORARIOS

PUBLICIDAD

SERVICIOS PUBLICOS
ARRENDAMIENTO
DEPRECIACION EQUIP OFICINA
DIVERSOS

UTILIDAD OPERACIONAL
INGRESQS NO OPERACIONALES
AFRECHO

GASTOS FINANCIEROS
INTERESES CREDITO

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTO DE RENTA 3%
UTILIDAD NETA

RESERVA LEGA 10%

UTILIDAD DEL EJERCICIO

0 m
48220518 18708084
B DERTS
16680126 162349361
BB 1407749%
0234 BES 021108
11400000 2000000 160000
3009600 3902480 5086224
16400 BO6H0 01830
20000 20000 #1000
1950 1950 1950
ST STH400 STH4000
3886 NS4B
98000 6LT34240
98000 139400 9908000
9857311 645056
9857311
5618783 16858077
1560562 131786
048151 M3
[ 4568723 T e
158948 1366

Fuente: los autores

5.8.4 Evaluacion financiera para el inversionista

01

597.282.705
385.343.681
21193904
15.339.193

50993711

13.200.000

6.612.091

53338032

46.305.000

49560

5,744,000
55.599.832
63.709.736

117.882.000
243485
116874711
3737402
71131309
53%.612
11,731,698

am
758.086.506
473.804.066
284.280.440
176.642.3%

107,640,045
65.748.447

17338849
58.952.087
114.436.405
457145
109.858.949

55.003.334
14.400.000
8.5%5.719
71820540
48620250
49560
5,764,000

155.844.000

r
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03
99.400.566
603.879.131
392521435
204.633.403

187.888.083
67.852.3%

255740430
86.951.746
168,788,684
4.388.506
164.400.178

La evaluacion financiera para AKUY SAS se realizara a través de métodos de evaluacion

financiera como son el: TIR, VPN, PRI, Y EL NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INCIAL, los

cuales nos determinan la factibilidad del proyecto.

Tabla 31: Criterios de decision

Fuente: autores

Tasa minima de rendimiento a la que aspira el

emprendedor 16%
TIR (Tasa Interna de Retorno) 55%
VAN (Valor actual neto) 180.061.033
PRI (Periodo de recuperacion de la inversion) 3,85
Nivel de endeudamiento inicial del negocio. 73%




TASA MINIMA DE RENDIMIENTO-= utilidad del ejercicio / (pasivo + patrimonio)
Tasa minima de rendimiento= 25.889.428 / (107644246+54458151) = 16%

Teniendo en cuenta la proyeccion realizada en el proyecto a 5 afios y dado el resultado
del Valor Actual Neto (VAN) observamos que el proyecto es rentable, esto significa una

recuperacion de la inversion inicial y un margen de ganancia.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) siendo positiva y superior a la tasa de oportunidad se
puede concluir que el proyecto de creacion de la planta procesadora de almidédn de yuca es
rentable.

El periodo de recuperacion de la inversion serd a 3 afios y 8 meses lo que representa un

periodo corto de recuperacion de inversion que genera un nivel alto confianza del inversionista.
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VI RESULTADOS

v" Mediante el analisis de la informacién respecto al nivel de produccién y venta del almidén de
yuca; asi como al produccion local del tubérculo se pudo evidenciar que en la jurisdiccién del
Departamento del Meta no existe empresas dedicadas a la produccion de la fécula; pero si
existe una demanda insatisfecha que ha sido cubierta con producto de otros sitios del pais.
Por otro lado, se conoci6 que la produccion de yuca es uno de los pilares fundamentales en la
economia de este departamento; sin embargo, en los ultimos afios se han presentado pérdidas
importantes en la siembra y cosecha, motivado principalmente por los precios bajos de venta
y las condiciones de transporte. Ante esto, se genera una oportunidad para una industria que
se dedique a la transformacion del tubérculo en productos tecnificados y listos para la venta.

v' La ubicacion de la planta en el municipio de Pachaquiaro brinda fortalezas dentro del proceso

de obtencion del almiddn, dado los siguientes aspectos:

Arrendamiento o compra del terreno: es una comunidad rural con extensiones de tierra
dedicadas al cultivo, por tanto, permite la utilizacion del suelo para el desarrollo de la

industria.

Servicios publicos: toda la vereda cuenta con acceso a servicios publicos de agua y energia,
asimismo, el consumo de estos tiene un costo menos elevado que el de las cabeceras
municipales, de igual forma, se realiza un procedimiento sencillo de potabilizacion de agua

para el proceso.

Condiciones climatoldgicas: el clima de Pachaquiaro tiene una temperatura minima de 26
grados la mayor parte del afio, por tanto, su clima soleado brinda grandes posibilidades para

el secado del almiddn, el cual se realiza con luz solar.
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v Al realizar el estudio financiero proyectado se logré establecer que teniendo en cuenta las
condiciones para produccion de almiddn de yuca y el presupuesto generado, resultaria
rentable la obtencién de almidon y su comercializacion, puesto que el costo de produccion
genera la posibilidad de generar una rentabilidad aceptable con un precio que puede competir
con el de la competencia.

Mediante los indicadores financieros se determind que existe un alto nivel de éxito, teniendo
en cuenta que el periodo de recuperacion de la inversion es de 2.31%, donde en el afio 3 la
inversion se libraria totalmente.

v’ Se disefid la estructura organizacional y legal de la compafiia, donde se determing la
conformacion de una Sociedad de Acciones simplificada (SAS), se identificaron los cargos y
se determinaron las funciones (4 trabajadores fijos y 01 por honorarios), se establecié de
manera general el Sistema de Gestion Integral, se generd la estrategia de marketing mix,

politica de calidad y clima organizacional.
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VII CONCLUSIONES
Segun la informacion obtenida en el desarrollo del trabajo permite determinar las siguientes

conclusiones:

%+ El mercado del almidon de yuca en la ciudad de Villavicencio ha sido acaparado por
distribuidoras y comercializados foraneas quienes ofertan el producto ante la imposibilidad
de los comercializadores locales de cubrir esta necesidad por la ausencia de empresas e
industrias dedicadas a la transformacién de materias primas, las cuales son producidas en la

region y son el sustento de las familias en el ambito rural.

Con el desarrollo de la investigacion se logro establecer la necesidad imperante de
incentivar el progreso del Departamento, con la implementacion de estrategias de tecnificacion

para el aprovechamiento de estas materias primas

% De acuerdo con la informacion obtenida en los diferentes &mbitos (legal, mercado,
financiero), la implementacion de una planta procesadora de almidén de yuca es una
oportunidad redituable para el fomento de la economia local, puesto que existen los nichos de

mercado y la necesidad insatisfecha para cubrir.

Esto traduce que existe capacidad productiva para la cosecha de yuca en tubérculo, una
demanda insatisfecha y una proyeccion a 5 afios, que brinda pautas importantes para el

sostenimiento de la empresa y la posibilidad de expansion en el mediano plazo.

%+ Por otro lado, se logro evidenciar la posibilidad de tecnificacion de los procesos de
extraccion de la materia prima con la adquisicién de maquinaria y las adecuaciones

pertinentes, evitando realizar procedimientos artesanales de obtencion de la fécula, que
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puedan conllevar a la alteracion de los componentes y por ende se pierdan las propiedades

nutricionales.

Es importante precisar que con la investigacion se logro deducir la viabilidad para la
implementacion de una planta procesadora de almidén de yuca con capacidad para maximo 50
toneladas de almiddn por mes, por tanto, deberan realizarse modificaciones estructurales para un

aumento de la produccion y la implementacion de maquinaria adecuada.

% A través de métodos de evaluacion financiera empleados en el proyecto como son el: TIR,
VPN, PRI, Y EL NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INCIAL, los cuales determinaron la
factibilidad del proyecto para dar puesta en marcha a la procesadora de almidén de yuca en el

corregimiento de Pachaquiaro.
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VIl RECOMENDACIONES

Para finalizar, teniendo en cuenta el estudio financiero y de mercado que se realizé para la

puesta en marcha de una planta procesadora de almidon de yuca, se podria recomendar lo

siguiente:

R/
A X4

K/
°e

Para la implementacion del proyecto se determin6é mediante la modalidad de arriendo para su
ubicacidn, sin embargo, dada la inversion para la adecuacion de las instalaciones se sugiere la
opcion de compra del predio, con el fin de no tener problemas a futuro en el
reacomodamiento de la planta finalizado el contrato de arriendo.

Para asegurar un almidon de mayor calidad, se puede realizar un previo proceso de pelado
manual a la yuca; sin embargo, en la actualidad en el municipio de Villavicencio se
comercializa un almidon agrio mas artesanal, por tanto, no se contempl6 dentro del proyecto,
pero seria una oportunidad financiera para mejorar la calidad del producto y que pueda
obtener mayor costo de venta, por otro lado, la contratacién de mano de obra de la vereda
para motivar la economia local.

Los subproductos obtenidos del proceso del almidén de yuca como el afrecho (queda
alrededor del 65% del total de yuca procesada) y la mancha, tienen un valor comercial
importante lo cual permite un mayor aumento de los ingresos, asimismo, incursionar en
nuevos tipos de almidon con el fin de dinamizar el mercado y proyectarse a nivel nacional.
Es de suma importancia la implementacion de practicas amigables con el medio ambiente,
propendiendo por la adecuada disposicion final de los recursos, asi como contribuir a la

preservacion de la flora y fauna.
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% Es de vital importancia contribuir al desarrollo de las comunidades rurales por medio de la
creacion de este tipo de proyectos, con el fin de incentivar el comercio local e impulsar los
productos cosechados en este Departamento, coadyuvando con esto al desarrollo integral del

campo.



97

IX REFERENCIAS

QUINTERO C., Victor; GIRALDO G., Germéan; LUCAS A., Juan MODIFICACION DEL
ALMIDON DE YUCA POR A. niger Vitae, 2012. Recuperando de:
http://www.redalyc.org/pdf/1698/169823914050.pdf

Marilyn HERNANDEZ-MEDINA, Juan Gabriel TORRUCO-UCO, Luis CHEL-
GUERRERO, David BETANCUR-ANCONA, Caracterizacién fisicoquimica de
almidones de tubérculos cultivados en Yucatan, México, 2008. Recuperado de:
http://www.scielo.br/pdf/cta/v28n3/a31v28n3.pdf

Nataly Saavedra, Néstor A. Algecira. Evaluacién de peliculas comestibles de almidon de
yuca y proteina aislada de soya en la conservacion de fresas. 2010. Recuperado de:
http://www.unicolmayor.edu.co/invest_nova/NOVA/NOVA14 ARTORIG4.pdf

Vargas Aguilar, Pedro. Obtencion de almidon fermentado a partir de yuca (Manihot
esculenta crantz) variedad valencia, factibilidad de uso en productos de panaderia. 2010.
Recuperado de: file:///C:/Users/E5-411-C1AJ/Downloads/Dialnet-
ObtencionDeAlmidonFermentadoAPartirDeYucaManihotEs-4835758.pdf

Pedro Vargas Aguilar, Diana Hernandez Villalobos. Harinas y almidones de yuca, fiame,
camote y fampi: propiedades funcionales y posibles aplicaciones en la industria
alimentaria. 2012. Recuperado de: file:///C:/Users/E5-

C1AJ/Downloads/Dialnet-HarinasY AlmidonesDeYucaNameCamote Y Nampi-4835676.pdf

Harold Mauricio Acufia Pinto, Extraccion, caracterizaciéon y aplicacion de almidon de
flame variedad blanco (dioscorea trifida) originario de la regién amazénica colombiana
para la elaboracion de productos horneados, 2012. Recuperado de:
http://www.bdigital.unal.edu.co/9785/1/107519.2012.pdf

Johanna Avristizabal y Teresa Sanchez, Guia técnica para produccion y andlisis de almidon

de yuca. 2007. Recuperado de: http://www.fao.org/3/a-a1028s.pdf

Johanna Avristizabal y Teresa Sanchez, Guia técnica para produccion y andlisis de almiddn

de yuca. 2007. Recuperado de: http://www.fao.org/3/a-a1028s.pdf

Yesenia Olivio Ayala, Disefio de una planta productora de harina a partir del almidén

fermentado de yuca como una nueva alternativa en la industria alimenticia, 2015.


http://www.redalyc.org/pdf/1698/169823914050.pdf
http://www.scielo.br/pdf/cta/v28n3/a31v28n3.pdf
http://www.unicolmayor.edu.co/invest_nova/NOVA/NOVA14_ARTORIG4.pdf
file:///C:/Users/E5-411-C1AJ/Downloads/Dialnet-ObtencionDeAlmidonFermentadoAPartirDeYucaManihotEs-4835758.pdf
file:///C:/Users/E5-411-C1AJ/Downloads/Dialnet-HarinasYAlmidonesDeYucaNameCamoteYNampi-4835676.pdf
file:///C:/Users/E5-411-C1AJ/Downloads/Dialnet-HarinasYAlmidonesDeYucaNameCamoteYNampi-4835676.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/9785/1/107519.2012.pdf
http://www.fao.org/3/a-a1028s.pdf
http://www.fao.org/3/a-a1028s.pdf

98

Recuperado de: http://www.revistasbolivianas.org.bo/scielo.php?pid=S2075-
89362015000300005&script=sci_arttext

e Prensa Mppeuct / lvic, Almidon de yuca es un excelente candidato para reemplazar al
trigo, 2014. Recuperado de:
http://www.mppeuct.gob.ve/actualidad/noticias/almidon-de-yuca-es-un-excelente-

candidato-para-reemplazar-al-trigo

e Banco de la Republica (2012). La yuca en el Caribe colombiano: De cultivo ancestral a
agroindustrial. Recuperado de:
http://www.banrep.gov.co/docum/Lectura_finanzas/pdf/dtser_158.pdf

e GARAY, Ruiz Elizabeth (2014). Ejemplos de segmentacion de mercado. Recuperado de:

https://pyme.lavoztx.com/ejemplos-de-segmentacin-de-mercado-5520.html

e MACILVEEN, Carrie (2017). Perfiles de clientes, personalizacion y estrategias de
marketing. Recuperado de: https://www.brandwatch.com/es/blog/perfiles-de-clientes/
https://www.dane.gov.co/files/nomenclaturas/ciiu/ClIIURev31AC.pdf

e Almillano. (15 de 08 de 2012). Aimillano. Obtenido de Almillano:
http://www.actiweb.es/almillano/

e Baca, G. (2001). Evaluacion de proyectos. Mexico: Mc Graw Hill.

e MEREDITHR,, J. (1999). Administracion de las operaciones. Un énfasis conceptual. Ciudad de
Mexico: limusa.

e Meta, G. d. (01 de 04 de 2015). https://meta.gov.co/. Recuperado el 14 de 04 de 2019, de
https://meta.gov.co/: http://www.meta.gov.co/web/content/nuestro-departamento

e Rene, G. R. (2004). Elaboracion de Planes de Negocios. Mexico: Mc Graw Hill.

e republica, B. d. (septiembre de 2018). La economia colombiana y la fuerte volatilidad
internacional. Bogota, Colombia.

e Semana, R. (31 de 01 de 2018). Semana Rural. Obtenido de Semana Rural:
https://semanarural.com/web/articulo/el-mal-momento-de-la-yuca-en-el-meta


http://www.revistasbolivianas.org.bo/scielo.php?pid=S2075-89362015000300005&amp;script=sci_arttext
http://www.mppeuct.gob.ve/actualidad/noticias/almidon-de-yuca-es-un-excelente-candidato-para-reemplazar-al-trigo
http://www.mppeuct.gob.ve/actualidad/noticias/almidon-de-yuca-es-un-excelente-candidato-para-reemplazar-al-trigo
http://www.mppeuct.gob.ve/actualidad/noticias/almidon-de-yuca-es-un-excelente-candidato-para-reemplazar-al-trigo
http://www.banrep.gov.co/docum/Lectura_finanzas/pdf/dtser_158.pdf
https://pyme.lavoztx.com/ejemplos-de-segmentacin-de-mercado-5520.html
https://www.brandwatch.com/es/blog/perfiles-de-clientes/
https://www.dane.gov.co/files/nomenclaturas/ciiu/CIIURev31AC.pdf

X ANEXOS

10.1 Informacién base de datos camara de comercio de Villavicencio

Anexos 1: Solicitud de informacién CCV

99

Wlascenoe, 22 de Mamo 20190

iEAOR

JUAN ERMEITD CAMACHD EILVARA

BZ F CAEA B BARRICE VILLA DE ALCARAYAN
VILLAVICEMCID

Caordial salida

detalladn a oondnuackdin

DEICRIFCION DEL HERYICIO

Lsiada de  eslabieciienios de comercio de Vilayicenco
e @ounda @ su soliciud

La infamiscian cuenta con los siuientes Bems:

Razan sacil
Comes Elcironios
Hepresantane Legal
[}

Ultimea ara Bencyasa

Municipio -o Damiclio

Direccitn
Taléfanos Regisiradas

Descrpoin de la Actividad econdenica
Chi
A" D Empleados

Todsl Regiciros: 16 +

D acuerds con su sobcksd efecluada nos complace prosendar Colizackin para o presiacidn 08 servioo

VALDH VALTR
REGIETRO TOTAL
INDIVIDUAL

§ 320 £ 4816
HE

b, 15%.

§ EITE
TOTAL
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Anexos 2: Informacion suministrada por la cAmara de comercio

CAMARA DE COMERCIO DE VILLAVICENCIO 7
BASE DE DATOS DE LAS PERSONAS NATURALES (ORG. JUR.01)- ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO (ORG. JUR.02)- LI
ESTA BASE DE DATOS SE TOMO DEL PROGRAMA VIGENTES CCV 2019 Ch

MATRICULA ORGANIZACION EST-MATRICIRAZON SOCIAL FEC-MATRIC! FEC-REI\OWULT-;’-\I\O_REI
38413 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA SAN ISIDRO 19970730 20180328 20181
339376 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA A 2018094 20180924 20181
337024 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA SALSAMENTARIA Y QUESERA LA PRADERA DELLLANO 20180810 20190208 20191
313272 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA MARSELLA 0170502 20190313 20191
301639 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO  MA SALSAMENTARIA Y QUESERA KAIROS 20160907 20180327 20181
300089 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA DONDE LUCY 20160804 20180327 20181
297393 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA ALMI 0160621 20180322 20181
284647 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA LA RELIQUIA 015093 20180331 2018 |
27716 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA LA QUESERA 19900227 20180327 20181
275986 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA LA FORTALEZA DELLLANO 0150306 20190221 20191
265239 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA MUNDIPLAST 0140523 20190212 20191
235164 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA PLASTI NIKOLL 0130916 20190212 20191
204312 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA LA NIEVE 20100910 20190311 20191
189873 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO ~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA ELMONO 20090924 20180809 20181
184782 ESTABLECIMIENTO DECOMERCIO~ MA QUESERA Y SALSAMENTARIA EL NUEVO ZORRO 20090608 20180321 20181

10.2 Formato de encuesta

Anexos 3: Distribucién de la encuesta

DISTRIBUCION DE LA ENCUESTA

Ficha técnica

Universo: Comercializadoras y/o distribuidoras del almidon de yuca en la ciudad de

Villavicencio

Marco muestral: La muestra se realizd por conveniencia, es decir solo se aplicé en las zonas

comerciales del municipio de Villavicencio, previamente habiendo determinado los sectores de
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asentamiento estratégico de los establecimientos de comercializadoras y/o distribuidoras del
almidén de yuca.

Tamanio y distribucién de la muestra: Se realizaron 35 encuestas a los sectores de San Isidro,
San Benito y central de abastos en Villavicencio a los establecimientos que comercializan el

almidon de yuca.

SECTOR
SAN
ISIDRO Y
SAN
BENITO

CENTRAL
DE
ABASTOS

Figura 19: Zona de estudio de mercado

Sistema de muestreo: Por conveniencia, dado que s6lo se tendré en cuenta las zonas donde
previamente se determing la existencia de comercializadoras y/o distribuidoras de almidén de
yuca.

Margen de error: El margen de error dentro del limite del nivel de confianza del 97%, es: 3%
para el total de la muestra.

Técnica de recoleccidn de datos: Entrevista tipo encuesta.
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Temas a los que se refiere: Conocimientos generales acerca de la distribucion y/o

comercializacion del almidon de yuca.

Nombre y apellidos.
Nombre del local y/o negocio:
Zona:
1. ¢Hace cuanto tiempo distribuye o comercializa almidén de yuca en la ciudad de
Villavicencio?
2. ¢El lugar de origen de ese almiddn de yuca que usted distribuye es regional o Nacional? ;De
doénde proviene?
3. ¢Qué cantidad de almidon de yuca compra usted para su posterior distribucion?
4. ;Cuales son los costos de compra de almidén de yuca?
5. ¢Cuéanto cuesta el transporte del producto hasta su local comercial?
6. ¢Quiénes son los mayores compradores de almidon de yuca?
e) Tenderos.
f) Panaderos o pasteleros
g) Hogares.
h) Otros.
7. Considera usted que el margen de ganancia es Superior al
a) 5%
b) 10%
c) 20%

d) Més del 20%
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¢ Considera usted viable la puesta en marcha de una planta procesadora de yuca en el
departamento del Meta?

¢ Considera que habria mayor rentabilidad en la comercializacién de almidon de yuca?

¢ Estaria usted dispuesto a apoyar la compra de almidon de yuca en la region para incentivar

el campo?



