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RESUMEN

La presente investigacion determina cudl es la importancia que tiene el
podcast como formato de produccion de contenido sonoro en los estudiantes e
integrantes que participan en los programas de UNIMINUTO Radio UVD. Se
estudio el grado de conocimiento del formato podcast por parte de los
estudiantes e integrantes de los programas. La investigacion estuvo enfocada
en el método mixto, en donde se hizo uso de la entrevista semiestructurada
para realizar un analisis cualitativo y de la encuesta para el analisis cuantitativo,
lo que permitié determinar que los estudiantes e integrantes de los programas
radiales no cuentan con el conocimiento suficiente sobre el formato podcast, por
tal razon se concluye que es necesario que se desarrolle un documento
concreto a cerca del podcast que complemente la linea editorial de UNIMINUTO
Radio y el manual de estilo establecido para los programas radiales de

UNIMINUTO Radio UVD.

Palabras clave: Podcast, radio universitaria, radio digital, l6gicas de produccion.



ABSTRACT

This research determines the importance of the podcast as a format for
the production of sound content in the students and members who participate in
UNIMINUTO Radio UVD programs. The degree of knowledge of the podcast
format by the students and members of the programs was studied. The research
was focused on the mixed method, where the semi-structured interview was
used to carry out a qualitative analysis and the survey for the quantitative
analysis, this allowed to determine that students and members of the radio
programs do not have sufficient knowledge Regarding the podcast format, for
this reason it is concluded that it is necessary to develop a specific document
about the podcast that complements the editorial line of UNIMINUTO Radio and

the style manual established for the radio programs of UNIMINUTO Radio UVD.

Keywords: Podcast, university radio, digital radio, production logic.



RESUMO

Esta investigacao determina a importancia do podcast como um formato
para a producao de contetdo sonoro nos estudantes e membros que participam
dos programas UNIMINUTO Radio UVD. Foi estudado o grau de conhecimento
do formato de podcast pelos alunos e membros dos programas. A investigacao
foi focada no método misto, onde a entrevista semiestruturada foi utilizada para
realizar uma analise qualitativa e a sondagem para a analise quantitativa, iSso
permitiu determinar quais alunos e membros dos programas de radio nao
possuem conhecimento suficiente. Quanto ao formato do podcast, conclui-se
gue é necessario elaborar um documento especifico sobre o podcast que
complemente a linha editorial da UNIMINUTO Radio e o manual de estilo

estabelecido para os programas de radio da UNIMINUTO Radio UVD.

Palavras-chave: Podcast, radio universitaria, radio digital, l6gica de producéo.
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IMPORTANCIA DEL PODCAST COMO FORMATO DE PRODUCCION DE

CONTENIDO SONORO EN UNIMINUTO RADIO UVD

1. INTRODUCCION

La amplificacion de los conocimientos de las aulas a travées de la
transmision de los saberes desde la academia es un proceso basico de las
tareas universitarias. En este sentido la radio ha sido y continta siendo un
mecanismo para el progreso y la formacion de proyectos que permiten divulgar
la ciencia y la tecnologia a la sociedad. Fundamentado en su objetivo de
informar, educar y entretener. La radio universitaria nacio en las aulas de
educacion superior, como una forma de extension de la universidad. Su mision
es:

En términos generales la labor principal de toda emisora universitaria es la
de difundir saberes hacia la sociedad y reflejar en sus contenidos los
objetivos que como sistema educativo sigue, planteado de diferente manera
segun el pais, de acuerdo a sus estatutos y reglamentos. (Vazquez, 2015,

p. 152).

Siendo una estrategia de comunicacion, mayoritariamente la radio
universitaria se apoya en los estudiantes de Comunicacion Social y Periodismo
buscando asi fomentar en ellos la practica a través de la creacion de contenido.
“Este tipo de emisoras se centra en la necesidad de dotar a los estudiantes e

investigadores de un medio que sea, simultaneamente, un medio de



comunicacion y entrenamiento de los futuros comunicadores” (Ortiz, 2014, p.

64).

En UNIMINUTO Radio UVD “los comunicadores aprenden educacion y
los educadores, la comunicacion” (Galarza, 2003, p.61)., es asi como el talento
humano de UNIMINUTO Radio UVD esta compuesto por docentes, estudiantes
y un equipo de expertos en diversas areas, que a través de productos
mediaticos buscan la socializacién del conocimiento, la educacion y la cultura

desde la perspectiva académica de la universidad como institucion social.

Teniendo en cuenta el legado del Padre Rafael Garcia-Herreros con la
obra social del Minuto de Dios, UNIMINUTO Radio est& alineada a dicha obra y
presta un servicio social, tanto a la comunidad en general, como a la comunidad

educativa.

En este sentido, Para Pifieiro & Ramos (2011, p.89). la radio universitaria
es “un tipo de emisora con caracteristicas propias de las radios comunitarias y

de las radios educativas, que opera dentro de una comunidad académica”.

Partiendo de la anterior idea, UNIMINUTO Radio es ejemplo claro de la
radio educativa que a la vez esta comprometida con la comunidad en general

con presencia en diferentes canales.

UNIMINUTO Radio cuenta con canales de transmision: analogos y
digitales. Las ondas hertzianas son el formato clasico tradicional (analdgico),

gue en este caso se ubica en la frecuencia 1430 AM. Por otra parte, la pagina



web (digital) es el formato que se ha convertido en el espacio perfecto para el
impulso de los programas radiales de UNIMINUTO Radio UVD. Y es aqui,
justamente donde tiene cabida el formato podcast que a su vez esta
acompafado de texto e imagen, es decir, la pagina web nos da la posibilidad de

expandir el contenido a diferentes formatos (transmedia).

En UNIMINUTO Radio UVD, actualmente contamos con programas tipo
magazin, y precisamente, Perona, en la investigacion “Las emisoras
universitarias en el contexto digital, programacion, nuevos medios y habitos de
escucha”. Manifiesta que “el formato magazine, es decir, aquel en el que se
combinan diferentes subgéneros informativos (entrevistas, tertulias, noticias,
debates, etc.) en espacios de tiempo relativamente breves, se consagra como
una de las férmulas de transmision de contenidos mas apreciada” (Perona.

2012. p.44)

2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Actualmente el programa de Comunicacion Social UVD (CSOD), genera
espacios de creacion y produccion de radio a través de la emisora UNIMINUTO
Radio, principalmente para los estudiantes que hacen parte del programa,

también participan docentes, administrativos y estudiantes de otras carreras.

Para el afio 2019 habia y se producia diez programas consolidados,
guienes realizaban una emisién semanal, bien fuera a través de un programa
pregrabado (podcast) o una emision en vivo en UNIMINUTO Radio. La calidad

de los programas no varia indiferentemente si se hacen en podcast o en vivo,



ya que la universidad cuenta con estudios de radio bien dotados que permite a
los integrantes de los programas generar contenidos de excelentes

caracteristicas.

Es necesario aclarar que estos espacios que brinda el programa junto
con la emisora son extracurriculares y no es obligatorio que los educandos
realicen estas actividades, no obstante, se hace necesario tener dichos
espacios a disposicion de los estudiantes para que puedan experimentar,
explotar sus habilidades comunicativas y creativas y que puedan ampliar las
oportunidades de experiencia que en ocasiones son escasas en las aulas de

clase.

Sin embargo, es indispensable concienciar a los integrantes de los
programas sobre la importancia de crear contenido con altos estandares de
calidad, mas aun cuando se hace a través del podcast que, aunque no son
transmitidos directamente en la emisora UNIMINUTO Radio, si son publicados
en la pagina web de esta. Es aqui cuando el podcast toma mayor importancia
porque queda el contenido listo en la web para ser reproducido cuando se

guiera, donde se quiera y las veces que sea.

A raiz de lo anterior, es prescindible visualizar la evolucién que han
tenido los estudiantes, que en algunos casos llevan hasta dos afios, resaltar la
importancia de la experiencia que han tenido y poner al descubierto lo
fundamental del podcast con las infinitas posibilidades que nos brinda la web

2.0 que ha transformado y revolucionado la forma de hacer radio en el mundo.



Al estar inmersos en este mundo de tecnologia e internet, no se puede
desconocer la “inmediatez” que el mundo globalizado exige en la actualidad; y
los podcast también han evolucionado para adaptarse a las exigencias del
mercado, es decir, hoy en dia un podcast no debe tener una gran extension,
porque muy seguramente no serd escuchado en su totalidad. (Giraldo, 2017, El
gran dilema: ¢ Cuanto tiempo debe durar un episodio en los Podcast?) Los

contenidos deben ser cortos, pero precisos en la informacion.

Por lo expuesto anteriormente, esta investigacion se regira por el
siguiente cuestionamiento: ¢ Cual es la importancia que tiene el podcast como
formato de produccion de contenido sonoro en los estudiantes e integrantes que

participan en los programas de UNIMINUTO Radio UVD?

Para responder a este cuestionamiento se plantea la hipétesis de que los
estudiantes e integrantes de los programas de UNIMINUTO Radio UVD realizan
sus contenidos en este formato porque asi esta estructurada la entrega del
contenido para ser publicada en el sitio web, mas no porgue sean conscientes

de la importancia del podcast como formato de produccion de contenido sonoro.



3. JUSTIFICACION

La presente investigacion se enfocara en estudiar la importancia del
podcast como formato de produccion de contenido sonoro en UNIMINUTO
Radio UVD, ya que debido a la evolucion de la web 2.0, se multiplicaron las
posibilidades de poner contenido radial en diferentes plataformas y no esta

limitado a la emision a través de las ondas hertzianas o emision analoga.

En este sentido, no se puede desconocer la evolucion del podcast en si,
ya que como se menciono anteriormente, en la actualidad nos encontramos en
un mundo dinamico que se transforma casi que a diario y por ende es preciso ir

adaptandose a sus exigencias.

Por lo anterior, es necesario acudir a tedricos que han estudiado el tema,
como Emma Rodero, especialista en comunicacion y oratoria, quién ha hecho
estudios en los que demuestra los poderes de persuasion de la voz;
herramienta fundamental en la produccion radiofénica. (Rodero, 2005,

Produccion Radiofonica)

Este trabajo permitira mostrar la importancia del podcast en la evolucion
de la radio, sobre todo, la importancia que tiene en la formacion de los nuevos
comunicadores de UNIMINUTO UVD que se enfrentan a un mundo lleno de
cambios sistematicos que evolucionan y revolucionan lo que en un principio

estaba establecido y precisamente este es el caso de la radio.



También pretende fortalecer el espacio de Radio UVD, para que los
estudiantes e integrantes de los proyectos de radio tengan una vision mas clara

de lo que se debe hacer en cuanto al formato podcast.

Esto traera beneficios para la institucion, porque estara a la vanguardia
en la produccion radiofénica partiendo del podcast, para los estudiantes porque
se estaran formando en lo actual y para la sociedad porque se les entregara
informacion de calidad y sintetizada, sin extenderse a audios largos, pero

asegurando una informacion completa.

Por dltimo, la emisora UNIMINUTO Radio igualmente se beneficiara, ya
gue las posibilidades de que los contenidos sean escuchados aumentara,
porque al ser podcast cortos y concretos, el consumidor tendra la certeza que al
escuchar los contenidos no se va a encontrar con audios de larga duracion, sino

con la informacién concreta en un podcast de corta duracion.

Asi, al término de este proyecto, se fortalecera el proyecto de Radio UVD
y se tendra un espectro mas amplio de las posibilidades que nos brinda el

formato podcast en la generacion de contenido sonoro en UNIMINUTO Radio.



4. OBJETIVO GENERAL

Determinar la importancia que tiene el podcast como formato de
produccién de contenido sonoro para los estudiantes e integrantes que
participan en UNIMINUTO Radio UVD, con el fin de generar una propuesta que

incentive una mayor apropiacion de este formato en dichos programas radiales.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las l6gicas de produccién que tienen los estudiantes e
integrantes que participan en los programas de UNIMINUTO Radio UVD
en torno al uso del formato podcast desde sus recursos técnicos y

narrativos.

e Evaluar el nivel de conocimiento que tienen los estudiantes e integrantes
gue participan en UNIMINUTO Radio UVD sobre el podcast y su
implementacion como recurso en las agendas informativas de sus

respectivos programas.



6. ANTECEDENTES

El formato de produccion radiofonica del siglo XXI es sin duda el
Podcast. La web 2.0 es un universo de posibilidades y la radio ha sido uno de

los medios que mas rdpidamente se ha adaptado a las exigencias del presente.

Para la elaboracion de los antecedentes, se realizé una consulta de
publicaciones académicas que desarrollaran el concepto del podcast como
alternativa para hacer radio y produccién sonora en el &mbito universitario y

educativo.

En Reino Unido se llevo a cabo la investigacion “Edutaining audio: an
exploration of education podcast design possibilities” (2017). En esta
investigacion el autor centra la importancia del podcast como herramienta de
educacion, es decir, que los podcast se convierten en aliados de los maestros,
guienes a través de este formato han encontrado una nueva forma de transmitir

el conocimiento a sus estudiantes.

La versatilidad, la intimidad y la facilidad de produccion del podcasting lo
convierten en una tecnologia légica para aplicar a contextos educativos
flexibles. Como resultado, ha habido un creciente interés académico en
el valor del podcasting educativo en los altimos afios. Si bien la literatura
sobre podcasts educativos ha tendido a explorar la implementacién de
podcasts en contextos institucionales, los podcasts educativos fuera de

la academia también han crecido en popularidad, en la medida en que la
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"educacion” es un subgrupo comun en los sitios de agregacion de

podcasts. (Drew, 2017, p. 48)

Esto con el fin de mostrar que el podcast no necesariamente tiene que
ser “radio”, sino que, por la versatilidad del formato, este se adapta a cualquier
entorno en la web; para entretener, informar y educar entre otras muchas

posibilidades.

Sin embargo, la radio es la que mas aprovecha este formato, ya que
puede dejar en la web un programa ya emitido en vivo, el cual puede ser
completo o solamente lo mas relevante. Es mas, las estaciones radiales tienen
contenido exclusivo en la web que no es emitido en la parrilla de programacion,
sino que solamente esta en formato podcast. “Los podcasters en Podium
Podcast se sienten libres de convenciones de programacion de radio y tienen la
oportunidad de experimentar con contenido que no se ajusta a los horarios
actuales de las estaciones de radio”. (Sellas. & Sola, 2019, p. 63). Asi lo
exponen los autores en la investigacion realizada en Espafa: “Podium Podcast
and the freedom of podcasting: Beyond the limits of radio programming and

production constraints”.

El oyente no tiene que estar pendiente de una hora fija para escuchar
sus programas de radio favoritos, sino que puede reproducirlo cuando quiera,
dénde quiera y las veces que quiera. “los pédcast conllevan una experiencia

generalmente individual de audicion, por lo que aumenta el nivel de complicidad
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entre el productor y el oyente” (Gonzélez, 2019, cuaderno de periodistas); “El

auge del pédcast como nueva narrativa periodistica”.

Muchos profesores y periodistas han visto en el podcast una gran
herramienta; “el podcast se ha constituido en los Gltimos afios como una via
para que jévenes periodistas o recién titulados puedan abrirse paso en el
mercado de trabajo forjandose, mas alla del blog y las redes sociales, su propia
marca personal” (Rojas, 2018, periodismo deportivo de calidad.); “El potencial
del podcast como formato para un periodismo deportivo hiperespecializado o de

nicho”.

El periodista José Antonio Gelado, explica la diferencia de hacer radio en
vivo y en formato podcast “Técnicamente es similar, pero un podcast es algo
mas amateur, mas fresco, a veces con fallos o con peor sonido, pero mas
cercano al oyente. No hay que ser periodista, solo hay que contar lo que te

interesa” (monmagan.com, ¢ Qué es un podcast?, 2010)

Lo anterior quiere decir que el nicho al que esta dirigido un podcast por lo
general va a elegir contenido por encima de calidad sonora, aunque si se
pueden conjugar las dos, el éxito del podcast aumentara. En palabras de Gorka
Zumeta “Si se da la conjuncion de estos dos elementos, hay conexién, hay
eficacia de comunicacion entre el podcast y el oyente. Insisto: jigual que en la

radio!” (Zumeta, 2017, Metapodcast sobre el 'Universo Podcast'.)

Por otra parte, en la investigacion: “On a Screen Near You: The New

Soundwork Industry”, del estadounidense Michele Hilmes, “analiza la industria
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de la grabacion del sonido como una rama de la industria de los medios de
comunicacion” (Hilmes 2013, p. 177). Esto reafirma que el formato podcast es

un aliado infalible en la realizacién de la radio a través de la web.

Toda esta revolucion lleva a pensar que con la misma rapidez en que se
ha transformado la radio, asi mismo existan investigaciones a cerca del podcast
y la produccién radiofénica, pero la realidad es que no se ha investigado mucho
sobre el tema y esto queda en evidencia en el documento cientifico “Estudios
sobre el podcast radiofénico: revision sisteméatica bibliografica en WOS y
Scopus que denota una escasa produccion cientifica”. Los autores que
realizaron esta revision bibliografica evidencian las pocas investigaciones sobre
el tema. Ellos concluyen que una vez buscados en WOF (Web of Science) y
Scopus utilizando los términos “radio” y “podcast” encontraron que tan solo
existian 91 articulos (2018), de los cuales solamente 28 pertenecian a la
tematica abordada y de estos, 27 estaban escritos en inglés y tan solo 1 en

espariol. (Galan, Herrero, Vergara y Martinez, 2018, p. 1398 a 1411).

Lo anterior demuestra que el formato podcast, aunque haya sido poco
estudiado, su versatilidad lo hace el preferido para la difusion sonora y en el
caso de esta investigacion para UNIMINUTO Radio UVD “los estudiantes
reconocen al podcast, como vehiculo para la revisién de contenidos, asi como

una alternativa al aprendizaje” (Contreras & Eguia, 2009, p.144).
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7. MARCO TEORICO

Este capitulo pretende definir los abordajes conceptuales sobre el
podcast como manera de hacer en la produccion radiofonica, en complemento
se cita la l6gica de produccién mediatica desde la construccion de las agendas
informativas delimitando un panorama de discusion pertinente a los intereses

propios de esta investigacion.

a) El podcast, formato, funcion y produccién como elemento radiofénico:

En primera instancia, la definicion de podcast por parte de Serrano y
Pintado-Grande (2012) se fundamenta en la contraccion de la palabra
iPod, refiriendo a esta como la plataforma pionera en la que se gesto y
ofrecio el podcast, como palabra compuesta se complementa con
broadcast que en inglés significa emision mediatica en términos
tecnoldgicos. Definido lo anterior el podcast se presenta como un hibrido
gue al final de cuentas es un formato mp3 realizado con unas técnicas
especificas segun las necesidades con las que se produzca, y
almacenado en un servidor para ser descargado y reproducido como el

consumidor lo prefiera.

En otras palabras, el podcast “es un archivo digital de audio, aunque
también puede ser de video (vodcast) que puede ser distribuido por
Internet y que esta vinculado a sistemas de sindicacion RSS que

permiten su revisién automatica y periodica.” (Solano, 2010, p. 125).
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En cuanto a la produccién radiofénica Rodero (2005) define cuatro
elementos: (i) Concepcion, como conocimiento y recogida de los
elementos productivos. (ii) Seleccion, como la eleccidén de elementos
productivos. (iii) Disefio, que comprende la combinacion y estructuracion
de elementos productivos. (iv) Realizacién, como la materializacién del
producto. Ademas, indica Rodero (2005) que es necesario producir
desde la humanizacion y no producir por el simple hecho de hacerlo. Se
debe integrar la razén, las emociones y las sensaciones, si falta alguno

de estos componentes el discurso sera fragmentario.

En complemento, la autora cierra con las caracteristicas que debe tener
un productor radiofénico. (i) Saber como funciona el proceso de mezclas
de cada pieza. (ii) Poseer una sélida cualidad vocal y pronunciacion. (iii)
destreza para mezclar simultdneamente varios elementos. (iv) Tener

buen oido, sensibilidad auditiva. (v) Habilidad para la redaccion.

Asi se cierra la definicién de la produccién radiofonica, una vez
comprendido el concepto es necesario hablar de los contenidos, que
Rodero (2005) los divide en, (i) Conocimiento tedrico de los componentes
de la Produccién Radiofénica, en otras palabras, es entender el sonido
como la materia prima y los elementos del lenguaje radiofonico. (ii)
Conocimiento técnico de las herramientas de la Produccion Radiofonica,
es decir, entender la tecnologia como mediadora principal en la

construccioén del producto radiofénico.
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b) La légica y configuracion de los contenidos; la agenda mediatica:

Conocer el contexto en el que se produce contenido radial, para quién se
produce y qué se produce es decisivo a la hora de planear cada una de
las emisiones de los programas de UNIMINUTO Radio UVD, pues es
necesario saber de qué se esta hablando en general en los medios, cudl
es el tema primordial y si se ajusta a la tematica central de cada uno de
los programas, es decir, hay que conocer cual es la agenda del

momento.

El término Agenda Setting es definido actualmente como la transferencia
de relevancia de una agenda hacia otra (McCombs, 2010). Esto hace
referencia a la autoridad que los grandes medios de comunicacion
pueden tener sobre los mas pequefios en cuanto a la estructura de
temas y opiniones que dominan sus coberturas; a este comportamiento
Warren Breed (1955) lo denominé homogeneidad.

Lo anterior, quiere decir que es necesario realizar un analisis previo a la
emision del contenido radial, en este caso, previo a la grabacién del
podcast. Dicho analisis de contenido se utiliza para establecer la
relevancia de los temas en la agenda mediatica.

Las redes sociales también cobran protagonismo al momento de definir
la agenda, pues se han convertido en un espacio de opinién publica, en
donde sujetos del comun, personajes influyentes y medios de
comunicacion expresan libremente sus puntos de vista sobre un tema

especifico que esté cobrando importancia noticiosa, una de las que se



16

considera mas importante para la expresion del discurso publico, sin
duda es Twitter (Rubio Garcia, 2014).

Es importante aclarar, que el uso de cualquier herramienta para la
definicién de la agenda debe estar sujeta al objetivo que se persigue con
la investigacion o tema que se quiera tratar en la emisién o grabacién del
podcast, no se trata solamente de medir por medir, sino que la agenda
debe estar correlacionada con el objetivo y con el eje tematico de cada
uno de los programas de UNIMINUTO Radio UVD.

McCombs reconoce que la necesidad de fijar la agenda no es exclusiva
de los medios de comunicacion, sino que converge con otros agentes en
el proceso de formacién de la opinidn publica, sin embargo, recalca en
gue las nuevas generaciones, los acontecimientos externos y las
empresas informativas no reduzcan la importancia que tienen los
periodistas sobre el retrato que construyen sus audiencias del mundo, "la
influencia a la hora de fijar la agenda es, en su mayor parte, un
subproducto involuntario de la necesidad que tienen los informativos de
centrarse en unos pocos asuntos cada dia" (McCombs. 2004. p.53).

En conclusién y como lo mencioné al inicio, es necesario que los
integrantes de cada uno de los programas radiales de UNIMINUTO
Radio UVD, conozcan lo que esta sucediendo en el &mbito noticioso
propio del eje temético de su programa, para asi poder tomar la mejor
decision en cuanto al contenido que contendra su podcast, sin perder de

vista el objetivo de su programa.
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8. MARCO HISTORICO

Los estudiantes e integrantes de los programas de Radio UVD, han
venido generando contenido, en algunos casos desde hace dos afos, pero no
tenian una visién clara de sus programas, es decir, los grupos no contaban con
una propuesta, donde dieran cuenta del eje tematico, tampoco tenian un
manual de estilo, que los guiara y diera los parametros dentro de los que se

deben enmarcar los programas radiales de UNIMINUTO Radio.

En este sentido, los grupos de Radio UVD, no estaban tomando estos
espacios con la seriedad y la responsabilidad que los mismos merecen.
Actualmente ya se cuenta con un manual de estilo que se aplica para todos los
programas, ademas cada grupo cuenta con su proyecto de radio, en donde

enfoca y enmarca su eje tematico.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario ahora, que los grupos
empiecen a tener conciencia de la evolucion que ha traido la web 2.0 para la
radio. Dentro de estas evoluciones esta la generacion de contenido radiofénico
a través del podcast. En la medida en que se vaya avanzando y ajustando
procesos, la calidad de los programas van a ir mejorando, asi como las
habilidades comunicativas y periodisticas de los integrantes de los grupos de

Radio UVD.
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9. MARCO LEGAL

Las emisoras universitarias, como es el caso de UNIMINUTO Radio,
hacen parte de lo que se ha denominado Radio Comunitaria, las cuales son una
estacion de transmisién a través de las ondas hertzianas y cuyo objeto no es
comercial o lucrativo, sino que sus intenciones son las de favorecer a la

comunidad y a la vez busca un desarrollo para la misma.

En todo caso, aunque su objeto no es comercial, se ven reguladas de
igual manera que las emisoras comerciales, en este caso, en Colombia las
estaciones radiales estan regidas por normas que garantizan el cumplimiento
de los objetivos de las emisoras y el uso del espectro radioeléctrico el cual

soporta la transmision con calidad y eficiencia.

Las siguientes normas son las que se aplican para la prestacion del

Servicio de Radiodifusion Sonora en Colombia:

e Ley 1341 de 2009, Por la cual se definen Principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia Nacional

del Espectro y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 415 de 2010, Por la cual se expide el Reglamento del

Servicio de Radiodifusion Sonora y se dictan otras disposiciones.

e Decretos y Resoluciones Actualizacion Plan Técnico AM y FM, Por la

cual se adoptan medidas en materia de ordenacion técnica del espectro
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radioeléctrico atribuido a la Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada

(A. M.) y Frecuencia Modulada (F. M.)

e Decreto 4350 de 2009, Por el cual se establece el régimen unificado de
contraprestaciones, por concepto de concesiones, autorizaciones y
permisos en materia de servicios de radiodifusion sonora y se dictan

otras disposiciones.

e Decreto 4995 de 2009, Por el cual se modifica el Articulo 6 del Decreto

4350 de 2009.

e Decreto 195 de 2005, Por el cual se adopta limites de exposicion de las
personas a campos electromagneéticos, se adecuan procedimientos para
la instalacion de estaciones radioeléctricas y se dictan otras

disposiciones.

e Resolucion 1645 de 2005, Por la cual se Reglamenta el Decreto 195 de

2005.

e Decreto 4948 de 2009, Por el cual se reglamenta la habilitacion general
para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones y el

registro de TIC.

Hay que aclarar, que las anteriores normas aplican para emisoras
analogas y hace referencia exclusivamente al contenido que se emite a través
de las ondas hertzianas. El tema de las emisoras On Line, es diferente porque

en este caso, ya no estan reguladas por el Min TIC, ni tienen costes de
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transmision porque no hacen uso del espectro radioeléctrico. Las emisoras On
Line en Colombia solo tienen licencias por parte de SAYCO y ACINPRO, que

también aplica para las analogas.

Actualmente todas las emisoras analogas cuentan con su sitio web,
donde hacen una expansion de sus contenidos. También hay que aclarar que

hay emisoras ciento por ciento On Line.

En este caso UNIMINUTO Radio, es una emisora analoga, pero que
cuenta con su sitio web, que es donde los programas de Radio UVD ponen sus

contenidos transmedia de los cuales hacen parte los podcast.

10.METODOLOGIA

El presente estudio de investigacion se enmarcara desde un enfoque
mixto que consiste en un analisis cualitativo y cuantitativo, lo que lleva a una
serie de técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. La investigacion mixta
permitira comprender integralmente el fendmeno en términos de la apropiacion
con evidencia desde el campo de la observacion y a su vez desde la evidencia

de lo l6gico matematico; desde lo empirico.

Desde el enfoque cualitativo se pretende interpretar y comprender los
testimonios sobre lo que cada uno de los participantes entiende de la logica de
produccion en la radio universitaria, partiendo del andlisis de cada una de las

realidades para llegar a una generalizacion; el método inductivo complementa
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dicho enfoque, ya que permite profundizar tanto la exploracién como la
interpretacion de las concepciones y el significado de las practicas de los
individuos en contexto, dos aspectos principales de esta investigacion.

(Hernandez, Fernandez & Baptista. 2010).

Para desarrollar esta parte de la investigacion se realizara una entrevista
semiestructurada, en donde no se seguira estrictamente una lista formal de
preguntas; sino preguntas abiertas, lo que permitir4 una discusion con el
entrevistado en lugar de un formato sencillo de preguntas y respuestas. Segun
Bernard (1988), las entrevistas semiestructuradas se utilizan mejor cuando el
investigador no tendra mas de una oportunidad de entrevistar a alguien. A su
vez, esta proporciona un conjunto claro de instrucciones para los

entrevistadores y proporciona datos cualitativos confiables y comparables.

Desde el enfoque cuantitativo, como premisa de abordaje e
interpretacion de la realidad, se evaluara el nivel de conocimiento sobre el
podcast y su implementaciéon como recurso en las agendas informativas como

lo describen Hernandez, Fernandez & Baptista:

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccién y el andlisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas
previamente, y confia en la medicidbn numérica, el conteo y frecuentemente
en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de
comportamiento en una poblacion. (Hernandez, Fernandez & Baptista.

2010. p.10).
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En esta parte de la investigacion se realizara una encuesta, esto con el
fin de revelar el porqué, ya que las encuestas proporcionan nimeros concretos
sobre las opiniones y conductas de las personas y pueden usarse para tomar

decisiones importantes.

Segun lo anterior, se definen las siguientes caracteristicas como

elementos enfaticos en la intencion de la presente investigacion:

a) Descriptiva: la investigacion estara ajustada a un estudio descriptivo a
través de recoleccion de datos que permitan describir los procesos
gue aplican los estudiantes e integrantes de los programas de
UNIMINUTO Radio UVD al momento de crear su contenido radial en
formato podcast y asi poder exponerlos e interpretarlos
objetivamente.

En este caso, el cumplimiento de cada uno de los objetivos

especificos se convierte en una fase de esta investigacion:

- Primera fase: investigacion cualitativa a través de la aplicacion de
la entrevista semiestructurada, en la que se contemplan las
categorias de analisis de Ldgicas de produccion y Agenda Setting.

- Segunda fase: Investigacion cuantitativa a través de la aplicacion
de la encuesta, esta sera aplicada a la totalidad de la muestra,
teniendo en cuenta que contiene un niamero de sujetos limitados.

- Tercera fase: triangulacioén, la cual se resume en la convergencia
de los datos cualitativos y cuantitativos, es decir, la utilizacién de

dos metodologias distintas con el propdsito de conocer y analizar
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reforzar la validez de los resultados.
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b) De campo: La investigacion se desarrollara directamente con los diez

grupos de radio, de esta manera se mantendra una relacion directa

con las fuentes de informacion, tanto a nivel grupal, como individual.

Donde se observaran las actividades y las tareas que se realizan

previo a la grabacion de podcast.

10.1. Categorias, variables y temas de analisis:

Légicas de produccion

Categorias

Variables

Temas

Tarea comunicativa:

Segun Serrano (1985), es el
ejercicio de construccion del
producto comunicativo por parte
de los agentes sociales del medio
de comunicacion.

Agentes sociales:
- Juntas de redaccion
- Lider del programa
- Participantes
- Lider de sala de prensa CSOD

Mediacién de los
medios de
comunicacion

Mediacion funcional de los medios
de comunicacion:

Segun Serrano (1986), es la
produccion y transmision de
informacion de acuerdo con el
contexto en que se encuentra el
medio y concuerda con los
principios de la institucion
mediatica.

Contexto:

- Consideracion de informacién
relevante

- Intencion de los contenidos
para la audiencia definida

- Eje temético del programa

- Linea editorial UNIMINUTO
Radio UVD.

Mediacion de los
medios de
comunicacion

Mediacion institucional de los
medios de comunicacion:

Segun Serrano (1985), es el
ejercicio de garantizar su
supervivencia como medio de
comunicacién desde su decisién
un cuanto a entender su entorno.

Institucionalidad, entender el medio de
comunicacién desde las siguientes
dimensiones:

- Etica

- Social

- Politicas institucionales
La innovacién en sus productos
comunicativos.
La tradicion en sus productos
comunicativos.

Mediacion de los
medios de
comunicacion

La produccién radiofonica:

Rodero (2005), define la
produccion radiofénica como un
proceso de creacion y elaboracion
radiofonica a partir del uso de
géneros y formatos.

Produccion radiofénica, proceso de
elaboracion:

- Concepcion

- Seleccion

- Disefio

- Realizacion

Produccion
mediatica
radiofonica
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El lenguaje radiofénico:

Para Rodero (2005) es la
combinacion de elementos
propios de la produccién
radiofonica para la creacion de
una pieza comunicativa.

Componentes:

- Sonido

- Lenguaje radiofonico:

- Voz

- Mdsica

- Efectos

- Silencios
Herramientas:

- Tecnologias

- Técnicas
Estructura:

- Géneros

- Programas

Componentes de
la produccién
radiofénica

Lo periodistico

Categorias

Variables

Temas

La agenda setting:

Para Wolf (1987), es la fase
productiva de los medios de
comunicacion de orden 'y
caracterizacion de la informacion.

Elementos de produccion:
- Organizacion de los
conocimientos
- Rutinas productivas
- Marco institucional
- Marco profesional
- Marco interpretativo o sentido

Agenda setting,
configuracion y
produccion de la
informacion

Configuracién de la agenda
setting:

Mc Combs (2014), define la
formacion de la agenda como un
proceso de seleccion de acuerdo
con la orientacién y los intereses
del medio de comunicacion.

Configuracién de la agenda setting:
- Ciclo de la informacion en la
agenda publica
- Estandarizacion de tiempo:
corto, mediano o largo plazo.
- Delimitacion tematica
- Influencia sobre la audiencia

Agenda setting,
configuracion y
produccion de la
informacién

El discurso radiofénico:

Haye (1995) lo define como un
todo de significacion que se refleja
en la intencion del producto de
audio, en cuanto al uso de
recursos expresivos y abordaje
tematico.

La construccién de imagenes
acusticas a partir de signos:

- Orales

- Verbales

- Musicales

- Sonoros

- Silencios

Componentes de
la produccion
mediatica
radiofonica

Tabla 1: contextualizacién sobre categorias de investigacion propuesta por Benavides, C., (2018) en su trabajo de maestria
y adaptada por autoria propia a esta investigacién de Comunicacién Social UVD
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Poblacion: UNIMINUTO Radio.
La emisora UNIMINUTO Radio tiene presencia en la frecuencia
1.430 AM en Bogota y a través del sitio web

www.uniminutoradio.com.co. UNIMINUTO Radio esta conformada,

ademas por sus filiales en Bello, Cali, Madrid, Neiva, Soacha,
Tolima, Zipaquird y UVD. Cada una de estas emisoras cuenta con
un dial diferente dependiendo de su ubicacion geogréfica, sin
embargo, todas publican o extienden su contenido en el mismo
sitio web. Aqui es necesario aclarar que UVD no tiene dial, cuando
hacen emisiones en vivo, es a través del dial de la filial de Bogota,
es decir, en los 1.430 AM., el contenido podcast si va al mismo
sitio web.

Muestra: UNIMINUTO Radio UVD.

Esta investigacion se centra en la emisora UVD, ya que es en la
cual estan inmersos los estudiantes y algunos profesores, que en
su mayoria pertenecen al programa de Comunicacion Social UVD
(CSOD) de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios. Esta
muestra estd compuesta por los integrantes de los diez grupos de
radio que tiene UNIMINUTO radio UVD.

Fuentes de Investigacion:

Para la presente investigacion se recurre a las fuentes primarias y
a las terciarias.

Entendiendo que una fuente primaria de informacién provee

informacion directa y de primera mano sobre un evento, persona u
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objeto. En este caso, las fuentes primarias son fuentes vivas para
la aplicacion de los dos instrumentos y en los dos casos serén las
mismas, es decir, la misma muestra de la presente investigacion.
Por otra parte, una fuente de informacion terciaria enumera,
recopila o cataloga fuentes de informacion primarias y
secundarias. Estas fuentes se utilizan para buscar datos o para
obtener una idea general del tema investigado. Para este trabajo
las fuentes terciarias estan representadas en el sustento teorico,
es decir, en los antecedentes y marco teorico.

Técnicas para la recolecciéon de datos:

Aunque el enfoque es descriptivo, la técnica de la presente
investigacion se enmarca en la “Investigacion Accién 1A”; la cual
identifica una condicion insatisfactoria y a partir de ella se generan
una serie de acciones que podrian llegar a implementarse y
ponerse en practica en el contexto, pero sobre todo la IA sugiere
la posibilidad de que sean los mismos sujetos de investigacion
guienes participen para que al término de la investigacién haya un
resultado tangible.

Kurt Lewin considerado padre de la IA la describe como una forma
de investigacidon que puede unir el enfoque experimental de la
ciencia social con programas de accioén social, con la finalidad de
gue ambos respondan a los problemas sociales principales. Es
decir, que la IA es un proceso en el cual los sujetos investigados

entran a formar parte de la investigacion.
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En esta investigacion, se expone la IA como una relacion
estructural entre la teoria y la practica, la cual esta dada en la
blusqueda de situaciones sociales y que simultineamente se
realizan acciones para generar cambios en el problema
investigado.

A partir de lo anterior se inici6é un trabajo de acercamiento y
exploracion con los estudiantes y docentes que participan de los
programas radiales de UVD, con quienes se compartio tiempo
durante todos los procesos previos a la realizacion de su
contenido; lo anterior se dio durante el tiempo que hice parte del
proyecto sala de prensa como practicante del programa de
Comunicacion Social UVD. Por otra parte, este proceso de IA se
reforzo con las dos herramientas o instrumentos de recoleccion,
gue como ya se mencionaron fueron: la Entrevista
Semiestructurada y la Encuesta.

Sistematizacion de la informacion:

Teniendo en cuenta que esta investigacion se enmarcé en un
método mixto, se realizo por aparte el analisis de cada uno de los
datos obtenidos tanto en las entrevistas, como en las encuestas.
Cada uno desde su enfoque (cualitativo y cuantitativo), una vez
obtenida la informacion se finalizé con la triangulacién de los

resultados cualitativos y cuantitativos.
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En el procesamiento de datos obtenidos a partir de las entrevistas
se realiz6 un proceso de reduccién de datos de todos los que
fueron obtenidos en la informacion facilitada por los entrevistados.
Mientras que en el procesamiento de los datos obtenidos de las
encuestas se partio de la légica matemética, aplicando la
estadistica para llegar a conclusiones generales de acuerdo con
los porcentajes de aciertos y desaciertos.

Por ultimo, se realiz6 un analisis tanto de los datos cualitativos
como cuantitativos para poder llegar a las conclusiones generales

de esta investigacion.

11.RESULTADOS

11.1. Entrevista Semiestructurada: la informacion recogida permitio
identificar las logicas de produccion en cada uno de los programas
de UNIMINUTO Radio UVD, en torno al uso del formato podcast
desde sus recursos técnicos y narrativos.

Cada grupo cuenta con un lider en el programa con quien se
realiza una reunion previa a la preparacion de cada uno de los
programas, es decir tienen un encuentro de redaccion, alli se
designan tareas a cada integrante de los grupos de acuerdo con la
teméatica que se aborde, se inicia el proceso de investigacién y una
vez reunida y armada la estructura de la emision, la informacién es

compartida en un drive para que todo el equipo tenga el
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conocimiento total del programa. Luego viene la grabacion del
podcast, que en este caso puede ser solo grabacién para luego
ser colgado en la pagina web de UNIMINUTO Radio o puede ser
una emision en vivo y posteriormente llevado en formato podcast a
la pagina web. Esta dinamica la realizan todos los grupos, ya que
asi esta estructurado en el manual de estilo y funciones, sin
embargo, cada uno de los grupos se enfrenta a obstaculos
diferentes de pendiendo de su eje tematico. Con estas entrevistas
se pudo determinar que los grupos conocen bien la linea editorial
de UNIMINUTO Radio UVD y tienen claro su eje tematico y
publico objetivo, aun asi, al momento de hablar propiamente del
formato podcast, los estudiantes e integrantes de UNIMINUTO
Radio UVD lo producen sin tener claro qué es, como funciona y
cudles son las principales caracteristicas, en la mayoria de grupos
se evidencia la falta de conocimiento del formato, los integrantes
hablan del podcast, porque asi esta estipulado en el manual, pero
no son conscientes de lo que realmente es el formato.

Otro hallazgo, encontrado es el tiempo, aunque el formato podcast
no tiene un tiempo establecido, se sabe que debe ser lo mas corto
posible, pero con la informacién precisa del tema que se esta
tratando, en la mayoria de los casos no lo saben y expresan que
el tiempo que se les estd dando es muy corto, piden que el
formato se adapte a ellos, y no ellos al formato. Aqui es importante

las habilidades periodisticas para poder sintetizar la informacion y
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sacar un producto radiofénico acorde a las exigencias de los
consumidores. Sin embargo, los integrantes de los programas
creen que el formato facilita mucho el ejercicio de su rol
periodistico, porque como ellos lo expresan teniendo a la mano un
teléfono inteligente pueden hacer sus entrevistas, fotos y videos
gue complementan al formato al momento de ser puesto en la
pagina web, pero prefieren las cabinas que facilita UVD o la
emisora cuando es en vivo, por la calidad del audio.

En las entrevistas se evidenci6 gran satisfaccion de los integrantes
de los grupos de radio en cuanto a los recursos fisicos, técnicos y
humanos que estan puestos a su disposicion para el ejercicio de la
produccion de contenido en formato podcast. La mayoria coincide
en que los laboratorios ubicados en la sede Calle 90, como en la
sede Calle 80 y la cabina de UNIMINUTO Radio son idéneas y
cumplen con las caracteristicas necesarias para la produccion de
sus programas, asi mismo creen que los equipos como consolas,
diademas, micréfonos son muy buenos, aunque escasos. En
cuanto al personal, dicen que los masteres que estan en los
laboratorios son personal calificado y cumplen con las exigencias
solicitadas en el manual de estilo y las propias en la dindmica de
produccion de cada uno de sus programas.

Por ultimo, en la entrevista se le solicitd a cada uno de los
participantes que nos dieran su opinidn en cuanto a mejoras que

se puedan realizar en el proceso. La mayoria coincide en que
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tienen una gran deficiencia en todo el tema de produccion
radiofénica, son conscientes que hacen contenido radial en
formato podcast teniendo solo el conocimiento basico, debido a
esto solicitan que haya mas academia frente al tema y expresan la
necesidad que desde el programa de Comunicacién Social UVD
se haga mayor énfasis en este campo, adicional creen que seria
de gran ayuda, talleres préacticos, conferencias con especialistas y
mayor inversién en elementos como micréfonos para poder tener
productos radiofonicos en formato podcast de mejor calidad.
Encuesta: En este caso, con la aplicacion de la encuesta se
evaluo el nivel de conocimiento que tienen los estudiantes e
integrantes que participan en UNIMINUTO Radio UVD sobre el
podcast y su implementacion como recurso en las agendas
informativas de sus respectivos programas radiales.

En este caso la muestra total era de 30 sujetos, que es la cantidad
de integrantes que hay en los programas de radio, sin embargo,
solamente 21 sujetos respondieron la encuesta, es decir, que la
participacion fue del 70%. En este ejercicio se realizaron 5
preguntas, de las cuales 4 fueron de conocimiento, con 4 opciones
de respuesta cada una, y la quinta pregunta fue de percepcion,
pero cuantificada en una escala de 1 a 5.

A continuacion, se presentan los gréaficos de las respuestas por

cada una de las preguntas.
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Seleccione una opcidn. Un Podcast es:

15 de 21 respuestas correctas

Un formato de audio alojado en
un sitio web con contenido —
especializado que puede ser d...
Un programa radial transmitido
en vivo en la frecuencia analoga—
y alojado en su sitio web para...
Un programa radial exclusivo del
sitio web de la emisora, conf—
contenido especializado.

v Un formato de audio con
contenido especializado alojado
en un sitio web para ser descar...

0 5 10 15

Gréfica 1. Tomada del reporte generado por Google encuestas

https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUN2To_Gfz_ OjKBYbc9yZn5QrTKaw-HHmJIKLA/edit#responses

En esta primera pregunta, si bien todas las opciones son ciertas,
la respuesta mas completa es la 42, es decir que el 71.4% (15) de
los sujetos saben qué es un podcast y un 28. 6% (6) tiene una
idea, pero no muy clara. Sin embargo, el acierto de estos 15

sujetos podria deberse a un descarte de las otras opciones.

Seleccione una opcion. El formato Podcast se utiliza para:

18 de 21 respuestas correctas

v Alojar contenido de audio
especializado de un tema en
particular en un sitio web, el cu...

Alojar programas radiales en los
sitios web de las emisoras On —
Line.

Alojar contenido en el sitio web
de una emisora analoga y que ha —
sido emitido en vivo para que p...
Alojar contenido especializado de
audio o video en un sitio web —
para quien lo necesite.

0 5 10 15 20

Gréfica 2. Tomada del reporte generado por Google encuestas

https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUN2To Gfz OjKBYbc9yZn5QrTKaw-HHmJKLA/edit#responses



https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUh2To_Gfz_OjKBYbc9yZn5QrTKqw-HHmJkLA/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUh2To_Gfz_OjKBYbc9yZn5QrTKqw-HHmJkLA/edit#responses
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En la segunda pregunta igualmente todas las respuestas son
ciertas, pero la respuesta mas completa es la 12, en este caso, el
85.7% (18) de los sujetos respondieron acertadamente, mientras
gue las otras tres opciones todas tuvieron un porcentaje de
respuesta de 4.8% (1) un sujeto. Se puede deducir lo mismo que
en la anterior pregunta, que el acierto corresponde al descarte de
las demas opciones de respuesta.

Seleccione una opcién. Segun su conocimiento y desde su experiencia en radio ;Qué es mas

importante para un usuario a la hora de elegir un podcast?
21 de 21 respuestas correctas

El contenido o tema tratado. |—

La calidad del podcast en
términos de produccién.

La duracion del podcast. —

v El contenido, la calidad de la
produccion y la duracion del
podcast, en ese orden de impo...

0 5 10 15 20 25

Gréfica 3. Tomada del reporte generado por Google encuestas

https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUN2To Gfz OjKBYbc9yZn5QrTKaw-HHmJKLA/edit#responses

En esta tercera pregunta el 100% (21) de los sujetos,
respondieron que un usuario tiene en cuenta el contenido, la
calidad de la produccién y la duracién del podcast, en ese orden
de importancia. Eso quiere decir que los integrantes son
conscientes que a la hora de realizar produccién radiofénica en

formato podcast el oyente lo elige porque es un tema que le


https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUh2To_Gfz_OjKBYbc9yZn5QrTKqw-HHmJkLA/edit#responses
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interesa, la calidad y la duracion son aspectos secundarios, sin

embargo, no se deben descuidar.

Seleccione una opcidn. ;Cuanto debe ser la duracion de un podcast?

6 de 21 respuestas correctas

No hay un tiempo establecido.

v Lo mas corto posible, pero con

tratado.

Entre 7 y 15 minutos.

Entre 15 y 45 minutos.

0,0 25 5,0 7.5 10,0 12,5

Gréfica 4. Tomada del reporte generado por Google encuestas

https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUN2To Gfz OjKBYbc9yZn5QrTKaw-HHmJIKLA/edit#responses

En esta cuarta pregunta, se indagé sobre la duracion que debe
tener un podcast, en este caso, tanto la respuesta 1 como la 2 son
ciertas, pero la respuesta 2 es la mas precisa, pues si bien en la
anterior respuesta, evidenciamos que lo ultimo en lo que se fijan
los oyentes es en la duracion, es necesario desde la produccion
del formato tener en cuenta que se debe hacer o méas corto
posible. En esta pregunta es donde mas fallaron los participantes,
pues el 52.4% (11) de los sujetos dijeron que un podcast debe
durar entre 15 y 45 minutos, esto se debe al tiempo que ellos
tienen en cabina a la hora de producir sus podcast. El 19% (4) de
los sujetos dicen que no hay un tiempo establecido, lo cual es

cierto, pero la respuesta mas completa es que el podcast debe ser


https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUh2To_Gfz_OjKBYbc9yZn5QrTKqw-HHmJkLA/edit#responses
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lo més corto posible, pero con la informacion concreta del tema
tratado, a lo cual solamente el 28.6% (6) de los sujetos
respondieron acertadamente. Este es uno de los aspectos a
reforzar, para dejar claridad en cuanto a la duracién de un

podcast.

Califique de 1a 5 qué tan de acuerdo esta en que los contenidos radiales en formato podcast

estén alineados a la agenda informativa. Siendo 1...almente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.
21 de 21 respuestas correctas

V1
V2
V'3
v 4

V5

00 25 50 7.5 10,0 12,5

Gréfica 5. Tomada del reporte generado por Google encuestas

https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUN2To Gfz OjKBYbc9yZn5QrTKaw-HHmJIKLA/edit#responses

Esta ultima pregunta, como ya se menciono es de percepcion,
pero cuantificable, la pretension de esta pregunta era saber si para
los integrantes de los grupos de radio es importante la agenda
informativa a la hora de realizar su produccion y desarrollar sus
tematicas. En este caso se evidencia que para la mayoria es de
gran importancia estar alineados con la agenda y poder enfocar su
temética a lo que esta pasando. El 52.4% (11) de los sujetos estan
completamente de acuerdo con este enunciado, mientras que el

28.6% (6) estan de acuerdo, pero no totalmente, es decir que para


https://docs.google.com/forms/d/1ejN8oRMUh2To_Gfz_OjKBYbc9yZn5QrTKqw-HHmJkLA/edit#responses
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ellos si bien es importante la agenda, en algin momento podrian
no incluirla en su teméatica y el 19% (4) de los sujetos estan en un
punto medio, es decir que si se da la oportunidad incluyen la
agenda, si no, no la incluyen y no le dan relevancia al tema, sin
embargo se observa que ninguno de los integrantes esta
completamente despreocupado por la agenda informativa, lo que
indica que en alguna medida los integrantes saben que sus temas

deben estar o enfocarlos a la agenda informativa del momento.

12. CONCLUSIONES

Durante las fases de esta investigacion se mantuvo presente la pregunta
gue la condujo, de esta manera para dar respuesta fue necesario comprender
las categorias que se plantearon, es decir, las l6gicas de produccion y la
agenda informativa, esto para poder comprender como funcionan los programas

radiales de UNIMINUTO Radio UVD.

Al alcanzar los objetivos propuestos se evidencia el nivel de
conocimiento del podcast como formato de produccién sonora y la relevancia
gue este tiene para cada uno de los programas radiales de UNIMINUTO Radio

UVvD.

Haber tenido interaccion directa con los integrantes de los programas
radiales de UNIMINUTO Radio UVD permitié llegar a conclusiones homogéneas

en cuanto al nivel de conocimiento que tienen los estudiantes e integrantes de
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estos programas y la importancia que el formato podcast tiene en su labor
periodistica, educativa y social, teniendo en cuenta lo que representa
UNIMINUTO Radio para la comunidad. La importancia de expandir su audiencia
en todos los casos tiene gran relevancia, de ahi que generar contenido
atrayente e interesante para su publico sea fundamental dentro de la

produccion de cada uno de los programas.

El eje tematico de cada uno de los programas de UNIMINUTO Radio
UVD mas el estilo particular que le dan sus integrantes denota gran diferencia
en cuanto al uso del lenguaje radiofonico, aunque siempre enmarcados dentro
de la linea editorial de UNIMINUTO Radio UVD, cada uno con sus tematicas,
inclusive los géneros musicales utilizados para acompanar el desarrollo de sus

temas.

Teniendo en cuenta que cada programa tiene un eje tematico diferente,
no hay una competencia entre ellos, ya que cada uno tiene su publico objetivo
definido que en su mayoria hacen parte de la comunidad académica de
UNIMINUTO, y precisamente para ellos es que producen. Ademas, cada grupo
tiene una participacion definida en un cronograma que les da la misma
oportunidad tanto en los programas en vivo, como en los pregrabados, asi
mismo en el uso de las redes sociales como Facebook e Instagram, en donde
también hacen transmisiones y por su puesto en la pagina web de UNIMINUTO
Radio, en donde quedan todos los podcast. En este sentido la competencia no

es por publico, sino, por ser mejores en sus habilidades periodisticas y
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continuar aprendiendo, ya que estos espacios son una extension de la

academia llevada a la practica.

En este sentido, es importante que cada uno de los programas radiales
de UNIMINUTO Radio UVD tengan una transformacion constante ante las
exigencias propias del marcado radial, en especial en el formato podcast, es
decir, deben estar abiertos a los cambios propios de un mundo dinamico que se
transforma a diario gracias a los avances tecnoldgicos. Esto se traduce en estar

prestos a tener nuevos contenidos y diferentes abordajes de la informacion.

Las metodologias utilizadas en esta investigacion facilitaron el analisis de
las categorias y permitieron recoger los datos necesarios para el desarrollo de
esta, por una parte, el enfoque cualitativo permitio interpretar la experiencia de
los integrantes de los programas de UNIMINUTO Radio UVD en cuanto a la
produccion radiofénica teniendo como punto de partida el podcast para la
creacion de sus contenidos. Mientras que el enfoque cuantitativo permitio
conocer en términos medibles la realidad frente al conocimiento que tienen los
estudiantes e integrantes de los grupos radiales de UNIMINUTO Radio UVD del

podcast como formato de produccién de contenido sonoro.

Una de las dificultades presentadas en el desarrollo de la investigacion
fue el hecho de encontrarnos en una cuarentena a causa de la emergencia
mundial por el COVID-19. En este sentido el agendamiento para las entrevistas
fue dificil porque fue necesario realizarlas en video llamadas para tener la

evidencia y muchos de los participantes se mostraron apaticos al tema de ser
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grabados. La aplicacion de la encuesta, si bien present6 algo de dificultad, se
solucioné mas fécil porque los participantes solamente debieron ingresar a un

link para poder responder esta encuesta OnLine.

Como aporte a mi formacion profesional de Comunicador Social, esta
investigacion es relevante para proponer nuevos temas de discusién frente al
uso y apropiacion del podcast como formato de produccién sonora en
UNIMINUTO Radio UVD, teniendo en cuenta las l6gicas de produccion y la
agenda informativa, esto acompafiado de los recursos técnicos puestos a
disposicion de los grupos de radio por el programa de Comunicacion Social
UVD (CSOD) de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO UVD.
También es una oportunidad para exaltar este espacio extracurricular que pone
a disposicion de los estudiantes el programa CSOD, con el fin de poder
extender la academia a la practica y proponer el desarrollo de las habilidades

periodisticas de los futuros comunicadores sociales.

En cuanto al proyecto UNIMINUTO RADIO UVD perteneciente a Sala de
Prensa del programa CSOD, el aporte esta dirigido a las mejoras que se
pueden implementar producto de esta investigacion, para darles a los
estudiantes y participantes de UNIMINUTO Radio UVD herramientas concretas
en cuanto al podcast como formato principal de produccién en los programas

pertenecientes a dicho proyecto.



40

13.RECOMENDACIONES

Si bien el espacio UNIMINUTO Radio UVD, es un espacio extracurricular
del programa de Comunicacion Social UVD (CSOD) y los estudiantes son libres
de elegir si participan o no, dependiendo de sus intereses profesionales; sin
embargo, los estudiantes e integrantes de estos programas de UNIMINUTO
Radio UVD deben tener tiempo adicional a parte del que destinan a su plan
curricular para poder desarrollar estos proyectos que son una extension del
aprendizaje en las aulas, especificamente en la materia de produccién
radiofonica. Es necesario tener en cuenta que dicha asignatura es de 8
semanas y la principal dificultad esté en la rapidez con que son tratados los
temas, ni siquiera se alcanzaria a profundizar en el formato podcast en su
totalidad si las 8 semanas estuvieran dedicadas solo a dicho formato. Por otra
parte hay estudiantes de primeros semestres que forman parte de los
programas de radio y por ende no han visto la materia de produccion sonoray
ademas, los docentes que participan no son Comunicadores o de areas afines,
sino que son de programas de Administracion de Empresas. Por lo tanto, se
sugiere desarrollar un documento en el que aparte de estar estipulada la linea
editorial de UNIMINUTO Radio y el manual de estilo que ya existen, se adicione
informacion particular del podcast como formato primordial para la creacion del
contenido sonoro en el proyecto UNIMINUTO Radio UVD. Asi, cada integrante
gue esta en el proyecto podra profundizar y reforzar los conocimientos que
tienen sobre el formato y, por otra parte, los estudiantes nuevos que quieran

hacer parte de los programas se les entregue dicho documento para que, en
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caso de entrar a formar parte de alguno de los programas, esté alineado con lo
gue se solicita y se necesita para poder desarrollar los contenidos.

Otra recomendacion es la profundizacién académica en cuanto a la
produccién radiofénica y el formato podcast en el aula, pues varios de los
programas de radio de UNIMINUTO Radio UVD han salido justamente de las
aulas de clase, y en las entrevistas los estudiantes manifestaron la necesidad
de profundizar este aspecto en la academia.

Finalmente se recomienda que el lider del proyecto Sala de Prensa tenga
un perfil enfocado a la produccién radiofonica para que pueda orientar y
enmarcar los programas radiales de UNIMINUTO Radio UVD dentro del

podcast como formato de produccidn sonora.
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