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Resumen
Esta investigacion estd enfocada en las consecuencias financieras que tiene el uso de Inteligencia
Artificial (IA) en procesos contables de empresas industriales del sector de Siberia, en este
proyecto se abarca el origen, desarrollo y evolucion tecnolédgica que ha tenido esta herramienta,
destacando la percepcion de los profesionales en contaduria publica y las empresas hacia esta
nueva tecnologia en la transformacion de las operaciones contables. La investigacion adopta un
enfoque mixto en funcion de su fuente de datos, con un alcance descriptivo — exploratorio, bajo
el método deductivo, en el cual se va a utilizar la técnica de recoleccion de datos a través de 17
encuestas que se aplicara a contadores publicos que se encuentren en empresas manufactureras
ubicadas en Siberia. Los resultados revelan que la IA tiene multiples beneficios, y que es una
herramienta en tendencia que favorece la optimizacion de los procesos, pero que ha largo plazo
puede tener consecuencias para el medio-ambiente.
Palabras clave: Inteligencia Artificial, Empresas Industriales, Procesos contables, Siberia,

Ambiental, Tecnologia
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Abstract
This research focuses on the financial consequences of using Artificial Intelligence (AI) in
accounting processes of industrial companies in the Siberian sector. This project covers the
origin, development, and technological evolution of this tool, highlighting the perception of
public accounting professionals and companies towards this new technology in the
transformation of accounting operations. The research adopts a mixed approach based on its data
source, with a descriptive-exploratory scope, under the deductive method, in which the data
collection technique will be used through 17 surveys that will be applied to public accountants
located in manufacturing companies located in Siberia. The results reveal that Al has multiple
benefits, and that it is a trending tool that favors the optimization of processes, but that in the

long term it can have consequences for the environment.

Keywords: Artificial Intelligence, Industrial Companies, Accounting Processes, Siberia,

Environmental, Technology
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Introduccion

Hoy en dia, la inteligencia artificial (IA) es una herramienta tecnoldgica que a través de
su programacion permite realizar actividades complejas que antes realizaban los seres humanos;
tiene la capacidad de almacenar informacion, escuchar, transmitir y comprender tareas que le son
asignadas para beneficiar a los humanos con mejoras representativas que ayudan a tener mayor
eficiencia, eficacia y efectividad en todos los aspectos requeridos, dando ventajas significativas a
quienes las emplean, por lo tanto, logran identificar anomalias y patrones que reducen el error
humano y optimizan la toma de decisiones. Esta nueva tecnologia hace parte de la cuarta
revolucion industrial o era digital que esta reestructurando la forma en que las empresas realizan
la gestion tributaria en las obligaciones fiscales y financieras.

Actualmente la inteligencia artificial (IA) se utiliza en la transformacion econémica,
debido a que posee grandes herramientas que ayudan optimizar la gestion tributaria de las
empresas publicas, privadas o mixtas, mas del 40% de empresas vinculadas a firmas de auditoria
internacionales aumentaron la inversion en inteligencia artificial.

(Rouihanen, 2018) “De la misma manera, cambiara la forma de hacer negocios al
proporcionar ventajas competitivas a las empresas que busquen entender y aplicar estas
herramientas de forma rapida y eficaz.” (p. 18).

(Serrano, 2021) “La IA ha demostrado ser una herramienta clave en la automatizacion de
procesos fiscales y en la deteccion de riesgos tributarios mediante el analisis de grandes
voliimenes de datos en tiempo real, lo que mejora tanto la eficiencia como el cumplimiento de
las obligaciones fiscales”.

Por ende, se requiere evaluar que consecuencias financieras se derivan de implementar el

uso de inteligencia artificial en el procedimiento contable de industrias manufactureras del sector

Linea de Atencion al Usuario: 601 593 3004 - Linea Nacional: 01 8000 936 670
www.uniminuto.edu




yUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Bogota

industrial de Siberia y como se beneficiaran las empresas que logren una adecuada
implementacion en el uso de estas herramientas con respecto a sus obligaciones tributarias.

Debido a que se evidencia que al aplicar nuevos modelos tecnologicos en los procesos de
gestion tributaria el margen de error disminuye, ademas de fortalecer el area contable y
financiera, con el propoésito de garantizar mayor control sobre todos los procedimientos mediante
el andlisis, evaluacion y deteccion de riegos de caracter elusivo o inescrupuloso en las
operaciones, capacitando al personal en el entendimiento y manejo de esta tecnologia para
asegurar exitosamente la implementacion.

La presente investigacion tiene como objetivo general, establecer cuéles son las
consecuencias financieras de implementar el uso de inteligencia artificial en el procedimiento
contable de industrias manufactureras del sector industrial de Siberia, para ello se requiere
indagar las causas de implementar el uso inteligencia artificial, definir las variables o
herramientas del procedimiento contable sobre las cuales se realiza la aplicacion de inteligencia
artificial y determinar la efectividad del uso de inteligencia artificial en el procedimiento
contable de industrias manufactureras.

En consecuencia, se presenta una investigacion mixta en funcion de su fuente de datos,
con un alcance descriptivo — exploratorio, bajo el método deductivo, en el cual se va a utilizar la
técnica de recoleccion de datos a través de encuestas que se aplicara a contadores que se
encuentren en empresas manufactureras ubicadas en Siberia, con el fin de obtener informacion
respecto al uso de estas nuevas herramientas en el procedimiento contable de cada compaiiia,
atendiendo a las particularidades en cada caso que plantee nuevas estrategias y opciones de

mejora.
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Constantemente, las empresas se enfrentan a un entorno cambiante, por lo tanto, deben
ser capaces de adaptarse y acoger nuevas ideas que logren innovar, maximizar beneficios y
mejorar sus procesos, por ello implementar nuevas herramientas que logren mayor eficiencia y
efectividad son vitales, en estas circunstancias, se plantea un enfoque de nuevas tecnologias,
como lo es la Inteligencia Artificial en el area contable de empresas industriales del sector de
Siberia en donde destacan los siguientes resultados, el 58.8% de los encuestados tiene una
percepcion positiva para implementar esta herramienta en el 4rea contable, porque mejora la
eficiencia de resultados, detecta anomalias y patrones en las bases de datos numéricas con mayor
agilidad, mejora la precision, aumenta la competitividad de las empresas en el sector financiero,
automatiza los procesos, y en consecuencia se detecta que el pais ya esta implementado leyes con
beneficios a esta nueva tecnologia con el fin de seguir mejorando su infraestructura hacia la
transformacion economica y el desarrollo social.

Esta investigacion se divide en varios capitulos o secciones que se explican a
continuacion, primero se encuentra el marco referencial que describe los antecedentes y el marco
tedrico que definen las investigaciones previas del uso de Inteligencia Artificial, ademas de su
origen, tipos y perspectiva en general, en su segunda seccion se caracteriza la metodologia que se
utilizo para enfocar el analisis de los objetivos y la pregunta problema, en su tercera seccion se
describen los resultados de la investigacion y en su cuarta seccion se realiza un comparativo de
resultados con respecto a otra investigacion que se plantea en el area contable y finalmente se

encuentra las conclusiones.
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1. Marco Referencial
Para establecer las consecuencias financieras de implementar el uso de inteligencia
artificial en el procedimiento contable de industrias manufactureras del sector industrial de
Siberia se realiza una revision literaria en bases de datos como Google Académico y Repositorios
Institucionales donde para su busqueda se emplearon términos como Inteligencia Artificial (IA),
Procedimiento Contable-Tributario, Sector Industrial, Beneficios de IA y Gestion Tributaria en

Colombia.

1.1.  Antecedentes

A continuacion, se mencionan los estudios relacionados con los objetivos de esta
investigacion.
1.1.1. Robot Tax. Problemadaticas Tributarias Generadas por la Implementacion de
Inteligencia Artificial en Gestion Industrial

(Espinel, 2020) En esta investigacion se pretende analizar la profundidad de los cambios
generados por el uso de robots y nuevas tecnologias en el sector industrial que aceleran la
competitividad de las empresas, pero generan mayor numero de desempleos, por lo tanto, se
enfoca en buscar alternativas, una de ellas corresponde a que el gobierno implemente nuevas
politicas tributarias que no desaceleren el crecimiento del pais, pero que ayuden a reducir el
despido masivo de personas.

La metodologia de esta investigacion es documental con enfoque mixto y sirve como
soporte a esta investigacion dando una perspectiva distinta de los principales paradigmas de la
implementacion de un tributo denominado robot tax para desacelerar el uso avanzado de nuevas

tecnologias que automatizan los procesos industriales, pero generan desempleo.

Linea de Atencion al Usuario: 601 593 3004 - Linea Nacional: 01 8000 936 670
www.uniminuto.edu



SUNIMINUTO £ o
Corporacién Universitaria Minuto de Dios M UNIMINUTO
Educacion de calidad al alcance de todos Y,

Bogota

13
1.1.2. La inteligencia artificial como herramienta para la planeacion del impuesto de renta

en las Pymes en Colombia

(Pino Acosta & Jurado Moreno, 2024) Esta investigacién propone estrategias para la
implementacion de una herramienta de inteligencia artificial (IA) que permita la planeacion del
impuesto de renta para las pequenas y medianas empresas (pymes) en Colombia, resaltando la
importancia de comprender las tecnologias emergentes, en este caso la inteligencia artificial (IA)
que tiene el potencial para transformar los procesos de automatizacion de las compaiiias.

Este trabajo de grado brinda una vision diferente del uso de Inteligencia Artificial dentro
de la gestion tributaria porque realiza un enfoque en parte del 4rea contable que corresponde a la
declaracion de renta, tanto en empresas pequefias como medianas, donde cada uno por el tipo de
sistema en el cual tenga su informacion contable se va enfrentar a diferentes desafios para

mejorar su proceso logrando mayor ejecucion de sus objetivos y optimizando recursos.

1.1.3. Big data e inteligencia artificial: una aproximacion a los desafios éticos y juridicos de
su implementacion en las administraciones tributarias

(Rodriguez, 2021) La finalidad de este estudio es identificar y analizar los desafios €ticos
y juridicos que se derivan del uso de tecnologias disruptivas asociadas directamente a la
inteligencia artificial en manos de la administracion publica, para garantizar la disminucion del
fraude fiscal y los dafos colaterales que se puedan generar a los derechos de los contribuyentes,
principalmente a los relacionados con el tratamiento de datos personales.

La autora evalud, diferentes escenarios en los cuales se ha implementado el uso de
inteligencia artificial por parte de las administradoras tributarias, y alli ilustra los problemas
¢éticos y desafios legales que emergen de la digitalizacion, en lo que respecta a la proteccion de

los derechos de los contribuyentes. Es una investigacion que fortalece la definicion y riesgos de
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la implementacion de inteligencia artificial en hacienda publica, dando algunos precedentes de

los desafios que se pueden presentar en otras areas.

1.1.4. La inteligencia artificial como herramienta para la deteccion del fraude fiscal: Caso
Colombia

(Poloche, 2023) Este estudio explora el fraude fiscal que ha repercutido durante mucho
tiempo en las economias de muchos paises y su impacto, lo que representa un riesgo tributario y
econdémico de gran relevancia. Para ello, se analizaron varias herramientas que ayudan con su
minimizacion, en este contexto aparece la Inteligencia Artificial (IA), como nueva tecnologia
digital que comprende, detecta y predice situaciones de fraude automaticamente, para dar
respuesta a una anomalia detectada.

Los autores hicieron hincapié€ en los tipos de fraude que generan la evasion fiscal,

descritos en la siguiente ilustracion.

Lavado de Cambio de Fraude por N
Actividades tercoristas Activos residencia Omisidn » No aparta informacicn
Orceultar origen de fondos \ T /
Pasivos registrados sin
documentos
i o -— TIPOSDE FRAUDE - — Contables
Efectrvo de organizacion +— Skimming
robado antes de ser
registrado en libros 7 Ajustes fiscales
registros de la organizacion

Gastos pagados con fondos

Malversacién - El frande de de I empresa
Malversacion

L de Fondos ; estados
Gastos ficticios — de activos

| ' !

General sobreestimado los activos o

Proveedores falsos Rabo de efective o activos . r L
Ingreses o subestimando pasivos ¥ gastos

Figura 1. Tipos de fraudes

llustracion 1.1.4. La inteligencia artificial como herramienta para la deteccion del fraude fiscal:
Caso Colombia (Poloche, 2023)
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Es un estudio documental y analitico, basado en la literatura cientifica. Complementa mi
investigacion en el uso de IA como herramienta de la gestion tributaria desde un enfoque

gubernamental, especificamente en las administradoras tributarias.

1.2.  Marco Teorico

Se describen cada uno de los temas investigados que sustentan los objetivos de la
investigacion, iniciando con la definicion y origen de la [A; siguen los tipos de IA; en tercer
lugar, la automatizacion en la gestion tributaria a causa de la IA, en cuarto lugar, las
oportunidades y desafios de la implementacion de IA en la administracion publica; y, por ultimo,
la perspectiva de Contadores de PricewaterhouseCoopers frente a la IA.

1.2.1. Definicion y Origen de la Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial (IA) se define como “la capacidad de las maquinas para usar
algoritmos, aprender de los datos y utilizar lo aprendido en la toma de decisiones tal y como lo
haria un ser humano. Sin embargo, a diferencia de las personas, los dispositivos basados en [A
no necesitan descansar y pueden analizar grandes volimenes de informacion a la vez”
(Rouhiainen, 2018, p.17).

Otro concepto adicional que abarca a la IA es “un concepto dindmico y comprehensivo,
que engloba una serie de otras técnicas y procedimientos. Conceptos como machine learning,
data mining, deep learning y big data, que han tenido un notable desarrollo durante los Gltimos
afios, suelen ir asociados a la A, y muchas veces no resulta sencillo establecer un limite claro
entre ellos al existir una suerte de interdependencia” (Ossandon, 2020, p.126)

La inteligencia artificial es un avance tecnologico que ha venido desarrollandose desde el

momento en que comenzd la revolucion industrial, debido a que alli por primera vez el hombre
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deseaba realizar procesos de optimizacion que mejoraran los margenes de ganancia, los métodos

de produccion y la efectividad de las operaciones industriales. En 1921 por primera vez se
introduce la palabra Robot a través de una obra literaria de ciencia ficcion denominada
“Rossum’s Universal Robots” y creada por el dramaturgo Karel Capek donde se exploré el
concepto de personas artificiales.

En 1950 Alan Turing propone el Tes Turing, “que en términos generales implica que un
computador pasa la prueba —es decir, “piensa” en los términos propuestos por el autor— si un
interrogador humano, luego de plantear ciertas preguntas por escrito, no puede discernir si las
respuestas escritas provienen de una persona o de una méaquina, debiendo ser engafiado al menos
un 30% del tiempo” (Ossandén, 2020, p.126)

Para 1956 el concepto ‘inteligencia artificial’ fue inventado por el propio McCarty
(Susskind, 2020), quien lidero una conferencia en la Universidad de Dartmouth cuyo proposito
fue indicar que cada aspecto del aprendizaje o de la inteligencia podia ser simulado por una
maquina, para este mismo afio se lanza el primer programa de IA denominado Logic Theorist
que solucionaba problemas matematicos, creado por Allen Newell , Herbert A. Simon y Cliff
Shaw, grandes mentes asociadas a la psicologia, la programacion y los campos de la informatica
y la economia.

En la década de 1960 a 1990 se realizaron avances con respecto a la inteligencia artificial
los cuales fueron, Unimate- un robot industrial que realizaba una linea de montaje en General
Motors inventado por George Devol, Eliza que fue el primer Chatbot que conversaba en ingles
creado por Joseph Weizenbaum, cientifico informatico de MIT, Deep Blue un proyecto enfocado

en una computadora que juega al ajedrez y que fue capaz de derrotar al campedn mundial, Garry
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Kasparov en 1997, ademas de sacar varios libros y articulos que popularizan el algoritmo de
retro-propagacion para entrenar redes neuronales y la funcion XOR.

Desde los afios 2000 hasta la época actual los avances tecnologicos de la IA han sido
sorprendentes, debido a que ha revolucionado el mundo en muchos aspectos, actualmente la 1A
se encuentra en todos los procesos que realizan los seres humanos (transporte, videojuegos,
comunicaciones, salud, finanzas, robotica e industrias), hoy las maquinas realizan tareas
multifuncionales de manera independiente, se utilizan en bases de datos para almacenar, crear
imagenes, musica, arte, escritura, entre otros, en robots y en asistentes virtuales o chatboots,
hacen parte indispensable de la innovacion y creacion de nuevos modelos que otorgan ventajas
en cada una de las situaciones. “Se espera que la Inteligencia Artificial siga evolucionando y
teniendo un impacto cada vez mayor en la sociedad, con aplicaciones en campos como la
medicina, la robdtica, la conduccion autonoma y la educacion. También se espera que surjan
nuevos desafios éticos y legales relacionados con el uso de la IA y la proteccion de la privacidad

de los datos”. (Pedraza, 2023, p.10)

1.2.2. Tipos de Inteligencia Artificial

En este momento la humanidad se encuentra en la cuarta fase de la revolucion industrial,
donde la transformacion tecnoldgica es el auge y se caracteriza por correlacionar diferentes
tecnologias digitales, biologicas y fisicas, creadas para funcionar en distintos entornos y resolver
diversos tipos de problemas.

Arend Hintze, indica que la IA tiene al menos cuatro tipos, los cuales denomina:

Magquinas reactivas: Es el modelo de inteligencia artificial més basico porque es

puramente reactivo, esto se refiere a que el sistema no tiene la capacidad de almacenar
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informacion y es especifico en cada tarea asignada, indicando que siempre va a ofrecer el mismo

resultado, por lo tanto, no puede adaptarse a nuevas situaciones o tomar decisiones.

Un ejemplo de una maquina de IA reactiva es la Deep Blue, que fue una computadora
creada en los afios noventa con el objetivo de identificar cuales son las piezas de ajedrez y como
se desplaza cada una en el tablero, que reacciona ante el estimulo del contrincante, analizando
sus posibles movimientos para aumentar sus posibilidades de ganar, sin profundizar en juegos de
partidas anteriores.

Memoria limitada: A diferencia de las maquinas reactivas la memoria limitada es un
modelo de inteligencia artificial que utiliza su memoria externa para almacenar y aprender, por lo
tanto, ese aprendizaje o experiencia pasada le permite resolver diversas situaciones presentadas
para tomar mejores decisiones.

Un ejemplo de una maquina de IA limitada son los autos autonomos que utilizan la
memoria limitada para tomar decisiones basadas en experiencias pasadas y en los datos
recogidos por los sensores como observar la velocidad y la direccion de otros autos. Otro
ejemplo son las aplicaciones de procesamiento de lenguaje natural, como la traduccion
automatica, la generacion de texto o el prondstico del mercado de valores.

Teoria de la mente: Es la capacidad de una inteligencia artificial para comprender y
modelar el pensamiento. Este modelo es uno de los que define la perspectiva de las maquinas del
futuro porque son capaces de comprender creencias, emociones, necesidades y deseos que son
cruciales para la comunicacion efectiva y la interaccion social, ain se encuentran en desarrollo.

Autoconciencia: Es el modelo més avanzado de inteligencia artificial piensa y razona
como un ser humano, no solo comprende las emociones y necesidades, también es capaz de

sentir sus propias emociones y deseos, es consciente de si mismo y de su entorno en general, en
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definitiva, este es el maximo nivel de desarrollo de inteligencia artificial que puede llegar a ser

peligroso para la humanidad.

1.2.3. Automatizacion en la gestion tributaria a causa de la Inteligencia Artificial

Actualmente muchos paises estan interesados en el desarrollo de inteligencia artificial
porque obtienen mayor crecimiento econdémico a largo plazo, ademas prestan mejores servicios
publicos, porque reducen costos y aumentan los canales atencion con mayores coberturas y
mejores experiencias en las interacciones con los usuarios.

El impulso de las nuevas tecnologias ha llevado a las administradoras tributarias a nivel
nacional e internacional a implementar nuevas herramientas que aumenten las posibilidades para
mejorar la eficiencia, la eficacia, la efectividad y la equidad en el recaudo fiscal. “La
Administracion Tributaria es un 6rgano estatal especializado en las funciones de recaudacion,
cobranza y control” (Francisco, 2008, p.187)

En su desarrollo con esta nueva tecnologia las administraciones tributarias detectaron
mayor numero de fraudes, automatizaron sus tareas repetitivas, analizaron grandes volimenes de
datos, previnieron comportamientos fiscales y optimizaron sus procesos de declaracion,
permitiendo una gestion mas proactiva y precisa de los recursos fiscales. “De hecho, en la
actualidad mas de 40 administraciones tributarias en el mundo ya utilizan o planean utilizar
aplicaciones de IA para el cumplimiento de sus objetivos” (OCDE, 2019).

Colombia, es considerado el pais mas competitivo en el uso de Inteligencia Artificial y
tecnologias de la informacion, ocupa el puesto 28 de 140 segun el indice de Competitividad
Global del Foro Econémico Mundial (2018). Este pais integro el uso de nuevas tecnologias en
entornos diversos, con el objetivo de mejorar la calidad de vida, productividad y los procesos que

impactan a la sociedad, para ello identifico oportunidades en organizaciones, que le permitieran
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buscar nuevas herramientas y soluciones que cumplieran objetivos especificos, esta gestion la

realizo implementando sistemas informaticos, programas, software y conectividad para construir
mejores condiciones entre los agentes de la sociedad.

En este proceso de sistematizacion adoptado por el gobierno nacional, durante el afio
2019 el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES) aprob¢ la Politica
Nacional para la Transformacion Digital e Inteligencia Artificial con el fin de aprovechar las
oportunidades y enfrentar los retos de la cuarta Revolucion Industrial, generando bienestar social
y econdmico en el uso de tecnologias digitales en el sector publico y privado.

Segun datos recopilados en la inteligencia artificial al servicio del bien social en América
Latina y El Caribe: panoramica regional e instantaneas de doce paises, el gobierno colombiano

para el ano 2020 llevaba un aumento en inteligencia artificial del 89.1% basado en cuatro pilares

Estrategia Estrategia Estrategia Infraestructura
digital de datos de lA y conectividad

los cuales son:

llustracion 1.2.3. Avances en formulacion de estrategias e infraestructura y conectividad (Mont,
2020)

En esta grafica se identifica que Colombia claramente lleva su digitalizacion en un estado
avanzado, dentro de los cuatro pilares.

Conforme a ¢l Plan Nacional de Desarrollo (PND) del periodo 2018-2022 donde se
encuentra el Pacto por la Transformacion Digital de Colombia (TDC) se establecieron tres

objetivos para digitalizar la poblacion en su totalidad para el afio 2030, siguiendo los objetivos de
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desarrollo sostenible (Agenda 2030) que van de acuerdo a lo exigido por la Organizacion para la

Cooperacion y el Desarrollo Economico — OCDE.

e Consiste en masificar la conectividad a internet de toda la poblacion

e Realizar mayor desarrollo de competencias y entornos laborales digitales que

impulsen la creatividad en innovacion digital
e Crear una institucion que garantice la implementacion del pacto y regule las
nuevas tecnologias digitales.
Estos objetivos son estratégicos para lograr la parametrizacion digital del pais, desde ya podemos
ver que la administradora tributaria nacional de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales
- DIAN se encuentra en un proceso avanzado de modernizacion de sus procesos digitales que
estd implementando para reducir la brecha de evasion fiscal y cumplir a cabalidad con sus
propios objetivos en la ejecucion de los deberes tributarios, aduaneros y cambiarios.
1.2.4. Oportunidades y Desafios de la implementacion de Inteligencia Artificial en la
Administracion Publica
En la actualidad, la Inteligencia Artificial (IA) esté siendo utilizada en varios campos y
ciencias, que han visto en esta tecnologia una herramienta util para potenciar su conocimiento.
Sin embargo, junto a estas grandes oportunidades, surgen grandes desafios relacionados con la
transparencia y la ética en el uso de la inteligencia artificial, por parte de todos los usuarios.
En este caso las administradoras tributarias deben estar alineados con su doble mision, de

un lado, apoyar a los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones tributarias mediante
capacitaciones, circulares e instructivos, y de otro lado, fortalecer la lucha contra la evasion

fiscal. Uno de los mayores errores que se pueden generar del proceso de digitalizacion es la
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introduccion de sesgos y discriminaciones algoritmicas estratégicas al desarrollar
individualmente los procesos de los contribuyentes, debido a que la toma de decisiones es
automatizada por el sistema y aun no hay suficiente exploracion en este campo sobre cada
novedad en particular.

Las oportunidades de la inteligencia artificial se presentan como un poderoso instrumento
que ofrece lo siguiente:

e Mejorar la calidad de vida de las personas

e Facilitar la realizacion de actividades

e Favorecer dgilmente la toma de decisiones

e Avanzar velozmente en trabajos que requieren mayor tiempo y dedicacion

e Automatizar tareas repetitivas

e Diagnosticar situaciones de forma efectiva y eficaz

e Prever situaciones de riesgo

e Impulsar la innovacidn y creatividad para exaltar las ventajas competitivas de las
compaiiias.

Basicamente es una estructura que observa el problema y con suficiente versatilidad y
avance tecnoldgico desarrolla soluciones precisas, lo que le da un rol destacado en el desarrollo,
evaluacion e impulso de las metas sostenibles.

No obstante, la inteligencia artificial no es perfecta y al igual que su creador puede
presentar errores en sus procesos. Alguno de los desafios que se discuten son:

e Afectacidn en el curso historico de la humanidad
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e Menos control de la Inteligencia Artificial, que avanza rapido y genera
preocupacion mundial
e Riesgos para las condiciones de vida de la humanidad
e Riesgos que afectan el rol que desempefia el ser humano
e Riesgos fisicos a la supervivencia como el medio ambiente
e Riesgos sanitarios o de seguridad publica
e Afectacion en los derechos y libertades
e Afectacion al sistema politico
e Riesgo para que en el futuro haya una perdida significativa de interaccion
interpersonal
e Errores en los comandos que no ejecuten las tareas asignadas, si no, otro tipo de
tareas
A pesar de los riesgos y afectaciones enunciados, los gobiernos y sociedad en general, no
asimilan los verdaderos peligros, varios cientificos y personas del medio han alertado al mundo
sobre el uso de inteligencia artificial.
1.2.5. Perspectiva de Contadores de PricewaterhouseCoopers frente a la Inteligencia
Artificial
La contabilidad es el sistema de informacion que mide las actividades de las empresas,

procesa esa informacion en estados (informes) y comunica los resultados a los tomadores de

decisiones. (Charles, 2010)
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Al ser la profesion contable una disciplina que da Fe publica y entrega resultados que
encaminan la toma de decisiones a personas naturales y juridicas, destaca dentro del &mbito
econodmico y no esta exenta de la vanguardia de las nuevas tecnologias, constantemente
se encuentra en un proceso continuo de evolucion tecnoldgica que redefine las practicas
contables y promete mejorar la eficiencia y la precision en las tareas diarias.

Se realizo una encuesta a los contadores publicos de la PricewaterhouseCoopers en el afio
2023, a nivel internacional se entrevistaron un total de 54.000 profesionales y a nivel Colombia
fueron 1000 entrevistados, se les cuestiono el uso de la Inteligencia Artificial y el impacto que
tuvo en su trabajo.

EL 32% de los entrevistados aseguran que la inteligencia artificial aumento la eficiencia
de su trabajo; mayormente las experiencias positivas de esta herramienta se dieron por parte de
profesionales pertenecientes a la generacion Z (1994-2010) que son quienes mds implementan su
uso en sistemas de informacion.

AL 22% de los entrevistados se les pregunto cudles eran sus opiniones frente a las
afirmaciones de impacto de la inteligencia artificial de tipo neutral, ellos respondieron que es
posible que la IA no impacte de ninguna manera su trabajo, esta respuesta se dio por parte de
profesionales pertenecientes a la generacion Baby Boomers (1946 y 1964), que no le dan uso a
esta herramienta, por ello no consideran que pueda tener alglin beneficio.

Finalmente, estan los entrevistados que indicaron que la inteligencia artificial los va a
impactar de manera negativa, porque no van a tener la capacidad de aprender nuevas habilidades
por falta de capacitacion en el uso de esta herramienta, por lo tanto, consideran que es una

amenaza a su estabilidad laboral.
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Esta percepcion de varios profesionales en Contaduria Publica nos da un abrebocas de lo

que la Inteligencia Artificial implica en el aspecto laboral y cuéles son sus posibles
consecuencias. En los siguientes afios, se espera que esta herramienta siga avanzando y llegue
por lo menos al cuarto tipo, donde ya tenga autoconciencia y sea similar al ser humano, lo que
provocaria una transformacion radical en industrias y servicios generales, alli se evidenciaria que
vamos a tener que ir adaptandonos a esta evolucion de lo contrario nos enfrentariamos a desafios
enormes. Los nuevos avances tecnologias expanden las barreras de lo conocido, permitido abrir
nuestro conocimiento a una rama que se enfoca en el como, por medio de la Inteligencia
Artificial se pueden mejorar los procesos contables y abre nuevas oportunidades laborales en este

campo de accion.
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2. Metodologia
2.1. Tipo de Investigacion

Esta investigacion se realiza para dar solucién al planteamiento del problema y sus
objetivos, se acude a una investigacion de tipo aplicada, en funcion de sus objetivos debido a que
“La investigacion aplicada estd muy relacionada con la investigacion pura, pues, en cierta forma,
la aplicada depende de sus hallazgos y aportaciones tedricas” (Landeau, 2007, p.55,)

Asi mismo, se plantea a una investigacion mixta en funcion de su fuente de datos, siendo
que “La meta de la investigacién mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion,
combindndolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales.” (Hernandez, 2018)

En consecuencia, la investigacion mixta que se presenta frente a la pregunta problema
“Cuales son las consecuencias financieras de implementar el uso de inteligencia artificial en el
procedimiento contable de industrias manufactureras del sector industrial de Siberia”.

El enfoque cualitativo se ve reflejado al analizar el contenido del documento el cual
recopila y explora diversas opiniones de autores que abordan el tema inteligencia artificial en
diferentes ambitos, mientras, que el enfoque cuantitativo, se vera reflejado en la técnica de
recoleccion de datos a través de encuestas que se aplicard a contadores que se encuentren en
empresas manufactureras ubicadas en el sector de Siberia.

2.2. Enfoque de Investigacion

En esta investigacion se utilizé un enfoque mixto o integral que se caracteriza por usar

dos métodos el cualitativo y el cuantitativo, este enfoque permite mayor analisis y recoleccion de

datos, perfeccionando las estrategias y resultados de la investigacion.
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Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de
toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno
bajo estudio (Sampieri, 2014).

2.3.  Alcance de Investigacion

Se desarrolla la investigacion bajo un alcance descriptivo — exploratorio.

En el descriptivo, “se inicia al considerar los conocimientos previos sobre el tema objeto
de estudio, el conocimiento preliminar que tiene el investigador, los trabajos publicados, el nivel
en el que se va a fundamentar el problema y los avances predominantes que el tema ha tenido en
un lapso determinado. (Landeau, 2007, p.57,).

Este alcance permite describir mejor la situacion para analizar el comportamiento de la
poblacién a la cual se le observara de manera directa y se le realizaran encuestas.

Mientras que el alcance exploratorio “se lleva a cabo cuando el propdsito es examinar un
fenomeno o problema de investigacién nuevo o poco estudiado, sobre el cual se tienen muchas
dudas o no se ha abordado antes” (Hernandez, 2018). Indicando que este alcance sirve para
preparar el objeto estudio y se encuentra directamente correlacionado con el alcance descriptivo
considerado la base o el inicio de la investigacion.

2.4. Método de Investigacion
En esta investigacion se utiliza el método deductivo que va desde lo general a lo

particular “la deduccién es un proceso mental o de razonamiento que va de lo universal o general
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a lo particular, consiste en partir de una o varias premisas para llegar a una conclusién” (Hurtado,

2007).
Este método tiene unas caracteristicas especificas, en las que destaca que puede ser de
dos clases:

e M¢todo deductivo directo: Refiere a que es de conclusion inmediata indicando
que se parte de una premisa para obtener un juicio directo en cual no se utilicen
terceros.

e M:¢étodo deductivo indirecto: En este método se comparten dos premisas que son
comparadas, la primera premisa contiene la proposicion universal, y la segunda es
de caracter particular, en consecuencia, el resultado sera el contraste entre las dos.

El método deductivo resulta ser el mas 1til en la investigacion porque puede explicar las
relaciones causales entre los conceptos y las variables, ademas de generalizar los resultados y ser
mas eficaz en su realizacion.

2.5. Técnica de Recoleccion de Informacion

En la técnica de recoleccion de informacion, se usara, una encuesta estructurada a la
poblacién objeto de estudio de la presente investigacion. Una encuesta “consiste en conseguir,
mediante preguntas formuladas en el contexto de la investigacion o mediante otro tipo de
estimulos, por ejemplo, visuales, que las personas objeto de estudio emitan informaciones que
sean utiles para resolver la pregunta central de la investigacion.” (Heinemann, 2003)

El formato de encuesta se va a realizar de forma digital en la herramienta de Formulario

de Google-Forms, va a contener preguntas estructuradas con respuesta cerradas o definidas que
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le permitan al encuestado seleccionar una de las respuestas sugeridas, es decir, preguntas con
opcion de respuesta, para consolidar los resultados de la investigacion,

El formato de las preguntas en la encuesta se disefi6 para lograr desarrollar los objetivos
planteados en la investigacion, en donde se abarcaran temas globales sobre la percepcion del uso
de inteligencia artificial en el procedimiento contable de industrias manufactureras de Siberia,
con el fin de percibir el impacto de esta herramienta en los sistemas contables y sus

consecuencias positivas y negativas.

2.6. Poblacion, Muestra y Muestreo

La poblacion o muestra objeto de estudio de la investigacion, son los contadores publicos
ubicados en las industrias manufactureras del sector industrial de Siberia.

Como recordaras, “muestrear” es la accion de seleccionar un subconjunto de un conjunto
mayor, universo o poblacion de interés para recolectar los datos necesarios a fin de responder a
un planteamiento de un problema de investigacion (Hernandez, 2018).

Determinada la poblacidn de estudio se procede a realizar un muestro probabilistico
donde “‘se especifica la posibilidad que tiene cada elemento de la poblacion de ser incluido en la
muestra, donde se confiere a cada uno la misma probabilidad de ser seleccionado” (Landeau, R.
2007). Este se realiza con el fin de calcular el nimero de encuestas que se debe realizar a la
poblacidn, para obtener datos confiables y precisos que se puedan interpretar objetivamente, con
el proposito de establecer en que campos especificos de la gestion contable se realizara la
implementacion de inteligencia artificial.

Segun los datos abiertos Colombia- Empresas Zona Industrial Cota, para el afio 2022
Cota tenia 230 empresas manufactureras, teniendo en cuenta que este es el valor total de la

muestra, el nivel de confianza de la muestra sera del 90% con un margen de error del 20%,
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dando como resultado 16 encuestas a contadores publicos del sector industrial de Siberia, este
calculo se realizé con base en la “calculadora del tamafio de la muestra” de SurverMonkey, sin
embargo, el nimero de encuestados en este trabajo de investigacion fue de 17 contadores
publicos de la zona industrial de Siberia.

En los resultados de la investigacion se va a desarrollar un matriz PESTEL que
identifique cada uno de los indicadores y sus consecuencias o efectos, a partir de respuestas
dadas en cada una de las preguntas de la encuesta, ademas de un cuadro de los beneficios que
tiene la implementacion de la Inteligencia Artificial en los procesos contables y sus fuentes

literarias relevantes que se utilizaron para el desarrollo de la misma.
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3. Resultados
En esta investigacion se implementaron 17 entrevistas en una encuesta estructurada a
contadores publicos del sector Siberia y se obtuvieron los siguientes resultados:

Figura 1
¢ Como describirias a la Inteligencia Artificial?

17 respuestas

@ Una herramienta de uso avanzado que
puede optimizar procesos

@ Una herramienta que puede remplazar
tus actividades

@ Una herramienta que tiene un uso
innecesario y no sirve

@ Una herramienta de ayuda o soporte

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.

En la Figura 1, 14 entrevistados indicaron que la Inteligencia Artificial es una
herramienta de uso avanzado que puede optimizar procesos, en este caso los contadores publicos
ven a la TA como aquella herramienta que puede gestionar la parte operativa del area contable,
donde se maneja un mayor niimero de datos numéricos.

Figura 2

;Cudl es tu percepcion de la Inteligencia Artificial?

17 respuestas

@ Excelente

® Buena

@ Regular ¢ Aceptable
@ Deficiente

@ Insuficiente

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.
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En la Figura 2, en general los contadores publicos del sector industrial de Siberia acogen

a la Inteligencia Artificial en los procesos contables, su percepcion hacia esta herramienta es
positiva.

Figura 3
¢Cudl crees serd el impacto de la inteligencia Artificial en tu drea de trabajo?

17 respuestas

@ Creara nuevas oportunidades de trabajo
@ Me permitira adquirir nuevas
competencias
Ayudara a aumentar mi eficiencia en el
trabajo

@ No creo que impacte mi trabajo
‘ @ Me impacta negativamente
@ WMe obligara a aprender nuevas
habilidades y destrezas

11,8%

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.

En la Figura 3, los resultados en el 4rea de trabajo de los contadores publicos del sector
industrial de Siberia, generaron un impacto de seguridad para la implementacion de esta
herramienta, los 17 encuestados consideraron que la inteligencia artificial ayudara aumentar la
eficiencia del trabajo, creara nuevas oportunidades y le obligara a adquirir nuevas habilidades
competencias y destrezas que le permitiran maximizar su eficiencia y efectividad en el campo
laboral, ademas le dard tiempo de analizar no solo los resultados, si no otras areas como lo son la

parte fiscal y tributaria.
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Figura 4
¢En este momento consideras que la Inteligencia Artificial puede remplazar tu trabajo?

17 respuestas

® S
® No

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.
En la Figura 4, 14 encuestados sefialaron que la inteligencia artificial no va remplazar su
trabajo, esto porque consideran que la IA es una herramienta de optimizacion y potencializacion
de la operatividad contable.

Figura 5
iConsideras que la Inteligencia Artificial puede mejorar el proceso de gestién contable en tu
compania?

17 respuestas

@ Probablemente Si
@ No estoy Seguro
@ Tal vez

@ Probablemente No

58,8%

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.
En la Figura 5, los contadores publicos del sector industrial de Siberia consideran que

efectivamente la inteligencia artificial mejorara la gestion contable de la compaifiia, sin embargo,
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34
algunos contadores que no se encuentran seguros porque desconocen el campo tecnoldgico que

la IA les puede ofrecer.

Figura 6

iConoces alguna empresa del sector industrial de Siberia que ya implementara el uso inteligencia
artificial en sus procesos contables?
17 respuestas

® si
® No

11,8%

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.

En la Figura 6 los encuestado indicaron que en su mayoria no conoce empresas del sector

industrial de Siberia que implementaran el uso de inteligencia artificial en el proceso contable.

Figura 7

¢En este momento tu compafiia cuenta con las herramientas suficientes para llevar los procesos de

gestién contable como procesos que implementen Inteligencia Artificial?
17 respuestas

® si
® No

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.

En la Figura 7, la mayoria de empresas del sector industrial de Siberia no cuentan con las

herramientas suficientes para implementacion de inteligencia artificial en las operaciones

contables.
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Figura 8
¢En qué procesos de la gestidn contable consideras se puede implementar el uso de Inteligencia
Artificial?

17 respuestas

@ Conciliaciones generales
® Nomina

@ Facturacion
@ Toma de decisiones financieras
@ Impuestos

@ Archivo
@ Todas las anteriores

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.

En la Figura 8, los encuestados indican que efectivamente la inteligencia artificial se debe
implementar en todas las areas del campo contable que competen a bases de datos numéricos.

Figura 9
¢De la pregunta anterior, como percibes que el area contable pueda mejorar evaluando tu respuesta

enunrangode1a10?
17 respuestas

@ 1 2 2 No mejorara el proceso

@ 3 a4 El proceso mejorara poco

@ 5 a6 El proceso sera aceptable

@ 7 a 8 El proceso mejorara bastante
@ 9 a 10 El procesa sera automatico

o

Nota: Fuente propia, tomado de la encuesta estructurada.
En la Figura 9, esta percepcion nos apunta a que la IA puede mejorar la precision,
efectividad y eficiencia de los procesos contables, dando una ventaja significativa para tomar

decisiones, reduciendo los errores y potenciando los resultados en las empresas.
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3.1. Matriz PESTEL

FASE 3: DIAGNOSTICO ESTRATEGICO EXTERNO
Herramienta - ANALISIS DEL ENTORNO VUCA - MATRIZ PESTLE

EMPRESA: INDUSTRIALES DE SIBERIA
TIEMPO ESTIMADO DEL
IMPACTO

FACTORES CLAVES

FUENTE DE

(Factores Exdgenos a la INFORMACION

Organizacion)

GRADO DE
IMPACTO PARA
LA EMPRESA

CORTO | MEDIANO LARGO
PLAZO PLAZO PLAZO

ENTORNO

(Menos
1 Afio)

(Més 3
Afios)

(1 a3 Afios)
Colombia en su proceso de
transformacién econémicay
desarrollo social implemento
una nueva politica nacional de
Inteligencia Artificial que
busca promover el transito
hacia una economia basada en
la innovacion, el conocimiento
y la sostenibilidad, ademaés de
tener un enfoque inclusivo y
centrado en la reduccion de
brechas sociales. El gobierno
nacional ya esta

Para las
empresas del
sector industrial
de Siberia el
impacto de esta
nueva politica
implementada
en el paisva a

https://www.
dnp.gov.co/P
rensa_/Notic
ias/Paginas/

ok >
o] implementando esta Ser positivo 1, 1010 Jogro-
=l herramienta con el objetivo de porque para-el-pais-
\m| maximizar los beneficios de la representa la con-
={ 1A en sectores como salud, transformacion bacion-
) e : : : aprobacion
=8 educacion y medio ambiente, que se quiere politica-
basado en seis estrategias las paraconelarea| . . -
cuales son. contable en inteligencia-
1) Fortalecer la gobernanzay funcmngm_lento artificial-
la ética en los sistemas de 1A del crecimiento, ia.aspx

la innovacion y

para asegurar su uso
responsable,

2) Mejorar la infraestructura
tecnoldgica y la gestion de
datos para apoyar el desarrollo
delalA

productividad
de las
compainiias.
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beneficios econémicos y
sociales

Bogota

4) Desarrollar capacidades y
talento en 1A para impulsar el
desarrollo personal y la
productividad,

5) Definir medidas para
identificar y mitigar riesgos
asociados con la IA, evitando
inequidades y vulneraciones de
derechos y

6) Impulsar la adopcién de la
IA en entidades publicas,
empresas y territorios para
contribuir al bienestar social,
economico y ambiental del
pais. El periodo de
implementacion que se
propone para esta politica es
2025-2030.

El impacto econémico de la

Inteligencia Artificial es muy
alto para las empresas y para
la sociedad. Esta herramienta

De acuerdo a las
encuestas
realizadas en el
sector industrial

permlte tener grandes de Siberia se httos://www
O beneficios porque detecta identificé que funp déciona '
@l rapidamente problemas, para los / 'kq
> ineficiencias Y procesos contadores u?_e.org i
Q = duplicados. Un ejemplo de ello publicos de las m:]pa;;:?o—_
O son las empresas de empresas eeo I?a i €0
0 N contabilidad y los bancos que ubicadas en este inteligencia-

después implementar la A sector la arti?icial/

necesitan menos tiempo para productividad

manejar el pago de facturas, de su trabajo

realizar informes financieros y aumentara

otras tareas contables. debido a que
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Un estudio reciente de la

creian que la 1A aumentaban el
desempefio de los trabajadores

llegar a remplazar sus puestos
de trabajo, debido a la
automatizacion en ciertas
funciones.

La Inteligencia Artificial es

cual nos desarrollamos los
seres humanos, porque se ha

continuacion, se nombran
algunos ejemplos:

Atencion médica: Revoluciono
la forma en la que se
diagnostican enfermedades
debido a su capacidad para
analizar patrones en base a

Bogota

ven a la IA una
herramienta de

apoyo que
permite la
eficienciay
efectividad en
los procesos

compaiiia de lenguaje Al contables y
Narrative Science demostré financieros, sin
gue el 80% de los ejecutivos embargo,

también en las
encuestas se

y creaba nuevos puestos de denoto que
trabajo. Sin embargo, muchas algunos tienen
personas creen que la IA puede miedo a ser

remplazados
por esta nueva
herramienta de
automatizacion.

Efectivamente

una herramienta de uso los
avanzado que lleg6 para consumidores
revolucionar la formaen la de IA que es

toda poblacion
internacional

industriales del
sector se Siberia
se encuentran
emocionadas
por
implementar
esta nueva app

integrado en muchas areas y tienen una

actividades de nuestra vida percepcion
| cotidiana, como lo son nuestros positiva hacia | https://blog.
M| teléfonos maviles, en escuelas, esta esta maestriasydi
é empleos, internet, salud e herramienta | plomados.ie
F_’ inclusive en infraestructura de porque c.mx/el-
M| |as ciudades, la influencia de maximizay impacto-de-
8 esta es evidente en la potencia la la-
® automatizacion de procesos, la funcionalidad | inteligencia-
@1 toma de decisiones y la de muchas artificial-en-
3] capacidad de aprender y areas, por ello la-

mejorar con el tiempo. A las empresas actualidad
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almacenados en su matriz.
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Industria automotriz:
Revoluciono el area automotriz
ya que con la misma
funcionalidad de
almacenamiento y aprendizaje
ya puede manejar vehiculos de
manera auténomos.

Servicio al cliente: Este el
campo donde logro més
eficiencia en cuanto comenzo a
implementarse, porque maneja
asistentes virtuales que
mejoran la atencion al cliente
al proporcionar respuestas
rapidas y precisas a las
consultas.

La inteligencia artificial (1A) se
ha denominado la cuarta
revolucion industrial, por ello
se considera va a macar una
eray va a ser el comienzo de la
transformacién internacional
en todos los procesos que se

en sus sistemas
contables.

A nivel
tecnoldgico
efectivamente
implementar
esta tecnologia
va a ser positivo

conocen hasta el dia de hoy, ggtr(?rﬁgt\i/?a?
esta herramienta tiene un gran
procesos

e] impacto en la tecnologia, del
®] ser humano actual, debido a
©] que se encuentra en casi todo,
bl con la IA se quieren

® automatizar tareas y

@] actividades que mejoren la

‘,J_J toma de decisiones y el tiempo.

Ademas, se debe considerar
gue esta tecnologia no ha
alcanzado su maximo potencial
gue es la autoconciencia donde

contables en las
empresas del
sector industrial
de Siberia, que
antes eran
manuales,
permitiendo que
los profesionales
de esta area
tengan mayor

. . tiempo para
ya se convierte en una maquina realizaF; a?]élisis
capaz de razonar y tener un y tomar

pensamiento critico, tal cual lo
seria un ser humano, por ello
se considera que en el futuro

decisiones con
mas objetividad.
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las posibilidades de esta
tecnologia van a ser infinitas.

En Colombia, el Congreso de la
Republica estad avanzando en la

regulacion de la Inteligencia
Artificial (IA) mediante varios
proyectos de ley que buscan
establecer un marco ético y
legal para su desarrollo y uso
en el pais, algunos de los cuales
destacan.
Proyecto de Ley 091 de 2023
“Mediante la cual se establece
el deber de informacion para el
uso responsable de la 1A en
Colombia”, esta ley propone
establecer el uso responsable
de la 1A en Colombia,
basandose en principios éticos
y legales que garanticen
seguridad, transparencia,

¥t igualdad y equidad para los

> Usuarios.

8 En Colombia, el Congreso de la
m| Republica esta avanzando en la

regulacion de la Inteligencia
Artificial (IA) mediante varios
proyectos de ley que buscan
establecer un marco ético y
legal para su desarrollo y uso
en el pais, algunos de los cuales
destacan.

Proyecto de Ley 091 de 2023
“Mediante la cual se establece
el deber de informacion para el
uso responsable de la IA en
Colombia”, esta ley propone
establecer el uso responsable
de la 1A en Colombia,
basandose en principios éticos
y legales que garanticen
seguridad, transparencia,
igualdad y equidad para los
usuarios.

Estas nuevas
medidas y leyes
gue va
implementar el
pais en materia
tributaria sobre
Inteligencia
Artificial dan
mayor apoyo y
confiabilidad
para ejecutar
esta
herramienta en
los procesos
contables de las
empresas del
sector industrial
de Siberia, el
gobierno esta
abriendo las
puertas para
gue mas
compafiias se
apoyen en la
funcionalidad y
maximizacion
de esta nueva
app que va a
beneficiar
muchos
proyectos.

https://www.
senado.gov.c
o/index.php/
el-
senado/notic
las/6176-en-
que-va-la-
inteligencia-
artificial-en-
colombia
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Colombia es un pais que esta
buscando establecer un marco
regulatorio que comprenda
diferentes aspectos de la 1A
como lo son:

* Impacto en el empleo

* Proteccion de datos y ética en
su desarrollo.

* Uso responsable de la TA

* Garantia de la proteccion de
los derechos humanos y la
promocion de la innovacién
tecnoldgica

En esta seccion se aborda como
la inteligencia artificial (1A)
impacta el medio ambiente de
manera negativa en aspectos,
como:
* El consumo de energia
masivo y las emisiones de 2
carbono
* Los desechos de equipos
eléctricos y electrénicos, de los
7t centros de datos que albergan
o 1A Y,
< .
= * El consumo masivo de agua

m| En estudios recientes y con el

7| uso avanzado de la 1A el

> impacto energético y el

< consumo de agua se ha
convertido en una
preocupacion creciente a
medida que los modelos se
vuelven mas complejos y su
implementacion mas amplia.
Por ello se esta explorando en
herramientas que busquen
mitigar estos impactos
mediante un enfoque sostenible
y responsable.

En impacto
ambiental, la
situacion a largo
plazo para el
planeta es
critico debido a
gue si mas
usuarios
(Personas
naturales y
juridicas)
empiezan a
implementa la
Inteligencia
Artificial en
varias areas su
consumo sera
mayor y aunque
si beneficie y
maximice
beneficios, el
consumo de
energias no
renovables sera
mayor,
causando
cambios

https://algori
tmosverdes.g
ob.es/es/noti
cias/los-
impactos-
ambientales-
de-la-ia
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Se estima que realizar una
consulta a un modelo como
ChatGPT requiere entre 6 y 10
veces mas energia que una
busqueda web tradicional (0.3
Wh frente a 2.9 Wh por
consulta). El uso energético
representa entre el 10% y el
20%, sin embargo, con mas
usuarios este puede aumentar
hasta en un 70% en la proxima
década, incrementando los
gases de efecto invernadero en
la atmosfera, calentando maés el
planeta. Ademas, consumen
grandes cantidades de agua
potable, que cada vez escasea
en muchos lugares.

Bogota

ESCALA DEL IMPACTO DE LAS TENDENCIAS PARA LA COMPANIA

1 MUY NEGATIVO
2 NEGATIVO

3 MEDIO

4 POSITIVO

5 MUY POSITIVO

climaticos,
sequias,
desastres
naturales e
inclusive un
deficiencia en la
humanidad por
falta de recursos
gue son tan
importantes
para la
supervivencia
del ser humano
por lo tanto,
representa una
amenaza si no se
logra limitar o
adecuar en el
futuro.

Gran Amenaza
Leve Amenaza
Neutral
Leve Oportunidad

Gran Oportunidad
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3.2. Cuadro de Beneficios de IA y Revision Literaria
En este cuadro se analizan los beneficios que tiene la implementacion de la Inteligencia

Artificial en los procesos contables, ademas de complementar la encuesta y la matriz PESTEL.

CUADRO DE CHECK-LIST DE BENEFICOS DE IMPLEMENTACION DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN PROCESOS CONTABLES

BENEFICIOS

Mejora la eficiencia de los resultados

Detecta patrones en los datos

Detecta anomalias en los datos

Predice resultados en base al conocimiento histérico
Ofrece experiencias personalizadas a los usuarios

Realiza analisis avanzados sobre un volumen alto de datos
Automatiza los procesos en los que se implemente
Agiliza la toma de decisiones

Fomenta la innovacion y creatividad

Mejora la precision

Aumenta la competitividad de las empresas en el mercado financiero
Favorece los procesos de areas contables

Maximiza y potencia beneficios

NO

XXX X [X X[ X [ X [X[X|X|X|X L

Estos resultados respaldan la pregunta problema de esta investigacion, que busca
identificar cudles son las consecuencias financieras de implementar el uso de inteligencia
artificial en el procedimiento contable de industrias manufactureras del sector industrial de
Siberia. Los datos indican que efectivamente los resultados o consecuencias son positivas y en
general traen grandes beneficios para quienes implementen esta tecnologia, debido a que su
eficiencia, precision, calidad y efectividad mejoraran hasta en un 60% los procesos contables,
ademas de reducir errores y predecir resultados que optimicen los procesos y agilicen la toma de

decisiones empresariales. A continuacion, se detalla parte del analisis de fuentes literarias que se
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optimizacién y versatilidad para realizar mejoras significativas.

AUTOR ANO \

Nora

Libertad
Rodrigu
ez Pefia

2021

TITULO

Implementacion
de inteligencia
artificial en
gestion
tributaria

\ RESUMEN

El presente estudio tiene como
finalidad, identificar y analizar
los desafios éticos y juridicos
que se derivan de la utilizacion
de las tecnologias disruptivas
asociadas a la inteligencia
artificial en manos de la
administracién publica en
general y la tributaria en
particular, sobre todo cuando se
destina a la persecucién del
fraude fiscal; los dafios
“accidentales” que se pueden
causar a los derechos y
garantias del contribuyente,
principalmente aquellos
relacionados con el tratamiento
de datos personales, y los
sesgos Yy discriminaciones que
puede ocasionar el uso de
algoritmos entrenados en
sistemas de big data; y la
necesaria transparencia y
rendicion de cuentas asociada a
la toma de decisiones
automatizada por parte de la
administracion tributaria.

M
L )

44
utilizé para obtener un conocimiento profundo acerca del desempeno de la IA, sus beneficios de

OBJETIVO
Describir el uso de
inteligencia artificial en
gestion tributaria

Brandon
S.
Espinel
Laverde

2020

Robot Tax.
Problematicas
Tributarias
Generadas por
la
Implementacion
de Inteligencia
Artificial en
Gestién
Industrial

Dentro de la presente
investigacion, se pretende
analizar a profundidad los
cambios generados por el uso
de robots y nuevas tecnologias
en el sector industrial que
aceleran la competitividad de
las empresas, pero genera
mayor nimero de desempleos,
por lo tanto, se buscan
alternativas por parte del
gobierno para implementar

Alternativas tributarias
para aminorar el impacto
fiscal y laboral suscitado
con ocasién del proceso
de automatizacion
industrias y empresarial,
que decantan en el
desplazamiento de mano
de obra y la aminoracion
del recaudo tributario
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nuevas politicas tributarias que
no desaceleren el crecimiento
del pais, pero que ayuden a
reducir el despido masivo de
personas

Aplicacion de la

La inteligencia artificial esta
revolucionando la
Administracion tributaria,
ofreciendo oportunidades para

Se centra en el Servicio
de Impuestos Internos,
lugar donde la
inteligencia artificial ha

inteligencia | mejorar la eficiencia, la eficacia | tenido un desarrollo
Roxana e | . iy i .
artificial por |Y laequidad en la recaudacion | prolifico, ya que ha sido
Obreque parte de las | de nuestros impuestos. Sin de ayuda desde la
Espinoz administracione | embargo, la opacidad de los deteccion de fraudes
o 2024 s tributarias: |algoritmos —«caja negra»—Yy | hasta la optimizacion de
Paulina transparencia | 10s sesgos algoritmicos generan | procesos de propuestas
Gomez algoritmicay |desafios. La transparencia de declaracion,
Inzunza gestion de | algoritmicay la gestion de permitiendo una gestion
$esgos sesgos son claves para una mas proactiva y precisa
implementacion responsable de | de los recursos fiscales.
la inteligencia artificial en este
ambito.
Desarrollo de Inteligencia El objetivo principal de
artificial como aliado de la este articulo es analizar
DIAN en Colombia si con el uso de la
o . inteligencia artificial el
La inteligencia .
g Estado Colombiano en
artificial, un o .
Sara : materia tributaria
aliado del :
Alzate | 2024 garantiza y protege las
: Estado en 4 S
Pineda . libertades individuales, y
materia : .
tributaria si respeta los limites

generales de
transparencia de los
contribuyentes en favor
de los administrados.
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Este trabajo propone estrategias
para la implementacion de una

Determinar las
estrategias para la

Pino La inteligencia herramienta de inteligencia implementacion de una
Acosta, artificial como | artificial (1A) que permita la inteligencia artificial que
Alexand herramienta | Planeacion del impuesto de permita la planeacion
er para la renta para las pequefias y del impuesto de renta
David; 2024 | planeacion del medianas empresas (pymes) en | para las pequefias y
Jurado impuesto de Colombia. medianas empresas
Moreno, me.
- renta en las Py
Monica Pymes en
ARE Colombia
ra
Se aborda el tema del gobierno | Se pretende analizar si
digital e inteligencia artificial en Colombia, con los
frente a las demandas avances de gobierno
Milton ciudadanas en la revolucion 4.0 |digital e inteligencia
Ricardo para automatizar procesos en | artificial y su nivel
Ospina Gobierno digital | diferentes areas estratégicas y | actual de conectividad e
Diaz, e inteligencia | contribuir a dar solucion a implementacion y
Kelly | 2022 | artificial, una |Problematicas sociales, como la | masificacion de
Johanna mirada al lucha contra la corrupcion, tecnologias de
Zambra caso colombiano | Medio ambiente, informacion y
no seguridad, salud y educacion. comunicacion han
Ospina repercutido en la
satisfaccion ciudadana
Explora los desafios y Analizar los factores
Retos de la | oportunidades que acompafian | clave que influyen en su
Andres Inteligencia | 2 adopcion de la inteligencia | implementacion,
Eduardo Artificial en | artificial en las entidades destacando los
Cano Colombia. Un | publicas colombianas. obstéaculos a superar y
Molina, | .4 diagnéstico de delineando estrategias
ClIpiE los principales para aprovechar al
Matilde avances para el méximo el potencial
Diaz periodo 2018- transformador de la 1A
Penagos 2022 en el sector publico

colombiano
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4. Comparacion De Resultados
En este trabajo de investigacion se utilizé un trabajo comparativo del “uso de la
inteligencia artificial para la optimizacion de los procesos financieros y contables” el cual se
enfoca en el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en procesos contables y su potencia para
optimizar y mejorar la toma de decisiones en las empresas. Alli se realizd una encuesta a 97
individuos de la profesion contable, que proporciona una valiosa perspectiva sobre la percepcion
y el impacto de la IA en el campo contable, se genera la siguiente matriz:

Totalmente de De Totalmente
acuerdo acuerdo Neutral Desacuerdo desacuerdo

¢La implementacion de Inteligencia Artificial (1A)
en procesos contables es esencial para mejorar la
eficiencia de los resultados?

¢La IA puede reducir significativamente la
operatividad y el tiempo dedicado a la conciliacién
de transacciones?

¢La lA puede transformar positivamente el campo
de la contabilidad?

¢La IA ha aumentado la competitividad de las
empresas en el mercado financiero?

¢La IA ha mejorado la precisién en el
cumplimiento y rigor de las normativas
financieras?

¢La 1A puede favorecer que la contabilidad como
servicio (en cuanto a la informacion entregada)
cumpla con las caracteristicas exigidas
actualmente?

¢La lA tiene el potencial de cambiar la percepcion
que se tiene sobre la contabilidad y la operatividad
de sus procesos?

35,60%,| 20% | 8,90%

45,60% | 13,30% | 4,40%

47,80% | 11,10% | 5,60%

38,90% | 23,30% | 5,60%

33,30% | 38,90% | 6,70%

47,80% | 17,80% | 6,70%

47,60% | 18,90% | 6,70%

¢ La estandarizacién de tareas contables es una fase
critica en la optimizacién de procesos?

¢La automatizacion de tareas contables reduce los
costos operativos y administrativos de las
empresas?

50,00% | 18,90%

47,80% | 11,10% | 4,40%
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¢La automatizacion de procesos contables aumenta
la capacidad de respuesta y la oportuna toma de
decisiones de la empresa?

¢La revision constante de operaciones es esencial
en la optimizacion de procesos?

¢ Teniendo en cuenta la Etica profesional, es
importante obtener el consentimiento informado de
las empresas en la investigacion financiera?

47,80% | 5,60% | 5,60%

44,40% | 12,20%

46,70% | 4,40%

En base a estos resultados determinaron que se observaba una tendencia favorable hacia
la TA, debido a que el 78% de los encuestados se encuentra “de acuerdo” o “totalmente de
acuerdo” con que la IA es esencial para mejorar la eficiencia de los resultados contables,
indicando que esta herramienta sirve para optimizar los procesos contables y, en consecuencia,
reducir errores.

Ademas, el 68% de los participantes considera que la IA puede reducir
considerablemente la operatividad y el tiempo dedicado a la conciliacion de transacciones, lo que
respalda la idea de que la IA puede mejorar la toma de decisiones al agilizar procesos clave,
aquello sugiere que la TA est4 siendo percibida como una fuerza disruptiva con un impacto
positivo en el sector contable.

En este estudio destacaron que a pesar de que muchas empresas reconocen las ventajas
competitivas que ofrece la inteligencia artificial a procesos contables, la contabilidad tradicional
alin mantiene relevancia en ciertos contextos. Finalmente concluyeron que la IA disminuye la
intervencion manual de las bases de datos, fraudes y posibles errores que puede tener el ser
humano, por lo tanto, se recalca el impacto positivo de la IA en la eficiencia y seguridad de los
procesos contables y financieros, donde resalta y se respalda la relevancia de su implementacion

en el entorno empresarial.
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Conclusiones

En resumen los resultados de esta investigacion determinan que implementar el uso de
Inteligencia Artificial en los procesos contables de empresas industriales de Siberia, optimiza la
eficiencia de los procedimientos, porque reduce el margen de error humano, ademas de analizar
y agilizar las actividades que antes se consideraban manuales, dando mayor tiempo a los
profesionales de contaduria publica de analizar con mayor criterio la informacion y enfocarse en
otras tareas que requieren de mayor atencion como lo es la parte fiscal que si requiere mayor
analisis por el constante cambio de normatividad tributaria que realiza el pais.

La inteligencia Artificial al ser considerada una herramienta de automatizacion avanzada
detecta y predice situaciones de fraude automaticamente, a partir del anélisis avanzado de las
bases de datos dando un plus en las operaciones que se llevan a cabo, en especial para empresas
de gran tamafo, donde a partir del conocimiento histérico detecta anomalias con gran precision.
De igual forma los resultados de las encuestas, reflejan que mas del 64% de los encuestados
tienen una percepcion positiva a implementar la IA en el area contable porque eleva la eficiencia,
efectividad y calidad de las operaciones realizadas, gestionando informes que permitan a la
gerencia general tomar decisiones de forma veridica y acertada.

Esta es una herramienta tecnologica que ademas de mejorar la productividad, también
promueve la creatividad e innovacion, efectivamente, este instrumento no solo va a cambiar la
profesion contable, va a cambiar la forma en que el mundo se desarrolle y opere en un futuro. En
este punto quiero resaltar que en esta investigacion el 17.6% de los encuestados opinaron que la
IA puede llegar a remplazar sus puestos de trabajo, esta preocupacion entre la poblacion no solo
en el area de contabilidad, si no en otras areas es latente, y se debe a que muchos tienen miedo a

la obsolescencia profesional, porque desconocen la parte tecnoldgica y naturalmente esto los
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lleva a salir de su zona de confort, ademas de obligarles a aprender nuevas habilidades y
competencias.

En este momento la IA no ha llegado a un nivel de autoconciencia que pueda reemplazar
el criterio del ser humano para tomar decisiones en base a muchos factores que nos definen,
como lo son, la ética, la moral, el deber, los principios, la razon, entre otras acciones que nos
precisan como raza humana.

En este punto también quiero delimitar que los gobiernos actuales estan implementando
medidas legales para que la IA no se convierta en una tecnologia que desplace puestos de trabajo
de forma tajante porque esto implicaria crisis econdmicas, sociales, financieras y publicas. Por el
contrario, busca que esta herramienta sea apoyo de fortalecimiento, seguridad y desarrollo en
cualquier &mbito donde sea implementada, esto teniendo en cuenta el gran volumen de datos
personales sensibles que este aplicativo va a manejar a nivel internacional.

Sin embargo, la alta demanda por esta nueva tecnologia también nos lleva a considerar la
parte ambiental, que en este momento no es la mejor, porque en gran medida, esta herramienta
utiliza recursos no renovables (agua y energia) que estd empezando a escasear en el mundo,
cuantos mas usuarios tenga mayor sera la brecha ambiental que se genere, por el cambio
climatico, los desastres naturales y todo lo que conlleve el uso extralimitado de esta herramienta,

actualmente no se sienten, pero en el futuro puede ser un catalizador de caos y destruccion.
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Anexos

Anexo 1. Encuesta estructurada

ENCUESTA DE INVESTIGACION
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (lIA)

Esta encuesta es de un trabajo de Investigacion para proyecto de grado de la Universidad

Minuto de Dios -Especializacion en Gestion tributaria. Agradezco su ayuda y su tiempo en
el desarrollo de la encuesta. Gracias. Régimen General de Habeas Data Ley 1581 de 2012
y sus Decretos reglamentarios, Proteccion de datos personales.

* Indica que la pregunta es obligatoria

+Como describirias a la Inteligencia Artificial? *

O Una herramienta de uso avanzado que puede optimizar procesos
O Una herramienta que puede remplazar tus actividades
O Una herramienta que tiene un uso innecesario y no sirve

O Una herramienta de ayuda o soporte
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+Cual es tu percepcion de la Inteligencia Artificial? *

Excelente

Buena

Regular 6 Aceptable
Deficiente

Insuficiente

O OO0OO0O0O

+Cual crees sera el impacto de la inteligencia Artificial en tu area de trabajo? *

Creara nuevas oportunidades de trabajo

Me permitira adquirir nuevas competencias
Ayudara a aumentar mi eficiencia en el trabajo
Mo creo que impacte mi trabajo

Me impacta negativamente

Me obligara a aprender nuevas habilidades y destrezas

O OO0OO0OO0O0
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+En este momento consideras gue la Inteligencia Artificial puede remplazar tu *
trabajo?

QO si
OND

:Consideras que la Inteligencia Artificial puede mejorar el proceso de gestién *
contable en tu compania?

O Probablemente Si

O Mo estoy Seguro

O Tal vez

O Probablemente No

:Conoces alguna empresa del sector industrial de Siberia que ya implementara el *
uso inteligencia artificial en sus procesos contables?

O si
OND

:En este momento tu compania cuenta con las herramientas suficientes para =
llevar los procesos de gestion contable como procesos gue implementen
Inteligencia Artificial?

O si
OND

Linea de Atencion al Usuario: 601593 3004 - Linea Nacional: 01 8000 936 670
www.uniminuto.edu



SUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacién de calidad al alcance de todos

Bogota

+En qué procesos de la gestion contable consideras se puede implementar el uso *
de Inteligencia Artificial?

Conciliaciones generales
Momina

Facturacion

Toma de decisiones financieras
Impuestos

Archivo

O OO0OO0OO0OO0O0

Todas las anteriores

+De la pregunta anterior, como percibes que el area contable pueda mejorar *
evaluando tu respuestaenunrango de 1 a 107

O 1 a 2 No mejorara el proceso

C) 3 a 4 El proceso mejorara poco
O 5 a 6 El proceso sera aceptable
C) 7 a 8 El proceso mejorara bastante

O 9 a 10 El procesa sera automatico
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Anexo 2. Revision Literaria

APORTEA LA

CONTEXTO METODOLOGIA INVESTIGACION

APA

AUTOR ANO TITULO RESUMEN OBJETIVO
El presente estudio tiene como finalidad, |Describir el uso de Aproximacion a |Investigacion Fortalece la definicion IUS ET  |httpsi/revistas|
identificar y analizar los desafios éti-cos y |inteligencia artificial en los desafios  |documental con y riesgos de la SCIENTIA2 [cientificas.us.e
juridicos que se derivan de la gestion tributaria éticos y juridicos |enfoque cualitativo |implementacion de 021 « Vol. 7 | s/index.php/ie
utilizacion de las tecnologias disruptivas desu inteligencia artificial en *N°1e [s/article/view/
asociadas a la inteligencia artificial en implementacion hacienda publlica ISSN 2444-115843/15109
manos de la administracion piblica en enlas 8478
_ |general y la tributaria en particular, sobre administraciones
o IMPLEngTACIO todo cuando se destina a la perse-cucion tributarias.
. del fraude fiscal; los dafios
Libertad INTELIGENCIA | . D
Ralin 2021 ARTIEICIAL EN ‘accidentales™ que se, pueden causar a
pefia GESTION los d.erechos y g.ara.mas del
TRIBUTARIA |contribuyente, principalmente aquellos
relacionados con el tratamiento de
datos personales, y los sesgos y
discriminaciones que puede ocasionar el
uso de algoritmos entrenados en sistemas
de big data; y la necesaria transparencia y
rendicion de cuentas asociada a la toma
de decisio-nes automatizada por parte de
Dentro de la presente investigacion, se  [Alternativas tributarias Automatizacion |Investigacion Establecer los Universidad | httpsz//reposit
pretende analizar a profundidad los para aminorar el impacto |sector industrial y|documental con principales paradigmas (de los Andes,| orio.uniandes.
cambios generados por el uso de robots y|fiscal y laboral sucitado | problematicas de [enfoque cualitativo |de la implementacién | Repositorio, | edu.co/flip/?p
nuevas tecnologias en el sector industrial |con ocacion del proceso | desempleo y de de un tributo Trabajo de |df=/bitstreams|
que aceleran la competitividad de las de automatizacion recaudo denominado robot tax grado - [ccad7ced-
empresas pero genera mayor numero de  |industrias y empresarial, tributario para desacelerar eluso | Pregrado | d02f-4257-
desempleos, por lo tanto, se buscan que decantan en el avanzado de nuevas bed1-
alternativas por parte del gobiergo para  |desplazamiento de mano tencologias que d821f5b7bfb
Robot Tax. implementar nuevas politicas tributarias  |de obra y la aminoracion automatizan los /download
Problematicas  |due no desaceleren el crecimiento del del recaudo tributario procesos industriales
Brandon S. Tributarias pais, pero que ayuden a reducir el pero generan
Espinel 2020| Generadas porla |despido masivo de personas desempleo
Laverde Implementacion de
Inteligencia Artificial
en Gestion Industrial
La inteligencia artificial esta Se centra en el Servicio | La transparencia |Investigacion Revolucion e Universidad |https://revist
revolucionando la Administracion de Impuestos Internos, |algoritmica busca [aplicativa con innovacion en procesos| Catélica de |a.ceacgr.cl/in
tributaria, ofreciendo oportunidades para |lugar donde la inteligencia [garantizar que los [enfoque cualitativo |de gestion tributaria Temuco-N° | dex.php/revi
mejorar la eficiencia, la eficacia y la artificial ha tenido un contribuyentes implementados por las | 11 Primer | sta/article/vi
equidad en la recaudacion de nuestros  |desarrollo prolffico, ya que| comprendan administraciones Semestre | €w/186/548
APLICACION DE impuestos. Sin embargo, la opacidad de |ha sido de ayuda desde | cémo funcionan tributarias en 2024-Revista
LA INTELIGENCIA los algoritmos —«caja negra»— y los la deteccion de fraudes | los sistemas de inteligencia artificial Chilena de |
R ARTIFICIAL POR [S€590s algoﬁtmicos ge.neran desaﬁos. La |hasta la optimizacion de ir\te.ligencia administracio
Obreque PARTE DE LAS [transparencia algoritmica y la gestion de  procesos de” propuestas | artificial que les n del estado
Esphoza- ADMINISTRACIO |Sesgos son c_l(?wes para una de t!e_claracmn, . afec_tan,
paulina 2024 NES implementacion responsable de la permitiendo una gestion|  ofreciendo
Gomez TRIBUTARIAS: (inteligencia artificial en este ambito. mas proactiva y explicaciones
— ;ié’;iﬁ?;ﬁgi'é precisa de los recursos clarasy
e e fiscales. a(;cesnb.les.sobre
os criterios y
SESCes procesos
utilizados en la
toma de
decisiones.
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Desarrollo de Inteligencia artificial como  |El objetivo principal de Regulacion del |Metodologia lege  |Enfasis del uso de Universidad |  chrome-
aliado de la DIAN en Colombia este articulo es analizar si uso de ferenda, de carécter |inteligencia artificial en | Pontificia |extension:/efa|
con el uso de la inteligencia  [dogmatico, las administradores de | Bolivariana - | idnbmnnnibpc
La inteligencia inteligencia artificial el artificialen  |exploratorio y tributos en Colombia Medellin -  |ajpcglclefindm
Sara Alzate 2024 artificial, un aliado Estado Colombiano en | materia tributaria |propositivo Trabajo de | kaj/https:/rep
Pineda del Estado en materia trioutaria garantiza grado ository.upb.e
materia tributaria y protege las libertades du.co/bitstrea
individuales, y si respeta mvhandle/20.5
los limites generales de 00.11912/11
transparencia de los 521/La%20in|
Este trabajo propone estrategias para la  |Determinar las estrategias |Uso de Investigacion Perspectiva de uso de APA- chrome-
implementacion de una herramienta de  |para la implementacion de |inteligencia documental con IAen una parte de la | Universidad |extension//efa
inteligencia artificial (1A) que permita la  [una inteligencia artificial ~|artificial para enfoque cualitativo |gestion tributaria que | de Manizales | idnbmnnnibpc
planeacion del impuesto de renta para las |que permita la planeacion |optimizar el corresponde al ajpcglclefindm
Pino pequefias y medianas empresas (pymes) |del impuesto de renta para|impuesto de impuesto de renta y kaj/https://ridul
Acosta, Lainteligencia |en Colombia. las pequefias y medianas ~ [renta en como se puede m.umanizales.
Alexander artificial como empresas pyme. empresas pymes mejorar el proceso en edu.co/bitstre
David; 2024 e ;:::Z:itgnp:g? B empresas pymes. am/handle/20.
Jurado impuesto de rentaen 500.12746/6
Moreno, las Pymes en 992/Jurado
Ménica Colombia Moreno_Mon|
Alexandra ica_Alexandr
a_2024.pdf?s
equence=1&i
sAllowed=y
Se aborda el tema del gobierno digital e  [Se pretende analizar sien |Historia del La investigacion fue |Evolucién histérica de | Articulo de |file:///D:/Des
inteligencia artificial frente a las demandas (Colombia, con los gobierno hasta  |cualitativa, historica, |la gestion publica hasta | reflexion - |cargas/Dialne
ciudadanas en la revolucion 4.0 para avances de gobierno llegar al uso de  tedrica, documental,|llegar a la Gestion ISSN 0120- -
Milton automatizar procesos en diferentes areas |digital e inteligencia inteligencia descriptiva Publica Inteligente, y se| 3754 E- M&i
Ricardo estratégicas y contribuir a dar soluciéna |artificial y su nivel actual |artificial en efectlia un paneo de la [ ISSN 2500- Mﬂﬂ
Ospina Gobierno digital e |problemticas sociakes, como la lucha  |de conectividad e diferentes literatura sobre 5227 W
Diaz, Kelly [2022 |nte||genc!a artificial, |contra la corrupcion, medio ambiente, implementacion y ambitos. tecnologias en el aMiradaAlC-
Johanna unamiradaal  |sequridad, salud y educacion. masificacion de &mbito pablico como: 9004212.pdf
Zambrano caso colombiano tecnologias de informacion gobierno electrénico,
Ospina y comunicacion han datos abiertos,
repercutido en la gobierno digital,
satisfaccion ciudadana interoperabilidad,
ciberseguridad e
intelinencia artificial
Explora los desafios y oportunidades que [Analizar los factores clave |En el contexto  |Investigacion Principales avances y |Monografia-| chrome-
acompafian la adopcion de la inteligencia |que influyen en su latinoamericano, (aplicativa con desafios Escuela |extension:/efal
artificial en las entidades publicas implementacion, la adopcion de la [enfoque cualitativo |experimentados enla | Superior de |idnbmnnnibpc
colombianas. destacando los obstaculos |inteligencia implementacion de la | Administracio|ajpcglclefindmf
a superar y delineando  |artificial en el Inteligencia Artificial en| n Publica — | kaj/https//rep
estrategias para sector publico ha entidades publicas ESAP ositoriocdim.e
Andres ar o ) I
Retos de la aprovechar al maximo el  |experimentado colombianas durante el sap.edu.co/bi]
bl Inteligencia Artificial potencial transformador  (un crecimiento periodo 2018-2022, a stream/handle
m)r:;a en Colo_mbia. un dei la IAenel sgctor gradyal, Pero par.tir del potel:\cia! de /20.500.1447
. 2023| diagndstico de los publico colombiano significativo en mejorar la eficiencia, 1/27210/AN
Glor_la principales avances los titimos afio transparencia y calidad DRES%20E
METE parael periodo 2018 de los servicios DUARDOY%
Dz 2022 qubernamentales. 20CANOY%2
IFEEERS OMOLINAD|
df?sequence=
1&isAllowed
=
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El desarrollo y la utilizacion de la Evaluar los tipos de fraude |Oportunidades, |Investigacion Enfoca mi investigacion| Area de |file:///D:/Des
La administracisn |inteligencia artificial ha alcanzado una gran fiscal , para uitilizar la desafios eticos y |documental con en un area mas Derecho | cargas/DYKIN
Nora tributaria ante la notoriedad_ ) ) ) inteliger_wia articial como juridicos, a ) enfoque cualitativo ggk_)ernaltjr\enta_l, porque Fina}ncierc_) y | 5091890 e54
Libertad inteligencia artificial: |en Ig fiscalidad nacmna_l e |nternac19nal, en herramlentg de detec_cx’)n concecuencia de dlnge la investigacion Tr_lbma_no 3afead0l.pdf
Rodriouez 2021 _ ’in.te rrogfin_les particular, por el cambio de paradigma |y evaluuaciodn del mismo. |la |_nte_||genc1a hacia el recaudo y el | Universidad
Pefia JU”dl_Cf)S Y_?IICOS de |que artificial. fisco, en cuanto a las de
su utilizacion contra |sypone para la relacion tributaria malas practicas Salamanca
el fraude fiscal | iradicional la obtencion y el andlisis de ejercidas para evadir
datos de los resposabilidades que
El fraude fiscal a través de los afios ha  [Analizar como la 1A, ayuda|Uso de la IA Un estudio Complementa el uso Revista | https://revist
sido uno de los problemas mundiales de |a la deteccion de fraudes |como documental y de IA como Economica- |as.unl.edu.ec
mayor impacto en las economias, lo que [fiscales y que avances ha |herramienta para |analitico,basados en|herramienta de la Universidad |/index.php/e
JohnMoren Lainteligencia |yanresenta un riesgo en los sistemas presentado Colombia en |las entidades la literatura gestion tributaria desde | Cooperativa [conomica/arti
o- - :—micelzlt;(:)r:; |a |rbutarios, por o que Ia lucha conira este s so. tributarias en la  |cientifica. un enfoque de Colombia-| €le/view/167
Hernandez, (2023 deteccion del fraude flagelo se ha convertido en un tema de deteccion de gubernamental, p- 7/1237
JuanaCamp fiscal: Caso gran relevancia mundial. Para ello,se han fraude. especificamente en las [ ISSN:2602-
0s-Molano Colombia analizado diferentes herramientas que administradoras 8204/e-
ayudan a su minimizacion, donde aparece tributarias. ISSN2737-
la Inteligencia Artificial (IA), como nueva 6257
tecnologia digital que analiza, detecta y
Describire a grandes rasgos el desarrollo  [Su obejtivo es describir  |Relatar la historia | Investigacion Historia de la Articulo  |file:///D:/Des
actual de la 1A en Chile en tres areas: los anvances tecnologicos |y evolucién de la |documental con inteligencia artificial cargas/2767-
o _ |empresarial, investigacion académica, y  |de la IA 1A ademas del  [enfoque cualitativo Texto%20del
ANDRES Historia y evolucion |oncenanzy v propuestas. uso de la misma %20art%C3%
ABELIUK [2021| de la inteligencia en diferenctes ADculo-10150;
artificial areas en Chile. 1-10-
20210802.pdf
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