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Resumen
Introduccién. El sector de la construccion es un campo de trabajo con un alto nivel de riesgo y
mas en el sector informal. Ya que es un sector el cual no se le presta mucha atencién y no hay
normatividad que les exija salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores. Objetivo.
Proponer un plan de mejora para los factores de riesgo laboral a los que estan expuestos los
trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de Sop6 en el afo 2023.
Metodologia. El enfoque de esta investigacion fue de cualitativo, ya que se recopilaron y
analizaron datos para comprender conceptos, opiniones, experiencias, investigaciones y
comportamientos de los trabajadores informales de construccion, dandonos a conocer que
ocasionado durante el afio 2023 enfermedades de origen laboral, incidentes, accidentes de
trabajo y muertes en este sector de la construccion informal. Resultados. En el sector de la
construccion informal los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores varian
dependiendo de las actividades realizadas durante su jornada laboral. Los principales riesgos a
los que se encuentran expuestos se clasifican en riesgo bioldgico, fisico, quimico, psicosocial,
biomecanico, condiciones de seguridad, fendmenos naturales. Conclusiones. Las condiciones
laborales de los trabajadores no son las mas favorables. Ya que estos se ven sometidos a
trabajar con las herramientas y mecanismos de seguridad los cuales son improvisados y no
cuentan las caracteristicas de calidad. Es por ello que los accidentes de trabajo en este sector
son altos.
Palabras Clave. Industria de la construccion, Accidentes de trabajo, Gestion de riesgos, Sector

informal, Riesgos laborales.
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Abstract
Introduction. The construction sector is a field of work with a high level of risk and more so in
the informal sector. Since it is a sector that is not given much attention and there are no
regulations that require them to safeguard the safety and health of workers. Aim. Propose an
improvement plan for the occupational risk factors to which workers engaged in the construction
and improvement of housing are exposed informally in the municipality of Sopé in the year
2023. Methodology. The focus of this research was qualitative, since data was collected and
analyzed to understand concepts, opinions, experiences, investigations and behaviors of
informal construction workers, letting us know that during the year 2023 occupational diseases,
incidents, work accidents and deaths in this informal construction sector. Results. In the
informal construction sector, the risks to which workers are exposed vary depending on the
activities carried out during their workday. The main risks to which they are exposed are
classified as biological, physical, chemical, psychosocial, biomechanical risk, security
conditions, natural phenomena. conclusions. The working conditions of the workers are not the
most favorable. Since these are subjected to working with tools and security mechanisms which
are improvised and do not have quality characteristics. That is why accidents at work in this

sector are high.

Keywords. Construction industry, Work accidents, Risk management, Informal sector,

Occupational risks.
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Introduccioén

El sector de la construccion es un campo de trabajo con un alto nivel de riesgo y mas en
el sector informal; ya que es un sector el cual no se le presta mucha atencién y no hay
normatividad que les exija salvaguardar la seguridad y salud de los trabajadores. Para poder
tener una buena prevencién y control de los riesgos, es fundamental hacer una correcta
identificacion de los factores de riesgo.

El objetivo de este trabajo de grado fue proponer un plan de mejora para los factores de
riesgo laboral a los que estan expuestos los trabajadores que se dedican a la construccion y
mejoramiento de vivienda de manera informal en el municipio de Sopd en el afio 2023. Para
lograrlo se realizé una observacion participativa a diferentes obras civiles informales y por
medio de diferentes herramientas de recoleccién de informaciéon como se describira en el
capitulo 6, marco metodoldgico. Se logré reunir los datos necesarios para realizar una matriz
de identificacion de peligros, evaluacion y valoracién del riesgo basada en la GTC 45. Donde se
evalud el nivel de deficiencia, el nivel de exposicion, el nivel de probabilidad, el nivel de
consecuencia y el nivel de riesgo. Para asi poder proponer una serie de medidas de prevencion
y control frente a la vulnerabilidad que tienen los trabajadores con los factores de riesgo a los
que se encuentran expuestos y que son inherentes, los cuales tienen el potencial para alterar el
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, aumentando los indicadores de ausentismo

por accidentes de trabajo y enfermedades laborales (Gonzalez y Bonilla, 2016).
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1. Problema

1.1. Arbol de problema
El siguiente arbol de problemas busca caracterizar la naturaleza y el contexto de la
problematica presentada en el sector de la construccién informal en Sopd, frente a la
identificacion de los factores de riesgo. Mediante el presente trabajo de grado se pretende

resolver esta problematica y lograr determinar los efectos y las causas que conlleva.

Figura 1. Arbol de problemas

Ocurrencia de enfermedades Nivel de ausentismo Severidad de accidentes
laborales
N A Nivel de productividad Nivel de compromiso al realizar

las actividades

T

¢, Cuales son los factores de riesgo laboral a los que estan expuestos los trabajadores que se dedican a la construccion y
mejoramiento de vivienda de manera informal en el municipio de Sop6 en el afio 20237

T T T

e
Nivel de conocimiento sobre factores Coridiciohes détrabaio Tipo de exposicion a los
de riesgo laboral J factores riesgo
) I T
el R T
Capacidad presupuestal de los Nivel de adherencia Nivel de confianza
trabajadores a procedimientos seguros de los trabajadores
N =%

Figura 1. Elaboracion propia

1.2. Descripcion del problema
El principal problema es el bienestar laboral:
(...) ya que la promocion de la salud en el lugar de trabajo complementa las medidas de

seguridad y salud en el trabajo como parte de los esfuerzos combinados de los
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empleadores los trabajadores y las autoridades nacionales para mejorar la salud y el

bienestar de los trabajadores (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2023, p. 1)

Por otro lado, “(...) el bienestar laboral se refiere también a la satisfaccién, felicidad y

pasion con la que las personas hacen su trabajo, gracias a que los empleadores

implementan estrategias, actividades, medidas y beneficios que lo propician” (seguros

Bolivar, 2021, p. Esto permite que las personas realicen sus tareas con mas optimismo

y mas gusto.

Es por ello que se debe realizar una correcta identificacion de los diferentes factores de
riesgo a los que se encuentran expuestos los trabajadores de construccion y mejoramiento de
vivienda, para lograr reducir el nivel de ausentismo, tener procesos eficientes, mayor
compromiso, mejora la productividad y retencion del talento humano.

Para lograr promover la salud mental y fisica de los trabajadores en todas las
actividades que realizan, se debe desarrollar mecanismos y programas que fomenten “(...)la
prevencion de las desviaciones de la salud, control de riesgos y la adaptacién del trabajo a la

gente, y la gente a sus puestos de trabajo” (Torres, 2022, p. 50).

1.3. Formulacién o pregunta problema
¢ Cuales son los factores de riesgo laboral a los que estan expuestos los trabajadores
que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal en el

municipio de Sopod en el afio 20237
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2. Objetivos

2.1. Objetivo general
Proponer un plan de mejora para los factores de riesgo laboral a los que estan
expuestos los trabajadores que se dedican a la construccion y mejoramiento de vivienda de

manera informal en el municipio de Sopo6 en el afio 2023.

2.2. Objetivos especificos

Establecer las condiciones de trabajo y las caracteristicas socio demograficas de los
trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de Sopé.

Identificar los factores de riesgo laboral a los que se encuentran expuestos los
trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de Sopé.

Indagar las estrategias, metodologias y controles aplicables a los riesgos laborales
identificados en los trabajadores que se dedican a la construccion y mejoramiento de vivienda

de manera informal en el municipio de Sopé.

3. Justificacion
En el sector de la construccién se realizan actividades de alto riesgo estipuladas en el
Decreto 2090 del 2003, debido a la alta accidentabilidad en este sector. “Al menos 108.000
trabajadores mueren en el lugar de trabajo cada ano, una cifra que representa alrededor del 30
por ciento de todas las lesiones mortales en el trabajo” (Organizacién Internacional del Trabajo
[OIT], 2023, p. 1).
Es por ello que se debe realizar una correcta identificacion de los diferentes factores de

riesgo a los que se encuentran expuestos los trabajadores de construccion que desarrollan
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estas actividades, principalmente en el sector informal, ya que es un sector con poca
supervision y pocos mecanismos y medidas de seguridad.

Hoy en dia la seguridad y salud en el sector de la construccién es uno de los aspectos
mas relevantes que deben ser tomados en consideracion en el momento de la planificacion de
proyecto u obra de construccién o mejoramiento de vivienda (Guamanzara y Vélez, 2022).

En virtud a esta gran necesidad tiene como finalidad identificar los factores de riesgo a
los que se encuentran expuestos los trabajadores informales y a generar unas
recomendaciones con el fin de promover la seguridad de todos quienes intervienen en un
proyecto de construccion del municipio de Sop6 de manera informal.

Al ser un sector con un nivel de riesgo muy alto y no reglamentado, requiere mas
precaucién y dedicacion en cuanto a seguridad y salud en el trabajo, por la gran cantidad de
riesgos, accidentes laborales y enfermedades laborales a las cuales todos los trabajadores se

encuentran expuestos durante su jornada laboral en este sector.

4. Hipétesis
En este trabajo de grado no es necesaria la hipotesis en esta etapa de la investigacion.
Ya que el enfoque es cualitativo. (Hernandez, 2010). Con este enfoque no se hacen
suposiciones previas. Lo que se busca es indagar desde lo subijetivo la interpretacion e
identificacion de los fendmenos y factores de riesgo laboral a los que estan expuestos los
trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal

en el municipio de Sop6 en el ano 2023, por tanto, no hay mediciones posibles.

5. Marco de referencia
5.1 Marco legal
Existen diferentes normas y leyes en materia de seguridad y salud en el trabajo las

cuales son clave para el desarrollo de esta investigacion. Estas seran referentes y guias que



nos contextualizan y dictaran parametros secuenciales en la serie de sucesos que se pueden

llegar a encontrar en una obra civil de construccion informal. Estas se presentaran en la

siguiente tabla.

Tabla 1. Marco Legal

Institucion ~ S
Norma Normalizadora Ano Descripcion Aporte al Proyecto
El pueblo de Colombia en
ejercicio de su poder
soberano, representado por
sus delegatarios a la
Asamblea Nacional
Constituyente, invocando la
proteccion de Dios, y con el
Constitucion fin de f_c?rtalecer la unidad de El trabajo es un derecho
o la Nacion y asegurar a sus ; .
Politica de . ; desde tiempos inmemorables
. integrantes la vida, la O .
Colombia Asamblea . ; : una obligacion social y goza,
. . convivencia, el trabajo, la i
Titulo 11, nacional S ) en todas sus modalidades,
: . 1991 |justicia, la igualdad, el ; .
Capitulo 1, constituyente L . de la especial proteccion del
. conocimiento, la libertad y la
Articulo 25) Estado. Todas las personas
paz, dentro de un marco . N
N " tienen el derecho al trabajo
juridico, democratico y - !
S . con unas condiciones dignas.
participativo que garantice
un orden politico,
economico y social justo, y
comprometido a impulsar la
integracion de la comunidad
latinoamericana decreta,
sanciona y promulga la
siguiente
El capitulo Il se aporta las
normas de salud
ocupacional, que aporta los
Ley 9 C Normas para preservar, deberes y derechos de los
. Ministerio de : )
Titulo I conservar y mejorar la salud empleadores y trabajadores,
; - salud 1979 S , .
Articulos 80 de los individuos en sus asi como las diferentes
al 144° lugares de trabajo precauciones que deben
llegar a tener las empresas a
nivel de higiene y seguridad
industrial.
Colombia ratifico este
convenio que da esferas de
Oraanizacion accioén para formular politicas
Convenio 9 . Convenio sobre seguridady enfocadas a la seguridad y la
Internacional 1981 ; ;
C1555 . salud de los trabajadores salud de los trabajadores y
del Trabajo : .
del medio ambiente con
haras de reducir al minimo el
riesgo.
Ley 828 Congreso de la 2003 Por la cual se expiden En esta se establecen las

Republica de
Colombia

normas para el control a la
evasion del sistema de

conductas punibles, las
multas, sanciones
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Institucion

Norma Normalizadora Ano Descripcion Aporte al Proyecto
seguridad social. administrativas, entre otras

medidas que las empresas
que evadan o eludan las
normas de seguridad social
deberan asumir. Es decir,
permite actuar frente a los
incumplimientos de las
empresas.
Prevencién de los riesgos
laborales, para evitar

Por la cual se establecen los accidentes de trabajo en

Resolucion Ministerio del 2021 requisitos minimos de enfermedades laborales. Es
4272 Trabajo seguridad para el desarrollo relevante dado que en la

de trabajo en alturas. construccion el trabajo de
alturas se lleva a cabo
frecuentemente.

Esta ley define que es un

Por la cual se modifica el accidente de trabajo y que es

) . una enfermedad laboral.
Ley 1562 Ministerio de Sistema de Riesgos Estas definiciones son
Art. 3y Art. 4 T iniste 2012 Laborales y se dictan otras .
rabajo di - . importantes para el correcto
isposiciones en materia de )

Salud Ocupacional. uso d?' Ignguaje en el
diagnostico del SG-SST en la
construccion.

Las inspecciones de trabajo

y los acuerdos de Esta norma describe la

formalizacion laboral. Donde planeacién, organizacion,

todos los empleadores ejecucion y evaluacion de las
Congreso de Ia publicos, oficiales, privados, actividades de medicina
Ley 1610 Republi 2013 contratistas y preventiva, medicina del
epublica ) . o .

subcontratistas estan trabajo, higiene Industrial y

obligados a organizary seguridad Industrial,

garantizar el funcionamiento tendientes a preservar,

de un programa de Salud mantener y mejorar la salud.

Ocupacional.

En este concepto se aclara
las afiliaciones al Sistema de

Respuesta a su consulta Riesgos Laborales de

Radicada bajo el No. contratistas cuando son

Concepto2 Ministerio de ID1_1461” ~ personas naturales. Este
8293 trabai 2014 Ob_Ilgamon contratante afiliar rgsulta relevantg en que la
jo

a riesgos laborales a figura de contratista se usa

contratista. ampliamente en el sector de
construccion de vivienda,
aunque priman los contratos
directos.

Se establece los aspectos de
un SG-SST desde su objeto,
NTC 1SO lcontec Sistemas de gestién de la campos de aplicacion,
45001 internacional 2018 seguridad y salud en el apoyo, contextos de las

trabajo.

organizacion, operacion,
mejoras y evaluacion del
desempeno. Puede contribuir
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Institucion
Normalizadora

Norma

Ano

Descripcion

Aporte al Proyecto

al planteamiento de
recomendaciones del trabajo
investigativo.

Ministerio del
Trabajo

Resolucién
0312

2019

Por la cual se definen los
estandares minimos del SG-
SST de la Seguridad y salud
en el trabajo.

En esta norma me pueden
encontrar las disposiciones
comunes para las empresas,
empleadores y contratantes,
asi como la cantidad de
trabajadores de cada
empresa y tipo de riesgo.

Ministerio del

Decreto 1072 Trabajo

2015

Por medio del cual se
expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo

En el capitulo 6 se puede
encontrar la gestion de los
diferentes agentes de peligro
y riesgo: disposiciones
efectivas que se deben
adoptar para desarrollar las
medidas de identificacion de
peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos y
determinacion de controles
que prevengan dafos en la
salud de los trabajadores, en
los equipos e instalaciones.

Ministerio de
trabajo

Resolucién
0491

2020

Por la cual se establecen los
requisitos minimos de
seguridad para el desarrollo
de trabajos en espacios
confinados y se dictan otras
disposiciones.

En esta resolucién se
establecen los requisitos
minimos para garantizar la
seguridad y la salud de los
trabajadores que desarrollen
trabajos en espacios
confinados. Es muy
importante tenerla presente
ya que en el sector de la
construccion se realizan
bastantes actividades en
este tipo de espacios.

Ministerio de
trabajo

Resolucién
3050

2019

Por la cual se establecen
lineamientos en Seguridad y
Salud en el trabajo en los
Procesos de Generacion,
Transmision, Distribucion y
Comercializacion de la
Energia Eléctrica.

En esta resolucién nos
brindan los lineamientos en
materia de seguridad y salud
en el trabajo para las
diferentes actividades
ejecutadas en los procesos
de generacion de energia
mediante fuentes
convencionales y no
convencionales de
generacion, transmision,
distribucion y
comercializacion de energia
eléctrica.

Fuente. Elaboracién propia a partir de diferentes Leyes y normas
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En las siguientes tablas se podran ver los referentes investigativos sustentos en la elaboracién de esta investigacion. En la

tabla 2 se podran ver referentes internacionales, en la tabla 3 referentes nacionales y en la tabla 4 referentes locales.

Tabla 2. Fuentes internacionales

Nombre del

documento Objetivo Método Resultados Conclusiones Comentarios
Los resultados obtenidos han
Por ello, el objetivo Sequn la definicion d confirmado que la aplicacion de E d
principal, del proyecto e.?u.n a detinicion oe estos CDE, permite, entre otras En est.e pr.qyecto €
“Gestion de de investigacion que se building smart, un Common cosas, que los técnicos de investigacion permite, conocer

incidencias de
prevencion de
riesgos laborales
en obras de
construccion
utilizando la
metodologia BIM”
(Otero OImos et

resume en este articulo,
es abordar el mundo
BIM (en concreto la “I”
de informacion),
relacionandola con la
prevencion desde el
punto de vista de la
ejecucion de la obra.

Data Environment (CDE) es
una herramienta informatica
que se utiliza para recopilar,
gestionar y difundir datos de
modelo y documentos del
proyecto entre equipos
multidisciplinares en un
proceso gestionado,
independientemente de su

prevencion puedan hacer sus
visitas a obra marcando
virtualmente sobre el modelo (a
través de la aplicacién movil)
todas aquellas incidencias en
materia de prevencion de
riesgos laborales, que de
manera inmediata las puede

Ademas, a través del CDE se
consigue tener un panel de control
donde queda registrada la situacién
de las incidencias de prevencion de
todas las obras en tiempo real y con
total trazabilidad, mejorando la
comunicacion entre el departamento
de prevencion y el de produccion.
(Otero OImos et al., 2020)

que las diferentes personas
que se dedican a ser técnicos
de prevencionistas puedan
realizar sus correspondientes
inspecciones o visitas a una
obra civil marcando
virtualmente con el fin de
llevar un correcto control
sobre la prevencion de riesgos

al., 2020) (Otero Olmos et al., tamafio. (Otero Olmos et al., wsual_lzar el_ equipo de obra, y laborales.
2020) 2020) reducir los tiempos de respuesta
para minimizar los riesgos.
(Otero Olmos et al., 2020)
Para ello, tras implantar un
SGPRL basado en la
“Sistema de “El objeto del presente OHSAS18001, se

gestion de la SST
y accidentes de
trabajo en la
construccion:
evidencia empirica
de 23 millones de
horas de trabajo
en Argentina,
Chile, Peru, Méjico
y Florida (EEUU)”
(Tarin y galera,
2016, p. 1).

estudio

es aportar evidencia
empirica del efecto, de
la implantacion de un
sistema de gestion
OHSAS 18001, en la
siniestralidad laboral en
una multinacional del
sector de la
construccion” (Tarin y
galera, 2016, p. 3).

registraron los datos de
siniestralidad laboral durante
48 meses consecutivos. Los
datos corresponden a mas
de 200 proyectos de
edificacién y obra civil
realizados en

cinco paises diferentes
(Argentina, Chile, Peru,
México, y EEUU),
comprenden 23 millones de
horas de

trabajo y una media de 3500
trabajadores mensuales.
(Tarin y galera, 2016, p. 3)

“Los resultados obtenidos
proporcionan evidencia
empirica del descenso
progresivo de los indices de
incidencia (Il), indices de
frecuencia (IF) e indices de
gravedad (IG), y por tanto de la
eficacia del SGPRL, en la
reduccion de la siniestralidad”
(Tarin y galera, 2016, p. 18).

1. Una vez implantado el sistema de
gestion, se produce un descenso del
numero de accidentes

y de los indices de siniestralidad

2. Los accidentes graves siguen una
distribucion de Poisson, por lo que
se puede afirmar, que una vez
implantado el sistema de gestion,
los accidentes graves y mortales
presentan un caracter aleatorio.
(Tarin y galera, 2016, p. 19)

En este documento permite
identificar el efecto de la
insercion de un eficiente SG
OHSAS 18001 y los beneficios
que trae.
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“Evaluacion de
riesgos laborales y
medicion del
estrés en el sector
de la construccion”
(Gonzalez, 2019,
p. 1).

“La identificacion de los
riesgos y peligros
presentes en las
actividades
desarrolladas en el
proyecto de
construccion de
viviendas residenciales”
(Gonzalez, 2019, p. 20).

Se aplicaron dos
metodologias de evaluacion
para obtener los resultados,
el Método Simplificado del
Instituto Nacional de Higiene
y Seguridad en el Trabajo
(INSHT) utilizada para la
evaluacion de los riesgos y
el cuestionario sobre Estrés
Laboral de la OIT-OMS
utilizado para la medicion
del estrés. (Gonzalez, 2019,
p.4)

El cuestionario sobre Estrés
Laboral, se aplico a 34 personas
dando como resultado, que un
58% de los colaboradores
presenta bajos niveles de
estrés, el 38% presenta niveles
intermedios, 3% nivel de estrés
y 0% presenta altos niveles de
estrés, siendo el clima
organizacional, la estructura
organizacional e influencia del
lider son las areas mas
influyentes causantes de los
niveles presentes de estrés.
(Gonzalez, 2019, p. 55)

“Se propone un plan de mejora para
la empresa, para reforzar su sistema
de gestion de seguridad, higiene y
salud ocupacional, en areas y
aspectos identificados con fallas y
debilidades” (Gonzalez, 2019, p.
111).

En esta investigacion se
propone un plan basado en la
mejora continua para la
organizacion, con el fin de
reforzar su SGSST, higiene y
salud en el trabajo. Para poder
hacerlo realizan una
evaluacion y medicion de los
factores de riesgo psicosocial
en el sector econémico de la
construccion.

“manual de
prevencion y
control de riesgos
laborales en el
proceso de
construccién de
edificios mayores
a 5 pisos; en la
obra “solca” de la
ciudad de cuenca”
(Guamanzara y
Vélez, 2022, p. 1).

“Realizar un manual de
prevencion y control de
riesgos laborales que se
presentan para la obra
“Solca” de la ciudad de
Cuenca” (Guamanzara
y Vélez, 2022, p. 16).

El proyecto de tesis
“Elaboracién de un manual
de procedimientos de
Seguridad e Higiene del
Trabajo para el control de
los factores de riesgo de las
actividades de construccion
de obras civiles en la
empresa FAGA de la ciudad
de Guayaquil” se realizé con
la finalidad de elaborar un
manual de Seguridad e
Higiene del Trabajo; para asi
obtener los riesgos, que
estan expuestos los
trabajadores en las
diferentes actividades que
realizan, para su desarrollo
utilizaron metodologias
descriptivas, deductivas,
analiticas y cuantitativas.
(Guamanzara y Vélez, 2022,
p. 17)

Con esta guia se pretende servir
a todo el personal que labora en
la construccion, para el
desarrollo sera por medio de la
normativa vigente del pais con
la finalidad de entender y
comprender los derechos y
obligaciones que tiene el
empleador y los empleados;
seguidamente, obtencion de la
informacion de campo de la
obra, es decir saber todos los
acontecimientos que se suscitan
en el edificio como los riesgos
que esta expuesto el personal;
para obtener estos datos se
hard mediante la matriz de
identificacion por cada puesto
de trabajo, matriz de riesgo y
por ultimo el disefio de
propuesta donde contaran con
todas las medidas de salud y
seguridad laboral. (Guamanzara
y Vélez, 2022, p. 80)

La obra “Solca” cuenta con su plan
de seguridad; encargado por
personas altamente calificados
sobre el tema; donde todos los dias
de trabajo velan por el cumplimiento
de las normas de seguridad y el
bienestar de los trabajadores.

A pesar de contar con un sistema y
plan de seguridad laboral en la obra,
sigue siendo un tema de
preocupacion por la falta de
importancia e interés de los
trabajadores al no sufrir accidente o
lesion durante su tiempo laboral; por
eso provoca el incumplimiento de la
normativa legal del pais y de la
empresa contratista. (Guamanzara y
Vélez, 2022, p. 145)

En esta tesis se expresa los
controles de riesgos laborales
que se presentan en una obra
especifica. Estos controles
van en base de diferentes
protocolos de SST.

“ESTRATEGIA
PARA PREVENIR
ACCIDENTALIDA
D DEL TRABAJO
EN ALTURAS EN
EL SECTOR
CONSTRUCCION
EN ALGUNOS
PAISES DE
IBEROAMERICA”
(Lozada Acosta et

“Establecer una
estrategia en proteccion
y prevencion para el
trabajo de alturas en el
sector de la
construccion en algunos
paises de Iberoamérica”
(Lozada Acosta et al.,
2021).

La investigacion se realiza
desde un enfoque
documental, donde los
temas a tratar en esta
monografia son la revision
de estrategias, factores de
riesgo y revision normativa
de trabajo de alturas, que
producen los eventos
mortales a los trabajadores
de la construccion en

la optimizacién de los procesos
de contratacion en actividades
de alto riesgo, al ofrecer
posibilidades y garantias a los
empleadores y trabajadores en
el manejo de riesgos laborales,
el cual se pretende que influya
en una mayor disposicion de la
mano de obra para el
fortalecimiento y oferta de
trabajar en actividades de

Se puede llegar a concluir sobre las
variables que influyen en la
ocurrencia de los eventos, como una
herramienta de gran valor en la
prevencion; es un suceso que debe
informarse de manera obligatoria.
Para la Organizacién Panamericana
de la Salud, en adelante OPS: Uno
de los problemas fundamentales en
América Latina y el Caribe en el
area de salud de los trabajadores es

En este proyecto de
investigacion se establecen
las variables que de alguna
manera intervienen la correcta
prevencion de accidentes del
sector de la construccion y
donde se concreta sus
principales problemas y
falencias.
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al., 2021). Iberoamérica. (Lozada

Acosta et al., 2021)

alturas por parte de la
comunidad. Con esta
investigacion se intenta
determinar los posibles factores
de riesgo que ocasionan
eventos mortales relacionados
con los trabajos en alturas,
llevando al correcto manejo de
la seguridad y salud del
trabajador (Resolucion 2646,
2008) brindando las debidas 24
Advertencias, la necesaria
vigilancia de las actividades
riesgosas y al mejoramiento de

la calidad de vida del trabajador.

(Lozada Acosta et al., 2021)

la ausencia de datos confiables y
sistematizados sobre la magnitud
del problema. Esta ausencia de
informacién no permite sensibilizar
ni a la opinién publica, ni a los
trabajadores, ni a los empresarios ni
a las autoridades de salud. (Lozada
Acosta et al., 2021)

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 3. Fuentes nacionales

Nombre del
documento

Objetivo

Método

Resultados

Conclusiones

Comentarios

“Analisis de las
causas y
consecuencias de
los accidentes
laborales
ocurridos en dos
proyectos de
construccién”
(Gonzalez et al.,
2016).

“El propésito de este articulo es
analizar las causas y
consecuencias de los
accidentes laborales ocurridos
durante el segundo semestre
del afio 2012 en dos proyectos
de construccion de Neiva,
Colombia” (Gonzalez et al.,
2016).

El presente estudio
se realizd desde un
enfoque cuantitativo—
descriptivo, integrado
al método de
causalidad de Bird
(Chinchilla, 2002).
Consta de cinco
variables las cuales
manifiestan el origen
de las razones por
las cuales se
presento el
accidente, se
describe el
accidente, las
consecuencias en la
persona, en la
propiedad y ambiente
de trabajo: Falta de
control, causas
basicas, causas
inmediatas,
accidentes y
pérdidas. (Gonzalez

El reporte estuvo conformado
por 117 casos de
accidentalidad, de los cuales
116 casos fueron presentados
por sujetos de sexo masculino
y 1 caso fue representado por
una mujer. Las actividades de
construcciones civiles las
realizan poblacion del género
masculino. Los accidentes
laborales presentados en los
dos proyectos de construcciéon
tienen un porcentaje similar,
indicando la presencia de los
mismos factores de riesgos
que llevan a la accidentalidad.
El rango de edades donde
mas se presentan los casos
de accidentes laborales esta
comprendido entre los 18 a 35
afios representando el 65% de
la poblacién, estos datos
identifican que los casos de
accidentalidad se presentan
con mayor frecuencia en la

Se concluye que el mayor porcentaje de
accidentes de trabajo ha sido generado por
faltas de control seguido por actos
inseguros. Por tal motivo se recomienda la
realizacion de programas de gestion de
riesgos prioritarios, basados en una
adecuada identificacion de peligros, que
permitan mitigar y controlar los riesgos,
desarrollando a la vez en los trabajadores
una cultura de autocuidado. (Gonzélez et al.,
2016)

En este documento se
analizan las diferentes
problematicas y se logra
concluir los motivos por
los cuales hay
ocurrencia de
accidentabilidad en
proyectos de
construccion
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et al., 2016)

poblacion joven. (Gonzalez et

al., 2016)

“Seguridad y
salud en el trabajo
en

el sector de la

el objetivo del articulo

es analizar a través de un
estudio de tipo

descriptivo de enfoque
cuantitativo, el

sistema de seguridad y salud
en el trabajo

de empresas del sector
construccion,

fundamentando la investigacion
en lo

establecido en el Decreto 1072

Se llevé a cabo

una investigacion de
tipo descriptivo de
enfoque cuantitativo
mediante la
aplicacion de
encuestas

dirigidas a 203
trabajadores de 5
empresas del sector
construccioén de la

“El articulo, presenta los
resultados del estudio
realizado al sistema de
seguridad y salud en el trabajo
de empresas del sector de la
construccion, clasificado en el

“Se concluye que las actividades
desarrolladas han sido poco efectivas y los
sistemas se limitan al cumplimiento de la
reglamentacion legal y al manejo de

En este articulo se
analiza y desglosa un
SGSST de diferentes
organizaciones
dedicadas al sector
econémico de la
construccion, con base

?ﬁg\s/gﬁ_gcggro ot de 2015y los F\(lag;tc;n d%e Ocafia sistema general de riesgos documentacion” (Navarro Claro et al., 2021).  a lo establecido en el
al., 2021) requisitos de la Norma Técnica Santander. Los como uno de los mas altos” dec1072 del afo 2015, y
" ’ Colombiana resultados. (Navarro Claro et al., 2021). la norma técnica
NTC ISO 45001: 2018 evidencian colombiana ISO 45001
determinando la . del afio 2018.
i debilidades en la
percepcion que los implementacion y
trabajadores tienen sobre s
el mismo sistema. (Navarro e_v?Iuamor’:ldel
Claro et al., 2021) sistema. (Navarro
’ Claro et al., 2021)
“Sistemas de En este documento
2 Establecer el grado de « A
gestiéon en Los resultados indican que en logran establecer el

seguridad y salud
en el trabajo (SG-
SST). Diagnéstico
en el sector de la

construccion de

cumplimiento en la
implementacion del Sistema de
Gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) en su
componente de Seguridad en
el Trabajo, en las empresas del

“El método fue

el sector de la construccién en

la ciudad de Manizales

analitico y su alcance
fue descriptivo” (Roa
Quintero et al.,
2017).

predominan las pequefias
empresas, que en la mayoria
sus SG-SST son inmaduros y

“Se concluye que estas empresas deben
articular las fases del ciclo PHVA para poder
implementar satisfactoriamente los SG-SST"
(Roa Quintero et al., 2017).

grado de cumplimiento
del SGSST en
organizaciones que se
dedican al sector
econémico de la

Manizales” . que las fases del ciclo PHVA construccién. Donde se
(Roa Quintero et s_ector de la co_nstrucuon de I_a se cumplen parcialmente” concluye que no
ciudad de Manizales Colombia. . ) .
al., 2017). ) (Roa Quintero et al., 2017). implementan el ciclo
(Roa Quintero et al., 2017) PHVA
“Estudio de Ia Este estudio de Los accidentes o lesiones
accidentalidad investigacion es descriptivo  en el area de obras
“Investigar sobre la y documental, con un disminuyeron en un 30% a i : C s : Realizan un analisis
1aboral en el accidentalidad laboral por andlisis cualitativo y partr del aio 2018 y el aio 5| anaisls de la investigacion realizado g1, 15 accidentabilidad
construceion actividades en obras cuantitativo, el cual se 2020, lo que significa una més redc?minantes en la construceion en obras de
entre el afio ’2018 especialmente construccion, basara en datos y mejora del trabajo por parte se rZsentaron en el afio 2019. siento la construccion, con el fin
al 2020 en la mas recurrentes entre el afo estadisticas, en los cuales de las empresas, ademas re ?c’)n antioqueRa uno de los ’ de dar una serie de
ciudad de 2018 al 2020 en la ciudad de se analizaran resultados de  de la atencion y seguimiento deg artamen?os con mavores indices de recomendaciones
Medellin” Medellin, que permita aportar los diferentes factores que por parte 11,391 13,523 Iesri)ones sequn las em {esas afiliadas a enfocadas en el correcto
estrategias para su prevenciéon”  generan un riesgo y en 8,974 Accidentalidad entre gun ¢ p . control de la seguridad y
(Durango y una ARL en la ciudad de Medellin.

Montoya, 2021, p.
1).

(Durango y Montoya, 2021, p.
11).

consecuencia causaran
accidentes en el trabajo.
(Durango y Montoya, 2021,
p. 24)

el periodo 2018 al 2020
2018 2019 2020 35 de las
entidades gubernamentales
y aseguradoras a las

(Durango y Montoya, 2021, p. 48).

salud de los
colaboradores.
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organizaciones, velando por
el cumplimiento de los
reglamentos de SSTy los
protocolos de bioseguridad.
Sin embargo, la tasa de
accidentalidad sigue siendo
alta, a comparacion del afio
2018 y el afio 2020, en el
2019 se presento un
incremento de accidentes
calificados en este tiempo, y
el seguimiento de las
causas y consecuencias de
esta se debe mantener en
constante analisis, para asi
continuar reduciendo el
numero de casos.

(Durango y Montoya, 2021,
p. 30).

“Sistemas de
Gestién en
Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-
SST) Diagnostico
y andlisis para el
sector de la
construccion”
(Roa, 2017, p. 1).

Establecer el grado de
cumplimiento en la

implementacion del Sistema de
Gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) en su
componente de Seguridad
Industrial, de las empresas del
sector de la construccion de la
Ciudad de Manizales Colombia.

“El método fue

analitico y su disefio
fue no experimental.

Reflejando su

y en cumplimiento
del primer objetivo
especifico los

dan cuenta de la
aproximacion al

caracter documental

capitulos uno y dos

“Los resultados indican la
existencia de correlaciones
positivas y estadisticamente
significativas, entre algunas
variables de la fase planear
con otras variables de las
fases hacer, verificar y actuar”
(Roa, 2017, p. 99).

173).

“Se demostré que los SG-SST en la mayoria
de las empresas son inmaduros y que la
fase de planear es fundamental para el
funcionamiento del SG-SST" (Roa, 2017, p.

Por medio del método
analitico se investigo y
demostrd un diagnéstico
realizado a
organizaciones
dedicadas al sector
econémico de la
construccion.

(Roa, 2017, p. 17) estado del arte de los
SG-SST" (Roa, 2017,
p. 70).
Fuente. Elaboracion propia
Tabla 4. Fuentes locales
Nombre del Objetivo Método Resultados Conclusiones Comentarios
documento
“Evaluacion de la “Evaluar la Se realiz6 un estudio Los resultados indican que los Se concluye que si se conoce el Por medio de la
percepcion del riesgo percepcion del descriptivo de abordaje trabajadores pueden estar considerando riesgo percibido por las personas, se  metodologia cuantitativa
ocupacional en riesgo en cuantitativo orientado a la con mayor frecuencia el atributo de podrian anticipar muchos de los se busco analizar la

trabajadores de una
empresa del sector de
la construccion en

trabajadores de
una empresa del
sector de la

evaluacion de la
percepcion del riesgo
mediante la identificacion

inmediato de las consecuencias para
determinar la gravedad del dafio, que al
grado de temor o rechazo por aquellas

comportamientos riesgosos que son

adquiridos y determinar el
conocimiento que tienen las

percepcion que tienen los
colaboradores frente a los
riesgos del sector
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Bogota DC”

(Gonzalez, 2015, p. 1).

construccion en la
ciudad de Bogota
DC desde el
paradigma
psicométrico”
(Gonzalez, 2015,
p. 1).

de los atributos
psicosociales en los
trabajadores de una
empresa del sector de la
construccion de
edificaciones para uso
residencial. (Gonzalez,
2015, p. 4)

actividades que se consideran como mas
daninas para la salud y el bienestar, de
Igual forma se evidencia que se percibe
una magnitud del riesgo alto
preferentemente en aquellas actividades
novedosas para los trabajadores y se
encontré que aunque la magnitud del
riesgo es alto, se perciben control sobre
los riesgos y un conocimiento de los
mismos que les permite enfrentarse a
determinados peligros sin temor a causar
dafios en su salud. (Gonzélez, 2015, p. 6)

personas sobre el riesgo al que se
enfrentan. Esto seria fundamental
para poder intervenir en ellos.
(Gonzalez, 2015, p. 1)

economico de la
construccion y donde
estos podrian anticipar
muchos de los
comportamientos
riesgosos en su jornada
laboral.

“ANALISIS DE LOS
PELIGROS Y
RIESGOS DE LAS
DIFERENTES
CUADRILLAS QUE
REALIZAN SUS
ACTIVIDADES EN EL
SECTOR DE LA
CONSTRUCCION”
(Alvarez Remolina et
al., 2022).

“Analizar los
peligros y riesgos
a los cuales se
encuentran
expuestos los
diferentes grupos
de trabajo que
realiza sus
funciones en el
area operativa de
la construccion
que a partir de
ahora llamaremos

La metodologia de disefio
fue de caracter descriptivo
donde se realizd la
recoleccién documental de
informes e investigaciones
que hubieran tenido como
propdésito identificar los
peligros y riesgos en el
sector de la construccion y
tuvo un enfoque cualitativo
pues el objetivo fue
indagar sobre las
experiencias frente a la

“La aplicacién de los controles de cada
uno de los peligros identificados no son lo
suficientemente contundentes para la
dimension de los riesgos y su posible
materializacién, esto puesto que son
aplicados desde los menos efectivos”
(Alvarez Remolina et al., 2022).

Una vez desarrollado el analisis,
finalmente se logré concluir que la
problematica y todas las
implicaciones sobre accidentes y
enfermedades en el gremio de la
construccion se deben a la falta de
planeacién de los componentes de
seguridad y salud en el trabajo en el
sector desde el inicio de la obra,
ademas la ausencia de implementar
controles necesarios y coherentes a
la magnitud de los peligros. (Alvarez

En este proyecto de
investigacion se
analizaron los peligros y
riesgos de trabajadores
que se dedican al sector
economico de la
construcciéon donde una
de sus principales
problematicas es la
deficiencia frente a la
preparacion de los
diferentes elementos de

cuadrillas” problematica y situacion . seguridad y salud en el
(Alvarez Remolina  ya expuesta. (Alvarez Remolina et al., 2022) trabajo.
et al,, 2022). Remolina et al., 2022)

“Modelo de gestion
integral de riesgos
organizacionales
como herramienta de
eficiencia en una
empresa del sector
construccion en
Bogota D.C” (Bonilla,
2021, p. 1).

“Establecer un
modelo de gestion
integral de riesgos
organizacionales
como herramienta
de eficiencia
aplicable al sector
de la construccion”
(Bonilla, 2021, p.
19).

“Para lograr el objetivo se
realiz6 una investigacion
de tipo mixto secuencial
exploratorio, cuyas
variables corresponden a
gestion integral de riesgos
y eficiencia” (Bonilla,
2021, p. 39).

El analisis realizado muestra cada uno de
los ejercicios que la organizacion
desarroll6 con participacion de los lideres
de procesos, luego se presenta el analisis
afo a afo de los riesgos para identificar
los riesgos mas criticos y finalmente,
hacer una comparacion entre los
resultados para reconocer los riesgos mas
significativos por su repeticién anual en
cada ejercicio de analisis y evaluacion de
riesgos asi como la repeticion que
presentaron entre los diferentes procesos
de la organizacion (Bonilla, 2021, p. 48).

En relacion con la categorizacion de
riesgos, se determind el nivel de
repeticion de los riesgos en los
diferentes procesos de identificacion
y evaluacion de riesgos, realizados
en los afios 2015 - 2018. La
repeticién de los riesgos en los
diferentes procesos mostré la
transversalidad y, por lo tanto, se
podia realizar su integracion, lo que
llevé a obtener la identificacion de
los riesgos mas representativos para
la organizacion que fueron falla en
operacion, incumplimiento,
disminucién reputacional,
disminucién de participacion y
crecimiento en el mercado, y
disminucion de rentabilidad (Bonilla,
2021, p. 93).

En este documento se
realza un modelo de
gestién integral, con el
objetivo de generar una
herramienta que sea
eficiente y aplicable para
organizaciones que se
dedican al sector
econdémico de la
construccion.

“EVALUACIQN DE LA  “Describir la Se realiz6 un estudio Los resultados indicaron que los En general aquellas actividades que  En este proyecto de
PERCEPCION DEL percepcion del descriptivo de abordaje trabajadores pueden estar considerando fueron percibidas con una magnitud investigacion se realizé un
RIESGO EN riesgo en cuantitativo orientado a la con mayor frecuencia el atributo de de riesgo alto también obtuvieron estudio con el fin de
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TRABAJADORES DE
UNA EMPRESA DEL
SECTOR DE LA
CONSTRUCCION EN
BOGOTAD.C”
(Gonzalez, 2011, p. 1).

trabajadores de
una empresa del
sector de la
construccion
mediante sus
atributos
psicosociales en la
ciudad de Bogota
D.C” (Gonzalez,
2011, p. 23).

evaluacion de la
percepcion del riesgo
mediante la identificacion
de los atributos
psicosociales en los
trabajadores de una
empresa del sector de la
construccion de
edificaciones para uso
residencial (Gonzalez,
2011, p. 49).

inmediatez de las consecuencias para
determinar la gravedad del dafio, que a un
grado de temor o rechazo por aquellas
actividades que se consideran como mas
daninas para la salud y el bienestar, de
igual forma se evidencié que se percibié
una magnitud del riesgo alto
preferentemente en aquellas actividades
novedosas para los trabajadores y
encontré que aunque la magnitud del
riesgo es alto, perciben control sobre los
riesgos y un conocimiento de los mismos
que les permite enfrentarse a
determinados peligros sin temor a causar
dafios en su salud (Gonzalez, 2011, p. 70)

una puntuacion alta en el atributo
inmediatez del efecto, Solo una de
las actividades, la exposicion a
gases y vapores se percibio con una
gravedad de sus afectos alta, pero
con una inmediatez un poco mas
baja (Gonzalez, 2011, p. 95)

describir y analizar el
control de los diferentes
riesgos de una empresa,
dedicada formalmente al
sector de la construccion.

“Disefio del sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo a la
firma constructora
S.A.S en la ciudad de
Bogota D.C” (Castillo
Espinosa et al., 2021).

“Analizar el disefio
del S.GS.S.Tala
firma constructora
S.A.S en la ciudad
de Bogota D.C”
(Castillo Espinosa
et al,, 2021).

Se hace uso del método
revision descriptiva sobre
la informacién actual de
los Sistema en Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (S.G S.S.T)enla
industria del sector de la
construccién por medio de
la busqueda exhaustiva en
las banco de datos
(Castillo Espinosa et al.,
2021).

Mediante las revisiones de investigaciones
previas se pudo determinar dos variables
que resaltan en las diferentes empresas
pertenecientes al sector de la construccion
ya que existen organizaciones que no han
implementado los S.G S.S.T y en otras no
son adecuados debiendo redisefiar los
mismos acordes con los ultimos desafios
organizacionales y legales (Castillo
Espinosa et al., 2021).

Los peligros encontrados para el
area administrativa son: el manejo
de la caja menor y las posibles
consecuencias (robos, atracos, etc.)
que se pueden generar en
reuniones dentro o fuera de la
empresa. La matriz de peligros para
la produccion generé 3 problemas,
dos de los cuales son los costos
adicionales dado que al inicio del
proyecto puede evitar que se realice
y al final impedir que este continte.
La evaluacion de las capacitaciones,
inducciones y demas actividades se
ven afectadas, ya que la evaluacion
inicial present6 conocimientos
respecto a los mismos sin embargo,
este es muy basico y necesita ser
profundizado (Castillo Espinosa et
al., 2021).

En este trabajo de grado
serializa un analisis al
SGSST a una firma
constructora, donde se
evidencio diferentes
variables con ayuda de
una matriz de peligros.

Fuente. Elaboracién propia
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5.3. Marco teédrico
En el presente apartado se encontrara una recopilacion de antecendetes,
investigaciones previas, algunas generalidades, algunos graficos y figuras sobre el tema, las
cuales fueron sustento en el desarrollo de este trabajo.
5.3.1 Informalidad laboral
La informalidad en el sector de construccion a pesar de los afios siempre ha generado
repercusion, ya que esta no esta sujeta a la legislacion nacional y es un sector el cual puede
llegar a presentar mayor riesgo frente a la seguridad y salud de los trabajadores. Ademas, que
no existe la certeza de que los trabajadores tengan afiliaciones a salud o riesgos laborales.
Una de las organizaciones que mas ha profundizado en el tema de trabajo o empleo
informal ha sido la OIT (2003), quien define que: El Empleo informal es: el numero de
trabajos informales, tanto en empresas del sector formal, empresas del sector informal u
hogares, incluidos los empleados que tienen empleos informales (e); los empleadores y
trabajadores por cuenta propia que trabajan en sus propias empresas del sector
informal; los miembros de cooperativas de productores informales; los trabajadores
familiares auxiliares en empresas del sector formal o informal; y los trabajadores por
cuenta propia que producen bienes para el consumo final por su hogar. (Farieta et al.,
2017, p. 23)
El sector informal de la construccion esta fuera del alcance formal de legislacion
colombiana, por ende, no hay entidades que velen por su cumplimiento, a pesar de que la
cantidad de trabajadores informales es superior que los formales, como se demuestra a

continuacion en la siguiente figura:
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Figura 2. Porcentaje de trabajadores formales e informales del sector de la construccion

B Empleo informal 52%

Empleo formal 48%

Fuente: Elaboracion propia a partir de (DANE, citado en MinHacienda, 2011, pag. 15) y
(DANE, 2021)

Segun el DANE la cantidad de trabajadores informales del sector de la construccion es
del 52% vy el sector formal es del 48%. Lo que significa que hay mayor cantidad de trabajadores
informales que formales. Esto se debe a que pude llegar a haber exclusion, debido a los
excesivos requisitos y los altos costos, las personas no pueden conseguir un trabajo en el
sector formal y las empresas no pueden desarrollar sus actividades formalmente. También por
motivos de escape, como son, la independencia y la flexibilidad; en este ultimo caso, la
decision de ser o no informal es voluntaria ya que la relacién costo beneficio de la alternativa es
negativa. Sin embargo, es importante notar que una de las causas del escape puede ser,
precisamente, los altos costos de la formalidad. (Puello y Buitrago, 2022, p. 41)

Todo esto implica un mayor reto al tener control y poder llevar una correcta identificacion
de los diferentes factores de riesgo. Por otro lado, la promocion y prevencion de la seguridad y
salud frente a los trabajadores tiene un alcance menor al 50% frente a este sector, lo que

puede ser bastante inquietante.



Para poder tener un analisis mas detallado frente al fendmeno de la informalidad, se
toma los principios de la teoria econémica desarrollados por Mankiw, en la siguiente figura:

Figura 3. Principios de la economia de Mankiw

Los individuos |
se enfrentan 2
Inflacién / desempleo /L4 cocedad se enfrenta a disyunthias l eote e ura coa o
wum deyurthe oot aoudlio s lhose | Coste de oportunidad
F I?"‘??I ‘|Ila ar |a|u in para conseguirky
Inflacion ) Analisis
Las personas racionales .
piensan en términos mﬂrglnﬂl
marginales
Escusez

8

El nivel de vida de un

pais depende de su Los individ 20

capacidad para producir \ a los incentivos
bienes y servicios

6 El comercio puede
mejorar el bienestar

de todo el mundo

Becas de estudio,...

mercado Los merca
fiormalmente
", un buen mecanis
organizar la actividad
econdmica

Comercio - Intercambio

Fuente: Elaboracién hecha por los autores (Puello y Buitrago, 2022, p.43)
Al analizar la figura anterior de manera general en materia del sector informal, la alta

cantidad de trabajadores se debe principalmente a la baja cantidad de gastos que tienen en
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comparacion de las empresas formales. Ya que a la hora de tener una negociacién en el sector

economico formal se maneja unos precios que no son negociables segun las dinamicas que se

presenten en el mercado, en cambio, en el sector informal estos precios pueden llegar mas
negociables.
Por esta razén es que las personas que requieren servicios de construcciéon y

mejoramiento de vivienda tienden a inclinarse a contratar el sector informal, porque sus

servicios son mas economicos y su calidad de trabajo es relativamente igual de bueno, lo que

ha llevado la expansion de este.
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5.3.2 Factores de riesgo laboral

Los factores de riesgo son caracteristicas o condiciones a las que trabajador se
encuentra expuesto y que potencialmente generara afecciones a su salud o integridad. Para el
estudio y posterior mitigacion de estos factores se han divido en los siguientes grupos: fisico,
mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales. (Morales, 2022, p.8)

Los diferentes factores de riesgo laboral estan presentes en todas las actividades
labores que se realizan. Estas van incrementando en base a la cantidad de agentes u actos
que se pueden llegar a presentar mediante la realizacion de estas actividades y nos genera la
probabilidad de que se generen accidentes de trabajo o enfermedades laborales. Es por ello
que se debe buscar la manera de eliminarlos.

En el aparato productivo colombiano la informalidad laboral ha generado
consecuencias negativas en términos de equidad, seguridad, salud, dignidad en el trabajo, y en
la construccion de una justicia social permanente. Esta obra presenta los resultados de una
investigacion enfocada en la apropiacion del conocimiento sobre factores de riesgo para la
salud y seguridad laboral en trabajadores informales de industrias extractivas de territorios con
Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial en el sur de Bogota y en la ciudad de Villavicencio.
Se realiza una contextualizaciéon del escenario socioecondémico y, posteriormente, se hace un
diagnéstico de las condiciones laborales experimentadas. Dicho diagndstico parte de una
estrategia de investigacion-creacién que comprende revisidén documental, observacién
participante, entrevistas semiestructuradas, cartografia social y un diario de campo. Con esta
informacion se consolidan matrices de riesgo conforme la norma técnica GTC45 y se disefa
una ruta de innovacion social para el trabajo digno que se basa en la apropiacion del
conocimiento comunitario para adoptar estrategias de intervencion que orienten procesos de
mejoramiento en el campo de la seguridad y la salud en el trabajo informal y sienten

precedentes importantes para el fomento del empleo digno. (Puello-Socarras y Buitrago, 2022,

p. 21)



Hay diversos riesgos laborales y estos son la posibilidad de que ocurra una o varias
situaciones de exposicion, las cuales pueden desencadenar consecuencias para los
trabajadores.

Tabla 5. Relacion entre profesiones de la construccion con los riesgos respectivos

Profesiones Riesgos
Albariiles Dermatitis del cemento, posturas inadecuadas, cargas pesadas.
Soldadores Vapores de pastas de adherencia, dermatitis, posturas inadecuadas, exposicion a plomo y cadmio.
Carpinteros Serrin, cargas pesadas, movimientos repetitivos.

Colocadores de cartdn o ) )
Polvo de yeso, trabajo en alturas, cargas pesadas, posturas inadecuadas.

yeso

Electricistas Humos de metales pesados, posturas inadecuadas, cargas pesada, polvo de amianto.
Pintores Emanaciones de disolventes, metales téxicos de pigmentos, aditivos, trabajo en altura.
Revocadores Dermatitis del cemento, posturas inadecuadas.

Fontaneros y plomeros Exposicién al plomo, humo de la soldadura, polvo de amianto.

Pulidores y cristaleros Posturas inadecuadas, polvos, cortaduras.
Maguinistas Vibraciones, polvo de silice, emanaciones de asfalto, humo de gasolina, calor, ruido.
Techadores Alguitran, calor, trabajo en altura.

Fuente. (Morales, 2022)

Los riesgos laborales tienen una dependencia con las condiciones de las
herramientas, instalaciones, equipos, materia prima entre otras. Todas las actividades
que se desarrollan influyen potencialmente en estos y la duracion, de esto depende el
nivel de riesgo y las consecuencias que podria generar en la seguridad y salud de los

trabajadores.
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5.3.3 Andlisis y gestion de riesgos laborales en escenarios informales

La gestion y analisis de los riesgos es método por el cual se busca identificar posibles
riesgos que nos pueden generan pérdidas y efectos secundarios en la salud de los
trabajadores, instalaciones o materia prima. Para lograr esto se debe generar un proceso
sistematico que busca mejorar las causas o efectos que se pueden desarrollar atreves de la
realizacién de diferentes actividades. Estos riesgos son generados por fuentes situaciones o
actos que traen una amenaza, es por ello que se deben plantear una serie de estrategias,
metodologias y controles, para asi lograr mitigar y prevenir que se materialicen estos riesgos
laborales y de mejora continua.

Los trabajadores de la construccion estan sometidos diariamente en su labor a
diferentes situaciones que constituyen cierto peligro debido a que pueden generar dafios o
lesiones en las personas, en su espacio de trabajo hay probabilidades de que se generen estas
situaciones implicando un nivel de riesgo, por eso es necesario que dentro de una obra, se
identifiquen los peligros y continuamente se evaluen los riesgos para asi generar las medidas
de seguridad necesarias, ya que el principal reto de los trabajadores es la presencia de un
ambiente inseguro. Como se ha observado, generalmente en los trabajos de construccion
informales, no existe esta evaluacion de riesgos y peligros, y en muchas ocasiones el
empleador no ofrece equipo de proteccion, ni se aplican ningunas medidas preventivas.
(Ceballos y Montoya, 2019, p. 28)

A pesar de que en el sector informal es muy complicado generar medidas de prevencion
puesto que a los trabajadores nada los obliga a mantener estas medidas, es recomendable
generar conciencia y una cultura donde los trabajadores logren identificar las posibles causas y
consecuencias que pueden generar los riesgos laborales.

En cada tipo de trabajo, en cada empresa concreta, y en cada puesto laboral se
generan unos habitos, unas costumbres, unos comportamientos, unos valores que se

transmiten desde los jefes, delegados de prevencion y trabajadores mas experimentados a los
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mas noéveles, y que tienden a perpetuarse en el tiempo, aunque con cambios mas 0 menos
significativos, segun las actuaciones al respecto que se vayan tomando. (Martinez, 2015, p. 73)

Cambiar esta serie de habitos en personas que son ya profesionales en el desarrollo de
actividades informales de construccién, puede ser muy complejo porque a lo largo de los afos
han realizado las actividades de esta manera y se pueden llegar a hacer por inercia porque ya
es una practica. Es por ello que se debe realizar una buena concientizacion sobre la mentalidad
de los trabadores para poder llevar una correcta gestion de los riesgos laborales.

En la figura que se mostrara a continuacion, se podra evidenciar el encadenamiento que
debe haber para hacer un correcto andlisis de los riesgos.

Figura 4. Analisis de riesgos

Andlisis de riesgos

Evaluacion de riesgos

Identificacion de

peligros x

cion de riesgos Gestion de riesgos

io de informacion Politicas y decisiones
ra el riesgo gestion sobre rie

SC

Fuente. (SafetyCulture. 2023)
Hacer un correcto analisis de los riesgos es fundamental y una de las tareas donde mas

se debe ser minucioso y analizar todo con mucho detalle. Ya que si no se realiza de una
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correcta manera a la hora de generar controles estos no seran eficientes o no lograran los

resultados esperados.
6. Metodologia

6.1. Enfoque y alcance de la investigacion

El enfoque de esta investigacion fue de cualitativo ya que se recopilaron y analizaron
datos para comprender conceptos, opiniones, experiencias, investigaciones y comportamientos
de los trabajadores informales del municipio de Sopd del afio 2023. También los riesgos a los
que estan expuestos, arrojando asi un resultado cualitativo que nos da a conocer que
ocasionado durante el afio 2023 enfermedades de origen laboral, incidentes, accidentes de
trabajo y muertes en este sector de la construccion informal. Las encuestas y la observacion
participativa fueron aplicadas a los albaniles y trabajadores en diferentes obras civiles
desarrolladas en el municipio de Sopo Cundinamarca.

Esta metodologia es la mas viable ya que tiene mayor alcance frente a los resultados
que arroja las entrevistas y la observacion participativa con base a la NTC 4114, cuyo objetivo
es identificar los diferentes factores de riesgo a los que se encuentran expuestos los
trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de sopd en el afio 2023. También nos permite predecir, explicar, describir o
explorar la indole de los enlaces entre la informacién no estructurada de esta investigacion
(Alvarez y Camacho, 2014).

El alcance de la investigacion es de tipo exploratorio ya que se realizé un estudio que se
basaba en buscar una visiéon general de la identificaran los factores de riesgo laboral a los que
estan expuestos los trabajadores que se dedican a la construccion y mejoramiento de vivienda
de manera informal en el municipio de sopé en el afio 2023. Al ser un tema poco estudiado
también se busca investigar sobre las exigencias tanto fisicas como mentales de los

trabajadores y las areas de trabajo realizando una observacién en los trabajadores de tal modo
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que se pueda describir los procesos y las actividades rutinarias y no rutinarias en una matriz

IPEVR que tienen frente a las labores que se realizan en las obras civiles.

6.2. Cuadro resumen de objetivos, actividades, herramientas y poblaciéon (o muestra)

utilizada en la recoleccidén de la informacion.

En el siguiente cuadro se tabulara la informacién correspondiente a las actividades e

instrumentos que se llevaron a cabo para el desarrollo de los objetivos planteados.

Tabla 6. Cuadro resumen de objetivos

Objetivo General Objet’n{os Actividades Instrumento Poblacion o
Especificos Muestra
Establecer las
condiciones de Por medio de la
trabajo y las observacion
caracteristicas participativa se Observacién
socio identifico articioativa
demogréaficas  demograficamente P P
d(—*‘T los donde se realizan Poblacion 445
trabajadores obras trabaiadores
que se dedican Muéstra 4 '
ala ;
construcciony ~ Por medio de una Trabajadores
Proponer un plan mejoramiento entrevista
de meOraFaraIo  dovwindade  desarolada nos
laboral a los que manera informal pl)erml 'Od,e?’ a e((:jer Entrevista
o ! en el municipio  as condiciones de
estan expues (O] de Sopé en el trabajo de los
los trabajadores = colaboradores del
: ano 2023. 3
que se dedican ala sector informal
construccion y dentificar | Por medio de una
mejoramiento de entificar los entrevista los
vivienda de manera _ factores de trabajadores nos
informal en el riesgo laborala o htaron los
municipio de Sopd los que se factores de riesgo
en el ano 2023. encuetntraln alos que se
expuestos los
. encuentran . s
trabajadores expuestos, cual es Entrevista Poblaqon 445
que se dedican la frecuencia trabajadores.
ala -~ ’ Muestra 4
. probabilidad y ;
construccion y osibles Trabajadores
mejoramiento P

de vivienda de
manera informal
en el municipio

consecuencias
que se pueden
generar

de Sopo en el
afio 2023.

Por medio de una
Inspeccidn puesto
de trabajo se logré

Instrumento recolector
(Inspeccioén puesto de

trabajo)
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Objetivo General Objet’n{os Actividades Instrumento Poblacion o
Especificos Muestra
Identificar las
situaciones de
riesgo que pueden
causar accidentes
e incidentes.
Las fotografias
permitieron
salvaguardar la
informacion visual
para asi generar la Estudio fotografico
Indagar las mejor estrategia
estrategias, que mas se
metodologias y adecue a la
controles problematica
aplicables a los identificada
rlesgos Se indago en
laborales articulos e
identificados en . A s Poblacion 445
. investigaciones Analisis documental )
los trabajadores ; trabajadores.
. metodologias para
que se dedican Muestra 4
generar controles ;
ala Trabajadores
construcciony  Por medio de una
mejoramiento matriz IPEVR se
de vivienda de logré tabular la
manera informal informacion
en el municipio recolectada, Instrumento de
de Sopo en el analizandola y ., :
~ . tabulacion (Matriz
afio 2023. determinando
. IPEVR)
medidas

preventivas y
correctivas para
mitigar los factores
de riesgo.
Fuente. Elaboracion propia.

6.3. Descripcion detallada del disefio metodolégico desarrollado para el logro de los
objetivos

En el municipio de Sopo en el afio 2023 cuenta con una poblacién de 445 personas que

se dedican a la construcciéon y mejoramiento de vivienda de manera informal. La muestra es no
probabilistica por conveniencia de 4 personas.

El Tipo de estudio fue transversal ya que la investigacion fue principalmente
observacional participante, donde se analizaron las variables recopiladas sobre la muestra. El

enfoque que tuvo la investigacion fue cualitativo ya que se recopilaron y analizaron datos para
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comprender conceptos, opiniones, experiencias, investigaciones y comportamientos de los
trabajadores informales del municipio de Sopo del afio 2023.

El tipo de investigacion utilizado fue el estudio de casos ya que este se centra en fijar un
proceso de busqueda minuciosamente e investigacion, asi como el analisis sistematico.

El alcance de la investigacion es de tipo exploratorio ya que se realizé un estudio que se
basaba en buscar una visiéon general de la identificaran los factores de riesgo laboral a los que
estan expuestos los trabajadores que se dedican a la construccién y mejoramiento de vivienda
de manera informal.

En el disefio se manejo el no experimental, ya que no hubo variables que fueran
manipuladas ni controladas. Lo que se busco fue por medio de una observacion participativa
reunir diferente informacioén sobre los sucesos tal y como ocurren en el ambiente laboral en el
que laboran los trabajadores informales, para luego asi poder estudiar los datos recolectados
de forma directa.

Las variables analizadas fueron la clasificacion de los peligros de la guia técnica
colombiana “GTC 45”. Los cuales se clasifican en riesgo bioldgico, fisico, quimico, psicosocial,
biomecanicos, condiciones de seguridad y fenébmenos naturales.

Para la recoleccién de datos se utilizaron como Instrumentos la entrevista, donde ellos bajo su
experiencia profesional como constructores informales nos contaron los factores de riesgo a los
que se encuentran expuestos. Se realizé un analisis documental con el fin de tener rigurosidad
en el tema a investigar. Se manejé también la observacién participativa, para llevar registro se
iba llenando un documento denominado como identificacion de peligros por cargo. Con el fin
objetivo de poder analizar a los trabajadores realizar sus actividades como normalmente lo
suelen hacer y conseguir mayor informacion y mas veras. Toda la informacién recolectada y los
hallazgos encontrados se tabularon con ayuda de una herramienta estratégica de analisis de
datos que fue una matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos,

donde se determind y evalud la probabilidad y la gravedad de los factores de riesgo a los que
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estan expuestos los trabajadores informales de la construccién del municipio de Sopé en el afo
2023.
7. Resultados

7.1. Condiciones de trabajo y caracteristicas socio demograficas de los trabajadores
que se dedican a la construccion y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de Sopé

Por medio de una entrevista realizada a los trabajadores informales de construccion y
una observacion participativa basadas en la NTC 4114, se logré identificar que:

Las condiciones en las cuales se encuentran laborando los trabajadores informales que
se dedican al sector de la construccion no son muy favorables. Ya que al ser un sector no
reglamentado y vigilado los trabajadores optan por realizar sus actividades de una forma rapida
e invirtiendo poco presupuesto, por ende, dejan a un lado la promocién y prevencion de la
salud y seguridad en el trabajo.

Con base a la investigacion realizada se logro identificar que las personas no estan
correctamente capacitadas para realizar esta serie de actividades, si no que los conocimientos
que tienen son en base a las experiencias y afios que llevan trabajando en este sector. Lo que
los lleva a cometer actos inseguros sin ser conscientes de ello.

Estas condiciones no son iguales para todos, estas varian dependiendo de la labor por
la cual fue contratado por el maestro de obra o encargado del proyecto de construccion o de
mejoramiento de vivienda.

Los materiales para realizar las labores para las que fueron contratados no se les
realiza una investigacion previa. Con el fin de descartar si de pronto llegan a tener alguna serie
de componentes fisicoquimos que puedan llegar a poner en riesgo su salud y su seguridad.

Los equipos y herramientas suelen ser de muy buena calidad ya que estos optan por

adquirirlos para que les dure una cantidad considerable de tiempo. Aunque en algunos equipos
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como es el caso de la pulidora o el taladro les quitan las guardas de seguridad o mangos de
fuerza, esto con el fin de hacerlos mas dinamicos a la hora de manipularlos segun ellos.

El desgaste es considerable en las herramientas manuales por su cantidad de uso.
También se logré evidenciar que estas son remendadas o hechas por ellos mismos sin ninguna
garantia de calidad del equipo o herramienta.

Las condiciones ambientales a las que estan expuestos no son favorables, porque estos
estan expuestos constantemente a los cambios de clima, sometiéndose a largas jornadas de
trabajo bajo rayos ultravioleta o lluvias.

Los trabajadores no cuentan con equipo de proteccion contra caida, ni los EPP
recomendados para realizar estas actividades de alto riesgo. Con lo que si cuentan son con
andamios no son certificados y remendados, los cuales no cumplen con las especificaciones de
higiene y seguridad como no lo establece la NTC 1735.

También por medio de la entrevista realizada se logré conocer las caracteristicas
sociodemograficas de la muestra es no probabilistica por conveniencia ubicada en el municipio

de Sopo Cundinamarca.

Figura 5. Genero de los trabajadores

H Genero
Femenino

B Genero
Masculino

Fuente. Elaboracion propia

Se encontré que el 100% de los trabajadores son de género masculino.
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Figura 6. Edad de los trabajadores

B Edad de 18a
25

B Edad de 26 en
adelante

Fuente. Elaboracion propia
Se encontré que el 50% de los trabajadores se encuentra en un rango de edad entre 18
a 25 anos y el otro 50% de 26 en adelante.

Figura 7. Estado civil de los trabajadores

M Estado civil Soltero

M Estado civil Union libre
™ Estado civil Casado

M Estado civil Separado

M Estado civil Viudo

Fuente. Elaboracion propia
Se encontr6 que el 50% de os trabajadores se encuentran solteros y el otro 50% en
union libre. No hay trabajadores casados, separados o viudos.

Figura 8. Escolaridad de los trabajadores
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B Escolaridad
Primaria

M Escolaridad
Bachillerato

M Escolaridad
Tecnico

Fuente. Elaboracion propia

El 75% de los trabajadores indican tener la primaria completa, el 25% terminaron el
bachillerato y no se evidencia técnicos ni estudios superiores.

Figura 9. Mano dominante de los trabajadores

B Mano
dominante
Derecha

B Mano
dominante
lzquierda

Fuente. Elaboracion propia
El 75% indica que su mano dominante es la derecha y el otro 25 % la izquierda.

7.2. Factores de riesgo laboral a los que se encuentran expuestos los trabajadores
que se dedican a la construcciéon y mejoramiento de vivienda de manera informal
en el municipio de Sopo
En el sector de la construccién informal los riesgos a los que se encuentran expuestos

los trabajadores varian dependiendo de las actividades realizadas durante su jornada laboral.
Es por eso que con ayuda a lo establecido en la guia técnica colombiana 45, un
instrumento observacional y entrevistas realizadas a la muestra no probabilistica por

conveniencia se recolecto una serie de datos que seran mostrados a continuacion:
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Figura 10. Identificacién del riesgo biolégico
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I Nivel bajo [l Nivel medio Nivel alto [l No se identifica
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extremas ionizantes ionizantes
2.0
I Nivel bajo I Nivel medio Nivel aito Il No se identifica

Virus Bacterias Hongos Ricketsias Parasitos Picaduras Mordeduras Fluidos o excrementc

Fuente. Elaboracion propia

Se identificd que los trabajadores se encuentran expuestos a virus, bacterias, hongos y
fluidos y excrementos con un nivel bajo de probabilidad, por lo que tienen una exposicion
ocasional o esporadica. No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
concebible. No se identificd exposicion a rickettsias, paracitos, picaduras y mordeduras.

Figura 11. Identificacion del riesgo fisico

Fuente. Elaboracion propia

Se identificé que los trabajadores se encuentran expuestos a iluminacion, temperaturas
extremas y radiaciones no ionizantes con un nivel bajo de probabilidad, por lo que tienen una

exposicion ocasional o esporadica y no es probable que se materialice estos riesgos, aunque
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pueden ser concebibles. Con un nivel alto de probabilidad se encontré ruido y vibracion ya que
se presentan situaciones deficientes con exposicién frecuente u ocasional y la materializacion
de los riesgos es posible que suceda varias veces durante la jornada laboral. No se identifico

exposicion a presiéon atmosférica y radiaciones ionizantes.

Figura 12. Identificacién del riesgo quimico

20
I Nivel bajo M Nivel medio Nivel aito [l No se identifica
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0.0
Polvos organicos o Fibras Liquidos Gases y vapores Humos metalicos, no Material particulado

inorganicos metélicos

Fuente. Elaboracion propia

Se identifico que los trabajadores se encuentran expuestos a liquidos, material
particulado con un nivel bajo de probabilidad, por lo que tienen una exposicion ocasional o
esporadica y no es probable que se materialice estos riesgos, aunque pueden ser concebibles.
Con un nivel alto de probabilidad se encontrd polvos organicos o inorganicos y humos
metalicos, no metalicos ya que se presentan situaciones deficientes con exposicion frecuente u
ocasional y la materializacion de los riesgos es posible que suceda varias veces durante la
jornada laboral. No se identificd exposicion a fibras y gases y vapores.

Figura 13. Identificacién del riesgo psicosocial
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trabajo trabajo
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Fuente. Elaboracion propia

Se identificé que los trabajadores se encuentran expuestos a caracteristicas de la
organizacion del trabajo, caracteristicas del grupo social del trabajo, condiciones de la tarea,
jornada del trabajo con un nivel bajo de probabilidad, por lo que tienen una exposicién
ocasional o esporadica y no es probable que se materialice estos riesgos, aunque pueden ser
concebibles. Con un nivel medio de probabilidad se encontré interfase persona tarea, por lo
que se presentan situaciones deficientes con exposicién esporadica. No se identificd exposicion

a gestion organizacional.

Figura 14. Identificacion del riesgo biomecanico
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Postura Esfuerzo Movimientao repetitivo Manipulacién manual de
cargas

Fuente. Elaboracion propia

Con identifico con un nivel alto de probabilidad exposicion a postura, esfuerzo,
movimientos repetitivos y manipulacion manual de cargas, ya que se presentan situaciones
deficientes con exposicion frecuente u ocasional y la materializacién de los riesgos es posible
que suceda varias veces durante la jornada laboral.

Figura 15. Identificacién del riesgo condiciones de seguridad
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Il Nivel bajo [l Nivel medio Nivel alto [l No se identifica

Mecénico Eléctrico Locative Tecnolégico Accidentes de transito Publicos Trabajo en Alturas Espacios Confinados

Fuente. Elaboracion propia

Se identifico que los trabajadores se encuentran expuestos a riesgo publico con un nivel
bajo de probabilidad, por lo que tienen una exposicion ocasional o esporadica y no es probable
que se materialice estos riesgos, aunque pueden ser concebibles. Con un nivel medio de
probabilidad se encontré el locativo, por lo que se presentan situaciones deficientes con
exposicion esporadica. Con un nivel alto de probabilidad se observé mecanico, eléctrico,
tecnoldgico y trabajo en alturas, ya que se presentan situaciones deficientes con exposicion
frecuente u ocasional y la materializacion de los riesgos es posible que suceda varias veces
durante la jornada laboral. No se identificé exposicion a accidentes de transito y espacios

confinados.

Figura 16. Identificacion del riesgo fendmenos naturales

2.0
I Nivel bajo M Nivel medio Nivel alto [l No se identifica
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Fuente. Elaboracion propia
Se identificd que los trabajadores se encuentran expuestos a riesgo sismos y
terremotos con un nivel bajo de probabilidad, por lo que tienen una exposicién ocasional o

esporadica y no es probable que se materialice estos riesgos, aunque pueden ser concebibles.
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No se identificd exposicién a vendavales, inundaciones, derrumbe y precipitaciones debido a la
zona geografica donde se encuentran ubicada la muestra.

En la siguiente tabla se podra visualizar a los trabajadores realizar algunas de sus
actividades como normalmente las hacen, el area de trabajo la materia prima utilizada, las

herramientas y equipos, entre otras.

Tabla 7. Evidencias fotogréaficas de la observacion
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Fuente. Elaboracion propia.

Toda esta informacion recolectada fue tabulada y se plasmé en una matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del riesgo. (Ver anexo 1).

A continuacion, se hara una descripcion de todos los riesgos identificados y la
evaluacioén del riesgo. Los items evaluados fueron: el nivel de deficiencia, el nivel de
exposicion, el nivel de probabilidad, el nivel de consecuencia y el nivel de riesgo.

Biolégico

o Virus: exposicion a agentes biolégicos virus como lo es COVID 19 y diferentes
gripas fuertes por el cambio climatico.

o Bacterias: exposicion a diferentes microorganismos por el contacto con personas
traen estd enfermedad o un agente patdgeno.

¢ Hongos: contacto con productos, materia prima y otros elementos manipulados
contaminados.

o Excremento: caida y acumulamiento de excremento de aves (palomas) y
mascotas, en diferentes areas en donde se realizan las obras.

Figura 17. Evaluacion del riesgo biolégico
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VALORACION
DEL RIESGO

PELIGRO EVALUACION DEL RIESGO

Aceptabilidad del

Descripcion Riesgo

Clasificacion
(ND) Nivel de
Deficiencia
(NE) Nivel de
Exposicién
{NP)Nivel
Probabilidad
(NDxNR)
Interpretacion
del nivel de
Probabilidad
{NC) Nivel de
Consecuencia
Interpretacién
consecuencia
Nivel de
Riesgo {(NR)
Intervencién
Interpretacion
del NR

Virus: exposicidn a agentes bioldgicos virus
como lo es COVID 19 y diferentes gripas
fuertes por el cambio climatico.

MEJORABLE (M)

Biolagico
N
N
S

Bacterias: exposicién a microorganismos

debido al contacto con personal que pueden

estar enfermos o que pueden traer consigo
algdn agente patdgeno.

Biolagico
N
w
=

Hongos: contacto con productos, materia
prima y otros elementos manipulados
contaminados.

MEJORABLE (M)

Biolagico
n
)
S

Excremento: caida y acumulamiento de
excremento de aves (palomas) y mascotas,
en diferentes dreas en donde se realizan las

obras.

Biolagico
n
"
@

Fuente. Elaboracion propia

Las bacterias y los excrementos son los riesgos biolégicos que presentan un nivel
medio de probabilidad, por encima de los demas que representan un nivel bajo.
Principalmente por los microorganismos que pueden contraer las personas en su dia a dia
o durante su jornada laboral. Estos microrganismos se pueden llegar a presentar por la
exposicion y contacto constante con los excrementos.

Fisico
e Vibraciones: generado por herramientas eléctricas o neumaticas.
¢ Ruido: generado por las maquinas, equipos y herramientas utilizadas en las
tareas realizadas.

¢ Disconfort térmico: exposicidon a cambios bruscos de temperatura.

¢ lluminacién mala o poca en algunas areas de la obra.

o Radiaciones no ionizantes: al realizar trabajos con soldadura.

Figura 18. Evaluacion del riesgo fisico
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Radiaciones no ionizantes: al realizar
trabajos con soldadura

Fisicos
ra
ra
.
2
e
GRAVE

100 ] MEJORABLE [M)

Nluminacidn: mala o poca en algunas
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¥ibraciones: generado por herramientas

P o 300
eléctricas o neumaticas.

Fisicos
@
ra
=3
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e
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Ruido: generado par las maquinas y

. - : 450
equipos utilizados en las tareas realizadas.
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@
w
=
2
e
GRAVE

Disconfort térmico: exposicion a
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Fisicos
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.
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e
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Fuente. Elaboracion propia
Los dos principales factores de riesgo a los cuales se debe priorizar la
implementacion de medidas y mecanismos de prevencion son dos. Uno de ellos son las
vibraciones ya que presenta un nivel de probabilidad alto y esto se debe a que
constantemente se estan usando maquinas y equipos. El segundo es el ruido, generado por
las maquinas, equipos y herramientas utilizadas en las tareas realizadas.
Quimico
e Liquidos: manipulacion de productos quimicos como lo son la gasolina, thiner,
jabones, desinfectantes, pegantes, barnices, disolventes, adhesivos, resinas,
siliconas y pintura.
o Humos metalicos: generados por los procesos de soldadura con estafo.
e Polvos organicos: proyeccion de material quimico en las actividades de
soldadura.
e Material particulado: proyeccion de particulas en el desarrollo de la tarea de
soldadura, también al manipular cemento, arenas y respel.

Figura 19. Evaluacion del riesgo quimico
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Fuente. Elaboracion propia
La soldadura de estano produce humos metalicos, esta tarea es realizada
constantemente y se ha incrementado el nivel de probabilidad de este riesgo, abriéndole
paso a que se materialice la peor consecuencia que es la pérdida acustica gradual. Todo
esto ha generado un riesgo mas que es el de polvos organicos por la proyeccién de
material quimico producido por la soldadura. La probabilidad de estos dos riesgos es alta.
Psicosocial
e Condiciones de la tarea: monotonia, demandas de carga mental, exigencias de
responsabilidad del cargo.
e Caracteristicas de la organizacion del trabajo: alta carga laboral debido a
demandas cuantitativas y cualitativas en el desarrollo de la tarea.
e Caracteristicas del grupo social del trabajo: trabajo en equipo, relaciones.
o Jornada de trabajo: las pausas y los descansos son pocos, horas extras.
¢ Interface persona tarea: habilidades con relacién a la demanda, conocimientos y
exigencia de la tarea.

Figura 20. Evaluacion del riesgo psicosocial



50

] Clasificacion

Condiciones de la tarea: demandas

=} =
de cargamental, exigencias de 2 2 4 2; 26 &: 100 I MEJORAELE (M)
respaonsabilidad del carga, monatonia. E i o
o
Caracteristicas del grupo social [m] e
del trabajo: relaciones, trabajo en 2 1 2 < 25 &: 50 i MEJORAELE (M)
Bquipo. E i (]
'8
Interface persona tarea: =} u ACEFTAELE COM
conocimientos, habilidades con relacidn a 2 3 -1 E 25 E 150 CONTROL
la demanday exigencia de la tarea. E = (] ESFECIFICO[ACE]
'8
=
g o =
o =
Jornada de trabajo: las pausas ylos g 2 2 4 2 25 = 100 III MEJORAELE (M)
descansos, horas eftras. & o %
I
o
Caracteristicas de la organizacion 2 B w
o N =
del trabajo: _alt§ carga Iabo.lal f:lebldo a g 2 2 N = 25 F4 100 III MEJORAELE (M)
demandaz cualitativas y cuantitativas enel & o %
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Fuente. Elaboracion propia
El riesgo psicosocial no es un factor que genere gran repercusion en la salud de los
trabajadores segun lo identificado. Es cierto que hay un ambiente pesado por el tipo de
vocabulario que manejan y que la interface de las personas con las tareas que tienen que
realizar requiere gran exigencia, ya que no puede haber margen de error.
Este un factor de riesgo que se puede trabajar con el pasar del tiempo y se puede
reducir el nivel de probabilidad y asi mismo el de consecuencia.
Biomecanico
¢ Movimientos repetitivos: desarrollan movimientos repetitivos en miembros
superiores en el uso o manipulacion de equipos y herramientas manuales.
¢ Manipulacién manual de cargas: traslado de materiales, herramientas, equipos y
elementos varios.
o Postura prolongada, mantenida de pie y cuclillas: adopcién de postura de pie
prolongada durante a lo largo de la jornada laboral y cuclillas cuando estan

enchapando.
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e Esfuerzo: cuando requieren gran fuerza fisica y agilidad al mezclar cemento o al
trasladar materia prima.

Figura 21. Evaluacion del riesgo biomecanico
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Fuente. Elaboracion propia

El riesgo biomecanico requiere una gran atencion, ya que los trabajadores no estan
muy bien capacitados frente a la manipulacion manual de cargas, lo que los lleva a cometer
actos inseguros como lo son una mala postura a la hora de levantar o descargar cargas.

Es verdad que este sector requiere gran capacidad fisica para desarrollar las
labores, pero en diferentes ocasiones los trabajadores se sobre esfuerzan con el fin de
realizar tareas en un corto plazo, lo que los lleva a abusar de sus capacidades fisicas y a
realizar posturas de manera prolongada y mantenida. Todo esto a generado que el nivel de

probabilidad de que se genere la peor consecuencia es muy alto.

Condiciones de seguridad
¢ Mecanico: al manipular herramientas manuales: taladro, pulidora, martillo,

fluxdmetro, alicates, pinzas, limas, llave fija, llaves inglesas, remachadora, llave
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de tubo, saca bocados, segueta y mini segueta y bisturi, palustre, corta
ceramicos, pala, barra, pica, llana, metro, flexémetro, nivel.

Mecanico: choques y golpes por o contra objetos, maquinas y equipos.
Pinchazos en los dedos, heridas en manos por atrapamiento entre superficies.
Eléctrico: contacto directo con las partes activas del sistema eléctrico y
conexiones eléctricas de las instalaciones.

Eléctrico: el uso diario de maquinas herramientas eléctricas, la energia eléctrica
supone la posibilidad de que se presenten cortocircuitos y se generen efectos en
los trabajadores.

Tecnoldgico: explosion o incendio generado por fallas eléctricas en presencia de
material combustible o por calentamiento de equipos y maquinas.

Locativo: elementos de trabajo, mobiliario, equipos mal ubicados, en pasillos y
rutas de circulacion en el area de trabajo.

Locativo: orden y aseo por acumulacién de objetos sobre el plano de trabajo.
Locativo: caidas de objetos.

Locativo: por estructuras e instalaciones con la posibilidad de caidas por
irregularidades al realizar desplazamientos continuos por las diferentes
actividades realizadas en la obra.

Publicos: exposicidon a agresiones verbales y fisicas por el contacto con
trabajadores, vecinos o personas aledanas a la obra.

Pudblicos: por robos o atracos cuando salen a comprar materiales.

Trabajo en Alturas: al llevar a cabo actividades a mas de 2.00 metros de altura,
sin asegurasen a una linea de vida o por medio de eslingas. Solo lo hacen con

ayuda de escaleras sin certificar, sin supervision o acompafamiento.

Figura 22. Evaluacién del riesgo condiciones de seguridad
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Fuente. Elaboracion propia

El riesgo de condiciones de seguridad es el que mas ha demostrado vulnerabilidad a
los trabajadores, a comparacién de los demas factores de riesgo. Esto se debe a que los
trabajadores no estan correctamente capacitados y manipulan herramientas manuales en
mal estado o que han sido reparadas. También por orden y aseo ya que se han
acostumbrado a trabajar sobre todo el respel y herramientas regadas por distintos lugares
de la obra y arman sus andamios sobre todas estas condiciones de orden y aseo.

Los andamios no cumplen con las caracteristicas que exige la NTC 1735, estan
reparados con alambre y no cuentan con sus piezas completas, tampoco usan proteccion
contra caidas por lo que ha implicado una alta exposicion a que se materialice un accidente
por trabajo en alturas. Es por ello que representan un nivel de probabilidad muy alto.

Fenémenos naturales:
e Sismos y terremotos: Factores naturales existentes, no controlables.

Figura 23. Evaluacion del riesgo fendmenos naturales
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Fuente. Elaboracion propia

Los fendmenos naturales es un riesgo el cual no se puede controlar debido a los
factores geograficos y meteoroldgicos. Estos se pueden presentar en cualquier momento.

Por el sector geografico en el que se encuentra el municipio de sopo solo se contempld
sismos y terremotos y en el presente afio no se han presentado con una magnitud grande por
eso se contempld con un nivel de probabilidad bajo.

Los trabajadores informales de construccién cometen actos inseguros los cuales hacen
que se desarrollen otros riesgos o aumente la probabilidad de que se materialicen estos
mismos. Estos ingieren alcohol, tabaco, bebidas energizantes etc. Estas alteran el normal
funcionamiento del cuerpo humano imposibilitando la eficiencia en las labores desarrolladas en

su jornada laboral. También el no uso de EPP.

7.3. Estrategias, metodologias y controles aplicables a los riesgos laborales
identificados en los trabajadores que se dedican a la construccién y
mejoramiento de vivienda de manera informal en el municipio de Sopé

Una vez identificados los diferentes factores riesgos a los que se ven expuestos los
trabajadores que se dedican a al sector de la construccion y mejoramiento de vivienda de
manera informal, se procede a plantear una serie de estrategias y controles para asi lograr
mitigar y prevenir que se materialicen estos riesgos laborales.

Para poder generar estas estrategias y controles se tuvo como base la metodologia de

jerarquia de control de la ISO 45001 de 2018.

Figura 24. Jerarquia de control
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Esta jerarquia de controles nos permite realizar una serie de paso a paso, donde se
debe priorizar la eliminacion de los factores que generen riesgo.

La eliminacién busca abolir los factores generadores de riesgos, la sustitucion busca
suplantar algo de mayor riesgo por algo de menor riesgo, los controles de ingenieria buscan
aislar a los trabajadores de los factores generadores de riesgo por medio de un sistema de
proteccion, los controles administrativos buscan la aplicacién de normatividad, formacién de los
trabajadores, transformar metodologias de trabajo etc. Por ultimo los EPP son los elementos u
objetos que buscan que las personas no tengan un contacto directo con los agentes

generadores de riesgo valga la redundancia.

Medidas de control para el riesgo biolégico
e Virus: Implementar protocolo de bioseguridad. Realizar jornadas de desinfeccién
y limpieza de areas constantemente. Promover y estipular el uso de tapabocas
constante (cubriendo boca y nariz) y demas elementos de proteccion personal,
mientras se presenten signos y sintomas.
e Bacterias: Aplicar una rutina de desinfeccion y limpieza de areas, herramientas y

equipos con el fin de no favorecer el desarrollo y propagacién de agentes
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biolégicos. Adquirir guantes de caucho minimo de un calibre de 25 o0 en
adelante.

Hongos: Al momento de realizar las compras de material, verificar que estén en
opimas condiciones. En las bodegas o lugares de acopio de estos elementos
verificar que no haya humedad o componentes que favorezcan la propagacion
de los hongos.

Excremento: Reubicar o eliminar las plagas con asesoria de las autoridades
competentes en el menor tiempo posible; con el fin de eliminarlas u alejarlas de
la obra y con el fin de que no representen un riesgo de salud publica para los
trabajadores y la comunidad en general. Realizar campafas de autocuidado y
limpieza continua por las areas donde se observen excrementos antes de iniciar

labores.

Medidas de control para el riesgo fisico

Vibraciones: Se debe establecer descansos breves y constantes a lo largo de la
jornada, reducir los tiempos de exposicion.

Ruido: realizar un mantenimiento periddico y eficiente a los equipos de trabajo.
reubicar los equipos que generan niveles altos de sonido en lugares lejanos u
apartado. Adquirir proteccion auditiva de copa o insercion.

Disconfort térmico: adecuacion de buenos habitos de alimentacién e hidratacion.
Reduccién del tiempo de exposicion. Adecuar un lugar o area para los
descansos y/o pausas aclimatado, distanciado del lugar de trabajo.

lluminacion: Adquirir un sistema de iluminacion mecanica para garantizar la
circulacion y los cambios de luz necesarios.

Radiaciones no ionizantes: Control de la distancia de seguridad frente al equipo

que emite estas radiaciones. Limitar el tiempo de exposicién a las radiaciones.
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Uso de EPP que garanticen la salud y seguridad, tales como guantes,

delantales, polainas, chaquetas y careta.

Medidas de control para el riesgo quimico

Liquidos: Asistir a capacitaciones para el manejo adecuado de productos
quimicos y que hacer en caso de emergencias por parte de la cruz roja. Generar
habitos de medidas generales de proteccién e higiene tales como: No comer, no
consumir bebidas durante la utilizacién de los productos quimicos. Correcto uso
y cuidado de los EPP requeridos para la manipulacion de productos quimicos.
Humos metalicos: Realizar cursos para un correcto uso de la soldadura y evitar
su uso en lugares donde se almacenan o guarden material combustible y
quimicos.

Polvos organicos: Adquirir elementos adecuados para la tarea e implementar
protocolos de seguridad.

Material particulado: Desarrollar las actividades en espacios ventilados y

reduciendo el tiempo de exposicion.

Medidas de control para el riesgo psicosocial

Implementar un programa de bienestar laboral, donde se realicen integraciones
intralaborales y extralaborales. Con el fin de promover ambientes sanos, de
comunicacion asertiva, manejo de conflictos, estrés, relaciones interpersonales,
liderazgo y trabajo en equipo.

Repartir de manera equitativa las labores a realizar o reconocer monetariamente

a los trabajadores que requieran mayor esfuerzo mental y fisico.

Medidas de control para el riesgo biomecanico

Movimientos Repetitivos: implementacion de programa de pausas activas,

teniendo en cuenta recomendaciones médicas. Mantener posicién neutra de
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miembros superiores (posicion de 900 del codo). Mantener una posicién de
linealidad entre el codo y la muieca durante el uso de herramientas o equipos.
Manipulacién de cargas: por medio de la ARL realizar cursos sobre manejo de
cargas e higiene postural.

Postura prolongada, mantenida de pie y cuclillas: implementacion de programa
de pausas activas y jornadas de descanso, teniendo en cuenta
recomendaciones médicas. Mantener posiciones ergonémicas como: posicién
neutra de miembros superiores (posicién de 900 del codo). Mantener una
posicién de linealidad entre el codo y la mufieca durante el uso de herramientas
0 equipos.

Esfuerzo: Evitar hacer esfuerzos inutiles, usar mecanicos y herramientas que
faciliten la tarea. Pedir ayuda cuando sea necesario mover algun objeto pesado.
Procurar mantener la espalda en un angulo recto, evitando giros del tronco y
posturas que sean forzadas. Tratar de aprovechar la inercia de los objetos y el

peso del cuerpo para asi tratar de empujar y no de tirar de las cargas.

Medidas de control para el riesgo condiciones de seguridad

Mecanico: realizar campafias de cultura de autocuidado y el uso correcto de las
diferentes herramientas con base a las instrucciones brindadas por el fabricante.
Realizar inspecciones de seguridad de equipos y herramientas peridédicamente.
Guardar y conservar las herramientas en un lugar seguro, limpio y sin humedad.
Adquirir epp que sean eficientes, de buena calidad, para que estos garanticen la
seguridad de los trabajadores.

Eléctrico: por medio de Enel Codensa realizar capacitaciones para los
trabajadores en riesgo eléctrico; esta capacitacion debe proveer conocimientos

sobre la identificacion del riesgo, los probables controles y los mecanismos con
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los que cuenta la institucién para prevenir, controlar y/o corregir el riesgo de tipo
eléctrico. Revisar frecuentemente todos los tomacorrientes, enchufes, swich,
demas componentes del sistema eléctrico, equipos, conexiones, extensiones y
demas para detectar condiciones riesgosas, sobre saturacion, evidencias de
deterioro, entre otros. Siempre debe utilizar extensiones, que contengan su
cubierta de aislacién en correcto estado, sin ningun corte, sin abusar la cantidad
uniones. Utilizar espiral plastica para enrollar (organizar) los cables de los
equipos eléctricos y el de red que generalmente se encuentran debajo de los
escritorios en desorden. Remover y dar de baja todo tipo de elementos que
tengan el potencial de promover cortocircuitos y reemplazarlos por el elemento
adecuado y que provea la mayor seguridad eléctrica para la persona.
Implementar un programa de mantenimiento e inspeccién a las redes eléctricas
de las instalaciones.

Tecnolégico: Implementacién de un programa de inspecciones de tomas
eléctricas, tableros eléctricos y red eléctrica en general. Adquirir y realizar
mantenimiento y/o recarga a extintores.

Locativo: implementar un programa para tener un correcto orden y limpieza en
las obras. Donde se reubiquen y almacenen la materia prima, respel,
herramientas y equipos en puntos estratégicos y de facil acceso. Implementar un
programa de inspecciones a nivel locativo con ayuda de todos los trabajares y
asi lograr identificar posibles condiciones inseguras en las obras.

Publicos: al realizar compras procurar no ir solos y mas si es a realizar compras
grandes. Asistir a charlas y capacitaciones realizadas por la policia, procurando

el riesgo publico y autocuidado.
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e Trabajo en Alturas: adquirir e implementar un sistema seguro de trabajo en
alturas que incluya estructuras de amarre, sostenimiento y EPP. Realizar curso
avanzado de trabajo seguro en altura a los trabajadores para que estos tengan
conocimientos técnicos y seguros a la hora de realizar las actividades. Definir
inspecciones de seguridad asociadas al uso de los EPP contra caidas.

Medidas de control para el riesgo fendmenos naturales

e Revisar constantemente canales de comunicacion, donde divulguen la
probabilidad u ocurrencia de estos fendmenos con el fin de estar preparados.

e Participar en los simulacros de evacuacion realizados por los bomberos.

o Realizar campanas de socializacion de tics en caso de emergencia, puntos
seguros, rutas de evacuacion y puntos de encuentro.

e Capacitarse por medio de los bomberos y cruz roja en el como actuar antes,
durante la emergencia y después de una situacion.

Como medida general se recomienda evitar el consumo de bebidas alcohdlicas,

energizantes, tabaco y drogas recreativas o psicoactivas durante la jornada laboral.

Para poder tener un efectivo cumplimiento de estas medidas de prevencion es

recomendable aplicar el ciclo PHVA. Este es un procedimiento légico y por etapas basado

en la mejora continua el cual es una herramienta clave.

Figura 25. Ciclo PHVA
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Fuente. Adaptacion hecha por el autor SafetYA (2023)

El ciclo P-H-V-A, cumple una funcién muy importante dentro de la gestion que
realiza cualquier organizacién, puesto que le permite comprender y desarrollar el
cumplimiento de todos los objetivos propuestos con base a las cuatro (4) etapas del ciclo,
asi mismo, le permite asignar recursos para su implementacion. En consecuencia, para la
implementacién de medidas y mecanismos de prevencion. (Cabrera, 2021, p.152)

Para poder implementar esta herramienta se debe tener en cuenta los siguientes items:

Planificar: para poder desarrollar esta se de realizar una planeacién previa y
plantearse las siguientes preguntas ;Qué haces?, ; Como hacerlo?

Hacer: realizar las diferentes medidas que se han planificado.

Verificar: revisar si las acciones y procedimientos planificados cumplieron su
objetivo y estan logrando los resultados propuestos. ¢ las cosas salieron segun lo
planeado?

Actuar: implementar nuevos mecanismos que permitan la mejora continua, con el
fin de cumplir con los objetivos planificados para una buena prevencién de los factores de

riesgo. ¢ Como podemos mejorar?
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Para desarrollar este proyecto de investigacidon se tuvieron en cuenta una serie de items

los cuales fueron honorarios, equipos necesarios, eventos y transporte. Como el equipo

investigador ya contaba con algunas herramientas que facilitarian el trabajo disminuyo este

presupuesto. Por ende, para poder llevarlo a cabo se tuvo que invertir un presupuesto de

480.000 $ pesos.

Si quisiéramos desarrollar este proyecto para una empresa se evaluarian la misma serie

de items, pero habria que contemplar las horas de trabajo del equipo de trabajo que llevaria a

cabo el proyecto, lo cual nos generaria un costo de 3.905.000. Ver anexo 2.

Figura 26. Presupuesto

| PRESUPUESTO
CONTRAPARTIDA
CONCEPTO UNIDAD VALOR CANTIDAD EQUIPO DE VALOR TOTAL VALOR FINAL
UNITARIO PROYECTO
TRABAJO
HONORARIOS Hora equipo de trabajo $25.000 50| $1_250.000] $1_250.000| $0)
Varios de papeleria
(marcadores, hojas, lapices,
MATERIALES pliegos papel periddico, $150.000 1 $150.000 $150.000|
tijeras, colbdn, fotocopias,
etc).
Computador $1.200.000 1 $1.200.000f $1.200.000] $0
Camara de video $700.000 1 $700.000) $700.000 $0
EQUIFOS Grabadora $65.000 1 $65.000) $65.000] $0)
Memorias SD $45.000 2] $90.000) $90.000| $0
Tripode $120.000 1 $120.000) $120.000 $0
Tarjeta prepago celular $30.000 2 $60.000| $60.000|
EVENTOS Plan de datos $35.000 2 $70.000) $70.000)
Refrigerios panel $10.000 10| $100.000 $100.000)
TRANSPORTE Buses y transporte $100.000 1 $100.000 $100.000|
TOTALES PROYECTO (CONTRAPARTIDA, TOTAL, FINAL) $3.425.000 $3.905.000 $480.000|

Fuente. Elaboracion propia

Para la elaboracion de este presupuesto se tuvo en cuenta el ingreso neto, gastos,

metas y ajuste y clasificacion de los gastos. Los honorarios tenidos en cuenta fueron los de un

profesional administrador en seguridad y salud en el trabajo recién graduado en Colombia

como lo menciona Indeed (2023)
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9. Conclusiones

Las condiciones laborales de los trabajadores no son las mas favorables. Ya que estos
se ven sometidos a trabajar con las herramientas y mecanismos de seguridad los cuales son
improvisados y no cuentan las caracteristicas de calidad. Es por ello que los accidentes de
trabajo en este sector son altos. Estos dafios no solo son a la salud de los trabajadores sino
también al capital del contratista que es quien corre con los costos en la produccién de la obra
civil.

Las caracteristicas socio demograficas demuestran que los trabajadores tienen bastante
experiencia que han venido adquiriendo con el pasar del tiempo en trabajando en el sector y
han generado mecanismos de seguridad para prevenir los riesgos, los cuales no son los mas
idéneos, por lo que no estan correctamente capacitados. Esto hace que haya una alta
vulnerabilidad a los diferentes factores de riesgo a los que estan expuestos durante su jornada
laboral.

Los principales riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores que se
dedican a al sector de la construccién y mejoramiento de vivienda de manera informal se
clasifican en riesgo biolégico, fisico, quimico, psicosocial, biomecanico, condiciones de
seguridad, fendmenos naturales. Fuera de eso ellos cometen una serie de actos inseguros los
cuales hacen que se desarrollen otros riesgos o aumente la probabilidad de que se materialicen
estos mismos. Ya que estos ingieren alcohol, tabaco, bebidas energizantes etc. Estas alteran el
normal funcionamiento del cuerpo humano imposibilitando la eficiencia en las labores
desarrolladas en su jornada laboral. También el no uso de EPP.

Teniendo en cuenta la efectividad de las actividades en cada proceso de construccion y
mejoramiento de vivienda, las medidas y mecanismos preventivos deben tomarse de una
manera responsable, previniendo y mantenido la salud de los trabajadores. Lo fundamental es
la formacion de los trabajadores, ya que los conocimientos que tienen son en base a las

experiencias y afios que llevan trabajando en este sector y a pesar de que ellos tengan sus
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estrategias para prevenir accidentes y enfermedades laborales, no son las mas recomendables
0 seguras. Lo que los conlleva a cometer actos inseguros sin ser conscientes de ello.

Los principales mecanismos para la promocién y mitigacién de los diferentes factores de
riesgo son capacitacion, formacion, comunicaciones, sustitucién de equipos y herramientas,
controles tanto administrativos, como de ingenieria. También se deben adquirir diferentes
elementos de proteccion personal y elementos de proteccion para caidas. Todo esto con el fin
de poder empezar a tomar acciones, crear habitos y generar una cultura de autocuidado y
proteccién en los trabajadores. Para asi poder salvaguardar la seguridad y salud en estos y
reducir los dos principales riesgos a los cuales se encuentran expuestos que son las

enfermedades laborales y los accidentes de trabajo.

10. Recomendaciones

Se recomienda seguir realizando concientizacién en los trabajadores informales de este
sector; mediante de charlas y capacitaciones sobre la seguridad y salud en el trabajo. Con en el
fin de que los trabajadores logren identificar los factores de riesgo a los que estan expuestos y
sean conscientes de estos. También la percepcion que tienen a la hora de realizar las
diferentes actividades en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Seguir realizando identificacién de fuentes de riesgo, porque al ser un sector no
reglamentado, y al no haber normatividad que los exija cumplir requisitos, los trabajares no le
dan la importancia que deberia.

Los trabajadores informales que se dedican a la construccion no tienen muchos
conocimientos sobre medidas y mecanismos de prevencion, por lo cual se recomienda
sugerirles unos que se adecuen al tiempo y presupuesto que ellos tienen.

Se recomienda revisar minuciosamente estudios dedicados al sector de construccién

informal que sean 6ptimos y rigurosos, ya que es un campo demasiado amplio a la hora de
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realizar una investigacion, y al no haber normatividad que lo reglamente las actividades y

procesos se llevan a cabo no son las 6ptimas para un trabajo seguro.
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12. Anexos
A continuacion, se presentaran los diferentes formatos en blanco, de los anexos
utilizados para el desarrollo de este trabajo de grado.

Figura 27. Anexo 1 — matriz IPEVR

Teski infarmales 4 i faramicnta de wiviend Cidie:

Matriz da Hontifiacis farar, i deviogaar inaci Werritin:1

Sequridad rraluden oltrabain Visencia: ZotTIz0zE

CONTROLES CRITERIOS FARA ESTABLEGER
DESCRIFPCION DEL TRABAJO PELIGRO EXISTENTES E¥ALUACION DEL RIESGOD CONTROLES MEDIDAS DE INTERVENCION

. Controle
EZPUESTOS
Controle
Eliminaci Sustituei s de . EeuIFos ¢
bn 60 Ingenieri EPP

Efectmr Pasibler

Aceptabil
idad del
Riesgo

Descripcitn

Proceso
Zona Lugar
Actividad
Clasificacién
[NE] Nivel de
Ezposicitn
de Probabilidad
Consecuencia
consecuencia
Intervencidn

(NC) Nivel de
Nivel de Riesgo (NR)

[(MP)Nivel Probabilidad
Interpretacion del nivel
Interpretacion nivel de
Interpretacion del MR

]
H
]
&

Fuente. Elaboracion propia

Figura 28. Anexo 2 - presupuesto

OBJETIVOS ESPECIFICOS | | PRESUPUESTO
CONTRAPARTIDA
CONCEPTO UNIDAD ALOR CANTIDAD EQUIPO DE VALOR TOTAL MALORIGINAL
UNITARIO PROYECTO
1 TRABAJO
HONORARIOS
MATERIALES
EQUIPOS
2 EVENTOS
TRANSPORTE
TOTALES PROYECTO (CONTRAPARTIDA, TOTAL, FINAL) $0 $0| $0
3

Fuente. Elaboracion propia



Figura 29. Anexo 3 — entrevista

warr-an Er-auns
Corporncién Universitaria Minuts de Gios
Educacitn de catidad al alcance de todos

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES PROGRAMA DE ADMINISTRACION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID

ENTREVISTA

La presente entrevista en profundidad tiene como objeto Identificar los factores de riesgolsborala los que s2 encusntran expuestos ks
trabajadores que s= dedican a la construcddn y mejoramisnto de vivienda de manera informal en 2l municipio de Sopd, acudiendo a su
opinién y experiencias en este sector informal. El propésito o i imico y no serd utilizado para otros fines
diferentes, sin el consentimiznto de los participantss. Agradecemas sufrangueza y veracidad en las respuestas, 251 como &l tiempo gue
dedique para las mismas, ya que serd de gran ayuda para el desarrollo del estudio,

Seindica al entrevistado gue la entrevista serd grabada para transcripoidn, £l entrevistado acepta de manera expresa k3 grabacian y su

utilizacion en la investizacion con su firma en este formato o izta. {Duracion i e la entrevista: 15-20 minutos)

Datos del entrevistado

bre del . cargo
Edad: Escolaridad: Estado civil:
Mano dominarte:

Preguntas de ls entrevista

1, iParaustedgué es un peligroy un riesgo laboral? De unos ejemplos.
2. Conbase en surespussta 3 bz pregunts anterior, indique £ & qué rieszos y pefigros laborales ha estado expusstoen los.

litimos & meses?

Fuente. Elaboracion propia

Figura 30. Anexo 4 - observacion

Observacion basada en NTC 4114 - para la
identificacion de factores de riesgo laboral y actos
inseguros

El presente formulario tiene como objetivo sistematizar los resultados de |as inspecciones de puesto de
trabajo de los trabajadores de construccion informales realizadas con la técnica de observacion participante
basada en |la Norma Técnica NTC 4114 .

El investigador, preliminarmente debe identificar algunos aspectos esenciales del puesto de trabajo y de las
actividades que desarrolla los trabajadores informales de la construccion, de acuerdo con cada una de las
orientaciones de observacion dadas en el presente formulario, de las cuales debe escoger |a gue corresponda
segln cada caso.

Luego de lo anterior, de acuerdo con su criterio, debe escoger entre los niveles de riesgo Bajo, Medio, Alto para
cada factor de riesgo y adicionalmente puede ingresar sus comentarios u observaciones de campo relativas a
la ebservacion. Al final podra remitir las evidencias fotogréficas o de video de |a observacion realizada, asi
coma comentarios generales de la investigacion

Se recomienda NO interactuar con 1a poblacion de estudio y en lo posible, enfocarse en |as caracteristicas del
puestc de trabajo informal, mas que en las personas, donde |a pregunta asi lo permita. Agradecemos
responder de acuerdo & su criterio, de la manera mas objetiva y afiadiendo tantas notas de campe como sea
posible.
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3. iEsplique cudles el rissgo mas importants en su jornads de trabajo?

8. Felatetres experiencias en las cuales usted se haya expuesto al riesgo laboral durante su jornada

5. Relatetres experiencias en las cuales usted se haya expuesto al peligro labora] durants sujornada

6 ¢Qué conssCuentias pars |3 salud considera que podriz generar estas exposicionss 3 riesgos laborales?

7. ioué ias pars la seguridad considers que podria generar estas exposicionss a riesgos laborakes?

&  ¢Qué tan probable considera usted que pueden ocurrirse estos efectos a la salud y seguridad?

8. {Cué aspectos considera usted que se pueden ajustar o corregir para disminir | impacto de esos peligrosy riesgos a la

salud y 13 seguridad de su labor?

10,  ;Dessa afiadir algo mis 3 esta entrevista?

Por medio de mi firma manifissto que fui informado sufick por los investi del proyecto de los alcances del

mismo, a5 como fusron resushas todas las alrespecto o=l manejo 8z los datos

e la informacién para &l uso determinads, de alcance académico.

Firma Entrevistado Firma Entrevistadar

cC cc.

1. Nombres y apellidos del investigador - quien realiza |a observacién”

Texto de respuesta breve

2. Fecha en la que serealiza la observacion *

Dia, mes, afio

3. Identifique el espacio en el que se encuentra el trabajador observado *

Texto de respuesta breve




4. Identifique si los trabajadores informales consumen alguno de los siguientes elementos
(puede escoger mas de uno):

Bebidas energizantes

Tinte o café

Cigarillo o tabaco

consumo de sustancias psicoactivas "estupefacientes”
Alcohol

No se evidencia consumo de alimentos o bebidas

5. Observaciones sobre riesgo de accidentes oincidentes

Texto de respuesta largo

8. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo fisico *

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica

Ruido

luminacién

Vibracién

Temperaturas extr...

Presién atmosférica

Radiaciones ioniza...

Radiaciones no ion...

9. Observaciones sobre riesgo fisico

Texto de respuesta largo

12. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo quimico *

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica

Polvos organicos ...

Fibras

Liquidos

Gases y vapores

Humos metélicos, ...

Material particulado

13. Observacicnes sobre riesgo quimico

Texto de respuesta largo

16. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo
biomecanico

Nivel bajo Nivel medio Nivel afto No se identifica
Postura
Esfuerzo
Mavimiento repetit...

Manipulacion man...

17. Observaciones sobre riesgo biomecanico

Texto de respuesta largo

&. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo biclégico *

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica
Virus

Bacterias

Hongos

Ricketsias

Parssitos

Picaduras

Mordeduras

Fluidos o excreme...

7. Observaciones sobre riesge biolégico

Texto de respuesta largo

10. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesge por
accidentes o incidentes

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica
Caidas
Golpes contra obje...
Prayeccion de frag...

Cogues térmicos /..

11. Observacicnes sobre riesgo de accidentes o incidentes

Texto de respuesta largo

14 Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo
psicosccial

Nivel bajo Nivel medio Nivel alte Mo se identifica
Gestidn organizaci.
Caracteristicas de
Caracteristicas del .
Condiciones de la
Interfase persona t.

Jornada de trabajo

15. Observacicnes sobre riesgo psicosocial

Texto de respuesta largo

18. Identifique, de acuerdo con los siguientes factares de riesgo, el nivel de riesgo
condiciones de seguridad

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica
Mecénico

Eléctrico

Locativo

Tecnolégico

Accidentes de tran...

Publicos

Trabajo en Alturas

Espacios Confinad...

19. Observaciones sobre riesgo condiciones de seguridad

Textio de respuesta largo
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22. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel deriesgo eléctrico

20. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo mecanico ©

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica
Nivel bajo Nivel medio Nivel afto No se identifica
Peligro por estado
Exposicion a cable...
Peligro por estado ...
Exposicion a equip..
Peligro de atrapam
. i Peligro de descarg...
Peligro de cizallam_.
Peligro de percida . Exposicién a estati..
21. Observacicnes sobre riesgo mecénico 23. Observaciones sobre riesgo eléctrico
Texto de respuesta largo Texto de respuesta largo
26. Identifique, de acuerdo con lo que pueda observar, el estado de los siguientes elementos de
24. Identifique, de acuerdo con los siguientes factores de riesgo, el nivel de riesgo fenomenos * proteccidn personal
naturales
Inadecuado Adecuado optimo No se identifica
Nivel bajo Nivel medio Nivel alto No se identifica
Protector nasobucal
Sismo Casco de seguridad
Terremoto Guantes
Vendaval Proteccidn acular
) Proteccian auditiva
Inundacion
Caizado
Derrumbe

Dotacion u vestim...
Precipitaciones
Elementos de prot..

Caretas

25. Observaciones sobre riesgo fenémenos naturales

27. Observaciones sobre estade de los elementos de proteccion personal

Texto de respuesta largo

28. Califique el nivel de puesta en practica de medidas preventivas
Inadecuado Adecuado Optimo No sedentifica 30. Observaciones generales de la observacicn realizada

Desinfeccion de he..
Texto de respuesta largo

Disponibilidad de e
Uso de elementos -

Uso de elementos - 31. En este aparte se deben cargar |as evidencias fotograficas o videograficas recopiladas en el

desarrollo de |a observacion por cada uno de los investigadores
No fumar, ni beber

#\ Ver carpeta
Realizar pausas ac...

29. Observaciones sobre medidas preventivas

Texto de respuesta largo

Fuente. Elaboracion propia



Figura 31. Anexo 5 — plan de mejora
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Fuente. Elaboracion propia




