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Resumen 

Este estudio se centró en evaluar los riesgos asociados a la exposición al ruido en el 

entorno laboral de INGECOES S.A.S, una empresa especializada en obras civiles y 

arquitectónicas ubicada en La Mesa, Cundinamarca. El objetivo principal fue evaluar los 

factores de riesgo relacionados con el ruido, considerando el uso constante de herramientas 

propias de las actividades realizadas en el sector de la construcción. 

La investigación priorizó la identificación de los puestos de trabajo con mayor exposición 

al ruido, para lo cual se empleó un sonómetro en la medición de los niveles de decibeles 

presentes durante la jornada laboral. Asimismo, se aplicaron encuestas a los colaboradores 

para evaluar tanto el tiempo de exposición como las posibles afectaciones auditivas y otros 

impactos en su salud derivados de este factor de riesgo. 

Se utilizó una metodología cuantitativa que permitió obtener datos precisos sobre los 

niveles de ruido y el número de trabajadores afectados en cada área. Estos resultados fueron 

fundamentales para el diseño de estrategias de mitigación orientadas a reducir los riesgos 

asociados, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Resolución 0627 de 2006. 

La implementación de estas estrategias no solo contribuyó a mejorar las condiciones de 

seguridad y salud en el trabajo, sino que también permite el bienestar auditivo de los 

colaboradores, promoviendo un entorno laboral saludable. 

Palabras claves: Decibeles, Sonómetro, Ruido, Riesgo Físico   
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Abstract 

This study focused on assessing the risks associated with noise exposure in the work 

environment of INGECOES S.A.S, a company specializing in civil and architectural works 

located in La Mesa, Cundinamarca. The main objective was to assess the risk factors related to 

noise, considering the constant use of tools typical of activities carried out in the construction 

sector. 

The research prioritized the identification of the jobs with the greatest exposure to noise, 

for which a sound level meter was used to measure the decibel levels present during the work 

day. Likewise, surveys were applied to the collaborators to evaluate both the exposure time and 

the possible hearing problems and other impacts on their health derived from this risk factor. 

A quantitative methodology was used that allowed obtaining precise data on noise levels 

and the number of workers affected in each area. These results were essential for the design of 

mitigation strategies aimed at reducing the associated risks, complying with the requirements 

established in Resolution 0627 of 2006. 

The implementation of these strategies not only contributed to improving safety and 

health conditions at work, but also allows for the auditory well-being of employees, promoting a 

healthy work environment. 

 

Keywords: Exposure, Sound level meter, Noise, Physical risk 
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Introducción 

La construcción es una de las industrias más relevantes en La Mesa, Cundinamarca, 

debido a su significativo dinamismo económico. Sin embargo, los trabajadores del sector están 

expuestos a diversos riesgos laborales, entre los cuales destaca el ruido generado por el uso 

constante de herramientas y maquinaria pesada. INGECOES S.A.S., empresa dedicada a la 

construcción en esta región, enfrenta importantes desafíos en la protección auditiva de sus 

empleados. 

El objetivo principal de esta investigación fue evaluar los riesgos asociados a la 

exposición al ruido en los proyectos de INGECOES S.A.S. Para ello, se buscó identificar los 

niveles de ruido presentes, evaluar sus efectos sobre los trabajadores y diseñar estrategias 

efectivas para mitigar los impactos negativos en la salud. Este enfoque se enmarca en la 

resolución 0627 de 2006 y la resolución 1792 de 1990, que regula los niveles de ruido en el 

ámbito laboral, y busca garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable. 

En el desarrollo del estudio se identificaron los puestos de trabajo más afectados, se 

realizaron mediciones de los niveles de ruido utilizando un sonómetro y se aplicaron encuestas 

a los empleados para evaluar su grado de exposición y las molestias percibidas. Con base en 

estos resultados, se implementaron acciones orientadas a proteger la audición de los 

trabajadores, reduciendo su exposición a niveles peligrosos. 

Se utilizó una metodología cuantitativa que permitió recopilar información precisa sobre 

los niveles de ruido en las diferentes áreas de trabajo, asegurando la fiabilidad de los datos 

obtenidos. Los hallazgos facilitados por esta metodología fueron clave para implementar 

soluciones prácticas, tales como el uso adecuado de equipos de protección personal, la 
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optimización de procesos de trabajo y la capacitación de los trabajadores en medidas de 

seguridad específicas. 

Este estudio no solo busca prevenir riesgos laborales, sino también refuerza el 

compromiso de INGECOES S.A.S. con el bienestar de sus colaboradores. Promueve un 

entorno de trabajo optimo, priorizando la salud y la calidad de vida de los empleados. Además, 

contribuye al crecimiento sostenible de la región al garantizar el cumplimiento de las normativas 

legales e internacionales en materia de salud y seguridad en el trabajo. 
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Planteamiento del problema 

La Organización Mundial de la Salud OMS estima que, para el año 2050, 2.500 millones 

de personas vivirán con algún grado de pérdida auditiva, de las cuales al menos 700 millones 

necesitarán servicios de rehabilitación (salud O. M., 2024), la exposición al ruido en el entorno 

laboral es un tema bastante crucial tratándose de la Seguridad y Salud de los Trabajadores. Ya 

que esto puede provocar la pérdida irreversible de la audición o afectar la capacidad de los 

trabajadores para escuchar. Es recomendable identificar las fuentes de ruido mediante pruebas 

adecuadas para evaluar la exposición y determinar si los niveles superan los límites permitidos. 

Además, es importante implementar programas de prevención y control que mitiguen los 

riesgos asociados a la exposición. 

El ministerio de Salud emite un informe basado en estadistas el cual demuestran que en 

Colombia cinco millones de personas o cerca del 11% de la población total, padecen problemas 

de audición. Se estima que entre la población activa de 25 a 50 años la prevalencia de la 

pérdida de audición es de un 14%. Aun así, solo tres de cada diez personas buscan ayuda y 

acuden al especialista (salud m. d., 2016). La exposición diaria a niveles de ruido elevados 

todos los días, impacta no solo a la salud física, sino también a la salud mental de los 

trabajadores. La fonoaudióloga (Serpa, 2024), de la Universidad Nacional de Colombia, refiere 

que la exposición a ruidos superiores a 65 decibeles puede provocar la pérdida auditiva de los 

trabajadores o estrés por problemas de concentración y problemas psicológicos y emocionales. 

Esta situación afecta la productividad y bienestar de las personas, así provocando un problema 

en la salud y un reto para la seguridad laboral en un sinfín de organizaciones, incluida 

la construcción. Esta situación genera un problema de salud y un reto significativo para las 

empresas en términos de seguridad y bienestar laboral. 

El Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de Cundinamarca ha destacado 

que muchas empresas de construcción, en especial las pequeñas y medianas, enfrentan 

grandes desafíos para implementar políticas de seguridad efectivas que prevengan la 
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exposición a factores de riesgo como el ruido. El análisis sobre la exposición al ruido en el 

sector de la construcción juega un papel muy importante debido al crecimiento industrial y de 

infraestructura.  

El departamento de Cundinamarca ha experimentado un aumento en el número de 

obras y proyectos de construcción, lo que genera empleo y desarrollo, pero también mayor 

exposición a los trabajadores a riesgos relacionados con el ruido.  

En los diferentes proyectos de infraestructura en el departamento, los trabajadores 

están frecuentemente expuestos a decibeles de ruido que superan los límites recomendados, 

sobre todo cuando operan maquinaria pesada o equipos de alta potencia. Sin embargo, la falta 

de monitoreo continuo de estos niveles representa un riesgo significativo para la salud auditiva 

de los empleados. A esto se suma la escasez de recursos y personal capacitado para 

supervisar adecuadamente la implementación de programas de mitigación del ruido, lo que 

deja a muchas empresas y sus trabajadores vulnerables ante los efectos adversos del ruido. 

Actualmente, el sector de la construcción enfrenta una creciente demanda en el uso de 

herramientas eléctricas y maquinaria pesada. Paralelamente, los plazos de ejecución de los 

proyectos se han acortado, lo que implica la realización simultánea de múltiples tareas en los 

cronogramas de trabajo. Esta dinámica expone a los trabajadores a niveles elevados de ruido, 

lo que ha contribuido al aumento de incapacidades laborales, según lo reporta la base de datos 

de la constructora. Esta problemática se ve agravada por la falta de una cultura preventiva 

desde las altas directivas, lo que limita la adopción de medidas efectivas para la protección de 

los empleados. 

En el caso particular de los trabajadores de INGECOE SAS, ya se evidencian síntomas 

y anomalías relacionadas con la exposición prolongada al ruido, como tinnitus, aturdimiento y 

cefaleas. Estas condiciones están asociadas a largas jornadas laborales realizadas sin el uso 

de elementos de protección personal que puedan mitigar estos riesgos. 
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Si bien se ha observado un avance en la promoción de leyes orientadas a la protección 

de los trabajadores, resulta imprescindible realizar una evaluación exhaustiva de los niveles de 

ruido a los que están expuestos durante su jornada laboral. Esto permitirá no solo identificar los 

riesgos asociados, sino también diseñar e implementar medidas preventivas y correctivas que 

permitan entorno de trabajo más saludable. 

Teniendo en cuenta lo anterior se plantea la siguiente pregunta problema ¿Cuáles son 

los niveles de presión sonora que pueden afectar el umbral auditivo en los trabajadores de la 

constructora INGECOE S.A.S. en el municipio de La Mesa, Cundinamarca? 
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Justificación 

La investigación sobre la exposición al ruido en el sector de la construcción es esencial 

para mejorar la salud y seguridad de los trabajadores, así como para impulsar el desarrollo 

económico y social en La Mesa, Cundinamarca. La construcción es una actividad económica 

importante en esta región, ya que genera empleo y promueve el crecimiento económico. Sin 

embargo, también conlleva riesgos importantes, entre los cuales la exposición al ruido es uno 

de los más críticos. Este factor no solo afecta el umbral auditivo, sino también el bienestar físico 

y mental. 

La exposición constante al ruido puede derivar en problemas como pérdida auditiva, 

estrés y disminución de la concentración, lo cual afecta la eficiencia y productividad de los 

empleados y aumenta el riesgo de enfermedades laborales. Evaluar y abordar estos riesgos es 

esencial para implementar soluciones que mejoren las condiciones laborales y protejan la salud 

de los trabajadores, en cumplimiento con los estándares de seguridad nacionales e 

internacionales. 

El objetivo de esta investigación es evaluar los niveles de presión sonora que pueden 

afectar el umbral auditivo en los trabajadores de la constructora INGECOE S.A.S. en el 

municipio de La Mesa, Cundinamarca, identificando las principales fuentes y causas, para 

desarrollar un plan de acción con medidas de intervención tanto preventivas como correctivas. 

Estas incluirán el uso de equipos de protección, la optimización de procesos y la formación de 

trabajadores, con el fin de mitigar los riesgos para la salud y mejorar la eficiencia laboral. 

Este proyecto contribuye a cumplir con la normatividad legal vigente y a reforzar el 

compromiso de INGECOES S.A.S. con el bienestar de sus empleados y el desarrollo de la 

comunidad. Además, la gestión adecuada del ruido contribuirá al desarrollo sostenible de la 

región al mejorar las condiciones de laborales de la población trabajadora.  
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Objetivos 

Objetivo general 

Evaluar los niveles de presión sonora que pueden afectar el umbral auditivo en los 

trabajadores de la constructora INGECOE S.A.S. en el municipio de La Mesa, Cundinamarca.  

 

Objetivo específico 

Identificar las áreas y actividades dentro de la constructora INGECOES S.A.S. que 

generan mayores niveles de presión sonora 

Determinar los niveles de presión sonora en los puestos de trabajo en INGECOES 

S.A.S.  

Proponer medidas de prevención y control para reducir la exposición al ruido y proteger 

la salud auditiva de los trabajadores 

 

  



18 
 

Marco de referencia 

A continuación, encontrará el marco referencial de la investigación: Evaluación de los 

niveles de presión sonora que pueden afectar el umbral auditivo en los trabajadores de la 

constructora INGECOE S.A.S. en el municipio de La Mesa, Cundinamarca. 

Marco contextual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 1 Ingecoes S.AS octubre de 2024 

INGECOES S.A.S es una Sociedad por Acciones Simplificada del Orden 

Municipal, constituida el 20 de marzo de 2012, mediante Cámara de Comercio de Girardot 

Alto Magdalena y Tequendama bajo el número 9004, libro 09, registro mercantil. Su objeto 

principal es ejecutar obras de ingeniería y arquitectura. Se destaca por ser una empresa 

especialista en construir y diseñar todo tipo de obra, realizando un estudio de impacto 

ambiental y paisajismo, enfatizando en ingeniería hidráulica e hidrosanitaria, cálculos 

estructurales, arquitectura bioclimática y diseños innovadores. 

Misión  

Somos una empresa que diseña y ejecuta obras de ingeniería y arquitectura 

sostenible y ambiental, con calidad en cada uno de nuestros procesos que garantizan la 
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seguridad, el cumplimiento y la estética. Proveemos diseños y construcciones que se 

armonizan con la naturaleza, las necesidades y requerimientos de los clientes; ello con el 

fin de brindar una mejor calidad de vida y espacios que inspiran. 

Visión 

Para el año 2030, Ingenieros Constructores Especialistas INGECOES S.A.S. será 

una empresa destacada en obras civiles, ambientales y arquitectónicas, reconocida en los 

mercados local, nacional e internacional.  

Su capacidad de adaptación a las dinámicas del estilo de vida de las personas la 

posicionará como una compañía amigable con la naturaleza. Por ello, adoptará una 

política de renovación continua, ajustando sus proyectos de obras civiles, diseños 

urbanísticos y modelos habitacionales a estilos innovadores que rompan con los 

esquemas tradicionales. y el medio ambiente. 

Marco teórico 

El ruido  

Es una de las principales molestias para la población y el ambiente, causa 

problemas de salud y altera las condiciones naturales de los ecosistemas. Este tipo de 

contaminación se presenta a mayor escala en los grandes conglomerados urbanos, 

ocasionando muchas veces lesiones fisiológicas y psicológicas que suelen detectarse 

cuando el daño es irreversible. 

A partir de la aparición de la primera norma de sonómetros, que fue la IEC 123, el 

diseño de los sonómetros tuvo que ceñirse a determinados criterios, que debían ser 

aprobados y acreditados. Esta norma se publicó en 1961 y, con ella, se abrió la era de los 

sonómetros comerciales. Pero los instrumentos de aquella época eran muy distintos de 

los que conocemos hoy día. se empezaron a introducir instrumentos reconocibles como 
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sonómetros desde nuestra perspectiva actual. Con anterioridad, las medidas de ruido se 

hacían con equipos pesados basados en tecnología de válvulas. El ingeniero tenía que 

transportar este equipo pesado hasta el emplazamiento e instalar atenuadores de entrada 

y de salida antes de iniciar la medición. Una vez que arrancaba la medición, no había una 

memoria interna y los niveles se representaban en un registrador de nivel. El ingeniero 

tenía que ir marcando los sucesos de interés sobre el rollo de papel. Todavía no había 

software de posprocesamiento ni formas alternativas de mostrar los resultados. (Kjaer) 

 se han realizado diversos procesos y tratamientos para controlar el ruido, algunos 

de manera empírica, otros con ciertas bases de conocimiento en acústica; sin embargo, 

este campo en nuestro país es relativamente nuevo y falta por explorar tendencias en 

cuanto a procedimientos desarrollados en países por muchos años, donde este tema es 

de especial atención y donde se hacen estudios minuciosos en este campo. En España y 

Chile existen reglas ambientales que penalizan con gran rigurosidad a quien no acate 

estas normas; delimitaciones en el volumen del sonido en ciertas áreas del casco urbano 

son exigidas desde hace un buen tiempo. Nuestro país es joven en cuanto a la 

penalización del incumplimiento a la normatividad ambiental con respecto al ruido; sin 

embargo, esto no quiere decir que anteriormente no hayan existido normas ni leyes que 

incurran y aborden este asunto, pero el conocimiento de esta problemática por parte de la 

ciudadanía, además de métodos por los cuales se haya dado a conocer lo importante de 

este problema si se han venido realizando hace poco. En eventos sociales se suele poner 

música a un volumen que puede ser perjudicial sin que nadie lo reconozca o haya 

conciencia del daño que se están causando, lo cual también puede considerarse como un 

problema socio-cultural, el cual debe ser abordado con educación y la instrucción 

correcta. Esta problemática es muy amplia en muchos aspectos, por esta razón el 

problema se limita a ser tratado desde tres enfoques relevantes de la acústica: la acústica 
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arquitectónica, la acústica ocupacional y la acústica ambiental. Teniendo en cuenta que 

las tres se complementan y que son ramas con gran importancia en nuestro entorno 

dentro de campo tan amplio como lo es la acústica, así como es descrito por Beranek 

(1986). (Oscar Casas-García, 2015) 

La primera institución encargada de los aspectos ambientales en Colombia tenía 

por nombre Inderena, que era la Institución Nacional de Recursos Naturales creada en 

1968. Con la expedición del Código Nacional de los Recursos Naturales en 1974 se 

empieza a generar conciencia y acción de protección ambiental previniendo y controlando 

la contaminación (Colombia, 1974). En el Decreto Ley 2811 (Colombia, 1974), junto con la 

Ley 9 del año 1979 (Colombia, 1979), se generalizan las problemáticas ambientales, y en 

el año 1983 se estipula la Resolución 8321 (Colombia 1983) mediante la cual se dictan las 

medidas de protección y conservación auditiva en las personas a causa de la emisión de 

ruido. A partir de la Resolución 8321, en Colombia se empezó a percibir la problemática 

del ruido desde el punto de vista normativo y esta resolución estuvo a cargo de ser 

emitida por el Ministerio de Salud. La necesidad de generar acciones de cambio ambiental 

en el mundo en la década de los ochenta y comienzos de los noventa conllevaron a la 

Declaración de Río en 1992 (Conferencia de las Naciones Unidas sobre el medio 

ambiente y el desarrollo, 1992), con el fin de alcanzar acuerdos internacionales entre 

países para la sostenibilidad ambiental y el desarrollo sostenible.  

En 1993, bajo la Ley General Ambiental de Colombia conocida como la Ley 99 

(Colombia, 1993) es formalizada la institución gubernamental que se encarga de los 

aspectos ambientales y territoriales del país: el Ministerio del Medio Ambiente. 

Posteriormente éste sería llamado Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo 

Territorial, y actualmente conocido como Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. 

(Oscar Casas-García, 2015) 
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La Organización Mundial de la Salud estableció que el nivel máximo de 

contaminación sonora es de 85 decibelios en el día (8 horas continuas). Esta situación, 

que parecería ser específica de las grandes ciudades y de entornos urbanos, también 

genera gran afectación a la vida silvestre (flora y fauna) en nuestro país. (Ministerio del 

Ambiente y Agua, 2020) 

Las características del ruido que presenta mayor atención son tonos o cambios en 

el nivel sonoro. Cuanto más destacable sea el tono o más abrupto el cambio de nivel 

sonoro, más perceptible es el ruido. 

Ruido continuo 

El ruido continuo se produce por maquinaria que opera del mismo modo sin 

interrupción, por ejemplo, ventiladores, bombas y equipos de proceso. Para determinar el 

nivel de ruido es suficiente medir durante unos pocos minutos con un equipo manual. 

Ruido intermitente 

Cuando la maquinaria opera en ciclos, o cuando pasan vehículos aislados o 

aviones, el nivel de ruido aumenta y disminuye rápidamente. Para cada ciclo de una 

fuente de ruido de maquinaria, el nivel de ruido puede medirse simplemente como un 

ruido continuo. Pero también debe anotarse la duración del ciclo. 

Ruido de impulsivo 

El ruido de impactos o explosiones, por ejemplo, de un martinete, troqueladora o 

pistola, es llamado ruido impulsivo. Es breve y abrupto, y su efecto sorprendente causa 

mayor molestia que la esperada a partir de una simple medida del nivel de presión sonora. 

Tonos de ruido  

Los tonos molestos pueden verse generados de dos maneras: generalmente las 

máquinas con partes rotativas, tales como motores, cajas de cambios, ventiladores y 
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bombas, crean tonos. Los desequilibrios o impactos repetidos causan vibraciones que 

transmitidas a través de las superficies al aire pueden ser oídos como tonos. También 

pueden generar tonos los flujos pulsantes de líquidos o gases que se producen por causa 

de procesos de combustión o restricciones de flujos. Los tonos pueden ser identificados 

subjetivamente, escuchándolos u objetivamente mediante el análisis de frecuencias. 

Ruido de baja frecuencia 

El ruido de baja frecuencia tiene una energía acústica significativa en el margen de 

frecuencias de 8 a 100 Hz. Este tipo de ruido es típico en grandes motores de trenes, 

barcos y plantas de energía y puesto que este ruido es difícil de amortiguar y se extiende 

fácilmente en todas las direcciones, puede ser oído a muchos kilómetros. El ruido de baja 

frecuencia es más molesto que un nivel de presión sonora ponderado A. La diferencia 

entre el nivel sonoro ponderado A y el ponderado C puede indicar la existencia o no de un 

problema de ruido de baja frecuencia. Para calcular la audibilidad de componentes de 

baja frecuencia en el ruido, se mide el espectro y se compara con el umbral auditivo. 

(Midebien, 2014) 

 El ruido está relacionado con cualquier sonido que resulte molesto o pueda 

ocasionar pérdida de la capacidad auditiva, o simplemente, ser perjudicial para la salud. 

En este sentido, el ruido es capaz de provocar unos efectos ‘secundarios’ que inciden 

sobre las funciones orgánicas, sin estar directamente relacionadas con el oído. Una de 

las consecuencias más relevantes que puede llegar a ocasionar el ruido es el riesgo de 

padecer hipertensión arterial (HTA). Además, puede provocar una clara alteración del 

sueño e incluso puede llegar a causar insomnio. 

El ruido puede tener un impacto directo sobre la capacidad auditiva, que de no 

tratarse podría desembocar en un problema aún más grave. Puede generar problemas 

auditivos que afectan de forma negativa a nuestra salud: 
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Hipoacusia 

Conocida como ‘sordera profesional’, que sería la originada por la exposición a 

elevados ruidos de manera crónica, especialmente en el puesto de trabajo. 

Presbiacusia 

Esta sordera aparece con el paso de los años, provocada por el envejecimiento del 

sistema auditivo. (Calle Joaquín Vargas) 

A partir de la aparición de la primera norma de sonómetros, que fue la IEC 123, el 

diseño de los sonómetros tuvo que ceñirse a determinados criterios, que debían ser 

aprobados y acreditados. Esta norma se publicó en 1961 y, con ella, se abrió la era de los 

sonómetros comerciales. Pero los instrumentos de aquella época eran muy distintos de 

los que conocemos hoy día. (opyright © Brüel & Kjær) 

El ruido se mide en una unidad conocida como decibeles (dB) y una vez evaluados 

los niveles de ruido se deben comparar contra los valores límites permisibles, en nuestro 

país son de 85 decibeles (dB(A)) para una exposición de 8 horas al día y varía 

dependiendo del tiempo de exposición. (Arl Sura, 2019) 

La exposición a sonidos fuertes provoca pérdida temporal de la audición o tinnitus. 

Ahora bien, la exposición prolongada o repetida puede dar lugar a daños auditivos 

permanentes, que desembocan en una pérdida irreversible de la audición. Los jóvenes 

pueden proteger mejor su audición. ( (Organización mundial de la salud, 2022) 

Si el sonómetro se emplea para medir la contaminación acústica, hay que 

considerar cual es el objeto de medición, ya que el ruido puede surgir de distintos 

emisores por diferentes causas. Para cubrir la gran variedad de sonido ambiental 

existente (impulsivo, continuo.), se dispone de sonómetros específicos que posibilitan la 

medición correspondiente 

https://www.certicalia.com/blog/cuantos-decibelios-estan-permitidos-en-casa
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Según las siglas en inglés la CEI se conoce como IEC (International 

Electrotechnical Comisión), con lo que las normas se denominan IEC 60651 y IEC 

60804, que determinaban las clases de sonómetros (Roberto Aira Vasquez, 2018) 

Tabla Número  1  

Descripción de tipos de sonómetros 

Tipo de sonómetros Usos 

Sonómetro clase 0 Utilizado en los laboratorios para la obtención 

de niveles de referencia. 

Sonómetro clase 1 Para el trabajo de campo de precisión 

Sonómetro clase 2 Para la toma de medidas generales en 

trabajos de campo. 

 

Sonómetro clase 3 

De menor precisión, solo se emplea para 

medidas aproximadas, se suele emplear en exámenes 

previos 

Fuente Informe. Roberto Aira Vásquez 2018 

En el sector de la construcción existen numerosas tareas que producen ruido. Esto 

quiere decir que los trabajadores pueden estar expuestos no sólo al producido por el 

trabajo que realizan, sino también a ruidos ambientales o de fondo procedentes de otras 

tareas efectuadas en la obra. Entre las principales fuentes de ruido en la construcción se 

encuentran: las herramientas percutoras (como las taladradoras de hormigón), el uso de 

explosivos (como las voladuras, las herramientas que usan explosivos), las herramientas 

neumáticas, los motores de combustión interna. Es necesario evaluar la exposición de los 

trabajadores al ruido, prestando especial atención a los siguientes elementos: Los 

trabajadores y su exposición al ruido: 

  Nivel, tipo y duración de la exposición, incluida la exposición a ruidos de impulso 

o impacto; comprobar si el trabajador pertenece a un grupo especial de riesgo; 
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 Cuando sea posible, los efectos sobre la salud y seguridad de los trabajadores 

debidos a las interacciones entre el ruido y las vibraciones, y el ruido y las sustancias 

ototóxicas (sustancias que pueden dañar el oído) relacionadas con el trabajo;  

Los riesgos para la salud y seguridad de los trabajadores incluyen la incapacidad 

de escuchar señales de advertencia o alarmas, lo que puede generar accidentes, así 

como la exposición prolongada al ruido, una situación que recae en la responsabilidad del 

empleador. Para mitigar estos riesgos, es fundamental contar con conocimientos técnicos, 

como la información sobre las emisiones sonoras proporcionada por los fabricantes de 

equipos de trabajo y la disponibilidad de herramientas diseñadas específicamente para 

reducir dichas emisiones.( Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo, 

2004) 

Una de las cuestiones más importantes es la variabilidad del ruido en el entorno de 

trabajo. No solo los trabajadores están expuestos al ruido generado por las herramientas y 

maquinaria, sino también al ruido ambiental de otras obras y el tráfico circundante. Esto 

hace que la medición y el control del ruido sean desafíos complejos. En mi opinión, es 

fundamental que se implementen protocolos de evaluación rigurosos que consideren no 

solo la intensidad del ruido, sino también su duración y tipo. 

Además, es esencial crear una cultura de prevención en el lugar de trabajo. La 

educación sobre los riesgos asociados al ruido y el uso de protectores auditivos 

adecuados pueden marcar una gran diferencia en la salud de los trabajadores. La 

responsabilidad recae no solo en los empleadores, sino también en los trabajadores, 

quienes deben ser conscientes de su entorno y de cómo el ruido puede afectar su 

bienestar. 

Por último, el impacto del ruido en la fauna y flora circundante también es un 

aspecto que no debemos pasar por alto. Las obras de construcción pueden alterar el 
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ecosistema local, y es vital buscar un equilibrio entre el desarrollo urbano y la protección 

del medio ambiente. 

Hipoacusia inducida 

Se puede decir que existen dos tipos de hipoacusias: las conductivas y las 

perceptivas. Las hipoacusias conductivas se generan por algún mal funcionamiento del 

oído externo o del oído medio, es decir, constituyen trastornos de la conducción del 

sonido. Pueden deberse a una razón tan simple como una obstrucción del conducto 

auditivo por un tapón de cerumen, a un desgarramiento del tímpano (que normalmente se 

regenera en forma natural), al anegamiento del oído medio con mucosidad (en la llamada 

otitis media). Pueden ser causadas por obstrucciones como tapones de cerumen, 

desgarros del tímpano (que suelen sanar solos) o acumulación de líquido en el oído 

medio, como en la otitis media. (Coclhear, 2019) 

Trauma acústico 

Se origina por ruidos breves y de gran intensidad (una explosión) y ocasiona una 

pérdida auditiva permanente en todas las frecuencias. Son ruidos que logran y superan 

los 140 dB(A) Fuente especificada no válida. 

Marco conceptual 

A continuación, se relaciona los conceptos acordes a la investigación prevista 

Acción correctiva 

Acción tomada para eliminar la causa de una No Conformidad detectada u otra 

situación no deseable. (Planeación, 2023) 

Acciones de mejora 

Es una acción voluntaria que se formula a partir una oportunidad de mejora. NO se 

origina de una No Conformidad y es implementada como una decisión voluntaria para 

mejorar el desempeño de un proceso o del sistema de gestión. (Merizalde, 17) 
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Acción preventiva  

Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u otra 

situación potencialmente no deseable (Riesgo). En una acción preventiva el problema no 

se ha presentado aún y las acciones se toman sobre las posibles causas que generarían 

el incumplimiento con el propósito de prevenir que el riesgo se materialice. (Excelencia, 

2020) 

Acúfenos 

 Son una percepción de ruido en los oídos o en la cabeza sin que exista una fuente 

exterior de sonido sin que registre una actividad. (Doctor Julio Maset, 2018) 

Acústico 

 Lo que resulta propicio para que el sonido se propague o se genere. (Española, 

2023) 

  Audición 

 Capacidad de oír, esto es de percibir sonidos que luego nuestro proceso mental 

decodifica. (Blog, 2021) 

Ausentismo Laboral 

 Aquello que ocurre cuando el empleado se ausenta de algún acto o función en la 

empresa. (Gamarra, 2024) 

Bienestar Integral 

 Enfoque holístico que considera nos solo el estado físico, sino también el aspecto 

emocional, mental y social de una persona (clarabaldacci, 2024)  

   Condición laboral  

Conjunto de acciones que pueden afectar de manera negativa la salud de los 

trabajadores (Personio, s.f.) 

Decibel 
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 Es una unidad que se utiliza para medir la intensidad del sonido y otras 

magnitudes físicas. (GreenFacts, s.f.) 

Enfermedad Laboral 

 La contraída como resultado a la exposición a factores de riesgo inherentes la 

actividad laboral o del medio en el que se encuentre el trabajador. (salud M. d., s.f.) 

E.P.P 

 El equipo de protección personal (PPE) es un tipo de ropa o equipo diseñado para 

reducir la exposición de los empleados (Osha, 2010) 

Estrategias 

 Plan de acción diseñado para lograr un objetivo específico o una serie de metas. 

(Santos, 2023) 

Fonoaudiología 

 Disciplina encargada de evaluar, diagnosticar y prevenir trastornos del habla, la 

voz y la audición. (Seguros bolivar, 2023) 

Intervención  

Acción sobre otro que permite iniciar, alterar o inhibir un proceso con intención de 

promover una mejora optimización o perfeccionamiento. (Cliníca universidad de chavarra, 

2024) 

Maquinaria  

Conjunto de máquinas que se utilizan para un fin determinado. ( Ferrovial, 2023.) 

Medición ambiental 

 Las mediciones ambientales permiten a las empresas conocer los niveles de 

exposición a agentes nocivos como el ruido, las vibraciones, las sustancias químicas y los 

contaminantes del aire, entre otros. (Proteger Ips, 2023) 

Mitigar 
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 La mitigación de riesgos es el proceso de desarrollo de opciones y acciones que, 

al ser implementadas, mejorarán las oportunidades y reducirán el impacto negativo o la 

probabilidad de ocurrencia de un evento en particular. ( (Escuela Europea de Excelencia, 

2021) 

Nivel de exposición 

 Es la situación de exposición a un peligro que se presenta en un tiempo 

determinado durante la jornada laboral. (Safetya, 2020) 

Peligro   

Hare referencia a una fuente, una situación o un acto que puede ocasionar un 

potencial de daño (Osha) 

Prácticas inadecuadas 

 Infracción del deber objetivo de cuidado en el ejercicio o práctica de la profesión 

causando la muerte o lesiones de una persona. (Ocupacional, 2023) 

Presión sonora 

 Es el movimiento en el aire provocado por las ondas sonoras, causando una 

variación alterna en la presión estática del mismo (pequeñas variaciones en la presión 

atmosférica) (Wikipedia, 2023) 

Probabilidad 

De la definición se puede interpretar que el nivel de probabilidad refleja la posibilidad de 

que se dé la materialización del riesgo, es decir, que tan posible sería que se diera la peor 

consecuencia identificada. (Safetya, 2019) 

Protector auditivo 

 Aparatos portátiles que pueden reducir la intensidad del sonido que entra a os 

oídos. (Centro de Información del nicd, 2022) 

Riesgo físico 

https://es.wikipedia.org/wiki/Aire
https://es.wikipedia.org/wiki/Ondas_sonoras
https://es.wikipedia.org/wiki/Presi%C3%B3n_atmosf%C3%A9rica
https://es.wikipedia.org/wiki/Presi%C3%B3n_atmosf%C3%A9rica
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 Agente, Factor o circunstancia que puede causar daño con el contacto. Se puede 

clasificar como riesgo laboral o riesgo ambiental. (Organización Internacional del Trabajo) 

Riesgo 

 Se refiere a la probabilidad de que un hecho peligroso concreto ocurra y la 

gravedad de sus consecuencias. (Gestión de riesgo, 2013) 

Ruido 

 Sonido no deseado o molesto generado por actividades humanas que puede 

tener efectos negativos en la salud y el bienestar de la población. ( Área Metropolitana del 

Valle de Aburrá, 2019) 

Sonómetro 

 Es un instrumento, normalmente portátil, diseñado para medir niveles sonoros de 

forma normalizada, Responde al sonido aproximadamente del mismo modo que el oído 

humano y proporciona medidas objetivas y reproducibles de los niveles de presión sonora. 

(Kjaer) 

SG-SST 

 Se denomina Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo y consiste 

en el desarrollo de un proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua y que 

incluye la política, la organización, la planificación, la aplicación, la evaluación, la auditoría 

y las acciones de mejora, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los 

riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. (ambiente, 2023) 

 

Seguridad y salud en el Trabajo 

 Aquella disciplina que trata de la prevención de las lesiones y enfermedades causadas 

por las condiciones de trabajo, y de la protección y promoción de la salud de los trabajadores. 

(Universidad del atlántico, 2019)    
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 Estado del arte 

Para prevenir la sordera profesional, el nivel máximo de exposición diaria al ruido no 

debe superar los 87 decibeles. La sordera ocupacional es causada por una alteración bilateral 

en la cóclea, y su desarrollo es progresivo. Aunque el daño no es evidente de inmediato, los 

primeros signos suelen manifestarse después de varios meses o incluso años. Su diagnóstico 

puede realizarse a través de una audiometría. (Nottet, 2016). Otra forma de prevención 

colectiva puede ser el establecimiento de acciones como la insonorización y acondicionamiento 

en los lugares de trabajo o la organización en los tiempos de trabajo entre otras. 

Dentro de los planes de prevención de la hipoacusia ocupacional, los exámenes de 

ingreso y egreso son fundamentales, al igual que el análisis del perfil sociodemográfico. Estos 

exámenes permiten verificar las condiciones de salud de los trabajadores y ayudan a identificar 

las causas asociadas a la pérdida auditiva, los niveles de exposición al ruido y los factores que 

contribuyen al daño. (M. Teofila Vicente-Herrero, 2014). La diabetes es un constituyente que 

puede ocasionar entre otros factores, la hipoacusia. 

Las características del ruido influyen significativamente en las lesiones auditivas que 

pueden ocasionarse. A mayor nivel de exposición e intensidad, los sonidos agudos resultan 

más dañinos que los graves. En el entorno laboral, trabajar en espacios cerrados con paredes 

aumenta el riesgo de daño auditivo en comparación con espacios abiertos. Además, factores 

individuales como la edad juegan un papel importante, siendo las personas mayores las más 

vulnerables a sufrir afectaciones. (Robledo, 2014). 

El ruido es uno de los riesgos más comunes y permanentes en el ambiente laboral, 

afectando la salud de los trabajadores. En 2005, un tercio de los europeos estaban expuestos a 

niveles peligrosos de ruido en el trabajo. Un 20% de los trabajadores se ven obligados a alzar 

la voz o gritar para comunicarse durante al menos la mitad de su jornada, y un 7% sufre 

problemas auditivos relacionados con el ruido, siendo la pérdida de audición la enfermedad 
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profesional más común en la Unión Europea. (Solà, 2014) Además, un alto nivel de ruido 

interfiere con la comunicación, aumentando los riesgos de seguridad. Actividades como la 

construcción, agricultura, transporte y hasta la música sinfónica exponen a los trabajadores a 

niveles dañinos de ruido, lo que pone en riesgo su audición, especialmente en profesiones 

donde esta es esencial. 

El Sistema de Vigilancia Epidemiológica para la Conservación Auditiva implementado 

en MOLDTEC S.A.S. se diseñó para detectar y gestionar casos de daño auditivo por exposición 

a ruido en el entorno laboral. Se recolectaron datos, realizaron mediciones y audiometrías en 

áreas donde el ruido supera los 85 dB, identificándose el ruido como un factor de riesgo 

significativo. Como resultado, se implementaron medidas de control para los trabajadores 

afectados, tales como el suministro de tapones auditivos, la sensibilización sobre su uso, la 

periodicidad en las audiometrías, el seguimiento de casos sospechosos y confirmados, y la 

remisión a especialistas. El objetivo es reducir el riesgo de hipoacusia y otras enfermedades 

ocupacionales relacionadas con el ruido. (Mejía Agudelo, 2018). 

Se realiza un estudio sobre la percepción de los trabajadores de una obra civil frente a 

la exposición al ruido generado por el desarrollo urbano, específicamente en la construcción 

Marquesa del Norte. El objetivo es diagnosticar el impacto del ruido en la salud de los 

trabajadores a través de encuestas, buscando comprender su percepción y la afectación que 

experimentan. (Figueroa Lopera, Yesica Marcela,Tamayo Pérez, Emilce Lorena, 2019)   Las 

encuestas permitirán medir el nivel de afectación en la salud, con síntomas como el dolor de 

cabeza siendo el más reportado, incluso con la utilización de protección auditiva. 

El objetivo de la investigación fue determinar las medidas de intervención que 

prevengan la afectación a la salud de los empleados por la exposición al ruido en la producción 

de plásticos. Primero, se describió el proceso de fabricación, y se recolectaron datos a través 

de mediciones higiénicas, exámenes médicos ocupacionales y análisis del ausentismo. 

También se aplicaron encuestas a trabajadores administrativos y operativos para identificar las 
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causas de las afectaciones a la salud. Con base en estos análisis, se establecieron medidas de 

intervención siguiendo la jerarquización de controles (Lozano Ibáñez, 2023). 

El estudio realizado a los trabajadores con pérdida auditiva en el sector aéreo se 

relaciona con la hipoacusia, una condición degenerativa causada principalmente por la 

exposición frecuente al ruido, la duración de esta exposición y los hábitos de vida. La 

hipoacusia, que es una pérdida parcial de la audición, afecta el bienestar físico y emocional de 

los trabajadores cuando se exceden los límites seguros de exposición al ruido. (Osorio López, 

Tatiana, 2015). El objetivo de este estudio es generar conciencia sobre la importancia de la 

prevención y detección temprana de la hipoacusia, la cuarta discapacidad más común a nivel 

mundial. Se propone que las entidades del sector aéreo, a través de los responsables de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo, desarrollen perfiles epidemiológicos, señalicen áreas de 

riesgo, implementen planes de capacitación, y establezcan estándares y recomendaciones 

para prevenir, mitigar y promover el bienestar de los trabajadores expuestos al ruido. 

En el artículo realizado sobre la investigación titulado, Intervalo unitario de tiempo de 

medición para ruido ambiental (Giraldo & Elizabeth González Fernández, 2011), hace 

referencia a la metodología para determinar por medio de un muestreo el intervalo que debe 

ser requerido para la elaboración de mapas de ruido, determina que 15 min es suficiente para 

representarse en 1 hora. Es importante destacar que el estudio descrito constituye un ejemplo 

clave para la investigación realizada por INGECOES SAS. 

Según la Organización Internacional del Trabajo en uno de los módulos enfocados en la 

salud y seguridad en el trabajo, específicamente en el apartado titulado "El ruido en el lugar de 

trabajo", se analiza de manera detallada los efectos en la salud derivados de la exposición al 

ruido, las formas de medir dicha exposición y los métodos para combatirla (Organizacion 

Mundial del Trabajo, s.f). Esta información resulta muy útil para tomar como referencia en el 
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análisis de la exposición al ruido que experimentan los empleados de Ingecoes S.A.S., ya que 

permite identificar los riesgos y proponer soluciones para proteger su bienestar. 

Dentro de los peligros más comunes en el ámbito laboral se encuentra el físico, donde 

el ruido constituye un contaminante bastante agresivo tanto en el entorno laboral como en la 

cotidianidad. (ciencia latina , 2022). De la hipótesis anterior se hace referencia a la metodología 

de Lean Seis Sigma, en ella se describe cinco fases para mejorar procesos y resolver 

problemas difíciles (Definir, Medir, Alcanzar, Mejorar y Controlar) 

En un estudio observacional se realiza la medición de ruido en el ámbito laboral, en la 

fabricación de prótesis y la estructura de la salud dental, tomando como muestra 59 

trabajadores en un policlínico en Santiago de Cuba durante 1 año en el que se obtuvo los 

siguientes resultados: Prótesis (73,2 dB), Ortodoncia y Periodoncia (72,7 dB) y Conservadora 

(71,2 dB). Los trabajadores encargados de fabricar las prótesis fueron los más afectados. 

Seguidamente como resultados finales el 62,7% de los trabajadores presentaron hipoacusia. 

(Grass Martínez, Castañeda deroncelé, 2017). 

La exposición al ruido puede ocasionar efectos a la salud de forma negativa como 

alteraciones cognitivas, problemas de sueño, enfermedades cardiacas y estrés. Las obras de 

construcción son una fuente significativa de ruido debido a la maquinaria y las herramientas. En 

2022, las actividades de construcción fueron las más denunciadas ante la Superintendencia del 

Medio Ambiente (SMA) por generar ruido molesto. (ambiente, 2023). 

En el estudio realizado por el Instituto Nacional para la Seguridad Ocupacional (NIOSH) 

3 de 4 trabajadores de construcción están expuestos a niveles de ruido no permisibles y con 

tiempos de exposición frecuentes, lo que refleja como resultado que 1 de cada 4 trabajadores 

sufre pérdida de audición, y en mucho de los casos inicia a temprana edad. La realización de 

varias actividades de manera simultánea en las mismas áreas afecta con mayor proporción. 

(Pedro). 
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El ruido en el lugar del trabajo ocasiona pérdidas 100% prevenible, estableciendo 

estrategias y acciones acordes a cada factor que lo ocasiona, El ruido en el lugar de trabajo es 

bastante peligroso, cuando existen exposiciones a más de 85 decibeles en la jornada laboral de 

8 horas. De presentarse dicha situación el empleador debe ofrecer un programa de prevención. 

(NIOSH, 2023). 

Marco legal  

El cumplimiento de estas normas es fundamental para asegurar ambientes laborales   

seguros y saludables, previniendo enfermedades y accidentes relacionados con la exposición 

al ruido. A través de las leyes y resoluciones actuales, se busca garantizar la protección de los 

trabajadores, estableciendo límites y medidas para mitigar los riesgos laborales. 

A continuación, se presenta la normativa vigente en materia de ruido y temas 

relacionados 

Tabla Número  2  

Normativa de ruido 

Norma  Institución 
normalizadora 

         Descripción Año Aporte al proyecto 

Decreto 2363  
 
 
 
 
 
 
 
 
Ley 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resolución 
2413 
 
 
 

 Código sustantivo del 
trabajo  
 
 
 
 
 
 
 
Congreso de la República 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ministerio de Trabajo y 
seguridad social 
 
 
 

La finalidad primordial de 
este código es la de lograr 
la justicia en las 
relaciones que surgen 
entre empleadores y 
trabajadores, dentro de un 
espíritu de coordinación 
económica y equilibrio 
social. 
Dicta medidas sanitarias, 
tendientes a la protección 
del medio ambiente, 
suministro de agua, salud 
ocupacional, saneamiento 
de edificaciones 
 
 
 
Reglamento de Higiene y 
Seguridad Para el sector 
de la Construcción 
 
 

1950 
 
 
 
 
 
 
 
 
1979 
 
 
 
 
 
 
 
 
1979 
 
 
 
 
 

El presente código 
regula las relaciones de 
derecho individual del 
Trabajo de carácter 
particular, y las de 
derecho colectivo del 
Trabajo, oficiales y 
particulares. 
 
Las normas generales 
que servirán de base a 
las disposiciones y 
reglamentaciones 
necesarias para 
preservar las 
condiciones sanitarias 
en lo que se relaciona a 
la salud humana.  
Por la cual se dicta el 
Reglamento de Higiene 
y Seguridad para la 
Industria de la 
Construcción  
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Resolución 
2400 
 
 
 
 
 
Resolución 
8321  
 
 
 
 
 
 
 
Resolución 
1792 
 
 
 
 
  
Decreto 2644 

Ministerio de trabajo y 
seguridad social 
 
 
 
 
 
Ministerio de salud 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ministerio de trabajo 
 
 
 
 
 
 
Presidencia de la 
República 

Se establece disposición 
sobre higiene, vivienda y 
seguridad en los 
establecimientos de 
trabajo  
 
 
Establece los niveles de 
ruido permisibles según el 
lugar y hora en que se 
produce su emisión 
 
 
 
 
 
Se adoptan valores 
mínimos permisibles a la 
exposición al ruido  
Por la cual se adoptan 
valores límites permisibles 
para la exposición 
ocupacional al ruido 
Por la cual se expide la 
Tabla única para las 
indemnizaciones por 
pérdida de la capacidad 
laboral entre el 5% y el 
49.99% y la prestación 
económica 
correspondiente. 

1979. 
 
 
 
 
 
 
1983 
 
 
 
 
 
 
 
 
1990 
 
 
 
 
 
 
1994 

Por la cual se 
establecen algunas 
disposiciones sobre 
vivienda, higiene y 
seguridad en los 
establecimientos de 
trabajo 
Por la cual se dictan 
normas sobre 
Protección y 
conservación de la 
Audición de la Salud y el 
bienestar de las 
personas, por causa de 
la producción y emisión 
de ruidos. 
Por la cual se adoptan 
valores límites 
permisibles para la 
exposición ocupacional 
al ruido 
 
 
Se adopta la tabla de 
equivalencias para las 
indemnizaciones por 
perdida de la capacidad 
laboral como parte 
integrante del Manual 
Único de Calificación de 
Invalidez 

Resolución 
0627 
 

 Ministerio de trabajo 
 

por la cual se establece la 
norma nacional de 
emisión de ruido y ruido 
ambiental 
 

2006 Que corresponde al 
Ministerio de Ambiente, 
Vivienda y Desarrollo 
Territorial, de acuerdo 
con los numerales 10, 11 
y 14 del artículo 5° de la 
Ley 99 de 1993 

Resolución 
1401  
 
 
 
Decreto 1477 
 
 
 
 
 
 
 
 
Decreto 1507 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ministerio de la       
protección social 
 
 
 
Ministerio de trabajo  
 
 
 
 
 
 
 
 
Ministerio de salud 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Por la cual se reglamenta 
la investigación de 
incidentes y accidentes de 
trabajo. 
 
Por el que se expide la 
tabla de enfermedades 
laborales  
 
 
 
 
 
 
Por el cual se expide el 
Manual Único para la 
Calificación de la Pérdida 
de la Capacidad Laboral y 
Ocupacional. 
 
 
 
 
 

2007 
 
 
 
 
2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Todo el Decreto 
 
 
 
 
Artículo 1°. Campo de 
aplicación. La presente 
resolución se aplica a 
los empleadores 
públicos y privados, a 
los trabajadores 
dependientes e 
independientes y a los 
contratantes de personal  
La determinación de los 
grados de incapacidad 
permanente parcial, 
invalidez o invalidez 
total, originadas por 
lesiones debidas a 
riesgos profesionales, se 
hará de acuerdo con el 
“Manual de Invalidez” y 
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Decreto 1072  
 
 
 
Resolución 
0312 

 
 
Ministerio de trabajo 
 
 
 
Ministerio de trabajo  

 
 
Por medio del cual se 
expide el Decreto Único 
Reglamentario del Sector 
Trabajo 
Por el cual se definen los 
estándares mínimos en 
del sistema de gestión en 
seguridad y salud en el 
trabajo 
 

 
 
2015 
 
 
 
2019 
 
 

la “Tabla de Evaluación 
de Incapacidades” 
Todo el decreto 
 
 
 
Toda la resolución 
 

Fuente propia. Noviembre 2024 
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Metodología 

La presente investigación, titulada Evaluación de los Niveles de Presión Sonora que 

Pueden Afectar el Umbral Auditivo en los Trabajadores de la Constructora INGECOE 

S.A.S. en el Municipio de La Mesa, Cundinamarca, adopta un enfoque cuantitativo. En ella, 

se establecen los criterios para evaluar las condiciones ambientales relacionadas con el ruido, 

así como el tiempo de exposición de los trabajadores que utilizan herramientas ruidosas, y se 

determinan los puestos de trabajo. 

El alcance de la investigación es explicativo, ya que se busca establecer una relación de 

causa y efecto. El objetivo es describir el problema, identificar sus causas y encontrar posibles 

soluciones. El alcance explicativo va más allá de la simple descripción de un concepto o 

fenómeno; se enfoca en responder a las causas de los eventos observados. 

La población objeto de estudio está compuesta por los trabajadores de cinco puestos 

operativos fijos, ya que el resto del personal depende de la capacidad operativa requerida para 

los diferentes tipos de obras que se realizan. Por conveniencia de la investigación, se toma el 

100% de la población objeto de estudio de la investigación. 

Para esta investigación, se utilizarán diversas técnicas de recolección de información 

con el fin de obtener datos precisos y detallados sobre la exposición al ruido en el sector de la 

construcción. Las técnicas incluyen: 

Observación directa 

Se realizarán observaciones en el lugar de trabajo para evaluar las condiciones 

ambientales y el uso de equipos de protección personal por parte de los trabajadores. Esto 
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permitirá corroborar la información obtenida a través de otras técnicas y obtener un panorama 

completo de la situación. 

Revisión documental 

          Se analizarán las bases de datos internas de la organización relacionadas con la salud y 

seguridad laboral, informes de incapacidades laborales, incidentes, y cualquier otra 

documentación relevante que pueda proporcionar información sobre la exposición al ruido y las 

medidas de control implementadas. 

Mediciones ambientales 

           Se emplearán dispositivos especializados, como sonómetros, para medir los niveles de 

ruido en distintos puntos del lugar de trabajo y en diferentes momentos del día. Estas 

mediciones ayudarán a determinar los niveles de exposición a los que están sometidos los 

trabajadores. 
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Variables e Indicadores 

A continuación, se presentan las variables requeridas para la investigación 

 

Tabla Número  3  

Descripción de las variables e indicadores 

Variables Definición Naturaleza Categoría 

Edad Tiempo transcurrido desde el nacimiento hasta 

el momento actual. 

Cuantitativa 
18-25 

26-35 

36-50 

50-65 
 

Género Características biológicas que definen al 

hombre y a la mujer. 

Cualitativa Hombre, Mujer 

Horario de 

trabajo 

Horas laborales diarias establecidas en la 

organización. 

Cuantitativa Diurno 

Antigüedad Tiempo que el trabajador lleva vinculado a la 

organización. 

Cuantitativa Menos de 1 año, 1-5 años, 

más de 5 años 

Tiempo de 

exposición 

Duración diaria en horas durante la cual el 

trabajador está expuesto al ruido. 

Cuantitativa 2 horas, 4 horas, 6 horas, 8 

horas 

Fuente propia. Diciembre 2024 
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Procesos y procedimientos 

Dentro de los procedimientos y los procesos llevados a cabo para la investigación 

prevista se realizó: 

Identificación de los puestos de trabajos que presentan mayor exposición al ruido 

debido a su actividad rutinaria. 

Se llevaron a cabo las mediciones ambientales de forma detallada y precisa con el uso 

del sonómetro tomando de referencia un trabajador de cada área. 

 Se presenta un cuadro comparativo que detalla los niveles límite permisibles 

establecidos en las normativas de la legislación colombiana, incluyendo la frecuencia y la 

cantidad de decibeles permitidos según el tipo de trabajo.  

Se implementan estrategias para mitigar los niveles de ruido que ocasionan daño en la 

salud de los trabajadores.  
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Resultados 

Los resultados obtenidos en esta investigación permiten evidenciar aspectos 

importantes relacionados con la evaluación de los niveles de presión sonora que pueden 

afectar el umbral auditivo en los trabajadores de la constructora INGECOE S.A.S. en el 

municipio de La Mesa, Cundinamarca. A continuación, se presentan los principales resultados, 

organizados en función de los objetivos específicos del estudio:  

Para cumplir con el primer objetivo de la investigación, identificar las áreas y actividades 

dentro de la constructora INGECOES SAS que generan mayores niveles de presión sonora. El 

26 de noviembre de 2024, a las 10:00 am, se llevó a cabo el ejercicio de observación y 

medición en la obra ubicada en la vía San Joaquín, en La Mesa, Cundinamarca. La actividad 

tuvo una duración estimada de aproximadamente 4 horas. 

Durante la visita de campo, se logró identificar cinco puestos de trabajo activos, junto 

con las herramientas empleadas en las labores realizadas por los colaboradores de 

INGECOES S.A.S. Entre las herramientas observadas, se destacaron aquellas que generan 

niveles significativos de ruido. 

A continuación, se describen los puestos de trabajo identificados durante la visita de 

campo y las principales actividades realizadas en cada una de las áreas. 

Tabla Número  4  

Puestos de trabajo INGECOES S.A.S 

Áreas de trabajo  Actividades  

 

Área de demolición                             Donde se llevan a cabo actividades como la 
reestructuración o el rompimiento del suelo 

Área de corte Destinada a realizar la separación o ajuste de 
materiales, como madera, metal o concreto, mediante 
herramientas como sierras o cortadoras. 

Área de ornamentación En ella se desarrolla renovación o reparación de 
elementos existentes como puertas, ventanas y marcos  

Área de construcción  Las actividades relacionadas con el desarrollo de 
estructuras y el uso de las mezcladoras de cemento   

Zona de excavación.      Proceso de retirar tierra o material del terreno con el 
uso de maquinaria amarilla  

Fuente propia. Diciembre 2024 
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Durante la evaluación de los puestos de trabajo identificados, se evidencia la falta de 

controles adecuados para mitigar el riesgo físico asociado al ruido laboral. Esta carencia 

representa un desafío significativo, ya que exponen directamente a los trabajadores a niveles 

de ruido que pueden superar los límites permitidos, incrementando el riesgo de afecciones 

auditivas y otros problemas de salud relacionados. 

En el proceso de identificación se presentan las herramientas que hacen ruido en los 

lugares de trabajo. 

Tabla Número  5  

Herramientas y características 

Herramienta Características  

Rotomartillo Es una herramienta potente que permite perforar 

materiales y estructuras de alta resistencia 

Pulidora Herramienta eléctrica versátil corta y desbasta 

materiales como metal, concreto cerámica, piedra y 

madera 

Sierra cortadora  Aparato eléctrico que sirve para cortar o serrar 

materiales como la madera o el metal  

Mezcladora  Herramienta usada para mezclar componentes del 

concreto tales como el cemento, la arena, la piedra y el 

agua  

Retroexcavadora Máquina de construcción que se utiliza para excavar en 

diferentes terrenos y realizar trabajos de demolición 

Fuente propia. Noviembre 2024 

En la identificación de las herramientas mencionadas, se evidencia que todas son 

esenciales para el desarrollo de las actividades económicas que lleva a cabo la constructora. 

Estas herramientas desempeñan un papel fundamental en el cumplimiento de las tareas 

asignadas en cada puesto de trabajo. Sin embargo, un aspecto importante es que todas las 
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herramientas generan algún nivel de ruido durante su uso, aunque con variaciones 

significativas dependiendo del tipo de equipo. 

 

Para alcanzar el segundo objetivo, relacionado con la determinación de los niveles de 

presión sonora en los puestos de trabajo con exposición a ruido. Se encontró la siguiente 

información: 

Tabla Número  6  

Resultados de las mediciones ambientales con sonómetro 

Se llevaron a cabo mediciones de ruido ambiental utilizando un sonómetro calibrado 

según las normativas vigentes. Los resultados obtenidos son los siguientes: 

 

 

Áreas 

 

DBA medición 

en campo 

 

Tiempo de 

exposición en 

horas 

 

Tiempo permisible 

según 

Resolución1792 de 

1990 

 

 

Nivel 

Cumplimiento 

Sí/No 

Área de demolición  101.2 4 ½ H No 

Área de corte  102.3 6 ½ H No 

Área de ornamentación 98.2 7 2 H No 

Área de construcción  97.6 5 4 H No 

Zona de Excavación 100.8 8 1 H No 

Fuente propia. Diciembre 2024 
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Ilustración 4 Medición área de construcción 

Ilustración 3 Medición área de demolición Ilustración 2 Medición zona de excavación 
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Ilustración 5 Medición área de ornamentación 
 

 

  

Para las mediciones obtenidas se usó el sonómetro de marca Datalogger hd600, entre 

sus características cumple con un alcance de 30 a 130 dB con una precisión de 1.4 dB. 

Las mediciones se realizaron durante las actividades cotidianas de los trabajadores, 

considerando que la jornada laboral es de 8 horas diarias. El análisis reveló que en todas las 

áreas evaluadas se excedieron significativamente los límites permisibles establecidos por la 

Ilustración 7 Medición área de ornamentación Ilustración 6 Medición área de corte 
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Resolución 1792 de 1990. Entre los datos más preocupantes se destaca el área de corte, que 

presentó un nivel máximo de 102.3 dB durante 6 horas diarias, representando un riesgo crítico 

para la salud de los trabajadores. Asimismo, otras áreas como la de demolición (101.2 dB, 4 

horas), la de ornamentación (98.2 dB, 7 horas) y la zona de excavación (100.8 dB, 8 horas) 

evidencian una exposición peligrosa, mucho mayor a los límites permitidos, lo cual confirma el 

incumplimiento normativo y la falta de medidas efectivas para mitigar estos riesgos. El nivel de 

ruido registrado en las áreas evaluadas excede los valores recomendados para prevenir daños 

auditivos y problemas de salud asociados. De no implementarse medidas correctivas, el 

impacto del ruido sobre los trabajadores podría agravarse con el tiempo, generando costos 

indirectos para la empresa, como aumento de incapacidades laborales, rotación de personal y 

disminución en la moral de los equipos. Según el estudio que hemos venido haciendo indican 

que exposiciones prolongadas a niveles superiores a 85 dB pueden generar pérdida auditiva 

irreversible, tinnitus, estrés laboral, disminución en la productividad y problemas 

cardiovasculares como hipertensión.  En conclusión, el personal que opera en áreas como la 

de corte, ornamentación o excavación está en un nivel de riesgo alto debido a la intensidad y 

duración de la exposición. 

 

A continuación, se presenta un cuadro comparativo que detalla los límites permisibles 

establecidos en cada resolución, acorde al área de construcción y con una jornada de ocho 

horas.   

Tabla Número  7  

Cuadro comparativo nivel límite permisible de ruido 

Área Db Tiempo de 

Exposición en 

horas 

Resolución 1792 

de 1990 

Resolución 0627 

de 2006 

Corte  101.2  4 ½ H 55 dBA 
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Demolición 102.3  6 ½ H 55 dBA 

Ornamentación  95.2 7 2 H 55 dBA 

Construcción  97.6  5 4 H 55 dBA 

Excavación 100.8  8 1 H 55 dBA 

Fuente propia. Diciembre 2024 

 

Comparando los niveles de ruido permisibles en diferentes áreas de la empresa 

INGECOES S.A.S según las dos normativas: la Resolución 1792 de 1990 y la Resolución 0627 

de 2006, se determina lo siguiente: De acuerdo con la actividad económica desarrollada el día 

de la medición, se determinó que corresponde al sector D: zona suburbana o rural de 

tranquilidad y ruido moderado, específicamente al subsector residencial suburbano y en un 

horario diurno de 7:00 am a 9:00 pm. Para este tipo de actividad y lugar de trabajo, la 

Resolución 0627 de 2006 establece un límite máximo permitido de 55 dBA. 

 Los resultados obtenidos reflejan un incumplimiento evidente de ambas normativas, ya 

que los niveles de ruido registrados en todas las áreas de trabajo analizadas (demolición, corte, 

ornamentación, construcción y excavación) superan los valores establecidos para el tiempo de 

exposición según la Resolución 1792 de 1990, como el límite ambiental estipulado por la 

Resolución 0627 de 2006.  

En cuanto a la Resolución 1792 de 1990, esta establece límites en función de la 

intensidad del ruido y el tiempo de exposición permitido, priorizando la salud. Por ejemplo, para 

un nivel de ruido superior a 100 dB, el tiempo máximo de exposición permitido es de 30 

minutos, lo que contrasta con los tiempos reales registrados, que oscilan entre 4 y 8 horas. Por 

otro lado, la Resolución 0627 de 2006, orientada al impacto ambiental, define límites máximos 

de ruido ambiental, siendo de 55 dBA para sectores residenciales suburbanos en horarios 

diurnos. Esto muestra que, además de los riesgos para los trabajadores, existe un impacto 

negativo en las comunidades aledañas. Al tratarse de actividades de construcción en zonas 
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suburbanas o rurales, donde se busca preservar un ambiente de tranquilidad, la Resolución 

0627 establece un límite particularmente estricto. Los niveles registrados, superiores a 95 dBA, 

no solo incumplen este estándar, sino que cuadruplican el límite ambiental, lo que indica una 

fuerte afectación a la calidad de vida de las comunidades cercanas. En cuanto a la Resolución 

1792, los niveles de ruido registrados implican un riesgo directo para la salud de los 

trabajadores, ya que la exposición prolongada a estos niveles puede provocar daños auditivos 

permanentes y afectar su desempeño y bienestar general. Los impactos identificados para los 

trabajadores incluyen una alta probabilidad de pérdida auditiva y estrés laboral, siendo las 

áreas de demolición y corte especialmente críticas debido a sus niveles de ruido superiores a 

101 dB y tiempos de exposición prolongados. En cuanto al entorno, el incumplimiento de la 

Resolución 0627 pone en riesgo la convivencia de la comunidad cercana a las obras, 

generando molestias por el ruido elevado y posibles conflictos con la empresa por la 

contaminación acústica. Es indispensable adoptar medidas inmediatas que permitan alinear las 

actividades de la empresa con las normativas vigentes. 

 Esto incluye la reducción de los niveles de ruido en la fuente, el uso adecuado de 

barreras acústicas para mitigar el impacto ambiental. Además, se recomienda monitorear 

continuamente los niveles de ruido y establecer estrategias de comunicación con la comunidad 

para minimizar los impactos negativos. Solo mediante la combinación de estas acciones será 

posible cumplir con las normativas y garantizar un ambiente seguro y sostenible tanto para los 

trabajadores como para las áreas más cercanas. 
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Análisis y discusión de resultados 

A partir de los resultados obtenidos se evidencia que las áreas de trabajo en 

INGECOES S.A.S. presentan niveles de presión sonora que exceden los límites permisibles 

establecidos por la normativa vigente, en la Resolución 0627 de 2006. Estas actividades 

generan una gran exposición al ruido debido al uso frecuente de herramientas mecánicas y 

eléctricas que son indispensables para el desarrollo de las labores diarias. Así evidenciando 

que representan un riesgo para la salud y el bienestar de los trabajadores, principalmente en 

las áreas como demolición, corte y excavación, donde se evidencia los niveles más altos de 

exposición sonora, superando los 100 dB en varios casos. Esta situación no solo incumple las 

regulaciones legales, sino que también aumenta la probabilidad de enfermedades laborales 

como la pérdida auditiva inducida por ruido. Asimismo, el área de ornamentación, aunque 

registra niveles de ruido levemente inferiores, tiene una alta carga de exposición horaria (6 a 7 

horas), lo que agrava los efectos sobre la salud. 

A pesar de la evidente necesidad de implementar controles, se identificó la falta de 

medidas adecuadas para mitigar los riesgos asociados a la exposición al ruido. Esta deficiencia 

no solo compromete la seguridad de los colaboradores, sino que también puede tener 

implicaciones legales y económicas para la empresa, tales como sanciones por incumplimiento 

normativo y costos asociados a enfermedades laborales. Por lo tanto, es necesario que 

INGECOES S.A.S. adopte un enfoque integral para abordar este problema incluyendo la 

implementación de controles técnicos como el aislamiento acústico de maquinaria, el uso 

obligatorio de equipos de protección personal certificados ya que en el momento de realizar las 

mediciones se evidencio que ningún trabajador contaba con los elementos adecuados para 

realizar trabajos, ya que viven expuestos a tantos riesgos relacionados con la construcción. 

Adicionalmente, adoptar medidas de intervención como la capacitación y sensibilización de los 

trabajadores sobre los riesgos asociados al ruido, dándoles argumentos sólidos de fuentes 

confiables de el por qué las medidas de protección son un elemento clave para garantizar la 
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sostenibilidad de las acciones emprendidas. Estas iniciativas no solo asegurarán el 

cumplimiento de las normativas legales, sino que también promoverán un entorno laboral más 

seguro y saludable, protegiendo el bienestar de los trabajadores y fortaleciendo la imagen 

corporativa de INGECOES S.A.S. como una empresa comprometida con la seguridad y salud 

de los trabajadores. 

En cuanto al análisis del tiempo de exposición y los decibeles, se observa que la zona 

más afectada es el área de excavación, con jornadas de entre 7 y 8 horas de exposición, lo que 

genera un riesgo elevado debido a la prolongada exposición a niveles altos de ruido. El área de 

ornamentación también presenta altos niveles de exposición, con jornadas de 6 a 7 horas. 

Aunque las áreas de demolición y corte presentan menor tiempo de exposición, los niveles de 

ruido registrados en estas áreas (101.2 dBA y 102.3 dBA) siguen superando los límites 

establecidos por las normativas. Según la Resolución 1792 de 1990, las zonas con niveles 

intermedios de ruido deben estar por debajo de los 80 dBA para una jornada de 8 horas, lo que 

claramente no se cumple en la mayoría de las áreas de trabajo evaluadas.  

Las mediciones de ruido reflejan un incumplimiento de estas regulaciones, lo que nos 

motivas a darle prioridad a implementación de medidas correctivas para proteger la salud 

auditiva de los trabajadores y reducir los riesgos de enfermedades laborales relacionadas con 

la exposición al ruido. 
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Recomendaciones 

Para implementar estrategias efectivas que mitiguen el riesgo a la exposición al ruido 

que están expuestos los trabajadores de INGECOES S.A.S., es de suma importancia priorizar 

un enfoque integral que abarque el control en la fuente, debe centrarse en asegurar que las 

herramientas y equipos empleados cumplan con los estándares establecidos por las 

normativas. Para ello, es recomendable realizar una evaluación técnica de las herramientas 

actualmente en uso, identificando aquellas que generan mayores niveles de ruido y priorizando 

su reemplazo por modelos más modernos y silenciosos, diseñados específicamente para 

minimizar el impacto acústico. 

En caso de no ser posible el reemplazo inmediato de dichas herramientas, se debe 

optar por medidas de control, como la instalación de cubiertas acústicas o sistemas de 

amortiguación que reduzcan el ruido generado durante su funcionamiento. Estas medidas no 

solo mejoran las condiciones laborales, sino que también contribuyen al cumplimiento de la 

normativa vigente y reducen los riesgos asociados a la exposición prolongada al ruido. 

Además, es importante establecer un programa de mantenimiento preventivo periódico para 

garantizar que las herramientas y equipos se mantengan en condiciones óptimas de 

funcionamiento, evitando que el desgaste incremente los niveles de ruido emitidos. 

Como medida complementaria, el uso de elementos de protección personal es 

indispensable para brindar una barrera adicional contra el ruido. La empresa debe proporcionar 

protectores auditivos como orejeras o tapones de alta calidad, ajustados a las necesidades 

específicas de cada área de trabajo. Sin embargo, el uso de EPP no debe ser considerado 

como la única solución, sino como parte de un conjunto de estrategias de control. 

Adicionalmente, se debe capacitar a los trabajadores en el uso correcto de estos dispositivos, 

asegurándose de que sean utilizados de manera constante y adecuada. 

Por último, se recomienda realizar monitoreos regulares de los niveles de ruido en las 

áreas de trabajo, utilizando instrumentos como sonómetros calibrados, y comparar los 
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resultados con los límites establecidos en las normativas vigentes. Estos datos deben ser 

documentados y analizados para ajustar las medidas de control implementadas y evaluar su 

efectividad. Es fundamental instaurar un programa de vigilancia epidemiológica auditiva que 

incluya evaluaciones periódicas de la salud auditiva de los trabajadores, especialmente 

aquellos expuestos a niveles de ruido superiores a los límites permisibles. Este programa debe 

ser acompañado de campañas de sensibilización que refuercen la importancia de la protección 

contra el ruido y promuevan prácticas seguras en el entorno laboral. Con estas estrategias, 

INGECOES S.A.S. podrá garantizar un entorno de trabajo más seguro y saludable, cumpliendo 

con su compromiso de proteger el bienestar de sus empleados. 
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Conclusiones 

Se determino que INGECOES S.A.S. incumple las normativas sobre niveles de ruido, 

exponiendo a sus trabajadores a riesgos para su salud auditiva. Las áreas de corte y 

demolición presentaron los niveles más altos de ruido, con 102.3 dBA y 101.2 dBA. Así 

evidenciando tiempos de exposición de hasta 6 horas, superando ampliamente los límites 

permitidos. Es urgente implementar controles en la fuente, reducir tiempos de exposición, 

proporcionar protección personal adecuada y aplicar estrategias de mitigación para mejorar las 

condiciones laborales.  

Se identificaron las herramientas utilizadas en las áreas evaluadas, como la pulidora, 

retroexcavadora y mezcladora de cemento, como las principales fuentes de ruido. Además, se 

observó la falta de controles efectivos y medidas preventivas por parte de la organización, lo 

que agrava el impacto del ruido en los trabajadores. 

Para reducir el riesgo de ruido en el trabajo, se propusieron estrategias como instalar 

silenciadores en herramientas ruidosas, implementar barreras acústicas y capacitar a los 

trabajadores sobre el uso correcto de equipos de protección personal (EPP). También se 

recomendó verificar que las herramientas cumplan con los estándares de ruido desde su 

fabricación y adoptar tecnologías que minimicen el impacto sonoro en el trabajo. 
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