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Seria aun més incomprensilyleonflictuantda realidad, si no se aborda desde sus
propias voces, desde sus propios ires y venitesge sus propios pasos sobre la arena que vuela
con el vientopcambiando un camino ya recorrjdm camino que se hace nuevamente

desconocido
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INTRODUCCION

La Pastoral de la Primera Infancia d&Clanferencia Epmopal de Colombiagsun
programague ha contribuido con gran esfuerzo al mejoramiento de la calidad de vida de los
nifos y las nifigendiferentes regiones de Colomppor lo que desde la perspectdalo Hcial,
lo humano y lo solidario, se consolida coomaapuesta para el cambio y el desarrdébpais

desde los esfuerzos del trabajo comunitario

En este sentido es grato haber participado de esta misidravésde este documento
presentaanteel Programa de Trabajo Social de la Facultadidadias Humanas y Socialde
UNIMINUTO vy la Conferencia Episcopal de Colomb&,sistematizacion basada erplamer
experiencia de practica profesional en el departamento del Ghase fundamenten el
proceso de interveion del Trabajador Social enmarcado en el proyecteodalecimiento

Integralde lasAgentes de la Pastoral de la Primera Infancia en el municipio de Quibdo.

Esta sistematizaciGhesplegarante ustedesn un primer momentias necesidades que
llevaron a lamplementacion del proyecto deiffalecimientdntegral dando lugar al proceso a
partir de la metodologia de Trabajo Social Comunitamioiando con logliagnosticos
realizadoqalas agentey las familias de la pastoral) que surgieron de procesos de observacion,
participacion en sus actividadesey desarrollo del formato de visita domiciliarg un segundo
lugar sepresentaratas diferentesnanifestaciones y sucesos @eompafnarocadaetapadel

procesgenfocando estas apreciaciones sndeasque surgieron diasparticipantes del



proyectosobre su propio fortalecimiento, lo cual permitgscribir y analizar la perceidn que
tuvieron las agentesobre los avances Iaglos dravés del proyecto deoRalecimiento
Integral este andlisis sera visto desde un marco conceptual que permitird entender las dindmicas
desarrolladas en el proceso, donde el enfoque constructivista coesiséirdase central que
justifiqgue los avanceg logros de las agentes. Se hara alusion a algunos conceptos claves como
infancia, comunidad, maltrato infantil, por otra parte se contextualizara a la poblacién
afrocolombiana y este segmento se apoyara de los temas de etnoeducacion y educacion popular,
para tener un breve acercamiento a las dinamicas de formacion de las agentes de la pastoral.
En este sentidsevisualizaa cual ha sido el efecto quelsgro a través del proyecto en
las agentes, tanto a nivel personal como para su misiorPastiaral de la Primera Infangia
analizando como la presente sistematizad&sde la perspectiva de sus actores paaré&uenta
de los avances que obtuvieron las agentes como fundameniogidiraen las practicas de
formacion de las agentes.
Se espra ademas que esta sistematizad@fugar a una reflexiéGsobre aquellos
aspectos danportanciaenel fortalecimiento de las agentes de dstBral de la Primera Infancia,
teniendo como base el hecho de poder darle continuidad al proyecto, implelnentavas y
mejores estrategias de accigfure permitan la integralidad entre el bienestar de las agentes, la
infancia, las familiascon proyeccion hacia el camhydos aportes que ellas pueden generar en
la comunidad.Resaltando en esta sistematizacion la importancia de los procesos con la pastoral,
conociendo este programa desdedpacidadjue tienale incidira partir delainfancia, en las
familias siendo esta laases pargestionar procesos comunitaripsy loque lasistematizacion
gue seresentala lugar al aporte ddementos novedosos gee una accion futurgeneren

beneficios con mayor cobertyficiencia y eficacia.
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La presente sistematizacion permitira reconstruir la experiencia desde los diferentes
momentos que se vivieron durante la intervencion, logrando asi llegar al entendimiento de las
estrategias que permitieron que las mujeres participantes de este pro@sm lavances en
relacion a las labores que realizan en sus respectivos sectores, por lo que este es un documento
gue tiene gran importancia desde la perspectiva de la comprensién de los procesos, los logros
alcanzados y la dinamica desarrolladaartirdela percepcion de las agentes, es decir se
visualizaran tanto los cambios como los pasos qdésen no solo vistos destes resultados
sino desde sus propios participantes, lo cual llevara a identificar esas particularidades y factores
qgue permitiera que no solo se hablara de avances para las agentes sino que también se
descubrira a través de un andlisis como el proyecto, permidkdeses para la proyeccion del

desarrollo comunitario a partir de la participacéirias acciones desde la pastoral.
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JUSTIFICACION

El proyecto de Fortalecimiento Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera
Infancia, se constituyo en la experiencia de préactica profesional de Trabajo Social durante el
segundo semestre de 2011, donde en este procksm secesaria la aplicacion del Taib
Social Comunitario, metodologia desdelal se dio lugar a la intervencidn ante la situacion
detectada en el diagnostico, donde las agentes requerian un ejercicio de refuerzo de las
habilidades orales y escrita@mo también informacién acerca del maltrato infantil, por lo que
se desarrollaron una serie de actividades que aloorde forma integral las demandas
identificadas.

Ahora bien, este proceso se desarrollo en cinco fases y doce actividades, las cuales
permitieron vivir una serie de momentqge apartir de su andlisigieron a conocefactores y
situadones que permiten ser comparadate la percepcion de las agentes de la pastoral con
respecto a los avances logrados desde su participacion en el proyecto

En este sentido es pertinente sistematizar la experiencia desde la dinamica y perspectiva
de los participanteporque da lugar a la transversalidad elusgprocesos desarrollados y los
procesos vividos por las agentes de la pastengndiendo deofma detallada el trascurrir del
proyecto, asi se podran definir los factores que de una u otra forma hicieron parte de la
experiencia y que permitieron el logro de los objetivos del proyecto, buscando incidir en las
practicas de formacién de las agentesadpastoral desde la identificacion de las lecciones
aprendidas, es decir si se logra analizar las debilidades iniciales presentadas por las agentes y
proyectadas hacia las familias, luego analizar cuales fueron los procesos que permitieron un
cambio erlas agentes proyectado a los integrantes del programa y posteriormente entender la

dindmica y proceso que llevaron las agentes para lograr esos avances, se podra dejar en



12

manifiesto la idea de plantear nuevos procesos de formacién y fortalgoipéza la agentes
gue permitan no sélo el mejoramiento de ellas sino también generar aportes desde la infancia a

la comunidad.

RESUMEN

Este documento expresa las experiencias vividas durante la practica profesional de
Trabajo Social desarrollada emelinicipio de Quibdé departami® del Chocdégurarte el
segundo semestre de 201 et marcanstitucionalde la Cofferencia Episcopal de Colombia
y la Union de Seglares Misionerasn el Programa de la Pastoral de la Primera Infancia, en
dondese desanilo la propuesta de intervencion denominada Proyecto de Fortalecimiento
Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera Infancia, siendo participesidiél
agentes del programdgscientas veintamilias yalrededometrecientos ochentaifiosentre
los 0 y los 6 afigsiendo las agentes sus actores directos.

Como sistematizacion su objetivo frente a la reflexion de los procesos del proyecto
mencionado, esta dirigido mdidir en las practicas de formacion de las mujeres agentes de la
Pastorabe la Primera Infancia, desde las lecciones aprendidas que surgen del analisis y
descripcion de la percepcion lds ajentessobre los avances logradosmo participantes del
proyecto y para alcanztal objetivo,estedocumento presentara en el primgpittdo los
fundamentos de la sistematizaciémstrandaina exposicidén concreta acerca de lo que en este
informe se entiende como sistematizacion, para luego expomadesidadesinalidad y
utilidad del proceso analitico que aqui se desarrolla, pprdaes conveniente apoyar esta

informacion a partir de las bases que fundamentaron el proyecto por lo que se presentaran los
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respectivos diagnosticos que sustentan la intervencion y se expondran las cinco fases que
hicieron parte de este proceso

Ya en elcapitulo dos, se planteara la contextualizacion geogréfica del departamento del
Choco, que @nsistira en una mirada diverda su geografia, su historia, su demografia, y
ubicara al lector en la vida, cotidianidad, alegrias y realidades del municipigluQ
exponiendo a modo complementario esas particularidades identificadas en el sitio donde se
desarrollo el proyecto.

En el capitulo tres se dara lugar a los marcos de referencia iniciando con el marco
institucional donde se hablara de qué es la Camdexé=piscopal de Colombia y la Unién de
Seglares Misioneras ( USEMI), donde se comprendera la relacion que hay entre estas dos
instituciones en torno asdemas de infancia y comunidad. Seguido a ello, se despliega el marco
conceptualen el quese dar& conocer etontenido teérico que acompaéigroceso de
sistematizacion, para lo que es importante mencionar las definiciones de infancia, comunidad,
maltrato infantil, poblacién afrocolombiana, etnoeducacion y educacion popular, mujer
afrocolombiana dgbacifico en condicion de desplazamiento, construccion colectiva de procesos
comunitarios y desarrollo comunitario, para finalizar haciendo alusion al enfoque
constructivista, el cual acompario la intervencigregsmitedesplegar reflexiones en esta
sisteméizacion.

Esta construccion tedrica permitird describir el proceso metodolédgico de Trabajo Social
comunitario, como base de la intervencion a nivel de procesos practicos, esta parte del

documento permitira darle un sentido a la fundamentacion del proyecto.



14

Siguiendo entonces con la descripcion del marco legal, amparado especialmente dentro
de la ley de infancia y adolescencia, registrando también algunos datos de los Objetivos del
Milenio y la Ley 70 de 1993 referente a poblacion afrocolombiana.

En lineagosteriores se podra encontrar el informe general de resultados del proceso de
sistematizacion, donde se desplegara la descripcion de lo que fueron los hechos masrelevante
del proyectoesta etapa permitira entender las estrategias y factores querlavagrar los
objetivos planteados en el proyecto, exponiendo esos logros a tedeédescripcion del
proceso desde la fase inicial a la evaluacion de resultados.

Esta reconstruccion de la experiencia permitira hablar del andlisis de resultados de la
sistematizacion, que girara en torno a la percepcion de las agentes sobre los avances logrados
como participantes del proceso, exponiendo sus vivencias, ideas, relaciones y
conceptualizaciones dadas sobre cadg fpaea finalizar con la descripcidon deplercepcion de
las agentes sobre los resultados evidenciados al final del proyecto. Lo que permitird pasar de la
descripcion de los factores y estrategias vistos desde la intervencion a los factores y estrategias
vistos desde sus actores, con lo cual sedincidir en las practicas de formacion de las agentes
a través de las lecciones aprendidas y recomendaciones que posteriormente se manifiestan como
resultado de la reflexiébn conjunta de este proceso, siendo entonces la sistematizacion una
herramienta pa el mejoramiento de las practicas y que a partir de las experiencias vividas surja

la necesidad de pensarse una nueva realidad.
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ABSTRACT

This document expresses the experiences during the professional practice of social work
developed in Quibdo, gartment of Choco, in the second half of 2011, in the institutional
framework of the Episcopal Conference of Colombia and the Union of Secular Missionaries,
with the Pastoral Care Program Early Childhood, where the proposed development intervention
calledProject for Strengthening Integral Pastoral Agents of Early Childhood, being partakers of
his twenty agents of the program, two hundred twenty families and about three hundred eighty

children between 0 and 6 years, with the agents direct actors.

As his gal against systematic reflection of the processes mentioned project, is intended to
influence the practical training of women officers of the Ministry of Children First, from the

lessons that emerge from the analysis and description of the perceptgeti® on progress as

project participants and to achieve this objective, the paper presented in the first chapter the
fundamentals of systematization, an exhibition showing concrete about what this report is
understood to be systematic, then expose thdsgpurpose and usefulness of the analytical

process developed here, so it is desirable to support this information from the bases that founded
the project in the respective diagnoses are presented that support the operation and shall describe

the five sages that were part this process.

In thechapter two, raise the geographic contextualization of the department of Choco, which will
be a different view of its geography, history, demography, and locate the reader in life, daily life,
joys and realities of the municipality Quibdg exposing thee specific complementary way

identified in the site of the proposed development.
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In chapter three will result in the frames starting with the institutional framework where they talk
about what the Episcopal Conference of Colombia and the Union of Sktissamnaries

(USEMI), which include the relationship between these two institutions around children's issues
and community. Followed it, unfolds the conceptual framework, which will release the
theoretical content that accompanies the process of systatimatj it is important to mention the
definitions of childhood, community, child abuse, Aftolombian, ethnic education and popular
education , AfreColombian Pacific women in displacement conditions, collective construction

of community processes andnamunity development, referring to end the constructivist
approach, which accompanied the intervention and can deploy in this systematic reflections.
This theoretical construct will describe the methodological process of Community Social Work
as a basis fantervention at the level of practical processes, this part of the document will make

sense of the merits of the project.

Following then the description of the ledgameworkespecially protected within the law for

children and adolescents, recordingigodata on the Millennium Development Goals and the

Law 70 of 1993 concerning Afr@olombian population.

In subsequent lines will find the general report of results of the systematization, which will
display the description of what were the most imporeaents of the project, this phase will
understand the strategies and factors that led to achieving the goals outlined in the project
exposing these achievements through the description of the process from the initial phase of the
evaluation results.

This reconstruction of the experience will discuss the analysis results of the systematization,
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which revolved around the perception of agents on the progress made as participants in the
process, giving their experiengeaslationships and concepts given on eatthise to end with the
description of the perception of agents on the results evidenced at the end of the project. What
will happen to the description of the factors and intervention strategies as seen from the factors
and strategies seen from his actarisich seeks to influence the practical training of the agents
through the lessons learned and recommendations for further manifest as a result of joint
reflection of this process, then being a tool for the systematic improvement of practices and from

the experiences the need arises to think a new reality.
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OBJETIVOS
1. Incidir en las practicas de formacion de las mujeres agentes de la Pastoral de la Primera
Infancia, desde las lecciones aprendidas que surgen del analisis y descripcién de la

percepcion déas agentessobre los avances logradasmo participantes deroyecto.

1.1  Analizar y reconstruir las estrategias @i@ésde el Trabajo Sociah relacion a la
implementacion del proyecto, permitieron que las agentes lograran avancededesde
objetivos planteados

1.2 Identificar los factores claves que permitieronaalzar lodogrospercibidos por
las agentesa partir de la relacion entre la practica desarrollada desde el Trabajo Social y el
enfoque constructivista.

1.3 Socializar con las agentes de la Pastoral de la Primera Infancia los resultados de

los procesos sobtes que se reflexiono a través de la presente sistematizacion.
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CAPITULO I.
DE LOS FUNDAMENTOS DE LA SISTEMTIZACION

A. Las necesidadedinalidad y utilidad que originan la sistematizacion

Es necesario comprender en qué consiste la sistematizaciéoppacaias
necesidades, finalidad yilidad que la originandesde esta perspectiva, si bien, Oscar Jara
(1994) citado efFAO, 2004. P. 16)lefinela sistematizacion como fianterpretacion critica de
una o varias experiencias que, a partir de sunardento y reconstrg@n, descubre o expliei
la 16gica del proceso, los factores que haerirenido en él, ado se hamelacionado entre siy
por qué lo han hecho de ese maddientras que Sergio Martinic (1984) citado(EAO, 2004.
P. 16)Asumela sistematizaciércomofiun proceso de reflexion que pretende ordenagarizar
lo que ha sido la marcha, los procedos resultados de un yecto, buscando en tal dinamica

las dimensiaes que pueden exg@dir el curso que asumio el trabajo realizado

Es asi como la sistematizacion desde el ejercicio de reflexion sobre la practica e
interpretacion de los procesosegultados, se presenta como una herramienta que permitira
comprender la naturaleza de la intervencién del Trabajo Social en la comunidad, por lo que en
medio de este informe la sistematizacién podr&stndidacomoel proceso a través del cual se
reconstruié el ejercicio practicpara luego llegar analisis y descripcion de los momentos que
rodearon el proyecto realizado, de tal manera que esta cadena de conocimientos desemboque en
larelacion de los avances del procésmte a las practicas demacion de las agentes de la
Pastoral siendo la sistematizacion una herramienta que permita generar ideas y nuevas formas

de hacey de generar cambios desde la asertividad de los procesos.
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Ahora bien El proyecto dd-ortalecimientdntegralde lasagentes de lad3toral de la
Primera Infanciasurgiotomandode maner&onjuntala situacionnicial de las agentesdonde
se presento la necesidadaggimizar sus habilidades y cualificar sus funciones, teniendo
cuenta que presentabdebilidades etemas comola expresion oral y escrital desarrollo de
las ®lebraciones de la vida, como tambp&seian escasaformacion sobre maltrato infantya
gue se encontrd que era necesario tratar este tema puesto que las madres solicitaban
constantement@formacion al respect@ntre otras cosas percibia la importancia deacer
énfasis en la proyecciéon personabmo también mayor claridad eh conceptoinfancig el cual

permitiriadesarrollar el tema del maltrato infantil

Ante estg las debiliddes presentes hacian evidestiaeterés y la urgencia por parte de
las agentes gpoder expresar de manera clara y apropiada los conocimientos quengias
frente a las familias, ya que ks espacios de participacién e integracion de la Pastolal
Primera Infanciacomo lo son laselebraciones de la vida legrarondetectar algnas
debilidades en cuanto apeeparacion del tema, el orden de su desarrollo, ejercicios de apoyo,
uso de herramientas para darse a entender, poca dinamica grjagadrticipacion de las
familias en el desarralde los temas que se programalsénaciones que de una u otra forma
afectarian el logro de los objetivos de la Conferencia Episcopal de Colombia a través del

Programa de la Pastoral de lankera Infancian el municipio
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Pueshbien, en medio de este contexdcsistematizaciégue a continuacidosedevela, es
un ejerciciode reconstruccion, analitico y reflexivambre la experiencia de la intervencion de
Trabajo Social en el proyecto de fortalecimiet¢das agentes de la Pastoral de la Primera
Infancia en el municipio de Quibdd, departamento del Cheopartir de ello se puede mencionar
que la poblacion participante directa del proceso fu@omgentes de la Pastoral glesarrollan
sus laboregen los sectores da Victoria zona norte, el Carafio Pifial, San Vicente, San Judas,
Casa Blanca, Villa Espafia, Eb@ro, la Union, Pedro Grau de la zona ndrehlo VIy
Valencia.

Queriendo entonces que a partir de la reflexién sobre esta experigpoigyaeen
manifiesto laintencion de incidir en las practicas de formac@mlas mujeres agentes de la
Pastoral de la Primera Infancia, desde las lecciones aprendidas que surgen de la experiencia del
proyecto de Fortalecimiento Integral, a partir délliais y descripcion de la percepciénide
agentessobre los avances logradosmo participantes deroyecto.

En este sentido Isistematizaciomesimportanteporquedacuenta de los factores que
hicieron parte dalesarrollo de esta experienaaiginando lareflexionquepermitira entender
las debilidades y fortalezas del proyecto, cdarmobiénla dinamica de las agentes de la pastoral
en esta zona del pafgrcibienddas causas de la situacion que se presenta en el desarrollo de
las celebradnes de la vida y en si en las labores que adelantan las agentes con sus familias en
los diferentes sectores del municipio de Quibdo.

Entender esta serie de situaciodesde la descripcion, reflexion, reconstruccion y
analisis proveniente de la partiogoadn, permitiradetallarel estado con el que se dio inicio al

proyecto, lo cual dara mayor claridad sobre el origen del mismo, su interdaonal ejecucion
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y resultados, de lo que se espera que la presente sistematizacion se intedlpgamirdél

proyecto buscando generar aprendizajes y recomendaciones para proximas experiencias.

Pues bien, la finalidad de esta sistematizaeitérminos de la reconstruccion de la
practica y la evidencia de los resultadesxpresa €a figura 1.donde s define que la
sistematizaciopermitird ver como las agentes lograroejorar su expresion oral y escrita,
dando como resultado el manejo apropiado deelmas de las celebraciones de la vida y del
desarrollo de sus actividades como agentes, lopeuaite que las familias se motiven y
participen activamente en el programa, hecho que reperprdggéesivamenten el
mejoramiento del trato hacia la infanaas, decir propiciando a los nifios de 0 a 6 afios una mejor
calidad de vidags asi como esta sisteimacionpretendesvidenciar qu&stos procesos generan
a futuro las bases del desarrollo de las comunidades, partiendo desde el propio mejoramiento de
la calidad de vida de las familias, siendo la primera infancia la base de un camino que posibilite
estiategias para el beneficio locMientras que la figura 2 presenta una mirada general del
objetivo de la sistematizacién donde el presente informe no sélo imgdimastruida
experiencia para analizar sus momentos, sino que también se espera itagdpracticas de

formacion de las agentes de la Pastoral de la Primera Infancia..
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Figura 1. La sistermatizacion desde los procesos v los resultados.

| .
,  Esto permite



Figura 2. La sistematizacion desde el punto de partida v el punto de llegada, a su
finalidad.
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De esta manera este trabajo analitico y reflegamnitegenerar una visibn mas amplia
del desirrollo del programa del proyectptrasmitiendalgunagpercecionese ideas que
contribuyan a la implementacién de nuevasagsgiias de acci¢posibilitandoque la Pastoral de
la Primera Infancia fortalezcg afiance nuevos procesos, brindamadternativas de
mejoramiento en lo que tiene que een la formacién de las agentes y su proyeccién como
lideres partiendo desde la idea de que es importante que los lideres de estos procesos tengan
plenas habilidades e intereses de mejoramiento desde si mismos para poder proyectarse frente a

la comunidad

Se esperaug esta sistematizaciée presente
como una reflexién sobre la importancia de
contiruidad que tiene el proyecto derfalecimiento
Integralde las agentes de la Pastatalla Primera
Infancia, pardograr la ejecucion de acciones much
mésasertivay eficientes que contribuyanpensar
el cambio desde el beneficio de la infancia como forma de genéoaiadcimiento de las
familias y las comunidadetesde las practicas de formacion de las agentes de la Pastoral de la

Primera Infancia
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B. Descripcién del proyecto sobre el cual se realiza lsistematizacion

Proyecto de Fortalecimiento Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera
Infancia

La pastoral de la Primera Infancia es un programa de la Conferencia Episcopal de
Colombia, el cual pretende orientar a las familias en cuanto a pautas de crianza, contribuyendo al
desarrollo integral de los nifios y las niflas entre 0 y 6 afos, para ello capacita a voluntarios de la
comunidad, que son reconocidos como agentes de lad&aida Primera Infancia, los cuales
difunden el mensajée proteccion y de cuidado a los nifiasravés de visitas domiciliarias y
celebraciones de la vida, dos de las actividades mas importantes de la labor de los agentes de la

pastoral.

Ahora biengesta mision se fundamenta en una metodologiatruidaespecialmente para

el afianzamiento integral de los procesegs, pensar, actuar, celebragwaluardonde:

Ver: en el lenguaje de las agentes de la pasegacompaiar a las familias de |d%osi
y las nifias de su comunidad, visitandolas y observando cual es su estado y condiciones, de tal
manera que ellos como agentes puedan generar acciones aaatdlaasnecesidades de sus
familias.El agente de la pastoral dedentificar el problem@&n comuln que esté viviendo su

comunidady asi preparar y analizar los temas para poder orientar a las familias

Pensar: implica saber que hay un conocimiento de la reaeks familiagle las
agentes, ante el qge deben generar procesos, por lo@gie es el momento enese puede

esquematizar una estrategia para abordar la situacién, como también se focalixens plgiet
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priorizan tematicagara ello se planea y se desarrollan los pasos a seguir sintad¢an

detectada.

Actuar: es el prceso en el que se llegacabo lo planeado para el logro de los objetivos,
de esta manem agente debe tratar el tema de la problematica encontrada junto a las familias, de
formaindividual y en grupo haciendo uso de diferentes alternativas y recussus también a
través de diferentes técnicas y herramientas, que les permitan enviar el mensaje condgaridad
esta fase depée que las familias reflexionsobre los temas, problematicas y soluciones que se

discuten en las visitas domiciliarias y ercédebracion de la vida

Celebraresen este momento cuando ya se han hecho los diferentes procesos con las
familias para la comprensién de algunos de los temas, la celebracién de la vida permitira
compartiren reunion cotas familias las experienciagividas en el mes, ya sea como madres
gestantes o con sus hijos, comentan sus problemgisipnes sin embargo es un espacio
también para dialogar y fortalecer a las familias en aquellos temas en los cuales se han

identificado debilidades durante el mes.

La celebracion de la vida también permite ver como ha ido evolucionando el crecimiento
de los nifios, de tal manera que se toma el peso y la talla, es alli donde se reflejan los cambios
gue en el mes ha obtenido el nifio, y se identifica si ha mejoraatenido alguna dificultad.
Cuando el nifio esta en un nivel de crecimiento apropiado, se anima a la madre a seguir
cuidandolo, y se contribuye a fortalecer otras aéreas en las cuales tiene algunas debilidades,

mientras que si el nifio presenta algunasdalasu crecimiento debe recomendarsele a la mama
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la importancia de que su higguilibresupeso y que tenga una alimentacion apropiada, que evite

tanto la obesidad como la desnutricion.

Evaluar:En esta fase las agentes se relnen para sefialar conm desld celebracion de
la vida, ante lo cual se llemhformato de Evaluacion de laftoral de la Primera Infancia, este
formato contiene los datos del lugar en el que se llevo a cabo la celebracién decla vida,

objetivo, el desarrollo de esa sesiliis, materiales utilizados, las observaciones y dificultades.

Ahora bien, eproyecto Fortalecimiento Integral de lagehtes de la Pastoral de la
Primera infancia, en el municipio de Quibdd departamento del Chog® a partir de la etapa
de estudio y idgnostico en donde a través de observaciones al grupo, visitas domiciliarias e
implementacion de instrumentos de encuesta se identifican la necesidad de abmolgaio
de mamera integralde tal manera dkevaron a cabo diferentes actividades doséevinculaon
temas que legermitierondescubrir y optimizar sus habilidades, paracaalificar sus funciones,
teniendoencuenta quénicialmente presentaratebilidades en temas como la expresion oral y
escritg el desarrollo de las celebracionedaeida, como también se percibié la demanda de
mayor informacion sobre maltrato infar(sle puede ver la estituca del proyecto en la Figura
3.); entre otras cosas eacontrd necesartwacer énfasis en la proyeccion personal y liderazgo,

como mayor cladad en los conceptos de familia e infancia.
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Figura 3. Estructura fundamental del Provecto Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera Infancia en el
municiple de Quibdé, departamento del Chocd,
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Desde esta perspectiva, el proyectdis@lié encincofasesdoceactividades y tres
temas los cualese trabajane de manera integral, permitiéndoles a las agentes establecer un
orden secuencial entre las dinamicas, siendouest@bajo intensivo que tenla pretensidéde
profundizar y evaluar el avance de las agentes a través de los resultados de cada sesion.

Ahora bien, el proyecto se fundamento en los siguientes objetivos:

1. Fortalecer a las agentes por medio de un ejercicio de refuerzo en habilidades
orales y escritas, a través de diferentes tematicas y trabajo en grupo, que les permita optimizar
los procesogjue desarrollan en su comunidad.

1.1 Caracterizar el perfil de las agentes de la pastoral, para identificar las debilidades
y fortalezas en el desempefio de sus funciones en el programa.

1.2 Fortalecer al grupo en los temas de las celebraciones de la vidasadeav
técnicas que permitan establecer relaciones con la cotidianidad, posibilitando a las familias el
entendimiento del mensaje que se quiere dar a conocer. A través de las diferentes fases que
componen el proyecto:

1.2.1. Fase de observacion

1.2.2. Fasele desarrollo del tema de maltrato infantil y concepto de familia e infancia

1.2.3. Fase de expresién oral y escrita

1.2.4. Fase de proyeccion y liderazgo

1.2.5. Fase de cierre, celebracién, evaluacién y conclusiones.

Durante estas etapss llevoa cabo etlesarrollo del tema y se dejoa actividad para
guefuerapresentada por las agentes esdsion siguienteesta actividad se vinculaba tanto con
lo ya visto como con los temas de los que se iba hablar en el préximo encuentro, este hecho

permtiaevaluar la expresiooral y escrita, compresioncapacidad reflexiva ante cada tema.
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Asi el cierre del proyecto se llevaria a cabo a travééndencasgrupales que permitieran

identificar los avances logrados frente a los objetivos planeados.

1. Diagnostico de las familias del programa de la Pastoral de la Primera Infancia.

Para | a Conferencia EpiRmwoaaddahciagdeunaCol ombi a
organizacion comunitaria, de accion nacional e internacional y de caracter ecuménico, que basa
su trabajo en la solidaridad humana y en el compartir el saber. El objetivo es el desarrollo
integral del nifio/a desde la concepcionthiss seis afios de edad, en su contexto familiar y
comunitario, a partir de acciones preventivas que fortalecen el tejido social y la integracion entre
l a famil i a (Confeeencia Bpscopal dé &adombia, gir lo que de acuerdo al
proceso realizado, es de gran importancia identificar a las familias de aquellos nifios que hacen
parte del programalicho proceso arroja como
resultado el siguiente diagnostico para lograr
llegar a la caracterizacion de quienegg@ecen
al programa de Pastoral de la Primera Infancia,

en esta zona del pais.

De esta manera en el mes de septiembre

de 2011 se realizaron visitas domiciliarias a 40
familias, correspondientes al 8% de los integrantes detograma de la Pastoral de la Primera
Infancia en el municipio de Quibdé, departamento del Choco; que hacen parte de las parroquias

de San Judas, Sagrado Corazén, La Virgen de Fatima y La Santa Cruz; que acogen familias de
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los sectores de la Victoria zonarte, el Carano Pifal, San Vicente, San Judasa Blanca,

Villa Espafia, el Obrero, la Union, Pedro Grau de la zona riratdo VI y Valencia.

La poblacién que hace parte de estigpama es afitescendiente, gHun 7%
corresponden a poblacion blarcanestizasabiendo que es de vital importancia que ante el
Estado los nifios tengan identificacion no solo para ejercer sus derechos como ciudadanos, sino
también para vincularse al régimen de seguridad social, se logro idengifecat 100% de los
nifoscuentan con registro civil, entre 1o que es valido destacar que el 97% de los nifios de las
familias visitadas estan afiliados a E.P.S.

Es comun que las madriesden en registrar a sus hijos porque sus parejas se van
prolongadamente atrabajaryaconsegr di ner o por medi especae | Arebu
para poderlos registraon el apellido patern@lgunas otras personas no lo hacen porque no
conocen comeealizarel proceso o dejan de hacerlo y se lo encargan a otros convirtiendo el
tramite en utema que se apa y afecta a los nifios. Es valido comentar que muchos de los
nifios que estan vinculados a la Pastoral de la Primera Infanciahiemeano® vecinos que no

pertenecen al programa porque aun no tienen el registro civil.

El programa de gstoral como camino hacia la proteccion de los nifios y el mejoramiento
de su calidad de vidauscitainterés de saber quienes son las madres de los nifios vinculados, por
lo cual el proceso realizado logro descubrir que el 57% de las madres tienen grgteafds
de edad, mientras que un 35% de ellas son de mas de 31 afios y el 8% de las madres tienen de 14

a 20 afnos; con respedcicsu nivel de escolaridad un 32% tiene primaria completa,%n 30
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primaiia incompleta, mientras que un%%o tiene ningumivel de escolaridad, sin embargo el
11% ha logrado acceder a estudios tecnoldgyoels8% ha alcanzado estudios universitarios

En cuanto a los gastos econdmicos el 53% de las madres son quienes tienen a cargo el
sostenimiento de damilia y se dedicaa oficios variogntre los que estan trabajar en servicio
domestico, cuidar casas, lavar roppabajoen restaurantes, y entre ellas dos de las mujeres
encuestadas trabajan por épocas en la mingntras que el 40% de lpadres de familia
trabajan cono conductored e cami - n 0o en fArapimotoso (uno de

usados en Quibdg@) en un mismo porcentaje otros se dedican a oficios varios.

De estas familias es valido observar que el 88% de ellas, son del Choco mientras que el
restantgroviene de Antioquideniendo en cuenta que el departamento ha sido afectado por
procesos de emigracion e inmigracion, en la informacion recopilada se logro identificar que un
65% de las familias entrevistadas son desplazadas, como resultado debcamfiado, el cual
ha generado la movilizacién de la poblacién de un departamento a otro, como a nivel municipal
gue en su mayoria provienen de Apartado un municipio del Urab&a Antioquefio, afectado

histéricamente por el conflicto armado

Las condiciones d& casa son de vital importancia para el desarrollo integral de los nifios
y las nifias del programa, por lo que el hecho de indagar sobre la vivienda dio a conocer que el
88% de las familias encuestadas vive en casatruiday un 12% viven en casa lojesntre
tanto el 53% de las familias vive en casa propia39% en casa arrendada y 96 8n casa
cedida; donde la construccion en ude8consiste en paredes de madera y espacios redycidos

un 70% tienen casa en obra negra; en cuanto a sus pisos WA cemento o0 granito, un
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30% en maderéablas) un msmo porcentaje en tierra y un%?n baldosa; el techo de las

casas en un 93% es en zinc y un 7% ha construido plancha.

Entre las familias de la Pastoral de la Primafaricia se puedédentificar que el 35%
compartda habitacion del nifio conna persona, un 35% companigbitacion con 2 0 3
personas gon mas de tres personas el 30%, al percibir esta situacion se ve que las habitaciones
en algunos de los casos estan organizadas de tal maperad@ cual asume un espacio como
suyo incluido el nifipmuchos des estos espacios se encuentran divididos con caiftioras;
biense encontrd que en un 28% de familias los nifios comparten cama con 3 0 mas personas
generalmentel nifio su mama y sus heanmos un 35% comparten la cama con una sola persona
gueen varios casoss un hermano o la mamay el 37% de 2 a 3 personas duermen con el nifio

donde casis siempse®n los papas

Ahora bien, los servicios publicos son uno de los temas de importancia en esta
caracterizacion, puesto que permiten identificar algunas debilidades que aun se tienen en acceso
y cobertura, permitiendo ubicar lo que corresponde a las necesidades dedidpeipiz|
Choco, el indagar sobre este aspémgwo dar a conoceque el 58% de las familias visitadas,
tienen acceso a energia, mientras que un 3% de la poblacién no tiene acceso a ningln servicio
publico, cabe resaltar que el agua que se utilizd €hocdes agua lluvia que se recolecta en
grandes tanques o canecas, aun en Quibdd no hay seevgas thatural por lo cual el%2Xle
las familias usa gas de pipeta para la cocina, sin embargo un 3% de la poblacion cocina con

carbon y un 5% con lefa, migas el 40%utiliza estufa eléctrica.



35

La recoleccion de basuras resulta ser una preocupaciéon para el medioambiente de los
habitantes de la zona, puesto que a través de un correcto manejo de estos desechos se pueden
evitar enfermedades, de esta manelag® identificar que eB7% de las familias desechan las
basuras en el carro recolector, mientras q@&%i las arroja a los rios, zanjas o loma21%
las arroja a los basureros y el 7% quema los deseehktascaracteristica se puede relacionar
también con los desechos sanitarios, entre los cuales las visitas domiciliarias indicaron que el
49% de las familias hacen uso gelso séptico, mientras que urPdho tiene servicio sanitario

y botan sus desechos en las lomas o rios, sin embat@¥ elsa letina.

De los nifios de la pastoral es importante decir que las en los ultimos 3 meses al 70% de
los nifios no les ha afectado ningun alimento, mientras &6%nde las mamas han notado que
a sus hijos les hace dafio el agua de panela y un 10% lathiEr@e®| porcentaje restante se
refiere a otros alimentos como las lentejas o frijolesid®2 muchas de las madres asumen que

no han tenido algunos cuidados con el agua.

Las madres de los nifios de la pastoral de la primera infancia con quienes se tealizo es
proceso hablaron de los problemas de salud de sus hijos en los tres Ultimos meses, ante lo cual se
logro identificar que uld 7% preseto problemas respiratorios, un 9% brotes y un 6% diarrea, un
28% ninguna afeccion, Igualmente se les pregunto a laeesadbre el esquema de vacunas,
donde se logro ver que el 100% de las familias visitadas tienen conocimiento del esquema de

vacunacion de sus hijos y estan al dia con las vacunas que les corresponde por edad.
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Es importante el conocimiento del esquemaat®inas pero también la asistencia de los
nifios a los controles médicassto permite que la accion de la Pastoral de la Primera Infancia sea
un apoyo para el crecimiento y desarrollo de los niéiase estse logro ver que el 62% de los
nifios asiste aontroles odontoldgicos y un 60% asiste a controles de crecimiento y desarrollo

los porcentajes restantes han dejado de ir a controles de seis meses.a un afo

El trato de las familias a sus hijos es importante por lo que hablando con las familias, se
logro identificar que eta forma de reprender a sus nifios un 60% de las madres respondié que
primero le hablabatratando de entender a su hijo y haciéndole eptgmarque lo reprendian
un 38% respondié que le pegapanchas de ellas asumen la palmada, el correazo, la cachetada,
encerrarlos en una habitacié@n| Afestruj - -no, el pellizco o el
reprender a sus hijaice una de las magfiuna ya no se los aguamtesy una les da un
cocazoé porque es que no obedegcana no sabe que hacer cuando no se esté@fiugar,
cuando todo agarran y lo estropean y cuando ya esta estropeadiladiee Quibdosefia, 2011)

y un 2% dijo que le quitaban al nifio lo que mas le gustaba.

Cuando el nifio llora el 35% de las madres entrevistadas le presta atencion al nifio y lo
cargan, el 13% lo regafian, el 38% le hablan, mientras en porcentajes igd#ds sbnrien o
lo acarician y un 1% dejan que se calme sglaes comentan que sus hijos en ocasiones forman
pataletas y les gusta llamar la atencién para que los carguen pero ellas no tienen mucho tiempo
para hacerloSe ve también que es la madre quien a parte de seteht® economico del hogar,
es quien en un 55% se dedican solas al cuidado de sus hijos, mientras en un 13% de las familias

los nifios son cuidados por su papa y su mama en conjunto.
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Respondiendo a lag@gunta si alguna de ellas sahidonde dirigirse en caso de alguna
situacion de violencia o maltrato intrafamiliar, el 80% de las familias encuestadas respondi6 que
si sabia a donde dirigirse y un 20% respondi6 que no sabia, teniendo en cuenta el componente se
hablo sobre temas de inés de las madres para complementar el cuidado de sus hijos ante lo
cualun 63% de las madres requieren informacion sobre maltrato infargsto que consideran
saber qué instituciones las pueden atender pero no saben definir qué es el maltraternifantil,
gue ellas muchas veces sin saber cpeasto que afirman dentro de sus comentarios que ellas en
ocasiones sienten que han incurrido en maltrato hacia sus hijos o que otros lo hameheao,
sino comprenden en que consiste realmente el mailtfatatil, como también estan interesadas

en saber como evitar caer en el maltrato hacia sus hijos

2. Diagnostico de las agentes del programa de la Pastoral de la Primera Infancia.

Se contempl a al lagkmnaeertgbral sld Rastoealdela o mo
Primera Infancia. Es quien asume la tarea de rescatar la vida de los nifios y nifias, y fortalecer los
vinculos afectivos de las familias, orientdndolas en el desarrollo de las acciones basicas de salud,
nutricion, educacion, ciudadania y aptesi® (Conferencia Episcopal de Colombia, 2083)
partir de esto en el mes de octubre se realizaron entrevi¥dagjantes de la Pastoral de la
Primera Infancia del municipio de Quibdo, en el departamento del Choco, caiengsafian y
orientan los procesos de las familias vinculadas a las parroquias de San Judas, Sagrado Corazon,

La Virgen de Fatima y La Santa Cruz; que pertenecen a los sectores de la Victoria zona norte, el
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Carafio Pifial, San Vicente, San Judas, Casa &|&fita Espafia, el Obrero, la Union, Pedro

Grau de la zona norte, Pablo VI y Valencia.

En las entrevistas se encontré @ud5% de las agentes tiene mas deafifs de edad,
mientras que un% de ellas tiene entre 20 y 25 afios yaio de 31 a 35 afos, donde se puede
evidenciar que ud0% convive en unién libre, UB0% son solteras y en igual porcentaje son
casadas. Son mujeres de las que el 83% soroédrobianasel 17% se consideran blancas o
mestizasEs de gran importanciaadtificar el nivel de escolaridad de las agentes de la pastoral,
por lo que el procesoabzado logro detectar que un%@le ellas son bachilleres, % son
universitarias y un % de ellas tienen primaria incompleta y comparten el mismo porcentaje
conbachiller incompletpgran parte de las agentes como estan vinculadas a hogares FAMI y

Tradicional del ICBFeomo tambiérestan tomando clases de pedagogia infantil en el SENA.

Ademas de esto han tenido acceso a capacitaciones sobre temas de infadadog,cu

de esta manera lagentes de la pastoral de

- ¥ v , Quibdo en su deber de orientar a las familias,
compartir conocimientos y consejos para una
mejor calidad de vida, complementan sus

' conocimientos con cursos Y talleres, ante lo
cual el proceso arrojo conmesultado que el
100% de las gentes han participado de cursos

sobre nutricién, pedagogia, salud y vivienda.
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Un 78% de las agentes entrevistadas son del Choco y un 22% son de Antioquia, cabe
resaltamue el 78% de las agentes voan su cenunidad hace &s de cinco afios.ehiendo en
cuenta los procesos de inmigracion que han transformado el mapa demografico del

departamento, es valido comentar que un 90% de las agentes son desplazadas.

Las agentes de la pastoral son quienes en sus comunidades difunaemsaje de
proteccién y cuidado a la infancia, por lo que conocer como estan constituidos sus entornos es
fundamental, esto permitira entender un poco mas sus relaciones e interacciones, por lo que a
través del proceso segiro identificar que m 84% de las agentes tiefemilia nuclear,mientras

un 11% tiene familia extensaun 3% en comunidadeligiosa

De las agentes encuestadagtid?o tiene de 4 a 6 hijos, un%@gienen de 1 a 3 hijos,
mientras que el 17% no tiene ningun hijo. A partir de estieevista se identifico que los gastos
econdmicos provienen en un 50% de la aggiste esposo, mientras que un¥d@epende de su

coényuge, en uB4% es la agente quien se encarga del sustento de sus familias.

Se logro identificar que ellas a partegjercer su mision solidaria y voluntaria con la
infancia, un 40% de ellas estudig trabajan, mientras que un%846lo trabajay un 13% sélo
estudia y en igual porcentaje se dedican a la pastoral tnicamente. Indagando sobre los aspectos
salariales, seobro ver que en un 78% devengan menos de un salario minimo, el 17% un salario

minimo, el 5% mas de un salario minimo.
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Es importante identificar los espacios donde comparten con sus familias y en ocasiones
donde realizan las celebraciones de la viddgpque se puede decir que un 76% de las agentes
tienecasa propia, un 18% vivienda prestada, un 6% arrendada y segun la construccién se puede
confirmar que un 39% estan hechasrdalera y un 61% en cemento y techo de zinc, mientras

los pisos son en un 448e cemento, un 39% en baldosa, un 11% en madera y en tierra un 6%.

De las entrevistas realizadas es valido observar que el tema del cual requieren mayor
informacion las agentes es el maltrato infaitdual despierta interés en u@% de las agentes,
puesto que han sido llamadas por la comunidad para responder inquietudes acerca de este tema,
sin embargo sienten que no tienen los elementos suficientes para tratarlo, por otra parte

comentan que dentro de sus familias en muchas de ellas el maltratohadi@s es evidente.

Es importante saber como se informaron sobre la Pastoral de la Primera infancia, de lo
cual se logro identificar que 8% se entero por el trabajo, que generalmente estan vinculadas
a procesos en USEMI, un 28% a travédalglesia, mientras que un 23por un amigo y un 6%

por su vecino.

Se debe saber que las agentes de la pastoral de Quibdd, en un 94% estatasiatul
programa hacbk afios, mientras que un 6% tiene 7 afios de pertesem®io sus motivaciones
el bienestade los nifos, el liderazgo en la comunidaghyun porcentaje bajmor ocupacion del

tiempo libre.
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Las condiciones personales de las agentes son de importancia para lograr una
caracterizacion de las mismas, por lo que indagar sobre su liderazgo pasidaztes dio como
resultado que un 89% de las agentes se considera lider y el porcentaje restante se encuentra en
proceso de liderazgo. Ahora bieseeB7% de las agentes dicen gaelideresporque reconocen
qgue saben llegar a las personas, pero tangmigque han participado en procesos comunitarios

sin embargo consideran que quisieran aprovechar de una mejor manera ese liderazgo que tienen

Estos datos se pueden relacionar con las habilidades que ellas idepéfcam las que
tambiénquedesean mejorapara el buen desarrollo das labores, en donde se logro reconocer
gue las mujeres tienenterés poensefiar, darse a entender y ser creafp&s, reconocen que
deben fortalecerse en esos aspectos, pues son fundamentales parasigtralmagnte se
reconocen comemprendedoras, mientras noentan que consideran tef&co compromiso,
timidez y poco interés en elaborar redaccipnessienten necesario elaborar formatos como el
de evaluacion esto les quita tiempo, reconocen que kabéar con sus familias pero en

ocasiones se les dificulta abordar algunos tes@simpacientes y se desaniman con facilidad.

Entre tanto ver los aportes que en estos 7 afios la pastoral les ha brindado a las agentes, es
importantepor lo que se puede vgue les hgenerado mayorenocimientos a traves de las
capacitaciones, en su labor han tomado experiencia en el trato con los nifios y el fortatecimien

de las relaciones familiares
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Ahora bien, a partir de esto, los aspectos a mejorar pueden carsacue un 36% de
las agentes desea mejorar la expresion oral y en igual porcentaje el manejo de los temas a tratar

con las familias, un 21% la organizacién de documentos y un 7% manejo del grupo.

Por otra parte lproyeccion de las agentes se consider aspecteelevante para el
futuro de la pastoral y los procesos comunitarios, desde estegteriaco afoks agentese
ven realizadas trabajando con nifios, sirviendo a la comunidad, igualmente como unas buenas
lideres participando, apoyamthboes sociales, algunas de ek&sven como coordinadoras

diocesanas.

Es importante destacar el concepto de familia que tienen las agentes de la pastoral, donde
se logro ver que una familia para ellas es un grupo de personas que comparte un mismo lugar,
necesidades y sentimientos, y que llevan unas buenas relaciones, como también identifican a la
familia como el nucleo de la sociedad, integrado por mama, papa e hijos, que protege y trasmite
cuidados y valores a los nifios. Al concepto de infancia lo defo®io la etapa que comprende
la edad entre los 0 a 6 afiss1 embargo se les dificulto llegar a esta respuesta y muchas de ellas

manifestaron su interés por tratar estos temas

De las agentes de la pastoral se puede identificar que les agrada la ldtamenqueor lo
gue un 60% desea continuar, sin embargo ¥n #0,ya que muchas de ellas manifiestan la
necesidad de que se generen cambios dentro del progeammaedio de estas opiniones es
valido comentar que lo que las anima a seguir en el procese ésscgusta servirle a la

comunidad y a la infancia.
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CAPITULO II.
DEL CHOCO Y SU CONTEXTO
A. Marco contextual o geogréafico.

Calor, lluvia y color, fauna vy flora, diversidad, mezcla de razas, ideas y culturas,
sabores y olores, vida salvaje, alegria, fiestas, carnavales, religion y devocidn, paisajes, rios,
selva, pesado, platano, juguito de borojtalgo de chontaduropdo esto nos ubica en un viaje
intenso y fascinante en el que lo desconocido se hace evidente y permite ver que detras de las
montafias hay mas que lo inhéspito, hay mas de lo aun no vivido, que detras de las montafias hay
mundos diversos, hay lugares inédjthay una tierra por descubrir, hay una vida por vivir, es asi
como los individuos se dan cuenta de que el mundo no esta solamente en el asfalto de sus
conciencias, sino en las calles, en la gente, en las cotidianidades, en las montafias y en las

lejaniasde nuestro pais.
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Ahora bien todo esto se refiere al noroccidente de Colombia en el pacifico, donde se halla el
Chocq se puede observar en el mapa su localizg€@&HA, 2006) en donde se puede
identificar que etepartamento limita con la Republica de Panamé y el mar Caribe al norte; al
oriente con Antioquia, Risaralda y Valle del Cauca, y con el Océano Pacifico y la selva del

Darién al occidente, limitando al sur también con el Valle del Cauca.

Choco esta cdarmado por 30 municipios, 147 corregimientos, como también se hallan
numerosos caserios; el departamento cuenta con una extension totaBekd® y su capital
es Quibdo, es ademas un departamento que como se puede evidenciar en el mapa tiene acceso al
Caribey en el Océano Pacifico.

Ahora bien de la hidrografia interna se puede comentar que Chocé cuenta con gran
variedad de fuentes de agua dulce que entre otras cosas son de gran atractivo turistico en el
departamento, entre algunos de sus rios seeatran EDubasa,Tundq el Andagueda,

Apartado, Bojaya, Cupi¢c®omingpdo, JuradpOpogodo Truandg perotres de las cuensae

gran importancia son el rio Atrato que desemboca en el mar Caribe, el rio San Juan que
desemboca en €lcéano Pacifico, y elo Baudd. En su mayor parte estas fuentesisaentran
rodeadagor selvaGeogréaficamentana de las mas importantes zonas del departamento es la
Serrania del Baudgla Serrania del Darién, zona montafiosa de selvas espesas, a partir de ello se

conoce ste sector como el Tapon del Darién.
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La ubicacién geogréfica, otorga una serie de caracteristicas especiales al territorio
chocoano, por lo que es una zona pluvial por excelencia, con temperaturas que oscilan entre los
27°C y los 37°C, su ubicacigermite que estas temperaturas estén acompafiadas por una
sensacidmiumedaen el ambientesiendo esta una limitacién para la produccién de algunos
alimentos o insumos, segun la Gobernacion del Clitac@économia del departamento es fragil,
sin embargo degde de la mineria, la explotacion forestal, la pesca y la ganaderia. En cuanto a
la mineria se concentra principalmente en la extraccion de oro, le siguen en menor proporcion la
plata y el platino, aungque existen ademas yacimientos de caliza, molibdeln@y
(Gobernacion del Choco, 201@hora bien en cuanto al desarrollo industrial, se puede decir que

es uno de | os m8s bajos del pa2so.

Sin embargo, las posibilidades del Choc6 son amplias , es asi como el departamento son
amplias, recientement® haniciadola siembra de lagima de aceiteomo también es valido
resaltar que la regién produce: mdiananofiame, yucagoco,cacaoporojo, cafia de azlcar, el
flame morado, el chontaduro, el platano, la pifia y el.arroz

Ahora biendemograficamente el departamento esta conformado por 454.030 habitantes
entre los que 223.66bnhabitantegjuepertenecen a las cabeceras municiBa({@ANE, 2005)
entreellosse halla sobre el total de lalpacion chocoana un 12,7 % de pertenencia étnica
indigena yun 82,1%considerado negro, mulato afrocolombiano o afrodescend{BR8IE,
2005) Entre tanto el municipio de Quibdo tiene una poblacion total de 112.886 habitantes de los

gque 101.134 corresponden a la cabecera muni¢ipaNE, 2005)
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Administrativamente el Choc6 esta dirigido pbgobernadoLuis Gilberto Murillo
Urrutiaun Ingeniero de Minas, Magister en ciencias de la ingenieria de la Universidad de
MoscU, y quien dirige la alcaldia de Quibdé es Zulia M8aecia quien es Trabajadora Social;
en su gesti-n | os c¢ oncmraMadénecdel pantidmNMire, R@raltoe s A J i n ¢
Cuesta Borja del partido Verde, John F. Valencia del partido deJestigOmarRenteriadel
partido de la U, Edisson Panasso M. del partido de la U, Anderson Palacios del partido de la U,
Pompeyo Paz Cuesta del pastidberal, LuisFélix Valencia del partido Liberal, Yair Enil
Cuesta del partido de la U, Harrisbiez Hernandez del partido Liberal, David Hurtado M. del
PIN, Jhon J. Cérdoba de Cambio Radical, Zuarli E. Gonzalez M. de Cambio Radical, Pedro
Palacios R. d Cambio Rdical, Ramiro A. Cafiadas y Danny Andrade M.pdetido
Con s er Chatd7rdiag) 2011, pag. @ienes fueron elegidos en las pasadas elecciones de
octubre de 2011, época en la cual el ambiente electoral se hacia dificil en algunas zonas del
departamento, pues se generaron alghaelos aisladode inseguridadsin embargo el tema
gue siempre esfaresente para la época electoral es la cardp votos, que en barrios de la zona
norte se hacen evidentes; en muchos de los municipios la poblacion aprovecha esta época para
pedir pavimentacion dealles plantas de energia, favores personales, maempalra la casa,
empleo, favores colectivos de agrupaciones sociales, e incluso en medio de la jornada electoral
se podian presenciar los negocios que se hacian en los que incluso ofrecian dinero a los electores

en los alrededores de los puntos de votacion
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Lapoblacién chocoana se caracterar su historiaporlo que ha significado para el
departamentta llegada de la raza negr&Calombia,a partir de los procesos de migracion
producto de la colonizaciésiendo una de las zonas del gaie mayor densidad de poblacion
afrodescendientéHistoricamentdi ledepartamento del Choc6 estaba habitado por indigenas,
entre ellos los Kuna o Tule, que poblaban los alrededores del golfo de Uraba y el Bajo Atrato;
los Chocoes o Citarares que habitabanl&l Atrato, losWaunano Noanamaes, ubicados en la
hoya del San Juan y los Emberas, Baudoes o Citararaes que poblaban la costa dél Pacifico

(Observatorio del Programa Presidencial de Derechos Humanos y DIH, 2010, pag. 2)

Hacia 1501 iniciaron las exploraciones en la zona occidental de Colombia y s6lo hasta
1513 Vasco Nufez de Balboa descubre el océano pacifico al cual le llaman Mar del Sur, a partir
de diferentes expediciones y descubrimientos, las huestes conqustatbieia un proceso de
usufructo miner@n las tierras de occidentn este sentido los conquistadores tomaron a los
indigenas como mano de obra para estas labores, sin erfilaaggplotacion de las tierras
americanas, de las minas de oro y de plataerég una mano de obra abundante, robusta y, de
ser posible, barata. Bartolomé de Las Casas, conmovido por los malos tratos que se infligian a
los indios, recomendaba ir a Africa para buscar esclavos africanos, por considerar que tenian una
naturaleza maobusta (Observatorio del Programa Presidencial de Derechos Humanos y DIH,
2010, pag. 2) Es asi como se da la llegada de la poblacion afro al occidente de Colombia, lo

cual genero a su vez el desplazamiento de lasmidiamles indigenas.
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En cuanto a los aspectos administrativos aun el Chocé no tenia control formal, sin
embargo se establecieron algunas provincias de dominio por parte de algunos de los
conquistadores, en si el departamento tuvo diferentes procesgmadeacion territorial, donde
cabe resaltar que so6lo haB1&26 se creo la provincia del Choco, tomando como territorios lo
gue comprende los alrededores del golfo de Uraba e incluso parte de la Costa Caribe hasta
limitar con la provincia de Cartagernmr el occidente se extendié desde el oriente del rio Atrato
hasta limites con Antioquia; por el nororiente con la provincia de Panamé y al sur con la de

Popayan (Navarrete Serna, 2009, pag."9)

Para entonces la esclavitud de la poblacion afro, era parte de la cotidianidad de la vida en
el pacifico, sin embargdespués derulargo procestas comunidades negras afrocolombianas de
diferente lugares del pais, smpiezan a organizar estableciéndasgrupogjue promovian la
libertad, estas luchas iniciaron a partir de movimientos cimaffgnelsestablecimiento de
palenques, en el Chocd uno de los palerdduesTado, en 1728 ales levantamientos después
de una serie de enfrentamientos culniioon elgrito de la independencia del departamento el 2
de febrero de 1813 Observatorio del Programa Presidencial de Derechos Humanos y DIH,
2010, pag. 3)Sin embargo solo hasta 1851 sulgéey de Liberacion de Esclavos, diense da
inicio a un nuevo proceso de emigracénel que la poblacién se movilidesde el San Juan
hacia el Baudd y el rio Atrat&sta situacién provoco el desplazamiento de las comunidades
Embera hacitas partes altas de los afluentes del Atrdista nueva dinamica poblacional
definié nuevas fronteras e incorporo a su vez nuevos territorios a la estructura espacial y al

sistema economico del Chocé republicano y, por ende, del(pkigarrete Serna, 200pag. 9)
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En la actualidad los grupos indigenas que aun se conservan estan ubicados en las partes
altas y medias de los afluentes del rio San Juan, el Baudé y el Bojay4, donde nucleos de familias
se dedican & agricultura. Es valido decir queedtablecer la figura de resguardo se ha logrado
definir de una u otra forma la posicion de ellos frente a un territorio y unas tradiciones que

deben ser respetadas, pero también _

esto ha propiciado representatividad
participacion indigena en
organizacioes departamentales y

nacionales.

Ahora bien & poblacion afro de
la region Pacifico colombiano se
considerauna poblacion dispersa por las riveyasis costas, aprovechando las zonas cultivables,
de pesca y de mineria por lo que la ubicacién de esta poblacién depende del aprovechamiento
gue le puede dar a las selvas y a los rios. Entre tanto las dinamicas familiares o sociales giran en
torno a lagestividades, encuentros religiosos o alrededor del fallecimiento de amigos, familiares
o vecinos(Navarrete Serna, 2008¥tas caracteristicas varian de un municipio a otro, donde
cabe resaltar que las condivés en cuantotaansporte, servicios publicos e infraestructura

cambian las formas de interaccién

Asi la dindmica de la poblacion en zonas c@uibdé muestra contrastes entre lo que es

un barrio central, comercial y de la perifeda esta mane®l centro de la ciudad es el sitio
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comercial de la capital del Cb@, alli se pueden encontraarias plazas de mercado callejero,

pequefios restaurantes, almacenes de ropa como también drogsep@snercados.Dante la

elaboracién del presente trabage logré identificar el mejoramienpoogresivode algunos de

estos sitios comerciales como el inicio de la pavimentacion de algunas calles de Quibdd,

igual mente se presenci- | a |l egada de un nuev
diferenciaen la zona ya que su estructura es una edificacion de cinco niveles, cuando todos los
demdficent r os oocopammnsold msh la acogida por la poblacion ha sido

satisfactoria, entre otras cosas cabe resaltar que muchas de las personas iséljanugec

Tierra Santa este hecho conlleva a habtlrquelos quibdosefios tienden a darle gran

importancia al tema de la moda, a través de los peinados, el uso de determinado tipo de gafas,

colores y formas que le van dando un caraiggrarticularida a la idiosincrasia de los hombres,

mujeres y nifios del municipio.

EnQuibdé, se puede enconttar
plazade mercado del malecqor el borde
del rio Atrato, un lugar donde se
identifican gran cantidad de puestos
callejeros donde vendgescado, frutas y
verdurasalli hombres y mujeres atienden

Sus puestos y se acomodan de la forma en

la que mas comodos quederuchos de ellos en hamagada plaza es uno de los sitivg&s
concurride por indigenasmuchos de ellos van buscando alimsrd ropa, en cuanto a las

mujeres indigenas, algunos de los mercados de la zofadeen parumdspara vestir.
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Por esta misma zona se halla una plazajaegsobre la avenida permite ver un
monumento de San FranciscoAkds esta plazoletda vista al rio yin pequefio caserio al cual
le llamanSolanoconformado por pequefias casas sobre el borde del Atatoidente
construidas en madera sobre largas columnas de palos que impiden que se inunden cuando sube
el nivel del rio La gente de Solano sensporta a Quibdén canoa o champa como ellos
tambiénle llaman, especialmente para adquirir alimentos y hacer trdmites

Desde Solano se puede ver la Catedral de San Francisco de Asis, una de las estructuras
arquitectonicagjue resahn en el municipio, junto al Convento de los Claretianesca se
encuentran entidades financieralslCBF,la Gobernaciérdel Chocgla Alcaldia de Quibdda
Fiscalig una estacion deolicig la Universidad Cooperativa de Colombia, la UniversidaddSan
Tomas y el SENA

Otras de las zonas de Quibdé son los barrios tanto del sector centro como de la zona norte
y sur dé municipio,se puede hablar del barrio Nifio Jeghikado por la zona suen el que se
encuatran casas de dos o tres pis@ajes pavimentadas, un sector que denota familias con un
mejor nivel de vida, esta en esa misma posieldrarrio San Judaserca del cual queda el
Caprecom y el cementerio. Otro de los barrios de gran importargi&\eolas Medrano
dondeestaubicada la Universidad Tecnoldgica del Ch@iego Luis Cordob@UTCH), una de
las infraestructurague segun algunos de sus pobladores es significado de orgullo

Entre tanto, una de las grandes caracteristicas del Choco son las condiciones de acceso a
los servicios publicos, en diferentes zonas de Quibdod y en general en el Chocé muchas viviendas
deben recurrir al uso directamente del agua lluvia, recolectandola en canecas y tanques, armando

en algunos casos instalaciones internas que les permitan distrdsusus hogares. Ante el tema
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es valido manifestar que el 65,2% de la poblacion del departamento tiene acceso a energia
eléctrica, un 19,1% cuenta con teléfono, un 22,5% de la poblacion a nivel departamental cuenta
con acueducto y un 15,9% con alcaitieedo, no hay servicio de gas natuf@ANE, 2005) De

todo esto lgDefensoria del Pueblo, 2008ice que:

AQuibdd,registraunacoberturaotal de 15,75%enacueducty 14,48%enalcantarilladoa
diferenciadelasdemascapitaledepartamentaleQuibddno poseecoberturagpor
encimadelos promediosdepartamentale&n estemunicipioexisteun total de
26.271viviendasdelascuales20.858n0 cuentancon ningunode estosdosservicios,
estimandosenapoblaciénde 89.626personasin acces@mdecuad@ ningunodelos dos
servicios.El sectorrural de Quibdotieneunacoberturadel 6,39%enacueducty del
1,80%enalcantarilladoy el sectorurbanotieneunacoberturadel 16,786 enacueducto
y del 15,78%enalcantarilladoAdemasdela coberturaenalcantarilladogl censc2005
registroqueel 22,51%del serviciosanitarioenlasviviendasespozosépticoy el 11,11%
delasviviendasutiliza letrina, por tltimo el 52,54%delas viviendasno contabarcon

ningdns er v.i ci 00

Enmuchagdelasviviendasacostumbramrrojarsusdesechosantosanitarioscomobasuras la
guebradarioso al monte.
Ahora bien continuando con la descripcion de Quik@dpuede nombrar la zona del
Carafo, sector en el cual queda el Aeropuerto que lleva ese mismo nombre, en ese mismo sector
gueda el batallon, y a una hora de alli se encuentra el barrio el Pifial, que esta ubicado en la
periferia urbana, llegar a ese sector es complejo yaldtengorte lo constituyesélodos
microbusegsiuec uando no trabajan hay ;poretrapatgdawiar i r al

gue comunica al centro con el Pifed unarochaa partir delsector delCarafno El barrioel
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pifialtiene casas de dos pisogjahas de las cuales estan terminadas, pero en algunas zonas aun
hay casas en madera y teja de zinc o ran@tosu mayoria esta zona esta habitada por Paisas

En la zona norte se encuentran barrios como el Obrero, Huapango, Villa Espafia, el
Futuro, la Victoria, Pedro Grau, muchos de ellos habitados por poblacion desplazada, entre
indigenas yafrocolombianosgstos son barrios con poca infraestructura, en adgdeellos ya
estan pavimentando las calles, pero en su mayoria son trochas, en cuanto a las viviendas, muchas
de ellas ya estan construidas en ladrillo y pafietadas, pero la mayoria son casas de madera con
teja de zinc

En elbarrio elObrero a las afuas de Quibdd en una zona llamada Villa Nueva, se
encuentra una comunidad indigena Wauganstituida por diecisiete familias que fueron
desplazadas hace tres aflessu territorio natal bajo San Juamporlos lados de Istmina. Ahora
en Quibdé debierooonstruir en un espacio que les fue otorgade casas de madera y ajustar
sus dinamicas a un sitio con caracteristicas diferentes a las del territorio del quemeciias
de los Waunan se acostumbraban al cultivo, a la pesca y a la caceria y aréiélalle
artesanias, pero en Quibdo debieron cambiar sus costumbres y dedicarse a buscar trabajo en la

mina, en construccion o en transporte, cambiando asi la dinamica de su comunidad.

Pues bien, si se habla de la poblacién chocoana se puede deas cpraunidades
negras del pacifico tienen una visién particular que integra una concepcion-nedigiosa de
la vida, la muerte y la cotidianidad, pero es un tema que también se evidencia en sus relaciones
sociales, en sus relaciones con la naturaleraetuniverso, con los espiritus y lo sobrenatural.

(Navarrete Serna, 2009, pag. 1) ce que Asu Vvisi-n religiosa es

profundo @& deconstruccion de sus paradigmas autoctonos de identidad como africanos y la
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recreacion de una nueva vision cultural que exigié la adaptacién de otras costumbres, de otras
condiciones de vida, mediante procesos de sincretismtermetacion y transtut ur aci - no.

Su vision del mundo, de la vida y de la muerte como herencia de la tradicion africana
recoge los conocimientos indigenas sobre el poder curativo de las plantas y los métodos para
combatir la enfermedad. De sus rituales y procesos hacen @apercentes cristianos, en los
gue se percibe el hecho de integrare@ocesos oraciones y santos.

Es comun que se hable de los seres magicos como las brujas, lo cual integra un sistema
simbdlico en su cultura y sus procesos de vida y desarrollo éetstidades. En lo que es
conveniente comentar que el territorio juega un papel fundamental en este entramado magico de
creencias, puesto glestan rodeados de selva, rios y montagares que de una u otra forma
son sitios de respeto y devocién, penmbién lugares donde se esconde lo inimaginable y

aquellas criaturas magicas de la cultura Chocoana.

La figura del curandero esta presente en las comunidatiesarrete Serna, 2009, pag.

21)dice que

fies la persona reconocida por la comunidad como competente para atender la salud
mediante el empleo de productos vegetales, animales y minerales o el uso de otros
métodos de origen social, cultural y religioso, basados en los conocimientesgiase

de la comunidad sobre el bienestar fisico, mental y social, el origen de la enfermedad y la
causalidad inmersos en distintas dimensiones del mundo. Existe una amplia y tradicional
practica de curanderia con una notable huella africana y aborigeno De estas

practicas de curanderia estan tanto la habilidad de curar como la de enfermar, embrujar o
causar el mal, por lo que resulta una amplia gama de practicas: curanderos, brujos

hierbateros, sobanderos, adivinadores, curadores de culebra, axorcist
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Las cuestiones religiosas y creencias no solo son una de las caracteristicas de la cultura 'y
tradicion chocoangues es comun ver, en este caso a los habitantes de Quibdd, los fines de
semana o entre semana, descansar por ahi, en la siesta aimedifsrescandose con una
cerveza en la tienda, meciéndose en una hamaca o en una mereaeudambiénjugando
domino (un juego muy popular en Quibdd) o las mujeres jugando Bingo, el dia domingo después
del medio dia es posible ver una cuadra entaraliferentes grupos de mujeres en la calle
jugando bingo, en especial si es un dia poco lluvioso.

Es una poblacioampliamente interesada ertddevision, especialmente canales
nacionales, aunquzerto numero deiviendas poseen sdfjaarabdlica, las nmjares por ejemplo,
tienden a dedicar parte de su tiempo en ver novelas, especialmente cuando ya han terminado sus
oficios, en torno a lo cuaks constanteseuchar comentariaobre los protagonistas de historias
de moda en la televisién, o hacerse imtgantes que reflejan preocupacion sobre el futuro de
alguno de ellos

En torno a estse perciben diferentes concepciones de la rutina y el trabajo donde el
sentido del tiempo tiene una connotacién distiptees se considera que se trabaja para lo
necesdo para la subsistencifiDebido a la propia vision que se tiene acerca de la vida, el ocio y
el trabajo, | a gente no posee | a mentalidad c:
tiempo se utiliza en el juego, la danza, el arte, la comunicg@btrabajo. Las jornadas de
trabajo pueden ser bien de 16 horas o de 4 horas, segun los requerimientos. No se es esclavo del
tiempad dice (Navarrete Serna, 2009, pag. 2uchas veces las condiciones climaticas también
influyen en la dindmica de la poblacion en torno al tema del trabajo, por lo que el calor y la
lluvia del lugar en ocasiones hacen dificil la movilizacion de algunas personas a sus sitios de

trabajo.
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Ahora ben, en medio de estos temas de ocupacion del tiempo productivo y el tiempo
libre, es valido comentar que una de las fiestas mas importantes, y se podria decir de gran
trascendencia en el municipio de Quibdo es la Fiesta de San Pacho, que se realida del 21
septiembre al 2 de octubre, iniciando con wun
del municipio, de tal manera que los nifios empiecen a ser inducidos a sus tradiciones, en medio
de esto los nifios salen con comparsas o hacen evenigssalufas fechas en sus colegios.
Durante San P anmobkedack @maa gienotea sad pachear, hay quei al
bunde, hay que i ala comparsa, ahispl® as2 como en estos d2as g¢gr a
quibdosefios no trabajan o laboran sélo mediopdi@s todos los eventos comienzan a las 2:00
de la tarde hora en la que las calles empiezan a inundarse de transelntes ansiosos por ver las
novedades que traera cada comparsa, se dice que cada afio tan pronto termina San Pacho, los
equipos culturales se ne¢én a planeal proximo San Pacho
Este evento reline representantes
de las diferentes entidades de la region,
como de los barrios de Quibdé, de tal
manera que cada grupo sale con su
comparsa, atuendos y disfraces que entre

colores, expresiones y sonidos, hacen

2

A

situaciones sociales o politicas del momento, como tambiénradasones, mitos, leyendas y

alusion a sus raices africana las

riquezas de la region, igualmente es un espacio de autocritica, diversion y esparcimiento, donde

representan sin mayores tapujos sus caracteristesabumlescas o jocosas, haciéndose evidente
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el picante de su identidad, que por la concepcion de la fiesta, se extrovierte dejando ver un
pueblo orgullosamente afrocolombiano, un pueblo colorido, alegre y parrandero.

Cabe resaltar que los quibdosefiosgemte alegre y tranquila, gente que vive el dia a
dia,que disfruta de las charlas con los vecinos y amigos como de las feestsrimias y el
bunde san pachéf pero que en el fondo guarda un alto grado de rechazo por su propia
naturaleza,enlogu es com¥%n escuchar frases como e qUE
pai sao, fAme voyah beb®Mpdefuénnacpapai sado, ent

denotan una cierta busquedaatea identidad.
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CAPITULO Il |
DE LOS MARCOS DE REFERENCIA
A. Marco institucional.

1. Conferencia Episcopal deColombia:

La Conferencia Episcopal de Colombia es la institucion encargada de la coordinaciéon y
unidad de la iglesia catélica en Colombia, en la que los obispos a nivel nacional se vinculan con
el objetivo de realizar misiones pastorales, de esta manera de @tpsenden las diferentes
diécesis a nivel departamental en el pais, quienes estan en permanente contasexeon la
principal en Bogot&ahora bien su estructura organizativepsede ver en ldgura 4 Tomada de

(Conferencig&piscopal de Colombia., s/f)
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Figura 4. Crganigrama Conferencia Episcopal de Colombia.
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Conferencia Episcopal de Colombia. (s/f). Crganizacion, Crganigrama Conferencia
Episcopal de Colombia. Recuperado el 6 de Mayo de 2012, de
http:ffenansy cec org.cofindex shimlYx=22591
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Donde se hacen presentiferentes areague dirigensus accionebaciadiversos
ambitos ddineas de su labor sociedmo la Pastoral Misionera, el tema de cultura y educacion,
y sus quehaceres comunes comaddetrina,la liturgia y la catequesighora bier{Conferencia

Episcopal de Colombia, 201dice que :

iLa Conf er en cColambi&esiasirgéo grgamica deeEpiscopado, en comunion
jerarquica con el Romano Pontifice, constituida con caracter permanente como expresion de afecto
colegial, para el estudio y la adopcion de medidas comunes, conforme a la norma del derechoaen orde

coordinar la actividad pastoral de las Iglesias Particulares, salva siempre la competencia de los Obispos

BN

Diocesane 6 ( Est atutos c¢cap. I, art2zculo primero

Desde lanisién pastoral se divide por areas de infancia, juventud y adulto mayor, donde
en la seccién de infancia se halla ig?ama de la Pastoral de la Primera Infancia, el cual se
gesta ante la preocupaciénlds situaciones de riesgo de los nifios y laaqtfasandose en la
idea de actuar ante la prevencion, orientando a las madres en pautas de crianza, por lo que en el
afo de 1983 la iglesia presento la propuesta de como redowirtalidad infantil ante la
Conferencia Episcopal de Brasil, donde mownséberaldo Majella Angelo seria quien
acompafaria este trabajo, es asi como él junto a la doctora Zilda Arns Neuman y la hermana
Eugenia Pietta, inicialmente convocaron di@éresen Florestopolis; presentando
posteriormente la propuesta ante la comuhidal mismo modo se analizaron las causas de la
mortalidad infantil de esa zona de Brasil y luego se expuso la mision de los lideres comunitarios,
siendo una propuesta aproba@Rastoral de la Primera Infancia, pag. 3)

Dar inicio a la Pastoral de la Primera Infancia requirio haceenso determinando las
familias con nifios menores de 6 afos, e identificando lideres que se interesaran en trabajar en

beneficio de las familias de sus comunidades. Los temas a los que se enfocaba el proyecto eran
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salud de la gestante, lactancia matevigglancia nutricional, rehidratacion oral y vacunas.
Luego de avanzar con estos tensasvio la necesidad de realizar un registro de salud de los
nifos, madres gestantes y madres lactanéesmientos y muertes, vacunas.

En Brasil los resultados obtelois han sido satisfactorios, por lo que ante la necesidad de
atender a la niflez colombiana se integra la Pastoral de la Primera Infancia como estrategia de
contribucion al bienestar de los nifios y las nifias. Por lo que la Conferencia Episcopal de
Colombiada inicio a la experiencia con la capacitacion de agentes en las parroquias de Engativa
y Garcés Navas, en Bogotignde luegse extendid el programa y mas adelantansplié a
nivel naciona) basando sus acciones en salud, nutricion, educacion esetiodhgania,
teniendo como referencia la metodologia del ver, pensar, actuar, celebrar y evaluar.

Ahora bien la Conferencia Episcopal es

A L representante de la iglesia catdlica, es la asamblea de los obispos del pais que ejercen unidos
algunas funcionegastorales respecto de los fieles de su territorio, esta conformado por una
asamblea plenaria de donde salen las comisiones y comités episcopales, las cukdes son:
caracter doctrinal, litirgicgpastoral misionera, catequética, ministerios jerarquéstado
laical, evaluacién, cultura y educacién, pastoral social y caritativa, comunicacion social,
vida consagrada, comision minimixta, comisién nacional del diezmo, finanzas, estatutos,
coordinacién con el CELAM, y limites de didcesis, de alli se deticamité permanente;
de la asamblea plenaria se escoge la presidencia, de donde surgen los consejos de
presidencia, la comision de conciliacién nacional, la secretaria general, de la que se deriva
la secretaria permanente del episcopado colombi@unferencia Episcopal de

Colombia)
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El responsablde la Pastoral de la Primera Infanciee€Bpiscopado es el Monsefior
Jairo Jaramillo Monsalve, obispo de la didcesis de santa Rosa de Osos y la Coordinadora a nivel
nacional es la Hermana Cecilia Rodriguez Arena,

Las conferencias episcopales son nacionales pues deiséarse a su cultura a sus
tradiciones y necesidades, una de sus finalidades es coordinar las actividades pastorales de las

iglesias particulares.

2. Union de Seglares Misioneras
Para el desarrollo d& proyectoy la presente sistematizaciés importante destacar la

colaboracion de las instituciones que de una u otra forma contribuyen en su desarrollo, de tal
manerague USEMI se presenta como una organizacion que tiene presencia en difiggantss
del mundo ubicdndose en regiones camndaupés, Buenaventuiopal, Casanareel Rio San
Juany Quibdé en Colombia Changuinola en Panama, Barquisimeto en VeneZDetsingo en
ChiapasMéxico. Actualmente trabajamos en Medellin con las familias desplazadas de los
barrios Vallejuelos y Blanquéten el occidente de Medellin gn Quibdé capital del Choco con
las comunidades desplazadas de la Zona N&w#tancur Diez, Patifio Mufioz, & Vargas
Pieschacon, 2011, pag. 2)

Cabe resaltar qUSEMI es una asociacion laica, catdlica, sin @nimo de lucro, fundada
en 1954 por Monsefior Gerardo Valencia Cano para trabajar con espiritu cristiano en la
promocion integral de lpersongdBetancur Diez, Patifio Mufioz, & Vargas Piesdmg 2011,
pag. 9)

En Quibdo la labor que se inicio con el acompafiamiento a las familias desplazadas,

ubicandose en la zona norte el lugar en el cual empezaron a establecer sus véieadas,
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desde la cudUSEMI establecid su fundamento ehtrabajoporla Reconstruccion del Ser Social
entre las familias desplazadas y vulneradas por lania@rmada y la pobregBetancur Diez,
Patifio Mufoz, & Vargas Pieschacon, 2011, pag. 12)

En este sentido dirigen sus acciones hacia la reconstruccion social, la reconstruccion
familiar, donde segun promuevéncreacion déormas organizativag formas econémicas
alternativasincentivando la educacion, la salud, el deshr y conservacionudtural, y a través
de estdas expresiones liberadoras de la religiosidad popular y la promocién de la creacion y
desarrollo del nuevo ser de la iglesia con las Comunidades Eclesiales diécB&é3etancur
Diez, Patifio Mufioz& Vargas Pieschacon, 2011, pag.,1) red de grupos comunitarios refleja
la orientacidn de estas expresiones, son diversas las personas que hacen parte de estas
agrupaciones como los son Las Agentes Comunitarias en Salud, Las Agentes de |ladBastoral
Primera Infancia, Las madres gestantes y lactantes, como también los hogares rayos de luz y la
comunidad Eclesial de Base, con quienes nos soélo se realizan labores comunitarias sino también
educativas, religiosas y de generacién de ingresos, comdasfewlamentales para el

desarrollo integral del ser humano.

B. Marco tedricoi conceptual

El desarrollo de la presente sistematizacion exige comprender el contexto humano de la
dindmica que se desarrollo a través del proyecto y al finalizar su ejeaanda, intenciorde
configurar desde el componente tedrico lo visibilizado en el proceso que han llevado a cabo las
agentes.Por lo que es necesario hablar sobre aguellos temas que fueron relevantes en el

desarrollo del proyecto como los sord&finicionde familia, infancia y maltrato infantil
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Ahora bien, comprendiends tipo de poblacion que participo de egt®yecto, resulta
imprescindible hablar sobre el contexto étrdeda region pacifica y con ella condicid de
violencia en la que se debatsta poblacion. Entre otras cosagpodra hablar de la construccion
colectiva, notando que desde alli se puauslucrar a la poblacion en los procesos con
posibilidades de generar el desarrollo comunit@sto permite y hace necesario hablar del
enfoque constructivista como hilo conductor de la dinamica que se desarrollo en ejlhoed
las agentes, donde se construia el conocimiento y se animaba a la comunidad a avanzar desde sus
propios saberedncluyendo entonces la necesidad de hablar del tenta educacion desde los
aspectos étnicos y la educacion popular, lo cual permitir4 entender la dinamica que se desarrollo
durante el proyecto.

Para podecomprendeta percepciorde las agentes en medio de estos conceptos y
fundamentalmente en torabproyecto, se hace necesgartir desdda conceptualizacién de
infanciay maltrato infantil

Se hacenecesari@ntender desde la poblacién misma las problematicas ystiecon
constantemente las realidades y las cotidianidpaesa poder entender el devenir de un hecho
determinadoPues seria aun mas incomprensible la realidad, si no se aborda desde sus propios

actores.
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Infancia
La infancia se ha venido conceptualizando de diversas formas a través del tiempo,
influida porlos hechos globaleppr la fuerza que ha tenido la Convencion de los Derechos del
Nifio desde 19890s Obijetivos del Mileniogomo también la preocupacion mundiat la
situacion de la infancia des diferentes paises del mundo.
Para empezar se puede decir que alguna de las tantas defirdovihess esta etapa en la
primera y la segunda infancia, de este mad primera infanci&|a comprendeentre los 0 \6
afos, la cual da lugar a una serie de cambios que ocurren rapidamente siendo cruciales estas
edades pard desarrollo ycrecimientofipues de ellsiva adepender toda la evolucién posterior
del nifio en las dimensiones motdemglaje, cognitiva y sociafectivad dice (Jaramillo, 2007,
pag. 110)a segund&tapa de la infanciza desde Is6 afios hasta el inicio de faubertad.
El cambio de percepciones sobre el concepto de infancia viene daddJseganillo,
2007) desde tiempos rematpentre los aflos 354 y 488mpo en el que se ve al nilo como un
estorbo, un ser indefenso que no hace nada. Ya en el siglo XV se identifica al nifio como un ser
indefenso que necesitarscuidado por alguien, y es hasta el siglo XVIII que a partir de los
diferentes cambios, se da inicio a la nugeterminacion de qué es el nifio durante el desarrollo
de las sociedades democréaticas, para luego a partir del siglo XX a través de losliferen
cambios histéricos, sociales, religiosos yifimbs considerar al nifio consoijeto social de
derechgen donde empiezan a ser valorados desde la perspectiva de ciudadandss porel
Estado o las naciones las decisionesomo parte fundamentdel desarrollo social del pais

De esta manera kefinicion deinfanciada apertura a una serie de ideas que comlava
pensar en el nifio como un sujeto con habilidades propias de su edad, diferentedaslas d

adultos, con necesidadegberes y dechos, donde la educacion juega un papel fundamental, ya
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gue el ser nifio implica el descubrimiento del mundo, a través de la experiencia y el trato que sus
padres le brinden. Por lo que la escuela, la familia y su comunidad son un punto de referencia
pamsu desarrollo

Entre tanto este desarrollo implican una serie de momentos en la vida del nifio donde el
acompafiamiento familiar es fundamental, seg(Rdatoral de la Primera Infanciay primeras
etapas del desarrollo del nifio inician egdstacion, la madre debe tener en cuenta que de sus
cuidados depende la salud y el bienestar de ella y del hijo que viene en camino, lo importante
para la madre debe ser el lazo afectivo que hig efla y su bebe, pero también la
alimentacion, las precauciones y la preparacién para su llegada. Durante los primeros meses, el
nifio requiere de la mayor atencién por parte de la familia, para lo cual es importante que tanto el
padre como la madre yddiermanos interactien con el bebe y traten de entender sus actitudes,
puesto que debe ser comprensible que acaba de transformar su entorno y se sentira incomodo con
algunas de las cosas a las goeo a poco se ira acostumbrando

Es importante que el nifrmantenga elinculocon su madre durante la lactancia, forma
por medio de la cual el nifio se alimefisico como emocionalmente, siendo la leche materna
una de las fuentes de alimento mas completo que puede obtener en esos primeros meses de vida.

Es aquidonde el concepto de familia resulta de gran importancia al hablar de la infancia,
puesto que lg&amilia como sistema de valores, normas, reglas y actitudes, le brindara al nifio un
espacio agradable en el cual desarrollar su vida y empezar su procestrdieto, alli
compartira con padres y hermanos mientras se prepara para el ingreso a la escuela, donde
empezara a interactuar y asumir un nuevo rol, teniendo queestaptnuevas

responsabilidades.
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Debe entenderse que la etapa de la infancia agyestiina de las fases mas importantes
del ser humano y el ingreso a la escuela, sujeto a un buen desarrollo fisico y afectivo, generara en
el nifo mayores posibilidades de enfrentar su vida adulta. AhoraMlzere Piedrahit@itado
por (Jaramillo, 2007, pag. 113jJicequei L a ¢ o n c e p ¢ imoderngde  amfgncig,i ¢ a
define aésta como un periodo reservadalesarrollo y a la preparacifpara el ingreso de la
vida adultay la concepcion pedagdgicantemporanede la infanciagntiende a ésta como un
periodo vitalreservado al desarrollo psicobiolégigsocial en el marco de los procesos
educati vos iEsasitcomo lamilary & leseuela cumplen un papel fundamental en
el desarrollo y crecimientdel nifio, la familia se denota como el primer nivekdcializacion
del nifio, alli €aprende muchas de las acciones g permitiran relacionarseorcotros nifios en
espacios diferentes a la familiaaysu casa, la escuela refuerza aquelm®cimientos y trasmite
nuevos valores, nuevos roles y ensefianzas, permitiéndole al nifio desarrollar su capacidad de
creatividad, autonomia, socializacion y comunicacion, dejandole las bases que le serviran para
enfrentar las etapas que siguen en su d#kacomo adolescente, joven y adulRues todo lo

gue aprenda en la infancia lo acomparfiara durante el resto de su vida.
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Comunidad
La comunidad desdsl contexto en el que este trabajo se desartilege una marcada relacion
entrela importancia de la familia y el bienestar que se le brinda al nifio, para lograr el avance de
la comunidad,ante esto se puede hacer mencion a cierta definicién en relacion con el trabajo
gue se desarrolla a través de este escrito, d(Bidéakoswky, 2010hace mencion a la madre
como quien origina la comunidad desde la famdiaesta misma linea Tonn{@947)citado
por (Alvaro, 2010, pag. 73e refiere afar el atti e nl @nmadre y su hijoo
m8s fuerte y dur adestodacukbetade la anpditancianydarreladiéan due
existe entre lo que puede aportar la familia a su entorno desde la crianza de sus hijos, por lo que
aqui se refleja la imptancia que tiene este concepto
Ahora bien, e puede hacer referencia a la comunidad, describiéndola como un grupo de
personas que comparten un espacio geografieordimado, estas personas tienen algunas
caracteristicas, simbolos y significados agedermite entenderse y convin medio de esta
definicion Mercer (1956) citado pgAnleo, 1991, pag. 133) i ce que fAuna comuni d
es un agregado funcionalmente relacionado de personas que viven en una localidad geogréfica
particular en un tiempo determinado, comparten una cultura coman, se articulan en una
estructura social y presentan una concieneiads u i denti dad propia y %Yni
Por lo que también la comunidad puede considerarse como una red social, a través de la
cual se generan intereses colectivos y organizaciones, promapdas de las necesidades que
se generan y se compem dede la interaccion que surgatre quienes hacen parte de la
comunidad. Ante esto la comunigat entre los individuos que la conformes parte
fundamental de lo que podria considerarse su desarrollo o la busqueda de soluciones a las

problematicas que idéfican.
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Por lo tanto la comunidad es un espacio en el que se genera la participacion e integracion
de los individuos en los procesos ciudadanos, desde donde la fortaleza de sus relaciones
interacciones, comunicacién y capacidad para solucionar prohlEsasra herramientas para
lograr el mejoramiento de las condiciones econdmicas, sociales y culturales en las que se hallan.

Cuando una comunidad logra fortalecer sus vinculos como ciudadanos, puedet llegar
cambio de actitudespracticagjue les panita motivar su desarrollpartiendode sus propias
capacidades y conocimientos en conjunto

Para ello es vital tener claro uno de los elementos que constituyen a la comunidad y es su
identificacidbncon el entornpcuestion que hagearte del propio reconocimiento de un territorio,
de las relaciones de vecindad y de su identidad, SByifjue & Gutierrez, 1998, pag. 1®)l a
identidad de la comunidad parte del conocimiento que sus integrantesdergjm quiénes la
conforman, en qué sitio viven, qué hacen, qué problemas y necesidades tienen, de qué recursos
disponen y como los pueden utiligar

Cuando se tiene identidad, el reconocimiento de la comunidad permite que los individuos
se apropien dBs procesos y se puedan implementar estrategias colectivas de solucién a las
probleméaticas comunes, puesto que el nivel de entendimiento de las circunstancias entre quienes
hacen parte de la comunidad, permite que se abra el dialogo y se puedanatefna peguir
para el desarrollo de actividades que contribuyan al logro de objetivos comunes.

(Duque & Gutierrez, 1998, pag. 1&)f i r man que Al a i dentidad no
ademas de ser, actuar de acuerdo condadicionegspecificasle caé comunidad o region,
proyect8ndose al futur o c drentelaeatosd pusde asumirguep as a d «

la comunidad tiene en su conjunto una serie de caracteristicas y elementos que se comparten
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entre los intiduos, esos elementos al ser manifestados convergpropidsitos, necesidades y
soluciones que parten de su propia identidad, buscando siempre el bien colectivo.

Ahora bien(Ruiz Morales, Quintero Gomez, & Gutiérrez Castad#D09, pag. 9)

manifiesta que:

Afuna comunidad es wuna realidad social f or ma
vinculossimbdlicoscomunes, los cuales a su vez, dotan de significados y sentidos la

existencia concreta de quienes participan de ellos, propiciando escenarios de referencia

para jugar el juego de la vida en sociedad, en el que a partir de la realizacion de

actividades motas y la estructuracion de relaciones interpersonales, concretan la

existencia humana de las personas en unos contextos especificos, encausando de un lado

los flujos de deseo presentes en la sociedad hacia finalidades especificas y de otro,
movilizando lareciprocidad dexpectativas con relacion a los roles socialmente

prefigurados para ellas en aras de enlazar las actuaciones individuales y los entornos en

los que estos tienen lugar, de cara a la construccion de formpartidas de vida

intersubjetivabo

Por lo que la comunidad se estructura y estructura tanto acciones como valores que les
permiten evolucionar, hacer y actuar frente a las diferentes situaciones que se presentan en el
entorno, en las relaciones, en medio de esto se configura la comamidacgntramado o red de
relaciones entre individuos que direccionan sus ideas hacia las circunstancias que los unen. Esas
circunstancias permiten que las comunidades potencialicen sus acciones en torno a las realidades
y propicien espacios de construaticolectiva de acciones que permitan generar nuevos

procesos quadmitanproyectarse en otras realidades.
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Pero es importante decir que si hilencomunidad es construida por personalidades, por
individualidades, esta a su vez es constructora de indwigiemaporta a sus integrantes desde

las acciones que se desarrollan internamente entre ellas donde

(Ruiz Morales, Quintero Gomez, & Gutiérrez Castafio, 2009, padiééhque:

Al a mediaci-n comunitaria facilita as? nuestr
nuestros actos no son efectuados de manera mecéanica y lineal, y tampoco son

interpretados por otros de tal forma, sino que al estar orientados a diferencia de otras
especies por inteligencia reflexiva, tienen siempre como referencia un futuro probable

gue creamos social menteo

Es asi como las acciones individuales tienen una importancia vitaldindascagle las
comunidades, porque no se puede negar que las comunidades se pueden ver afectadas por los
hechos de su entorno que son provocados por las acciones individuales de quienes hacen parte, y
a su vez estas acciones generan procesos en cadena quenimpaciaforman las percepciones
0 conceptualizaciones sobre los hechos y realidades sociales. Siendo de gran importancia tanto el
tema de lo territorial como del contexto, y la unién o el tipo de vinculos que se hardgenera
entre la poblacién, donde umdividuo preocupado e interesado por su bienestar y el de su
entorno, se unira con otros que piensen lo mismo y si en un sector o barrio hay varias personas
gue se dirigen hacia ese mismo ideal, podran generar procesos que en conjunto terminen
involucrandoa las demas personas, buscando beneficios colectivos desde los intereses

individuales.
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Maltrato infantil

En la actualidad la vida de los nifios y las nifias se desarrolla en medio de diferentes
contextos en los que la violencia esta presente, ya seaatelauando asaltan a una persona,
cuando los papas del nifio discuten, cuando los medios de comunicacion muestran combates y
muertes o peliculas con ciertos actos de agresividad, e inclusceaasigunas zonas del pais en
las que el nifio crece en mediel conflicto armadadPor lo quehallar el significado denaltrato
infantil resulta ser una tarea que permite involucrar la realidad actual colombiana, sin embargo
investigando sus diferentes definiciones se puede encontrarmaérako infantil se conloe
como todo tipo de agresion verbal, fisica y psicologisa afectal nifia La ley 1098 o Cédigo

de la infancia y la adolescencia define maltrato infantil como

fiToda forma de perjuicio, castigo, humillacion o abuso fisico o psicolégico, desmumign o
trato negligente, malos tratos o explotacion sexual, incluidos los actos sexuales abusivos
y la violacion y en general toda forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o el
adolescente por parte de sus padres, representantes legallegi®@icotra persona.
(Unicef, 2009, pag. 23)

Segun(Tavira, Herrera Basto, & SanchezAhedo, 1998, pag. Z).a Comisién
Nacional de Derechddumanos (CNDH) ppone la siguiente defeibn:A Tod o acd@o u o0 mi
encaminado a hacer dafo aum esta intencion pe que perjudique el desarrollo normal del
me n oEl Qistema Nacional para el Desarrollo Integral dealaifa (DIF) define a los nifios
mal tratados como: febfestan ynaiineo ocasonaldadituabmeérded g u e
violencia fisicagmocional o ambasjezutadas por actos de accidnomision, pero siempre en

forma intencional, no accidental, por p.adres,
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Muchos nifios son llevados a las clinicas o Comisarias de familia, con lesiones que
indican que hay presencia de maltrato infantil, muchas veces se detectan hematomas, rasgufios,
fracturas, quemaduras e incluso mordedureargcteresle agresiones con cableorreas o
palos y golpes en el rostro, los cuales son signos de un alto niveltdatq sin embargo tras de
estas muestras se presentan otra serie de actitudes por parte del nifio las cuales demuestran que el
maltrato fisico se acompafa de otra seéei@ctos que el adulto hace sobre el nifio, los cuales
vulneran no sélo su salud, su condicidn fisica y emocional sino también su crecimiento y
desarrollo.

De esta manerae puede hacer alusion al maltrato infantil no sélo en lo que tiene que ver
con lasagresiones fisicas que vulneran la salud del menor sino también, las agresiones
emocionales que afectan la salud psicolégica del nifio, entr&kestan y O"Hagan citadasn

(Tavira, Herrera Basto, & SanchezAhedo, 1998, pag) dicen que maltrato emocidna

Afes | a respuesta emoci onal i napropiada, rep
del nifio y su conducta acompafante, siendo causa de dolor emocional (miedo,
humillacién, ansiedad, desesperacion,)étccual inhibe la espontaneidad de
sentimientos positivos y adecuados, ocasionando deterioro de la habilidad para percibir,
comprender, regular, modular, experimentar y expresar apropiadamente las emociones

produciendo efectos adversosgrasesud e sarr ol |l o y vida social o

Ahora bien, el maltrato infantil, como se ve en las diferentes definiciones se ha venido
dando daliversadormas entre las que también se encuentra la negligencia o abarekn®,
gue se presentaiuando el nifio 0 nifa no eeadido oportunamente por sus padres o
cuidadores, descuidando sus necesidades basicas de alimentacion, salud y proteccién, por lo que

muchos de los nifios que entran en esta modalidad de maltrato sufren graves enfermedades o
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mueren por ejemplo por desnatén o enfermedades que eran curables pero que se dejaron
avanzar sin recibir atencién a tiemgdesta serie de dafios en el nifio generan problemas de salud

y cambios de actitud. En ocasiones es notable el maltrato en el niflo cuando presenta una actitud
hodil o agresiva frente a otros adultos o nifios de su misma edad, también muchos de ellos
desarrollan hiperactividad o alguna sintomatologia medica como ataques de epilepsia,
enfermedades constantes, pero también puede ser notable cuando el nifio dejantlechase

de las actividades que antes realizaba, al igualel bajo rendimiento escolar.

Definir el maltrato infantil trae una serie de connotaciones entre ellas las causas, de las
cuales surgen diferentes percepciones, desde donde muchos autor€BastnaoHerrera
Basto, & SanchezAhedo, 1998, p4g.3)i cen que fAel disparador de |
mal a relaci-n de pareja, problemas econ- micos,
el punto en efjue desemboadas presiones o problemas de la familia. Generalmente estas
situaciones giran en torno a malas relaciones de comunicacion, en donde el maltrato intrafamiliar
también hace presencia, es decir las agresiones no solo van dirigidasaslésdiambién
entre conyuges.
Las agresiones generalmente son propinadas por cualquiera de los integrantes de la
familia, y masaunsi hay violencia intrafamiliar, ante eqfbavira, Herrera Basto, & Sanchez
Ahedo, 1998, pag. 3) i c e n e ltpoirealizado diversas investigaciones camagésito de
determinar el perfil del agresor y deviatima. Al respecto se ha encontrado que la figura
parental que mas agrede es la madre. Se desatdpamas caracteristicas del agresales
como: autoestimbaja, individuos deprimidos o con tendencla depresion, neurdticos,

ansiosos, alcohdlicos, drogadictwspulsivos, hostiles, con poca tolerancia &ustracion, con
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una percepcion inadecuada respectuf@ y con antecedeas dematt at o enposla ni fezo
que es conveniente decir que la proteccion del nifio es fundamental ya que hipotéticamente un

nifio que fue maltratado puede ser un futuro maltratador.

Poblacion afrocolombiana

Al hablar de poblacion afrocolombiana se llega a tocar diferentes temas como la cultura,
la historia, ladentidad, la territorialidad y lpertenencia un entramado simbdlico, dialectico y
linglistico, de significaciones diversas que definen la raaatnicidad, como también su
adaptacion o identificacion y relacion con su nacion, desde I¢Staalenhagen, 2001, pag. 19)
dice quefios grupos o etnias podrian considerarse como colectividades que se identifican a si
mismas, o son identificadas por otras mediante dichas caracteristicas culturales. Los elementos
mas comunes utilizados para diferenciar a los grupos étnicos son lengua, religién, tribu,
nacionalidad, razd. E s ala poblaciénmafsocolombiana, dé¢épartamento del Chocé se
define como tal por sus caracteristicas fisicas gooneus costumbres, siendo una cultura en la
gue a través del tiempo sus conocimientos y tradiciones, se han mantenido y han sido trasmitidas
desde lo ancestral e histérico, aqureocasiones es desconocido @aesto del pais, siendo la

nacién garante de olvido de aquella regién del occident€aleimbia

Dice (Stavenhagen, 2001, pag. 3fe:

Al os grupos ®t ni c od, espdecs, seddentificanaon lirea segion especificat o r i

a |la que ellos quiz8 consideran como su HAp:

hg8bitat tradicional. Es frecuente que | as
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econdémicamente por algun cend® poder externo, y que sus distintas etnias queden

subordinadas a | a voluntad de quienes contr

Por ello las dinamicas internas especialmenta enestidrpolitica y el manejo de
recursos como la atencidle parte del Estado a las patibnes afrocolombianas resulta
convertirse en cuestiae debate nacional que terminangee pasando a un segundo lugar, sin
embargo, las situaciones a las que se enfrentan los chocoanos hacen que ellos de una forma u

otra se organicen y generen proced®sde sus capacidades y posibilidades, ante lo cual

(Escobar & Pedroza, 1996, pag. D#enque

il os grupos afrocol ombianos e ind2gesirgte son m
de la palabra; sin embargo, son minorias activas que desafian el sentido que se ha dado a
la vida social en Colombia. Se diria, entonces, que son marginales pero no marginados.
Masaun, en el Pacifico, estos grupos han sido activos construceocedtura ypracticas

de | o natural, | o econ-mico y | o socialo

Aunque la lucha de estos pueblos esté latente, la idea del desarrollo aparece invadiendo
su region y explotando sus recursos que sin lugar a dudas, convierten a la poblacién chocoana en
manode obra para el trabajo en minas o en la explotacion forestal, que entre otras cosas indigna
a las comunidades indigenas, quienes de una u otra forma como parte de este territorio procuran
cuidar su selva y sus riquezas naturales, sin embargo el podecaretps necesidades de las
comunidades y por esta razamrégion pacifica es una de las zonas del pais en las que las
condiciones sociales hacen ver la precaria atencion Estatal a las comunidades, siendo el Choco

uno de los departamentos mas afectadimsde la dificultad para acceder a educacion de calidad,
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salud y servicios basicos es evidente, el Chocd es uno de los departamentos de Colombia ricos en
biodiversidad, pero donde la situacién de pobreza amplia el espectro de problemas en sus
habitantesla pobreza dicéFlorez & Guzman, 1997)en términos de desarrollo humano

significala imposibilidad de emprendimiento,gaivacion econémica, socialpsicoafectiva

como tambiérbajos niveles de participacion social ewilda familiar y comunitaria, precariedad

en el ejercicio de derechos en acceso a los servicios spygibkgas posibilidades de acceder a

educacion y un nivel de vida apropiado, que brinde salud y bienestar.

Esta posicion permite comprender el trasfodelbsentido que toma la pobreza en esta
zona del pais, como también la influencia y asertividad que pueden llegar a tener procesos
comunitarios en medio de la fragilidad en la que la situacion social del departamento afecta a la
poblacién afrocolombiangue de cierto modo ha asumido durante afios realidades en las cuales
los problemas econdémicos, la pobreza, y la debilidad en los servicios pidicggenerado no
s6lo abandono sino también la necesidad de atender complicaciones territoriales quesvan desd
conflicto armado, medioambiente y muertesablemas de salugue posiblemente se pueden

prevenir y tratar en la actualid4d
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Etnoeducaciony educacién popular
La etnoeducacioentendida como forma deasmision de conocimientdebe asumir una
serie de elementos que implican interactuar comprensiblemente con diferentes comunidades,
etnias y razas, a partir de la cultura, las tradiciones, el lenguaje y las demas expresiones naturales
de estos puebloante estda Comision Intemacional sobre Educacion para el siglo XXI, citada

por

(Stavenhagen, 2001, pag. 240@nciona que:

Am8&8s all 8 de |l a multiplicidad de | os tal
tener en cuenta la riqueza de las expresiones culturales de cada uno de los grupos que
componen una sociedad; para la Comision, uno de los principios fundamentales de su
reflexion ha sido el respeto del pluralismo aun si las situaciones son muy diferentes en

|l os pa2ses. 0

Desde esta perspectivadmoeducacioimplica un proceso a través del cual los
modelos o metodologias de trabajo con la poblacion partan desde las cticasteigs
las mismas comunidades, compriendo la concepcidon que ellos tienen de la vida, de
los procesos, de los aprendizajes, de la naturaleza, de su entorno y de los conocimientos
que ellos también poseen, desde su historia desde sus costyiehgaje, siendo este
un ejercicio en el qusurja la inclusiérde otras culturadesdela comprension vy el
entendimiento entrellas

La etnoeducaciémmplica, entoncesgomprender ese entramado linguistco

simbdlico que encierra la vida dedablecion a la que va dirigiddeterminada
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orientacion académica, entender la significacion de sus tradiciones, el trasfondo histérico
en el que se demarcan esas creencias y conceptualizaciones sobre su cotidianidad, como
también entender las relaciones gggedanentre uno y otro aspecto, igualmente es
fundamentatoncebirel valor que ellos le dan a la educacion y al formarse desde sus
tradiciones y légicaggenerando un mayor aprovechamiento no soélo de sus saberes sino
de sus recursos
Sin embargduan de s Mosquera del Movimiento Nacional Cimarron, citado por
(Vanin, 1996, pag. 58panifesté en un Congreso Baoeducaciomealizado en Tumaco en
diciembre de 1992, que AdAla educaci - -n en el p ac
a hacerle olvidar que tiene grandes recursos; que no ensefia a utilizarlos en su bienestar sino a
esperar que otros lleguen aexplotarto de | o que se puede deducir
region lo que espera es desarrollar mano de obra para la extraccion y aprovechamiento ajeno de
los bienes y recursos que tiene la poblacién, mas no a que la misma poblacién los cuide y los
aproveche esus comunidades, de tal manera que lo que se busca es poder desplazar a las
comunidades de los territorios para poder sacar las riqguezas de esos lugares.
Por este motivo latnoeducaciéa partir de la conciencia y reconocimiento de las
dinamicas poblacitales, pretende y debe ser su fundamento, generar apropiacion territorial de la
poblacion afrodescendiente o de la comunidad con la cdakserollan los procesde tal
manera que su identidad y su fortalecimiento como colectividad permitan la defensa y
reconocimiento tanto de su entorno, sus valorega@ascialidades y su identidad, la cual en
ocasiones se ve afectada por el mismo olvido qrestd del paigeneran en la poblacion,

dejando de lado las necesidadie esas regiones minoritarias
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Entonces hacer referemca este temiéeva a pensar en el pais, que dahb®r en cuenta
las poblaciones afrocolombianas e indigenas en los desarrollos de programas y de actividades
gueimpliquenla adquisicidrde nuevos conocimientos y la elaboraciémpag/ectos
participativos de desarrolpformacién de esta manel@&egura, 2006nenciona que la
etnoeducacion hace referencia al reconocimiento por parte del Estado de un tipo de educacién
gue tenga en cuenta las connotaeson particularidades de los contextos étnicos y regionales, ya
sea indigenas o afrocolombianadaptando las teméticas a las necesidades de las comunidades,
de tal manera que se genere apropiacion de estos procesos entre los grupos étnicos y se la
partidpacion social y la retroalimentacion de saberes, en el marco del entendimiento entre
culturas, nacion, Estado y educacion.

Educar en estas condiciones exige la implementacion de programas o disefios
curriculares que se adapten a las demandas de la pabkegigreciso decir que debe ser entre
otras cosas un programa o un esquema que pueda ser entendido por la comunidad facilmente y
gue promueva la participacion entorno a los proceso, quedando abierto a los aportes
metodoldgicos, contextuales y tematicos guedan generarse durante la implementaciéon de
este tipo de dindmicas o ejercicios educativos, por esto la etnoeducacion es un proceso largo que
requiere la construccién y deconstruccion constantes de formas de ensefiar y de comprender las
caracteristicamas profundas dedacomunidadedratando de llegar a un nivel de comprension
gue permita plantear un programa o una serie de estrategias que orienten los procesos

formativos.
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Frente a esto es validomentaque los equipos de trabajo o investigad@eciales que
se sumergen en este camgeben plantearse diversas preguntas frente a la realidad o contextos
en los que pretenden incidir, §Sastogue, 2006, p4g. 168equeil a f or ma de pr oc €
acercarse a estas culturas debe ser en primera instancia la de observar y escuchar, después
comprender y apr end ePerptambiép estos plattdarientos rgcaen gndan e r 0
forma de aprender de las comunidades, pquées imprescindible congrder los didlogos, el
lenguaje las formas de expresion, entre otras sefias que hacen parte del universo cotidiano de las
relaciones sociales, esto permite un mayor acercamiento a las tradiciones y ldgicas que ellos
poseen, de tananera que el entendimiento en torno a los temas que se van a tratar se pueda dar

desde las propias palabras y desde sus propias realidades, ante lo que:

(Sastogue, 2006, pag. 173@refiere a:

AEdgar Mor2zn, en su | ibro Al os sietdendesaber es
plantea que el desarrollo cognitivo de los sujetos esta mas relacionado con la
construccion de conocimientos contextualizados, que con la construcciéon de
conocimentos cada vez méas abstractos. Mas adelante afirma que un conocimiento
significativo es el que esta ligado a la identidad y a la conciencia territorial, por ende al
tiempo vy al territorio. En esta relacion se le da sentido a la existencia humana por ser el

escenari o donde | a vida se recrea per manent

El conocimiento en estos espacios interculturales denota la importancia de conocer cuales
son las vivencias de esas agrupaciones especificas, partir de esas experiencias permitird un
mayor entendimientde los temas que trataran con la comunidad, pero ello también implica que

a nivel nacional las dinAmicas sean distintas y posiblemente los programas se tengan que plantear
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en medio de un trabajo colectivo que no esquematice o vea verticalmente la éondepci
etnoeducacion, puesto que si se habla del conocimiento vinculado a las experiencias y a la
territorialidad, en el Pacifico colombiano, trabajar con afrodescendientes del Choco serd muy
distinto a trabajar con afrodescendientes de Tumaco, asi mismisiacon la educacién

dirigida a comunidades indigenas, puesto que su ampldifdrgncias puedeaxigir

variaciones para el tema del lenguaje, el entendimiento y la realidad social incluso dentro de un

mismo sector geogréfico.

Esto conlleva a hdér de educacion popular, como una manera de ensefar y aprender
entre las dinamicas sociales, es un ir y venir de concepciones, de ideas compartidas, pero
también de expresiones populares, de expresiones que deben ser entendidas con miras a la
comprensidry la busqueda de nuevos conocimientos, asi Paulo Freire hace alusién a la
educaci -n popul ar desde el Afconocer a trav®s
complejidades, de conocimientos de aprendizajes de temas que devienen de un prégesp hist
de la territorialidad, de las vivencias cotidianakeytas experiencias que cada individuo
conserva y ha tenido en su dinamica personal.

En este sentido, hablar de educacion, no es llegar a la comunidad llevar informacion para
gue sea recopilada por la poblacion y se pueda evaluar, esto en comunidades afrocolombianas
del departamento del Chocé, implica llegar a la comunidad conocerla, t@ablalla, determinar
sus caracteristicas, sus tradiciorsesgonfiguraciongonocer sus percepciones, comprender sus
tristezas, sus alegrias, su orden, el dia a dia, para luego poder en conjunto construir un marco de
procesos que permitan a la comunidadparticipe de la busqueda de sus propios

conocimientos, es como lo differeire & Nogueira, 1990, pag. ) educacion debe considerarse
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desde | a perspectiva de A un pengsiclusotsdall ogant ¢
puebl oo es decir, entrar en debate y en cont ac
gente, y a partir de esas vivencias estructurar la base que permita generar conocimiento y que
posibilite continuar un ejercicio de partiaipdn constante, en el que haya lugar para el
replanteamiento de ideas, sin ser una rigurosa y limitante educacion.

Esta forma de educacion permite hacer conciencia de los propios saberes, que en muchas
ocasiones son vulnerados por su poca validez éentifegandoles a las comunidades la
posibilidad de generar nuevas formas de ver el mundo desde su propio entendimiento, sino
adaptandolas a formas globalizadoras de pensar, lo cual geserde identidad, debilitando un
desarrollo apropiado desde lase.

Ahora bien esta concepcion permite hablar de esos procesos que la escuela tradicional
niega y que la educacion popular resalta, y son los procesos de cambio y transformacion de la
realidad social, donde los aprendizajes al apropiar a las poblacesadetritorio, generan
ideas que orientan nuevas acciones con relacién a las vivencias cotidianas pregisamente

partiendo desde la reflexién sobre sus propias realidades, por lo que:

(Freire & Nogueira, 1990, pag. 17pefineque:fi e n t ieducacom popular como el esfuerzo
de movilizacién, organizacion y capacitacion de las clpspslarescapacitacion
cientifica y técnica. Entiendo que ese esfuese olvida, que es precigoder, es
decir, es preciso transformar esa organizacion del foguésjue esta presente, para

qguesepeda hacer escwuela de otro modobo

Esto presenta una idea amplia de la educacion mas alla del dar conocimiento y de
controlar a la poblacién en torno iantos parametros o ideas que planteen la sumision de las

comunidades y el desarraigo de sus procesos de autonomia, autovaloracion y apropiacion de
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derechos, por lo que no debe verse a la educacién como una forma de desarrollar a la sociedad
sino como unnstrumento para su debido desarrollo, es decir, que desde la particularidad de la
esencia de las poblaciones, resurja el conocimiento desde su propia individualidad, hacia lo
colectivo, hacia el entendimiento de la vida en comun, hacia la apropiacitloms vdeberes y
derechos que permitan un proceso de reconocimiento y emprendimiento cultural, étnico y
popular que resulte de la dinamica propia de cada regién, de cada comunidad y de cada grupo de
actores que participen y se vean beneficiados a coettiano y largo plazo, posibilitando la

creacion de comités comunitarios y proyectos desde la base para un desarrollo de lo local a lo
global y no de lo global a lo local, incluyendo el conjunto de elementos que hacen parte de una

cultura especifica, sinwaldar quetodos en conjunto squarte de la diversidad.

Mujer afrocolombiana del pacifico en condicion de desplazamiento
Los hombres y mujeres en el pacifico asumen diferentes roles, donde la mujer desde
edades tempranagbeocuparse de tareas culturalmente femeninas, como lavar, planchar,
cocinar, e incluso es muy comun en algunas zonas del pacifico, que las hijas mayores se ocupen
de los cidados de sus hermanognores, entre tanto el hombre es quien trabaja y llevaazbdin
al hogar.
Ahora bien(Lozano, 1996, pag. 178&firma que

~

Al a for ma de vmukaafrat@ombidnafuebeswtady de unaproceso de
construccion en relaciéon con la sociedad colonial, la naturaleza y otros grupos humanos. Siendo
fievidente que tanto los egjmdes, como los miembros desarraigados de las sociedades nativas
africanas qudélegaron a este continente, aportaron@epios sistemas de saberes,tegs0

estructurassus creencias, sigeologia®
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Frente a lo cual las dinamicas tanto familiares como de genero se vieron influenciadas por los
diferentes hechos que han marckdbistoria de la afrocolombianidad, es asi como la mujer en
su devenir se ha visto en medio de un hacerdie de ser y de historia ghasumidosus

labores en la matrifocalidad, termingencionado por Nancy Motta a travéqldezano, 1996)

como forma delesignar la labor de la mujeomo base del sostenimiento datigo,asi la tarea

de la mujer en la familia se hace fundamenta&n referencia a su contexdo el Pacificoesto
implico que la mujeconstruyerain rol dominante en sactividaddomestica y de autoridad, ya
guedesde épocas pasadas la mujer ha debido asumétéginidad en ocasiones sola, teniendo

gue defenderse con sus hijos y ocupar varios lugares dentro de la sociedad.

En muchos de los casos lasjaras afrocolombianas han logrado establecer un hogar que les
permita compartir gastos y quehaceres entre el hombre y la mujer, sin embargo en otess casos
ella quien asume la responsabilidad del hogggin(Profamilia, 2010un 39% de las mujeres

del departamento del Chocé son jefes de hogar. Ellas en su situacion deben ocuparse de sus

hijos, delas labores de la casa, de sus empleos o conseguir el sustento de ellas y sus hijos.

(Lozano, 196, pag. 181Pbiceque

Ala mujer es el eje de | a familia, figura est
sometidos a continuos desplazamientos en el medio ecoldgico del Pacifico en donde, de
acuerdo con un sistema de producciorpatio a los diversos ciclos de las region, deben

movilizarse constantementeo
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En estas condicione® halla la razén de porque la mujer en el Chocé asume su rol de
jefe de hogar, que en ocasiones se da por temporadas y en algunos casos se extiende
permanetemente, pues muchas veces él o ella asumen su rol de solteria y deciden compartir
con alguien en ausencia de su conyuge, generandose fracturas en las relaciones y dividiendo los
lazos matrimoniales o afectivos, donde muchas veces la mujer debera gzantiirde la
separacion todos los gastg<el cuidadade los hijosA veces la situacion es desfavorable para

la mujer,en lo que tiene que ver con el tema econongote esto:

(Flores & Guzman, 1997, pag. 9denciona que:

~

Aun factor casi generalizado en el 8mbito de
mujeres pobres gdemagefas de hogar, deben compartir con el resto de los sectores de

escasosecursos la precariedad enlasatistacce | as necesi dades b8si

Y ademas de esto, es una situacion evidente en el departamento del Chocé, las
mujeres se hallan en medio de dificultades en su realidad social, generadas por el conflicto
armado, que les ha dejado un recuerdo amargo denstante enfrentamiento con la perdida de
vecinos, amigos y familiares, teniendo entonces que asumir no sélo su precaria situacion, su
posicibn como madres solteras, sino también han debido asumirse como desplazadas.

En este sentido, el desplazanteese muestracomduno de | os probl ema
mas agudos que ha vivido el pais. Ao tras afio, miles de familias pobres, generalmente
campesinas, tienen que abandonar a sus parcelas y sus comunidades para ponerse a salvo de las
amenazas Yy la violenciaiq las azota. Restablecer sus vidas en condiciones dignas, tras la huida,

se convierte en un desafio para estas familias, para las comunidades quiedas/ neara el
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Est ado c dCoosejbNaeianal de Politica Econ@aiy Sociat CONPES; Instituto

Colombiano para la Reforma Agraria., 1999, pag. 13)

Desde la perspectiva de este fendmeno, la mujer es quien junto a su esposo o si él, y
junto a sus hijos deben asumir el hecho de irse de su tierra, dejasasiy comenzar de nuevo
en las ciudades generalmente, por ejemplo muchas de las familias desplazadas del Chocé se han
movilizado desde el municipio de Bojaya y del Urabd Chocoano o el Uraba Antio§egitio
el (Consejo Naional de Politica Economica y SocidCONPES; Instituto Colombiano para la
Reforma Agraria., 1999, pag. 8% las zonas de las que entre 1996 y 1998 fue expulsada la
poblacién en el Chocd, mencionan los municipiosAdeendj Bajo Baudo, Bojaya, Condoto, El
Carmen de Atrato, NuguT,adg Ungui y el Medio Atrato. Y de las zonas que en el Chocé son
receptoras de desplazados se nomtgpabdo Itsmina y San José del Palmar. En medio de este
informe es pertinente mencionar que sa epoca el 50.40% de la poblacién desplazada
correspondia a mujeres, teniendo en cuenta que muchas de ellas pierden a sus esposos, porque no

cumplieron una orden, en los combates, por amenazas o al hacer parte de los grupos armados.

(Flores & Guzman, 1997, pag. 68)enciona que:

fid mayoria de las familias desplazadas son encabezadas por mujeres. Muchas de ellas son
viudas y severamente afectadas por la muerte de su cényuge; otras se convierten en jefes
dehogar porque las relaciones de pareja se rompieron bajo influencia de las tensiones de
la violencia, el miedo, la huida y las dificultades de la supervivencia rnewo medio

casi siempre urbanoo.

Pues bien, la poblacion desplazada se dirige a las donde de una u otra forma han
poblado nuevos sectoreonstruyendo o tratando de buscar un techo y un territorio para sus
hijos, con miedo de ser nuevamente desalojados, pensando constantemente que la guerra los

perseguira y terminaran siendo asesinados
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Ahora bien, queriendo dar una conceptualizacion mas claedipente sobre el
desplazamientase puede citar @onsejo Nacional de Politica Economica y Soc@DONPES;
Instituto Colombiano para la Reforma Agrar099, pdg. 495y ue menc Leg38ddequ e
1997 define como fidesplazadad a toda persona
territorio nacional, a abandonar su localidad de residencia y las actividades econémicas
habituales porque su vidaj stegridad fisica, su seguridad o libertad personal han sido
vulneradas o se encuentran directamantienazadad.asrazonegjue conducen al
desplazamiento son: conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
generalizada, violacres masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho
Internacional Humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que
puedan alterar o alteren dr8sticamente el ord
En este sentido la situacion de la poblacion y en este caso de la mujer afrocolombiana se
ve afectada, desde su vulneracion de derechos, empezando por el dafio que hace la violencia en
su condicién de mujer y madre, donde el autoestima decae, y su rigtdepsotector de la
familia se debilita queriendo cada dia ser mas fuertes, tratando de que sus hijos @b sufran

flagelodel conflicto en Colombia y no sean afectados en la medida como ellas lo fueron.

Entre tanto dicéFlorez & Guzman, 1997, pag. 62)

flas familias desplazadas son victimas también de la perdida de sus bienes de subsistencia por la
guema de sus viviendas, cultivos, animales y victimas del desarraigo social y emocional

que sufren al llegar mucheasces desde una apsda zona campesina a un medio urbano
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desconocido. El hecho de ser desplazado no significa Unicamente la perdida de elementos
materiales, en la mayoria de los casos se trata también de una perdida de icemitidad

individuos, comociudd anos 0.

Todo esto en su conjunto genera una serie de situaciones en cadena, en las que su base es
el miedo, el temor, la tristeza y la desesperanza de alcanzar una calidad de vida apropiada, o de

ofrecerles a sus hijos un mejor mafana.

Construccion coletiva de procesogsomunitarios y desarrollo comunitario:

Cuando se menciona el tema de la construccidn colectiva de procesos comunitarios hay
gue hablar de diferentes aspectos que permiten que las comunidades se irdstaiglezcan
formasde transformadn en conjunto.Por lo que la comunidad se puede vislumbrar como la
integralidad de individuos que le dan vida a la realidad social, que la construyensgrig@m
desde la cotidianidateniendo la capacidad entonces, de encausar sus acciones y modificar sus

sentidos.

(Ruiz Morales, Quintero Gomez, & Gutiérrez Castafio, 2009, padeSgionaque:

Auna comunidad const it umpauraotede socialidad, aduale st r uct u
dispone de una jerarquia mas o menos homogénea de valores, a la que se articula o
integra el individuo, ya sea por haber nacido en ella como es el caso de las comunidades
fundadas en lazos de parentesco o lgenla elecion relativamente autbnoma del

i ndi vi duoo.

Asumiendo esto, la comunidad, integra una serie de manifestaciones, simbolos,

significados y caracteristicas propias que le dan identidad, que permiten determinarla desde los
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aspectos territoriales, ya que egtepo de personas ocupan un lugar y un contexto determinado,
como también desde los aspectos mas relevantes que viven las comunidades en su espacio
habitado. Estas caracteristicas permiten ver que la definicion de comunidad ing#ica ha
referencia a losinculos y relaciones que se establecen entre los integrantes de la comunidad. Y
son precisamente esas relaciones las que impiden que la comunidad se defina solo por el grupo
de gente que hace parte de ella y que entre si comparten un espacio geognafsco y o
elementos, esos vinculos implican ver como la comunidad ha tenido una historia, una
construccion y deconstruccién de procesos que la han marcado y que la llevan a generar nuevas
dinamicas.

Entre tanto la misma historevidencia los conflicto$ps pioblemas y realidades ante los
cuales se hace necesaria la comunicacion y el dialogo como formas de intercambio de ideas y
desarrollo de acciones especificas frentas situaciones que se vivem. &stas circunstancias

es importante:

Segun(Ruiz Morales, Quintero Gomez, & Gutiérrez Castafio, 2009, pag. 12)

Ai nteractuar simb-Ilicamente con | os dem8s y ¢
nuestras actuaciones y nuestras simbolizaciones en el entrégikgafirmacion de
nuestros intereses, la valoracién de los intereses ajenos y comunitarios, asi como de las

condiciones de | a relaci-n que deseamos Yy

Esto implica una serie de procesos de retroalimentacitie sujetaspuesto que erg
todos van aptando al crecimiento en conjurdesdela comunicacion y procesos de

reconocimiento, de entendimiento y valoracion degmiones; en dondas comunidades
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pueden llegar a comprender sus problemas a partir de cada vivencia y promaenes)u
estas soluciones solo podran surgir de ladacaflexiva tanto del individuoomo de todos lo
gue hacen parte de la comuniadsdbisqueda de su desarrollo

Ahora bien, no todas las comunidadeserarprocesos en conjunto donde se pienseny
se eflexionen sugproblematicassin embargo es importante manifestar que todas tienen las
mismas oportunidades de generar acciones concretas frente a las situaciones que los afectan,
ante estgRuiz Morales, Quintero Gomez, &utiérrez Castafio, 2009, pag. M@nciona que:

Asi empre existir8 un potencial de cambio que
y generen nuevas perspectivas y nuevas construcciones.

Entre tanto, juega un papel fundamental hacer alusién a la construccion de procesos
comunitarios desde la IAP, en principio porque cuando las familias o los integrantes de un
sector, de una regién, de un barrio, de una agrupacioén local, deciden renménsiéegtarse ante
las injusticias, inconformidades o fendmenos de su entimio@n un proceso que busca la
solucion a estas situaciones, en torno a esto una de las formas para motivar la participacion en
medio de estas iniciativas es la Investigacioniéw Participativa, donde las comunidades se
hacen consientes de sus debilidades, fortalezas y potencialidades.

Entre tanto el desarrollo de procesos IAP, como forma de construccién de procesos
colectivos, resulta ser pertinente, ya que es la poblacigfurelae cuestiona sobre su propio
significado como actores de su realidad, de una realidad que se vive en conjunto, de una realidad
compartida, desde lo cual se abre la posibilidad no sélo de hacer conciencia sobre los problemas
individuales, sino se genena pensamiento colectivo que permite ver que las gestiones que se
hagan en conjunto y I@nalisisde la realidad enomun promueven beneficios integrales, por

lo que es pertinente cita(lurcia, 1988, pag. 13)uiend i ¢ e engaul&P lairealidad se
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conoce mediante un proceso por el cual la comunidad crea teorias y soluciones propias a la
probl em8tica existenteo. En eso consiste | a
entes reguladores u orientadodesestas acciones no intervengan negativamente en el proceso,
es decir no obstaculicen las propias dinamicas surgidas de la comymédanitiéndole a ella

gue priorice sus problematicas, las comprenda, las esquematice y las analicen en conjunto para
busar alternativas.

Es fundamental mencionar que este proceso implica hablar de educacion, especialmente
educacion popular, de lo que ya se hablo en paginas anteriores, donde la participacién colectiva,
la concientizacion y asimilacion de la realidad, lleada poblacién a apropiarse de sus
derechos, de su territorio, a encontrar identidad y manifestarse con argumentos frente a las
incongruencias del orden conservador que ha dominado, rompiendo esquemas ideoldgicos y
cuestionando no solo la situacion dealagino la situacién naciondtn este sentido los
procesos de participacion e integraciéon comunitaria que s{BARRCOMUN, 1999hace
referencia a la idea que desde los espacios de participacion se de el reconocirteento de
derechos propiciando procesos de descentralizacién y fortalecimidatuida y el desarrollo

local.

Enfoque constructivista
El enfoque constructivista es a partir del cual se desarrollo todo el proceso de
intervencion y desde el que se explican los pasos que se llevaron a cabo en la presente
sistematizacion, por lo que es importante contextualizar epistemolégicamentedaséntos
de los analisis y los resultados de los cuales se hablara en el informe, para ello es imprescindible

definir ¢, qué es el constructivismépte esto, el constructivismo es un enfoque que permite
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entender especialmente en el area de la educacid, los individuos no solo son receptores de
informacion sino transformadores de informacion, son creadores de nuevos significados y nuevas
miradas de la realidad y de nuevos conocimientos, siendo este un enfoque que permite
comprender la significacion das construcciones colectivas, de lo cultural y lo dinamico que

hace parte de una comunidad (desde el sentido de este documento), donde los conocimientos
provienen de los conceptos que ya se tienen sobre los temas, los cuales se van ampliando a
medida quel sujeto se va internando en el querer conocer, ahora bien, se puede decir que los

conocimientos desde el constructivismo son concebidos no como:

fiun mero producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones
internas, sino una construccion propia que se va produciendo dia a dia como resultado de
la interaccion entrids aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los
afectvos En consecuencia segun la posicion constructivista, el conocimiento no es una
copia de la realidad, sino una construccion del ser humano. ¢ Con qué instrumentos realiza
la persona dicha construccion? Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es
decir, con lo que ya construyo en su relacion con el medio que loaxd@earetero,
1993, pag. 21)

Desde esta mirada los individuos poseen conocimientos bésicos que van formando
durante su desarrollo, estos condeimtos van ligados al contexto en el que él se da su
cotidianidad, la familia, el ambiente, las ideas y la cultura que giran entorno a él durante su vida,
es asi como cada persona elabora ideas y percepciones propias sobre los diferentes aspectos de la
vida y desde alli empezara a establecer relaciones con otros ambientes o espacios, con otros
temas y dinamicas, por lo que la idea del conocimiento y especialmente planteada desde la

educacion, implica ver como se pueden establecer esas relaciones erdrel lsuggto
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comprende y lo que alcanza a obtener del nuevo conocimiento que le llega, de esa relacion

depende que la construccion de conocimiento se de entorno a lo que se pretende trasmitir.

Esto se refiere mas exactamente a la imagen inicial sobreéaxmiatedo aspecto, donde
el sujeto tiene desde su construccion personal una representacion determinada, definicion o idea
base, acerca de un tema, que luego serd ampliado en el proceso educativo, de este modo saber
cual es esa idea inicial, permitira comptder como se puede ampliar el conocimiento sobre
dicho aspecto, sin embargo este proceso no debe ser confundido con el hecho de remplazar una
informacion por otra, sino mas bien dirige su mirada a la relacion que se puede establecer desde
lo ya conocidacon lo que hay por conocer. Por eso el constructivismo habla de esquemas que
C 0 n s i sunarepregentacidn de una situacion concreta o de un concepto que permite
manej arl os internamente y enfrentarse a situa
(Carretero, 1993, pag. 215s decir esos esquemas dan la posibilidad de establecer
comparaciones y determinar conclusiones que generen nuevas ideas, por lo que se habla en este
enfoqueacerca de las estructuras como faradravés de la cuales se edaboranddos
conceptos o ideade lo que es determinado concepto o realidad, este planteamiento lleva a
considerar que una estructuraounesquemao nsi ste en una serie de el
interactdan, producen uasultado muy diferente de la suma de sus efectos tomandolos por

S e p a r(@adreterop1993, pag. 23)

Por tal motivo el enfoque constructivista contribuye a establecer nuevos conocimientos
como resultado de la dindmica e interaccion entre los actores de los procesos que se desarrollan

en torno a la educacion o instruccion sobre algun tema o conceptaiHeslefectos de las
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relaciones que se establecen entre los conocimientos que son base o ideas preliminares y las
nuevas perspectivas, generan esa construccion que se espera y que naturalmente se da en medio
de la comunicacion y la contextualizacién des resultados en el medio que rodea al sujeto,

grupo o comunidad, porgue cabe resaltar que en procesos participativos, la construccion de
conocimientos implica no solo la idea que un sujeto tiene, sino el compartir y debatir de

conceptos en conjunto argsto,(Pozo, 1996; Pozo y Mateos, 19@itado en:

(Cubero, 2005, pag. 16)enciona que:

A Bra el constructivismo, el conocimiento es una construccion subjetiva en la que
la realidad deja de ser una entidad absaaotao entidad independiente o externa a
nosotros mismos. Asi pues, el constructivismo asume que el conocimiento supone una
perspectiva relativa sobre la realid&dta no puede ser conocida en si misma, sino a
través de los mecanismos de los que disporsepdesonas (Delval, 1994 y 1997), de
modo que sus conductas determinan lo que conoce y cémo lo conoce. La realidad es
siempre un asunto de interaccion, algo que se crea mediante nuestras acciones. Toda la
|l l amada fAreali dado e saqukllasquedarhantdeserito (Saunders,q u e
1993). El conocimiento representa pues nuestra relacion directa con el mundo que
experimentamos, las formas exitosas (Glasersfeld, 1995) de tratar con los objetos que

llamamaos fisicos o los conceptos glemominamoss b st r act os . 0

Pues bien, ya en este punto se asume una posicion de lo individual a lo colectivo
integrando lo que tiene que ver con la posicion del sujeto en su realidad, en su entorno, pero
también en su interactuar con el otro y con lo que le ralbealeVygotsky contribuye en esta
idea planteando a través @@ubero, 2005)jue la construccion de aprendizajes no es sélo una
elaboracion individual sino social, en donde el sujeto se forma desde su percepcidn y su proceso

de conocer pero a su vez forma a los demas y los demas lo forman a €l en un interactuar
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constante con el medio que lo rodea, incluso a partir de esta posicion se llega a decir que la
construccion de conocimiento a nivel social tiende a ser efectivo deslalen la que se

menciona que los aprendizajes desde la construccidn en conjunto, a partir de la relacién social o
como se dir2za en el context o eficazceardp l® hadeoen u me n t
un contexto de colaboracion e intercambio sos compafieros. Igualmente, se han precisado

algunos de los mecanismos de caracter social que estimulan y favorecen el aprendizaje, como

son las discusiones en grupo y el poder de la argumentacién en la discrepancia entre alumnos que

poseen distintosgrads de conoci mi eSeduodice(Caretero, 1998, phge2®)a . 0

Figurag Constructivismo.

.~ - ’%\
-
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En la figura 5 Se puede ver como la interaccion es un factor constante que permite no
solo percibir la relacion entre el sujeto y su comunidad, sino también la interaccion que hay entre
las ideas y el contexto, teniendo en cuenta que es precisamente en el contexta chatidad
se hace evidente y donde se generan las diferentes ideas o conceptualizaciones, ahora estas
interacciones cuando llega nueva informacion genera resultados, de donde surgen nuevos
conocimientosEn me di o de est e e nf oogimientossaunaraecidmoum c e g U
proceso de construccion situada y social, el proceso de conocer, entonces, se concibe y se explica
en funcién de su caréacter funcional, distribuido, contextualizado e interadtce (John

Steiner y Mahn, 1996) a través (@ubero, 2005, pag. 16)

Desde esta perspectif@arretero, 1993, pag. 2fhenciona que:

A Bsulta fundamental para el profesor no s6lo conocer las representaciones que
poseen loglumnos sobre lo que se les va a ensefiar, sino también analizar el proceso de
interaccién entre el conocimiento nuevo y el que ya poseen. De esta manera, no es tan
importante el producto final que emite el alumno como el proceso que le llevaradar

dete mi nada respuesta. o

En este sentido el constructivismo en si, lo que pretende poner en manifiesto es que el
individuo en su natural desarrollo, se ve en la construccion o elaboracion de conceptos que
parten de su experiencia, donde a medida que va alecyaiue adquiere nuevos
conocimientos, va reestructurando constantemente sus ideas y ampliando sus conocimientos
entorno a esquemas que se configuran como la base de un conocimiento determinado que al

ponerlo en contradiccion o frente a otras miradasrgenterrogantes y contradicciones que
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permitiran que el individuo desarrolle o complemente la idea preliminar que tenia, asi esa
interaccién en un medio social, permite a su vez que el debate, el dialogo y el intercambio de
informacion sean los mayoresngeadores de nuevos conocimientos tanto en los individuos

como en la comunidad. Es asi como el desde el constructivismo se plarfiee que i dea de
conocer como un proceso creativo, en el que los significados son construidos, implica una
concepcibndempe r sonas como agentes activoso de sus
ellos provienen los avances, las novedades y las diferentes conceptualizaciones, no son una serie

de ideas implantadas por un profesor.

En la figura 6 Se puede ver como el constructivismo es un enfoque que permite
evidenciar la dinamica permanente de la elaboracion de aprendizajes y del interactuar entre
sujeto y comunidad, teniendo en cuenta algunos de los elementos basicos que hacen parte de la
cotidianidad, donde se puede ver que el constructivismo integra una serie de movimientos
(entendidos como procesos que se dan al interior de las sociedades), actores y circunstancias,
donde el contexto, la realidad y la cultura, desde donde se generan l&neigseque viven
tanto los sujetos como las comunidades en su interactuar constante, a partir de esa relacion se
van formando expectativas, intereses y motivaciones, tanto de la comunidad como de los
individuos, esas posiciones y pensamientos los llewgmemnder y aportar dando lugar a que el

contexto, la cultura y la realidad sean dinamicas.
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Figura B, El constructivismo v la dinamica de aprendizaje,

C. Marco metodoldgicodel Trabajo Social

El método deactuacion profesionaleleccionado para la elaboracién de esta propuesta de
sistematizacion es atétodode Trabajo Social comunitario, en las siguientes lineas se espera

especificarlas etapas del método, técnicas e instrumentesseutilizaron.

Es importante definir que el uso de este métmloonsidero vital eesta experiencia,
pueso que eimpacto que desarroliel proyecto y los resultados de esta intervensam
producto del trabajo de lagyAntes de la Pastoral de la Primera Infancia, los nifios y las familias

gue pertenecen a este programa, lo cual implica ver reflejadas las acciartesialgrabajo de
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lasmujeres lideres pastorales del municipio de Quikméual implico en su desarrollo no sélo
pensar el proyecto desde los beneficios de las agentes sino también de las familias y la infancia
de los sectores con los que se trabégque el fin @l proyectoeraque a partir del
mejoramiento de la calidad de vida de la infancia, se afecte a la familia logrando la proyeccién
de un cambi@linmas ampo que abarque a la comunidad.
Es asi como se puede identificar que el Trabajo Scammlnitario en este caso permitio
gue la experiencia de practica lograra culminar en un entramado de relaciones sociales
fortalecidas que dejaran percibir el proceso, porsstogra afirmar que estaetodologiano
pretende ser una serie de pasos ettadsi sino que busca ser como lo dieélez, 2003, pag.
67)iel resultado estrat®gico de una pr8ctica pr
sentido de la accién de los sujetos involucrados en ella, generandioesigaafirmacion de los
mi smos y aportando a | a const r Hsasi commcadapasd al de
y accion que se genere desde los individuos debe tener un sentido, o debe permitirse el hallazgo
de una significacion que logre corepder tanto los conflictos, como las relaciones y las posibles
vias de solucién de las diferentes situaciones a las que la comunidad se enfrenta, esto conlleva a
gue se haga visible la participacion en torno a la construccién de procesos que van desde lo
individual (las expectativas, las necesidades, los deseos) hasta lo colectivo donde se genera el
encuentro entre lo comun, entre las ideas, probleméaticas y realidaddeaar a la mayoria,

posibilitando que surja la construcci@®e nuevas formas de Eamse la realidad esomunidad.

Ahora bien(Velez, 2003, pag. 5€oncepualizala metodologia de Trabajo Social
comunitario come | proceso que permite Aregular y orde

proponiendo orientaciones y procedimientos que aseguren la realizacion de las acciones, en
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correspondencia con | o0os supuestos esgendabl eci dos
entonces la metodologia una forma de concretar analiticamente las acciones para poder estudiar

sus resultados, de esta forma se puede lograr el entendimiento de los hechos o del ejercicio

practico con base en un marco de procesos que permiten lleghn astegun(Velez, 2003)

generalmente las metodologias de Trabajo Social plantean iniciar con un diagnaéstico, a través del
cual se pretende construir hipétesis sobre la situacion que se va abordar, para luego planificar la
accibn que se va a implementar en medio de esa situacion detectada en el diagnostico,
posteriormente se hace un proceso de investigacion cualitativa que permita construir un marco
tedrico sobre el cual las acciones se sustentaran, luego se ejecuta el prageidn construida

y finalmente se evallan los resultados tanto desde la participacion de las comunidades como la

de los profesionales, esto permite tener una vision mucho més amplia de los efectos generados.

Si bien los procesos de Trabajo Social comunitario implican tener en cuenta no sélo
pasos a seguir sino también que esos pasos no siempre se desarrollan de forma precisa sobre la
metodologia, puesto que en lo social, las dinamicas y las realidades gertesidades
metodoldgicas que se adapten a los cambios que se van generando progresivamente, por esto

Asun (1993) a través ddori Sanchez, 2008jice que:

AEI proceso de intervencion comitaria debe ser integral (gaieenfrenta causas y efectgs)
dindmico; en la medida ques pasos se dan tanto en forsiraultdnea como secuencial
einterrelacionada, cuya principataracteristica o condicién gae se da en un espacio
fisico-socid concreto (sector foco) en glielos sujetos participan activamente en la

transformacion de swealidad, apari r de sus probl emas concret
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A partir de esto en el presente documesgtoetoman elementos de las dos autdviasi
Sanchez, 2008) (Velez, 2003para construir la metodologia que oriegté&rabajo, esta
metodologia spuede evidenciar en la figura(fEsquema adaptadpDonde lapropuesta se
presentalesdeseis fases que se fundamentan en la evaluatg®al, descripcion, disefio,

ejecucion, evaluaciéfinal y difusionde resultados.

El momento de la evaluacidmicial lo constituyen dos etapas las cuales contienen una
serie de pasos que implican el conoeintd de la situacion existente cofae caracteristas de
la poblacion objeto de la aéei. Estas dos etapas, permiten avanzar a la fasdaldsscripcion
desde el contexto, la cual damo resultado la construccion del arbol de problemas, en el que se
podra destacar &ndmencen el que el profesiondkbe incidir para ello debe ser muy analitico
y dar explicaciones claras y sustentadas sobre la problemdtecguese va a desarrollar el
proyecto

Ahora bien, determinado el problema, se punageratos objetivos a los que seigre
llegar con eproceso, a partir de esto se inicia la construccion tednicactica del ejerciciacon
el disefio eimplementacion dé propuesta o plan de accidesto incluye una serie de

actividadegjuesepuederrealizar para lograr los objetivos planteados.

! Este esquema es una adaptacion de Laura Sabogal, elaborada sobre la metodologia del Trabajo
Social propuesta por Olga Lucia Vélez RestrepoREnonfigurando el Trabajo Soci&003.

Espacio editorial. Buenos Aires Argentina. Y Maria del Pilar Mori. Uba propuesta
metodoldgica para la intervencion comunitari2008. Universidad de San Martin de Porres.
Limai Peru.



Figura7 . Metodologia de Intervencidn del Trabajo Social.
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Ahora bienalgunas de las técnicas utiles para el desarrollo del Trabajo Social
comunitario, deben ser de tiparicipativascon herramientas didacticaguesto que estas
permiten una relacion més cercaoa la comunidadpero también gesrar mayor claridad
frente a loque se quiere dar a conocer, comprendiendo las interpretaciones de los participantes,
estas técnicas se considecamoel fundamento d& construccion de soluciondesddos
aportes colectivosy nuevas estrategias para el abordaje de las diferentes situaciones que se
presentanDice (Vélez, 2003) que la interaccidn con la poblacion a través de técnicas
participativas que conlleven a la comprension de la comurpeéaahjtira una actuacion posible
y pertinente, para lo que es importante tener en cuenta elementos como la escucha, el dialogo, la
creatividad, la reflexidrriticay la observacién en el desarrollo de las técnicas particgpante

Frente al tema algunas dssltécnicas recomendadas y aplicadas en el proceso del
Proyecto de Fortalecimiento Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera Infancia y la
sistematizaciomealizada sobre tal procefgeronlas siguientes (sobre las que se profundizara y
se explicara su dinAmica mas adelante)

1. ORATORIA OMILETICA

2. EL COLOR DE LO QUE PIENSAS

3. LLUVIA DE IDEAS 1 MIMODRAMA

4. SOCIOGRAMA

5. LOS DETECTIVES

6. DERIVA O TRASECTO- FLUJOGRAMA

7. NADIE SABE

8. COHERENCIOMETRO

9. GRUPO NDMINAL
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10. CONSTRUCCION DE IDEAS
11. DAFO O FODA
12. LA RONDA DE LA SILLA

D. Marco legal

El Proyectode Fortalecimientdntegral de las gentes de la Pastoral de la Primera
Infancia,del cual se realiza la preseststematizacion, se enmarca dentro de los lineamientos
gue motivan al programa, es decir el cuidado y bienestar de los nifios entredsyaste
motivo se cita la ey 1098 d_ey de la Infancia y la Adolescencia, como referente orientador de
todo elproceso, como también la Convencién sobre los Derechos detidli20 de noviembre

de 1989 los Objetivos del Milenio

La Pastoral de la Primera Infangiaede ser sustentada el articulo veintinueve de la
Ley deinfancia y adolescencia, delcualsse t a: Al a pri mera infancia e
la que se establecen las bases para el desarrollo cognitivo, emocional y social del ser humano,
comprende |l a franja poblacional (Joieef,20@0, desde |
pag. 30)Reconociendgg ue fAdesde | a primera infancia | os n
reconocido®n los tratados internacionalesty la Constitucion Politica.

Por otra parte sotlerechos impostergables en la primera infancia la atencion en salud y
nutricion, el esquema completo de vacunacion, la proteccion contra los peligros fisicos y la

educacion inicial. En el primer mes de vida debera garantizarse el registro civil desodos |

ni fos vy (Unees, 2009, Jag. 819sto determina las labores de las agentespistaral
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de la primera infancia, quienes deben prepararse y contribuir orientando a las familias en cada

uno de los derechgsdeberegjue la ley dispone para los nifios.

En esta zona del pai€hocod)es indispensable hacer alusion a este articulo, puesto que
son muchas lagmilias en las questos temas resultan novedosos y hacen caso omiso a las
responsabilidades legales y ciddaas que deben asumir con sus hijos, por lo que es frecuente
gue muchos de los nifios no tengan registro civil, como también olviden tener en cuenta el
esquema de vacunacion, es asi como la Pastoral de la Primera Infancia posibilita el conocimiento
y concencia de cumplir con estos deberes como parte fundamentalida tievos nifios y las
familias.

Si bien el Articulo 24 déUnicef, 2009, pag. 27mani fi est a que Al os ni ¢
adolescentes tienen derecho a los alimentos y demés medios para su desarrollo fisico,
psicoldgico, espiritual, moral, cultural y social, de acuerdo con la capacidad econémica del
alimentante. Se entiende por alimes todo lo que es indispensable para el sustento, habitacion,
vestido o instruccién, y en general todo lo que es necesario para el desarrollo integral de los
nifios, las nifias y los adolescentes. Los alimentos comprenden la obligacién de proporcionar a la
madre | os gastos de e mb adundamentarylosprdoguesco. 06 A parti
lineamientos de la Pastoral de la Primera Infancia, puesto que el programa se define bajo la
importancia de la salud, la nutricién, el crecimiento y desarrollo, laetamaierna, ciudadania y
educacion, como partes fundamentales para la vida de los nifios y la®aifatsa partel
Articulo 7 del Ley de infancia y Adolescenc@ o n t e mpsk entieqde por proteccion
integral de los nifios, nifias y adolescentes almecmiento como sujetos de derechos, la

garantia y cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenakzeracion (Unicef,
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2009, pég. 12por lo que el Estado y los programas e instituciones que representanifio$os

deben velar por la plena proteccion del nifio en sus diferentes é¢ep@sdo en cuenta que el

desarrollo y el bienestar de la infancia constituyen un compromiso que se ejerce desde la familia,
siendo el Estado quien permite que las buenas condiciones de vida estén al alcance de los nifios,

a través de diferentes prograndas gobierno y de organizaciones no gubernamentales que

enfocan sus esfuerzos por el mejoramiento de la calidad de vida de nifios yai@ado el

Articulo 10de la Ley 1098 integra a los diferentes sectores dicienddgue ent i ende por
corresponsabdad, la concurrencia de actores y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de

|l os derechos de | os ni {Unisef, 2009apag. bEsth iaplicayqguel o s a d ¢
no solo la familia y el Estado sears tesponsabkedel bienestar integral de la infancia, sino que
tambiénotros sectores de la sociedad estéarabtde estas responsabilidades, incluida la

comunidad.

Frente a lo quee puede decir que la preocupacion por la infancia nace globalmente, a
causa de las situaciones que enfrentan los nifios en diferentes lugares del mundo, donde muchos
de ellos deben asumir sus vidas en contextos desfavorables que tanto desde lo econémico como
cultural no les brindan posibilidades de crecer y desarrollarse @mhiente propicio. De esta
manerda Conferencia Episcopal de Colombia con su Programa de la Pastoral de la Primera
Infancia pretende aportar en el mejoramiento de la calidad de vida de los nifios y las nifias de
diferentes zonas del pais en las que ssgmtan dificultades para que este logro se alcance, por
lo que implementan una serie de procesos a traves de los cuatesefésnea las madres
gestantes y lactardsus derechos y deberes, como también los cuidados en salud que deben
ejercer para que sthijos nazcan sanade igual forma se les brindan capacitaciones y atencion

por medio de estrategias que permiten seguir orientando a la madre ther@nimeros seis
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afos de vida del nifipara esto se acude al articulo skida Converién de los Deechos del
Nifioelcual dice que @Al os Estados Partes garanti z
supervivencia y (©nhicefd2008,pagr7§orlocual@sihportante o 0

brindarle a la madre orientaciénrapiada que le permita identificar los factores de rigsios

posibles cambios en las diferentes etgaaa queestéatenta a cualquier signo de alarma que

pueda afectar la vida del bebe.

De esta manera la Pastoral de la Primera Infancia asume pordaexidabor la
responsabilidad que hay a nivel mundial por proteger la vida de los nifios y las nifias, como
también reducir la tasa de mortalidad infantil, siendo este uno de los Objetivos del Milenio, esto
implica hacer alusion al aporte que se esta gederpara el gjoramiento de la salud materna e
infantil, lo cual tiene que ver con la orientacion de las maalies derechos que deben asumir,
como lo es el derecho a la atencién en salud, tanto de las madres como de fdsdsjas.
manera el Ardulo 17delaley 1098 contempla que Al os ni fos,
tienen derecho a la vida, a una buena calidad de vida y a un ambiente sano en condiciones de
dignidad y goce (@aicet 20000 1al saipsede destentac em el articulo
24 de la Convencion de los Derechos del Nijiee afirma que los Estados parte reconocen el
derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel posible de salud y a servicios para el tratamiento
de las enfermedades y la rehabilitacion de la J&Jactef, 2008) Los Estadosartes se
esforzaran por asegurar que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios
s ani t(dnicef,@@08, pag. 78onde también se contempla el derecho que tienen los nifios y
las nifias a recibmtencionmédicade tal forma que Eacciones incidan en la prevencion de
enfermedades y la malnutricion, asegurando también la atencion medica peehatahdo y

orientando a las madres y padres a propiciar un buen cuidado en las diferentes etapas del
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crecimiento y desarrollo de los nifidsa ley 1098 contemplan suArticulo27que fit odos | o0 s
nifios tienen derecho a la salud integral. La salud es un estado de bienestar fisico, psiquico y

fisiol-gico y no s- | (Wnicefa2008,p&gye2B)ci a de enf er med:

Ahora bien, institucional y legalmente los componentes del cuidado materno e infantil
estan presentes, para hacer eco en las comunidades y establecer gestiones que promuevan el
bienestar de la infancia, pero també&ema alimentario juega un papel fundamental en la base
delas acciones de la Pastoral de la Primera Infancia, puesto que el programa hace énfasis en la
importancia de una buena nutricion, para lo cual orienta a las madres y padres de familia en la
preparacion de algunos alimentos que le sirven al nifio en su éeetim

Una de las necesidades que se identificaron en las agentes y las familias fue la
importancia de hablar sobre el maltrato infantil, por lo que ha sido necesario formar a las
agentes en el tema. Ladasmanifiestael conocimiento de casos de violenciatcatos nifios,
en lo que se puede citar la Ley 1098 o Cdadigo de la Infancia gdeegcencia define maltrato
infantil como Acual quier acci-n u omisi-n, no
psicoldgico a un nifio por parte de sus padres o cuidadores$ caso de los nifios como en otros
casos de violencia se da una relacion de vulnerabilidad, claramente los menores muestran
inferiores recursos para defenderse de lo que les puede hacer un adulto, ademas se debe
considerar el dafio emocionalyloseieos a corto y | argo plazo que
(Unicef, 2009, pag. 239 partir de esta definicion se establecieron los diferentes lineamientos
para que las agentes contribuyan a la proteccion contra eltmadtcplicando y aclarando las
implicaciones fisicas, morales, psicologicas y legales que comprenden el hecho de la violencia

contra nifios y nifas.
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Por otra parte érticulo 18d e | C-digo de I nfancia y Adol es
nifos, las nifas y adaeentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o
conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico. En especial, tienen
derecho a la proteccion contranghltratoy los abusos de toda indole por parte de sus padres, de
sus representantes legales, de las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su

grupo familiar, (decef,@008,padgy83l)comuni t ari oo

En ege sentido el trabajo integral de este proyecto, del programa y de la presente
sistematizacion, gira en torno a los temas de la proteccién del nifio y la formacion de las agentes
para manifestar ante las familias tales procesos o responsabilidades, tpresedte las
acciones legales que estos temas ameritan, haciendo énfasis en lo que tiene que ver con la salud,
ciudadania, nutricion & lo que se refiere el Adilo20de la Ley 1098 cuando propone el
derecho de proteccion de los nifios y las nifias a@hi@bandono, la explotaciébn econdémica,
sexual o cualquier tipo de maltrato, el secuestro, las guerras, el reclutamiento y utilizacion del
nifios por grupos armados, la tortura, el desplazamiento, la explotacion laboredtiorsento a
trabajos que ponesn riesgo la vida del infante, el contagio de enfermedades infecciosas
prevenibles, losiesgos o efectos provocados por desastres naturales o situaciones de

emergencia, minas antipersonal o cualquier otro acto que ponga en riesgo o vulnere sus derechos.

Por otra parte el trabajo con las agentes de la pastoral, mujeres afrocolombianas, lideres
comunitarias, implica hablar la Ley 70 de 1993, de donde se puede tomar en cididalel
32 que ma n lEstade solomal@ngracenode § garantiza a @snunidades negras el

derecho am proceso educativo acorde cars necesidadesagpiraciones etnoculturalesa
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autoridad competente adoptaad medidas necesarias para gae&ada uno de los niveles
educative, los currdulos se adaptenesta disposicion.(Republica de ColombiaGobierno
Nacional., 1993)en este sentido las orientaciones impartidas a lasesgénplican generar
ajustes a su entornsin alterar sus conceptetoculturals, ni querer cambiar sus raices o
tradiciones, por | o que es iIimprescindiabl e t om:
educacion para lasomunidades negras debe teaeicuenta el medio ambiente, el fso
productivo y toda la vidaocial y ailltural de estas commidades. En consecuencia, los
programas curriculares asegurayéreflejaran el respeto y fdmento de su patrimonio
econdmico, atural, cultural y social, su&lores artisticos, sus medios de expresion y sus
creencias religiass. Los curriculos deben partir de latoué de las comunidades negpasa
desarrollar las diferentextividades y destrezas en Individuos y en el grupo, necesarjosra
desenvolverse en su mediaciab (Republica de ColombiaGobierno Nacional., 1993)
La funcion de la educacion y en este casthaeducaciéimplica tener en cuenta el
Art 2 cul o &6duaqaide pachias comdades negras delesarrollar conocimientos
generals y aptitudes que les ayudeparicipar plenamente y en condiciande igualdad en la
vida de sipropia comunidadg n | a de | a c¢ oRepublicadda Golomi@ac i onal L O

Gobierno Nacional., 1993)
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CAPITULO IV

INFORME GENERAL DE RESULTADOSEN EL PROCESO DE

SISTEMATIZACION

A. Descripcién de lo que fueron los hehos mas relevante del proyecto

Se dio inicio al ejercicio dpracticaprofesional reconociendo geogréfica, social y
culturalmente el territorio, permitiendo asi una mejor identificacion de los diferentes sectores
donde ser realizarian las actividades del proyecto en Qudbddo lugar a las primeras
percepciones sobre ldfamicas, la vida cotidiana, las costumbres o tradiciones de la poblacién,
llegando a comprender que existe una relacion etadartre la posicion geogréfica, las

condiciones climaticas, la muasica y las rutirtas lascondiciones de vida de las farasi
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chocoanas. Este conocimiento se apoyo de la observacidia yeddizacion dalgunas lecturas
sobreaspectoselevantegle la region pacifica.

Posteriormente d@icieronalgunas observaciones junto a las agentes dastafal de la
Primera Infanciaidentificando los hogares y las familias con las que ellas ttzdoajampliando
asi la percepcion que hasta el momento se tenialsdbab®r de las agentelSstas primeras
visitas permitieron conocéa relacién de cercania y confianzatre agentes fiamilias pero
también conocer las condiciones en las que viven los nifios que pertenecen al programa de la
pastoral. Cabe resaltar qyeosteriormentse asignaron zonas de manera individual, esto para
que el trabajo se extendiera a todas a las agenteslidedais de Quibdo.

Después de reconocer la poblacién vinculada a la Pastoral de la Primera Infancia, ya se
tenian algunodatos para iniciar ldaboresdediagnéstico pero para ellgse debia construim
instrumento que permitiera cuantifigacualificar concretamentéiferentes aspectos para lograr
caracterizar a las agentes y a las familias, asi que en grupo se compartieron las percepciones
sobre lo que se habi#sto en los diferentes sectoréambién las piguntas o inquietudes que se
presentaron frente a lo visto, las cuales se &gsolver a través dedplicacion de los
instrumentos para la elaboracion dielgnosticqver en el apéndicad, Instrumentos de
diagnéstico)

A partir de es@liagnosticeselogréidentificar que las agées solicitaban y requerian
cualificar sus habilidades de expresién oral y escrita para el eficiente desarrollo de sus labores.
Esta necesidad tambiénreflejo durante la participacion del equipo del proyecto en las primeras
celebraciones de la vidaiendo el fundamento de las hipotesis iniciales acerca de las
necesidades que abordaria el proyettmde la estructura del desarrollo de esta actividad, no

dejaba claro en las familias el mensaje o el compromiso con los nifios en cuanto a sus cuidados,
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eran sesiones donde las familias no tenian participacion, donde las agentes se confundian y se
acercaban al equipo del proyecto solicitando orientacidbn de como organizar mejor sus tareas, por
otra parte tanto las agentes como las familias demandabanaesformsobre maltrato infantil.
Es ahi donde se plantea el Proyecto de Fortalecimiento Integral de las Agentes de la Pastoral de
la Primera Infancia.

Al notar las debilidades existentes desarrollouna actividad, donde ellas asistieron a
una celebraciéde la vida organizada por el equipo de estudiantes de Trabajo Social, donde se
hacia uso de simbolos, ayudas visuales y una estructura ordenada de pasos para desarrollar en la
sesion, sta dinamica fue considerada por las aggobmo novedosa, tomandota® ejemplo
para aplicarlo en sus sectores, desde entonces las agentes se infgoesdiammzamassus
conocimientos y por ampliar su creatividad en cada sefiénlo que a partir de la
caracterizacion del perfil de las agentes de la pastoraestficaronlas debilidades y
fortalezas en el desempefio de sus funciones en el programa, avanzando entonces con el
fortalecimiento del grupo en los temas de las celebraciones de la vida, a través de técnicas que
permitieron establecer relaciones condadianidad, posibilitando a las familias el
entendimiento del mensaje que d&entes querian dar a conocer.

Tomando ercuenta la experiencia con esta actividad se programaron diferentes sesiones del
proyecto de forma creativa y dinamida tal manergue se integraran la expresion oral y escrita con el

tema del maltrato infantil, buscando el buen desarrollo de los procesos se hizo uso de déenérdss

y herramientascomo:

*En el Apéndice B. se hacen algunas transcripciones de las herramientas que fueron utilizadas en
cada técnica.
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1. ORATORIA OMILETICA: Es una técnica en la que se hace una lectura hidéda
cual las personas participantes realizan un escrito sobre el que posteriormente se presenta una
reflexion por medio de la retdrica omiletica, es decir (un discurso o0 exposicion).

2. EL COLOR DE LO QUE PIENSAS: Se trabaja con fichas de colores adéesscu
se les da un significado conceptual en torno al tema del que se esta hablando, por ejemplo quien
tiene la ficha azul debe identificar las ideas principales, el que tiene la ficha roja debe identificar
los conceptos o palabras claves, quien tienetafverde debe encargarse de dar ejemplos sobre
el tema que se debate. Esta actividad genera la discusion a partir de los conceptos que surgen
durante el proceso y permite elaborar un escrito final con la informacion que se recopilo.

3. LLUVIA DE IDEAS i MIMODRAMA: Esta herramienta estimula la
participacion y permite al grupo proporcionar ideas a través de la imitacién de una situacion
tomada de un texto que se construira previamente, donde luego es personificado por los
participantes, esto permitehmsion entre la expresion oral y el uso de los recursos no
verbales como mimica, gestos, y movimientos del cuerpo.

4. SOCIOGRAMA: Es una técnica que a través de la observacion y la
contextualizacion presenta en un grafico las distintas relacionesosnsigetos que forman un
grupo o comunidad, para lograr identificar el tipo de relaciones que se pueden detectar dentro de
los mismos. Busca activar vinculos potenciales pero también desactivar aquellos que se
presentan como desfavorables.

5. LOS DETECTIVESEsta dinamica permite que a travées de la solucion de un
problema se pueda comprender la tematica planteada. Promoviendo la participacion del grupo en
torno a la discusion dada, en este sentido se lee un caso y por equipos o de forma individual se
distribuyen tareas y pistas que permitan resolver una inquietud generada inicialmente, asi los

participantes deben tratar de resolver la pregunta conociendo las pistas que tiene cada grupo o
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individuo y reconstruir una respuesta sobre la cual al final se abrilébate y surgiran
conclusiones.

6. DERIVA O TRASECTO- FLUJOGRAMA: Esta técnica permite hacer un
recorrido metaférico por su territorio representado en un cartel, donde ubicaran las familias que
pertenecen a su poblacidn y las principales dificultades qgezpplogrando identificar las
caracteristicas de tales situaciones, de otra forma el (Flujo grama) permite identificar las
relaciones de causaecto, partiendo de los elementos que los participantes consideran que estan
influyendo directamente en la comdad, asi se armara una especie de arbol de ideas en el que
ellas ubicaran las causas y consecuencias.

7. NADIE SABE: Es una dindmica que permite que las agentes expongan
deliberadamente un tema que se les propone, del que generalmente no se tieneeotmocimi

esta técnica logra dar a entender entre las

participantes la importancia que tiene el buen
manejo del tema y para ello la preparacion del
mismo.

8. COHERENCIOMETRO: Esta
técnica permite la participacion ya que se inclina
los aportes que surgen de laaevaluacion en
grupo, de esta forma permite que se hagan critica
en cuanto a lo que se esta desarrollando ya sea en la expresion oral o escrita. Esta actividad se
desarrolla sobre una regla de papel que tendra niveles el cual subira de izquierclzaa elere
esta seran ubicadas de forma coherente para alcanzar la meta segun la intensidad los objetivos y

pautas a mejorar observadas por las agentes, en el punto final estara ubicada la meta(objetivo
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principal, la cual solo se obtendra si ha cumptido todos los objetivos, todos los participantes
deben pasar por el coherenciometro, pues asi se daran cuenta de lo que han logrado y lo que falta
por mejorar.

9.GRUPO NOMINAL: Esta técnica consiste en fomentar la participacion de todos los
miembros del gnoo, evitando asi la monopolizacion de la reunién por lideres, sobre todo ante
causas de inhibicion como jerarquias, inseguridad o timidkeia participacion

10. CONSTRUCCION DE IDEAS: Es una dinamica que permite que a través del
tema a tratar y de las hementas que se ponen en consideracion, se generen ideas que salgan
tanto del profesional a cargo del grupo, como de los conocimientos de los participantes pero se
trate de profundizar en el tema con mayores herramientas.

11. DAFO O FODA: Es una matriz que npsrmite definir y contextualizar la
problemética del maltrato infantil a partir de cuatro marcos de an@laididades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades. De esta forma se abre un panel sobre la importancia como de las
agentes en la comunidad, entesse ubican en una pizarra las debilidades y amenazas, que se
presentan a la hora de abordar una situacion de maltrato, asi mismo se plantea una posible
solucién que surge de ellas mismas, se ubican las caracteristicas de la solucién en fortalezas.

12. LA RONDA DE LA SILLA: La Ronda de la Silla permite que de una
dinamica de esparcimiento se pueda generar un proceso por medio del cual se pueda evaluar el
trabajo realizado durante el desarrollo del proyecto. Se recordara el juego que consiste en
ordenar un gnoo de sillas que queden de forma circular, de tal manera que las personas que se
sienten queden en contacto entre espaldas, se pondra musica y las personas iran caminando en
torno a la sillas, a medida que avanza el juego se sacara una silla y cuarteogseldenusica

guien se quede sin silla debera escoger una pregunta del tablero y dar respuesta a ella.
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Para el equipo del proyecto era importante poder ajustar de forma apropiada los tiempos
disponibles de las agentes para la ejecucion dectagdades, como también tener en cuenta que
ocho de ellas vivian lejos de USEMI, lugar en el que se desarrollaban las actividades, por lo
tanto los gastos en transporte eran altos para ellas, por lo que las sesiones fueron programadas en
el orden del dide otras reuniones a las que ellanaitadas.

Sin embargo uno de los inconvenientes que se dio ya avanzado el proyecto, fue la
programacion de varias reuniones por parte de las diferentes actividades en las que ellas
participaban, lo cual genero qus Egentes no tuvieran tiempo disponible para las siguientes
sesiones, por esto los encuentros tuvierorsquajustados, hecho que exigiddificar algunas
de las dindmicas y técnicas de trabajo spibabian planeado, por lo das actividades
proyectads se fusionaron y se logro construir a partir de ello ndevags de interactuar con
las agentes, dando lugar a las técnicas planteadas en lineas amfeednefisageneraron
mayor dinamismo o participacion de las agentes en la sesion, es asiecestablecid continuar
la labor dividiendo el grupo de agentes en tres equipos de trabajo correspondhsndesa

gestores del proyecto.

Ahora bien, en medio de las primeras actividades, el equipo del proyecto percibié que las
agentes tenian dudas sobre los conceptos de familia e infancia, los cuales se consideraron de gran
importancia para tratar el tema del maltrato infantil, es asi tamioien en los cambios de las
actividades sencluyo la adaracion sobre estos conceptos.

Estas modificaciones tuvieron el objetivo de que las agentes lograran comprender mejor

lo que el equipo del proyecto queria trasmitir, puesto que las técnicas yandmnamica,



120

interacciony actividad fueron en las que se percibié mayor compromiso y aprendfraijgs a

lo cual el enfoque constructivista permite explicar que el individuo:

Afaprende de forma m8s eficaz cu &mteroambicoconhace e
sus comparieros. lgualmente, se han precisado algunos de los mecanismos de caracter
social que estimulan y favorecen el aprendizaje, como son las discusiones en grupo y el
poder de la argumentacion en la discrepancia entre alumnos gqea gagimtos grados
de conoci mi en {(Carreem, 1998, pag.r26)t e ma o

Desde esta perspectigada sesion permitio que en el transcurso del proceso las agentes
participaran sin miedos y activamente, manifestesus inquietudes o comentarios, buscando
complementar sus conocimientos y mayor claridad sabtsmaspecto. Recisamente esta forma
de trabajar con las agentes fue una de las acciones que influyo de manera positiva en los
resultados del proyectopmuede las inquietudesurgian respuestas y debates, ese tipo de
sesiones eran las que generaban construcciones colectivas de ideas en torno a un tema, accion
gue pr@iciaba un mejor entendimientdesde lo cual muchas de las definiciones integraron los
concetos tanto tedricos como surgidos de la idea popular que sel¢sdidas agentes,
intentando mantener sus tradiciones y no entrar en formas de adaptacién o readaptacion hacia
otras miradas, estableciendo una forma de trabajo que permitiera vincataprendeisu
contextomadsnonegarBst a di n8mica se respalda desde | a
transmite en cualquier situacion de aprendizaje debe estar estructurado no solo en si mismo, sino
con respecto al conocimiento que ya posee el aumn @dCarceero, 1993, pag. 28gsde el
constructivismo.

Dichasevidenciadograron resaltar en las agentes y visualizar la potencialidad que ellas

tenian como lideres comunitarias, es ahi donde ellas inician un proceso de @didvatte la
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apropiacion de sus labores beneficio de la infancia como base para el mejoramienso
entorno, ya que ellas no reconocéanpliamente el trasfondo de la misigue desde la pastoral
generaban por medio de la infancia y las familias, encontrando potencialidades que muchas de
ellas desconocian.

Aqui se logra ver que los aprendizajesen de los intereses y motivaciones que se
generen en quien desea aprender o ampliar sus conocimientos, pero también desde la valoracion
gue se le puede dar a los conocimientos que cada individuo posee, af@amstero, 1993)
manifiesta que la concepcion de aprendizaje debe ser una actividad significativa para la persona
que aprende, pero que esta significatividad se relaciona con la vinculacién que hay entre el
conocimiento nuevo Yy los coriauentos que el sujeto ya pos@® debe entonces, ser la
repeticion de la realidad o la simple trasmision de informacion, sino que debe hacer parte de una
estructura de construccion de ideas colectivas.

Es asi como los resultaddsl proyecto (ver figura)8dan cuenta des logrosque se
fueron alcanzando, mientras avanzaba el procestessserollarorcelebraciones de la vida con
contenidogpertinentey con unaapropiadasimilacion y exposicion de los temas, las familias
lograron identificar el avance de algunas de las agentesnbiargo emleterminadosnomentos
se notaron actitudes renuentes ante la idea de mejorar la expresion oral y escrita, ya que la
comprension de los temasimicio del proceso fue complejan este sentido la valoracion y
apropiacion de sus saberes planteaba una situacion de baja valoracion, manifestando su
sensacion de no saber nada y no poder aprender, asi se asumian como agentes sin herramientas
para el manejo de los temas de las celétmas de la vidapor lo que se dificultaron las labores
conalgunasdeellas,st a situaci -n desde el enfoque const

individuos forman expectativas pesimistas al predecir sus competencias. De esta manera, creen
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gue el esfuero necesario para llevar a cabo una determinada tarea sera muy grande, aunque la
realidad les haya mostrado en otras ocasiones similares que eso n¢@arestero, 1993, pag.
77) por ello se presentaratebilidadegpor parte del equippara que las agentes lograran
comprender algunas de las ideaspecialmente porque el grupo de trabajo debia adaptarse a las
palabras comunes de la poblacién y hacer uso de experiencias vivenciales del ambiente y del
contexto para pa saber de qué manera darles a entender las ideas de lo que se estaba hablando,
esta tarea consistio en una busqueda de transformar la concepcion dialéctica y metodica, para
gue fuera adaptable a la comunidad a la cual iba dirigida la informacites®azon se
implementaron nuevas dindmicas en ciertas fases del profsctl fortalecimiento ddas
agentes sdesarrollépor medio de ejercicios de refuerzo en habilidades orales y escritas, a través
de diferentesiccionesy trabajo en grupo, que les permitié optimizar los procesos que desarrollan
en susectory auto valorar su liderazgo y compromiso con la comunidad, pensandolo como una
herramienta pargenerar nuevos procesos en su entoEmeste sentido se logro salutarla
dificultad presente sobre la comunicacién con glleEsconfiguracion de las ideas, generando un
alto grado de comprension mutua e interaccion constructiva constante.

Entre otros de los resultados generados se encuentra el mejoramiento sknizqign
de los informes de evaluacitque solicita la Pastoral de la Primera Infancia de Bogota para la
consolidacion de datos, puesto que una de sus mayores dificultades era el tema de la redaccion y
expresion clara de lo que sucedia en las celebeximla vida. Las agentes lograron avanzar
en el manejo adecuado de la curva de crecimiento para poder aplicarla en el control de los nifios

que pertenecen al programa.
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Figura. g resultados del proyvecto de Fortalecimiento de las agentes de la Pastoral de la
Primera Infancia.
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Estos avances permitieron integrar a las familias de manera participativa en las
celebraciones de vida, que entre otras cosas eran programadas por las agentes a partir de temas
gue surgian de las necesidades que en el mes ellas identificaba a travesidaslas
domiciliarias, esto genero mayor interés de participad@das familias, puesto que se hablaba
de un tema comun, del cual las madres podrian comentar sus casespréguntas o abrir
discusion y construir ideas y soluciones en conjunto, sieatb ultimo uno de los logros que
manifiestan constantemente las agentes.

Otra de las situaciones queesedenciaroren el transcurso del proyecto es que las
agentes estan inscritas en diferentes programas y actividades, pues su caractéitistiealae
ha llevado a sqrarticipesde diferentes procesos, lo cual es una ventaja, ya que se estan
formando en la Pastoral de la Primera Infancia, en el fortalecimiento de algunas habilidades,

estopermitird aplicar esos aprendizajesses diferente campos de accion.
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Las fases del proyecto y los avances evidenciados.

Figura 9. Inicio del proceso, desarrollo v final del Proyecto de Fortalecimiento Integral.
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1. Fase de observaciodurante estatapase dio inicio a la comprension y
reflexion sobre el territorio, la cultura y la dindmica de la poblacién choceana,
donde se generaron las primera ideas, desde las cuales se empezaria el trabajo en el
municipio, teniendo en cuenta las dificultades que presentaba el departamento frente
a las condiciones de las gsedia el equipo de estudiantes de Trabajo Social
(Bogad); este paralelo, permiti@acerse preguntas tanto desde el aspecto de
infraestructura, servicios publicos, movilidad, clima, pobreza, mujer e infancia y
elementos de la cotidianidad, por otra parte se iniciaba un proceso de interpretacion y
discusion ebre hechos y actitudes de la poblacién, los cuales harian parte de aquellos
cuestionamientos que permitirian describir a través de un diagnostico las condiciones
de las agentes y de las familias del progréseguede ver todo el proceso a grandes
rasgosen la figura 9)

2. Fase de desarrollo del tema de maltrato infantil y concepto de familia e
infancia esta fase consintio en el punto de partida de las labores del proyecto, puesto
gue se queria iniciar con el tema de infancia pero se hizo necesarioehgiener
lugar de la concepcion de familia, que al parecer nortama clar@n las agentes
por este motivo se realizaron dindmicas de trabajo que permitieron construir las
siguientes definiciones:

a. Familia: la familia consiste en gnupo de personas que poseen
una relacion de consanguinidad (entendida como el lazo biolégico o como familia
de sangre), pero también de lazos de fraternidad y afecto, ellos comparten
generalmente un espacio geografico, social y habitacional, como taimbign

deberes y derechos, pues hacen parte a su vez de una comunidad y de una red de
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vinculos donde lo individual juega con lo colectivo, es asi como se puede
considerar que en una familia existen roles o tareas, esta la mision de los hijos y
de los padresy en ocasiones de los abuelos, tios 0 amigos, esas misiones tienen
en primer lugar la tarea de su propio crecimiento como persona, como ser
individual, que hace parte de wsaciedad. EBe individuo se desarrolla como

sujeto y contribuye con el desarrotle la familia que crece conforme crecen sus
integrantes. Es importante mencionar que la familia debe propiciar un ambiente de
cuidado, respeto y valores a sus integrantes, especialmente los nifios, quienes son
indefensos y requieren gran atencion por pdetsus cuidadoreEntre tanto la

familia da alimento, da conocimientos, da valores, da amor, brinda proteccién y
compaifiia, es el fundamento de una comunidad.

b. Infancia:la infancia es una etap@e va de los cero a los seis afios,
siendo una de las fases la cual el nifio es indefenso y debe ser protegideyso
padres, en esta etapa requiere de toda la atencién y cuidados, porque es alli donde
empieza la parte mas importante de su desarrollo y de lo que sera su vida adulta,
las agentes manifiestan queisa madre durante la gestacion se cuida y protege a
su bebe, pero también esta acompafada por su pareja, el bebe nacera sano y ella
también se conservara saludable, luego en los primeros meses de vida si la madre
y el padre acompafan correctamente |gpta#on y el crecimiento del bebe, él va
a fortalecerse y vendra una etapa de desarrollo en la que seguiran siendo
necesarios esos cuidados, que propiciaran que el nifio sea saludable, evitando
enfermedades, y generando procesaseier rendimiento escolgue le

permitan al nifio desenvolverse mejor en la vida.
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C. Maltrato infantil:el maltrato infantil es entendido como la accién
que entorpece el desarrollo de un menor, siendo lesionado o afectado fisica,
emocional o psicolégicamente, en su mayoria dedess los causantes de este
dafio son los papas, los cuidadores o personas adultas cercanas al menor. De esta
manera se considera maltrato infantil, el hecho de descuidar al nifio en su
alimentacion, salud y bienestar, el dafio al menor por medio de golpes o
agresiones que afecten su salud, el abuso sexual y explotacion klboral,
abandono o negligencia, muchos de los que maltratan a los nifios, los afectan
porque consideran que es una forma de reprender a sus hijos, como también
porque creen firmemente en wducacion fuerte, severa y firme para la crianza
de sus hijos aunque es un hecho que debe ser modificado, pues el maltrato en
muchas ocasiones termina en la muerte.

3. Fase de expresion oral y escritéa esta etapa las agentes se involucraron
en activichdes que les permitio reconocer que:

a. Es importante expresar de forma clara las ideas para que las
familias comprendan lo que las agentes quieren trasmitir, ante esto también es
importante identificar en una lectura las ideas mas importantes y sobre ellas
trabajar.

b. Es muy atil hacer uso de ejemplos de la vida cotidiana, pues asi las
familias se animan a participar, ya que se sienten identificadas.

C. Es importante preparar y tener claro el tema, porque esto les da a

las agentes mayor seguridad para exponesgiver inquietudes.
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d. La buena expresion tanto de lo que se escribe como de lo que se
dice debe ser clara y para esto se deben usar correctamente las palabras.

e. El uso de ayudas visuales da mayor claridad del tema y también
permite que las familias por medie las imagenes recuerden hechpuedan
tener la posibilidad o la intencién de papar a partir de esas vivencias.

4. Fase de proyeccion y liderazgeste tema se vio inmerso en el proceso, en
lo que muchas de las agentes lograron identificar que:
a. Tenianhabilidades que no reconocian.
b. Lograron entender en que consiste la proyeccion y como pueden

hacerlo a partir de sus habilidades, contexto, labores y condiciones,

comprendiendo que las vivencias actuales y los logros alcanzados hasta ahora son

herramienta para visualizarse en otros espacios y otras labores.
C. Se reconocen como lideres fortalecidas.
d. Muchas de ellas reconocen que han logrado dejar su timidez,
aunque consideran que es un proceso largo en el que deben seguir trabajando.
5. Fase de cierre, celeloian, evaluacion y conclusiones: en esta fase se
realizo una celebracion de la vida, que consistié en evaluevcggp del proyecto

desdelos conocimientos adquiridos coragartir del desarrollo del proyecto.

Ahora bien, para el proceso dealaluacion se tomaron en cuenta los siguientes
criterios:
1. Claridad de los temas expuestos por los estudiantes de Uniminuto.

2. Responsabilidad y puntualidad de los estudiantes de Uniminuto.
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3. Metodologia utilizada y calidad humana de los estudiantes.
4. Proceso deproyecto y aprendizajes obtenidos por las agentes.
Estos criterios se desarrollaron por medialifierentes dindmicas través de seis
preguntas entre las cuales tres se dirigian a los aprendizajes, las tematicas y tres al proyecto
especificamente.
Las peguntas formuladas fueron las siguientes:
1. ¢.cree usted que los estudiantes tuvieron apropiacion de los temas vistos en
las sesiones?
2. ¢le gustaria continuar con el acompafamiento realizado por los
estudiantes?
3. ¢ Cuél fue el tema del que adquiri6 mayor apzje?
4. ¢considera usted que se llevaron a cabo las actividades propuestas por los

estudiantes en las fechas y horas programadas?

5. ¢ gué tan cercano sintieron el acompafiamiento de los estudiantes?
6. ¢, Considera apropiada y cld@ametodologia con las que se aesllo cada
sesion?

Ante estos cuestionamientids agentes consideran que los estudiantes tuvieron
apropiacion de los temas vistos, siendo claros con las exposiciones, ya que ellas dicen haber
comprendido los temas que se trataron en cada sesion, iresatan que los estudiantes fueron
pacientes con ellas a la hora de entenderlas y saber como trasmitir sus conocimientos, por otra
pate las metodologias usadas fueron apropipdegue de cada sesion recuerdan ejemplos,
dinamicas y ejercicios que se dasllaron con los cuales ahora pueden relacionar los diferentes

hechos que las rodean y sus diferentes labores, entre otras cosas fueron dinamicas que les
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ayudaron a entender cada tema y en algunas a dejar un poco la timidez, lo cual se noto a través
de las celebraciones de la vida y de las exposiciones que se desarrollaban en cada taller.
Recalcan que los estudiantes fueron claros en sus exposiciones, y de igual forma
cumplieron con fechas y horas sefialadaaque en ocasiones se tuvo que cambiar lanitaéa
sin embargo lo que se planeaba se llevaba a cabo y se cumplia cada sesion, asumiendo
responsabilidades compartidas. Entre otras cosas este cumplimiento dejo ver la cercania que se
sentia entre estudiantes y agentes, de tal manera que la configoaanltrabajo participativo,
activo, y cambiante, que permitié cerrar de foadacuad&l| proceso.
Otra de las actividades que seliz, se apoya de un formato de evaluacion de resultados
gue se fundamento en preguntas sobre los conocimientos adgjyitida acerca del proyecto:
1. ¢Como identifica usted un caso de maltrato infantil?
2. ¢Qué aspectos se deben tener en cuenta a la hora de expresarse en publico?
3. Redacte el objetivo de [dtima Celebracion de la vida.
4. ¢Cbmo considera el acompafiamiento quelusigibié de los estudiantes
de Trabajo Social de UNIMINUTO en el desarrollo de este proyecto?
De este cuestionario se pude ver que las agentes tienen claro el concepto de maltrato
infantil, donde logran identificar los diferentes tipos de maltrato dedakra que ellas
reconocen las sefiales de alerta que lo evidencian como: tristeza en el nifio, expresion de temor,
aislamiento, llanto, cuando el nifio pelea constantemente con sus comparieros, no se integra,
cambia de estados de animo, cuando siente temda@@rcania de los adultos, cuando no desea
irse a su casa, cuando los nifios presentan cambios en su salud, cuando ellos son indiferentes a
sus papas, cuando se muestran carentes de afecto, pero también cuando presentan dolores en

alguna parte del cuerpbematomas o se presentan golpes o heridas.
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Ahora bien, sobre el tema de expresién oral y escrita se logro percibir que las agentes
consideran que para expresarse en publico deben tener en cuenta la entonacion de la voz, la
seguridad, manejar los nerviosner claridad en el tema, manejar el espacio donde se desarrolla
la actividad, tener una apropiada relacion visual con el publico como también el manejo corporal
especialmente los movimientos de las manos.

Por otra parte al plantearse el ejercicio dac&t un objetivo se destaco que de
dieciocho agentes que resolvieron el proceso sélo tres no redactaron de forma apropiada el
objetivo lo cual indica que un 75% de las agentes lograron el objetivo propuesto en expresion
escrita, especialmente teferente la elaboracion déormato de evaluacion de la Pastoral de la

Primera Infancia.

Las agentes de la Pastoral de la Primera Infancia consideran que les agrada la labor de los
estudiantes, puesto que las explicaciones fueron claras y se dieron corngamiemsas fue
oportuna la explicacién sobre diferentes temas en los cuales tenian dificultades, consideran que
los estudiantes fueron personas amables, respetuosas y preparadas que manejaban muy bien los
temas, ademas de esto sentian cercania y confiorzatya parte la informacién que se planteo
siempre fue oportuna, pertinente y asimilada por el grupo de agentes, a raiz de esto esperan
continuar con estas capacitaciones el préximo afio.

Por otra parte se llevo a cabo una dinamica en la cual se esigaeonados aspectos
negativos y positivos en diferentes niveles segun la prioridad de la caracteristica que se expreso,
siendo el 1 nivel de prioridad alta, el segundo nivel de prioridad media y el tercer nivel de

prioridad baja.
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De esta forma las diecibo agentes que participaron de la actividad del cierre
comentaron que positivamente resaltaban que habian aprendido muchos temas que no sabian
sobre expresion oral y escrita, ademas aplicar esto no es sélo para su labor pastoral sino que
también para su failia, como para los estudios que realizan y las demas labores en las que

desarrollan sus vidas.

Consideran que el tema del maltrato es uno en los que deben hacer énfasis en los
diferentes programas dirigidos a la infangi@que se requeriaformacional respecto, entre
otras cosas esta experiencia contribuyo a aclarar dudas sobre los temas tratados como de los

referentes a las celebraciones de la vida o la elaboracion de los formatos de la pastoral.
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DE LA EXPERIENCIA AL ANALISIS DE RESULTADOS DE LA

SISTEMATIZACION

La percepcion de las agentes sobre el inicio del proyecto

Después de comprender no sélo el proceso sidmamica, epertinentadentificar los
factores que posibilitaromlcanzar los logros por parte de las agemeditandoestablecer
relaciones entre el Trabajo Social y el enfoque constructivista, desde la percepaliasque
tuvieron como participantes del procesendoesta la cudn objetivo de este informe, que
entere otras cosas propiciéacionesaprendidas que surjan de la experiencia, incidiemdas
practicas de formacién de las agentes de la Pastoral de la Primera lioigracido proyectar

€so0s conocimientos a la comunidad
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Para esto se pondréan manifiestdos hallazgos de la presente sistematizacion, referentes
al inicio, desarrollo yfinalizacionde las fases del proyecto, donde se desplegaran las ideas que
surgierorenrelaciona las expectativasambios sensaciones y necesidadg® nacieromnlel
proceso por parte de las agentefiexionando sobrealrelacion tedricgracticade los
resultados encontrados.

Los procesos de fortalecimientolds agentes de la pastoraénen la facultad deegerar
cambios o incidir en las dinamictesritoriales desde la participaciéque permitempliar el
rango de alcance de los logai#tenidos, esta posicidoosibilitaidentificar que el Proyecto de
Fortalecimiento Integral de las Agentes de la Pastoral de la Primera Infancia, puede ser definido
como un proesode refuerzopen el que el fortalecimiento de sus habilidades orales y escritas
conllevo a dinamizar no solo aspectos personales de las mujeres participantes, sino que se
constituyo @ un procesale amplio alcance que involucra a las familias de los nifios del
programa y a la comunidad en general.

Partiendade esta mirada,es conveniente no sélo ver como se lograron los objetivos o
los aprendizajes que obtuvieron las agentes por medio de @stsqgino también el trasfondo
cultural, histérico y contextual de las mujeagentesiel municipio de Quibdé, puesto que es
imprescindible que los andlisis partan de la condicion misma del ser humano, donde los
resultados den cuenta de la experieg@hcontextacomo lugar en el que las relaciones entre
individuos permiten desentrafiar las razones mas profundas de las acciones cas@sias,
como se considera pertinente comprender a los actores en su cotidianidad, en su dialéctica
interna, en sugrocesos comunicativos y relacionalearaentender el desarrollo de sus

construcciones individuales como parte de construcciones en comunidad.
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Ante estglas mujeresgenteson personas alegres, amables, sonrientes, curiosas,
interesadas por los cambj@dentas y servicias, con una alta calidad humadande la entrega
a los procesos con sus comunidades parte de su preocupacién por el bienestar esfgedealm
la infancia, sin embargo detras de esos rostros de alegria y solidaridad se escandsn sus
tristes recuerdos y sus mas sentidas realidadgan los datos recopilados en el diagnostico, el
90% de las mujeresgenteslel programa de la Pastoral de lar&ra infancia en Quibdo son
desplazadas, sus vidas han tenido que enfrentar grandaegatis y tensiones causadas por el
conflicto armado y la violencia en Colombiantre tanto eB3% de las agenteson
afrocolombianasestos datos generan la necesidad de hablar sobre su condicién de mujeres
afrocolombianas desplazadas y actualmentedgleomo agentes en procesos comunitarios.

Si bien, la poblacion afrocolombiana se caracterizapdistoria y los desafios que ha
tenido que enfrentar como raza, en un medio de desproteccién y aislamiento social, politico y
territorial, dondgPalacios H. N., 1998e refiere al tema, mencionando ¢meoblacion
afrocolombianae ha ubicadgeneralmente en esas regiones apartadas después de ser en primer
lugar retirados de su tierra natal, luego expropiados lagiadquiridas donde en los Ultimos
afios han tratado de construir sus viviendas y sostenerse de sus propias parcekds, lgesado
un suefiaina y ota vez truncado por la violengidice(Palacios H. N., 1998, pag. 22jue para

la poblacion afrocolombiana

i h dayhistoria se repite con la voracidad y arremetidas de los agentes generadores de violencia,
a través de politicas genocidastgocidios y de desplazamieritwzado; se han sto
obligados a soportar ehgustiosoel lento y progresivo despojo de sus territorios y de
sus riquezas, entre &lla maspreciada: la vida. Han sido llevados a una vida nOmada en
donde el jefe del hogar y su familia han quedado en una verdadera situacién de

mendicidad publicagsta inseguridad ha generado una clase muy particular de violencia
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la cual, a su vez, se constituyd en factor negativo para el desarrollo del proceso Educativo
Afrocolombiano, especialmente en zonas como el Uraba chocoanagidia lienitrofe

con Panam8§82o

Desde lo cual las agentes de la Pastoral de la Primera Indsnomerorgque muchas de
sus debilidadeprovienende las situaciones que han tenido que enfredterde ellas
comentabaigue su rutina@nicio cuandocrecieron y empezaranaportar en su casa, de tal
maneraque las labores como mujeres eagndar a sus familias en los oficios, en el cuidado de
los mas pequefios y en edades mas avanzadas empezar a contribuir con dinero para el
sostenimiento del hogar, posteriormente llelgarijos y consideran que entre sus actividades
no contemplama posibilidad de estudiagntre tanto el hecho de dejar sus tierras y vivir ciertos
procesos de violencia complican las condiciones para integrarse a procesos de educacion, pues
en esos momeos deben priorizar necesidades, como la alimentacion y el lugar donde ahora van
a vivir, también la proteccion de sus hijos y familiakas este aspeci{®lorez & Guzman, 1997,

pag. 63)dice que:

AEN varios caso$as mujeres desplazadas cuando son jefes de hogar o aunque los
hombres estén presentes, terminan siendo las responsables de la supervivencia econémica de la
familia para lo cual generalmente no estan preparadas debido a la falta de formacion en
actividadegliferentes a las domesticas o agricolas, teniendo como Unico recurso emplearse en el

servicio domestico, soportando una mayor carga de trabajo en algunos casosoafectamd s al ud o

Estas situaciones han generado en ellas el pensar siempre lo quemgepséeen en el
instante, es decir vivir el dia a dia, pensarse en la cotidianidad, dificultAndoseles proyectarse a
futuro, pues consideran ya tener unas tareas fijas, por lo que es conveniente manifestar que
inicialmente para las agentes resultaba nurpso vy dificil pensar su vida en cinco afios o por

lo menos visualizar sus expectativas a un afno.
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Ahora bien, siguiendo la linea del tema educatevetapa de diagnéstico permitio
identificarque el 50% déas agenteson bachilleres y un 28 deellasno terminapon la primaria
y comparten el mismo porcentajen quienes tienen solo primaria completa, pero manifiestan
gueacceder a la educacion ha sido un proceso dado en matifwdikades que no les permiten
tener una educacion continua y joga, algunak han hecho validando o estudiareiola
nocturnaperoafirmanque ereste tipo de procesos hay temas que se pierden entre la rapidez de
las clasey no hay tiempo para detenerse en los diferentes aspectos pareqropenddos,
pues loimportante es recibir su titulacion y aspirar a mejores ofertas laborales o quizé estudios

tecnoldgicos que se adapten a sus necesidades

Frente a est(Palacios H. N., 1998, pag. 4@enciona que:

Al ds condicionesalla educacion afrocolombiana impartida a las comunidades
afrocolombianas, han sido y son desiguales e inferiores comparadas con la que se imparte
al resto de la poblacion, especialmente en la region Alfdiénd.as comunidades
afrocolombianas no gozan de excelentes instituciones educativas, ni de vida cultural
organizada, ni de centros populares de recreacion en donde se pueda dar rienda suelta a

sus expresiones culturafes

Si bien estas condiciones reflejganrazén por la cual las agenteanifestarorgquepara
el desarrollo de sus labores, a pesar deenianlibros y materiafjue les ayudabaencontrar
informacion valiosa para sus actividades tenian metodologias concregpasa lapreparacion
de la &posiciondel temdrente a las familigsconsiderando entonces tener debilidades en
expresion oral y escritapmo también presentaban desconocimiento acerca de algunos aspectos
puntuales en el uso de los formatos de evaluacion, la curva de crecinsieattadcion de los
informes, la pres#acion clara y ordenada dedso y talla, como el control de datos de cada
nifio, temas fundamentales para la Pastoral de la Primera Infancia como evidencias de la

evolucion de los nifios del programa en esta zona @el pa

Entre tanto pola llegada de los estudiantes de Trabajo Scaéglenearon angustias

dentro de las agentes, puesto que al sentir dudas frente a esos temas, pensaban que el equip6
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llegaria a vigilar sus tareas y que (en palabras de ellas)Beriamg a fadas o0 por | as
hechas o por no serganizadas con los procesos, estos miedos generaron al inicio desconfianzas
y resistencias al momento de brindar informacién, donde las agentes procuraban hablar de
hechos o adones en las que tenian mejor desempefiodaban a conocer sdgbilidades,

como también procuraban no hacer preguntas.

En medio de estas condicionegseoen duda la efectividad del programa, cuando las
agentes encargadas tienen todo el apoyo dastanal que les brinda materiales informativos,
pero que finalmente sus debilidades influido en ebuen ejercicio de sus labores. Cabe
resaltar que en medio del proceso las agentes se refieren a la evidencia de resultados por la
asistencia de las madrea las celebraciones de la vidlgnde las lideredecian quéal vez las
madres de los nifios de la pastoral escuchaban sus cangegas de que la asistencia de las
familiasa las Celebraciones de la Vidssultabaser discontinuaSin embargo lasggntes
manifestarorgue si sus familias las escuchan en los n&@ogen los cambios, a partir de esto
ellas hacen alusién a lagalidades que enfrentan cotidianamedtadelas agenteasumen su
rol delideresy ven que en sus comunidades haysifuerequieren ayudaante lo cual ellas
acttan

Cuentan ellasgue en ocasiones ven que un nifio esta por la calle, que incluso puede
llegar a donde ellas estan a pedir algo de comer y entre charlas de vecinos descubren que la
madre de ese niftcabga para ebustento de la casantonce®l pequefio se queda al cuidado de
sus hermanos mayores que pueden llegar ateraiio o dos afios mas queasique las
agentes intentan vincularlo al programa y ayudarlo, aerecedas familias se niegan a ser
parte, cono otras que si gategran y se concientizan de la importan@acdidar y proteger a sus
hijos. Es asi como el compromiso de las familias se evidencia y se procura apropiar a las familias

de sus propios procesos y de los procesos del nifio o de |la rastdnete,sin embargeonuches
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de los vinculados al programa no asisidas reunioreo llegarcuando se han terminado sélo
para la entrega detercado.

Esto conlleva a hablar de la importancia que tienen las familias y las
comunidades, como la respongialaid general de quienes rodean los ambientes de los

nifios por lo que citando(dorge Enrique Vargas, 2006, pag. 8i®nciona que:

fiLos responsables de la atencion de la primera infancia son la familia, la
comunidad y lamunicipalidad, y esa responsabilidad comprende el desarrollo fisico,
sensorial, afectivo e intelectual. No se trata de que la comunidad o el municipio se hagan
cargo de lo que la familia no hace. La responsabilidad es compartida, simyltdnea

complementaao

Es decir las agentes procuran en su labor integrar a los nifios de sus comucitaoles
también a las madres gestanfesentandose preocupadas ante las diferentes situaciones de
vulnerabilidad de esta poblacién, sin embargo la familmujer ergestaciores la que
finamente toma la decisién de corresponder con la ayuda que ellas como agentes de la Pastoral
de la Primera Infancia, le ofrecen para el bienestar de losyif®$a gestante como madre,
puesto que si bien se ha dicho a través dergextualizacion de este documento, es de
relevancia atender no solo al nifilo desde su nacimiento sino o a partir de alguna de las edades

entre los 0 y los 6 afos, sino desde que la mujer se halla en la etapa.prenatal

Ante estg/Garcia, 2003, pag. 148pne en consideracién que:

fiLos padres son, pues, determinantes en el desarrollo de sus hijos/as,
especialmente en edades tempranas, y ello les hace participes obligados de cualquier
propuesta de atencién a la infanciale educacion inicial de calidad. Un programa de

atencion a la infancia o de educacion inicial que no incorpore en buen medida a los
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padresestaponiendo en alto riesgo su calidad y por lo tanto su impacto en el desarrollo
de los nifios/as, su razon de existir. De esta forma, la atencion a la infancicasdeisuie

el embarazo de | a madr eo

La percepcion de las agentes sobre el proceso del prote

Teniendo en cuenta las condiciones iniciales dedgso el proyecto desarrollado, las
visitas domiciliarias, las preguntasas dierentes conversacionesayrealizacion del diagnostico,
permitieronque las agentes empezaran a sentir mayor confianza en el equipo de trabajo, lo cual
en medio de los procespssibilito identificar que las agentes tenian miedos, silencios,
sentimientos y tatezas que entre otras coBawionaban como las causas qudivabban sus
acciones en la pastoral, asi muchas de aflamen qués problemas w actitudes que ellas
tenian se debian asldnechos vividos en medio de su condicion como mujeres desplazadas,
realidades de $acuales algunas preferian no hablar y mantenerse en siksiatias asumen
gue suimidez y sus inseguridades provienen de ds#micasy experiencias, por lo quee

puede citar a

(Florez & Guzméan, 1997, pag. 6Quiendice

A ds mujeres se ven afectadas psicolégicamente por la perdmimgebeo de
los hijos, a lo que se le suma el hecho de temedgsprenderse de su
mundo domstico habitual a consecuencia del desplazamiento. Esta nueva
situacion, ademas del trauma sufrido y el miedo justificado, afecta
directamente su seguridad personal y autoestima; les produce crisis de
identidad, sentimientos de inutilidad en el medio pasedvolverse y de

culpabilidad al no poder brindarles lo necesario a sus hijos. Asi mismo,
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son las mujeres las que mas se sienten responsables por la supervivencia

de los hijos, y porlaimagenquelasoedad proyecta de su

Esto denota qailas situaciones a las que ellas se han enfrentado dejan secuelas en su
desarrollo frate a la sociedad, como mujeresoyno pesonas desde la deconstruccion,
construcciory reconstrucciomle una nueva identidad, de un nuevo estilo de vida y de cierta
edigmatizacion por el hecho de ser victimas deidéewncia y haberlo perdido todo, mas aun
porque ellas se sienten responsables de la proteccion de la familia, ante lo cual las situaciones de
violencia las cen vulnerablesomo mujeres frente a la realtque les ha tocado vivir

De acuerdo a esto, las agentes consideraron que el prdyecte gran ayudgyueso

guelograron sentirse valoradas, reconocerse y apreciar tanto su trabajo como sus ideas, suefios y
expectativasA pesar de esos momentos dificiles por los que han pasado, reconocen que no todo
esta perdido, pues ya han logrado iniciar procesos en los que ellas sienten que aportan en su
comunidad y luchan por el bienestar de los nifios especialmente, pero tambidgnuge lac la
familia. Por esta razén se hace importante que la formacion de las agentes permita no su auto
reconocimiento y valoracion de su labor, para la realizacién de actividades asertivas frente a las

realidades de su comunidad, es defgbe serelevantesegin(Garcia, 2003, pag. 158ue los:

fiagentes educativos, promotores comunitarios o precursores de ambientes mas sanos para sus
nifosen sus comunidades, se involucren en actividades que msjatesarrollo como
personas y como miembros de la comunidad. Por lo tanto, los programas desde esta
concepcion amplian su espectro de accion involucrando no sélo el mejor desarrollo de los
nifos y las nifias, sino también el de las comunidades en que se efésenge
convierten asi los programas en motores impulsores de la generacion de redes de apoyo a
favor de los nifios y sus familias, componente importante si seequiejorar la calidad

de vidao dice.
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Desde esta perspectiva las agengsaltaron que dante el proceso
evidenciaron su mejoramientmianddograrongenerar €lebracones de la \da que
resultaron siendmteresantes para las familias, desde el punto de vista que se han
motivado a participar, ya queanifestarorhaber hecho uso de simbolos, instrumentos e
imageres, decoracion y ambientacion, como la aplicacion de aytadas visuales
durante la exposicion, las cuales han permitido cagr la atencion de las familias. Asi
las agentesesaltarorque las madreasidentes se vieron vinculadasa las sesiones, o
cual generdarticipacion, pues los temessultaon sermucho més llamativaya que la
estrategia que permitio este logro fue la relacion establecida entre las vivencias de las
familias y el tema que sstaba tratando
En medio las agentes en el proceso formativo identificaron, se puede decir que a

través de cada sesidn se pudieron evidenciar paso a paso esos resultados de mejoramiento
en las mujeres participantes, puesto que las sesiones fueron e, ckdiel manera que
los conocimientos de la primer sesién se replanteaban en el segundo encuentro y se
relacionaban con los nuevos aprendizajes, para que en la tercera sesion esos nuevos
aprendizajes se unieran a otra informacion que permitiera hahlarrdesvo tema en la
siguiente reunion, y asi sucesivamente, poniendo a prueba en cada encuentro los avances
y logros de cada participante, esto permitid que los temas no se olvidaran sino que se
pudieran tratar en conjunto, estableciendo relacioneseadluse

Estas dinamicas y nuevos aprendizajes les permitieron a las atgspgefr

dudasen torno al desarrollo de léermatos comotambiéndel tema del maltrato
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infantil, pues cuando se iniciaron las sesiones sabraltratq lasagenteempezaron a

trasmitiresos conocimientos en susim@®nes con las familias, donde las madres de los

nifios de la pastorae empezaban a ver muy interesadas por sabeestagienero

mayor inquietud por parte de las agentes

Entre tanto las agentesumieron que leazén de esos avandesnbién se debeque fue

de gran ayuda leer y tratar de hacer esquemas o listas con landd@aportantesaunque

consideraron que esta laboroesnpleja puesto que sienten que todo lo que leen deberian decirlo

asi como aparece en el texto, ante eb&s manifestaroaplicar la siguiente metodologia d

preparacion del tema para la Celebracion deda:Vv

1.

2.

Del desarrollo de las visitas domiciliarias se recopila informacion.

Se comparte la informacidn entre &gentes y se identifica el problema en comun.

Se busca informacion sobre el tema que se identifico.

Se hace la lectura del tema.

Se sacan las principales ideas.

Se prepara un objeto, simbolo 0 ayuda visual que permita establecer relaciones entre
lo que seva a exponer y lo que ha sido representado.

Preparacion de los detalles de la sesion, como refrigerio y organizacion logistica,
distribucién defunciones, como quién pesa, quién toma talla yrglleda los

formatos de control de crecimiento.

Ellas asumieon y sintieron que este procesaldgcil porque no estan astumbradas a

organizar muy bien sus actividagesro cuandweeian los resultads se animabaa

seguir mejorando.
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Asi se puede mencionar guga@metodologia fue una construccion de las agente
relevante para sus labores en el programa, y surge en medio de un proceso de refuerzo de
habilidades orales y escritas, que bien podria denotarse dentro de un acto educativo que
se puede ver desde la etnoeducacion, teniendo en cuenta las condicgpezsosajue
se presentaron al inicio del procesn este sentidGarciaMartinez citadopor (Palacios
H. N., 1998, pag. 43jice queila educacion intercultural no debe ser una actuacion
puntual dentro de un a&mbitestringido, sino que debe extenderse a todos los ambitos de

|l a sociedad con el .fin de abrir una nueva

Esta idea permite poner en consideraedmprimer lugafta importancia que
representa la ethoeducacidm Dlo en las aulas de clase, sino ténten las dindmicas
gue se generan fuera de los colegios e instituciones educativas, donde los programas o
proyectos comunitarios se presentan como espacios diferentes de aprendizaje e
intercambio colectivo de saberes, como en este caso la formaciotidapdas agentes
en el proyecto de Fortalecimiento Integhalen segundo lugar se hace fundamental que
la etnoeducacién en este tipo de proceso vincule la historia de vida de los participantes
gue en este caso es imprescindible reconocer que ellasuggnesrafrocolombianas
desplazadas, desde lo cual se debe no solo entender su cultura, sus ideas e imaginarios
sino su contextgus valores propios como lo menciona la etnoeducgcsorvida para
poder emprender dinamicas de aprendizaje que generen, lggeosean incluyentes,
permitiendogue ellas se asuman en nuevos momentos de su vida y puedan reconocerse y

auto valorarseomo mujeres que tienen aun mucho que aportarle a la sociedad.

La percepcion de las agentes sobre el final del proyecto
Ya en laculminacion de las actividades, se esperaba poder evidenciar todos
los logros obtenidos en conjunto y reflexionar acerca de esos aspectos ljanesu
ser complejosa los que les falto énfasisea los que se presentamdificultades, por
lo que ante &ta fase del proyecto, la percepciinlas agentes giro en torno a los

alcances dgbrocesolos cuales fueron reconocidos por ellas a partir de sus
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experienciasmanifestandaue lograron relacionar los conocimientos adquiridos
sobre los conceptos de fdia, infancia y maltrato infantil en sus clases del SENA y
en sus labores en Hogares ICBF, ya que la construccion de conocimientos que se
genero en torno a las sesiones del proyecto, mas lo que ellas vivieron en las
celebraciones de la vida que fuerontiggpativas y activas, les permitempartir

estos conocimientos en otrespacios, poniendo a prueba sus aprendizajes

Reconocieron que saber sobre estos temas por ejemplo el maltrato infantil, les
permite identificar en sus labores cuando hay un caso de un nifio maltratado y como
poder generar acciones de dialogo, en
primer lugar que permitan acercarse a la
situacion dehifio y de la familia para
poder ayudarlos y realizar las acciones
gue sean pertinentes, pero que
especialmente protejan al menor.

Entre tanto la dinAmica de las relaciones

gue establecieron entre un tema y otro, como entre sus labores institugi@ralas
comunidad, les permitié darse cuenta de que mejoraron en cuanto al entendimiento de
los temas y la preparacion de los mismos para tratarldasdamilias, pues en las
Ultimas celebraciones de la vilds asistentese mostraron interesadas grticiparon
activanente

Este hecho lo relacionardes agentes con las nuevas acciones que ellas

efectuarora través de la metodologia de preparacion de las celebraciones de la vida
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gue construyergrdonde se hace imprescindible que los temasaa satjande
necesidades comung®r esa razén las agentes hicieron sentir identificadas a las
familias y comprometerlas en la participacion de las sesi@sasparticipacion es

una herramienta por medio de la cual las familias peneonocimiento susasose
ideas de tal manera que a través de estas charlas se logre generar la construccion
colectiva de alternativas y acciones sobreslggeriencias en torno a algun problema.

Asi las agentes lograron percibir que los temas no son limitadosjlgnse
pueden generar relaciones entre el temalifgrentes hechos o vivencias de la
cotidianidad por lo que la idea de que las familias se reflejerios temaslepende en
gran medida de la forma como lagentesnanifiesten sus conocimientogor lo que
establecer relaciones entre las vivencias y los temas, posifalis®dlo entender las
tematicas o ideas en la reuniésino que fuera de ella la comunidad empieza a
involucrarse en los procesos cuando las agentes determinan que todos estos hechos
afectan no soéloa las familias de la pastoralsino que en su entorno se generan
consecuencia®l respecto(Garcia, 2003, pag. 148 a ni f i e satpaticippcion de 1 |
los padres en los programas se extiende a los ambgamtesitarios y posibilita que el
interés por los niflos se proyecte a otros espacios de la comunidad, haciéndola mas

propid a al desarroll o de Il a infanciabo

Por ejempldas agentemanifiestan que en cuanto al tema del maltrato
infantil, desconocian almos tipos de maltrato, que incluso creian que eran acciones
comunegle castigo, por lo que las agentes tiene el deber de promover nuevas
practicas o divulgar informacion que busque dar claridad en diferentes aspectos, que
en est caso conciernen a la fdia, a la infanciay a la comunidadpara cambiar o
darle sentido a la orientacion en medio de algunos bedmsiderados aceptables

pero que de una forma u otra esta afectando el desarrollo de losHsfpms esto que
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la dindmica del proyecto les pdtit tener en cuenta que su trabajo se reflejara en su
comunidad, en su barrio, en su sector, por lo que desarrollar actividades de
solidaridad por la infancidesde la pastoral permitié que las agentes comprendieron

que:

1. Se debe tenemn cuenta etntorno
2. Las familias hacen parte de una comunjdegor lo tanto sus acciones en
conjunto influyen en el entorno
3. Se deben generar procesiesparticipaciérbajo el respeto.
4. Es vital la autovaloracién y reconocimiento de habilidadestgncialidades, es
decir comprendeguelos logrosen la Pastoral de la Primera Infancia y en cada
una de sus labores se@goque se reflejara a un nivel geneiRor lo que
reconocen que como lideres podraneganmayores cambios.
5. Haydiversas formas de generar papagion como también motivar a las familias
para que se haga un trabajasdindmica
Por lo que esos resultadossitivos, de participacion de las familias,
permitierondifundir la informacién con otrgsersonaslel sectorque se vieron
interesadas por asistir a las reuniones y ser participes, manifestar sus situaciones y
conversar entrla comunidad para buscar soluciones o generar nuevas ideas que
contrarresten las dificultadessi que muchos de los temas en especial el maltrato
infantil, se han tocado en varias reuniones y han estado presentes tanto las familias de
la pastoral como gente externa de la comunidad que\sstbanteresada, en

informarse.
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Esta dinamica, en el deggamento refleja no sélo su condicién cultural sino la intencion que
tiene la comunidad por ser parte de procesos de mejoramiento, pero también la solidaridad que
hay entre ellos para trasmitirse la informacion que le puede ser Util a lossyaanigoso
familias del sector, ante esto las agentes manifestaron que las familias o entre vecanas, se
pasando de voz en vezinformacion, por lo que a las agentes este hecho les parecié importante
reconoci endo g urnsdodablan dé o qlecen lasldéng@sperBonas y que se
reconoce en el Choc- como Achisme o embusteo,
temas de importancia, ante lo que es fundamental dar una muy buena informacién, donde las
agentes consideraron quegsan partede las personas asistentes comprenden claramente el
mensaje, participan y desarrollan una idea clara de lo que se esta hablando, pueden exteriorizar o
trasmitir informacién que llegue a tener un grado apropiado de veracidad, y asi esas dinamicas
lograran geerar nuevos procesos fuera de la pastoral

El hecho de que la comunidad este interesada en participar, en divulgar y en actuar frente
a su bienestar, se transformoé en la base de la inicfiveada por muchas de las agentes
aprovechar ese interée la comunidad comforma de promover la implementaciénridesvas
accionesn su territorio, dondeauchagle las lideresagograron cambiar su proyeccidnicial,
y visualizarse terminando sus estudios y teniendo la posibilidad de acceder a ladauilypesia
poder hacer nuevos procesos por la infancia en su municipio, dijeron ellas que quisieran
participar ermasproyectos donde se puedan gestionar acciones que permitan generar beneficios
para la infancia y defender sus derechos, pero también sewencoordinadoras diocesanas
pues desde allidentificanun gran espectro de posibilidades para promprearesos de mejor
comunicaciony formacionentre las agentes, y asitablecer acciones en conjunto que les

permitan actuar de una forma mucho mas concreta y directa en la comdoiudel ellas se



150

visualizan escenarios de amplio alcance que les permita incidir no de manera amplia en su
municipio, para lo cual la formacidjue construyan en cada proceso serd un componente base

de su transformacion y del logro de los objetivos que ellas se plantean

Por otra parte las agentes en su vida persondbgeadocambiar, este proceso les ha
permitido valorar las haldades que tienen como lideres en su comunidad. &l@@ntaron
gue valorars@aposibilitadotenermasconfianza en ellas gquererseapreciar lo que son y lo
gue saben, apreciar lo que han podido superar y lo que les hace falta, como tambiérrreconoce
sus errores pero también sus éxitos y aciemss) les ha ayudado a dejar su timidez y adquirir
seguridad frente a sus labares

En medio de todo el proceso resaltan que la confianza que tuvieron en el proyecto les
permitié preguntar y resolverudias sobre algunos temas de los cuales requerian mayor ¢laridad
quitandose los miedos iniciales frente a los estudiaRtasotra partenencionarorgue su
comunicacién con otras personas ha mejoradive tanto mostraraener control sobre los
momentos de ira o de tensigipensar muy bien en la situacién, en especial en loardsg
ICBF, con los padres de familia, cuentan ellas ajuecese formabamliscusiones fuertes, o
conflictivag donde muchas de ellas raccianser agresivas, sin embargo al finalizar el
proyecto asumierogue los procesgsueden lograrse bajo el respeato;puede haber buena
comunicacién oral o escrita si no hay respeto, hacia los deasiasy mismas dondel
finalizar lograron sentirse m&gguras de lo que son yldeque pueden llegar a ser,
reconocieron que deben valolaque hacen y sus habilidades, ante lo@gperan seguir
creciena para aportar en la comuniddes agentes dicen que estos sentimientos y nuevas ideas

les mostraromuchas maserramientapara asumir nuevos procesos caagentes
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Ahora bien, analiticamente, el proceso desde la percepcion de los objetivos y su alcance
se puede ver en la figura 10, donde se especifica como se lograron los objetivos, cuales son los
hech® que los evidencian y que estrategias permitieron llegar a alcanzar esos logros, pero
también se pueden ver los factores que rodearon el proceso, lo cual contribuira a entender de

manera clara la reconstruccion dedoanceslcanzados.



RELACION ENTRE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO Y LOS RESULTADOS

Objetivos del proyecto

Las agentes reconocen dentro de sus
logros que:

Estrategias

Factores Influyentes

1. Fortalecer alas agentes
por medio de un ejercicio de
refuerzo en habilidades
orales v escritas, a través de
diferentes temdticas v
trabajo en grupo, que les
permita optimizar los
procesos que desarrollan en
su comunidad.

Es importante expresar de forma clara las
ideas para que las familias comprendan lo
que las agentes quieren trasmitir.

1. Clara implementacién de la metddologia
de Trabajo Social Comunitario.

1. la construccién de las
tecnicas de trabajo con
comunidad a partir de las
necesidades de las agentes.

2. Replanteamiento de las tecnicas de
trabajo con la comunidad desde las
necesidades de las agentes.

2. La construccién de
ambientes de confianza v
sercania con las agentes.

Es importante identificar en una lectura las
ideas mds importantes para preparar de
forma apropiada la exposicion.

3. Construccidn de la confianza a través de
las actividades de formacion, durante cada
sesion, a partir del compartir de
experiencias.

3. El dialogo constante con las
agentes propiciando el
entendimiento entre las partes.

4. Elaboracién de ejercicios practicos
vivenciales donde las agentes identificaran
pusieran en practica sus habilindades orales
v escritas.

Es muy util hacer uso de ejemplos de la
vida cotidiana, pues asi las familias se
animan a participar, ya que se sienten
identificadas.

3. A traves de dinamicas identificar en el
compartir de experiencias una forma de
generar participacion tanto de las agentes
como de las afamilias.

4. La confianza de las agentes
en el proceso permitio que
ellas identificaran sus
potencialidades v las
reconocieran en la practica.

El uso de avudas visuales da mayor
claridad del tema v también permite que las
familias por medio de las imdgenes
recuerden hechos v puedan tener la
posibilidad o la intencién de participar a
partir de esas vivencias.

6. Construir con las agentes ideas creativas
a partir de sus recursos v potencialidades,
formas de elborar ayvudas visuales o
ambientacién que permitan captar la
atencidn de las familias durante las
seciones.

4. El reconocimiento de los
avances de las agentes por
parte de las familias a través
del interes que mostraron al
finalizar el proceso por medio
de su participaciin.

1.1 Caracterizar el perfil de
las agentes de la pastoral
para identificar las
debilidades v fortalezas en el
desempefio de sus funciones
en el programa.

Tenian habilidades que no reconocian v
fueron potencializadas, reconociendose
como lideres fortalecidas.

7. A través de las dinamicas que se
desarrollaron, las agentes lograron

Reconocen que han lograde dejar su
timidez, aunque consideran que es un
proceso largo en el que deben seguir
trabajando.

identificarse, reconocerse y realizar sus
labores con mayor fluidez desde la
confianza que sintieron en el proceso.

5. El tiempo disponible para la
realizacion de las actividades
requirio ser ajustado a las
necesidades v comodidad de
las agentes, puesto que ellas
participan en diferentes
procesos.

1.2 Fortalecer al grupo en
los temas de las
celebraciones de la vida, a
través de técnicas que
permitan establecer
relaciones conla
cotidianidad, posibilitando a
las familias el entendimiento
del mensaje que se quiere
dar a conocer.

Se logro identificar que las agentes
consideran que para expresarse en publico
deben tener en cuenta la entonacion de la
voz, la seguridad, manejar los nervios, tener
claridad en el tema, manejar el espacio
donde se desarrolla la actividad, tener una
apropiada relacion visual con el publico
como también el manejo corporal

8. Observacién de los avances de las
celebraciones de la vida, comotambién de
los momentos de trabajo en grupo en las
seciones del provecto.

6. La participacién de las
agentes en loa Hogares del
ICBF, como Agentes
Comumnitarias de Salud v en su
capacitacién de pedagogia
infantil en el SENA, les
permitio poner en practica sus
conocimientos en tales
espacios.

Se destaco que de dieciocho agentes que
resolvieron el proceso de evaluacion sobre
redaccién solo tres no redactaron de forma
apropiada el objetive lo cual indica que un
75% de las agentes lograron lo propuesto
en expresion escrita, especialmente lo
referente a la elaboracion del formato de
evaliacion de la Pastoral de la Primera

Que el tema del maltrato es uno en los que
deben hacer énfasis en los diferentes
programas dirigidos a la infancia, pues
hacia falta mucha informacion al respecto,
enfre otras cosas esta experiencia
contribuye a aclarar dudas sobre los temas
tratados como de los referentes a las
celebraciones de la vida o la elaboracion de
los formatos de la pastoral.

9. El trabajo conjunto integral permitio que
las actividades se desarrollaran en enlace,

tratando de recordar la informacién de la

reunién pasada, con lo de la actual que tha
a estar relacionado con la siguiente sesion,

de tal forma que surgieran mas preguntas y
se pudieran resolver las inquietudes a nvel
grupal en medio del debate v de tecnicas

de trabajo como las desarrolladas durante

el proceso.

6. La participacion de las
agentes en loa Hogares del
ICBF, como Agentes
Comunitarias de Salud v en su
capacitacién de pedagogia
mfantil en el SENA, les
permitio poner en practica sus
conocimientos en tales
espacios.

Figura 10. Los resultados del proyecto frente a los objetivos planteados, las estrategias y los factores.
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LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES::

1. Es relevante identificaszomo la Pastorale la Primera Infancia, incidsn las
comunidade desde la labor de las agent=ma estesfundamental fortalecesus
habilidadeslesde la etnoeducacion como punto de partida para ebgoento y
legitimacidondesde sus valores en la comunidadsicontribuir en su proyeccion
identificando supotencialidadegponiéndolagnpractica reconociendo entonces las
posibilidades ge tienen de pensarse una nueva realidad.

2. Es fundamental determin&rimportanciaque tiene el pensar los procesos de
cambio desde einejoramientale las practicas de formacidie las agentes de la pastoral
como proceso pareeafirmase como mujeres, pero también desde su empoderamiento para
desarrollar sus labores desde espaciopoy@Ecien el mejoramiento de la calidad de vida
la infanciay de la comunidad en general

3. Se debe reconocer que el programa de la Pastoral de ladPhifi@acia o
cualquier otro programa, no debe limitarse al activismo, debe pensarse desde iniciativas que
fortalezcan y generaren cambios en la comunidad a partir de la participacion de las familias
en los procesos, que posibiliten la construccion cekestie aprendizajes siendo sujetos
conscientes de sus propias dindmicas de desarrollo que impacte en el plano de lo
comunitarios generando estrategias de comunicacion y mecanismos de participacion.

4. Elreconocimiento de potencialidades de las agentede sieshabilidades
fortalecidagosibilita que ellase proyecteen nuevos campos o espacios de cambio en su
comunidad especialmente con la infancia.

5. Este tipo de proyectos deben insistir en que sus practicas incluyan como actores

directos de los procesadas familias y que incidan en la comunidaero para ello las
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dinamicagdeben tener continuidad, en este sentido el proyecto de Fortalecimiento Integral
de las Agentes de la Pastoral de la Primera Infancia, debe apastadeosible segunda
etapaa partir de las familias con proyeccion directa a las comunidades, puesto que en su
primer etapa influyo de manera precisa desde las agentes a las familias, logrando dejar
sentadas las bases para un posterior trabajo con comunidad.

6. La experiencia desarrolladlejo como leccion la idea de que los equipos que
orienten loproyectos dondparticipen agentes comunitariggben iniciar en medio de un
ambiente de comunicacion que posibilite la confianza entre la poblacion y el grupo de
profesionales, logrando elinar las barreras y miedos, permitiendo asi espacios en los que
no solo las agentes participen activamgadémdole valor a la comunicacién asertiva
generando procesos de liderazgo positivo frente a la comunidad.

7. En medio del proceso de fortalecimieriess agentes notaron que cuando los
orientadores de los procesmgonercon claridad los temasdesarrollan metodologias para
que las agentes comprendan la informaci@m como ellas a su veruederdesarrollar
procesos similaresuando llevan a cabo laslebraciones de la vida, siendo la actitud de los
orientadores un ejemplo paranfearcha y logro de los objetivos, entendiendo entonces la
educacion no soélo desde sus valores étngins desde la construccion de saberes a través
del dialogo dando la pibilidad de entender al otro en su contexto y realidad.

8. Secomprendda importancia de que las agentes en su formacién ewallen
optimicenlas herramientas, materiales y posibilidagles tienen a salcance para la
preparacion deusreuniones con mirsos visualeque les permitan explicar de forma
apropiada y concreta los temas de las celebraciones de la vidiamiias, generando

sesionegarticipativas
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9. Es importante que la formacién de las ageatesl manejo de los formatos de
evaluacion, ds libros del agente, las etapas de desarrollo del nifio, las pautas de crianza, los
cuidados durante la gestacion, el esquema de vacunas, el manejo de la curva de crecimiento,
la nutricién y la lactancia materna, se apoyen de capacitaciones o procesos de
fortalecimiento de las agentes desde su vida, sus sentires, su historia, su reconocimiento y
auto valoracién como base para la apropiacion de procesos desde la potencializarian de sus
propias habilidades y liderazgos.

10.Al inicio del proceso se debiod dejar claro que no se iba a trabajar con las familias
sino con las agenteademas de esto deben fanear los procesos junto a los participantes e
instituciones coordinadoras de los procesespetando las fechas y horasponibles.

11.Se recomienda que aunque las agentes participan de un acto voluntario, deben
programarse actividades en corto tiempo y en las que se logren los objetivos dispuestos.

12.Debe también generarse un ambiente apropiado de comunicacion asertiva entre la
coordinadora diocesana y las agentes de la pastoral, donde el dialogo sea la base del ver,

pensar, actuar, celebrar y evaluar, logrando asi un trabajo en equipo.
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CAPITULO V.

METODOLOGIA DE SITEMATIZACION SELECCIONADA

Para el desarrollo de esta sistematizacion se haré usogiéa metodoldgica de
sistematizacion del Programa Especial para la Seguridad Alimentaria PESA en Centroamérica,
en la cual participan la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agriguitlimeentacion
(FAO), como también la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional.

Se hace uso de egjaia porquepermite identificar los aspectos conceptuales que
orientan una sistematizacion, presentandola como un ejercicio reflexivo a travéd seldaraa
conocer bs resultados y procesos de la experiencia, de tal forma que se haga una combinacién de
lo tedrico, conceptual, metodoldgico y practico, pero también que permita hacer comparaciones
con otro tipo de procesos.

El PESA presenta una propsti@ metodoldgica apropiada que le ha servido de guia a esta
sistematizaciérpuesto que permite entender los paswsao el analisis y reconstrcion de lo
gue fue un procesgue esta en marcha como lo es el proyecto de fortalecimiento de las agentes
de laPastoral de la Primera Infancia, de tal forma que se pueda reflexionar a partir de los
resultados evidenciados en cada momento del desarrollo del proyecto. Esta guia plantea que en
cierto modo la sistematizacién puede llegar a ser un proceso de evatiedébpacto del
proyecto, sin embargo lo que se pretende es hacer la descripcion de la experiencideal@artir
percepcion de las agentes, de tal forma que se puedan identificar los logros y debilidades,
motivandoel mejoramientale las actividadesigualmentda ejecucion de un nuevo proyecto a

partir del existente.
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Por otra parteeshalla un vinculo de gran importancia entre la metodologia de la guia
propuesta por el PESA con el presente trabajo, puesto que involucra la consttequidcesos
guenacen de la comunidad, es decir plantea técnicas que permiten que la sistematizacion surja
de la participacion de las agentes de la Pastoral directamente, es decir que sean ellas quienes den
cuenta de los resultados quesémismas han evidenciado, estamponente participativo
permite analizar junto a los actoresales han sido los beneficios que se han logrado, como
también los factores negativos que inciden en el proyesto permitir4 establecer cambios o
mejorar actividades para la ejecuciérufatde procesos como el que se ha venido desarrollando

en el departamento del Chocé con las agentes de la Pastoral

Ahora bienes conveniente saber qué es el PESA para comprender desde dénde surgié la
guia de sistematizacion tras la que se orienta estemento, por lo que se puede decir gue
PESACentroamérice s fiuna de | as iniciativas de alta
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) para contribuir al cumplimiento
de los acuerdos de las dos glesm Cumbres Mundiales sobre Alimentacion (1996 y 2002), y los
compromisos de la Declaracion del Milenio de reducir el hambre en el mundo a la mitad para el
2015. Esta iniciativa esta dirigida a apoyar a los paises con inseguridad alimentaria con atencion

especial a |l as pobPaciones m8&s vulnerabl esbd

Esta guia tubo como fundamento la necesidéeihee una herramienta propia del PESA

gue pudiera ser aplicada por otros equipos de trabajo del programa, con la posibilidad de

3 :Qué es el PESA?, (s/f). este documento aparece en la pagina del PESA directamente, comenta
cdémo nace el programa, qué paises hacen parte, como iniciaron sus actividades y sus objetivos.
Fue consultado el 18 de noviembre de 2011.
http://www.pesacentroameica.org/pesa_ca/que_es.php

pr
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complementarla con nuevos desculeimos a través de la experiencia y la investigacion;
igualmente se pretende que esta herramienta sea usada en otras experiencias como instrumento

de capacitacion o de implementacion para nuevas sistematizaciones.

En la elaboracion de esta guia participo el sefior Jaime Almenara Merel del Centro
Nacional de Capacitacion e Investigacion para la Reforma Agraria (Perd), como también el
sefior Enrique de Lorm@ssorio FriendConsultor Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI). Coordinador del Programa PESA Centroaméricai2R0@5, como
también la sefiorbaura De Clementi, el sefior Compton Paul y sefior Loy Van Crowder,
representantes de la FAO en Guatemala, Honduras y Nicaragua. (Tomado de la guia de
sistematzacion del PESA, 2004)uienes se basaron en autores como Sergio Martinic y Oscar

Jara.

En este sentido la metodologia propuesta por el PESA, se fundamenta en los siguientes

lineamients:

1. La sistematizacién es un proceso comunicativo de retroalimentbion
sistematizacion surge de la informacién que se obtiene a través de la participacion de las agentes
la cual genera la retroalimentacién de los procesos realizagastir de los cambios y
observaciones que las agentes percibieron a través de sie®sipeen este sentido esta
sistematizacion posibilita que a partir de la comunicacién se generen nuevas acaones 0 s

fortalezca el proyecto actueste proceso se puede evidenciar en la figura 11.
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Figura 11. Metodologia de la sistematizacion desde los procesos del proyecto a la incidencia

_?_

|_

2. Su componente participativo implica obtener dajios se acerquen mas a la
realidad, logrando identificar las propuestas y observaciones que la comunidad tiene frente al
proceso del queos participes, esta informaci@uede ser la baggra generar algunas
recomendaciones frente a la experiencia orieltale forma asertiviauevos proesos,

posibilitando la construccion de nuevos objetivos
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3. El proceso de sistematizacion permite el aprendizaje tanto de los profesionales
como de las comunidades, puesto que la metodologia participativa, promueve elicdmpart
conocimientos colectivos, permitiendo el entendimiento de aspectos sociales, familiares,
cotidianos, culturales y novedosos que pueden ser de gran utilidad al querer umepoogecto
0 generar uno nuevo, esta descripcion aparece en la figurad@ sk despliega a grandes
rasgos en qué concluyeron las tres etapas de la metodologia de la sistematizacién del PESA,
siendo importante que para que el entendimiento de esos procesos y para dar la posibilidad al
mejoramiento de las practicas se deba hald&mal la comunicacion o devolucion creativa a la

comunidad.

4. Es de gran utilidad esta guia puesto que motiva el conocimiento tanto de los
aspectos positivos como los negativos, lo cual es una caracteristica aplicable a el presente
documento, ya que Erograma de la Pastoral de la Primera Infancia cumple siete afios de hacer
presencia en el Quibdo, de esta forma permite abordar nuevas estrategias que permitan fortalecer
algunos aspectos del programa, buscando cada dia el mejoramiento de la calidadie¢ogi

nifios, las nifias y las familias de esta zona del pais a partir de nuevas rutas de accion.
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Figura 12. De la metodologia de la sistematizacion.

RUTA METODOLOGICA

A.

Etapa 1. Plaficacion de la sistematizacion:

Disefio del proceso de sistematizacion.

Delimitacion del objetivo

¢ qué productos spiieren obtener?

¢Jcual sera su utilidad?

Definir el objeto de la sistematizaciéon

¢, Qué se va a sistematizar?

Definir qué periodo de tiempo

¢ qué criterios se usaran para la selecciéon de la experiencia a sistematizar?

Precision del eje de sistematizacion
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a. ¢ por qué se quiere sistematizar esta experiencia?
b. ¢,Cudl serd el enfoque central, el hilo conductor que atraviese el analisis de toda la

experiencia?

C. ¢, Qué aspectos centrales de esa experiencia interesa sistematizar?
d. Definir por qué es interesante e innoviado

4. Estructurar el plan

a. Introduccion

b. Objetivos

C. Metodologia
d. Recursos
e. Cronograma

1. Etapa 2. Recuperacion y analisis de la experiencia.

A. Descripcion de la situacion inicial

B. Descripcion del proceso de intervencion

C. Descripcion de la situacion final o actual

D. Lecciones aprendidas, recomendaciones o conclusiones

[1I. Etapa 3. Comunicacion de los aprendizajes.
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ACTORES DEL PROCESOS DE INTERVENCION DEL CUAL PARTE LA

SISTEMATIZACION

1. USEMI, Union de Seglares Misioneras.

2. Patricia PatifioCoordinadora de la Pastaral

3. 20 agentes de la Btaralde la Primera Infancia.

4. Leidy Plaza y Omer Diaz, Trabajadores Skasiaen formacion ejecutores del
proyecto.

5. 220Familias participantes de las celebraciones de la vida

6. 380 nifios.

7. Heidi Johann&inilla Lopez Profesional en Tradjo SocialDocenteorientadora del

procesade practica
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APENDICE A.

DE LOS INSTRUMENTOS DE DIAGNOSTICO

Formato de visita domiciliaria para las familias

DATOS DE GENERALES DEL REGISTRO
1. Servicio: pastoral de la pastoral de la primer@ancia
2. Nombre del agente pastoral a cargo de la familia
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3. Fecha de inicio del registro:

4. Barrio:

DATOS PERSONALES

5. Nombres yapellidos del nifio:

6. Fecha de nacimiento del nifio:(d/m/a)

7. Sexo. M__ F

8. Discapacitado: Sl No__

9. Etnia: AFRO_ MESTIZO___ INDIGENA_

10.Regqistro civil: $ NO

11.Numero serial : NRO serial NUIT

DATOS DE LA MADRE :

12.Nombre:

13.Edad:

14.Escolaridad
primaria____ Primaria incompleta_
Bachillerato__ Bachillerato incompleto
Técnico _ Tecndlogo

DATOS GENERALES DE UBICACION TERRITORIAL
15.Tiempo de vivir en el barrio:
Menos de un afio_
De unoacinco_
Mas de cinco afios____
16.Desplazado: SI__ NO___
17.Fecha de ingreso del nifio al servicio: (d/m/a)

18. Procedencia del grupo familiar:
Pais
Departamento
Municipio
IND

DATOS ECONOMI COS
19.De quien dependen los gastos familiares
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Papd

Mama____

Papdy mama__

Hijos_
20.Oficio de la madre
21. Oficio del padre
22.Actualmente el grupo familiar se encuentra afiliado a:

Régimen subsidiado Sl NO cual
Régimen contributivo SI._~ NO __ cual
Ninguno

El nifio se encuentra afiliado SI _~ NO___

DATOS DE INTERACCION SOCIO - FAMILIAR
23.Como corrige usted a su hijo:

24.Sabe a que instituciones debe asistir a la hora de conocer un caso de maltrato o
violencia intrafamiliar: S NO

CONDICIONES DE LA VIVIENDA
25.La vivienda que ocupa el nifio y su familia es:
Propia____
Arrendada__
Invadida____
Cedida
Prestada

26.La familia del nifio vive en:
Casa
Cascalote
Inquilinato_
Apartamento__

27.Materiales con los que esta construida la vivienda:
Madera_
Cemento
Adobe
Ladrillo



28.Techo de la casa:
zZinc
Eternit__
Plancha
Tejadebarro
Otrocual

29.Pisosen
Cemento__
Madera
Ladrillo
Tierra
Otro cual

30. Servicios publicos con los que cuenta:
Agua___
Energia____
Gas
Teléfono

31.Prepara los alimentos en estufa de:
Gas
Carbon___
Energia__
Gasolina____

32.Que forma de disposicién de basura utilizan:
La recogen los servicios de aseo_
La depositan en un basurero____
Las arrojan a un patio, lote, zanjaorio_
La queman o la entierran_____

33.El agua que utilizan para el consumo humarawienen de:
Acueducto
Agua lluvia___
Rio o manantial___
Poso con o sin bomba__
Carro tanque____
Pila publica____

34.El servicio sanitario que posee la vivienda esta conectado a:

Poso séptico
Alcantarillado_

Letrina____

Quebrada o rio cercano__
No tienen servicio sanitario_

35. El sector donde esta la vivienda del nifio tiene alcantarillado:

s NO
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36.Numero de personas que duermen en el mismo cuarto con el nifio
37.Numero de personas que duermen en la misma cama con el nifio
38.El nifio duerme solo en su alcobay cama Sl NO

SALUD DEL NINO Y CONVIVENCIA CON EL NINO
39. Cuales alimentos le hacen dano al niio

40. Enfermedades mas frecuentes en el nifio durante los Ultimos tres meses:
Diarrea__
Vomito
Brotes
Enfermedades respiratorias__
Otras cuales

41.Durante toda su vida el nifio ha sufrido de accidentes graves SI_~ NO__
42.El nifio asiste a controles odontolégicos SI.~ NO___

43.Cuando fue lailltima vez que asistio(d/m/a)

44 El nifo asiste a controles auditivos y sensorialesSI _~~ NO____

45. Cuando fue la ultima vez que asistio (d/m/a)
46.El nifio asiste a los controles de crecimiento y desarrollo SI_NO
47.Cuando fue la ultima vez que asistio(d/m/a)

48.Tiene conocimiento de cuales son las vacunas que debe tener su hijo SI__ NO
49, Quien cuida al nifio:

Padre

Madre

Padre y madre_

Hermanos

Otros

Quieres_
50.Los hermanos mayores cuidan de los pequefios SI__~ NO
51.Se apoyanunosconotrosSI._~ NO___
52.Los hermanos mayores juegan con los hermanos pequefios S~ NO__
53.Los hermanos comparten juguetes y otros objetos SI._~~ NO___
54.Tiene cada umsu sitio para guardar sus objetos personales SI_~ NO___
55.Que hacen cuando el nifio llora:

Lo cargan

Lo regafian____

Le hablan____

Le sonrien
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Lo acarician
Dejan se calme solo
Lo castigan

56. Sabe usted como controlar el llanto de su $&ljo NO
57.El tema de cual quiere mas informacion es:
Lactancia materna
Como evitar el maltrato infantil
Nutricion del nifio
Como controlar la diarrea en el nifio
Como purificar el agua

Formato de visita domiciliaria para las agentes de la Pastoral de la Primera Infancia

DATOS DE GENERALES DEL REGISTRO
Nombre del agente pastoral Edad:

Etnia: AFRO__ MESTIZO___ INDIGENA___ BLANCO
Parroquia a la que genece:

1. Escolaridad

primaria____ Primaria incompleta__ Bachillerato_ Bachillerato incompleto
Técnico _ Tecnologo__ Universitario_

3. ¢Ha participado en cursos o talleres? Si_~ No
Salud___ Nutricion___ Pedagogia____ Vivienda___  Otros (cuales):

DATOS GENERALES DE UBICACION TERRITORIAL

3. Tiempo de vivir en el barrio Menos de un afio_ De uno a cinco____ Mas de cinco
afos
4. Desplazado: SI_ NO___ 5.Lugar de procedencia

DATOS FAMILIARES Y ECONOMICOS

6. ¢Con quién vive la agente de la pastoral?

7. Estado civil: casada soltera union libre madre cabeza de familia Otra
(cual)
8. ¢Cuantoghijos tiene?
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9. De quien dependen los gastos familiares De la Agente _ Esposo de la agente
Familiar de la agente__

Hijos de la agente____ Otros (quienes)

9. ¢Ademéas de ser agentle la pastoral de la primera infancia usted a qué se dedica?
Trabaja

Estudia__ Otro (cual)
10. ¢Cual es el promedio de ingresos mensuales de su grupo familiar?
13.Seleccione una de las siguientes opcioMEnos de un salario minimo___ Un salario
minimo___

Dos salarios minimos____

CONDICIONES DE LA VIVIENDA
13.La vivienda que ocupa la Agente y su familia es: Propia__ Arrendada____
Invadida_ Cedida____

Prestada_

15.La familia de la ageptvive en: Casa____ Cascalote Inquilinato Apartamento___
16. Materiales con los que esta construida la vivienda: Madera Cemento
Adobe

Ladrillo

17.Techo de la casa: Zinc Eternit Plancha Teja de barro aDtro cu

18. Pisos en Cemento Madera Ladrillo Tierra Otro
cual

SU EXPERIENCIA EN LA PASTORAL :

19. El tema de cual quiere mas informacion es: Lactancia materna Como evitar el
maltrato infantil Nutricién del nifio Como controlar la diarrea en el nifio

Como purificar el agua

20. ¢Como seenter6 del programa de la pastorde la primera infancia? A través de la
iglesia Por un amigo Por su vecino Por su trabajo Otro (cual)

21. ¢ Hacecuantopertenece a la pastoral de la primera infancia? De 1a3 Ded4a6 7
afos
22.¢qué la motio a ser parte de la pastoral de la primera infancia?

Su interés en servir a la comunidad

Su liderazgo en la comunidad

Su interés por el bienestar de los nifios_
Ocupacion del tiempo libre

Por adquirir conocimientos__

Otro (cual)

58. ¢ se considera lider? Si No
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59. ¢ por qué se considera lider?
Porque sé llegar a las personas__
Porque he participado en procesos comunitarios__
Otro (cua)

60. ¢, Cuales considera usted que son sus habilidades?

62.¢Qué aportes ha hecho la pastoral de la primera infancia a usted?

63.¢qué le gustaria mejorar en su labor como agentk gastoral de la primera
infancia?

El manejo de los temas para las familias

Facilidad de expresién oral

Organizacion en el manejo de los documentos

Manejo de grupo__

64. ¢, Cuanto tiempo usted dedica para la preparacion de las celebrdeidaetda?

65. ¢ Asiste responsablemente a las reuniones convocadas por la coordinadora diocesana?
Si No

66. ¢,como se ve usted dentro de 5 afios?
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67. ¢ para usted qué es familia?

68. ¢, para usted que significa la infancia?

69. ¢ cOmo se sienten la pastoral?

70. ¢ Desea continuar en la pastoral? Si No
¢ Por qué?

71.¢Qué le llama la atencién en su labor como agente de la pastoral?

72.¢Qué hace usted en su tiempo libre?
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APENDICE B.
De las herramientas utilizadas.
FICHA DE OBSERVACIONES DE SESION

Actividad: 8y 9

Fecha: 26 de noviembrale 2011

Tema: Maltrato infantil T expresion oral.
Técnica: el color de lo que piensaslos detectives

Objetivos:

Expresion Oral:

Reconocer y aplicar técnicas de expresion ocalrgoral para que las agentes de la
pastoralogren desenvolverse con mayhidez al momento de hacer la explicacion de un tema
en las celebraciones de la vida.

Maltrato infantil:
Comprender las caracteristicas que pueden llevar a las agentes a#tesitifaciones de
maltrato infantil entre las familias.

Desarrollo:

Se dio inicio a la sesion con una oracidén hecha por una de las agentes asistentes, luego se
procedio a pasar la lista de asistencia y se inicio el desarrollo de las dinamicas, ahtenesto
corta explicacion sobre lo que seria la sesion y ubicandonos en mesa redonda les formule una
pregunta ¢cudl es la importancia de la expresion oral y escrita? Como no estaba el grupo
completo, las cuatro agentes escogieron una ficha al azarstadeanera una escogio ventajas,
desventajas, ideas nuevas y otra de ellas redaccién, en este sentido yo oriente algunas ideas, ya
gue la sesion estaba muy silenciosa, al ver que tenian algo de pereza les dije que se levantaran de
los puestos e hiciéramafgunos ejercicios para despertarnos un poco.

En este sentido el ambiente cambio y empezamos a dar respuestas a la pregunta, a través
de esto la agente encargada de redactar iba recopilando las ideas de cada una de las integrantes
del grupo donde Nilsgpartaba ideas que giraran en torno a los temas que resultaban en
desventaja o0 negativos a la hora de expresarnos oral y verbalmente, quedando claro que es
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importante trasmitir de forma correcta los mensajes, cerciorandonos de que la informacion que se
tragmite llegue como queremos que sea comprendida en las familias.

Jenny nos comentaba que es bueno saber expresarse correctamente porque asi les podran
comprender mejor lo que quieren decir, pero también podran lograr muchas cosas, por ejemplo si
le hablan aus familias sobre maltrato infantil y como prevenirlo, las familias van a poder tener
herramientas para solucionar sus problemas o por lo menos mayor confianza para pedir ayuda,
pues ellas dicen que muchas veces cuando ven que las personas tienenidmfgrma
conocimientos la gente les toma confianza para comentarle sus situaciones en busca de
soluciones u orientacion.

De esta charla surgieron diferentes ideas y ejemplos de la cotidianidad, muchas de las
ideas fueron consignadas en una lista y luegtesarrollo un texto formalmente por parte de las
agentes manifestando la respuesta a la pregunta a partir de lo que se hablo durante la primera
actividad.

Luego de realizar el texto se dieron las conclusiones de esta fase del tema:

1. es importante preparlos temas antes de una celebracién de la vida.

2. es importante que para las agentes queden claros los temas, porgue de lo contrario no
podran informar de manera precisa a sus familias.

3. si se da la informacion clara y las agentes se pueden expejsaeltas podran ver
resultado en la crianza de los nifios de sus familias.

4. cuando la agente sabe manejar el publico, se expresa de manera clara, usa graficas y
ayudas visuales, tiene mas posibilidades de reincidir en las familias.

5. hablar claro sobrel tema que se quiere tratar permite que no se genere el chisme y la
voz a voz con informacion distorsionada.

6. tener una buena expresion oral y escrita evita malos entendidos y genera mejores
relaciones y se logra captar la atencion del publico en gujgane, también hace que las
familias se interesen mas por la informacion que mensualmente se les pueda brindar.

Para el desarrollo del tema de maltrato infantil no se pudo dividir el grupo en dos por el
numero de agentes que asistieron, sin embargaate un caso de maltrato infantil del cual las
agentes debian hacer una lista de situaciones o caracteristicas que detectaban sobre maltrato o
gue eran indicios de maltrato infantil, muchas de ellas lograron identificar cual era la situacién
del caso y ge ocurria con los implicados luego entre ellas compartieron sus impresiones con las
demas y se formo un debate a través del cual ellas comentaban sus ideas sobre maltrato infantil y
hacian suposiciones sobre lo que seria ver un caso de estos en sus familia

Materiales que se usaron para las dos actividades:
10 hojas blancas

4 esteros

12 fichas
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Observaciones de la sesion:

La sesion fue productiva porque las agentes lograron expresar muchas de las ideas que
ellas tenian sobre maltrato infantil, seegriaron los dos temas puesto que al ver como hablaban
del maltrato infantil a la par se evaluaba el tema de expresion oral y escrita por medio de los
diferentes escritos que entregan.

Compromisos de la proxima sesion:
Asistir puntualmente a la sesion dé sabado 3 de diciembre en las instalaciones de
USEMI a las 3:00 de la tarde.

FICHA DE OBSERVACIONES DE SESION
Actividad: 8y 9

Tema: identificar el maltrato infantil T expresion oral
Técnica: oratoria omiletica

Objetivos:

1. Reconocer y aplicar técnicas de expresion oral y corporal para que las
agentes de la pastoral logren desenvolverse con mayor soltura y fluidez al momento de
hacer la explicacion de un tema en las aelebnes de la vida.

2. comprender las caracteristicas que pueden llevar a las agentes a identificar
situaciones de maltrato infantil entre las familias.

Desarrollo:

La actividad la realicé con 4 agentes de la parroquia de Fatima, 2 de la Santa Cruz y 1 de
san judas, las cuales las dividi en 2 grupos tratando que quedaran intercaladas entre si, luego, por
medio de la técnica de un socio grama invite a los dos grupos para que realizaran el dibujo de
una silueta de un nifio o nifia en el caso que ellas hanigeralgun tipo de maltrato y ubicaran
con unas figuras geométricas como el triangulo, el rectangulo y el circulo el tipo de relacion que
ellas han observado en la uUltima visita domiciliara que ellas han realizado a las familias con las
cuales trabajan, guando asi al descubierto los dos tipos de maltrato que mas se da en los
grupos es el fisico y el psicologico.

Luego lo socializamos y hablamos de las caracteristicas de estos dos tipos de maltrato y
las posibles formas de intervenir en las familias qasegmtan este problema.

Para la siguiente actividad también la realicé la actividad en grupo intercalando
nuevamente para que todas se vincularan y se reconocieran entre si como grupo de trabajo.

Luego por medio de una lectura biblica les pedi que en gigigoan una reflexion de lo
entendido, el cual lo debian exponer todas las integrantes del grupo por medio de una retérica
omiletica individual, donde por medio de un sorteo se pasaria al frente y se expondria. Después
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de una explicacion dada con antddad de cdmo se debiamos realizar una retorica omiletica,
todas las participantes del grupo contrario debia fijarse que pasos le faltaba o en que debia
mejorar, lo cual fue algo divertido y muy enriquecedor ya que hizo que todas participaran y
comenzaran darse cuenta de las fallas que estaban teniendo al realizar los temas de la
celebracion de la vida.

Materiales que se usaron para las dos actividades:

4 Marcadores

6 Figuras geométricas (triangulo, rectangulo y circulo)
2 Pliego de papel periddico

Cinta pegante

Una biblia

7 lapices

7 hojas blanca tamafio carta

Observaciones de la sesion:

Que falté una de las agentes de la parroquia de la Santa Cruz lo que hizo que la
informacion no llegara a todas las agentes por lo que me vi en la penosa obtigguediiries el
favor a las dos comparieras para que le explicaran el tema, el cual no les agradé mucho.

Compromisos de la proxima sesion:

Realizar ejercicios de vocalizacion

Puntualidad en la hora de llegada

Investigar sobre otros tipos de maltratos

Asistir puntualmente a la sesién del dia sdbado 3 de diciembre en las instalaciones de
USEMI a las 3:00 de la tarde.

FICHA DE OBSERVACIONES DE SESION
Actividad: 10- 11

Tema: maltrato infantil i expresion oral y escrita.
Fecha: 6 de diciembrade 2011
Técnica utilizada: construcciéon de ideas

Objetivo:

Maltrato infantil :

Aclarar entre las agentes de la pastoral las técnicas o procesos por medio de los cuales se
puede abordar el tema del maltrato infantil con las familias en las que se evidencia esta
problematica.

Expresion oral y escrita
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1. Expresar por medio de un lenguaje simbdlico la interpretacion para otorgarle un
sentido a lo que se quiere dar a conocer.

2. Reconocer las caracteristicas de la expresion oral por medio de uso de recursos
visuales.

Desarrollo:

Se dio inicio a la sesion con un saludo de bienvenida, en esta oportunidad la reunion
debia ser mucho mas corta porque Patricia dethiaihcon las agentes acerca de las clausuras,
de este modo algunas de estas actividades debieron cambiar un poco de dinamica.

Asistié Juana, Jenny, Dominga y Nilsa, de esta manera se hicieron de a parejas, a cada
una se les dio un texto corto sobre madtiafantil donde una pareja tenia la definicion y otra las
sefiales de alerta, asi ellas debian sacar las ideas principales, luego entre todas se hablo sobre
cada uno de los temas y algunas decidieron pasar a exponer las ideas relevantes, yo las oriente
sdore la importancia de hacer un esquema que permitiera exponer con mejor claridad los temas
sin tener que leer siempre lo que llevabamos, asi que ellas conformaron un esquema béasico sobre
el maltrato infantil el cual les iba a servir para hacer su exposicié

Cuando yo les comente sobre el cuadro de ideas ellas dijeron que era muy importante
para ellas saberlo hacer porgue les iba a servir como guia de exposicion, ahora bien al pasar a
exponer muchas de ellas hicieron uso de este esquema y lo lograrorcdefmun mapa para
recordar, es asi como las palabras alli escritas logran que las agentes se orienten, puedan dar una
mejor exposicion y no se pierdan, ni hagan exposiciones extensas.

En este sentido se fusionaron las dos actividades sobre exmedigmaltrato infantil.

Materiales que se usaron para las dos actividades:
Hojas blancas

Marcadores

Documento de lectura

Observaciones de la sesion:

Se tuvo que cambiar la forma como estaba programada mi actividad por el tiempo
disponible, ademas s@rovecho esta sesidn para gravar a las agentes haciendo sus comentarios
sobre el proyecto, sobre los temas y sobre los orientadores del proceso.

Compromisos de la préxima sesion:
Recordar la invitacion a la sesion de cierre que es el 10 de diciembrg.@dale la
tarde.



182

FICHA DE OBSERVACIONES DE SESION
Actividad: 10 - 11

Tema: Técnicas de expresion oral y maltrato infantil
Técnica utilizada: GRUPO NOMINAL i RETORICA DE IMAGEN BARTHES

Objetivo:

1. IJExpresar por medio de un lenguaje simbdlico la interpretacion para otorgarle un sentido a lo
gue se quiere dar a conocer.

2. reconocer las caracteristicas de la expresion oral por medio de uso de recursos visuales.

3. Aclarar entre las agentes de la pastoral las técnicas o procesos por medio de los cuales se
puede abordar el tema del maltrato infantil con las familias en las que se evidencia esta
problemética.

Desarrollo:

La actividad para el tema del maltrétdéantil la realicé con 4 agentes de la parroquia de Fatima,

1 de la Santa Cruz y 1 de san judas, las cuales las dividi en 2 grupos con 3 integrantes cada uno
con un nombre y un simbolo como fueron: una fruta para la homogeneidad y un ave para la
heterogaeidad con la técnica dérupo Nominal en la que busque fomentar la participacion de
todas las agentes, evitando que solo una tomara el liderazgo de la reunion sobre todo por causas
de inseguridad, timidez, nervios entre otros con una duracion de 1 houa) distribui de la
siguiente manera:

Proceso Generaci@ilenciosade idexs (15min)presentacion del tema para la reunion por parte

de Omer de forma verbal y escrita, dejando 5 minutos para ideas Exposicion individualizada de
ideas (10min): participa@n equitativa de los miembros del grupo, puesta en comun werbal
esclarecimientale ideas discusion y valoracidmle las ideapresentadas (5min): tratamiento
equitativo a todas ladeas y votacion preliminar sobre prioridades (5min): escoger lasnieas
importantes y anotar en las tarjetas que se les habia pasado a cada grupo, priorizando Discusion
del voto preliminar (5min): analisis del éxito de las ideas, reevaluacion de las ideas de menor
exito Votacion final sobre prioridades (10min): preferibéene con escalas de valoracion de las

ideas mas importantes

Para la siguiente actividad de expresion oral la realicé con la técnica de la retorica de la imagen
en este caso una imagen religi@gpi las agentes por medio de la observacion a un cuadro
religioso deben expresar lo que la imagen pretende dar a conocer y la interpretacion que ellas
pueden dar a conocer como un tema especifico descubriendo el lenguaje articulado que podria
llegar a formar parte de la misma imagen. Por otra parte, la ausempelkales recubre siempre

una "intencion enigmatica" que brinda una informacion la cual cada agente debia expresar para
ver los posibles avances o retrocesos que cada una de las agentes habia desarrollado en sus
ensayos.
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En esta actividad participaron las 6 agentes de forma individual donde de forma de rifa cada una
escogiod el turno que le correspondia; Luego cada una paso al frente y expuso su interpretacion
manejando las técnicas de expresion que ya habiamos estutiadaderentes sesiones, por lo

gue la retro alimentacion y las criticas provenian de cada una de las agentes con el propdésito de
mejorar y ver las falencias en las que cada una estaba fallando.

Materiales que se usaron para las dos actividades:
2 Marcadores

6 tarjetas de papel para la votacion

2 Pliego de papel periédico

Cinta pegante

Una imagen religiosa

6 lapices

6 hojas blanca tamafio carta

Observaciones de la sesion:

Una observacion fue que a pesar de estar en otro salon realizando las astisegamos las
interferencias por parte de algunas madres FAMY y Tradicionales que entraban al salon y nos
interrumpian las actividades que estabamos realizando.

Que faltaron 2 de las agentes de la parroquia de la Santa Cruz lo que hizo que la infarmacio
llegara a todas las agentes por lo que me vi en la penosa obligacion de pedirles el favor a las dos
compafieras para que le explicaran el tema, el cual no les agradé mucho.

Compromisos de la préxima sesion:

Realizar ejercicios autocontrol de nervgzga hablar en publico, tener seguridad y confianza en

si mismas.

Poner en préctica todo lo que hasta el momento han aprendido en su casa y en los espacios
donde tengan que expresarse.

Trabajar en las técnicas que hasta el momento no manejan bien {eaddas.
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FICHA DE OBSERVACIONES DE SESION
Actividad: 10 - 11

Tema: Técnicas de expresion oral y maltrato infantil
Técnica utilizada: GRUPO NOMINAL i RETORICA DE IMAGEN BARTHES

Obijetivo:
1. IJExpresar por medio de un lenguaje simbdlico la interpretacion para otorgarle un
sentido a lo que se quiere dar a conocer.
2. reconocer las caracteristicas de la expresion oral por medio de uso de recursos visuales.
3. Aclarar entre las agts de la pastoral las técnicas o procesos por medio de los cuales
se puede abordar el tema del maltrato infantil con las familias en las que se evidencia esta
problemética.

Desarrollo:

La actividad para el tema del maltrato infantil la realicé cagehtes de la parroquia de
Fatima, 1 de la Santa Cruz y 1 de san judas, las cuales las dividi en 2 grupos con 3 integrantes
cada uno con un nombre y un simbolo como fueron: una fruta para la homogeneidad y un ave
para la heterogeneidad con la técnic&dgo Nominal en la que busque fomentar la
participacion de todas las agentes, evitando que solo una tomara el liderazgo de la reunién sobre
todo por causas de inseguridad, timidez, nervios entre otros con una duracién de 1 hora, el cual
distribui de la sigiente manera:

Proceso Generaci@ilenciosade ides (15min)presentacion del tema para la reunién
por parte de Omer de forma verbal y escrita, dejando 5 minutos para ideas Exposicién
individualizada de ideas (10min): participacién equitativa de lombies del grupo, puesta en
comun verbay esclarecimientde ideasdiscusion y valoraciode las ideapresentadas (5min):
tratamiento equitativo a todas ideas y votacion preliminar sobre prioridades (5min): escoger
las ideas mas importantes y an@aias tarjetas que se les habia pasado a cada grupo,
priorizando Discusion del voto preliminar (5min): andlisis del éxito de las ideas, reevaluacion de
las ideas de menor éxito Votacion final sobre prioridades (10min): preferiblemente con escalas
de valomacioén de las ideas mas importantes

Para la siguiente actividad de expresidal se hizo uso da técnica de la retorica de la
imagen en este caso una imagen religaagd las agentes por medio de la observacion a un
cuadro religioso deben expresaglee la imagen pretende dar a conocer y la interpretacion que
ellas pueden dar a conocer como un tema especifico descubriendo el lenguaje articulado que
podria llegar a formar parte de la misma imagen. Por otra parte, la ausencia de palabras recubre
siempreuna "intencion enigmatica" que brinda una informacion la cual cada agente debia
expresar para ver los posibles avances o retrocesos que cada una de las agentes habia
desarrollado en sus ensayos.
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En esta actividad participaron las 6 agentes de forma individual donde de forma de rifa
cada una escogio el turno que le correspondia; Luego cada una paso al frente y expuso su
interpretacion manejando las técnicas de expresion que ya habiamos estuthadbferentes
sesiones, por lo que la retro alimentacion y las criticas provenian de cada una de las agentes con
el propdésito de mejorar y ver las falencias en las que cada una estaba fallando.

Materiales que se usaron para las dos actividades:
2 Marcadores

6 tarjetas de papel para la votacion

2 Pliego de papel periddico

Cinta pegante

Una imagen religiosa

6 lapices

6 hojas blanca tamafo carta

Observaciones de la sesion:

Una observacion fue que a pesar de estar en otro salon realizando las astividad
sentiamos las interferencias por parte de algunas madres FAMY y Tradicionales que entraban al
salon y nos interrumpian las actividades que estabamos realizando.

Que faltaron 2 de las agentes de la parroquia de la Santa Cruz lo que hizo que la
informacit no llegara a todas las agentes por lo que me vi en la penosa obligacién de pedirles el
favor a las dos comparieras para que le explicaran el tema, el cual no les agradé mucho.

Compromisos de la proxima sesion:

Poner en practica todo lo que hasta el nmimban aprendido en su casa y en los
espacios donde tengan que expresarse.

Trabajar en las técnicas que hasta el momento no manejan bien para fortalecerlas.

Recordar la invitacién a la sesion de cierre que es el 10 de diciembre a las 2:00 de la
tarde.
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APENDICE C

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Listas de registro de asistencia por grupos.
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Resumenes del tema de maltrato infantil desde la elaboracion de las agentes.
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Percepciones de las agentes sobre el Proyecto de Fortaleciimiegtal.




194




195




196

ﬂ/GJq. live ///

\ 002 /n/f; -
%"“‘ O T e G,
Veerl3 g o fo Comn:d..(
meaq‘h l/ (9

ﬂ&roc mv Pocas

/Wﬁ Si /‘,V(/‘ |
MLGvsfo Mutka [« Lo

<(/;L(/V1,<;U C{Lul (T { Q%) .
NQ> { yat My /1\’ y Qe A /\/( | P°s|¥\v°
|

Se fref Porfer ¢so N Apvendimuchas -

2 ) o avo ColoeY
|/7>50"|' F’« YA (’_L‘| '\VQL"“""I)’('\; “ C—ob S ?

ASus USU(*VI(;\)
* MUC["W( CoSx S /f'm Ve

s alia )_agw&o.& Sow

Joudas coses v




197










200






202

De la evaluacion de los procesos:



