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Planeacion tributaria: Herramienta para la optimizacion fiscal en las Pymes del

sector de Puente Aranda Bogota

Resumen

El presente trabajo aborda la importancia de la planeacion tributaria como
herramienta estratégica para optimizar las cargas fiscales en las PYMES del sector de
Puente Aranda, Bogota. Para el desarrollo de este, se llevo a cabo un estudio
descriptivo mediante encuestas a 67 empresas, destacando que el 71.2% de las
empresas no realiza planeacion tributaria, lo que genera riesgos fiscales y pérdidas
economicas. Entre los hallazgos, se identificd que la mayoria de las empresas
demanda asesoria tributaria personalizada y considera necesaria la simplificacion de
la legislacion fiscal. Este trabajo concluye que la implementacion de un sistema de
planeacion tributaria adecuado contribuye a la optimizacion de recursos, mejora el
cumplimiento normativo y fomenta la sostenibilidad empresarial en un entorno

economico complejo.

Palabras claves: Planeacion tributaria, PYMES, optimizacion fiscal, gestion

tributaria, legislacion fiscal.
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Tax planning: Tool for tax optimization in PYMES in the Puente Aranda sector in

Bogota

Abstract

This work addresses the importance of tax planning as a strategic tool to optimize
tax burdens in SMEs in the Puente Aranda sector, Bogota. To develop this, a
descriptive study was carried out through surveys of 67 companies, highlighting that
71.2% of companies do not carry out tax planning, which generates fiscal risks and
economic losses. Among the findings, it was identified that the majority of companies
demand personalized tax advice and consider the simplification of tax legislation
necessary. This work concludes that the implementation of an adequate tax planning
system contributes to the optimization of resources, improves regulatory compliance

and promotes business sustainability in a complex economic environment.

Key Words: Tax planning, SMEs, fiscal optimization, tax management, tax

legislation.
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Introduccion

La Planeacion tributaria es una herramienta fundamental para todo tipo de entidad,
pues esta contribuye a una mejor toma de decisiones, ya que permite realizar
presupuestos mas acertados, proyecciones precisas y garantiza la optimizacion de
recursos. Ademas de los beneficios econémicos que aporta, también permite a los
contribuyentes cumplir con sus obligaciones fiscales en los plazos establecidos,
reduciendo asi los gastos ocasionados por sanciones o intereses al presentar
extemporaneamente o con errores las declaraciones tributarias.

Por otro lado, para garantizar una mejor planeacién financiera, son necesarias las
proyecciones de las compafiias en cuanto a ingresos, gastos y costos porque
permitiran planificar y presupuestar con mas facilidad impuestos y demas cargas
impositivas para asi hacer un buen uso de los recursos cumpliendo de manera eficaz y
eficiente sus obligaciones y objetivos.

La importancia de este argumento se extiende a mas alla del &mbito empresarial.
Por tanto para la investigacion seleccionamos el sector de las empresas PYMES en la
localidad de Puente Aranda de Bogotd, para evaluar la importancia de la planeacion
tributaria en un sector real de Colombia, teniendo en cuenta que la Planeacion
Tributaria es y seguira siendo una herramienta vital para asegurar la estabilidad
financiera y competitividad en un entorno econémico dindmico y exigente.

¢Como contribuye la planeacion tributaria a la optimizacién de recursos de las
PYMES?. Desde una perspectiva disciplinaria, la gestion tributaria eficiente
contribuye significativamente al campo de la contabilidad y la administracién de
empresas, ofreciendo metodos y estrategias para optimizar el cumplimiento fiscal. En

el &mbito académico, este estudio enriquece el conocimiento existente y proporciona

Linea de Atencion al Usuario: 593 30 04 ¢ Linea Nacional: 01 8000 936670
www.uniminuto.edu



13
g

gestion

Planeacion Tributaria

e T UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

bases empiricas para fifttfss Mvestigaci gy SEsEs g ol

tributaria. Para los futuros profesionales, comprender y aplicar a planeacion tributaria
se convierte en una competencia esencial, no solo para garantizar el cumplimiento
normativo, sino también para contribuir al desarrollo sostenible de las empresas y
mejorar la practica profesional en un entorno fiscal cada vez mas complejo; es por
esto que “las estrategias son base fundamental para la planificacion tributaria, de
modo que su aplicacion correcta solo generara beneficios para las personas y
organizaciones” (Garizabal, 2020).

En el ejercicio de las operaciones los empresarios han asumido gastos por
sanciones y/o intereses de mora por la no presentacion, correccion o no pago de sus
obligaciones fiscales. De acuerdo con el informe de resultados del Plan de Choque
Contra la Evasién y el Contrabando, socializado por la DIAN en 2022, la entidad
estimo recaudar para el afio en cuestion $22 billones de pesos, cifra que se ajusto a
$25,70 billones de pesos y que finalmente logro colectar $26,60 lo que implic6 un
cumplimiento del 103,5% de la meta inicial, esto nos ejemplifica que un gran namero
de empresas ven sus utilidades disminuidas y en muchas ocasiones se enfrentan a
pérdidas fiscales por no lograr deducir de su renta todos aquellos pagos provenientes
de sanciones e intereses.

El objetivo general de esta investigacion es analizar la relevancia que tiene la
planeacion tributaria en la optimizacién de las obligaciones fiscales de las compafiias;
para esto se propone identificar la literatura y normatividad vigente que demuestre los
principales beneficios que trae una 6ptima implementacion de un sistema planeacion
tributaria en las micro y pequefias empresas. Sefialar el impacto econémico y

proponer recomendaciones y estrategias concretas que permitan especificamente a las
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el adecuado proceso de la planeacion tributaria.

En este trabajo de investigacion, se presentan los resultados de una encuesta
realizada a diversas empresas sobre su gestion tributaria. Los hallazgos revelan que la
mayoria de las empresas encuestadas pertenece al sector comercio (51.5%) y servicios
(45.5%), destacando la predominancia de estos sectores en la economia local. En
cuanto al tamafio de las empresas, la mayoria son pequefias (56.7%) y medianas
(40.3%), lo que refuerza su importancia en las economias nacional. Ademas, se
observa que un porcentaje significativo de empresas no realiza planeacion tributaria
(71.2%), lo que refleja una necesidad de mejorar en este aspecto para optimizar sus
recursos y cumplir con las normativas fiscales. La asesoria externa y la capacitacion
en normativa fiscal son las principales formas de apoyo que las empresas demandan
para mejorar su gestion tributaria. También se destaca un consenso unanime sobre la
necesidad de simplificar la legislacion fiscal para las PYMES, lo que subraya las
dificultades que enfrentan las pequefias y medianas empresas debido a la complejidad
normativa actual. En resumen, los resultados subrayan la importancia de fomentar una
mejor planeacion tributaria y politicas publicas que apoyen a las PYMES en la

optimizacion de sus obligaciones fiscales.
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1. Referentes Tedricos
Con el fin de reforzar la presente investigacion, se acudieron a diferentes
argumentos encontrados en textos, articulos, paginas web, repositorios universitarios
y demaés bases de datos como Google Scholar, repositorio universidad Udea,
universidad Santo Tomas, universidad Libre, universidad Zaragoza y Banco
Bancolombia, que han brindado un aporte tedrico referente al tema expuesto aqui.
Usando como referente para la busqueda palabras claves como Planeacion Tributaria,

Descuentos, Carga fiscal, entre otros.

1.1 Antecedentes

“Contar con una planeacion tributaria establecida, puede ayudar a los empresarios
a anticiparse a los diferentes hechos econémicos que esto trae para ellos. Ademas de
reconocer que les puede brindar diferentes beneficios como descuentos, aumentar el
flujo de caja entre otros.” (Manrique, 2020) Ademas de esto; “la Planeacion Tributaria
permite vislumbrar una opcién legal posible en las operaciones rutinarias de las
Pymes y que estas tengan el menor costo fiscal posible; permitiendo a la vez poder
mitigar los riegos a la exposicion del regimen sancionatorio colombiano.
Consideremos pues la planeacion tributaria como aquella practica cuya bondad es la
de permitirnos mantener una vigilancia mas sistematica sobre los ambientes de la
organizacion en materia impositiva aunque no un control total sobre los factores que
la inciden.” (Cantillo, 2020). De igual forma, como menciona Rojas (2022):

Los contribuyentes, que en conjunto, responden de manera diferente segun el
contenido de las normativas que regulan su tributacion. A partir de esto, se pueden

entender fenomenos como la planificacion fiscal agresiva y la evasion de impuestos.
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racionales que son estables y coherentes, buscando maximizar sus beneficios tal como

lo describe Castafieda (2020) “Con la planeacion tributaria damos provecho a las
normas vigentes de tal forma que legalmente las compariias se puedan beneficiar en
disminuir el nivel erogaciones de dinero en pago de impuestos” de igual forma la
planeacion tributaria nos brinda més confiabilidad en todas las operaciones que realiza
la entidad brindado asi una mayor optimizacion de los recursos con el fin de obtener

mayores beneficios futuros. (Cristancho, 2020)

1.2 Marco Teorico.
1.2.1 Teoria Administrativa
La teoria Administrativa se centra en que la empresa logre alcanzar sus objetivos,
es por esto que el primer momento para lograrlo es la planeacion. Es asi como se
determinan diversos caminos, formas de accion, y estrategias para lograr cada uno de

los objetivos propuestos. (Meneses, 2009)

1.2.2 Teoria de la Maximizacion del Beneficio
Dentro de una de las teorias de la microeconomia relaciona la Teoria de la
maximizacion del beneficio. EI Economista Walter Nicholson (2006):

Menciona en su libro de la Teoria Microecondémica la necesidad que tienen
los empresarios de maximizar el beneficio econémico que se obtiene en sus
operaciones y cémo los individuos tienden a pensar que entre menos inviertan
sus utilidades estarian maximizando el beneficio, frente a aquellos que
invierten de manera estratégica sus utilidades generando asi mas rendimientos

a través de buenas decisiones administrativas.
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El Economista britanico Keynes (2015):
Habla de la teoria del riesgo y la incertidumbre y plantea que con la
planeacion tributaria se pueden prever los posibles riesgos y anticipar los
hechos econdmicos que traen consigo las obligaciones fiscales para los
empresarios.

“El modelo de Allingham y Sandmo (1972) plantea que la evasion fiscal es una
decision racional de los contribuyentes, quienes sopesan los beneficios de evadir
impuestos o lo que consideran un ahorro en el pago de impuestos frente a los costos
potenciales como lo son las multas, sanciones e incluso carcel. El modelo sugiere que
la tasa de evasion fiscal aumenta con la tasa de impuestos, la complejidad del sistema
tributario y la probabilidad de deteccién y sancion. (Laborda, 2019)

“Laley 1819 del 2016 es la base legal que fundamenta la planeacion tributaria para
Colombia, establece las tarifas, impuestos, las exenciones y todas las obligaciones
fiscales que se aplican en las empresas” (Congreso, ESTATUTO TRIBUTARIO,
2016)

“Liliana Florian y Nataly Sarmiento habla de la importancia de la factura
electronica para la ayuda tanto a las empresas en el registro de sus ingresos y gastos
como para las autoridades responsables del recaudo de los impuestos en la
disminucién de la evasion fiscal” (Florian, 2019)

“Ley 1943 de 2018 reforma tributaria que introduce modificaciones en el sistema
fiscal de Colombia entre los cuales habla de impuestos de renta, consumo, beneficios

tributarios entre otros” (Congreso, 2018)
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preparar una planeacion y proyeccion tributaria teniendo en cunta el impacto
financiero y econémico desde el punto de vista societario y tributario.

“Cuales son los limites de la planeacion fiscal y las competencias con que cuenta la
Administracion para enfrentar aquellos supuestos de evasion, elusion y abuso y, a
partir de ello, perfilar el &mbito de aplicacion de las clausulas generales antiabuso”
(Sanint, 2020)

Es importante analizar los descuentos tributarios a través del tiempo como lo
declaran en su investigacion (Florez et al, 2022) su estudio “se realiz6 con el
propdsito de conocer en forma detallada los descuentos tributarios que las Empresas
PYME han podido aplicar en sus declaraciones de Renta a lo largo de las reformas
tributarias”

Por ultimo, como se menciona en la investigacion
Los beneficios tributarios han sido usados en Colombia desde hace muchos
anos, con el fin de ofrecer un incentivo deducible del impuesto a todos los
contribuyentes que cumplen con los requisitos y limites establecidos por ley,
no tan solo eso sino también tiene por objetivo promover el desarrollo y las
inversiones del pais, la generacion de nuevos empleos, la inclusion de
poblaciones vulnerables o con discapacidad, la conservacion del medio
ambiente, y la ciencia. (Bueno, 2020, p. 13)

1.2.1 Teoria de la Planificacién

Como lo indica Henry Fayol y William H. Newman la planeacion es el proceso que

permite identificar etapas para una decision basica que permite diagnosticar los

problemas, determinar soluciones y presupuestar los resultados a obtener.
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es la orientacion principal que Naranjo (2022) destaca en su publicacién

la importacion,

determinando asi, los impuestos a aplicar y la legislacion que aplica en la ubicacion
de la compafiia.

“Bancolombia ofrece un recurso para entender y conocer el paso a paso para
implementar una correcta planeacion tributaria” (Bancolombia, 2020)

“Este articulo muestra diferentes mecanismos legales que permiten reducir las
cargas fiscales de los contribuyentes, explica que estos mecanismos son legales pues
no esta mal buscar reducir los mismos desde que no se este violando las normas
establecidas” (Sanin, 2016), asi mismo “conceptualizar la estructura de la planeacion
tributaria toda vez que aun cuando no resulta dificil para los contribuyentes,
actualmente una gran parte de ellos no son conscientes de la importancia de hacer una

correcta planeacion del manejo de los impuestos” (Moreno, 2020)
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2. Metodologia

Este estudio busca entender como las pequefias y medianas empresas (PYMES) en
Puente Aranda, Bogota, manejan su planeacion tributaria en el afio 2024. La
planeacion tributaria se refiere a cdmo las empresas planifican y organizan sus
impuestos para cumplir con la ley y, al mismo tiempo, minimizar su carga fiscal. Se
quiere ver como estas empresas llevan a cabo estas practicas y qué efectos tienen en
su situacion economica y en el cumplimiento de las leyes fiscales.

Para investigar este tema, se utilizaran encuestas simples que se enviaran a las
empresas. Se preguntara a los responsables de la contabilidad o las finanzas de las
PYMES sobre cdmo manejan los impuestos. La idea es recopilar datos basicos que
ayuden a entender las estrategias que usan y los problemas que enfrentan con la
planeacion tributaria.

Este trabajo se fundamenta en una investigacion aplicada, teniendo en cuenta que
uno de los objetivos es ofrecer recomendaciones a las empresas del sector de Puente
Aranda en Bogota, para que puedan utilizar la planeacion tributaria como una
herramienta que les permita optimizar sus cargas fiscales. La investigacion se apoya
en una metodologia mixta, que combina la revision sistematica de la literatura,
siguiendo el enfoque de Petticrew y Roberts (2008) en donde argumentan que “las
revisiones sistematicas son esenciales para sintetizar la evidencia existente” y el
trabajo de campo, mediante la aplicacion de encuestas en el sector mencionado. Este
enfoque permite una comprension integral del fendmeno, integrando tanto datos
cuantitativos como cualitativos; de esta manera obtenemos el enfoque Triangular
también conocido como “Mixto” y de acuerdo con Sampieri (2018) Este enfoque

implica que haya una interaccion entre lo cualitativo y lo cuantitativo y ademés de
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ggdescribir y analizar
las préacticas actuales y las necesidades especificas de las PYMES de Puente Aranda
en Bogota. Esto implica un enfoque descriptivo que permite identificar las
caracteristicas y situaciones particulares de este contexto. Al centrarse en las PYMES
de Puente Aranda, la investigacion busca entender las practicas actuales de planeacion
tributaria en un contexto especifico. La induccién permite partir de observaciones
concretas para generar conclusiones y recomendaciones generales que puedan
aplicarse a otras empresas del sector. Como técnica de recoleccion de datos se
implementan encuestas con preguntas cerradas que permitan identificar caracteristicas
especificas de las PYMES de Puente Aranda que permitan conocer, y determinar la
importancia que tiene la planeacién tributaria y las posibles recomendaciones que se
le pueden dar a estas entidades para optimizar sus cargas Fiscales. Para determinar la
muestra, se tiene en cuenta la poblacion estudio que son aquellas Pymes que se
encuentran registradas en la cAmara de comercio con ubicacion en la localidad de
Puente Aranda en Bogota de acuerdo con un informe realizado por Portafolio.com
(2020) en Puente Aranda “El total de Mipymes registradas en puente Aranda son
cerca de 44.390. E1 93% son micro mas de 41.000.” por ende las PYMES hacen parte
del 7% de todas las Mipymes registradas en Puente Aranda.

Se va a elegir una muestra de empresas para el estudio. Primero, se dividiran las
empresas en grupos segin su tamafio (microempresas, pequefias empresas y medianas
empresas) y el sector en el que trabajan (comercio o servicios). Luego, se
seleccionaran algunas empresas de cada grupo de manera aleatoria. Esto ayudara a

obtener una vision representativa de cdmo las diferentes empresas manejan sus

impuestos.

Linea de Atencion al Usuario: 593 30 04 ¢ Linea Nacional: 01 8000 936670
www.uniminuto.edu



Planeacion Tributaria
I Sy UNIMINUTO 1
Corporacion Universitaria Minuto de Dios i
La poblacion que séedestaeiar rclisRtotasias PYME

Estas empresas varian en:

bjente Aranda.

e Tamanfo: Desde microempresas con pocos empleados hasta medianas empresas con
mas de 50 empleados.

e Sector: Empresas que operan en el comercio (como tiendas y restaurantes) y en
servicios (como consultorias y servicios de reparacion).

o Antigliedad: Empresas que pueden ser nuevas o tener muchos afios de operacion.
o Ubicacion: Todas las empresas estan ubicadas en Puente Aranda.

Para obtener una muestra representativa, se calculara cuantas empresas se
necesitan incluir en el estudio. Luego, se seleccionaran estas empresas al azar dentro
de cada grupo definido anteriormente. Esto permitird hacer un analisis mas preciso
sobre la planeacion tributaria en las PYMES de Puente Aranda.

Con este estudio, se espera descubrir como las PYMES en Puente Aranda manejan
la planeacion tributaria, cuéles son las practicas mas comunes y los desafios que
enfrentan. También se busca entender si hay diferencias entre empresas de diferentes
tamafios y sectores. Los resultados ayudaran a ofrecer recomendaciones para mejorar
la forma en que las PYMES gestionan sus impuestos, y sera Gtil para empresarios,

asesores fiscales y responsables de politicas.
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3. Resultados

De acuerdo con el informe de la Camara de Comercio de Bogota, la localidad de
Puente Aranda cuenta con 20.408 empresas activas en el afio 2023, por tanto para esta
aplicacion de la encuesta de estudio se seleccionaron 67 comercios del sector,

obteniendo los siguientes resultados:

Pregunta 1
Contamos con la participacion de 67 empresas del sector de las cuales, todas

aceptaron la politica de tratamiento de datos.

Tabla 1 Acepta la politica de privacidad de datos descrita al final de este formulario?

Respuesta  Cantidad Porcentaje
Si 67 100,00%
No - 0,00%

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 2
Tabla 2 Nombre de la empresa

Nombre

ABISE PUBLICIDAD SAS

ADRO S.AS

AIRECO S.AS.

ASCENSORES FEMM S.A.S. COLOMBIA
BATERITECA SAS

BIOLODOS ANOX SAS ESP

CARNES Y PESCADOS MAR AZUL
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COLCARDIESEL.GARAGE TALLER Y LABbRA - 10 DIESEL
COMERCIALIZADORA FORSE FC SAS

DE OLIBETTO PIZZA

DISTRIBUIDORA DE RODAMIENTOS S.A
ELECTRICAL CARBON GROUP SAS
ETIQUETAS.CO - DISEAOS IRIS SAS.
FERRELECTRICOS J&R

FIL CENTER SAS

FRUTERAA HELADERAA MONTE FRIO
GANDYPLAST S.A.S

GILY SALON

ICOPOR & CONSTRUCCION S.A.S

IHI INGENIERIA HIDRAULICA INTEGRAL SAS
IMPORTACIONES CASA DE LA MULA SA
INDU RESS S.A.S

INDUSTRIA META|LICA METALICAS STAR
INDUSTRIAL DE MAQUINADOS SAS

JOSE SOLUCIONES DIGITALES S.AS.

LA BRASA AL ROJO POLLO

LA PERRADA DE LA 50

LABORATORIO TECNIC SYSTEM

LAS DELICIAS DEL SHERIFF

LEGALNOVA

LLANTAS EL MONO Y C.L.

M & M AMORTIGUADORES SAS
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MECADIMOL S.A.S
MICICOACHING SAS
MILENIO IMPORTACIONES
PALOS DE LEA‘A PUENTE ARANDA ( LEA+OS & PALOS)
PANADERIA Y PASTELERIA UNIVERSAL
PARQUEADERO PARKING ALIANZA

PLANETA VERDE SAS

PRODUCTOS RAMO AGENCIA AMERICAS

QUICK RP COMIDA RAPIDA

REPA=N S.AS

RESTAURANTE DELEITE GARDEN
RESTAURANTE EL EJECUTIVO

RESTAURANTE EL UNIVERSO DEL PRINCIPITO
RESTAURANTE LAS GEMELAS

RESTAURANTE LUNA

RESTAURANTE TOSCANA

ROA TRANSPORTES DE MERCANCIAS
RODAMIENTOS & RETENEDORES J.C
SCANDROOTS

SELLOS MAQUINADOS DE COLOMBIA S.A.S
SERVICIO ELECTRICO MUA‘OZ S.A.S
SINCRODIESEL DE PUENTE ARANDA

SMART MOTION S.AS.

SOE VET

SOLDADURAS Y MANGUERAS
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TOSTADORA DE CAFA%o CINCOSIETE SAS;
TRANSMIREPUESTOS SA

TUBOS Y CORES DE CARTON SAS

VIDRIO EQUIPOS Y ACCESORIOS VEA & CIA
WOOD REAL PRO SAS

WORLD CARGO INTERNACIONAL SAS

ZANTA? RESTAURANTE

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 3

Tabla 3 Tamafio de la empresa

Respuesta  Cantidad Porcentaje
Servicio 35 51,50%
Comercio 30 45,50%
Construccion 1 2,00%
Consultoria 1 1,00%

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 1 Sector de actividad

Sector de actividad:

66 respuestas

@ Servicio

@® Comercio
@ Consultoria
@ construccion

Fuente: Elaboracién propia
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es con mas
representacion son los servicios y el comercio, encontrando en estos, empresas de
servicios como restaurantes, barberias, peluquerias y talleres de mantenimiento

vehicular. Adicional en el sector comercio, encontramos supermercados, papelerias y

ferreterias.

Pregunta 4

Tabla 4 Tamafio de la empresa

Respuesta Cantidad Porcentaje
Pequena 38 56,70%
Empresa
Mediana 7 40.30%
Empresa

Microempresa 1 2,00%

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 2 Tamafio de la empresa

Tamano de la empresa:
67 respuestas

@ Microempresa
@ Pequeiia Empresa
Mediana Empresa

Fuente: Elaboracion propia

De las 67 empresas encuestadas, 38 se categorizan como pequefia empresa,

demostrando asi el tamafio de empresa mas representativo de la Localidad. Sin
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en esta categoria.

Mpresas ubicadas

Pregunta 5

Tabla 5 Antigiiedad de la empresa

Respuesta Cantidad Porcentaje
Menos de 5 24 35,80%
afnos
De 5 a 10 afios 23 34,30%
Mas de 10 afios 20 29,90%

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 3 Antigiiedad de la empresa

Antigliedad de la empresa:
67 respuestas

® Menos de 5 afios
® 5-10 afios
Mas de 10 afios

Fuente: Elaboracion Propia

Esta localidad cuenta con gran variedad en cuanto a la antigiiedad de las empresas
ya que 20 empresas cuentan con menos de 5 afios de antigiiedad lo que evidencia el
crecimiento de la economia del sector adicional; 24 encuestados se han posicionado

en el sector pues estos cuentan con mas de 10 afios de experiencia.
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Tabla 6 ¢La empresa realiza alguna forma de planeacion tributaria?

Respuesta  Cantidad Porcentaje
Si 19 28,80%
No 48 71,20%

Fuente: Elaboracion Propia

llustracion 4 ;La empresa realiza alguna forma de planeacion tributaria?

¢La empresa realiza alguna forma de planeacion tributaria?
66 respuestas

Fuente: Elaboracion Propia

Es importante enfatizar que 47 empresas de las encuestadas, sin importar la
antiguedad en la localidad, no cuentan con un sistema de planeacion tributaria
implementado, lo que, podria representar un aumento en la aplicacion de sanciones
por incumplimiento de las obligaciones tributarias y afectaciones al flujo de efectivo

de las compafiias.

Pregunta 7

Tabla 7 ¢ Qué métodos utiliza para la planeacion tributaria? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

Respuesta Cantidad Porcentaje
Contratar Asesoria Tributaria Externa 38 56,70%
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Uso de herramientas digitales para contabilidad 22,40%
Capacitacion en normas fiscales 29,09%
La planeacion la realiza una sola persona en cuanto a 1 1.50%
las fechas
Ninguna 1 1,50%

Fuente: Elaboracion Propia

llustracion 5 ¢ Qué métodos utiliza para la planeacion tributaria? (Selecciona todas las opciones que
apliquen)

¢Qué métodos utiliza para la planeacion tributaria? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

67 respuestas
Contratar asesorfa tributaria 38 (56,7 %)
externa
Realizar la planificacion
internamente
Uso de herramientas digitales
para contabilidad

Capacitacién en normativas
fiscales

8 (11,9 %)
15 (22,4 %)

20 (29,9 %)

Ninguna 1(1,5 %)
La planeacion la realiza una sola

1(1,5 %)
persona en cuanto a las fechas

10 20 30 40

Fuente: Elaboracion propia

Como métodos para implementar algunos aspectos de la planeacion tributaria,
estos establecimientos, recurren a la contratacion de asesoria externa, lo que
representa un nicho de negocio amplio para personal experto en el tema tributario.
Cabe resaltar que algunos comercios recurren a la capacitacion en normas fiscales,

pero esto no garantiza que se este realizando una adecuada liquidacion de impuestos y

contribuciones.

Pregunta 8

Tabla 8 ¢La empresa tiene un plan tributario anual?

Respuesta  Cantidad Porcentaje
Si 15 23,10%
No 52 76,90%

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 6 ¢La empresa tiene un plan tributario anual?

iLa empresa tiene un plan tributario anual?
65 respuestas

Fuente: Elaboracion propia

Como es de esperarse, la mayoria de los establecimientos no cuentan con plan
tributario anual, ya que muchos de estos, aun tienen desconocimiento de las
obligaciones tributarias que se adquieren con la creacién de una empresa,
corroborando asi, la afirmacion expuesta en el analisis de la pregunta 4, donde en
muchas ocasiones se imponen sanciones por el incumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Pregunta 9

Tabla 9 ¢ Cuales son los principales objetivos de su planeacién tributaria? (Selecciona todas las opciones que
apliquen):

Respuesta Cantidad Porcentaje
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sanciones y
31
multas
Optimizacién
41,80%
de la carga fiscal 28
Mejorar el
40,30%
flujo de caja 27
Incrementar
29,90%
la rentabilidad 20

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 7 ¢ Cuales son los principales objetivos de su planeacion tributaria? (Selecciona todas las
opciones que apliquen)

¢Cudles son los principales objetivos de su planeacién tributaria? (Selecciona todas las opciones

que apliquen):
67 respuestas

Reduccién de sanciones y multas 31 (46,3 %)

Optimizacion de la carga fiscal 28 (41,8 %)

Mejorar el flujo de caja

27 (40,3 %)

Incrementar la rentabilidad 20 (29,9 %)

Fuente: Elaboracion propia

Para estos empresarios, uno de los objetivos mas importantes de la planeacion
Tributaria es la reduccion de las sanciones y multas por el incumplimiento de las
obligaciones financieras con 31 votos, desconociendo que a través de un sistema de la

planificacion tributaria, pueden incrementar la rentabilidad de la empresa ya que
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Pregunta 10

Tabla 10 ¢Con qué frecuencia revisan o actualizan su plan de impuestos?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Mensualmente 8 12,30%
Trimestralmente 9 13,80%
Anualmente 6 9,20%

Solo cuando es
necesario
Fuente: Elaboracion propia

43 64,60%

llustracion 8 ¢Con qué frecuencia revisan o actualizan su plan de impuestos?

:Con qué frecuencia revisan o actualizan su plan de impuestos?
65 respuestas

® Mensualmente

@ Trimestralmente
Anualmente

@ Solo cuando es necesario

Fuente: Elaboracion propia

De 67 establecimientos encuestados 42 de ellos aceptan revisar su planeacion
tributaria solo cuando es necesario, evidenciando que no estan teniendo en cuenta la

variabilidad del sistema fiscal colombiano.

Pregunta 11
Tabla 11 ¢ Considera que la planeacién tributaria ha sido Gtil para optimizar las obligaciones fiscales de la
empresa?
Respuesta  Cantidad Porcentaje
Si 46 68,70%
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Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 9 ¢ Considera que la planeacién tributaria ha sido Gtil para optimizar las obligaciones fiscales de
la empresa?

iConsidera que la planeacidn tributaria ha sido (til para optimizar las obligaciones fiscales de la

empresa?
67 respuestas

@ si
® No

Parcialmente

Fuente: Elaboracion propia

Aunque las compafiias de este sector consideren que la planeacion tributaria es
importante para optimizar la carga fiscal con 57 establecimientos a favor, es
contraproducente esta opinion, ya que en su gran mayoria, no tienen implementado
este sistema y tampoco lo revisan de manera frecuente, lo que demuestra un

desconocimiento en el tema en cuestion.

Pregunta 12

Tabla 12 ¢ Cuales han sido los principales desafios para implementar una planeacion tributaria efectiva en
su empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

Respuesta Cantidad Porcentaje
Falta de conocimiento sobre normativa 0
tributaria 28 41,80%
Costos asociados a la asesoria tributaria 12 17,90%
Escasez de recursos internos para la planeacion 23 34,30%

Linea de Atencion al Usuario: 593 30 04 ¢ Linea Nacional: 01 8000 936670
www.uniminuto.edu



Planeacion Tributaria
. Sy UNIMINUTO
Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Complejidall erFATEEIE Bt glcance de rodes

ada MinEducacion

oy 129,90%
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Fuente: Elaboracidn propia

llustracion 10 ¢ Cuales han sido los principales desafios para implementar una planeacién tributaria efectiva
en su empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen)

¢;Cuadles han sido los principales desafios para implementar una planeacién tributaria efectiva en su

empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):
67 respuestas

Falta de conocimiento sobre
normativa tributaria

Costos asociados a la asesoria
tributaria

Escasez de recursos internos
para la planeacion
Complejidad en la legislacion
fiscal

28 (41,8 %)
12 (17,9 %)
23 (34,3 %)

20 (29,9 %)

Dedicar tiempos a la planeacion 1(1.5%)

Ninguno 1(1,5 %)

Fuente: Elaboracidn propia

Como principal desafio de los empresarios de la localidad de puente Aranda,
es evidente declarar que el desconocimiento de la normativa tributaria colombiana es
el que mas los aqueja contando con 28 respuestas, asi mismo, es posible afirmar que
estas compafiias no disponen de los recursos para la implementacion de la planeacién
tributaria con 23 respuestas y por ultimo consideran que la legislacion fiscal del Pais
es muy compleja, con 20 respuestas.

Pregunta 13

Tabla 13 ¢Ha enfrentado la empresa sanciones o multas fiscales en los Gltimos 3 afios?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 55 82,5%
No 12 17,5%

Fuente: Elaboracién propia
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¢Ha enfrentado la empresa sanciones o multas fiscales en los ultimos 3 afios?
63 respuestas

@® sSi
® No

Fuente: Elaboracion propia

Cabe resaltar que aunque muchos de los empresarios encuestados no han
enfrentado sanciones y multas en el periodo consultado (50 establecimientos), muchos
de estos manifiestan desconocer las obligaciones tributarias a las que se encuentran
sujetos, pues en muchos de estos locales, exteriorizan no haber realizado pagos por

dicho concepto.

Pregunta 14

Tabla 14 ;Qué tan relevante considera la planeacion tributaria en la estabilidad financiera de la empresa?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Muy relevante 38 56,7%

Relevante 28 41,8%
Poco Relevante 1 1,5%

Irrelevante - 0,0%

Fuente: Elaboracion propia
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¢Qué tan relevante considera la planeacion tributaria en la estabilidad financiera de la empresa?
67 respuestas

@ Muy relevante
@ Relevante

Poco Relevante
@® Irrelevante

Fuente: Elaboracién propia

Luego de conversar con varios comerciantes y de exponer los beneficios de la
Planeacion Tributaria, consideran de vital relevancia este concepto en sus
establecimientos, pues les permitira de manera clara, tener un panorama de las

obligaciones a las que se encuentran sujetos y asi mismo les permitird proyectarse.

Pregunta 15

Tabla 15 ¢ Qué tipo de soporte adicional le gustaria recibir para mejorar la planeacion tributaria de su
empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

Respuesta Cantidad Porcentaje
Capacitacion en normativa fiscal 28 41,8%
Asesoria personalizada 31 46,3%
Herramientas tecnoldgicas 24 35,8%
Informacidn sobre beneficios tributarios 13 19,4%

Fuente: Elaboracidn propia
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¢Qué tipo de soporte adicional le gustaria recibir para mejorar la planeacion tributaria de su

empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):
67 respuestas

Capacitacion en normativa fiscal 28 (41,8 %)

Asesoria personalizada 31 (46,3 %)

Herramientas tecnolégicas 24 (35,8 %)

Informacién sobre beneficios
tributarios

13 (19,4 %)

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la encuesta realizada, 31 de los 67 encuestados se plantean
contratar una asesoria personalizada que les permita proponer un plan de accion para
implementar la planeacion tributaria, sin dejar atras aquellos propietarios que
prefieren capacitarse y asi evitar incurrir en gastos adicionales, por otro lado estan los

que prefieres usar herramientas tecnoldgicas que les permita completar este objetivo.

Pregunta 16

Tabla 16 ¢ Considera que el gobierno deberia simplificar la legislacion fiscal para las PYMES?

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 67  100,0%
No - 0,0%

Fuente: Elaboracidn propia
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2 las PYMES?

¢Considera que el gobierno deberia simplificar la legislacion fiscal para las PYMES?
66 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia

Sin ninguna discusion, los comerciantes de este sector estan de acuerdo con el
considerar que el gobierno colombiano debe simplificar la legislacion fiscal ya que
esto permitird conocer de manera mas simple y especifica las obligaciones a las que se

encuentran sujetos.

Pregunta 17

Tabla 17 ;Qué recomendaciones sugeriria para que otras PYMES mejoren su planeacion tributaria?

Cantidad Opinién empresarial
Tener unos datos contables actualizados y a tiempo, con informacion real, para tener
datos confiables para realizar calculos necesarios. Y darle la importancia necesaria a
Respuestal dicha planeacion
Realizar proyecciones financieras y establecer un calendario de cumplimiento
Respuesta 2  también enfocandose en la capacitacion continua
Respuesta 3  Utilizacion del ICA pagado como descuento tributario o como deduccién
Respuesta4  Evaluar el mercado y su forma de actuacion
Respuesta5  Asesoramiento de un profesional

Respuesta 6 Ninguna
Fuente: Elaboracion propia
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:Qué recomendaciones sugeriria para que otras PYMES mejoren su planeacion tributaria?

6 respuestas

Evaluar el mercado y su forma de actuacion
Asesoramiento de un profesional

Realizar proyecciones financieras y establecer un calendario de cumplimiento también enfocandose en la
capacitacion continua

Utilizacion del ICA pagado como descuento tributario o como deduccion

Tener unos datos contables actualizados y a tiempo, con informacidn real, para tener datos confiables para
realizar calculos necesarios.
¥ darle la importancia necesaria a dicha planeacion

Ninguna

Fuente: Elaboracion propia

Analisis resultados integrado.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Sector de actividad? La mayoria de
los encuestados (51.5%) pertenece al sector comercio, seguido por el sector servicios
(45.5%), mientras que los sectores de consultoria y construccidn tienen menor
representacion. Esto refleja lo que se observa en otros estudios, donde el comercio es
predominante por su impacto en la economia local, y los servicios han crecido gracias
a areas como tecnologia y turismo. La menor participacion de consultoria'y
construccion se alinea con su naturaleza més especializada y de nicho. En general,
estos resultados coinciden con las tendencias econémicas comunes.

- La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Tamafio de empresa? La mayoria de
los encuestados pertenece a pequefias empresas (56.7%), seguido de medianas
empresas (40.3%) y un menor porcentaje de microempresas. Esto coincide con lo que

sefiala la literatura: las PYMES son clave para las economias, especialmente en
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empresas destacan por su flexibilidad y facilidad de entrada al

ercado, mientras que
las medianas reflejan un mayor desarrollo y capacidad para expandirse. La menor
representacion de microempresas es comun, ya que enfrentan mayores desafios y
limitaciones. Estos resultados confirman el papel central de las PYMES en la
economia.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Antigledad de la empresa? Los
resultados muestran que el 35.8% de las empresas encuestadas tienen mas de 10 afios,
el 34.3% estan entre 5y 10 afios, y el 29.9% tienen menos de 5 afios. Esto refleja un
equilibrio entre empresas consolidadas y aquellas en crecimiento. Las empresas con
maés de 10 afios suelen ser mas estables, como sugiere la literatura, al haber superado
fases iniciales de incertidumbre y tener una base de clientes solida. Las de 5 a 10 afios
estan en una etapa de consolidacion y expansion, mientras que las mas jovenes
enfrentan mayores riesgos pero también tienen un alto potencial de innovacion. En
general, los resultados coinciden con lo observado en otros estudios sobre la
evolucion de las empresas en diferentes etapas de su ciclo de vida.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢;La empresa realiza alguna forma de
planeacion tributaria? Los resultados muestran que el 71.2% de las empresas
encuestadas no realiza planeacion tributaria, mientras que solo el 28.8% si la
implementa. Este dato es relevante porque la planeacion tributaria es esencial para
optimizar recursos y asegurar el cumplimiento fiscal. La falta de planeacidn en méas
del 70% de las empresas podria generar riesgos fiscales y costos adicionales. La
literatura coincide en que las empresas que no planifican sus tributos enfrentan
mayores desafios en la gestion de su flujo de caja y rentabilidad. Sin embargo, el

28.8% que si realiza planeacion muestra una gestion mas estratégica. Esto resalta la
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eficiencia fiscal y reducir riesgos.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Qué métodos utiliza para la
planeacion tributaria? Los resultados muestran que el 56.7% de las empresas
recurre a asesoria tributaria externa, lo que indica que prefieren delegar la planeacion
tributaria a expertos, especialmente las pequefias y medianas empresas que no tienen
los recursos internos necesarios. EI 29.9% recibe capacitacién en normativas fiscales,
lo que es positivo para mantenerse actualizado en un entorno fiscal cambiante.
Ademas, el 22.4% utiliza herramientas digitales para la contabilidad, lo que refleja
una tendencia hacia la automatizacion en la gestion tributaria. Solo el 11.9% realiza
la planeacion internamente, lo que podria sefialar una falta de recursos o la
complejidad de la tarea. Finalmente, un 1.5% no realiza ninguna planeacion, lo que
podria generar riesgos fiscales. En general, la mayoria de las empresas toma medidas
adecuadas para la planeacion tributaria, aunque todavia hay areas de mejora,
especialmente en la planificacion interna y el uso de tecnologia.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢La empresa tiene un plan
tributario? Los resultados muestran que solo el 23.1% de las empresas tiene un plan
tributario, mientras que el 76.9%o no lo cuenta. Esto refleja una tendencia
preocupante, ya que un plan tributario adecuado es clave para optimizar la carga fiscal
y cumplir con las obligaciones de manera eficiente. La falta de un plan en casi el 77%
de las empresas puede llevar a errores fiscales, pagos excesivos o pérdida de
beneficios. Este patrén es consistente con estudios previos que indican que muchas
PYMES no implementan planes tributarios debido a la falta de recursos o
conocimiento. Sin embargo, el 23.1% que si tiene un plan muestra una conciencia

creciente sobre la importancia de gestionar los impuestos estratégicamente, lo que
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la necesidad de promover la importancia de la planificacién triutaria, especialmente
en las empresas que aun no la han adoptado.

- La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Cuales son los principales objetivos
de su planeacion tributaria? Los resultados muestran que los principales objetivos
de la planeacidn tributaria en las empresas son: 46.3% busca reducir sanciones y
multas, 41.8% se enfoca en optimizar la carga fiscal, 40.3% en mejorar el flujo de
caja, y 29.9% en incrementar la rentabilidad. La principal motivacion para la
planeacion tributaria es evitar riesgos legales y econémicos, lo cual es consistente con
la literatura sobre el cumplimiento fiscal, especialmente en entornos normativos
complejos. La optimizacion de la carga fiscal también es clave, ya que permite liberar
recursos financieros para otras areas del negocio, lo que se relaciona con la mejora del
flujo de caja. Aunque un porcentaje menor busca aumentar la rentabilidad, esto
sugiere que las empresas no siempre ven la planeacion tributaria como una
herramienta estratégica para incrementar margenes. En resumen, los resultados
indican que las empresas perciben la planeacion tributaria principalmente como una
forma de reducir riesgos y costos, pero hay una oportunidad para ampliar su vision
hacia beneficios estratégicos.

- La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢Con qué frecuencia revisan o
actualizan su plan de impuestos? Los resultados muestran que la mayoria de las
empresas (64.6%) revisa su plan de impuestos solo cuando es necesario, lo que indica
un enfoque reactivo en la gestion tributaria. Esta practica puede ser riesgosa, ya que
limita la capacidad de anticiparse a cambios fiscales y optimizar la estrategia
tributaria de manera continua. En contraste, solo un 12.3% y 13.8% realizan

revisiones mensuales o trimestrales, lo que refleja un enfoque mas sistematico y
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riesgos. La baja proporcién (9.2%) de empresas que actualizan su plan de forma anual

€ales y evitar

subraya que para muchas organizaciones la planeacién tributaria no es una prioridad
estratégica. En resumen, los resultados sugieren que la mayoria de las empresas
adopta un enfoque reactivo, lo que resalta la necesidad de fomentar revisiones mas
periddicas y proactivas para mejorar la eficiencia en la gestion fiscal.

-La pregunta planteada en la encuesta fue: ¢ Considera que la planeacion
tributaria ha sido atil para optimizar las obligaciones fiscales de la empresa? Los
resultados de la encuesta muestran que el 68.7% de las empresas considera que la
planeacion tributaria ha sido Gtil para optimizar sus obligaciones fiscales, lo que
refleja el reconocimiento de sus beneficios en términos de reduccion de costos,
cumplimiento normativo y mejora en la gestion de recursos. Este hallazgo es
consistente con la literatura que resalta la importancia de la planeacion tributaria en la
optimizacion fiscal. Sin embargo, el 24.4% de las empresas que la perciben como
parcialmente util podria sefialar barreras en su implementacion o falta de adecuacion a
las necesidades especificas de cada empresa. Por Gltimo, el pequefio porcentaje
restante que no considera Util la planeacion tributaria podria deberse a un
desconocimiento sobre su potencial o a la aplicacion de estrategias ineficaces. En
conclusion, aunque la mayoria de las empresas reconoce los beneficios de la
planeacion tributaria, es necesario mejorar la capacitacion y la personalizacion de las
estrategias tributarias para maximizar su efectividad.

- los resultados subrayan la necesidad de mejorar la capacitacion fiscal, simplificar
las regulaciones y ofrecer soluciones mas accesibles para que las empresas puedan

implementar una planeacion tributaria efectiva y reducir los riesgos fiscales.
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solo el 17.5% de las empresas ha enfrentado sanciones o multas fiscales en los
altimos tres afios, mientras que el 82.5% ha logrado evitar tales penalizaciones. Esto
sugiere que la mayoria de las empresas ha mantenido un adecuado cumplimiento
fiscal, lo que probablemente se debe a una planeacidn tributaria efectiva, el uso de
asesoria especializada y una conciencia organizacional sobre la importancia de seguir
las normativas fiscales.

Sin embargo, el 17.5% que ha recibido sanciones refleja que, a pesar de los
esfuerzos, pueden surgir factores que dificulten el cumplimiento, como errores
administrativos, interpretaciones incorrectas de las normativas, cambios en las leyes
fiscales o falta de actualizacion. Estos resultados resaltan la necesidad de mejorar
continuamente los procesos internos de gestion tributaria y capacitar al personal en
temas fiscales.

Aunqgue la mayoria de las empresas mantiene un buen cumplimiento tributario,
aquellas que han enfrentado sanciones deben fortalecer sus estrategias de
cumplimiento, como realizar auditorias internas periodicas y mantenerse al dia con las
actualizaciones fiscales, para minimizar riesgos y mejorar su reputacion empresarial.

- Los resultados de la encuesta muestran que el 98.5% de las empresas considera la
planeacion tributaria importante para la estabilidad financiera, con un 56.7%
destacando su relevancia como "muy importante” y el 41.8% como "relevante”. Esto
refleja una vision generalizada de que la planeacion tributaria no solo ayuda al
cumplimiento de las normativas, sino que también mejora el flujo de caja, la liquidez

y la capacidad de inversion de las empresas.
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como clave, lo que podria deberse a falta de conocimiento o exeriencia en el tema.
En general, los resultados destacan que las empresas valoran la planeacion tributaria
como una herramienta fundamental para su estabilidad financiera, lo que subraya la
importancia de promover su adopcién como una practica estratégica en las
organizaciones.

- Los resultados de la encuesta muestran que el 46.3% de las empresas demanda
asesoria personalizada, destacando la necesidad de un enfoque adaptado a las
caracteristicas de cada negocio. Esto esta alineado con la importancia de una
orientacion especifica para optimizar la gestion tributaria.

La capacitacion en normativa fiscal es otra prioridad, sefialada por el 41.8% de
los encuestados, lo que refleja un deseo de mejorar las competencias internas y
reducir la dependencia de asesoria externa.

El 35.8% de las empresas mostrd interés en el uso de herramientas tecnolégicas
para la planeacion tributaria, lo que refleja una tendencia hacia la digitalizacién de los
procesos fiscales.

Ademas, el 19.4% expreso interés en recibir mas informacion sobre beneficios
tributarios, sugiriendo la necesidad de conocer mejor los incentivos fiscales
disponibles.

las empresas valoran principalmente la asesoria personalizada, la capacitacién
fiscal, la digitalizacion y el acceso a informacion sobre beneficios tributarios. Esto
resalta la importancia de ofrecer un soporte integral para mejorar la planeacion
tributaria y optimizar su impacto en la estabilidad financiera de las empresas.

- EI 100% de los encuestados esta de acuerdo en que el gobierno deberia

simplificar la legislacion fiscal para las PYMES. Este consenso revela que las
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compleja, lo que representa un desafio para el cumplimiento y eleva los costos de

gestion.

La literatura respalda esta vision, ya que las PYMES, a diferencia de las grandes
empresas, enfrentan mayores dificultades debido a su falta de recursos especializados
y personal capacitado. Simplificar la legislacion fiscal podria reducir la carga
administrativa y fomentar un mayor cumplimiento, alentando a las PYMES a
participar mas activamente en el sistema tributario formal.

Ademas, las empresas sugieren soluciones como regimenes fiscales simplificados
0 el uso de tecnologias para automatizar los procesos de cumplimiento, lo que podria

mejorar la competitividad y sostenibilidad de las PYMES.
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4. Conclusiones
La planeacion tributaria se establece como un pilar fundamental para las pequefias
y medianas empresas (PYMES) de Puente Aranda, Bogot4, no solo por su capacidad
de optimizar recursos, sino también por su papel en el cumplimiento normativo y la
mitigacion de riesgos fiscales. A traves de esta investigacion, se ha evidenciado que la
adecuada gestion tributaria no solo permite a estas entidades evitar sanciones y costos
adicionales, sino que también contribuye a una mejor salud financiera 'y

competitividad en un entorno econdémico desafiante.

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta indican que una gran parte de la
poblacién objeto no implementa préacticas de planeacion tributaria, lo que deriva en la
necesidad urgente de fomentar la capacitacion y asesoria en esta area. La
simplificacion de la legislacién fiscal emerge como una demanda crucial, ya que la
complejidad actual limita la capacidad de las PYMES para cumplir con sus
obligaciones de manera eficiente, Pues las leyes tributarias no han sido estaticas y han
Ilegado gran cantidad de reformas en poco tiempo que obligan a las entidades a buscar

una adaptacion al cumplimiento olvidando la optimizacién de recursos y utilidades.

La planeacidn tributaria, al ser vista como una estrategia integral, no solo beneficia
a las empresas individualmente, sino que también puede tener un impacto positivo en
la economia local y nacional al promover la formalizacion y el crecimiento
empresarial. Las recomendaciones brindadas en esta investigacion buscan servir de
guia para que las PYMES de Puente Aranda puedan adoptar practicas mas efectivas

de planeacion tributaria, asegurando asi su sostenibilidad y éxito a largo plazo.
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considerada una prioridad estratégica para las PYMES, ya que no solo se traduce en
optimizacion fiscal, sino que también fortalece la confianza, eficienciay eficacia en el
sistema tributario junto con sus principios y asi fomenta a su vez un ambiente de

negocios mas saludable y dindmico para todos.
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6. Instrumento De Recoleccion
Al completar y enviar este formulario, usted declara haber leido y comprendido
nuestra politica de privacidad, y autoriza de manera expresa el tratamiento de sus
datos personales de acuerdo con las finalidades descritas en dicha politica.
Garantizamos la confidencialidad y seguridad de la informacion proporcionada,

cumpliendo con la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales.

1. Nombre de la empresa

2. Sector de actividad:
o Comercio
o Servicios
o Consultoria
o Construccion
3. Tamafio de la empresa:
o Microempresa
o Pequefia empresa
o Mediana empresa
4. Antigliedad de la empresa:
o Menos de 5 afos

o 5-10 afios

5. ¢Laempresa realiza alguna forma de planeacion tributaria?
o Si
o No
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que apliquen):

pytodas las opciones

o Contratar asesoria tributaria externa
o Realizar la planificacion internamente
o Uso de herramientas digitales para contabilidad
o Capacitacion en normativas fiscales
o Otros (especificar)
7. ¢Laempresa tiene un plan tributario anual?
o Si
o No

8. ¢Cuales son los principales objetivos de su planeacion tributaria? (Selecciona
todas las opciones que apliquen):

o Reduccidon de sanciones y multas
o Optimizacion de la carga fiscal
o Mejorar el flujo de caja
o Incrementar la rentabilidad
o Otros (especificar)
9. ¢Con qué frecuencia revisan o actualizan su plan de impuestos?
o Mensualmente
o Trimestralmente
o Anualmente
o Solo cuando es necesario

10. ¢ Considera que la planeacion tributaria ha sido util para optimizar las
obligaciones fiscales de la empresa?

o Si
o No
o Parcialmente

11. ¢ Cuales han sido los principales desafios para implementar una planeacién
tributaria efectiva en su empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

o Falta de conocimiento sobre normativa tributaria
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ucacion

o Escasez de recursos internos para la planeacion 2
o Complejidad en la legislacion fiscal
o Otros (especificar)

12. ¢Ha enfrentado la empresa sanciones o multas fiscales en los altimos 3 afios?
o Si
o No

13. ¢ Qué tan relevante considera la planeacién tributaria en la estabilidad
financiera de la empresa?

o Muy relevante
o Relevante

o Poco relevante
o lrrelevante

14. ¢ Qué tipo de soporte adicional le gustaria recibir para mejorar la planeacion
tributaria de su empresa? (Selecciona todas las opciones que apliquen):

o Capacitacion en normativa fiscal

o Asesoria personalizada

o Herramientas tecnologicas

o Informacién sobre beneficios tributarios
o Otros (especificar)

15. ¢ Considera que el gobierno deberia simplificar la legislacion fiscal para las
PYMES?

o Si
o No

16. ¢ Qué recomendaciones sugeriria para que otras PYMES mejoren su planeacion
tributaria?
(Respuesta abierta)

Politica de Privacidad

1. Responsable del Tratamiento de Datos

Las responsables del tratamiento de los datos personales proporcionados a través de este
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formulario son Gissel Na Ii&@ﬁfﬁfﬁd%@@ggmgﬁpe

aulista y Luisa
Fernanda Santamaria Sanchez estudiantes la especializacion en Gestion Financiera de la

Corporacién universitaria Minuto de Dios.

2. Finalidad del Tratamiento de Datos

Los datos personales recopilados seran utilizados exclusivamente para:
o Evaluar practicas y necesidades relacionadas con la planeacién tributaria.
« Disefar estrategias de mejora en los procesos fiscales de las empresas.
o Generar estadisticas internas para ofrecer servicios mas personalizados.

3. Confidencialidad y Seguridad
Nos comprometemos a proteger la confidencialidad de sus datos mediante medidas de
seguridad técnicas y organizativas para prevenir accesos no autorizados, pérdidas o uso

indebido de la informacion.

4. Derechos del Titular de los Datos
El titular de los datos tiene derecho a acceder, corregir, actualizar o solicitar la eliminacién de
su informacidn personal en cualquier momento. Para ejercer estos derechos, puede

comunicarse con nosotros al correo luisa.santamaria-s@uniminuto.edu.co

5. Aceptacion
Al completar y enviar este formulario, usted declara haber leido y entendido esta Politica de
Privacidad y otorga su consentimiento para el tratamiento de los datos conforme a lo

establecido.
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Nos reservamos el derecho de actualizar esta politica en cualquier momento. Cualquier

cambio sera notificado oportunamente.

Enlace encuesta

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScdFn69RZjwij5xZs9 EVCt6JHUfDyYTS

wbm3NXFaz 7afKaiTw/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0
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