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Efectividad del recaudo del impuesto de Renta en las 

Personas Jurídicas durante los últimos 5 años en Colombia 

Resumen 

Este documento se enfoca en evaluar la efectividad del recaudo del impuesto de renta 

en personas jurídicas y proponer estrategias para optimizarlo, para dar alcance al objetivo se 

trabaja una investigación aplicada con un enfoque cualitativo, alcance descriptivo – 

exploratorio, método deductivo. Obteniendo como resultado las mejoras en el sistema de 

recaudo con métodos como la digitalización del sistema tributario. La DIAN ha implementado 

plataformas como MUISCA y SIGLO XXI, lo que ha optimizado los procesos de recaudación 

y control fiscal lo que permite el aumento en el proceso de auditoría a las personas jurídicas, 

identificando patrones de evasión fiscal con mayor precisión. También se evidencio la 

persistencia en temas como la evasión fiscal, con una caída del 20% en el recaudo durante el 

primer trimestre de 2024 en comparación con 2023. La reducción de la evasión podría 

incrementar significativamente los ingresos tributarios, permitiendo una mayor inversión en 

educación, salud e infraestructura. 

Palabras claves: Recaudo, efectividad, impuesto, evasión, tributario, Colombia, fiscal, 

plataformas, cultura, responsabilidad, mecanismos, renta, desafío, beneficios, jurídicas, entre 

otras.  
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Effectiveness of income tax collection in the 

Legal Entities during the last 5 years in Colombia 

Abstract 

This document focuses on evaluating the effectiveness of income tax collection in legal 

entities and proposing strategies to optimize it, to achieve the objective, an applied research is 

worked with a qualitative approach, descriptive – exploratory scope, deductive method. The 

result is improvements in the collection system with methods such as the digitization of the tax 

system. The DIAN has implemented platforms such as MUISCA and SIGLO XXI, which has 

optimized the collection and tax control processes, which allows the increase in the audit 

process of legal entities, identifying patterns of tax evasion with greater precision. Persistence 

in issues such as tax evasion was also evident, with a 20% drop in collection during the first 

quarter of 2024 compared to 2023. Reducing evasion could significantly increase tax revenues, 

allowing for greater investment in education, health, and infrastructure. 

Key Words: Collection, effectiveness, tax, evasion, tax, Colombia, fiscal, platforms, 

culture, responsibility, mechanisms, income, challenge, benefits, legal, among others. 
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Introducción 

La efectividad en los pagos de impuestos en Colombia ha sido un tema de interés 

tanto para el gobierno como para los contribuyentes. En años recientes, se han puesto en 

marcha diversas reformas tributarias y tecnológicas con el objetivo de optimizar el proceso de 

recolección y supervisión en la observancia de las responsabilidades fiscales. El registro de 

ingresos de entidades jurídicas es un elemento esencial en la estructura fiscal de Colombia, y 

su eficacia influye directamente en la recolección de impuestos y, por consiguiente, en la 

financiación del presupuesto público. Sin embargo, es necesario un esfuerzo constante para 

perfeccionar el sistema y potenciar su influencia en el presupuesto público. Un método eficaz 

de declaración de impuestos no solo incrementa la recaudación, sino que también robustece la 

confianza en el sistema fiscal y fomenta una cultura de obediencia tributaria. La recaudación 

de impuestos es esencial para financiar el gasto público y los programas del gobierno en 

áreas como educación, salud, infraestructura y seguridad. (Castañeda, 2020) 

El recaudo en el impuesto de renta de las personas jurídicas en Colombia ha mejorado, 

pero aún no alcanza su máximo potencial, la evasión fiscal es un objetivo en curso que 

requiere la implementación constante de nuevas tecnologías, reformas y estrategias de 

educación y conciencia fiscal. La participación de las personas jurídicas en el presupuesto 

público es significativa, pero optimizar este aporte depende de la continua mejora en la 

administración y cumplimiento tributario. El recaudo en la declaración de renta de las 

personas jurídicas en el año 2024 disminuyo hasta el mes de abril del 2024 su caída fue de 

aproximadamente del 20% frente al año 2023 del mismo mes datos de la Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) es porque eso que nos preguntamos ¿Como puede 

ser realmente efectivo el recaudo del impuesto de renta en las personas jurídicas para cumplir 

con la participación necesaria dentro del presupuesto público, disminuyendo en un alto 

porcentaje la evasión en su presentación? 
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Se podrá evidenciar como el recaudo en el impuesto de renta en personas jurídicas es 

significativa pero que podría ser mayor si se lograra reducir aún más la evasión fiscal. Los 

esfuerzos en digitalización, auditorías y reformas han mostrado resultados positivos, pero se 

requiere un compromiso continuo para mejorar la efectividad en la recaudación. Alfonso 

Ortega Cárdenas menciona “Los problemas más comunes en el recaudo de Colombia son la  

evasión, la remoción tributaria y la constante traslación de algunos impuestos” por otro lado 

según datos de la (DIAN) y el Ministerio de Hacienda y crédito público en el año 2.022 la 

participación de recaudo de este impuesto fue del 32.7% en el recaudo total. Si se logra 

minimizar la evasión y por ende obtener un recaudo del impuesto más alto se puede esperar 

una mayor inversión en los puntos clave dentro del presupuesto nacional. (NARANJO, 2024) 

Para estimar la efectividad del recaudo del impuesto de la declaración de renta en las 

personas jurídicas en Colombia, asegurando una mayor transparencia, cumplimiento y 

eficiencia en el proceso se deben fortalecer los mecanismos de auditoría y control para 

detectar y sancionar prácticas de evasión fiscal entre las personas jurídicas, utilizando 

herramientas avanzadas de análisis de datos y big data y  asi desarrollar sistemas de 

seguimiento y gestión de pagos que permitan a la DIAN monitorear y gestionar de manera 

más efectiva el cumplimiento de las obligaciones, implementando campañas de conciencia y 

educación tributaria dirigidas a las personas jurídicas, resaltando la importancia del 

cumplimiento de las obligaciones fiscales para el desarrollo económico y social del país. 

Pese a las mejoras encontradas, el documento señala que aún persiste un nivel 

considerable de evasión entre las personas jurídicas, lo que afecta directamente el presupuesto 

nacional, limitando los recursos disponibles para sectores esenciales como la educación, la 

salud y la infraestructura. Se enfatiza la necesidad de fomentar una cultura tributaria que 

sensibilice a los contribuyentes sobre la importancia de cumplir con sus obligaciones fiscales. 

Por tanto se sugiere realizar campañas de Conciencia Fiscal y talleres para incentivar a las 
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personas jurídicas sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en donde se espera un 

incremento significativo en el recaudo del impuesto de renta, reducción de la evasión fiscal y 

mayor confianza de las empresas en el sistema tributario colombiano. 

Este documento se construye en 3 capítulos: El primer capítulo contiene el marco 

referencial compuesto por antecedentes y marco teórico, donde se establecen los principales 

referentes que sustentan los objetivos y el tema planteado, el segundo capítulo contiene la 

metodología de nuestra investigación la cual esta compuesta por el tipo , el enfoque, y el alcance 

que se le dio a la  investigación y el desarrollo de la misma  y por último el tercer capítulo que 

está compuesto por los resultados que arroja nuestra investigación y sugerencias para poder 

abordar nuestro planteamiento inicial, por ultimo un impacto esperado después de la aplicación 

de las sugerencias expuestas. 
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1. Marco Referencial 

Para argumentar la efectividad del recaudo del impuesto de Renta en las 

personas jurídicas durante los últimos 5 años en Colombia se realiza una revisión 

sistemática en bases especializadas: Google Scholar y Repositorio de la Corporación 

Universitaria Minuto de Dios, utilizando como referente para la búsqueda las siguientes 

palabras: Renta, jurídica, impuestos, efectividad, evasión y presupuesto. 

1.1 Antecedentes  

En este proyecto es la efectividad de la recaudación. “Se permitirán lograr una mayor 

efectividad en la Recaudación Tributaria, así también permitirá mejorar sus principales puntos 

críticos, brindando un mejor servicio, y lograr un liderazgo absoluto llevando una mejor 

relación entre la administración y el administrado” (Aliaga, De La Cruz y Valladares., 2021, 

pág. 4), así como también es “conocer con exactitud sobre lo que impacta la evasión en la 

informalidad de los contribuyentes, ya que a partir de la informalidad el gobierno federal 

tanto como las autoridades fiscales, buscan el tratamiento adecuado para que aquellos 

contribuyentes que tributen” según Herrera (Herrera, 2019, pág. 12). Pero para producir los 

ingresos del Estado en Chile utilizan los impuestos según Plaza, “parte los impuestos 

reguladores se utilizan para conseguir una reducción en el consumo de bienes que generan 

deseconomías externas y que afectan la salud de la población, su aplicación correcta permitirá 

maximizar el bienestar social de la comunidad”. (Plaza, 2023, pág. 7). 

Sin embargo, en Boyacá el impuesto predial se encuentra en déficit de pago lo que 

confirma Díaz es que “en el Municipio de Úmbita – Boyacá, porque se encuentra que existe 

déficit en el pago del Tributo y falta de esfuerzos en el cobro coactivo para cumplir con la 

destinación del mismo en beneficio de la comunidad”. (Díaz, 2022, pág. 2). Es importante 

realizar los pagos ya que con esto puede generar una deuda al Municipio, ya sea con los 

empleados o con los gastos públicos que el mismo genera, por lo tanto, es ideal lo que nombra 
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Suarez es importante normalizar tributar para que haya un control para la evasión de 

impuestos.  

Suárez (2020) Generar mecanismos de protección y control contra la evasión, decreta 

la normalización tributaria como impuesto de carácter temporal para combatir la evasión y 

elusión de impuestos. Esto fortalece la protección de los ingresos fiscales por medio de los 

cuales pueda atender las obligaciones públicas y proveer bienestar a la población en cuanto a 

educación, salud y vivienda. Lo cual si es importante para los gastos públicos y ayudar a 

familias que de verdad lo necesita combatiendo la pobreza. Lo que ha llevado a Acevedo 

hacer una recomendación y es que “Se sugiere la implementación de talleres de capacitación y 

líneas de asistencia para ofrecer apoyo directo a los contribuyentes, asegurando así un 

cumplimiento más efectivo y eficiente de las normativas fiscales” (Acevedo F. A., 2023, pág. 

64). En Perú se hizo una investigación de la cultura tributaria y el cumplimiento de los pagos 

de los impuestos determino Carpio que “La investigación ha reflejado que esta es una 

herramienta importante que el estado debe de reforzar en los contribuyentes con su propio 

ejemplo, la cultura tributaria no solo es por parte de los que pagan los impuestos si no te 

también de los que perciben dicho pago, y el uso que le dan” (Carpio, 2021, pág. 8).  

Mientras tanto en el municipio de El Zulia y en San Cayetano se realizó el diagnóstico 

sobre el recaudo, “En este sentido, es importante recalcar que la efectividad en el recaudo de 

impuestos mejora las  finanzas  públicas  y así  mismo promueve  la  inversión  con  la  

transformación  de  las variables sociales  y poblacionales,  el  contexto  económico  y  el 

escenario  empresarial” (Flórez, 2023, pág. 15) es claro que la recaudación de estos impuestos 

generan unas mejores finanzas para el municipio, también se realizó un estudio con las multas 

y comparendos en el impuesto de Togui y es que se están realizando multas ya sea por falta de 

información, según Delgado es que “Estudios   que   pueden   comprenderse   como   la   

estructuración,   consolidación   e implementación de políticas públicas que busquen que la 
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población del municipio de Togüï, Boyacá no solo apoyen  y  cumplan con los estimados 

dispuestos en el Código de Policía a causa de la pandemia, sino que también se  apoyé la 

creación de estrategias para  el debido cumplimiento de normas y reglas de convivencia 

ciudadana en general.” (Delgado, 2023, pág. 57). 

Es importante mencionar que para tener una efectividad en México y Perú crearon 

programas para combatir la economía informal y realizaron el siguiente estudio Paz y es “los 

dos fueron creados para combatir la economía informal y aceptan la migración de otros 

contribuyentes que cumplan con los requisitos de entrada, permitiéndoles la expedición de 

comprobantes fiscales que otros contribuyentes pueden deducir, lo que amplía el mercado 

potencial de consumidores para el comerciante y le otorgan otras facilidades administrativas; 

por otro lado, la diferencia primordial es que el RMT de Perú permite que tributen personas 

jurídicas y en México no está permitido en el RIF, además los límites para tributar en ellos 

son diferentes; mientras en México se presentan declaraciones definitivas por periodos 

bimestrales, en Perú se presentan declaraciones provisionales mensuales y una declaración 

anual jurada de renta; la última diferencia importante es la progresividad del impuesto en 

México, con un subsidio que disminuye del 100 % al 0 % en 10 años.” (Paz, 2021, pág. 28) 

1.2. Marco Teórico  

1.2.1. Cultura Tributaria en Colombia 

"El conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos 

que caracterizan a una sociedad o un grupo social" es lo que se conoce como cultura. Además 

de las artes y la literatura, la cultura incluye los estilos de vida, los derechos fundamentales de 

los seres humanos, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias, y otorga al ser 

humano la habilidad de reflexionar sobre sí mismo. En este sentido, la percepción que se tiene 

de la tributación se refleja en la medida en que se opone a los impuestos. Si los ciudadanos 

notan que la calidad de vida mejora como resultado de los ingresos fiscales del Estado, la 
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negativa a tributar disminuye. El desafío de la DIAN es informar a la población a través de 

una actividad de difusión educativa que se integre en las actividades diarias de la 

organización, manteniendo un apoyo y apoyo constante para fomentar valores, símbolos, 

imaginarios, creaciones, emociones, comportamientos y percepciones enfocadas en una 

contribución tributaria progresista y con equidad. Podemos observar cómo las necesidades de 

programas de difusión de cultura tributaria varían en los países Iberoamericanos, dependiendo 

del objetivo de cada país. Algunos países priorizan aumentar la base de contribuyentes 

mientras que otros buscan aumentar el recaudo. Por lo tanto, las estrategias para presentar 

estos programas son dinámicas y se enfocan principalmente en la población más joven 

(futuros contribuyentes) a través de programas de difusión de cultura tributaria. Además, 

existen planes dirigidos a aquellos que actualmente contribuyen a las empresas, gremios y 

sectores con el objetivo de aumentar la conciencia de las personas y su deber moral hacia la 

sociedad. (Bustamante, Quintero y Preciado, 2020, pág. 10-11). 

Para comenzar a hablar sobre cultura tributaria, es fundamental comprender el 

concepto de cultura y lo que comprende en el desarrollo humano. 

Conjunto de valores y principios que guían las actitudes de los ciudadanos para asumir 

el deber tributario y el conjunto de fortalezas institucionales de la administración para el 

cumplimiento efectivo de su función retributiva en el mejoramiento de las condiciones de 

vida y la construcción de la ciudad. En el marco de la cultura ciudadana, el proyecto de 

Cultura Tributaria surgió en Bogotá durante la administración del alcalde Antanas Mockus 

(1995-1997).  Es importante destacar algunos de los programas que han acompañado el 

crecimiento y la evolución de esta idea en la ciudad. El concepto de cultura tributaria se 

enfocó en la idea de que los ciudadanos tienen el deber de pagar impuestos para poder 

reivindicar sus derechos como tal. Bonilla (2014) afirma que "no es suficiente generar 
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cambios en las instituciones formales, se requiere cambiar ciertos hábitos y comportamientos 

de tipo cultural" en el gobierno de Mockus (Camacho y Patarroyo, 2017, pag. 18-19 ). 

 El objetivo de esta investigación es identificar las realidades de la cultura tributaria 

asociada al pago de impuestos en Colombia, ya que el país ha venido desarrollando 

estrategias para implementar la cultura tributaria a sus contribuyentes. Se utilizó un enfoque 

cualitativo para el alcance descriptivo a través de un método de análisis documental. En los 

países que implementan programas de cultura tributaria, se evidencia una baja evasión de 

impuestos. En Colombia, la evasión se debe a la falta de conocimiento de la norma, la falta de 

conformidad con la corrupción y la falta de participación de los contribuyentes para el control 

de la inversión de los impuestos, a pesar de implementar estrategias de cultura tributaria. 

(Roncancio,Benavides y Uribe, 2022, pág. 23) 

1.2.2. Efectos de la Evasión Tributaria en Colombia  

La evasión de impuestos en Colombia tiene un impacto directo en la administración 

del país, a la fecha los dirigentes no han podido implementar un método que conlleve a que 

los contribuyentes a que no tengan manera de evadir impuestos. La evasión se ha convertido 

en un delito cada vez más frecuente aun sabiendo las consecuencias que pueden traer este tipo 

de actos para los contribuyentes. Muchos empresarios y personas naturales sienten miedo al 

implementar las normas anti evasión de la Dian. Recobrar la confianza, castigar a los evasores 

y aumentar el recaudo serán posibles con un buen reglamento. Siempre que hay un nuevo 

proyecto de reforma tributaria, el gobierno, los empresarios y los ciudadanos están de acuerdo 

en que castigar la evasión tributaria es uno de los pocos temas en los que están de acuerdo. 

Para el primero, representa una oportunidad favorable para obtener mayores fondos para 

cubrir las crecientes demandas fiscales; para los empresarios, representa una indicación de 

que otros, aunque no siempre los mismos, estarán dispuestos a contribuir; y para los 



Recaudo de renta Personas Jurídicas en 
Colombia   

 

 

17

ciudadanos, representa una posibilidad de reducir las dificultades financieras (Carvajal y 

Londoño, 2020, pág. 23). 

Observaremos el enfoque creado para investigar los efectos de la evasión de impuestos 

de renta en el crecimiento económico en Colombia entre 2002 y 2016, en esta sección.  La 

primera sección tiene como objetivo presentar la tasa de evasión como una variable 

explicativa frente al PIB. En la segunda sección se estimarán los montos que el Estado ha 

dejado de percibir y se planteará la participación de la evasión de impuestos de renta en el 

PIB. En la última sección, se utilizará el suavizamiento exponencial para hacer una estimación 

de 19 del comportamiento de la tasa de evasión de impuestos de renta (Escobar y Rodriguez, 

2019, pág. 18) 

1.2.3. Mecanismos de Recaudo de la DIAN en Colombia en el impuesto de renta en 

personas jurídicas 

La DIAN ha implementado diferentes tipos de mecanismos para aumentar el recaudo 

del impuesto en las personas jurídicas y así disminuir los índices de evasión que se han 

aumentado en los últimos años en Colombia. Una de las principales fuentes de ingresos 

públicos en Colombia es el impuesto sobre la renta, el cual se compone en dos: los ingresos 

generados por personas jurídicas, que contribuyen con el 82 %, y los ingresos generados por 

la renta personal, que contribuyen con el 18 %. Sin embargo, el impuesto sobre la renta para 

las empresas no ha sido diseñado teniendo en cuenta la progresividad, en consecuencia, los 

cambios en las reformas tributarias han tenido un impacto en el impuesto de renta y 

complementarios, los cuales generan beneficios o desventajas para la economía nacional. Los 

cambios pueden mejorar la distribución de los ingresos en el país. Luego se examina el 

impacto en el impuesto de renta y complementarios causado por las reformas tributarias más 

recientes desde el año 2000: En cuanto a la tasa impositiva del impuesto sobre la renta, desde 

el año 1999 hasta el 2003, se estableció en el 35%, lo que permitió regularizar los ingresos del 
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gobierno nacional y establecer una tasa estable para las empresas. Sin embargo, desde 2004 

hasta 2006, la tasa nominal del impuesto subió a 38.5% debido a la implementación de la 

sobretasa de 10%, lo que benefició al gobierno, pero también aumentó el tributo a las 

empresas.  Durante la reforma tributaria realizada en 2006, se implementó una disminución en 

la tasa para empresas jurídicas a partir de 2007, alcanzando un 34% sobre la renta líquida 

gravable y posteriormente un 33%. Esto eliminó la sobretasa del 10%, lo que resultó en una 

disminución neta de recaudos, pero al mismo tiempo generó un mayor estímulo para las 

empresas.  La sobretasa del 10% en el impuesto de renta, que se implementó temporalmente 

entre 2002 y 2006, tuvo un impacto negativo en las empresas productivas del país, ya que 

enfrentaban una tasa de impuesto a la renta sobre sus ganancias.  Según las cuatro reformas 

iniciales, la recaudación del impuesto a la renta y su impacto en el PIB aumentaron, pasando 

del 3.4% en 1990 al 7% en 2006. Esto se debió al aumento de la tarifa del 38,5%, incluyendo 

el 10% de sobretasa, que afectó especialmente a las personas jurídicas. Por lo tanto, alrededor 

del 78% de la recaudación del impuesto se derivó de 5.356 grandes corporaciones. En cuanto 

a la contribución de la renta bruta al PIB, se observó un aumento entre 2001 y 2006, al 

aumentar de 5.4% a 6.9%, respectivamente. La reforma tributaria realizada a finales de 2006 

logró disminuir las altas tasas de impuestos a la renta, pero no logró eliminar numerosas 

exenciones. La reforma realizada en 2012 ha tenido un impacto en el impuesto de renta 

debido a la conservación de ciertos beneficios para los grandes capitales, como las pensiones 

de 26 millones de pesos que no están sujetas a impuestos. Sin embargo, los ingresos 

generados por el impuesto de renta se benefician al obligar a declarar renta a personas que 

antes no lo habían hecho (Buitrago, 2013, pág. 16-17).   

El propósito de la reforma tributaria es obtener recursos para financiar programas 

sociales, aumentar la deuda del país e impulsar el crecimiento económico mediante la 

generación de empleos, entre otros. Es fundamental comprender la historia, los cambios y los 
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efectos económicos de una reforma tributaria en el país. Sin embargo, antes de comenzar, es 

importante aclarar que antes de comenzar a regir, la reforma tributaria debe ser presentada 

ante el Congreso, quien nombrará comisiones de Senado y Cámara especializadas en temas 

económicos para evaluar la propuesta original y hacer cambios si se consideran para en el 

futuro. En Colombia, la estructura tributaria es complicada debido a que depende de factores 

internos que determinan las cargas tributarias según las actividades económicas, el desarrollo 

industrial o el nivel de ingresos de las personas, dependiendo del grado de desarrollo 

económico de ciertos territorios y los recursos disponibles. Esto permite obtener suficientes 

ingresos para financiar los gastos públicos y al mismo tiempo garantizar condiciones 

favorables para el progreso económico (Carlos, 2022, pág. 26 ) 

1.2.4. Efectividad de Recaudo Renta en Personas Jurídicas en Colombia 

El recaudo de Renta en personas jurídicas no ha logrado alcanzar el monto esperado 

por el gobierno debido a que sus cifras han disminuido según lo previsto para los últimos 

años, la DIAN se estableció como una unidad de gestión especial a nivel nacional. Esta 

organización, caracterizada por un enfoque altamente técnico y especializado, tiene 

personalidad jurídica, autonomía administrativa y presupuestal, y posee su propio patrimonio. 

Se destaca su asociación con el Ministerio de Hacienda y Crédito Público. 

El objetivo principal es ayudar a mantener la estabilidad financiera del gobierno 

colombiano y proteger el orden público y económico en todo el país. 

Esta tarea se cumple mediante la gestión y el control rigurosos del cumplimiento de 

las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, así como la supervisión de los derechos 

de explotación y gastos de gestión relacionados con los juegos de azar y suerte que se llevan a 

cabo por entidades públicas a nivel nacional. Además, la DIAN se dedica a facilitar las 

operaciones comerciales internacionales asegurando condiciones legales, justas y 

transparentes. 
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Área: Recaudo y Pagos 

El área de recaudo y cobranzas juega un papel importante al contribuir a la gestión 

eficiente del cobro de impuestos, derechos, tasas, contribuciones, multas, sanciones, intereses, 

recargos y otros impuestos que están bajo la responsabilidad de la dependencia. (Velásquez, 

2023, pág. 14-15), 

 La política tributaria y aduanera de Colombia es administrada por la Impuestos y 

(DIAN) Los siguientes elementos distinguen su perfil: Recaudación Tributaria: en Colombia, 

es responsable de recaudar impuestos internos y aduaneros. Esto incluye impuestos sobre la 

renta, el IVA y otros impuestos necesarios para financiar el presupuesto del Estado. (DIAN). 

Regulación Aduanera: Como organismo aduanero, la DIAN gestiona y vigila los 

procedimientos de importación y exportación. La implementación de regulaciones aduaneras, 

la supervisión de bienes, la prevención del contrabando y el fomento del comercio global son 

algunos de los elementos de su identidad. (DIAN). Vigilancia y Regulación: La DIAN lleva a 

cabo auditorías e inspecciones para asegurar que los contribuyentes respeten sus 

responsabilidades fiscales y aduaneras. Este perfil en el sistema tributario de Colombia 

asegura la equidad y la legalidad.  (DIAN). Evolución Tecnológica: Para actualizar y mejorar 

los procedimientos vinculados a la administración fiscal y aduanera, la entidad ha puesto en 

marcha diversas plataformas tecnológicas, tales como MUISCA y SIGLO XXI. Su perfil 

abarca la implementación de tecnologías de vanguardia para potenciar la eficiencia y la 

claridad.  (DIAN). Orientación y Asesoría: La (DIAN) es una entidad que administra, 

recolecta y supervisa los elementos fiscales y aduaneros en Colombia, empleando tecnologías 

de vanguardia para incrementar la eficacia y asegurar la justicia en el sistema tributario de la 

nación. (DIAN). (Aldana, 2024, pág. 16-17 ). 

El balance fiscal en Colombia para el año 2023 llegó a $278 billones de pesos, siendo 

el impuesto sobre la renta el que aportó $147,1 billones, lo que significó un aumento del 
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42,68%. La (DIAN), responsable de recaudar este impuesto y garantizar la equidad de los 

contribuyentes en su pago equitativo y en su progresión aplicables a los contribuyentes de 

mayor capacidad, produce un impuesto más progresivo. (Pinzon et al.,2020) 
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2. Metodología 

2.1. Tipo de Investigación  

Este documento se elabora a través de una investigación de tipo aplicada en función de 

su propósito, se denominan aplicadas porque se formulan problemas de trabajo para para ser 

resueltas por medio de investigaciones básicas. Según Ñaupas (2013) estas investigaciones 

tienen como objetivo mejorar el funcionamiento de los sistemas, procedimientos, normas y 

reglas tecnológicas actuales en respuesta a los avances. (Pág. 69-70).  

Tal como lo plantea este documento su objetivo es estimar la efectividad del recaudo 

del impuesto de renta en personas jurídicas mediante la evaluación de los procesos de 

auditoría y control y minimizar las prácticas de evasión. 

2.2. Enfoque de la Investigación  

La elaboración de este trabajo tiene un enfoque cualitativo puesto que el resultado del 

análisis documental permite desarrollar una interpretación de la norma tributaria, la 

importancia de los impuestos para el país y los procedimientos utilizados por las entidades 

competentes para determinar la eficiencia del recaudo del impuesto de renta en las personas 

jurídicas. De acuerdo con (Narvaez, 2024, prr 24-25). El método de investigación cualitativo 

tiene como objetivo obtener una comprensión profunda de un fenómeno en su entorno natural. 

Este enfoque de investigación se basa en técnicas de recopilación de datos que están más 

centradas en la comunicación que en los procedimientos estadísticos, así como en los 

individuos, las sociedades y las culturas son los focos principales.   

2.3. Alcance de la Investigación  

Esta investigación en un principio es de carácter descriptivo y se lleva a cabo para 

describir fenómenos, situaciones, contextos y eventos, teniendo en cuenta las características y 

perfiles de personas, objetos, procesos o cualquier fenómeno que sea objeto de un análisis. 

Son útiles para mostrar con precisión las dimensiones o ángulos de un evento, comunidad, 
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contexto o situación. (Acevedo A. , 2013, pág. 3)  

 Por otro lado, esta investigación tiene también un alcance explicativo debido a que 

buscan las causas de los eventos y fenómenos físicos o sociales. Se enfoca en explicar por qué 

ocurre un fenómeno, qué condiciones lo provocan o cómo dos o más variables están 

relacionadas entre sí. Las investigaciones de enfoque explicativo son más estructurales que las 

investigaciones de enfoque descriptivo y brindan una comprensión de la situación a que hacen 

referencia.  (Acevedo A. , 2013, pág. 5). 

2.4. Fuentes de Información 

Las fuentes de información son esenciales para la metodología de investigación, ya 

que proporciona datos y el contexto para desarrollar, sustentar y validar el estudio realizado. 

De acuerdo con la investigación se realizarán las fuentes secundarias, del cual podemos tomar 

como referencias: artículos académicos y publicaciones científicas, libros y capítulos de 

libros, informes gubernamentales, bases de datos, estadísticas, documentos de organismos 

internacionales, informes, periódicos o revistas. 

2.5. Método  

Hay varios métodos que se pueden utilizar para recopilar, analizar y presentar datos. 

El método deductivo es un enfoque lógico de la investigación que se utiliza para derivar 

conclusiones especificas a partir de premisas del cual es de una premisa general y desciende 

hacia una conclusión especifica. 

2.6. Técnicas e instrumentos de recolección de información. 

Son fundamentales en cualquier proceso de investigación, ya que permiten al 

investigador obtener datos relevantes y precisos para analizar y responder a las preguntas de 

investigación.  El análisis de contenido es una técnica cualitativa que implica la interpretación 

y codificación de datos textuales o visuales para identificar patrones, temas o significados 

dentro del contenido y se aplica a documentos, discursos, entrevistas, medios de 
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comunicación, entre otros, para extraer información relevante y estructurada. 

La elección de las técnicas e instrumentos adecuados es crucial para garantizar que la 

información recolectada sea válida, confiable y relevante para la investigación, permitiendo 

así alcanzar conclusiones precisas y fundamentadas. 

2.3.1. Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas): 

 • La matriz DOFA me permitirá analizar los factores internos y externos 

clave que impactan el sistema de recaudación de impuestos en Colombia. Se identificarán las 

fortalezas y debilidades internas del sistema tributario, así como las oportunidades y 

amenazas del entorno externo.  

Matriz DOFA  

Tabla 1 

DEBILIDADES OPORTUNIDADES 

Evasión fiscal persistente: Aunque se ha 
avanzado, la evasión sigue siendo un desafío 
significativo que impide alcanzar el máximo 
potencial de recaudación. 
   

Tecnologías emergentes: La aplicación de 
big data y herramientas analíticas 
avanzadas puede optimizar aún más el 
monitoreo y control de evasión fiscal. 
  

Falta de progresividad en el impuesto: La  
estructura actual del impuesto puede no ser lo 
suficientemente equitativa, afectando de 
manera desigual a las empresas según su 
tamaño y capacidad económica. 
 

Cultura tributaria: El desarrollo de 
Programas educativos y de concienciación 
sobre la importancia del cumplimiento 
tributario puede fortalecer el compromiso 
de las personas jurídicas. 

Complejidad de la normativa: La regulación 
tributaria en Colombia puede ser complicada, 
dificultando el cumplimiento y aumentando los 
riesgos de errores o incumplimientos 
involuntarios. 

Aumento de la inversión pública: Una 
mayor efectividad en la recaudación 
permitiría al gobierno incrementar la 
inversión en sectores clave como salud, 
educación e infraestructura. 

FORTALEZAS AMENAZAS 

Mejora de la recaudación: La implementación 
de reformas y tecnologías ha mejorado la 
efectividad de la recaudación del impuesto de 
renta en personas jurídicas en Colombia. 
     

Corrupción y desconfianza: La percepción 
de corrupción en el sistema puede disuadir 
a las empresas de cumplir voluntariamente 
con sus obligaciones fiscales. 
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Elaboración propia  
 
2.3.2. Matriz PESTEL (Político, Económico, Social, Tecnológico, Ecológico y Legal): 

 • La matriz PESTEL permite realizar un análisis externo y evaluar los 

factores macroeconómicos que influyen en el sistema de recaudación de impuestos.  

Se podrá evidenciar cómo cada uno de estos factores afecta la efectividad del recaudo 

en Colombia.  

Matriz PESTEL 

Tabla 2 

Elaboración propia 

Auditoría y control: Se han fortalecido los 
mecanismos de auditoría y control, lo cual 
ayuda a reducir la evasión fiscal. 
 

Fluctuaciones económicas: Cambios en la 
economía nacional o en el sector 
empresarial pueden afectar la capacidad de 
las empresas para cumplir con sus pagos de 
impuestos. 
 

Compromiso gubernamental: La Dirección de 
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) ha 
implementado tecnologías avanzadas y 
estrategias específicas para optimizar la 
recaudación. 

Competencia fiscal de otros países: Las 
jurisdicciones con sistemas tributarios más 
favorables pueden atraer a las empresas, 
disminuyendo la base de contribuyentes en 
Colombia. 

POLITICO ECONOMICO SOCIAL TECNOLOGICO ECOLOGICO LEGAL

Reformas tributarias: La implementación 
de reformas tributarias es una 
herramienta utilizada por el gobierno 
para mejorar la recaudación y combatir 
la evasión fiscal. Sin embargo, cambios 
frecuentes en las políticas fiscales 
pueden generar incertidumbre para las 
empresas.

Crecimiento económico: Un 
entorno económico saludable 
contribuye a que las empresas 
tengan la capacidad de cumplir 
con sus obligaciones 
tributarias. En contraste, una 
desaceleración económica 
puede dificultar el 
cumplimiento fiscal.

Cultura tributaria: Existe una 
necesidad de fomentar una 
cultura de cumplimiento fiscal. 
La percepción de los ciudadanos 
y empresas sobre el sistema 
fiscal impacta directamente en la 
voluntad de cumplir con las 
obligaciones tributarias.

Avances en digitalización: La 
DIAN ha implementado 
tecnologías como MUISCA y 
SIGLO XXI para optimizar la 
gestión tributaria. La 
digitalización facilita la 
recaudación, reduce el 
margen de error y mejora la 
transparencia.

Impuestos ambientales: 
Aunque no es el foco principal 
del documento, Colombia ha 
comenzado a implementar 
impuestos ambientales que 
buscan fomentar prácticas 
más sostenibles. La gestión de 
impuestos ambientales puede 
complementar la recaudación 
y apoyar el desarrollo 
sostenible.

Regulación tributaria: La 
normativa fiscal en Colombia 
es compleja, lo cual puede 
dificultar el cumplimiento por 
parte de las empresas. La 
simplificación de estas 
regulaciones podría facilitar la 
recaudación y reducir el error 
en el cumplimiento.

Estabilidad gubernamental: La 
estabilidad política es crucial para 
mantener la confianza de las empresas 
en el sistema tributario y garantizar la 
continuidad de las políticas fiscales.

Inflación y tasas de interés: La 
inflación y las tasas de interés 
influyen en los costos 
operativos de las empresas, 
afectando su liquidez y, en 
consecuencia, su capacidad de 
pago de impuestos.

Desigualdad económica: La 
desigualdad en el país puede 
influir en el cumplimiento 
tributario, especialmente si las 
empresas perciben que el sistema 
es injusto o que los impuestos no 
se destinan adecuadamente al 
bienestar de la población.

Big data y análisis avanzado: 
Las tecnologías de análisis de 
datos permiten a la DIAN 
identificar patrones de 
evasión y mejorar los 
procesos de auditoría.

Presión regulatoria ambiental: 
Las políticas ambientales 
pueden requerir que las 
empresas implementen 
prácticas sostenibles, lo cual 
puede afectar su rentabilidad 
y, en consecuencia, su 
capacidad para cumplir con 
sus obligaciones fiscales.

Leyes anticorrupción y de 
transparencia: Las regulaciones 
que promueven la transparencia 
en la recaudación tributaria son 
importantes para combatir la 
evasión y fomentar el 
cumplimiento de los 
contribuyentes.

Políticas anticorrupción: La percepción 
de corrupción puede afectar el 
cumplimiento tributario. Los esfuerzos 
para combatir la corrupción en las 
instituciones encargadas de la 
recaudación fiscal, como la DIAN, son 
esenciales para fortalecer la confianza 
en el sistema.

Economía informal: La alta 
informalidad en la economía 
colombiana reduce la base 
tributaria, dificultando la 
recaudación de impuestos en 
su máximo potencial.

Educación y conciencia fiscal: 
Los programas de educación 
fiscal pueden fortalecer la 
cultura tributaria y la 
comprensión de la importancia 
de los impuestos para el 
desarrollo del país.

Automatización y 
simplificación de procesos: 
Las tecnologías que faciliten 
el cumplimiento de los 
contribuyentes pueden 
aumentar la recaudación y 
reducir la evasión al 
simplificar la presentación de 
declaraciones y pagos.

Sanciones por evasión: La 
efectividad de las sanciones es 
crucial para desincentivar la 
evasión fiscal. Un régimen de 
sanciones adecuado puede 
mejorar el cumplimiento y 
asegurar que las empresas 
comprendan las consecuencias 
del incumplimiento.
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El análisis PESTEL muestra que la efectividad del recaudo del impuesto de renta en 

personas jurídicas en Colombia depende de factores como la estabilidad política, las 

condiciones económicas, la cultura tributaria y la implementación de tecnologías avanzadas. 

Fortalecer estos aspectos y hacer ajustes en la regulación podría aumentar la eficiencia de la 

recaudación y reducir la evasión fiscal, contribuyendo al desarrollo económico del país. 

2.3.3. Análisis de Contenido: 

 • El estudio de contenido será un instrumento cualitativo para analizar los 

asuntos principales y los patrones que surgen en la documentación y investigaciones actuales 

acerca de la recaudación de impuestos. Determinaré los mensajes fundamentales, las tácticas 

vigentes, los desafíos sobresalientes y las potenciales soluciones. Este estudio me 

proporcionará una comprensión más detallada de los desafíos y ventajas a los que se enfrenta 

el sistema fiscal colombiano, particularmente en términos de la cultura fiscal y los sistemas de 

control y auditoría. 

Para el estudio del contenido del informe acerca de la eficacia del cobro del impuesto 

de renta en entidades jurídicas en Colombia, podemos analizar los asuntos y tendencias 

principales tratados en el documento. Este tipo de estudio tiene como objetivo reconocer y 

comprender los mensajes, contextos y significados ocultos en el texto. 
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3. Resultados 

A continuación, se exponen algunos resultados del estudio de los elementos 

esenciales: 

3.1. Estrategias de Recaudación 

Reformas y Tecnologías: El documento subraya el impacto positivo de las reformas 

tributarias y la incorporación de tecnología en la mejora de la recaudación. La DIAN ha 

implementado plataformas digitales como MUISCA y SIGLO XXI, que optimizan los procesos 

fiscales. 

Auditoría y Control: Se destaca la importancia de mecanismos de auditoría que 

contribuyen a reducir la evasión fiscal mediante revisiones sistemáticas y controles más 

efectivos. 

3.2. Impacto de la Evasión Fiscal 

Evasión como Obstáculo: La evasión fiscal es descrita como una barrera significativa 

que limita la efectividad del sistema tributario. Pese a las mejoras, el documento señala que aún 

persiste un nivel considerable de evasión entre las personas jurídicas. 

Consecuencias Económicas: Se plantea cómo la evasión fiscal afecta directamente el 

presupuesto nacional, limitando los recursos disponibles para sectores esenciales como la 

educación, la salud y la infraestructura. 

3.3. Cultura Tributaria 

Educación y Concienciación: El texto enfatiza la necesidad de fomentar una cultura 

tributaria que sensibilice a los contribuyentes sobre la importancia de cumplir con sus 

obligaciones fiscales. Se sugiere que la educación y la difusión de valores cívicos pueden 

mejorar el cumplimiento. 



Recaudo de renta Personas Jurídicas en 
Colombia   

 

 

28

Programas en otros Países: Se presentan ejemplos de otros países, como México y Perú, 

que han implementado programas para reducir la informalidad y aumentar el cumplimiento 

tributario, proporcionando un marco de referencia para Colombia. 

3.4. Fortalecimiento Institucional de la DIAN 

Autonomía Administrativa: La DIAN se presenta como una entidad con autonomía 

administrativa y presupuestal, lo cual fortalece su capacidad para aplicar políticas de control 

fiscal. 

Tecnología y Transparencia: El uso de tecnologías avanzadas es clave para promover la 

transparencia y la eficiencia en el proceso de recaudación. Esto también contribuye a una 

relación de confianza entre la administración y el contribuyente. 

3.5. Desafíos Estructurales en el Sistema Tributario 

Falta de Progresividad en el Impuesto: Se menciona que el sistema impositivo actual 

puede no reflejar adecuadamente la capacidad de pago de las diferentes empresas, lo que genera 

inequidades. 

Complejidad de la Normativa: La normativa tributaria colombiana es percibida como 

compleja, lo que complica el cumplimiento y puede inducir al error, aumentando así la 

incidencia de incumplimientos. 

3.6. Propuestas para Mejorar el Recaudo 

Campañas de Conciencia Fiscal: Se sugiere implementar campañas y talleres para 

incentivar a las personas jurídicas sobre la importancia del pago de sus obligaciones fiscales. 

Uso de Big Data y Análisis Avanzado: El documento propone aprovechar tecnologías 

de big data y análisis de datos para mejorar el monitoreo y control de la evasión fiscal, haciendo 

el proceso más preciso y efectivo. 

El informe ofrece una perspectiva completa del cobro de impuestos en Colombia, 

tratando tanto los éxitos obtenidos a través de reformas y tecnología, como los retos que aún 
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subsisten. Se centra en robustecer la DIAN y promover una cultura fiscal robusta, pero también 

resalta la importancia de soluciones innovadoras, como el análisis de datos y campañas de 

educación, para disminuir la evasión y garantizar que las entidades legales aporten de forma 

justa al progreso del país. 

Evidenciando lo siguiente 

1. Mejoras observadas: 

• Digitalización del sistema tributario: 

• La DIAN ha implementado plataformas como MUISCA y SIGLO XXI, lo que 

ha optimizado los procesos de recaudación y control fiscal. 

• Transparencia y monitoreo: 

• Aumentó la capacidad de auditar a las personas jurídicas, identificando 

patrones de evasión fiscal con mayor precisión. 

• Aporte al presupuesto público: 

• En 2023, el impuesto de renta representó $147,1 billones, equivalente al 

42,68% del recaudo total. 

2. Desafíos persistentes: 

• Evasión fiscal: 

• Persisten altos índices de evasión fiscal, con una caída del 20% en el recaudo 

durante el primer trimestre de 2024 en comparación con 2023. 

• Complejidad normativa: 

• Las regulaciones fiscales siguen siendo complejas, dificultando el 

cumplimiento voluntario de las personas jurídicas. 

3. Impacto potencial: 

• Aumento del recaudo: 
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 • La reducción de la evasión podría incrementar significativamente los ingresos 

tributarios, permitiendo una mayor inversión en educación, salud e infraestructura. 

• Fortalecimiento económico: 

• Un sistema tributario más efectivo contribuiría al crecimiento sostenible del 

país. 

3. Fortalecimiento de los mecanismos de auditoría y control: 

• Uso de tecnologías avanzadas: 

• Implementar herramientas de big data y machine learning para identificar 

patrones de evasión fiscal. 

• Automatizar procesos de auditoría para aumentar la cobertura y reducir errores 

humanos. 

• Optimización de la supervisión: 

• Incrementar la frecuencia de auditorías a sectores de alto riesgo. 

• Crear indicadores clave de desempeño (KPIs) para evaluar el cumplimiento 

fiscal de personas jurídicas. 

4. Educación y concienciación tributaria: 

• Campañas educativas: 

• Diseñar programas de concienciación dirigidos a empresarios, resaltando el 

impacto positivo de los impuestos en el desarrollo social. 

• Integrar la educación tributaria en programas de formación empresarial. 

• Fortalecimiento de la cultura tributaria: 

• Generar incentivos para las empresas cumplidoras, como reconocimiento 

público o beneficios fiscales moderados. 

5. Simplificación del sistema tributario: 

• Digitalización de procesos: 
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• Mejorar las plataformas de la DIAN para facilitar la presentación de impuestos. 

• Ofrecer simuladores en línea para calcular obligaciones fiscales de manera 

sencilla. 

• Normatividad clara y accesible: 

• Reducir la complejidad normativa para evitar errores y fomentar el 

cumplimiento voluntario. 

6. Transparencia en el uso del recaudo: 

• Visibilidad pública: 

 • Publicar informes periódicos sobre la distribución del recaudo y su impacto en 

educación, salud e infraestructura. 

• Vinculación empresarial: 

• Permitir que las empresas contribuyentes vean cómo sus aportes benefician 

directamente a proyectos locales o sectoriales. 

3.7. Impacto esperado: 

• Incremento significativo en el recaudo del impuesto de renta. 

• Reducción de la evasión fiscal. 

• Mayor confianza de las empresas en el sistema tributario colombiano. 
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4. Conclusiones  

El problema central identificado fue la limitada efectividad del recaudo del impuesto 

de renta en personas jurídicas en Colombia, debido a factores como la evasión fiscal 

persistente, la complejidad normativa y el limitado impacto de las reformas tributarias. La 

pregunta que guiaba esta investigación era:” ¿Cómo puede optimizarse el recaudo del 

impuesto de renta en las personas jurídicas para reducir la evasión fiscal y contribuir más 

significativamente al presupuesto público?” Los resultados obtenidos muestran que, aunque 

se han implementado herramientas tecnológicas y estrategias de control, persisten desafíos 

estructurales que dificultan la maximización del recaudo. Esto confirma la relevancia de las 

propuestas planteadas para abordar tanto los factores internos como externos que afectan el 

sistema tributario. 

En la revisión bibliográfica indica que países como México y Perú han implementado 

estrategias efectivas para combatir la informalidad y mejorar la cultura tributaria, como 

programas educativos y normativas simplificadas. En el caso colombiano, aunque la DIAN ha 

avanzado con herramientas digitales como MUISCA, la evasión fiscal sigue siendo alta, lo 

que coincide con lo señalado por Carvajal y Londoño (2020) sobre el impacto de la evasión 

en el desarrollo económico. 

Asimismo, autores como Acevedo (2023) y Roncancio et al. (2022) destacan que la 

falta de una cultura tributaria sólida es un obstáculo importante, lo que se alinea con los 

resultados de esta investigación. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de campañas 

educativas y normativas más claras para aumentar el cumplimiento fiscal voluntario. 

Los mecanismos implementados por la DIAN, como el uso de tecnologías digitales, 

han mejorado la supervisión, pero aún son insuficientes para cubrir la totalidad del universo 

de contribuyentes. Esto sugiere la necesidad de ampliar la capacidad operativa y técnica de la 

entidad. 



Recaudo de renta Personas Jurídicas en 
Colombia   

 

 

33

La evasión fiscal persiste debido a factores como la complejidad normativa, la 

percepción de corrupción y la falta de educación tributaria. Estos hallazgos coinciden con la 

literatura, que señala que la informalidad y la falta de incentivos son barreras clave para un 

mayor cumplimiento. 

Las propuestas planteadas, como el uso de big data, campañas de concienciación y la 

simplificación del sistema tributario, son consistentes con estrategias internacionales que han 

demostrado ser efectivas. Estas medidas tienen el potencial de optimizar el recaudo, reducir la 

evasión y fortalecer la confianza en el sistema tributario. 

En síntesis, la investigación confirma que la efectividad del recaudo del impuesto de 

renta en personas jurídicas en Colombia puede optimizarse mediante la combinación de 

tecnologías avanzadas, educación tributaria y transparencia en el uso del recaudo. Si se 

implementan estas estrategias, no solo se incrementará el cumplimiento fiscal, sino que 

también se fortalecerá la relación entre los contribuyentes y el Estado, promoviendo un 

desarrollo económico más equitativo y sostenible. 
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