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Resumen

Este trabajo de grado se propuso como objetivo realizar un analisis documental sobre las
habilidades y competencias requeridas por los contadores publicos ante la tecnologia blockchain.
La investigacion se desarrolld bajo un enfoque documental y cualitativo, analizando fuentes
académicas para dar respuesta a los objetivos especificos planteados. Los resultados demuestran
que la tecnologia blockchain (DLT) es un catalizador que esta reconfigurando la confianza en los
registros, impulsando la transicién de la partida doble a la contabilidad de triple entrada y
facilitando la auditoria continua en tiempo real, lo cual obliga al contador a migrar del rol de
registrador a estratega digital. Por tanto, el profesional requiere competencias 4.0, combinando
habilidades técnicas (DLT, Big Data, Smart Contracts) con habilidades blandas (auto-aprendizaje
y pensamiento critico), cuya ausencia conlleva riesgo de obsolescencia. La relevancia de la
blockchain, si bien es innegable es condicional a la superacion de la incertidumbre regulatoria
sobre la valoracion de criptoactivos y la resistencia organizacional al cambio. Finalmente, se
concluye que la continuidad y vigencia del contador publico dependeran de que la academia y el

gremio lideren el redisefio curricular para integrar estas exigencias con vision €tica y estratégica.

Palabras clave: Blockchain, Contaduria Publica, Competencias Digitales, Contabilidad

Triple Entrada, Transformacion Digital.



Abstract

The objective of this degree project was to carry out a documentary analysis on the skills
and competencies required by public accountants in the face of blockchain technology. The
research was developed under a documentary and qualitative approach, analyzing academic
sources to respond to the specific objectives set. The results demonstrate that blockchain
technology (DLT) is a catalyst that is reshaping trust in records, driving the transition from double-
entry to triple-entry accounting, and facilitating continuous auditing in real-time, forcing the
accountant to migrate from the role of registrar to digital strategist. Therefore, the professional
requires 4.0 competencies, combining technical skills (DLT, Big Data, Smart Contracts) with soft
skills (self-learning and critical thinking), the absence of which entails a risk of obsolescence. The
relevance of blockchain, while undeniable, is conditional on overcoming regulatory uncertainty
about the valuation of cryptoassets and organizational resistance to change. Finally, it is concluded
that the continuity and validity of the public accountant will depend on the academy and the guild

leading the curricular redesign to integrate these requirements with an ethical and strategic vision.

Keywords: Blockchain, Public Accounting, Digital Skills, Triple Entry Accounting, Digital

Transformation.
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Introduccion

La contaduria ptblica se encuentra actualmente en un proceso de transformacion constante
que refleja la irrupcidn de las tecnologias emergentes, siendo blockchain una de las innovaciones
mas disruptivas por su capacidad para modificar estructuras y cuestionar practicas que parecian
consolidadas (Rodriguez et al., 2014; Hernandez et al., 2020; Pardo, 2020). Esta tecnologia, al
ofrecer mayor seguridad y transparencia en los registros al tiempo que cuestiona la ldgica
centralizada de la informacion financiera (Marin, 2022; Fernandez et al., 2021; Pardo, 2020),
obliga a la profesion a replantear sus métodos de trabajo y su propio rol (Rodriguez et al., 2014).
Por ello, pensar que el contador puede permanecer ajeno a estas transformaciones resulta ingenuo,
ya que, sin la disposicion a aprender y apropiarse de estas herramientas digitales, el profesional
corre el riesgo de volverse menos relevante en un entorno donde la innovacion avanza con rapidez
(Lopez D., 2022; Ruiz & Salazar, 2020). Este escenario de cambio constante y la brecha entre la
exigencia del mercado y la formacion académica motivaron la presente investigacion.

De conformidad con este panorama, el objetivo general de este trabajo de grado fue
Realizar un anélisis documental sobre las habilidades y competencias requeridas por los
contadores publicos ante la tecnologia blockchain . Para alcanzar este proposito, el estudio se
plante6 en torno a tres metas especificas: primero, Explicar el funcionamiento de la tecnologia
blockchain en la transformacidon de los procesos contables; segundo, Describir las competencias
que adquiere el contador publico con el uso de la tecnologia blockchain en su proceso formativo;
y tercero, Reflexionar sobre la relevancia de la tecnologia blockchain en el ejercicio profesional
del contador publico . Estos objetivos buscan dar un orden 16gico al analisis, comenzando por la
base conceptual para luego enlazar la teoria con la forma en que los profesionales ejercen hoy su
labor .

El trabajo de grado est4 estructurado en diez capitulos. Luego de esta Introduccion , se
presentan los Antecedentes y la Descripcion y Formulacion del Problema , seguidos por los
Objetivos y la Justificacion . Posteriormente, se desarrolla el Marco de Referencia, que incluye el
estado del arte y los marcos teorico, conceptual y legal . La metodologia se detalla en el Capitulo
6 , seguida por el ntcleo de la investigacion, que son los Resultados y Discusion (Capitulos 7.1 a

7.4) . Finalmente, se exponen las Conclusiones y Recomendaciones (Capitulos 8 y 9) .
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En cuanto al abordaje, la investigacion se fundamenta en un analisis documental,
adoptando un enfoque cualitativo y reflexivo , lo cual permitié comprender los cambios que estan
ocurriendo en la profesion y no solo limitarse a su medicion (Hernandez-Sampieri et al., 2014).
Para ello, se recurri6 al método deductivo (Bernal, 2010) y se utilizaron fuentes académicas de alta
visibilidad, como Scopus, Web of Science y Redalyc . La principal conclusion a la que llego el
estudio es que la continuidad y relevancia del contador publico estan directamente ligadas a la
capacidad de la academia para redisefiar sus estructuras curriculares , asegurando que la profesion

se mantenga vigente y pueda liderar la transformacion digital con criterio ético y vision estratégica.
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1. Antecedentes

Los antecedentes cumplen la funcién de dar un marco inicial al estudio, pues permiten
reconocer de donde surge la inquietud y por qué resulta pertinente investigarla. Al hablar de la
transformacion contable vinculada con la tecnologia blockchain, no basta con describir un cambio
técnico, sino que se debe entender como este fendmeno se inserta en la evolucion mas amplia de
las practicas contables en medio de la digitalizacion. Tal perspectiva abre la puerta para discutir
hasta qué punto la contaduria publica puede adaptarse a un entorno que ya no depende solo de
normas y registros convencionales, sino también de plataformas que garantizan trazabilidad y

confianza en los datos (Hernandez et al., 2014).

Con el fin de construir ese punto de partida, se desarrolldé una busqueda de antecedentes
tanto en el plano internacional como en el nacional, recurriendo a bases académicas reconocidas,
entre ellas Google Scholar. La estrategia de blisqueda se centr6 en la frase “tecnologia blockchain
y la contaduria publica”, para el periodo 2020-2024, lo cual permitié reunir un conjunto de

articulos y trabajos de grado que presentan perspectivas recientes sobre el tema.

Pardo (2020) analiz6é como la blockchain puede mejorar la auditoria, ofreciendo un apoyo
extra en la verificacion de informacién y aumentando la confianza en los registros, aunque todavia
plantea retos sobre como adaptar los métodos tradicionales. Su estudio cualitativo mostrd que estas
cadenas de datos no solo traen innovacion, sino que también obligan a replantear los protocolos
habituales, y sefial6 que, para que los informes sean mas creibles y de calidad, los procedimientos
tendran que ajustarse a estandares internacionales, aunque esto no siempre es sencillo de

implementar en todas las organizaciones.

Fernandez et al. (2021) exploraron la blockchain desde dos perspectivas, por un lado, como
una herramienta que puede hacer la contabilidad mas clara y confiable, y por otro, como un desafio
frente a la regulacion de nuevos activos como criptomonedas. Su estudio, que combin6 analisis
técnico y profesional, sugiere que la contabilidad de triple entrada podria cambiar la manera en
que se entiende la practica contable y, al mismo tiempo, obliga a repensar el rol del auditor, quien

deja de ser solo un verificador para convertirse en un garante dentro de un sistema cada vez mas
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automatizado, aunque no todos los entornos estan preparados para asumir estos cambios de manera

inmediata.

En un enfoque mas reflexivo, Berrio (2023) discutié la relacién entre blockchain y la
contaduria publica desde una perspectiva interdisciplinaria, sefialando que el verdadero desafio no
se limita a la adopcidn tecnoldgica, sino también a la formacion y regulacion de la profesion,
ademas, enfatizo la urgencia de integrar saberes provenientes de distintas areas para comprender
el alcance del cambio que trae esta tecnologia, ademas. Subray6 la responsabilidad de la academia
y del gremio contable en generar conocimiento que oriente la preparacion de los futuros
profesionales, pues ignorar estos avances podria dejar al contador en una posicion rezagada frente

a las exigencias del entorno digital.
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2. Descripcion del problema

La contaduria publica, entendida como profesién, se encuentra en un proceso de
transformacion constante y, en los ultimos afios, ha empezado a reflejar los cambios que introducen
las tecnologias emergentes en la dinamica organizacional como es el caso de la tecnologia
blockchain que ha llamado la atencidon por su capacidad de modificar estructuras tradicionales y
cuestionar practicas que durante décadas parecian consolidadas. Segiin Rodriguez, Pifieiro y De
Llanos (2014), esta innovacion no solo ofrece herramientas técnicas novedosas, sino que también
obliga a repensar los métodos de trabajo, el papel de los profesionales y, en general, la manera de
concebir la informacién financiera en un entorno digital, generando la necesidad de replantear los
fundamentos mismos de la profesion.

Marin (2022) describe el funcionamiento de blockchain como un registro distribuido
basado en la union de bloques mediante criptografia que garantiza transparencia y resguardo de
datos, aunque al mismo tiempo plantea interrogantes respecto a la capacidad de los sistemas
contables convencionales para ajustarse a su logica descentralizada. Esta propiedad, que dificulta
la alteracion de la informacion, se presenta como una ventaja evidente, pero también desafia los
mecanismos tradicionales de confianza y validacion en la contabilidad, situdndola como algo mas
que un recurso tecnoldgico: un posible punto de inflexion en la forma de generar y legitimar los
reportes financieros.

Pardo (2020) advierte que la adopcion de esta tecnologia transforma de manera directa la
forma de registrar y custodiar las transacciones, lo que puede generar dudas sobre la solidez de los
esquemas contables establecidos, de ahi que se reconozca la necesidad de un anélisis mas profundo
por parte de la profesion, que no se limite inicamente a la actualizacion técnica, sino que también
asuma una reflexién critica sobre sus alcances y repercusiones en la confiabilidad de la
informacion.

Por otra parte, Moll y Yigitbasioglu (2019) senalan que la velocidad con la que avanza la
innovacion tecnologica no siempre encuentra correspondencia en los procesos de formacion
académica, lo que genera un vacio que termina reflejandose en la practica profesional. En
contextos locales, como el colombiano, esta situacion se hace visible en universidades y programas
de formacion que atin no han incorporado de manera integral los nuevos enfoques que impone el

mercado, lo cual puede derivar en profesionales con limitaciones al momento de responder a
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escenarios que exigen registros contables confiables y actualizados frente a tecnologias

disruptivas.

De conformidad con estos aportes, es posible identificar un conjunto de sintomas que
permiten dimensionar el problema: los contadores publicos enfrentan un entorno cambiante que
demanda nuevas competencias, mientras que los sistemas tradicionales muestran dificultades para
adaptarse a innovaciones como blockchain. Las causas de este panorama se relacionan tanto con
la rapidez del cambio tecnoldgico como con la insuficiente actualizacion de los planes académicos
y la préctica profesional. Sus consecuencias abarcan desde el riesgo de obsolescencia laboral hasta

la pérdida de confianza en la informacion financiera y la dificultad de garantizar estandares de

calidad.

En este contexto, surge la pregunta que orienta la presente investigacion:

2.1 Formulacion del problema
(, Cual debe ser el analisis documental sobre habilidades y competencias requeridas por los

contadores publicos ante la tecnologia blockchain?

2.2 Sistematizacion del problema
(Como funciona la tecnologia blockchain en la transformacion de los procesos contables?
(Qué competencias adquiere el contador publico con el uso de la tecnologia blockchain en
su proceso formativo?
(Cudl es la reflexién sobre la relevancia de la tecnologia blockchain en el ejercicio

profesional del contador publico?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Realizar un andlisis documental sobre las habilidades y competencias requeridas por los

contadores publicos ante la tecnologia blockchain.

3.2 Objetivos especificos

Explicar el funcionamiento de la tecnologia blockchain en la transformaciéon de los
procesos contables.

Describir las competencias que adquiere el contador publico con el uso de la tecnologia
blockchain en su proceso formativo.

Reflexionar sobre la relevancia de la tecnologia blockchain en el ejercicio profesional del

contador publico.
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4. Justificacion

La irrupcion de la tecnologia blockchain ha empezado a modificar de manera visible la
practica contable, ya que no solo ofrece mayor seguridad y transparencia en los registros, sino que
también cuestiona la légica centralizada que ha dominado durante décadas, lo que obliga a
reconsiderar la manera en que se valida y organiza la informacion financiera; por ello, pensar que
el contador puede permanecer ajeno a estas transformaciones resulta ingenuo, porque la profesion
demanda una actualizacion constante y, sin esa disposicion a aprender y apropiarse de estas
herramientas digitales, corre el riesgo de volverse menos relevante en un entorno donde la
innovacion avanza con mas rapidez que los programas de formacion.

El estudio de estas competencias adquiere relevancia porque muestra coOmo una innovacion
tecnologica puede alterar la dindmica de una disciplina rigida como la contaduria, la cual
tradicionalmente se ha movido bajo reglas estrictas y procedimientos formales; sin embargo, el
blockchain introduce un giro que obliga a reconsiderar la funcidn del contador, quien ya no puede
pensarse Unicamente como alguien que organiza balances, sino como un actor que comprende y
administra datos en entornos digitales cada vez mas complejos, y aunque esta transformacion
genera cierta resistencia, también abre la posibilidad de que la profesion avance hacia un perfil
mas estratégico y conectado con la realidad tecnologica que hoy demanda el mercado.

Desde el plano metodologico, el trabajo se plantea en torno a tres objetivos comenzando
por explicar el funcionamiento de la blockchain, ya que sin esa base conceptual seria dificil
comprender la magnitud de los cambios que introduce en la practica contable, lo que constituye la
pieza que sostiene la mirada critica y permite enlazar la teoria con la forma en que los profesionales
ejercen hoy su labor, abriendo asi un camino mas reflexivo que solo descriptivo.

El segundo objetivo se dirige hacia la identificacion de competencias y destrezas que deben
ser integradas en la formacion del contador publico. Para ello se recurre a la revision de literatura
académica y normativa, asi como a los planes de estudio vigentes, con el fin de observar si
efectivamente se estdn introduciendo nuevas capacidades relacionadas con registros
descentralizados, seguridad digital o incluso auditorias automatizadas. Este examen permite
reconocer vacios, pero también avances en los curriculos que se imparten en diferentes

instituciones de educacion superior.
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Por ultimo, el tercer objetivo apunta a sistematizar y analizar los resultados encontrados en
los antecedentes sobre la adopcion de blockchain en la profesion, de modo que las conclusiones
surjan de la evidencia y no de especulaciones. Este ejercicio no solo aporta una vision integral del
tema, sino que también abre la posibilidad de orientar la formacion de los contadores en
universidades como la Uniminuto. Al incorporar estas competencias, la academia estaria
respondiendo a los retos del entorno digital, y con ello garantizaria que los futuros profesionales
cuenten con las herramientas necesarias para enfrentar una realidad donde la tecnologia redefine

las reglas del juego en la contabilidad.
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5. Marco de referencia

5.1 Estado del arte

Mayuri (2020) realiz6 un estudio en el que buscd medir el nivel de conocimiento sobre la
tecnologia blockchain en el personal administrativo y contable de AC Refrigeracion Peru S.A.C.
A través de un cuestionario aplicado a los trabajadores, se evaluaron diferentes dimensiones
relacionadas con el manejo y comprension de esta herramienta. Los resultados arrojaron un nivel
medio de conocimiento, lo que deja en evidencia que, aunque hay cierta familiaridad con el tema,
todavia falta profundizar en aspectos técnicos y practicos. De ahi que el autor sefiale la necesidad
de fortalecer la formacion en blockchain, pues su aplicacion promete reducir riesgos y mejorar la
seguridad y eficiencia en transacciones empresariales.

Por otra parte, Hernandez, et al. (2020) plantearon que la blockchain debe entenderse como
un eje central de la cuarta revolucion industrial, pues segun su andlisis cualitativo de diversos
documentos, esta herramienta no solo estd modificando la forma de registrar y procesar
informacion financiera, sino que también impulsa la automatizacion y la transparencia de los datos
contables; sin embargo, lo mas inquietante de su hallazgo fue advertir que la formacion de los
contadores parece rezagada, ya que gran parte de la educacion profesional todavia no ofrece
respuestas reales frente a las exigencias de un entorno digital que avanza con demasiada rapidez.

Rumitti, et al. (2021) enfocaron su andlisis en la auditoria y vieron en blockchain una
herramienta que fortalece la seguridad y la trazabilidad, planteando un modelo mas enfocado al
control en escenarios tecnologicos que, lejos de cerrarse en si mismo, deberia abrir la puerta a
replantear las formas clasicas de revision. Su postura resulta sugestiva porque no se queda en la
descripciodn técnica, sino que plantea la necesidad de transformar la funcién del auditor, que ya no
puede limitarse a verificar papeles, sino que debe adaptarse a sistemas automatizados donde los
controles se ejecutan casi en tiempo real y redefinen, de manera inevitable, la esencia de la
verificacion contable.

Han et al. (2023) exploraron como la combinacion de blockchain con inteligencia artificial
puede transformar la auditoria al ofrecer procesos mas rapidos y registros con mayor transparencia,
lo que en apariencia fortalece la confianza en la informacion contable, aunque no esta exento de

riesgos. Su propuesta resulta atractiva porque plantea un giro frente a la rigidez de los métodos
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tradicionales, pero al mismo tiempo reconoce que el impulso por adoptar innovaciones no deberia
opacar la necesidad de evaluar con cuidado sus limitaciones y posibles efectos en la practica
profesional, pues un avance sin reflexion critica podria terminar debilitando lo que pretende
fortalecer.

En la revision de la literatura se observa que, aunque los autores parten de enfoques
distintos, todos terminan reconociendo que blockchain abre un horizonte interesante para la
practica contable y la auditoria, pero ese potencial solo puede materializarse si existe una
preparacion real de los profesionales y si la academia asume con seriedad la tarea de actualizar sus
programas. Los ejemplos analizados dejan ver que no es suficiente admirar la novedad tecnoldgica,
porque sin un proceso formativo mas profundo el contador del futuro corre el riesgo de convertirse
en un mero operador de sistemas, cuando en realidad deberia ser alguien con criterio, con
capacidad critica y con la autonomia necesaria para interpretar y orientar decisiones en un

escenario digital que cambia con demasiada rapidez.

5.2 Marco teorico

5.2.1 Contabilidad y entorno

La contabilidad, mas que un simple sistema de registro, se ha entendido como un fenémeno
que dialoga constantemente con su contexto, y autores como Tua (2012) y Rojas (1999) lo
muestran con claridad, aunque desde angulos distintos; mientras el primero acenta la manera en
que esta disciplina impacta y se ve impactada por el entorno socioeconémico, el segundo dirige la
atencion hacia su papel concreto en la dindmica interna de las organizaciones, lo cual revela que
la contabilidad no es neutra ni estética, sino una herramienta viva que se adapta, interpreta y en
cierta medida también orienta las decisiones colectivas y empresariales.

Para Tua (2012), la contabilidad mantiene una relacion bidireccional con el entorno, es
decir, se adapta a los cambios externos pero al mismo tiempo tiene la capacidad de transformarlos,
ademas, no se limita a registrar operaciones, sino que responde a fendmenos politicos, sociales,
economicos y tecnoldgicos que van modificando sus procedimientos. La implementacion de
normas internacionales, por ejemplo, no solo surge como respuesta a la globalizacion, sino que

también facilita la movilidad de capitales y condiciona las decisiones empresariales a escala global.
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En esa linea, blockchain se puede considerar una respuesta al avance tecnoldgico, pero a la vez
tiene el poder de redefinir la forma en que se conciben los registros contables y las auditorias.

Rojas (1999), en cambio, centra su mirada en el plano organizacional dado que la
contabilidad es la herramienta que permite controlar los recursos, garantizar una administracion
eficiente y generar informacion confiable para los procesos de decision. Su valor no reside
unicamente en los nimeros, sino en la capacidad de ofrecer transparencia y rendicion de cuentas
hacia distintos actores, desde directivos hasta inversionistas o entes de control. Bajo este enfoque,
blockchain puede potenciar la funcién de la contabilidad porque refuerza la seguridad en los
registros y da mayor confiabilidad a la informacion, lo que termina fortaleciendo la confianza de
los usuarios en la gestion empresarial.

Aunque Tua y Rojas miran la contabilidad desde planos diferentes, sus ideas parecen
encontrarse en un mismo punto: ambos entienden que no es una disciplina fija, sino un sistema
que se mueve con las exigencias del entorno y con las necesidades del dia a dia en las
organizaciones. Tua muestra como la contabilidad moldea y a la vez se deja moldear por las
estructuras sociales y econdmicas, mientras Rojas resalta su papel practico para sostener el orden
y la confianza interna. Al llevar estas miradas al terreno del blockchain se advierte que la
tecnologia no solo ajusta procesos a lo digital, también redefine la relacion entre la profesion, los
mercados y la regulacion, y al mismo tiempo refuerza el control y la transparencia en el interior
de las empresas; asi, la contabilidad demuestra que vive en un didlogo permanente con su contexto,

y blockchain es una sefal palpable de esa transformacion que todavia estd en marcha.

5.2.2 Competencias del contador publico en el contexto actual

El trabajo del contador ya no puede verse con la misma ldgica de hace unas décadas, pues
la tecnologia ha cambiado de manera radical la manera en que se mueven las empresas y la
economia en general. Lo que antes se entendia como una labor centrada en registros y balances
hoy se transforma en un ejercicio mucho mas dindmico, donde la digitalizacion y sistemas como
blockchain ponen a prueba la capacidad de adaptacion del profesional. De alli que resulte evidente
que no basta con conservar un dominio técnico tradicional, sino que se vuelve necesario incorporar
destrezas ligadas al analisis, la gestion de datos y el uso de herramientas digitales, porque quien
no lo haga quedara rezagado en un escenario que no se detiene y que exige una mentalidad mas

abierta y flexible frente a los cambios.
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El concepto de competencia, tal como lo plantea Alles (2015), puede entenderse como la
capacidad de responder de manera adecuada a una tarea, pero en el ambito contable esta idea se
amplia porque no basta con dominar lo técnico, sino que se requiere aplicar destrezas que ayuden
a enfrentar situaciones reales y cambiantes. Bajo esa mirada, el contador no deberia reducir su
labor a la exactitud en los registros, ya que su aporte también esta en la interpretacion de fenomenos
globales y en la toma de decisiones estratégicas que influyen en la organizacion. Asi, la
competencia deja de verse como un rasgo estatico y se concibe mas bien como un proceso en
desarrollo, que posiciona al profesional contable en un rol decisivo y con mayor alcance en la
dindmica econdmica.

Linares y Sudrez (2017) afiaden que el contador publico en Colombia debe manejar a fondo
tanto los procesos contables como las normas nacionales e internacionales, lo que asegura
coherencia en la informacioén que circula en escenarios cada vez mas globalizados. A esto se suma
la necesidad de comprender los sistemas de costos y su efecto en la estructura productiva de las
organizaciones, porque, sin esa vision, resulta dificil que el contador participe activamente en las
decisiones de gestion. Desde esta perspectiva, el profesional no se limita a ejecutar, sino que se
proyecta como consejero técnico y estratégico frente a directivos, reguladores y también frente a
la sociedad que demanda transparencia.

Otro elemento que redefine el perfil del contador estd en la relacion con la tecnologia.
Guatame y Lagos (2017) observan como la automatizacion ha modificado desde las tareas mas
basicas hasta los procesos de comunicacion de la informacion financiera. En este transito,
actividades que antes requerian una gran cantidad de tiempo hoy se realizan con relativa facilidad,
lo cual deja espacio para que el contador se concentre en labores de andlisis y acompafiamiento a
la toma de decisiones. Sin embargo, esta facilidad también trae una presion: adaptarse rapidamente
a herramientas digitales que cambian de manera vertiginosa.

De hecho, Damasiotisa et al. (2015) ya advertian que el salto de la contabilidad manual a
la digital no era una cuestion opcional, sino un requisito del presente. Dentro de este nuevo
escenario, blockchain aparece como una innovacion que puede transformar la seguridad y la
confiabilidad de los registros contables, eliminando intermediarios y reduciendo riesgos de
manipulacion. Comprender su logica y sus posibles aplicaciones se convierte en un paso inevitable
para los contadores, pues de lo contrario se corre el riesgo de quedar rezagados frente a los cambios

del sector financiero y empresarial.
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Ruiz y Salazar (2020) coinciden en que el rol del contador puiblico no se encuentra en un
estado estable, sino en un proceso de evolucidon permanente. Mantener la vigencia profesional
significa actualizar saberes, aprender a dialogar con nuevas herramientas y aceptar que la profesion
ya no se reduce a cumplir tareas técnicas, sino que debe buscar formas de generar valor agregado.
De este modo, blockchain y otras tecnologias emergentes no son solo recursos externos, sino piezas
que reconfiguran lo que significa ser contador en la actualidad. Por lo tanto, la profesion se enfrenta
a una disyuntiva entre adaptarse y asumir un papel protagonista en la transformacion digital o

quedar limitada a un ejercicio meramente operativo que tarde o temprano perdera relevancia.

5.2.3 Teoria de sistemas

La Teoria General de Sistemas, propuesta por Bertalanfty en los afios cuarenta, invita a
observar la realidad como un entramado donde cada parte cobra sentido en funcidn de su relacion
con las demas, y esa mirada resulta bastante oportuna cuando se piensa en la contaduria frente a
los retos de tecnologias como blockchain, porque lo contable ya no puede reducirse a operaciones
sueltas o a simples registros, sino que empieza a verse como un sistema vivo en el que todo se
conecta y se transforma, de modo que ignorar esa interdependencia seria perder de vista el impacto
real que estos cambios estan teniendo en la practica profesional.

Bertalanffy (2006) entendia un sistema como un conjunto de elementos que trabajan en
conjunto hacia fines comunes, y lo llamativo es que una minima alteracion en una parte repercute
en todo el engranaje; visto desde la contaduria, la irrupcion del blockchain representa precisamente
esa pieza que desordena lo establecido y fuerza a replantear no solo la manera de registrar y validar
la informacidn, sino también las habilidades que los profesionales deben adquirir, porque no basta
con afadir un recurso tecnoldgico mas, sino reconocer que la estructura entera se ha transformado
y que seguir operando bajo la logica tradicional seria, en cierta medida, quedarse rezagado.

Arnold y Osorio (1998) enriquecen esta vision al diferenciar entre sistemas cerrados y
abiertos. Los primeros se caracterizan por tener poca relacion con el exterior, mientras que los
abiertos dependen de los intercambios con su entorno. La contaduria publica puede entenderse
como un sistema abierto porque no opera en solitario, sino que estd expuesta a la presion de
normas, movimientos del mercado y cambios tecnoldgicos que alteran su funcionamiento; en ese
marco, la llegada del blockchain no solo se suma como una herramienta novedosa, sino que actia

como un factor que sacude las formas habituales de trabajar, mostrando que la profesion no puede
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desligarse de los cambios del entorno y que, de hecho, su capacidad de adaptacion define en buena
medida su vigencia y relevancia.

Otros autores, como Florez y Thomas (1993), ponen el acento en los aspectos internos de
la organizacion de los sistemas, resaltando los limites, las categorias de elementos y las redes de
comunicacion que los sostienen. Este aporte es especialmente relevante para pensar la contaduria,
ya que blockchain introduce una forma diferente de almacenar informacion y de transmitirla, con
lo cual se alteran estructuras que parecian estables durante décadas. Para que los sistemas contables
sigan cumpliendo su funcion, necesitan redisefiar esas bases estructurales y dotar a los contadores
de conocimientos y destrezas acordes a este nuevo modelo.

Gutiérrez (2013) también plantea que las organizaciones deben ser entendidas como
sistemas abiertos con un caracter dindmico, siempre influidos por el entorno. En el caso de la
contaduria, esto implica que los profesionales no pueden limitarse a repetir procedimientos
establecidos, sino que deben estar preparados para un proceso continuo de adaptacion. Blockchain,
y otras tecnologias que vendrdn detrds de ella, no solo transforman los métodos de registro y
verificacion, también inciden en cdmo se organizan los equipos, como se concibe la transparencia
y cdmo se forma a las nuevas generaciones de contadores.

De acuerdo con lo anterior, la Teoria General de Sistemas brinda un lente util para entender
codmo el blockchain altera la contaduria publica, pues recuerda que una innovacion nunca se limita
a la herramienta en si, sino que reconfigura la logica del sistema en su conjunto, desde las
estructuras organizacionales hasta las habilidades que los profesionales deben adquirir; por ello,
se considera que la contaduria no puede limitarse a una reaccion defensiva frente al cambio, sino
que tiene el reto de asumirlo con vision estratégica, leyendo sus implicaciones de manera integral
y anticipando ajustes que aseguren su permanencia en un entorno donde la innovaciéon no se

detiene.

5.2.4 Teoria de la Informacion.

La Teoria de la Informacién ha pasado de ser un planteamiento técnico a convertirse en una
guia para entender por qué la informacién no es solo un cimulo de datos dispersos, sino un recurso
que, cuando se organiza y procesa, sostiene gran parte de la dinamica organizacional. En la
contabilidad esto se percibe con mayor claridad, ya que los sistemas de informacion no solo

registran operaciones, también condicionan la manera en que se planifica y se decide en escenarios
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estratégicos, y justo ahi es donde tecnologias disruptivas como blockchain obligan a repensar los
modelos tradicionales, pues no basta con incorporarlas como herramientas aisladas sino que deben
interpretarse como parte de una transformacion mas profunda en la 16gica misma de los sistemas.

Hernandez (2003) sefiala que el mundo empresarial se mueve en un ambiente cargado de
presiones por la globalizacion, la competencia y los avances tecnologicos, lo que obliga a entender
la informacion no como un recurso de apoyo sino como un eje que sostiene la permanencia y el
desarrollo de las organizaciones; en su mirada, los sistemas de informacion dejan de ser simples
herramientas técnicas para convertirse en procesos estratégicos que recopilan, transforman y
comparten datos con el fin de responder a las necesidades internas, y aunque pueda parecer un
aspecto operativo, en realidad termina influyendo de manera directa en la continuidad de la gestion
y en la capacidad de las empresas para decidir con mayor seguridad y vision de futuro.

Laudon y Laudon (1996) proponen una mirada bastante completa al dividir los sistemas de
informacion segun niveles y funciones, que van desde lo operativo hasta lo estratégico, y esa
clasificacion deja ver que no se trata inicamente de procesos técnicos aislados, pues abarcan desde
tareas simples como la gestion de nominas o pedidos hasta apoyar la toma de decisiones en la alta
gerencia. Al presentarlos de esta manera, los autores dejan claro que los sistemas terminan siendo
mas que un recurso auxiliar, ya que conectan la rutina diaria con la planeacion de largo plazo,
mostrando que su valor real estd en como logran sostener y dar coherencia a la gestion en su
conjunto.

Queda claro que traer la Teoria de la Informacién al estudio del blockchain dentro de la
contaduria publica no es una opcion, sino una necesidad, porque esta tecnologia no solo cambia la
manera en que se guarda y valida la informacion financiera, también obliga a que el contador
asuma un papel mas estratégico al incorporar destrezas tecnologicas que antes parecian
secundarias. Lo complejo no estd inicamente en adoptar nuevas herramientas, sino en captar como
estas transformaciones mueven la logica de los procesos de control y gestion, y en reconocer que
la profesion debera adaptarse rapido si quiere mantener su vigencia y aportar valor en medio de un

escenario donde la innovacidon avanza sin detenerse.

5.3 Marco conceptual
En el desarrollo del trabajo, es fundamental definir ciertos conceptos clave que guiaran la

investigacion, especificamente en relacion con las competencias digitales, habilidades
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tecnologicas, la tecnologia blockchain y la inteligencia artificial. A continuacion, se presentan las

definiciones y caracteristicas esenciales de estos conceptos segun la literatura.

e Competencias digitales y habilidades tecnologicas

Las competencias digitales se conciben como un conjunto de saberes y destrezas que
permiten desenvolverse con seguridad en escenarios digitales, y segiin Gaibazzi, et al. (2021) se
han vuelto casi la columna vertebral del ejercicio contable actual, ya que incluyen desde la
busqueda y organizacion de informacion en linea hasta el manejo de software especializado y la
interaccion a través de medios digitales; a la par, las habilidades tecnoldgicas amplian esta vision
porque implican no solo conocer herramientas, sino aprovecharlas para gestionar datos financieros
y coordinar equipos en entornos virtuales, lo que termina por perfilar al contador como un actor
que trasciende los numeros y se mueve con naturalidad en plataformas que cambian de manera
continua.

El trabajo de Gaibazzi et al. (2021) plantea que las competencias digitales del contador
publico pueden leerse a través de ocho dimensiones que, lejos de ser accesorias, se vuelven
indispensables para responder a las exigencias actuales. Alli aparecen desde la capacidad de crear
y difundir conocimiento en entornos virtuales, hasta la gestion de proyectos con equipos
conectados y el uso de recursos que permiten organizar la informaciéon con mayor agilidad; se
suman ademds la atencion al cliente bajo logicas digitales, la incorporacion de sistemas
tecnolodgicos en las decisiones de la empresa y, quizas lo més desafiante, sostener un aprendizaje
autdbnomo que nunca termina. En realidad, lo que subyace es una invitacion a dejar atras la imagen
del contador atado Uinicamente a calculos y registros, para asumirlo como un profesional que
navega entre lo contable y lo digital, con la responsabilidad de garantizar precision pero también

de adaptarse a un escenario en permanente cambio.

e Tecnologia blockchain

Han et al. (2023) explican la blockchain como un registro digital que no depende de una

sola entidad, sino de una red distribuida donde cada operacion se valida y queda guardada sin

posibilidad de ser alterada sin que se note, lo cual la convierte en algo mas que una simple base de
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datos. La fuerza de esta tecnologia estd en la inmutabilidad y la transparencia que ofrece, apoyadas
en mecanismos criptograficos que refuerzan la seguridad, y por eso resulta tan sugerente para el
campo contable, ya que aporta un nivel de confianza en la informacion que dificilmente podria
lograrse con los sistemas tradicionales.

Adicionalmente, Han et al. (2023) plantean que la blockchain tiene la capacidad de
revolucionar la contabilidad porque aporta mayor claridad en los registros y reduce de forma
considerable las posibilidades de fraude o manipulacidon, lo que sin duda representa un cambio en
la forma de generar confianza en los estados financieros; combinada con auditorias apoyadas en
inteligencia artificial, también abre la puerta a procesos mas rapidos y con menos fallos derivados
de la intervencion humana, aunque los mismos autores reconocen que su implementacion no esta
exenta de obstaculos, ya que aparecen dilemas relacionados con la proteccion de datos, cuestiones
legales y desafios éticos propios de una red abierta, pero aun con esas limitaciones, el valor que
ofrece para equilibrar la informacién entre los distintos participantes del sistema contable parece
dificil de ignorar, y por ello la discusion ya no se centra en si conviene adoptarla, sino en encontrar

el modo de hacerlo sin poner en riesgo la seguridad ni la transparencia que promete.

5.4 Marco legal

El marco legal de la investigacion se presenta como un normograma en la Tabla 1.

Tabla 1.

Normograma

Impacto en la
Norma Contenido principal Comentario
contaduria publica

Ley 43 de 1990  Regula el gjercicio Garantiza que la Se le reconoce como la base
(Congreso de la  profesional del contador ~ practica contable se del marco normativo de la
Republica) publico. Define principios realice bajo normas profesion, pues fija
éticos, competencias y claras y con estandares minimos de
responsabilidades. responsabilidad legal,  conducta y desempeio.
Establece la tarjeta fortaleciendo la
profesional como confianza publica en

requisito obligatorio. el profesional.
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Norma

Contenido principal

Impacto en la

contaduria publica

Comentario

Decreto 1330 de
2019

(Ministerio de

Regula el Registro
Calificado de los

programas de educacion

Asegura que los
programas de

Contaduria Publica

Este decreto no solo garantiza
estandares académicos,

también empuja a las

Educacion superior, definiendo formen profesionales  universidades a integrar
Nacional) criterios de calidad con competencias temas de innovacion,
académica y pertinentes y alineadas tecnologias emergentes y
procedimientos para su a las exigencias adaptabilidad al cambio.
obtencion. actuales.
Ley 1314 de Establece la convergencia Moderniza la Representa un hito en la
2009 (Congreso hacia estandares profesion al exigir que internacionalizacion de la
de Colombia) internacionales como los contadores contaduria colombiana,
NIIF y NIA. Busca manejen marcos aunque su implementacion ha
uniformar las practicas internacionales, lo sido desigual en empresas
contables y de auditoria cual amplia su campo  pequeias que aiin no logran
con lineamientos de accion y adaptarse.
globales. credibilidad en un
mercado global.
Competencias Define capacidades Impulsa el desarrollo  Estas competencias muestran

exigidas por el

MEN (2019)

esenciales para los
contadores: transparencia,
comprension del entorno
empresarial, dominio de
normativas y manejo de
tecnologias de la

informacion.

de habilidades
digitales y la
preparacion frente a
herramientas
emergentes como
blockchain o la

inteligencia artificial.

que la profesion ya no puede
verse solo desde la optica
financiera tradicional, sino
COmo un campo que integra
gestion tecnoldgica y analisis

estratégico.

Fuente: elaboracion del autor.
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6. Diseiio metodoldgico

6.1 Tipo de estudio

Siguiendo a Méndez (2008), el tipo de estudio es de caracter documental, dado que permite
ordenar y sistematizar la produccién de conocimiento ya existente, lo que facilita la identificacion
de patrones, problematicas y perspectivas emergentes. Esta aproximacion resulta especialmente
pertinente para el estudio de fenomenos recientes cuya implementacioén profesional y discusion

académica atn se encuentra en desarrollo.

6.2 Enfoque

El enfoque cualitativo es util para la comprension profunda de procesos, significados y los
cambios que estan ocurriendo en la profesion, en lugar de limitarse a su medicion (Hernandez-
Sampieri, Fernandez, & Babtista, 2014). El estudio combina una revision exhaustiva de la
literatura con un ejercicio de interpretacion que busca no solo describir, sino también reflexionar
sobre la relevancia del blockchain en el ejercicio del contador publico. El valor de este enfoque
reside en que aplica una vision estratégica que busca la reflexion critica sobre como la profesion

debe asumir los retos que impone la transformacion digital.

6.3 Método de investigacion

El método principal de la investigacion es el analisis documental, ademas, se utiliza el
método deductivo. El razonamiento deductivo parte de conceptos generales sobre innovacion
tecnoldgica y competencias profesionales para luego descender a conclusiones concretas acerca

del rol del contador publico frente a la tecnologia blockchain (Bernal, 2010).

6.4 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion que respaldan la investigacion son de naturaleza académica,
técnica y profesional (Bernal, 2010). Para la construccion del conocimiento, se realizd una
blisqueda sistematica en bases de datos académicas de alta visibilidad, entre las que se encuentran
Scielo, Redalyc, Scopus, Web of Science y ProQuest. Se priorizaron articulos recientes que

detallan los aspectos técnicos y practicos de la tecnologia blockchain y su potencial impacto, se
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revisaron publicaciones académicas y documentos institucionales que abordan la formacion

profesional y el desarrollo de habilidades digitales en carreras contables.

6.5 Procedimiento metodologico
El trabajo siguié un proceso gradual de anélisis compuesto por cuatro etapas principales

que se muestran en la Tabla 2:

Tabla 2.

Procedimiento metodoldgico

Etapa del proceso Descripcion

1. Exploracion y Consistio en la eleccion de material proveniente de fuentes académicas y

seleccion de literatura técnicas, aplicando criterios rigurosos de actualidad, pertinencia y
confiabilidad.

2. Sistematizacion de la  Se organizaron los hallazgos mediante fichas y matrices comparativas. La
informacion informacion se estructur6 en categorias clave: funcionamiento de

blockchain, competencias del contador y relevancia profesional.

3. Interpretacion Se establecieron vinculos claros entre los aportes tedricos encontrados y
reflexiva de los las exigencias practicas de la profesion contable, favoreciendo una
resultados comprension integral del fendmeno estudiado.

4. Elaboracion de Se generaron conclusiones parciales y generales que conectaron las
conclusiones categorias de analisis con los objetivos especificos y con la pregunta

central de investigacion.

Fuente: elaboracion propia.

Para alcanzar el primer objetivo especifico, el cual es explicar el funcionamiento de la
tecnologia blockchain en la transformacion de los procesos contables, se realizé una buisqueda
bibliografica para describir sus elementos caracteristicos y su impacto potencial en los registros
contables.

El segundo objetivo especifico, enfocado en describir las competencias necesarias, implico
la revision de la literatura académica sobre la formacion profesional, partiendo de marcos teoricos
generales sobre competencias profesionales para luego avanzar hacia conclusiones sobre las

destrezas técnicas y cognitivas que requiere el profesional contable.
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Finalmente, para el tercer objetivo especifico, que consiste en reflexionar sobre la
relevancia de la tecnologia blockchain, se integraron los hallazgos de las fases previas,

contrastdndolos con estudios de caso e informes especializados.
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7. Resultados y discusion

7.1 Funcionamiento de la tecnologia blockchain en la transformacion de los procesos

contables.

La tecnologia blockchain se ha posicionado en la ultima década como una de las
innovaciones mas disruptivas de la Cuarta Revolucion Industrial, al punto de modificar la manera
en que las organizaciones registran, procesan y comunican su informacion (Bellucci et al., 2022).
Su naturaleza como libro mayor distribuido no solo ofrece una infraestructura para realizar
transacciones seguras y descentralizadas, sino que también abre la posibilidad de repensar pilares
de la contabilidad tradicional como la partida doble, dando paso a nuevos esquemas de registro
mas transparentes y resistentes a la manipulacion (Marin, 2022; Fernandez et al., 2021).
Comprender este funcionamiento resulta imprescindible para dimensionar la magnitud de los

cambios que ya se empiezan a advertir en el ejercicio de la profesion contable.

7.1.1 Estrategia de busqueda y seleccion de documentos

Para abordar este objetivo se llevo a cabo una blisqueda sistematica en bases académicas
de alta visibilidad como Scopus, Web of Science, ProQuest, Redalyc y Scielo, priorizando articulos
publicados en los ultimos diez afios. Los criterios de seleccion consideraron: (1) que el estudio
abordara directamente el funcionamiento del blockchain; (2) que incluyera aplicaciones en
contabilidad o auditoria; y (3) que contara con un respaldo metodolédgico sé6lido, ya sea como
revision sistemadtica, estudio de caso o investigacion aplicada.

Entre las fuentes priorizadas se encuentran: la revision sistematica de Bellucci, Cesa
Bianchi y Manetti (2022), que cartografio mas de 300 publicaciones sobre blockchain en el campo
contable; el estudio de Han, Li, Al-Mamun y Zhao (2023), que se enfoco en el impacto del
blockchain en el registro de datos y su integracion con inteligencia artificial; y los aportes de Marin
(2022) y Fernandez et al. (2021), fundamentales para describir el funcionamiento técnico y los
cambios de paradigma en la contabilidad. También se retomaron referencias conceptuales clasicas
como Rodriguez-Lopez et al. (2014), quienes anticiparon el transito hacia la contabilidad de triple

entrada.
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7.1.2  Funcionamiento del blockchain y sus caracteristicas

El blockchain pertenece a la familia de las tecnologias de libro mayor distribuido (DLT),
lo que significa que la informacion no se almacena en un unico servidor central, sino en una red
de nodos interconectados que validan colectivamente las transacciones (Marin, 2022). Cada bloque
incluye un conjunto de registros que, una vez sellados criptograficamente, se enlazan de forma

cronologica con los bloques previos, conformando una cadena inalterable (Hernandez et al., 2020).

Figura 1.

Funcionamiento del blockchain y sus caracteristicas

®
Q¥

Trazabilidad Descentralizacion

F@ Inmutabilidad

Transparencia

Consenso
Distribuido

Fuente: elaboracion propia a partir de Napkin AL

Sus propiedades técnicas descentralizacion, inmutabilidad, consenso distribuido y
transparencia constituyen la base de su potencial aplicacion en contabilidad. Al eliminar
intermediarios, el blockchain reduce la dependencia de terceros de confianza (Moll &

Yigitbasioglu, 2019); la inmutabilidad de los bloques, asegurada por algoritmos hash, impide
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modificaciones fraudulentas (Bellucci et al., 2022); y la trazabilidad de las operaciones facilita un
seguimiento continuo de los activos desde su origen hasta su destino (Marin, 2022). Estos
elementos, en conjunto, apuntan a un nuevo modelo de generacion de confianza en los registros

contables.

7.1.3  Transformacion de los procesos contables

El cambio mas significativo que introduce blockchain es la transicion del sistema de partida
doble hacia la contabilidad de triple entrada (Rodriguez-Lopez et al., 2014; Hernandez et al.,
2020). En este modelo, cada empresa sigue registrando sus operaciones en sus libros internos, pero
la transaccion queda simultdneamente registrada en un libro mayor distribuido compartido, que
actia como una “tercera entrada” sellada criptograficamente (Marques, 2021). Dicho registro
comun funciona como garante de autenticidad, accesible a las partes involucradas y a terceros
como auditores o inversionistas (Ibanez et al., 2020 en Fernandez et al., 2021).

Esta innovacién no se limita al registro dado que el blockchain impulsa una contabilidad
en tiempo real, donde las operaciones se actualizan de manera inmediata y automatizada,
reduciendo costos y errores derivados de tareas repetitivas (Hernandez et al., 2020; Bellucci et al.,
2022). Ademads, los contratos inteligentes permiten la ejecucion automatica de acuerdos
predefinidos, eliminando intermediarios y aumentando la seguridad (Marques, 2021; Chen &
Bellavitis, 2020 en Berrio, 2023).

En paralelo, la inalterabilidad de los registros posibilita la implementacion de esquemas de
auditoria continua, en los que los auditores verifican datos practicamente en tiempo real,
desplazando la revision periddica tradicional (Rodriguez-Lopez et al., 2014; Pardo, 2020). Esto
libera recursos para que los profesionales se concentren en tareas de mayor valor analitico,
fortaleciendo la confianza de los usuarios de la informacion financiera (Rumitti et al., 2021).

A pesar de las promesas de eficiencia y transparencia que trae la implementacion de la
blockchain en la contaduria, el proceso de transformacion no esta exento de obstaculos, tal como
se reconoce al inicio de esta investigacion, ademads, la adopcidn de esta tecnologia genera todavia
cierto debate sobre como deben integrarse estos cambios sin perder de vista los riesgos inherentes.
El verdadero desafio no se limita a la adopcion técnica, sino también a la formacion y regulacion

de la profesion (Berrio, 2023), pues la velocidad de la innovacién puede generar dudas sobre la
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solidez de los esquemas contables establecidos, lo que a su vez genera resistencia al cambio en
entornos menos flexibles (Pardo, 2020).

Segun Han et al. (2023), los estudios documentales sefialan que los retos principales se
concentran en tres dreas como son la gobernanza de los datos, los vacios legales y la preparacion
organizacional, por tanto, la tecnologia blockchain, aunque segura, plantea dilemas relacionados
con la proteccion de datos y las cuestiones legales y éticas propias de una red abierta y distribuida.

Adicionalmente, Fernandez et al. (2021) afirma que existen desafios frente a la regulacion
de nuevos activos como las criptomonedas, y Han et al. (2023), advierte que un avance tecnoldgico
sin una reflexion critica previa podria terminar debilitando aquello que se busca fortalecer, por lo
que es necesario evaluar con cuidado sus limitaciones. Estos desafios sugieren que no todos los
entornos estan preparados para asumir los cambios de manera inmediata, lo cual dificulta la
implementacion uniforme de los nuevos procedimientos.

A pesar de las promesas de eficiencia, transparencia y la transicion hacia un sistema de
contabilidad de triple entrada, la implementacion de la tecnologia blockchain en el ejercicio
contable no esta exenta de obstaculos y resistencias, por tanto, es necesario reconocer la necesidad
de identificar las limitaciones y riesgos que trae esta innovacion, asi, Han et al. (2023), afirma que
los estudios documentales sefialan que la adopcidn plena genera desafios que se concentran en
varias areas, incluyendo dilemas relacionados con la proteccion de datos, las cuestiones legales y
los retos éticos inherentes a una red abierta. Ademas, el verdadero desafio trasciende la adopcion
tecnologica para enfocarse en la formacion y regulacion de la profesion (Berrio, 2023) y la
necesidad de una reflexion critica para evitar que un avance acelerado debilite los esquemas
contables ya establecidos (Han et al., 2023).

A continuacion, en la Tabla 3 se presentan las principales areas de desafio y las limitaciones
identificadas que dificultan la implementacion de la tecnologia blockchain en diversos entornos

contables (Fernandez et al., 2021).



Tabla 3.

Desafios y limitaciones en la adopcion de blockchain en la contaduria
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Area de Desafio

Descripcion de la Limitacion

Fuentes Clave

Regulacion

Legalidad

y Latecnologia plantea vacios en la regulacion de nuevos activos

financieros como las criptomonedas. La adaptacion de los
protocolos contables a los estandares internacionales con
blockchain no siempre es sencilla (Fernandez et al., 2021;

Pardo, 2020).

(Fernandez et
al., 2021;
Pardo, 2020)

Riesgos Eticos y de Surgen dilemas en torno a la proteccion de datos y cuestiones (Han et al.,
Datos éticas y legales inherentes a operar en una red distribuida y 2023)

abierta (Han et al., 2023).
Resistencia Existe un debate y resistencia a la hora de integrar los cambios Han et al,,
Adaptacion sin perder de vista los riesgos. La adopcion tecnoldgica debe ir  2023;  Pardo,
Profesional acompanada de una reflexion critica para no debilitar la solidez  2020)

de los esquemas contables establecidos (Han et al., 2023;

Pardo, 2020).
Preparacion No todos los entornos empresariales o las organizaciones estan (Fernandez et
Organizacional suficientemente preparadas para asumir los cambios de manera al., 2021)

inmediata (Fernandez et al., 2021).
Formacion El desafio de la implementacion se extiende a la formacién de  (Berrio, 2023)
Profesional los profesionales, quienes deben integrar saberes de distintas

areas para comprender el alcance del cambio (Berrio, 2023).

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Berrio, 2023; Ferndndez et al., 2021; Han et al., 2023;

Pardo, 2020).

En la figura 2 se ilustran los desafios y limitaciones identificados en la revision documental:
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Figura 2.

Desafios y limitaciones en la adopcion de blockchain en la contaduria
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7.1.4 Sintesis de resultados sobre el funcionamiento de la tecnologia blockchain en la

transformacion de los procesos contables

El blockchain, mas que una herramienta tecnoldgica, representa un nuevo modo de
concebir el registro, la verificacion y el aseguramiento contable. Sus caracteristicas técnicas
redefinen los procesos tradicionales y permiten anticipar una profesion en la que la generacion de
confianza no depende exclusivamente del profesional, sino también de la arquitectura tecnologica
que respalda la informacion. Asi, el andlisis documental muestra que el contador no solo debe
adaptarse a esta innovacion, sino también aprender a integrarla en su practica diaria, pues la
transparencia y la confiabilidad ya no son un valor agregado, sino una condicion bésica del entorno
digital actual.

A pesar de este potencial transformador, también se advierte que la implementacion plena
del blockchain enfrenta desafios significativos, lo que obliga a la profesion a asumir un papel de

reflexion critica (Han et al., 2023). Estos retos se centran en la resistencia a la adaptacion de los
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esquemas contables establecidos (Pardo, 2020), los dilemas en la proteccion de datos y las
cuestiones ¢€ticas y legales derivadas de la descentralizacion (Han et al., 2023). Por lo tanto, la
sintesis final del funcionamiento de esta tecnologia en los procesos contables es doble: si bien
reconfigura los pilares del registro hacia la transparencia y la automatizacion, su adopcion exige
una actualizacion profesional y regulatoria profunda que no estd exenta de obstaculos (Berrio,

2023; Fernandez et al., 2021).

7.2 Descripcion de las competencias que adquiere el contador publico con el uso de la
tecnologia blockchain en su proceso formativo.

La descripcion de las competencias requeridas por el contador publico para afrontar la era
de la tecnologia blockchain es crucial, ya que el conocimiento tradicional y el enfoque en la partida
doble estan siendo transformados por las tecnologias disruptivas, esto porque la adaptacion de los
profesionales es una necesidad urgente, pues la velocidad del cambio tecnoldgico supera a menudo

la actualizacion de los curriculos académicos (Gaibazzi et al., 2021).

7.2.1 El contador publico ante la transformacion digital (TD)

Autores como Macias et al. (2020) y Hernandez et al. (2020), afirman que la profesion
contable se encuentra en medio de un proceso de Transformacion Digital (TD) impulsado por la
Cuarta Revolucion Industrial, la cual difumina las fronteras entre las esferas fisica, digital y
biologica. Este escenario exige que el contador publico se reinvente, superando la limitacion del
manejo de normas y registros tradicionales (Lopez D., 2022; Linares & Suérez, 2017).

El rol historico del contador como "tenedor de libros" estd quedando obsoleto, a medida
que las tareas rutinarias y los calculos son automatizados o reasignados a las maquinas (Gaibazzi
et al., 2021). Esta automatizacion, junto con la rapidez del avance tecnologico y la insuficiente
actualizacion de los planes académicos, genera el riesgo de obsolescencia laboral para aquellos
profesionales que no adquieran las capacidades adecuadas (Ruiz & Salazar, 2020; Moll &
Yigitbasioglu, 2019; Lopez D., 2022).

La TD demanda una mentalidad diferente, con capacidad de empoderar el desempefio
profesional a través del manejo eficaz de la informacion, enfocdndose en la colaboracion, la
conectividad y el andlisis (Gaibazzi et al., 2021). Para responder a estas tendencias, la Asociacion

de Contadores Certificado-Autorizados (ACCA) sefala que no es suficiente el dominio de técnicas
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contables tradicionales, sino que es necesario abordar las nuevas herramientas tecnologicas (Lopez
D., 2022). El profesional debe convertirse en un administrador, evaluador, e incluso disefiador, de
las herramientas tecnologicas que optimizan la operatividad y gestion de sus clientes (Lopez D.,

2022).

7.2.2  Clasificacion de competencias requeridas

El éxito del contador publico en este nuevo entorno digital depende de la combinacion de
habilidades técnicas especificas (hard skills) y competencias cognitivas y actitudinales (sof? skills).
Se requiere una formacion flexible que integre saberes provenientes de distintas 4reas para

comprender el alcance del cambio (Berrio, 2023).

7.2.2.1 Competencias digitales y capacidades tecnologicas (Hard Skills)

Las competencias digitales (CD) son esenciales para interactuar con un ecosistema digital,
lo que implica tener conocimientos especificos sobre el lenguaje tecnoldgico e informatico y
pautas para la decodificacion, transferencia y acceso a las aplicaciones principales (Gaibazzi et al.,
2021).

La integracion de la tecnologia blockchain requiere dominar capacidades especificas

relacionadas con la arquitectura de la informacion y la seguridad digital (ver Tabla 4).

Tabla 4.

Competencias digitales y capacidades tecnologicas requeridas

Area Tecnolégica Capacidad Especifica Fuentes Clave

Conocimiento de Entender la arquitectura y el funcionamiento de (Marin, 2022; Hernandez et
Blockchain y DLT las tecnologias de libro mayor distribuido (DLT) al., 2020)
y la l6gica de la inmutabilidad (Marin, 2022).

Gestion de datos Capacidad para ordenar, almacenar y procesar (Lopez D., 2022; Han et al.,
(Big Data) grandes volimenes de informacion (Big Data) de  2023)
manera eficiente (Lopez D., 2022).

Automatizacion y Habilidad para comprender la codificacion y el (Hernandez et al.,, 2020;
contratos uso de contratos inteligentes (Smart Contracts) Rozario & Thomas, 2019)
inteligentes para la ejecucion automatica de acuerdos

predefinidos (Rozario & Thomas, 2019).
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Seguridad y Aplicar politicas de ciberseguridad (Gaibazzi et (Gaibazzi et al., 2021; Han
cumplimiento al., 2021) y gestionar los dilemas éticos y legales et al., 2023)
digital relacionados con la proteccion de datos en redes

abiertas (Han et al., 2023).

Uso de aplicativos Manejar software de gestion contable, (Gaibazzi et al., 2021)
Web herramientas de inteligencia empresarial (Lopez
D., 2022), y saber utilizar los aplicativos web de

las reparticiones publicas (Gaibazzi et al., 2021).

Analitica de datos Desarrollar destrezas para la analitica y la (Richins et al., 2017, citado
capacidad de interpretacion de la informaciéon en Moll & Yigitbasioglu,
financiera para la adecuada toma de decisiones 2019; Linares & Sudrez,

(Linares & Suarez, 2017). 2017)

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Gaibazzi et al., 2021; Han et al., 2023; Hernandez et al.,
2020; Linares & Sudrez, 2017; Lopez D., 2022; Marin, 2022; Moll & Yigitbasioglu, 2019; Rozario
& Thomas, 2019).

7.2.2.2 Competencias blandas y habilidades cognitivas (Soft Skills)

El contador debe ir mas alla de la destreza técnica para desarrollar habilidades actitudinales
que son relevantes y altamente demandadas por el sector empresarial (Linares & Sudarez, 2017;
Gaibazzi et al., 2021).

Las competencias cognitivas forman parte de los procesos mentales del ser humano y son

esenciales para la comprension y generacion de informacion (Linares & Suarez, 2017).

Tabla 5.

Competencias digitales y capacidades tecnologicas requeridas

Competencia
Requerimiento Clave Fuentes Clave
Blanda
Pensamiento critico Capacidad de analisis, sintesis y razonamiento logico (Lopez D., 2022;
y analitico para interpretar datos complejos en tiempo real y Linares & Suérez,

asesorar la toma de decisiones estratégicas. 2017)
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Competencia

Blanda

Requerimiento Clave

Fuentes Clave

Gestion autonoma

del aprendizaje

La habilidad de auto-aprender (auto-aprendizaje) es
preponderante, permitiendo al profesional mantenerse
actualizado continuamente en entornos digitales

(Gaibazzi et al., 2021).

(Gaibazzi et al.,
2021; Linares &
Suarez, 2017)

Resolucion de

Estar atento a resolver los diferentes problemas que se

(Lopez D., 2022;

problemas presentan en el entorno laboral (Linares & Suarez, Gaibazzi et al., 2021;
complejos 2017). El foco se desplaza de la mecanizacion de tareas  Linares & Suarez,

a la creatividad (Gaibazzi et al., 2021). 2017)
Liderazgo y trabajo Capacidad para dirigir y coordinar equipos distribuidos  (Linares & Suérez,
en equipo en red en entornos virtuales (Lopez D., 2022; Gaibazzi  2017; Lopez D.,

et al., 2021), colaborando con soporte digital. 2022; Gaibazzi et al.,

2021)

Eticay Comportamiento y actuaciones bajo parametros €ticos (Linares & Suarez,
profesionalismo (Linares & Suarez, 2017). Uso creativo, critico y seguro  2017; Gaibazzi et al.,

de las tecnologias, en concordancia con la ética

profesional (Gaibazzi et al., 2021).

2021)

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Gaibazzi et al., 2021; Linares & Suérez, 2017; Lopez D.,

2022).

7.2.3 La transformacion de la prdctica en el proceso formativo

La adquisicion de estas competencias transforma la practica profesional, pues el contador

ya no se limita a la exactitud en los registros, sino que amplia su aporte a la interpretacion de

fendmenos globales y la toma de decisiones estratégicas (Rojas, 1999).

1. Registro y reporte: El cambio mas profundo es la transicion de la partida doble hacia

la contabilidad de triple entrada (Rodriguez-Lopez et al., 2014; Hernandez et al., 2020), donde la
tercera entrada es un libro mayor distribuido y sellado criptograficamente. Esto impulsa la
contabilidad en tiempo real (Hernandez et al., 2020).

2. Auditoria y aseguramiento: La blockchain tiene una notable trascendencia en auditoria
(Hernandez et al., 2020). Se requiere el desarrollo de destrezas para la auditoria continua y el
aseguramiento de la informacidn en sistemas inmutables (Pardo, 2020; Dai & Vasarhelyi, 2017,

citado en Moll & Yigitbasioglu, 2019). Las blockchain permiten complementar procedimientos
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tradicionales de auditoria, agilizando la revision y verificacion de datos al tener una base de datos
distribuida, inmutable e incorruptible (Pardo, 2020; Hernandez et al., 2020). Los auditores se
enfocaran en la evaluacion sistémica, la deteccion de fraudes y el uso de auditorias inteligentes
para probar bases de datos completas, en lugar de solo muestras (Pardo, 2020).
3. Nuevas trayectorias profesionales: La formacion debe preparar al contador para

incursionar en nuevas areas laborales altamente digitalizadas:

> Creador de negocios: Profesional que disefia planes estratégicos sostenibles, enfocado
en el liderazgo y el business coaching, y que actua como arquitecto del cambio organizacional
(Lopez D., 2022).

o Navegador de datos: Especialista en la analitica de datos, el uso de las TIC y
herramientas analiticas para generar data pertinente, asegurando la sostenibilidad de las futuras

organizaciones (Lopez D., 2022).

7.2.4 El papel de la educacion superior y el gremio en la adquisicion de competencias

La velocidad de la innovacidn tecnologica obliga a las instituciones educativas y a los
gremios a modificar sus estrategias para asegurar la vigencia de la profesion (Berrio, 2023; Ruiz
& Salazar, 2020; Rengifo, 2015, citado en Florez et al., 2017).

1. Adaptaciéon académica y curricular: La academia tiene la responsabilidad de
actualizar los programas para integrar la innovacion y las tecnologias emergentes (Berrio, 2023).
Es necesario un redisefio de las bases estructurales del sistema contable educativo y dotar a los
contadores de conocimientos y destrezas acordes al nuevo modelo (Flérez & Thomas, 1993).

2. Desarrollo de competencias en el aula: Es fundamental vincular espacios académicos
dedicados al uso y apropiacion de tecnologias de la informacion como mecanismos de
fortalecimiento de las competencias (Florez et al., 2017). La formacion debe trascender el "ser" y
el "saber" para enfocarse en el "saber hacer" (Linares & Suarez, 2017). Se requiere un cambio en
la préactica pedagodgica que impulse el entrenamiento en el manejo de recursos basados en
tecnologias digitales, apelando al desarrollo de recursos tecnologicos, pedagogicos e informaticos
(Gaibazzi et al., 2021; Lévano-Francia et al., 2019, citado en Gaibazzi et al., 2021).

3. Rol del gremio: Las organizaciones gremiales y la educacion continua deben fortalecer
el ejercicio profesional a través de las mejores practicas internacionales, fomentando la

reutilizacion y transferencia de conocimientos a través de las TIC (Lopez D., 2022). En algunos
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contextos (como el venezolano, por ejemplo), el gremio ha logrado reorganizarse y adaptarse a las
nuevas tendencias, manejando plataformas virtuales muy solidas para el intercambio de
informacion y la gestion interna, a pesar de las dificultades de conectividad que enfrentan sus

miembros (Lopez D., 2022).

7.2.5 Sintesis de resultados sobre las competencias que adquiere el contador publico con el

uso de la tecnologia blockchain en su proceso formativo
Figura 3.

Competencias del contador publico en la era digital

Contratos Pensamiento
Inteligentes Critico

Los contratos
inteligentes son
cruciales para operar en
sistemas digitales
avanzados.

Las tareas tradicionales
estén siendo
desplazadas porla
automatizacion.

Fuente: elaboracion propia a través de Napkin Al

El pensamiento critico
es esencial para
resolver problemas
complejos en entornos
digitales.

Habilidades de
Comunicacion

Las habilidades de
comunicacion son
importantes pero
menos criticas que
otras blandas.

Los resultados muestran que la tecnologia blockchain y la transformacién digital han

cambiado el papel del contador publico. La automatizacion de procesos y la adopcién de

tecnologias como los libros mayores distribuidos (DLT) estan desplazando muchas tareas
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tradicionales, dejando atras la figura del contador como simple registrador (Lépez D., 2022;
Macias et al., 2020; Gaibazzi et al., 2021). Este contexto demanda nuevas competencias técnicas
que permitan comprender y operar en sistemas digitales avanzados, como el manejo de Big Data
(Han et al., 2023), el disefio y uso de contratos inteligentes (Hernandez et al., 2020; Rozario &
Thomas, 2019) y la aplicacion de politicas de ciberseguridad en entornos descentralizados.
Ademas, tal como sefala Pardo (2020), el conocimiento de la arquitectura blockchain y de
la contabilidad de triple entrada se convierte en una base para la auditoria continua y la
transparencia en tiempo real. Sin embargo, Ruiz y Salazar (2020), indican que la lenta
actualizacion académica aln representa una amenaza, pues quienes no desarrollen estas
habilidades corren el riesgo de quedar rezagados frente a las nuevas exigencias del mercado.
Linares y Sudrez (2017, afirman que a la par del componente técnico, las competencias
blandas son las que verdaderamente marcan la diferencia en el perfil profesional actual. La
capacidad de aprender de forma autdnoma, pensar criticamente y resolver problemas complejos se
consolida como la base del desempefio en entornos digitales cambiantes. La educacion superior
tiene la tarea de integrar estas habilidades en sus programas, conectando la teoria con la practica
mediante metodologias apoyadas en TIC y enfoques interdisciplinarios (Berrio, 2023; Florez et
al., 2017). Paralelamente, los gremios contables estdn actuando como mediadores del cambio,
creando espacios virtuales para la formacion continua y la actualizacion profesional (Lopez D.,
2022). Estos esfuerzos apuntan a un contador publico mas estratégico, capaz de combinar la
tecnologia con una vision ética y analitica, contribuyendo asi a generar valor en una economia

global cada vez mas digitalizada.

7.3 Reflexion sobre la relevancia de la tecnologia blockchain en el ejercicio profesional del
contador publico.

La reflexion sobre la relevancia de la tecnologia blockchain en el ejercicio profesional del

contador publico se sustenta en una vision integral que abarca tanto la disrupcion fundamental en

la disciplina como la transformacion en el perfil del profesional, sin omitir las limitaciones criticas

que condicionan su adopcion (Bellucci et al., 2022).
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7.3.1 Blockchain como catalizador de confianza

La relevancia de la tecnologia blockchain en la contaduria radica en su capacidad para
redefinir los pilares de la confianza y el registro, topicos que han sido la base conceptual y técnica
de la disciplina desde la partida doble de Luca Pacioli (Fernandez et al., 2021; Rodriguez-Lopez
et al., 2014). Al operar como una Tecnologia de Libro Mayor Distribuido (DLT) (Marin, 2022),
esta innovacidon crea un registro de informacién inmutable, descentralizado y transparente,
eliminando la necesidad de depender de terceros de confianza para garantizar la seguridad de las
transacciones (Hernandez et al., 2020; Marin, 2022; Fernandez et al., 2021). Esta inmutabilidad
estd asegurada por complejos mecanismos criptograficos basados en funciones sash (Marin, 2022;
Fernandez et al., 2021; Hernandez et al., 2020).

El principal impacto disciplinario y la fuente de su relevancia es la transicion del sistema
de partida doble a la contabilidad de triple entrada (Rodriguez-Lopez et al., 2014; Hernandez et
al., 2020). Este modelo afiade un tercer registro compartido, encriptado y publico (blockchain),
que actua como fedatario y prueba segura de las transacciones, con un costo infimo comparado
con los sistemas convencionales de registro publico (Rodriguez-Lopez et al., 2014).

Esto no solo facilita que se logre una Unica verdad y reduce los costos de conciliacion
(Ibafiez et al., 2021, citado en Ferndndez et al., 2021), sino que también tiene una notable
trascendencia en la auditoria (Hernéndez et al., 2020; Pardo, 2020). La inalterabilidad del registro
posibilita la implementacion de la auditoria continua y el aseguramiento en tiempo real, lo que
permite al auditor enfocarse en la evaluacion sistémica y en probar bases de datos completas en
lugar de muestras (Pardo, 2020; Dai & Vasarhelyi, 2017, citado en Moll & Yigitbasioglu, 2019;
Rozario & Vasarhelyi, 2018). En este sentido, la blockchain se considera un catalizador porque
garantiza la confiabilidad y veracidad de los reportes financieros (Pardo, 2020; Tan & Low, 2019,
citado en Pardo, 2020).

7.3.2 La relevancia del nuevo perfil profesional

La segunda dimension de la relevancia se concentra en la vigencia del contador publico en
el mercado laboral. Con la automatizacion de tareas y la optimizacion de procesos mediante
software, el rol tradicional de "tenedor de libros" se esta volviendo obsoleto, lo que subraya la
necesidad de que el contador se reinvente para no quedar rezagado (Lopez D., 2022; Gaibazzi et

al., 2021; Moll & Yigitbasioglu, 2019; Ruiz & Salazar, 2020, citado en Berrio, 2023).
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La relevancia del profesional en la era blockchain estd ligada a la adquisicion de un
conjunto integral de competencias 4.0 (Lopez D., 2022):

1. Habilidades Tecnologicas (Hard Skills): El profesional debe ser capaz de entender la
arquitectura DLT (Marin, 2022), la gestiéon de Big Data (Lopez D., 2022) y el uso de contratos
inteligentes (Smart Contracts) para automatizar acuerdos (Rozario & Thomas, 2019). Este
conocimiento le permite actuar como un administrador, evaluador y disefiador de herramientas
tecnologicas (Lopez D., 2022).

2. Habilidades Blandas (Soft Skills): Las empresas demandan un alto componente en
habilidades actitudinales y cognitivas, valorando el auto-aprendizaje continuo como competencia
preponderante, dada la rapidez del cambio tecnologico (Gaibazzi et al., 2021; Linares & Sudrez,
2017). La relevancia también se observa en el desarrollo del pensamiento critico y analitico
necesario para interpretar la informacion en tiempo real y asesorar estratégicamente (Lopez D.,
2022; Linares & Suarez, 2017).

Esta combinacion de destrezas transforma al contador en un estratega digital, ampliando
su aporte profesional a la interpretacion de fenomenos globales y a la toma de decisiones
gerenciales (Rojas, 1999, citado en Nuiiez, 2025). El nuevo perfil se traduce en trayectorias
especializadas como "Creador de negocios", enfocado en el disefio de planes estratégicos
sostenibles, y "Navegador de datos", especializado en el uso de la analitica para generar datos

pertinentes para la gestion financiera (Lopez D., 2022).

7.3.3 Desafios regulatorios y resistencias éticas

La relevancia de blockchain se mantiene, pero es condicional, ya que su implementacion
total enfrenta barreras significativas que obligan a la profesion a ejercer una reflexion critica (Han
et al., 2023; Pardo, 2020; Schmitz & Leoni, 2019, citado en Macias et al., 2020). El analisis
documental ha identificado obstaculos relacionados con la resistencia al cambio, las brechas éticas
y la falta de consenso legal.

Uno de los principales retos se relaciona con la gobernanza de datos y la resistencia
organizacional; aunque la blockchain publica es transparente, las empresas a menudo optan por
modelos de blockchain privados o centralizados, ya que no desean que sus competidores tengan

acceso a sus registros contables (Hernandez et al., 2020). Ademas, la naturaleza abierta y
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distribuida de la tecnologia plantea dilemas éticos y legales, particularmente en lo referente a la
proteccion de datos (Han et al., 2023).

A nivel regulatorio, la relevancia de la blockchain se ve comprometida por la ausencia de
un marco normativo unificado que aborde los nuevos activos digitales surgidos a partir de esta
tecnologia, como las criptomonedas (Fernandez et al., 2021). La discusion sobre como deben
valuarse estos activos en los estados financieros esté lejos de estar zanjada, requiriendo el acuerdo
de diversos colectivos como estados, bancos centrales, entes regulatorios y la academia (Fernandez
et al., 2021). A continuacion, se presenta un resumen de las posiciones disimiles adoptadas por

algunos entes reguladores respecto a la valuacion posterior de los criptoactivos:

Tabla 6.

Posiciones de valuacion posterior para criptoactivos por entidad reguladora

Categoria
Contable Fuentes
Jurisdiccion Condicion y Resultado
(Valuacion Clave
Posterior)
IASB Inventarios / Valuacion al costo menos deterioro si no existe (Fernandez et
(CINIIF) Intangibles mercado activo. / Valor razonable si existe al., 2021)
mercado activo, reconociendo en ORI los
resultados (con el mismo trato a todas las
criptomonedas).
México (NIF  Categoria Valor razonable con cambio a resultados si se (Fernandez et
C-22) Separada determina con un nivel de jerarquia 1 0 2./ Valor  al., 2021)
cero en todos los demas casos.
El Salvador  Categoria Valor razonable con cambio a resultados si se (Fernandez et
Separada mantiene como medio de pago. / Valor razonable  al., 2021)
con cambio a otros resultados integrales (ORI) si
se mantienen para especular.
Japon y Categoria Costo menos deterioro si no existe mercado (Fernandez et
Colombia Separada activo. al., 2021)

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Fernandez et al., 2021).
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7.3.4  Sintesis de la reflexion

En conclusion, la tecnologia blockchain es de incuestionable relevancia para la contaduria
porque promete resolver problemas cronicos de confianza y eficiencia mediante la contabilidad de
triple entrada y la auditoria continua. Sin embargo, la materializacion de esta relevancia depende
criticamente de la capacidad de la profesion para superar la resistencia al cambio (Pardo, 2020) y
de que los organismos reguladores y la academia logren un consenso que brinde seguridad juridica
a la adopcion tecnologica (Berrio, 2023; Fernandez et al., 2021). El contador publico solo
mantendrd su relevancia si evoluciona hacia un perfil que integre la tecnologia con una vision

estratégica y ética, transformdndose de registrador a asesor en la economia digital.

7.4 Discusion

El primer objetivo, centrado en explicar el funcionamiento de la tecnologia blockchain en
la transformacion de los procesos contables, confirméd que estamos ante una disrupcion técnica
comparable al nacimiento de la partida doble en el Renacimiento (Fernandez et al., 2021; Tua,
2012, citado en Fernandez et al., 2021). El hallazgo central es que la blockchain, como Tecnologia
de Libro Mayor Distribuido (DLT), permite la transicion ineludible hacia la contabilidad de triple
entrada (Rodriguez-Lopez et al., 2014; Hernandez et al., 2020), donde la inmutabilidad y la
transparencia son la base para generar confianza sin necesidad de intermediarios (Marin, 2022).
Esto tiene implicaciones directas en la auditoria, ya que la fiabilidad de estos registros
automatizados e incorruptibles facilita el desarrollo de la auditoria continua (Pardo, 2020; Dai &
Vasarhelyi, 2017, citado en Moll & Yigitbasioglu, 2019; Rozario & Vasarhelyi, 2018; Hernandez
et al., 2020). Al tener acceso a una base de datos distribuida e inmutable, el auditor puede centrarse
en la evaluacion sistémica y en la deteccion de fraudes, en lugar de revisar solo muestras (Pardo,
2020).

Sin embargo, la discusion de los resultados revela una dualidad en la percepcion de esta
tecnologia. Aunque la literatura académica demuestra la promesa de mayor confianza, existen
cuestionamientos sobre si la blockchain privada una configuracion preferida por las empresas que
no quieren que sus competidores vean sus registros (Hernandez et al., 2020) realmente aumenta el
aseguramiento, ya que podria no ser completamente inmutable (Coyne & McMickle, 2017, citado
en Bellucci et al., 2022; O’Leary, 2017, citado en Bellucci et al., 2022). Esto subraya que el

potencial de la blockchain estd condicionado por la forma en que las organizaciones deciden
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implementarla, especialmente en temas de gobernanza y control (Schmitz & Leoni, 2019, citado
en Macias et al., 2020). Ademas, la naturaleza incipiente de la investigacion, que a menudo se basa
en literatura profesional y reportes de empresas (Schmitz y Leoni, 2019, citado en Macias et al.,
2020), indica que todavia se requiere mas investigacion rigurosa para validar la explotacion
completa de esta tecnologia (Bellucci et al., 2022).

La discusion mas compleja, ligada al O.E. 3 (relevancia), se centra en la incertidumbre
regulatoria. El surgimiento de criptoactivos ha dejado a la normativa contable tradicional sin
respuestas convincentes (Fernandez et al., 2021; Prochazka, 2018, citado en Macias et al., 2020;
Morozova et al., 2020, citado en Bellucci et al., 2022). El analisis comparativo de las fuentes
muestra que entidades reguladoras de diferentes paises han adoptado posiciones disimiles para la
valuacion de criptomonedas (Fernandez et al., 2021), lo cual crea importantes diferencias en los
estados financieros y no refleja necesariamente la esencia de las transacciones (Fernandez et al.,
2021). Esta falta de consenso a nivel de estados y bancos centrales es uno de los mayores desafios
que limitan la relevancia y la implementacion generalizada de la tecnologia (Ferndndez et al., 2021;
Han et al., 2023).

El segundo objetivo, enfocado en describir las competencias que adquiere el contador,
confirma que la Transformacion Digital (TD) exige la migracion del profesional de registrador a
estratega digital (Lopez D., 2022). Los hallazgos destacan que la automatizacion de procesos
contables una consecuencia directa del funcionamiento de la blockchain reasigna o hace obsoletas
las tareas rutinarias (Lopez D., 2022; Gaibazzi et al., 2021; Moll & Yigitbasioglu, 2019), lo que
demanda urgentemente la integracion de habilidades. El profesional debe dominar competencias
digitales (Hard Skills), como el conocimiento de DLT (Marin, 2022), la gestion de Big Data (Lopez
D., 2022) y el uso de contratos inteligentes (Rozario & Thomas, 2019), junto con habilidades
blandas (Soft Skills) como la capacidad de auto-aprendizaje continuo y el pensamiento critico
(Linares & Suarez, 2017; Lopez D., 2022).

Sin embargo, la discusion de los resultados revela una preocupante brecha entre la demanda
y la realidad. Mientras que la literatura impulsa la adopcion de estas habilidades complejas
(Gaibazzi et al., 2021), estudios especificos han demostrado que el nivel de conocimiento explicito
sobre blockchain en el personal administrativo y contable es todavia medio o incluso bajo, y su
implementacion es escasa (Mayuri, 2020; Daza, 2020, citado en Mayuri, 2020). Esta disparidad

refuerza la advertencia de que, si la profesion no adquiere las capacidades adecuadas, corre el
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riesgo de quedar rezagada (Moll & Yigitbasioglu, 2019; Ruiz & Salazar, 2020, citado en Berrio,
2023).

La relevancia del contador (O.E. 3) en este nuevo entorno depende directamente de que las
instituciones de educacion superior y los gremios asuman la responsabilidad de cerrar esta brecha.
Los curriculos deben redisenarse para asegurar la formacion de profesionales que no solo conozcan
el "saber", sino que dominen el "saber hacer" (Linares & Sudrez, 2017; Florez et al., 2017). Se
requiere un cambio metodologico que integre las TIC y promueva el entrenamiento en recursos
digitales (Gaibazzi et al., 2021; Lévano-Francia et al., 2019, citado en Gaibazzi et al., 2021) y
prepare al contador para nuevos roles de alto impacto, como el "Creador de negocios" o el
"Navegador de datos" (Lopez D., 2022). La discusion demuestra que la transformacion es
imparable y que incluso anticipa entornos aun mas avanzados, como el metaverso, para los que la
profesion debe estar preparada (Zuckerberg, 2021, citado en Lopez D., 2022).

De acuerdo con lo anterior, la tecnologia blockchain es un fenémeno de relevancia para la
contaduria publica, actuando como un catalizador para la transparencia y la automatizacion del
aseguramiento, No obstante, su verdadero impacto y la capacidad del contador para aprovechar
estas oportunidades estan supeditados a la superacion de dos grandes desafios, primero, la
necesidad de consenso regulatorio global para manejar los nuevos criptoactivos y, segundo, la
aceleracion formativa de los profesionales. Por lo tanto, la profesion contable debe liderar estos
procesos de cambio, adoptando una postura critica y proactiva, tal como lo exige el gremio
venezolano al impulsar plataformas virtuales de formacion y el intercambio de mejores practicas
para contrarrestar las limitaciones de su entorno, en donde la adaptabilidad, la ética y el dominio
tecnoldgico son, por lo tanto, la nueva base sobre la que se construird la confianza y la

sostenibilidad en la economia digital.
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8. Conclusiones

La investigacion deja claro que el modelo tradicional de confianza en la contaduria se ha
transformado, el principio de partida doble, que durante siglos fue la base del control contable,
empieza a ser reemplazado por sistemas de triple entrada sustentados en blockchain. Este cambio
no es solo técnico, también redefine la forma en que se valida la informacion. La veracidad de los
datos ya no depende exclusivamente del juicio del contador, sino del respaldo que ofrece una red
descentralizada. En este nuevo escenario, la funcion del profesional se orienta mas al
aseguramiento continuo y a la auditoria en tiempo real, lo que exige dominar la légica de la
tecnologia para garantizar la transparencia de los registros financieros.

La segunda gran conclusion es que la supervivencia profesional del contador estd
directamente ligada a su capacidad de desarrollar tanto habilidades digitales como blandas. La
automatizaciéon ya esta sustituyendo tareas repetitivas, por lo que quienes no adquieran
competencias tecnologicas corren el riesgo de perder vigencia. Sin embargo, la técnica no es
suficiente: el pensamiento critico, la ética y la disposicion al aprendizaje constante son las
cualidades que definen al nuevo profesional contable. La combinacién de estos dos planos el
técnico y el humano es la que permite pasar de ser un operador a un estratega digital capaz de
generar valor y confianza.

También se concluye que la verdadera relevancia de blockchain para la profesion no
depende unicamente de su potencial tecnoldgico, sino de la capacidad del gremio contable para
adaptarse a los dilemas éticos, juridicos y regulatorios que esta plantea. La falta de marcos
normativos claros, sobre todo en el manejo de activos digitales, limita su implementacion y deja
abierta una brecha que el propio contador debe ayudar a cerrar.

Finalmente, se reafirma que la continuidad de la contaduria publica dependera de la
respuesta que dé la academia, asi, las universidades y centros de formacion deben ajustar sus
programas para preparar a los contadores del futuro, integrando metodologias activas,
herramientas digitales y enfoques interdisciplinarios, porque si la educacion no se ajusta a la
velocidad del cambio, el conocimiento quedara rezagado frente a las exigencias del mercado. En
cambio, una academia comprometida con la innovacion puede asegurar que el contador no solo se

mantenga vigente, sino que lidere la transformacion digital con criterio, ética y vision estratégica.
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9. Recomendaciones

Las recomendaciones derivadas de este trabajo apuntan a la necesidad de actualizar la
formacion contable frente al avance tecnologico, por ello se sugiere que las universidades ajusten
los planes de estudio para incorporar de manera practica el conocimiento sobre blockchain, analisis

de datos y ciberseguridad.

También resulta necesario que los programas académicos fomenten el pensamiento critico
y el aprendizaje autdbnomo porque el contador del futuro deberd interpretar informacion en
entornos digitales cambiantes, lo cual exige mayor flexibilidad intelectual y capacidad para

aprender de forma continua.

La falta de normas claras ha frenado la incorporacion de la blockchain en los procesos
financieros, por lo que se requiere la colaboracion entre gremios, reguladores y academia para

definir lineamientos que brinden seguridad juridica y confianza institucional.

Asimismo, se propone asumir la adaptacion tecnologica como un deber ético del contador
publico, en donde la actualizacion constante ya no es opcional; implica responsabilidad con la

sociedad y con la profesion.

Por ultimo, se recomienda ampliar la investigacion en torno a los dilemas éticos y

organizacionales que trae la tecnologia blockchain.
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