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Resumen

El presente trabajo de grado se titula Influencia del desarrollo de habilidades comunicativas en el
seguimiento de instrucciones en los niflos en edades entre 4 y 5 afios del Jardin Infantil Mafanitas. Su
objetivo es analizar la influencia del desarrollo de habilidades comunicativas, en el seguimiento de
instrucciones en los nifios en edades entre 4 y 5 afos del Jardin Infantil Mananitas; en el marco tedrico se
definen categorias importantes en la investigacion como, pautas de crianza, seguimiento de instrucciones
y desarrollo de habilidades desde una comunicacién asertiva. Se fundamentd en un marco metodolégico
correspondiente a la investigacidn cualitativa ya que se puede realizar una observacion mds precisa; para
ello se utilizaron las técnicas de recoleccién de datos como la observacidn participante y una entrevista
semiestructurada, con base a esto tener una solucion como resultado un desarrollo de habilidades
comunicativas y un buen seguimiento de instrucciones.

Los hallazgos denotan la importancia de tener diferentes estrategias lidico-pedagdgicas en el aula
las cuales puedan ser compartidas con la familia, como rutinas de estudio, de aseo, entre otras;
garantizando un proceso de beneficioso y contribuyendo a la autonomia de los nifios. Estas estrategias,
no solo fomentan el aprendizaje activo y significativo, sino que también fortalecen el vinculo entre la
escuela y el hogar, permitiendo que los padres se conviertan en aliados en el desarrollo integral de sus
hijos. Se concluye que las habilidades comunicativas son parte esencial para el desarrollo cognitivo, social
y emocional de los nifios; asi mismo, el seguimiento de instrucciones permite que logren fortalecer

destrezas como, escucha activa, expresion oral y resolucién de conflictos.

Palabras clave: Habilidades comunicativas, pautas de crianza, seqguimiento de instrucciones.
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Abstract

The present work is entitled Influence of the development of communicative skills in the
following of instructions in children between 4 and 5 years of age at the Mafianitas Kindergarten. Its
objective is to analyze the influence of the development of communicative skills in the following of
instructions in children between 4 and 5 years old in the Mananitas Kindergarten; in the theoretical
framework important categories are defined in the research such as, parenting guidelines, following of
instructions and development of skills from an assertive communication. It was based on a methodological
framework corresponding to qualitative research since a more precise observation can be made; for this
purpose, data collection techniques such as participant observation and a semistructured interview were
used, based on this to have a solution as a result of a development of communicative skills and a good
follow up of instructions.

The findings denote the importance of having different ludic-pedagogical strategies in the
classroom which can be shared with the family, such as study routines, grooming, among others;
guaranteeing a beneficial process and contributing to the autonomy of the children. These strategies not
only promote active and meaningful learning, but also strengthen the link between school and home,
allowing parents to become allies in the integral development of their children. It is concluded that
communication skills are an essential part of children's cognitive, social and emotional development;
likewise, following instructions allows them to strengthen skills such as active listening, oral expression

and conflict resolution.

Keywords: Communication skills, parenting guidelines, following instruction



12

Introduccién

Los nifios en la primera infancia estan explorando y descubriendo su mundo, es en esta etapa
donde reciben mayor influencia de sus entornos, contextos y aprenden sus primeras pautas. Las
instrucciones son el conjunto de normas que tienen algun fin, la mayoria de los nifios pueden presentar
dificultades para seguirlas, esto se debe a que el desarrollo neuroldgico de los nifios es progresivo, por lo
cual desde sus primeros afos no se tiene la madurez cerebral suficiente que se necesita para funcionar
de manera adecuada y poder recopilar la informacidon que se le ha brindado. Segin el Ministerio de
Educacidon Nacional (MEN, 2020) en el entorno escolar el proceso de ensefianza es basado en las
instrucciones que el docente pueda dar a sus estudiantes, cuando estos tienen clara la instruccion realizan
las actividades con mas seguridad.

Por consiguiente, el desarrollo de habilidades comunicativas es indispensable para el desarrollo
cognitivo, social y emocional de los nifios, ya que estas competencias son las bases de su crecimiento y
desarrollo integral, al proporcionar oportunidades para que los nifios desarrollen habilidades
comunicativas, se esta logrando que el seguimiento de instrucciones se convierta en una herramienta
gue le ayudara a los nifios a fortalecer destrezas como la escucha activa, la expresidn oral y la capacidad
de interpretar las diferentes orientaciones dadas.

Es necesario que tanto las familias como los docentes tengan conocimiento con respecto a la
importancia del seguimiento de instrucciones, siendo esta una de las habilidades que los nifios van
desarrollando con el paso del tiempo y contribuyen en el desarrollo de una serie de indicaciones
verbales o escritas, ademas es de relevancia que las instrucciones sean claras, cortas y sencillas acordes
para la edad de los nifos, asi mismo dar buenas instrucciones es util cuando se necesita establecer
limites, resolver problemas o llevar a cabo tareas de forma eficiente, buscando prevenir malos
comportamientos o conductas inadecuadas que pueden presentarse en estas edades, ya que por lo

general los nifios en los primeros afios por naturaleza son egocéntricos, curiosos y desean ser mas
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independientes, esto puede producir en ocasiones desaciertos y baja tolerancia a la frustracién al

momento de que el adulto pueda dar alguna instruccién o imponer algun limite.

Por consiguiente, el objetivo de este estudio es analizar la influencia del desarrollo de
habilidades comunicativas, en el seguimiento de instrucciones en los nifios en edades entre 4 y 5 afios
del Jardin Infantil Mafanitas, ademas, esta propuesta de investigacion se estructurd asi: en el capitulo |
se presenta el planteamiento del problema, la justificacidn y los objetivos de la investigacion, el capitulo
Il proporciona antecedentes en el contexto internacional, nacional y local relacionados con el tema, asi
mismo el marco tedrico que respalda los fundamentos conceptuales, el capitulo Ill se describe la
metodologia, poblacidn, muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos bajo criterios de
rigurosidad. En tanto el Capitulo IV realiza el analisis de resultados teniendo encuentra los datos
recopilados con la entrevista semiestructurada y la observacion participante que se realizé. En el
capitulo V se mencionan las conclusiones y recomendaciones para mitigar esta problematica.

Finalmente, el capitulo VI contiene la propuesta de intervencion.
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CAPITULO |
1 Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema

La presente investigacion se realiza en el Jardin Infantil Mafanitas, ubicado en la zona sur de la
ciudad de Medellin; en el cual se observa que los nifios entre las edades de 4 a 5 afios se les dificulta en
ocasiones seguir instrucciones de manera precisa y oportuna durante las actividades diarias, situacion que
se manifiesta en comportamientos como distracciones frecuentes, falta de atencién a las indicaciones de
la docente, e incluso, en algunos casos, resistencia a cumplir las tareas asignadas.

Lo anterior, genera una problematica en el aula de clase, debido a que los nifios tienden a dejarse
influenciar facilmente por sus companeros y repetir esta conducta de forma simultanea generando un
impacto negativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, puesto que impide que se involucren de
manera activa en las actividades propuestas y dificulta su desarrollo de habilidades cognitivas y sociales.
Estos al estar en un ambiente educativo, han desarrollado habilidades que se pueden ver reflejadas en los
diferentes momentos de las clases y de manera especifica cuando llegan de sus hogares en compaiiia de
sus padres, lo que puede generarles angustia al separarse de ellos y quedarse en un entorno o lugar
diferente a sus viviendas.

Es importante resaltar que los docentes deben generar herramientas pertinentes mediante sus
practicas pedagodgicas para afianzar habitos y rutinas en los nifilos que promuevan un ambiente saludable
y un buen seguimiento de instrucciones, ademas de involucrar a los padres de familia en coherencia con
lo establecido en el manual de convivencia.

Las normativas institucionales, en este caso el manual de convivencia del Jardin Infantil Mananitas
(2024) busca llevar a los nifios a la reflexién sobre sus conductas y por ende a la busqueda conjunta de
soluciones con ellos. En la mayoria de los casos este procedimiento es llevado a cabo por la directora de

grupo. Sin embargo, para que realmente se constituyan procedimientos, que no son otra cosa que las
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rutinas, toda docente de area debe hacer un senalamiento de la conducta inadecuada e informarle la
directora de grupo. (p.39)

Las dificultades para el seguimiento de instrucciones en el aula de los nifios pueden deberse a
diversas razones y también puede definirse diferente en cada nifio, existen algunas causas que pueden
interferir en el buen seguimiento de instrucciones, a veces es cuestion de memoria o planificacién, cuando
los nifios presentan inconvenientes con las habilidades comunicativas, olvidan lo que se les dijo y no
pueden seguir el paso a paso requerido en las tareas asignadas, otro motivo puede ser que no se
concentran, se distraen facilmente con lo que encuentran y observan a su alrededor, esto puede ocasionar
dificultades en el aprendizaje. Ahora bien, la relevancia que tienen los padres y el entorno familiar en el
desarrollo de los nifios es cada vez mas importante, ya que son las pautas de crianza que estos les brindan
las que se ven reflejadas en lugares externos y con personas diferentes. Por otro lado, la autoridad familiar
puede ser vista desde diferentes puntos, en este caso en especifico con estilo permisivo, ya que cada dia
se puede observar cdmo los nifios hacen menos esfuerzos para realizar sus deberes y conseguir lo que
quieren o necesitan. Con el comportamiento permisivo de sus padres se convierten en nifios consentidos,
esto trae consecuencias al centro educativo porque es aqui donde los nifos reflejan lo vivido o
experimentado en sus hogares. Al respecto Cuervo (2010) habla del contexto familiar, ya que es el
principal influyente en el desarrollo de habilidades basicas en cada nifio o nifia, también asume que las
pautas de crianza dependen de la cultura, caracteristicas y contextos en los que se desenvuelve su nucleo
familiar, es por ello que se puede evidenciar, que el contexto familiar influye en el desarrollo de las
habilidades comunicativas, en lo cognitivo, emocional, psicosocial y personal del nifio ya que es en este
entorno es donde descubren sus primeros afectos, y es alli donde adquieren destrezas necesarias para

afrontar las situaciones que se puedan presentar en su diario vivir.
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1.1.1 Formulacion del problema:

¢Cémo influye el desarrollo de habilidades comunicativas en el seguimiento de instrucciones en
los nifios en edades entre los 4 y 5 afios del Jardin Infantil Mafanitas?

1.1.1.1 Justificacién

El desarrollo de habilidades comunicativas es fundamental para la vida cotidiana, de manera
especial en los nifnos en edad temprana, los cuales estdn en un proceso de aprendizaje donde estas
destrezas deben ser fortalecidas, es por esto que el seguimiento de instrucciones es uno de los retos a los
gue se ven enfrentados, puesto que aun necesitan fortalecer la capacidad de comprender y desarrollar
un lenguaje que les permita expresarse de manera adecuada. Es importante mencionar que los métodos
de ensefianza que se utilizan para impartir la informaciéon son de suma importancia, puesto que deben
obtener la atencién de estos para garantizar una ejecucién adecuada de las diferentes actividades que se
les propone.

Es por esto que los docentes deben ser estratégicos y estar capacitados para suplir con estas
necesidades bdsicas del desarrollo integral de los nifios, las cuales al ser atendidas correctamente
determinan un progreso significativo en el proceso educativo de los mismos.

El desarrollo de las habilidades comunicativas en la primera infancia es fundamental para el
desarrollo integral de los nifios, ya que al lograr comunicarse de manera efectiva logran desarrollar
relaciones mas saludables con sus pares y los adultos (familia) que los rodean, esto ayuda a que el
seguimiento de instrucciones se logre de manera exitosa, sin embargo, es importante destacar que para
fomentar este tipo de habilidades se deben implementar estrategias pertinentes para su edad.

Por otra parte, es primordial considerar las dificultades a las que los nifios se pueden enfrentar
al momento de socializar, ya que en esta etapa preescolar los nifos deben adaptarse a una nueva realidad
en la que deben compartir juguetes, espacio con sus pares e incluso la atencion de los adultos, esto puede

generar un choque emocional en los nifios que a algunos les cueste asimilar con facilidad, es aqui donde
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esta investigacion busca encontrar estrategias para facilitar una transicién armoniosa y fomentar las
habilidades comunicativas en los nifios para posibilitar unas bases solidad en su desarrollo integral y
académico, teniendo en cuenta lo anterior se pretenden utilizar diversas estrategias como actividades
didacticas y ludicas, ya que son una herramienta para reforzar algunas habilidades como lo afirman
Botero y Gdmez ( 2024)

“Es, entonces, como la actual necesidad de dar solucién a los desafios de la calidad y la
equidad, deben reflejarse en métodos de ensefanza y estrategias educativas, los cuales desarrollen en
los discentes funciones cognitivas, habilidades, destrezas, capacidades y actitudes que les permitan
transversalizar el conocimiento en diferentes situaciones de la vida”. (p.12).

Dado lo anterior, el seguimiento de instrucciones es importante ya que ayuda a tener un mejor
aprendizaje, mejora la concentracion, la escucha y comprender con facilidad; estas son guias para lograr
metas propuesta, fomentan la autonomia de los nifios y les permite tomar mejores decisiones logrando
un mejor desarrollo de sus actividades diarias, es por esto que se implementan algunas técnicas realizadas
a los padres de familia y/o acudientes como la entrevista semiestructurada, para obtener una mejor visién
de la problematica en cuestién, adicional a esto se realiza una observacién a los nifos en las cuales se ven
reflejados los puntos a los que se deben tener mayor atencién, con el fin de poder aplicar actividades que
le exigen a los nifos seguir instrucciones concretas y dar asi una posible solucién a la problematica
reflejada en el aula de clase.

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera que un entorno donde los habitos y las rutinas sean
claras son una de las mejores estrategias para generar un ambiente seguro donde el proceso de ensefianza
aprendizaje se logre manera adecuada contribuyendo con el desarrollo positivo que beneficie el
crecimiento personal e integral de los nifios. También, se busca obtener diferentes estrategias educativas
las cuales se estaran trabajando en el aula durante la jornada de clases y fomentar asi de manera adecuada

el seguimiento de instrucciones lograndose implementar tanto en los hogares como en el jardin infantil.
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1.1.1.1.1 Objetivos

Objetivo general: Analizar la influencia del desarrollo de habilidades comunicativas, en el
seguimiento de instrucciones en los nifios en edades entre 4 y 5 afios del Jardin Infantil Mafanitas,
durante el afio 2025.

Objetivos especificos:

Identificar las causas que influyen en el seguimiento de instrucciones por medio de observacién
participante durante las actividades al interior del aula.

Describir las pautas de crianza que implementan las familias con los nifos, para la obtencién de
informacién correspondiente al seguimiento de instrucciones por medio de una entrevista
semiestructurada.

Proponer actividades ludico-pedagdgicas que contribuyan con el desarrollo de habilidades
comunicativas con el fin de fortalecer el seguimiento de instrucciones en los nifios, tanto en el aula de

clase como en el hogar.
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CAPITULO Il
2 Marco Referencial
2.1 Antecedentes

El seguimiento de instrucciones es una de las habilidades que los nifios desarrollan durante su
proceso de aprendizaje, y esta puede convertirse en una problematica que se abarca tanto en los entornos
educativo como en los hogares, ya que en estos lugares es donde los nifios se desenvuelven durante los
primeros afos de vida, es importante resaltar que las pautas de crianza son un referente importante
puesto que si estas se brindan correctamente se podran fortalecer las bases de su desarrollo social y
emocional para consolidar esta investigacion se tienen en cuenta autores internacionales como Esquivel,
Solano y Cabrera para dar paso al tema del seguimiento de instrucciones, tenemos también a Sanchez y
Galeano como autores nacionales y a Galeano Mufioz, N.E. Moreno Cano, C.I. y Pérez Palacio, J.1. (2020)
como autores locales.

Internacionales:

El aula de clases es un lugar donde los nifos desarrollan, fortalecen y ponen en practica
habilidades que les permiten socializar con los demas, sin embargo, en algunos nifios puede existir alguna
dificultad para seguir instrucciones basicas, lo cual puede afectar el rendimiento académico y los
comportamientos de los demas estudiantes, es por esto por lo que los docentes deben ser observadores
para lograr identificar las necesidades puntuales de su grupo Como lo afirma Romero (2022)

Como docentes tenemos que observar las problematicas que se reflejan dentro del aula

de clases con los nifios ya que como docentes se pasa el mayor tiempo con los alumnos y

los podemos ir conociendo a cada uno a través de la observacion diaria y poder atender a las

necesidades desde un inicio para mejorar el seguimiento de instrucciones. (p.81)
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Por lo tanto es posible ver la falta de seguimiento de instrucciones en el aula de como una
problematica que puede deberse a diversas causas , ya sea auditiva, dificultad para memorizar o
simplemente las pautas de crianza que el nifio ha obtenido no son las correctas y es por ello que cuando
se enfrentan a un entorno educativo o un espacio diferente a su hogar se les dificulta seguir una
instruccién, ya que en estos espacios pueden existir algunas reglas o rutinas diferentes a las que estan
acostumbrados y al momento de que se le establezca algun limite los nifios pueden reaccionar de manera
inadecuada, es por esto el adulto debe tener en cuenta la manera como imparte la informacién para que
sea clara y concisa al momento de dar una instruccion, ademas de repetirla y detallarla como lo afirman
Esquivel y Solano, (2020) quienes expresan que ademas, es necesario enfocar la atencién en brindar
opciones para que el nifio por medio del razonamiento encuentren una mejor manera de darle la solucién
a la situacion y a manera de repaso contarle el porqué de las consecuencias de sus acciones.

De acuerdo con autores anteriormente mencionados podemos afirmar que el seguimiento de
instrucciones son elementos bdsicos para el desarrollo de competencias necesarias en los diferentes
entornos y ambientes a los que se enfrenta toda persona durante su vida. Es importante resaltar que en
los nifios es fundamental retroalimentar cada instruccién dada para asi garantizar que la atencidén y
concentraciéon sean pertinentes y poder obtener mejores resultados como también de un aprendizaje
significativo, ademas de potencializar nuevas habilidades que le facilitaran la retencidn de informacion,
ya que esto juega un papel esencial al momento de seguir instrucciones.

Por otro lado, se habla sobre la importancia del entorno familiar, como lo mencionan Galvez y
Ramirez (2021) “los lazos familiares, comunicativos, afectivos y sociales, en el hogar generan en el infante
el interés por socializar con los demas y en ese interin este va progresivamente desarrollando en forma
innata sus competencias comunicativas” (p.13); Es por esto que, la unidn de criterios entre la escuelay la
familia es fundamental para el desarrollo y aprendizaje asertivo de los nifios, cuando estos comienzan

una etapa escolar, se puede observar que hay aspectos que influyen en sus comportamientos, uno de
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ellos es el adaptarse a un ambiente distinto a su hogar, con personas diferentes a su familia y ademas de
una rutina donde se establecen otras normas y reglas, esto puede ocasionar dificultades ya sean
conductuales o comunicativas las cuales afectan un seguimiento de instrucciones, esta en el adulto o
agente educativo afianzar vinculos afectivos para que de esta manera se pueda obtener una mejor
comunicacion con los nifios, también es importante que la familia genere al nifio o nifia confianza y
espacios donde se pueda fortalecer la autonomia, para que de esta manera se sientan seguros en nuevos
espacios, con nuevas actividades y juegos con los demas, asi mismo, las actividades ludicas son utiles en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que esta se puede basar en actividades que les permitan
fortalecer habilidades como la concentracion y la memoria, (Cabrera et. al, 2018, como se cité en Gonzalez
et. al. 2021) expresa que los nifios en edades tempranas cuando ingresan a una institucién educativa
pueden presentar dificultades para seguir algunas instrucciones, es importante acompafiarlos y brindarles
apoyo didactico, ludico y pedagdgico ya que esto es fundamental para reforzar el proceso de ensefianza
y el desarrollo de habilidades.

Conforme con lo anterior, las actividades ludicas permite afianzar el seguimiento de instrucciones,
ya que esta metodologia posibilita a los nifios fortalecer su autonomia y confianza, no solo de manera
individual sino también grupal, también es importante destacar que los niflos necesitan saber lo que
sucedera durante el dia, puesto que el no saber a qué se estdn enfrentando les genera ansiedad y esto
hace que sus conductas sean irregulares, el adulto debe recurrir a herramientas que puedan generar a los
nifios una vision de lo se quiere lograr y se espera de ellos al m omento de recibir una instruccién, también
hay que tener en cuenta que todos las personas tienen diferentes maneras de aprendizajes, y es donde
el agente educativo debe ser creativo y desarrollar las actividades pertinentes para que la informacion sea

claray precisa.
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Nacionales:

Es importante resaltar que los nifios desde un primer momento ven a sus padres como figuras de
apego ya que son las primeras personas en inculcar los valores y habitos necesarios para un buen
seguimiento de instrucciones tanto dentro y fuera del hogar. Gonzalez et al. (2021) “es importante iniciar
un proceso formativo con los padres de familia, sus cuidadores, su entorno social y cultural con el fin de
empoderarlos como primeros agentes educativos de sus hijos(as).” (p. 20). De este modo, ser padre y
madre implica actuar de forma adecuada y buscar formas de educacidon adecuadas para sus edades si
afectar de forma contundente su proceso de desarrollo fisico y psicolégico y por lo tanto en su bienestar
como su futuro. Cuando se presentan en el hogar desacuerdos entre padre y madre se puede ver afectado
también el comportamiento de los nifios, ya que ambas figuras tanto materna como paterna son
imprescindibles para un buen desarrollo de los hijos. Es por esto que los padres tienen un vinculo directo
con la institucién y estan en la obligacién de dar apoyo a los agentes educativos a la formacién de los
estudiantes ya que son un apoyo incondicional para que se pueda dar cumplimiento a las pautas que se
quieren seguir.

Sanchez (2021) afirma que, entre la institucién y la familia debe haber unidn de criterio en cuanto
al establecimiento de limites que favorezcan la crianza positiva y por lo tanto el seguimiento de
instrucciones, los cuales seran obtenidos analizando los resultados de las estrategias que se implementen
en el aulay con la familia. Partiendo de los hdbitos que se les inculcan a los nifios en sus hogares, se puede
dar paso a seguir con este proceso en la institucion, reforzando de manera adecuada comportamientos
acordes a sus edades y obteniendo asi un buen seguimiento de instrucciones.

De acuerdo con lo anterior, se deben implementar estrategias didacticas y ludicas que ayuden a
llamar la atencidn de los estudiantes a través del juego para darle una direccion mas acertada a lo que se
proyecta, en este caso el seguimiento de instrucciones, buscando el interés de los nifios para participar

en las diferentes actividades que se quieren realizar, como afirma Galeano, (2020) , es necesario
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implementar estrategias que fortalezcan el desarrollo del lenguaje a través de juegos, que ademas,
busquen dar una orientacién a temas especificos y fortalecer el manejo de las emociones, desvirtuando
la ensefanza tradicional y transformandola en una educacidn cargada de descubrimientos para los nifios
donde las habilidades comunicativas y el seguimiento de instrucciones sean mas sencillo de asimilar.

Al mismo tiempo, Las docentes deben velar por el desarrollo integral de los estudiantes y de
acuerdo con las necesidades vistas en el aula de clase, adecuar las actividades Iudicas ya planeadas para
un desarrollo optimo, esto ayudara al proceso de formacién educativo. “El disefio de las herramientas
lddico-pedagdgicas cuenta con varias actividades acordes a las edades de los estudiantes, posibilitando
asi integrar las tematicas con éxito, ademas se obtienen ayudas didacticas de herramientas digitales, que
genera innovacion y agrado a los estudiantes en su fortalecimiento de la atencién y seguimiento de
instrucciones” (Barrios et al. 2023). Con esto también lograr mejorar la concentracién y tener un manejo
de grupo mucho mas ameno, obteniendo resultados con los nifios al momento de dar una instrucciony la
puedan seguir adecuadamente. La integracién entre los mismos nifios sera mas significativa en actividades
Itdicas que llamen su interés queriendo ser participes de las diferentes actividades desarrolladas por la
docente.

Locales:

Para lograr instrucciones claras y precisas, se debe tener coherencia con la informacién que se
quiere impartir, para no generar confusiones y poder obtener resultados esperados; la comunicacién no
es solo un acto verbal, se transmite también de manera corporal como gestos y movimientos, lo cual es
importante ya que los nifios estan siempre observando y aprendiendo de los adultos por medio de
imitacidn, de esta manera es fundamental generar espacios donde la expresidon corporal sea creativa,
ademas de involucrar actividades ludicas donde los nifios estén en constante movimiento, esto les genera
un aprendizaje significativo y de manera natural. Para los autores Cano y Pérez (2020) es necesario

generar espacios ludicos y creativos donde los nifios puedan potenciar habilidades como el seguimiento
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de instrucciones ya que es un proceso que se da en los nifios paulatinamente y es importante no confundir
esta destreza con la atencidn y la concentracion puesto que son diferentes pero muy necesarias para el
proceso de aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior se puede decir que el desarrollo de habilidades como lo son el
seguimiento de instrucciones se va desarrollando poco a poco en los nifios y no se debe confundir con
algunos comportamientos que se puedan generar durante alguna situacién que se presente, al contrario
se debe fortalecer la regulacion emocional de los nifios para que de manera natural sean capaz de
solucionar conflictos, esto también potencializa las capacidades cognitivas como lo son la memoria, la
atencion y la percepcion, que son un pilar importante para desarrollar las habilidades comunicativas y
lograr un correcto seguimiento de instrucciones.

Por otra parte, las rutinas que se implementan desde casa son de gran importancia, puesto que
esto ayuda a los nifios a tener habitos, ser mas ordenados, identificar momentos especificos y asi mismo
seguir ordenes claras realizadas tanto por un agente educativo como por un padre de familia o acudiente.
Es aqui entonces donde al tener estos limites claros los estudiantes se involucran en un proceso de
desarrollo mas adecuado aportando grandes beneficios en su proceso educativo, ya que al realizar un
seguimiento de instrucciones se da cabalidad a las actividades a desarrollar que tienen un propdsito para
ser guias en la educacién. Para Galeano, Moreno y Pérez (2020) existen diferentes causas que pueden
influir y generar dificultades para el desarrollo de habilidades comunicativas que afectan el seguimiento
de instrucciones en los nifios, algunas de ellas son la falta de motivacién que tienen los estudiantes al
momento de participar en una actividad, la ausencia de rutinas y habitos de estudio desde los hogares, el
contexto y los distractores que alli se puedan encontrar.

Es por esto, por lo que los docentes deben buscar estrategias que generen asombro al momento
de realizar una actividad ludico-pedagdgica y captar su atencién, a los nifios les hace falta motivacién para

participar en las activades que les brinda la institucién en la jornada escolar, tener un proceso adecuado
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de anticipacién para comenzar las clases ayudara a fortalecer el seguimiento de las instrucciones. Sanchez
(2021) nos dice:

La formulacion de juegos ludicos y su posterior aplicacion pueden constituirse en un elemento
pedagégico fundamental en la tarea de mitigacién de las dificultades evidenciadas el seguimiento de
instrucciones que, si se adquiere de manera adecuada en estas edades, los mas beneficiados seran los
ninos, pues se facilitan y promueven muchos ejercicios que conllevan a la 9 mejora de la expresién, la
innovacion, la creatividad y el desarrollo emocional

De igual manera, se identifica que existen algunos comportamientos disruptivos que se generan
en los estudiantes con el fin de obtener la atencién de sus compaferos o el docente, los cuales son
inadecuados o problematicos y perjudican el ambiente escolar, éste tipo de conductas afectan en el aula
de clase, ya que pueden irrumpir en las actividades a realizar en el dia, ya planeadas por la docente y
centrar toda su atencion en este, buscando la mejor solucidn tanto para el comportamiento de los nifios
como también para desarrollar las actividades con normalidad. Echeverry, “la influencia que tienen las
pautas de crianza en los infantes, y como la ausencia de ellas puede ocasionar algunos comportamientos
disruptivos como, falta de acato a la norma, la poca tolerancia a la frustracién, entre otros, del mismo
modo, se espera la socializacién con los padres” (Ramirez y Ramirez, 2021).

Es por esto que, los docentes deben estar en constante capacitacién, con el fin de conocer e
innovar en las estrategias para conseguir darle el mejor manejo a las diferentes situaciones que se pueden
presentar en el aula durante la jornada escolar, de igual manera transmitir informacion pertinente a las
familias para que en compaifiia logren conseguir mitigar algunas conductas que puedan estar interfiriendo

en los procesos de ensefianza aprendizaje de los nifios.
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2.1.1 Marco Legal
Las leyes que apoyan las habilidades comunicativas en el seguimiento de instrucciones del dmbito
educativo se encuentran establecido en diversas leyes y normativas. A continuacion, se presentan algunos

aspectos relevantes del marco legal:

LEY ARTICULOS EXPLICACION
Constitucion politica - Articulo 44 Reconoce la educacion
1991 - Articulo 67 infantii  como un derecho
fundamental y establece

responsabilidades para el Estado
y la sociedad, garantizando vy
promoviendo el desarrollo

integral de los nifos.

Ley 115 (Ley General de Articulo 16 Establece que la

Educacidn) Articulo 36 educacion debe ser integral,

incluyendo aspectos cognitivos,
fisicos, emocionales y sociales.
En este sentido, el seguimiento
de instrucciones es un aspecto
relevante para el desarrollo

cognitivo de los estudiantes.

MEN (Ministerio de - Decreto 2247 de 1997 Estos son los encargados
Educacién Nacional) - Decreto 1860 de agosto | de establecer los estandares

3de 1994 basicos de competencias en
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Decreto 1290 de 2009

Decreto 1411 de 2022

lenguaje, desarrollo linglistico,
matemdticas, ciencias sociales y
ciencias naturales, los cuales
incluyen objetivos y
competencias que deben ser
desarrolladas por los
estudiantes, entre ellas el

seguimiento de instrucciones.

Ley 1098 (Ley

Infancia y Adolescencia)

de

Establece que los ninos,
nifias y adolescentes tienen
derecho a una educacion de
calidad que les permita
desarrollar su potencial vy
habilidades, incluyendo el
seguimiento de instrucciones
como parte del proceso

educativo.

Fuente: elaboracidn propia (2025)

2.1.1.1 Marco Teérico

. Pautas de crianza: comportamientos en el aula

Desde la investigacion que se realizé sobre el seguimiento de instrucciones, uno de los conceptos

principales tiene que ver con las pautas de crianza, Ossa y Domich (2023), afirma que los cuidadores o

familias transmiten a sus hijos diversas maneras de afrontar el dia a dia, donde las diferentes normas,
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comportamientos y creencias varian en los lugares donde se encuentran los niflos, ademas, se espera que
con el dialogo como técnica de intervencion obtengan herramientas para la vida.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que la influencia de la familia en el desarrollo
integral y socioafectivo de los nifios de la primera infancia es sumamente importante, ya que es en estas
edades y contextos donde los niflos aprenden algunas actitudes y comportamientos. Es por esto que se
busca que las instituciones también ofrezcan capacitaciones donde generen herramientas a las familias
gue puedan ayudar con la crianza de sus hijos respetando sus estilos de vida y de esta manera fortalecer
su proceso de aprendizaje y socializacion con los demas.

Por otro lado, el comportamiento en el aula de clases va de la mano con las pautas de crianza, ya
gue estas pueden influir en las maneras en que los nifios interactian con sus compafieros y profesores en
el entorno escolar, es por esto por lo que es fundamental que los educadores trabajen en colaboraciéon
con los padres de familia para entender mejor las necesidades y comportamientos de los nifios
especialmente en el aula, tal como lo afirman Rincdn y Carrascal (2023):

El comportamiento inadecuado que presentan los estudiantes es una situacién que afecta la
estabilidad y el progreso normal de las clases, debido a que alteran la tranquilidad y el adecuado desarrollo
de las actividades académicas, es importante sefialar que el comportamiento inadecuado es causado por
una serie de factores tanto internos, como externos que inciden en los nifios que toman este tipo de
actitudes.

. Unidad de criterio: seguimiento de instrucciones

Ahora bien, la unidad de criterio es otro de los conceptos importantes para un buen seguimiento
de instrucciones, puesto que es pertinente que la informacidn que se le imparte a los nifios debe ser clara
y precisa, esto es clave para tener una buena comunicacién y hablar el mismo lenguaje entre institucion
y familia para que no se produzca una confusion y se obtenga un aprendizaje mas significativo. Como lo

afirman Naranjo y Cobefa. (2022). Donde consolida que la unién de criterio entre familia y escuela, son
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sumamente importantes para el desarrollo integral de los nifios, teniendo en cuenta las diferentes
caracteristicas que promueve cada uno de estos contextos, sin embargo, la comunicacién entre los
mismos debe ser pertinente y asertivo con el fin de establecer las normas y poner limites en los momentos
adecuados segln su correspondencia.

El contexto familiar prisma en la formaciéon humana comienza a incidir desde los primeros afios
de vida del nifio. Los padres o cuidadores pueden sumar o restar en el proceso de formacién del infante.
Un contexto familiar sano donde permea el amor, respeto y principios de solidaridad son fundamentales
para un desarrollo emocional optimo el cual repercute en todas las demds areas del ser como o es lo
cognitivo, lo socio afectivo y lo moral.

Por otro lado, con esta investigacidn se pretende mejorar el seguimiento de instrucciones en los
nifios de jardin, tanto en el aula de clase como por fuera de ella, buscando llamar su atenciéon y logrando
una formacién académica mds efectiva. Como lo afirma Mosquera et. al. (2021) que este proceso
cognitivo (seguimiento de instrucciones) debe ser aplicado en cada tarea cotidiana de manera estratégica,
en indicaciones que tengan una secuencia o grado de dificultad que vaya aumentando de manera gradual,
donde estén establecidas previamente unos objetivos que motiven a alcanzar la meta propuesta no solo
de manera individual si no también grupal. Ahora bien, al trabajar de forma colaborativa el aprendizaje
serd mas significativo para los estudiantes y se le facilitara a la docente realizar actividades Iudicas que
ayuden y aporten a su proceso de desarrollo y formacion.

. Comunicacion asertiva: Desarrollo de habilidades

También tenemos la comunicacién asertiva, que es un concepto importante para trabajar en
edades tempranas ya que es una de las habilidades que se desarrolla para establecer relaciones sociales
de manera sanas y respetuosas, por ello es fundamental que los adultos fomenten en los nifios el
desarrollo de competencias que influyan en la comunicacidon, como por ejemplo la escucha, la

comprension y el respeto por los demas, esto puede hacer que el seguimiento de instrucciones en el aula
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de clases sea efectivo, ya que en consecuencia se puede desarrollar un estilo de comunicacién que pueda
impactar positivamente los procesos de aprendizajes en todas las etapas del desarrollo. Segun Benites
(2023) el asertividad se concibe como una conducta importante para fortalecer desde edades tempranas,
ya que hace parte de las habilidades sociales y debe ser estimulada con entrenamientos como la auto
aceptacion y la auto afirmacion, puesto que esto permite la socializacién entre personas.

Por ultimo, otro de los conceptos importantes es el desarrollo de habilidades, que busca
potencializar en los ninos durante las activades ludicas propuestas por el agente educativo a cargo, un
buen seguimiento de instrucciones a través de estas, ya que cuando hablamos de esto, nos basamos en
pensamiento, creatividad, concentracidn, entre otras que aporten a dar un manejo adecuado de su
comportamiento. Como lo afirma Avendafio (2019), Apoyar al mejoramiento de los procesos de
comunicacion permite tener un desarrollo dptimo de las diferentes habilidades. Por otro lado, al
momento de generar espacios de tolerancia, atencién y respeto, permite que los nifios enfrenten con
mayor agrado los retos que se imponen al momento de hablar generando mayor confianza vy
disminuyendo la timidez entre los estudiantes. Por lo tanto, el desarrollo de habilidades permite tener
una comunicacién mas asertiva tanto con la familia como con la institucidn.

CAPITULO Il
3 Disefio Metodolégico

Teniendo en cuenta el seguimiento de instrucciones como tema de investigacidn, el enfoque con
el que se desarrolla es cualitativo, ya que se puede hacer una observacién mas precisa de la problematica
gue presentan los nifios entre los 4 y 5 afos dejando ver las diferentes conductas presentadas en el aula
de clase al momento de que la docente de algun tipo de orden directa, y esta no se vea reflejado en los
estudiantes. Se considera tener en cuenta los diferentes comportamientos ya que la docente puede
trabajar en ellos y a través de entrevistas y reuniones, buscar involucrar también a los padres y/o

cuidadores a esta propuesta de mejorar el seguimiento de instrucciones en los nifios, tratando de
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descubrir como son las pautas de crianza establecidas en los diferentes hogares y como de forma
colaborativa se puede manejar creando espacios mds seguros y propicios para los estudiantes tanto
dentro como fuera de la institucién.

Es por esto, que como estrategia de investigacién cualitativa se implementa la observacién
participante basdandonos en el primer objetivo especifico antes mencionado, donde se busca identificar
las causas que influyen para el seguimiento de instrucciones, ya que con esta herramienta se puede captar
de manera subjetiva lo que estd sucediendo en la institucion con los nifios, y poder analizarlo de una mejor

manera y asi buscar las posibles soluciones para esta problematica.

Adicional a esto, como instrumento se implementé una entrevista semiestructurada y la
observacién participante teniendo en cuenta el segundo objetivo especifico, que es conocer las pautas
de crianza que implementan las familias, esto con el fin de poder recopilar la informacidn necesaria para
conocer los aspectos basicos de la familia, como son sus habitos, sus rutinas, entre otras cosas que puedan
ayudar a identificar el comportamiento de los estudiantes y saber cémo poder manejar las diferentes
conductas que presentan. Teniendo en cuenta todos estos datos que aportan a la investigacion se puede
explorar mas a fondo por que se reflejan estas conductas de agresividad y mal comportamiento.

En vista a lo anterior, se puede evidenciar la informacidn recopilada para mejorar el seguimiento
de instrucciones y seguido de ello los comportamientos presentados por los nifios, se necesita poner
limites tanto en la institucion como en el hogar ya que con la ayuda de los padres o cuidadores se podra
llevar a cabo de una manera mas efectiva el mejoramiento de estas.

El seguimiento de instrucciones es parte fundamental en el proceso de aprendizaje ya que ayuda
a mejorar la concentracidn, la escucha y comprender con mayor facilidad. También se logra mejorar el
desarrollo en las actividades propuestas por los agentes educativos y al hacerlos efectivos, se cumple con

la finalidad de aprendizaje que tiene cada actividad. Las malas conductas reflejadas por los nifios traen
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consecuencias al centro educativo porque es aqui donde ellos reflejan lo vivido y lo experimentado en sus
hogares.

Asi pues, que con la estrategia de investigacion y el instrumento que se implementé en el proceso,
se buscaba obtener toda la informacién y los datos posibles necesarios para darle un buen seguimiento a
la problematica antes mencionada a través de la observacion participante y la entrevista semiestructurada
que se realizé a las familias y asi mismo involucrarlas también en este proceso que es fundamental para
gue los nifios mejoren su comportamiento, su concentracion, agresividad, y demas actitudes reflejadas a
las cuales se pretende encontrar una buena soluciéon teniendo como resultado esperado un buen
seguimiento de instrucciones por parte de los nifios de jardin y adicional a esto brindarles una educacion
de calidad, velando por su integridad y ofreciendo una educacidn integral; asi mismo contando con el
apoyo de los padres, estos resultados se veran reflejados tanto en la institucion como en el hogar,
mejorando también sus habitos y sus rutinas favoreciendo a los nifios para su proceso de desarrollo y
crecimiento.

3.1. Enfoque y tipo de investigacion

La siguiente investigacidon se realiza bajo un enfoque cualitativo, ya que durante el proceso
académico se pueden observar los efectos de la problemdtica planteada sobre el seguimiento de
instrucciones y realizar un estudio de este e ir determinando cuales son las causas que provocan las
conductas como la agresividad y la poca autoridad vista en los nifios. Pifia-Ferrer, L. S. (2023) nos afirma,

la investigacidn cualitativa aborda los significados, las acciones de los individuos y la

manera en que estos se vinculan con otras conductas propias de la comunidad; ademas que conlleva a
explicar los hechos sociales, buscando la manera de comprenderlos. De la misma manera, analiza,
interpreta y comprende la realidad estudiada tal como aparece, esto es, tal como es y se da, situacién que

la hace caracterizar como una metodologia fenomenoldgica.
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Se ha considerado pertinente tener en cuenta este enfoque, ya que esta investigacion estudia
objetos para comprender la vida social de las personas a través de las diferentes situaciones de los mismos
contextos donde éste se desenvuelve. Asi mismo, en el campo educativo es fundamental ya que se trata
de la interpretacién de la realidad para partir desde esas experiencias y educar para la comprensiény la
resolucién de conflictos.

Ahora bien, desde el lugar que ocupan las docentes es importante tener una observacion
detallada de las situaciones y experiencias de los nifios, las cuales se reflejan en el desarrollo de las
actividades realizadas en el aula de clase, se pueden implementar por medio de las mismas entrevistas e
involucrar sus vivencias personales para tener una mejor vision de los factores que estén influyendo en
esta problematica. Uno de los principales referentes para su desarrollo integral es la familia, la cual es la
encargada de implementar las pautas de crianza desde su nacimiento y fomentar los valores en su proceso
de crecimiento.

3.2 Poblacion y muestra (Contexto y sujetos)

El jardin infantil Mafianitas es una institucidon de cardcter privado con modalidad asistencial,
ubicada en la zona sur de la ciudad de Medellin con espacios campestres y nivel socioecondmico alto. Este
presta atencion a niflos desde los 2 afios hasta los 5 afios de edad, ubicdndolos en diferentes niveles los
cuales se conforma por caminadores, parvulos, prejardin y jardin. El jardin cuenta con 176 nifios, 32
adultos los cuales se dividen entre docentes, asistentes, auxiliares, y personal administrativo.

3.3. Muestra

El grupo jardin Cuenta con un equipo directivo de cinco personas, dos docentes, una psicdloga y
una fonoaudidloga. Este estd conformado por siete nifias y once nifios entre cuatro y cinco afios. En el
aula de clases durante la jornada escolar los asisten una profesora titular, una asistente y una auxiliar,

qguienes forman un equipo para acompafar el proceso de cada uno de los nifios en compaiiia de las
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familias las cuales suelen estar compuestas por padres, hermanos, empleadas de servicios y nifieras. Para
esta investigacion se tomdé como muestra especifica 3 docentes y 15 padres de familia.

3.4. Técnicas e instrumentos

Para el desarrollo de esta investigacidon se han proyectado diferentes maneras de recopilar
informacién que sea pertinente para darle una solucién a la problematica anteriormente planteada. A
partir de los objetivos propuestos se considera importante utilizar la observacion participante como
estrategia de investigacidn, ya que con esta se logra identificar algunos comportamientos que se puedan
presentar en el aula de manera repetitiva dejando reflejar la falta de seguimiento de instrucciones como
una problematica actual en los nifios en edades entre los 4 y 5 afios, tal como lo afirman Pifeiro (2015).
donde aseguran que la observacién participante es una de las herramientas de confianza al momento de
necesitar llevar un registro de algo que se pretende investigar, también resulta eficaz para obtener
informacién objetiva y previa ya sea para analizar o describir un informe de un sujeto investigado .

En vista a lo anterior, se puede decir que la observacién participante como instrumento
de investigacion es una herramienta valida y confiable para hacer un registro sistematico de
comportamientos que puedan estar generando conductas inadecuadas como lo es la falta de seguimiento
de instrucciones, ademas de involucrar la interacciéon social entre la investigacidn y el contexto donde se
presenta la problematica.

Por otro lado, se implementé la entrevista semiestructurada como técnica e instrumento
teniendo en cuenta el segundo objetivo especifico antes propuesto, con el fin de recolectar informacién
de manera estandar, mediante un cuestionario previamente disefiado que se realizara entre las familias
para conocer aspectos basicos como las pautas de crianza que manejan, habitos y rutinas diarias que se
generan en cada hogar, y asi poder determinar caracteristicas propias que puedan influir en cada proceso
con los nifos. como lo afirma Pulga y Garcia (2022) quien asegura que es una técnica que permite recopilar

datos personales para construir el significado de las acciones de cada uno y del grupo familiar al que
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pertenece la persona a la que se le realiza la entrevista. Se pueden recoger datos certeros de la
investigacion precisando datos cualitativos puesto que son las opiniones de los entrevistados generando
una muestra de la poblacidn representativa del tema.

Ahora bien, la entrevista semiestructurada se convierte en una herramienta sumamente
importante para la investigacidn, ya que proporcionan una valiosa informacién que provenga de la fuente
mas involucrada en la problematica como lo es el entorno donde los nifios se desenvuelven en su diario
vivir y con ayuda de la informacidn que se logra recopilar, realizar un estudio mds detallado y lograr
brindar a los nifios una educacién integral donde se vera reflejado el resultado esperado tanto en el hogar
como en los espacios educativos.

Para dar cumplimento al objetivo especifico, Identificar las causas que influyen en el seguimiento
de instrucciones por medio de observacion participante durante las actividades al interior del aula, se
llevd a cabo una guia de observacion por medio de un diario de campo, realizado en los nifios, que abordé

los siguientes aspectos:

J Si el rol del docente es apto y asertivo para la edad.

. Lenguaje corporal de los nifios.

J Los intereses y necesidades de los nifios.

. Se utilizan diversas estrategias al momento de dar una instruccidon (auditiva, visual,
corporal).

Para dar cumplimiento al objetivo especifico, Describir las pautas de crianza que implementan las
familias con los nifos, para la obtencion de informacidn correspondiente al seguimiento de instrucciones
se realizd un cuestionario a los padres de familia, con el fin de reconocer las pautas de crianza que

implementan en sus hogares, desde las habilidades comunicativas.

Si No

éExisten algunas rutinas que se implementen en casa?




Rutina del bafo

Rutina de suefio

Rutina de alimentacion

Rutina para la escuela

¢Qué estrategias implementas al momento establecer limites con tu hijo o
hija?

Castigo

Reflexion

Palmada

Time out (tiempo fuera)

Gritos

Correa

A los nifios se les dificulta seguir una secuencia de instrucciones en edades
tempranas, ya que estan en un proceso de desarrollo.

¢éSe tiene en cuenta la cantidad de instrucciones que se le deben dar a un nifo
entre los 4 y 5 ainos?

éCuantas?

éCree usted que existe una comunicacion asertiva entre institucion y familia?

éConsidera que al momento de comunicarse con su hijo o hija expresa
confianza y seguridad?

Cuando van a un centro comercial o tienda con su hijo o hija, y quieren
comprar algo ¢Como es la forma de expresar lo que quiere obtener?

Hablando

Preguntando si pueden

Gritando

Haciendo pataleta

Elaboracién propia (2024)

Cronograma de estrategias ludicas:
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Teniendo en cuenta el objetivo especifico, proponer actividades Iudico-pedagdgicas que

contribuyan con el desarrollo de habilidades comunicativas con el fin de fortalecer el seguimiento de

instrucciones en los nifios, tanto en el aula de clase como en el hogar; se realizaron diferentes actividades

ludico-pedagdgicas con el fin de adquirir y fortalecer habilidades comunicativas que promuevan un buen

seguimiento de instrucciones en los nifos.

Actividades
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e Juego deroles

Esta actividad permite tener un
afianzamiento con los diferentes roles como
habilidades sociales, empatia, creatividad vy
atencion.

e Adivinanzas

Se realizd con el fin de que, por medio
de las respuestas de las adivinanzas, levanten
la mano, esperen el turno y puedan dar una
respuesta.

e Juego con bloques (ordenando por
color).

Por medio de este, se realiza una
secuencia después de una instruccién directa
de la maestra.

e Bailes con comandos (congelados,
baile del cuerpo, etc.).

Esta actividad combina el movimiento
fisico con el seguimiento de instrucciones,
activa la escucha y la atencion.

e Recorrido por el espacio siguiendo
secuencias.

A parte de que permite desarrollar su
sentido de orientacidon, también se deben
seguir unas instrucciones para realizar el
recorrido con éxito.

3.5. Procedimientos

En esta investigacion se llevd a cabo la observacion participante con el fin de identificar las

caracteristicas propias de la edad que puedan influir en el desarrollo de las diferentes habilidades

comunicativas, durante esta técnica se pudo evidenciar que a los niflos en ocasiones se les dificulta seguir

instrucciones sencillas durante las actividades diarias, esto se manifiesta en distracciones frecuentes o

comportamientos inadecuados, asi mismo se pudo notar que estos generan un desafio en el aula, ya que

se interfieren diferentes momentos del dia y afectan la concentracidn y disposicion de los nifios para

participar de manera activa en las rutina establecidas.

De igual manera se realizé una entrevista a los padres de familia con el propdsito de conocer las

diferentes pautas de crianza que utilizaban con sus hijos desde casa y de esta manera lograr obtener

informacién que ayudara a comprender los diferentes comportamientos de los nifios. Esta técnica se inicid

con un consentimiento informado que se envié a las familias con el fin de manifestarles el objetivo de esta
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investigacion, asi mismo de aclaro que no era de cardcter obligatorio y que la encuesta era andénima,
posterior a esto se envid dicha encuesta de manera virtual a las diferentes familias que lo autorizaron.

Finalmente se logra evidenciar con lo anterior una problematica sobre habilidades comunicativas
y una falta de seguimiento de instrucciones. Es por esto, que se realizd una intervencién por medio de
actividades ludico-pedagdgicas la cual permite enriquecer dichas habilidades y compartirlas con padres
de familia, haciendo de esto un proceso mds ameno entre hogar e institucién.

CAPITULO IV
4. Resultados
4.1. Analisis de resultados

Teniendo en cuenta las respuestas obtenidas por medio de la entrevista semiestructurada
realizada a los padres de familia y/o acudientes de los nifios del grupo jardin, esto con el fin de efectuar
el andlisis de los resultados, los cuales se pueden observar a través de las graficas que nos permiten tener
una mejor vision frente a la problematica observada sobre la influencia del desarrollo de habilidades
comunicativas para el seguimiento de instrucciones.

Por otro lado, se realizaron 4 diarios de campo, los cuales hacen referencia a algunos criterios que
son evidentes en la problematica y son relevantes para el proyecto de investigacidn, con el permiso de los
padres de familia y/o acudientes de los nifios en edades entre los 4 y 5 afios procedemos a hacer un
analisis sobre dichos criterios: si el rol del docente es apto y asertivo para la edad, lenguaje corporal de
los nifos, los intereses y necesidades de los nifos, se utilizan diversas estrategias al momento de dar una

instruccioén (auditiva, visual, corporal).
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Figura N° 1.
Titulo: Rutinas en casa

1. ¢Existen algunas rutinas que se implementen en casa?
(puedes seleccionar una o mas respuestas)

Mas detalles

@ ~rutina del baio 8
. Rutina del suerio 10
. Rutina de alimentacion 10 '

. Rutina para la escuela 1

|

Esta pregunta se realiza con el fin de conocer las diferentes estrategias que utiliza cada familia

Fuente: Elaboracion propia.

para acompafiar los nifios en su proceso de desarrollo, es importante tener informacion de los tipos de
rutinas que se implementan en casa ya que esto es importante para garantizar que la investigacion pueda
aportar métodos positivos que contribuyan con la problematica. Segun los resultados de las respuestas
de los padres de familia, la rutina con mayor relevancia con un total de 30% es el momento de preparase
para ir a la escuela, esto puede deberse a que las familias son conscientes que los nifios se veran
enfrentados por un tiempo determinado a un entorno diferente a sus hogares, y necesitan brindarles
seguridad y confianza para que su proceso sea beneficioso y agradable. En segundo lugar, se encuentran
las rutinas de suefo y alimentacién con un total 25%, ya que estas son rutinas que se dan de manera
natural desde su nacimiento y son necesarias para la vida, y en tercer lugar se encuentra la rutina del bafio
con un 20% en su totalidad, esto se debe a que los padres de familia fomentan en los nifios buenos habitos

de higiene y contribuyen con su autonomia.
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Figura N° 2.

Titulo: Estrategias para establecer limites con los nifios

2. ;Qué estrategias implementas al momento de establecer limites con tu
hijo o hija? (puedes seleccionar una o mas respuestas)

Mas detalles

12

. Castigo 7 10
@ Reflexion 12
8
Palmada 1
]
6
. Time out (tiempo fuera) 6
@ Gritos 0 4
@ core: 1 >
0 . |

Fuente: Elaboracion propia.

Esta grafica nos ayuda a evidenciar lo expuesto en esta investigacion teniendo en cuenta las
respuestas de las familias el rango mayor lo obtiene la estrategia de la reflexion, demostrando la
importancia del dialogo que se debe realizar manifestando a los nifios las acciones que deben mejorar,
como afirma Galeano, (2020) , es necesario implementar estrategias que fortalezcan el desarrollo del
lenguaje a través de juegos, que ademds, busquen dar una orientacion a temas especificos y fortalecer el
manejo de las emociones, desvirtuando la ensefianza tradicional y transformandola en una educacién
cargada de descubrimientos para los nifios donde las habilidades comunicativas y el seguimiento de
instrucciones sean mas sencillo de asimilar.

Sin embargo, para algunos de los entrevistados, es necesario que haya una consecuencia o mal
llamado castigo como forma eficaz de fortalecer o tener un aprendizaje mas significativo del hecho en

cuestion que carece de limite.



41

Figura N° 3.y Figura N° 4.

Titulo: Cantidad de instrucciones a los nifios segun la edad

Més detalles {F Informacion

M%) respondiercn 3 instrucciones para esta

X : 3 instrucciones

® o 5

Fuente: Elaboracion propia.

En la grafica evidenciamos que el 80% de las familias o cuidadores, aseguran dimensionar las
edades de los nifios teniendo en cuenta la capacidad neuronal y légica que tienen los nifios de edades
tempranas para el seguimiento y la cantidad de instrucciones que se les asignan, los cuales dicen ser 3
como maximo. Asi lo afirma la pagina web del hospital Stanford Medicine Children’s Health (2025) quien
publica una tabla donde segin la unién de otras comunidades cientificas, indica la cantidad de
instrucciones segun los afios que tiene cada nifio.

Ahora bien, se puede observar que 7 de las 13 personas dieron respuesta a esta pregunta ya que
en la anterior su respuesta fue “si”, dicho esto nos muestra como resultado mayor “3 instrucciones” que
aseguran los padres y/o acudientes tienen los nifios la capacidad de seguir esta cantidad de instrucciones

continuas.
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Figura N° 5.

Titulo: Comunicacion entre familia - escuela

5. ;Cree usted que existe una comunicacion asertiva entre institucion y
familia?

Mas detalles {F Informacién

® s 10
® o 3

Fuente: Elaboracion propia.

Esta pregunta involucran los dos contextos mds influyentes para los nifios en edades tempranas,
teniendo en cuenta las respuestas de los padres de familia se puede evidenciar que un 80% de la poblacidn
gue participaron en la entrevista tienen una buena comunicacién entre familia e institucion, esto es
positivo, puesto que el éxito y los logros esperados con las estrategias que se pretenden implementar
para fortalecer este tipo de habilidades en los nifios, depende en primer lugar de la comunicacién asertiva
entre las personas que acompafan su proceso de desarrollo, por otro lado el 20% de los participantes no
manifiestan una unién de criterio entre la institucidn y la familia, esto puede deberse a la falta de interés
o0 acompafiamiento familiar en los procesos académicos, ya que algunas familias pueden pensar que no

es tan importante estos procesos es estas edades tempranas ya que no depende de una nota sumativa.
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Figura N° 6.

Titulo: Comunicacion asertiva con los hijos.

6. ;Considera que al momento de comunicarse con su hijo o hija
expresa confianza y sequridad?

Mas detalles

®s 11
® o 2

Fuente: Elaboracion propia.

La comunicacion entre padres e hijos es prioritaria para generar confianza y seguridad frente a los
nifios, es por esto por lo que se genera esta pregunta. Es importante resaltar, que crear habitos y rutinas
ayudan no solo a tener un mejor comportamiento en los nifios, sino también, aporta a una mayor
conexién familiar, Pérez (2018) nos habla sobre los hdbitos implementados con los infantes, que se
reflejan en sus costumbres diarias y pueden evidenciarse también el aula de clase, todo esto generado
por una buena comunicacién familiar. Si se desarrollan habilidades comunicativas con los pares, se
pueden realizar actividades en el aula de clase y se obtiene un seguimiento de instrucciones por parte de

los nifios.
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Figura N° 7.

Titulo: Manera de pedir objetos de los nifios.

7. Cuando van a un centro comercial o tienda con su hijo o hija, y
quieren comprar algo ;Cémo es la forma de expresar lo que quiere
obtener? (puedes seleccionar una o mas respuestas)

Mas detalles

@ Hablando 8 10
@ Preguntando si pueden 11
. Gritando 0

@ Haciendo pataleta 1

o
S

. Le das todo lo que quiere

. Lo ignoras 2

r

: m 0

Fuente: Elaboracion propia.

Con el fin de conocer un poco de qué forma se expresan los nifios al momento de tener una salida
con sus padres, se realiza esta pregunta con la cual se puede identificar dos respuestas con mayor
relevancia, “Hablando” y “Preguntando si se puede”. Es importante resaltar, que cada familia tiene
normas establecidas en el hogar y estas pueden ser evidenciadas en los diferentes espacios como escuela,
tienda, centro comercial, parque, entre otros... como lo menciona Pavez (2012), durante la primera
infancia, se implementan las normas familiares generales donde se debe reflejar la obediencia de los nifios
y el aprendizaje obtenido en dicho proceso implementado por los adultos mayores responsables.

Teniendo en cuenta los criterios que se observaron mediante el diario de campo, se realiza el
analisis descriptivo de cada uno de ellos con el fin de conocer las falencias en los nifios sobre las
habilidades comunicativas y el seguimiento de instrucciones.

El rol del docente:

El rol del docente en las edades tempranas tiene un impacto significativo en el desarrollo
integral de los nifos, es por esto que es importante proporcionar un entorno seguro con interacciones

directas entre alumnos y profesoras que les permita obtener seguridad durante su proceso. En esta
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investigacion se tuvo la oportunidad de observar el grupo de jardin en diferentes momentos, situaciones
y con diferentes docentes, las cuales se denominaron docente #1, docente #2 y docente #3. Es importante
resaltar que las tres docentes estan capacitadas para atender nifios durante estas edades. A lo largo de
las observaciones se puede evidenciar que la docente #1 durante la interaccidn maneja una postura
tranquila y acompaina de manera respetuosa los diferentes momentos que se viven en el dia a dia con los
nifios, mostrando seguridad y fortaleciendo en los nifios sus habilidades comunicativas de manera natural,
por otro lado, la docente #2 incentiva al nifo para poder realizar las actividades por si solo potenciando
su autonomia, también brinda un espacio tranquilo teniendo diversidad en las estrategias utilizadas al
momento de realizar las actividades. Por ultimo, la docente #3 muestra una actitud pacifica, comprensiva
y empatica con los nifios, teniendo una comunicacion constante e interactuando de manera directa con
ellos, logra estimular el pensamiento critico y légico de los nifios, brindandoles la oportunidad de
expresarse y manifestar sus necesidades, involucrandolos en las diferentes actividades y momentos que
se vive en el jardin durante la jornada.
Lenguaje corporal de los niiios:

Reconocer el lenguaje corporal en los nifios en edades tempranas es de gran importancia,
ya que es la manera en que ellos pueden comunicar sus intereses, necesidades y emociones, puesto que
aun no tienen un lenguaje establecido y estan desarrollando la manera de comunicarse de manera verbal,
como lo afirman Lafontaine, P., & Segovia, K. (2018),

La comunicacion es un factor de suma importancia, no solo en su forma verbal, sino en
los gestos, postura corporal, mediante simbolos u otros. Desde temprana edad los nifios poseen destrezas
gue se van haciendo mas notorias a medida que van creciendo y desarrollandose.

Durante las observaciones que se realizaron en el nivel de jardin para esta investigacion, se pudo
evidenciar que algunos nifios utilizan este tipo de comunicacidn para interactuar con sus pares,

fortaleciendo de manera natural vinculos afectivos también logran manifestar agrado por las personas
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gue los rodean, expresando sus sentimientos con abrazos y mostrandose cémodos en los diferentes
espacios en los que se encuentran. Por otro lado, cuando algo no es de su agrado o no es tan interesante,
los nifios tienden a dispersasen y buscar otras maneras diferentes en que centrar su atencion, es aqui
cuando vemos que se distraen y no logran obtener la informacién que imparte la docente de manera
adecuada.

Intereses y necesidades de los nifios:

Los intereses y necesidades de los nifios en la edad de 4 a 5 afios tiene una importante asociacién
con la madurez de su corteza cerebral puesto que atraviesan un cambio constante en el desarrollo
cognitivo y motor, asi lo afirma Cortez (2021), esto influye de manera significativa en el seguimiento de
instrucciones haciendo necesario que el nifo se sienta acompafiado y comprendido, asi como se ve en las
observaciones que se realizaron durante esta investigacion, las cuales manifestaron que los nifios
comunican sus intereses de diversas formas y tienen varias necesidades esenciales para ir desarrollando
una adaptacion apropiada en el espacio que habitan, Segun lo observado los nifios mostraron interés por
la exploracién del medio, el juego, la imitacién, la musica y sus instrumentos, refuerzos positivos,
oportunidades de autonomia, apoyo emocional estimulaciones visuales y sensoriales e instrucciones
simples.

Diversas estrategias de comunicacion:

Los nifios en edades tempranas estdn aprendiendo a comunicarse y a establecer un lenguaje, es
por esto por lo que los adultos debemos de tener diferentes estrategias para poder impartir la informacién
gue queremos brindarles, se debe tener en cuenta que por su corta edad sus habilidades cognitivas se
estan desarrollando y todavia no logran retener la informacidon completa durante un periodo prolongado.
Asi como lo afirman Cortés, & Garcia (2017).

La educacidn en los primeros afios vida de es un proceso continuo e integral, producto de

multiples experiencias que brinda la escuela a los nifos, a través de la interaccién con la sociedad y con el
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medio ambiente, siendo la base de la formacién integral del ser humano. Unas de las tantas herramientas
o estrategias pedagdgicas son el juego, las artes escénicas, la pinturay la lectura, las cuales se transforman
en estrategias ludico-pedagdgicas que favorecen el desarrollo integral del nifio.

Durante las observaciones que se realizaron se pudo evidenciar que las docentes utilizan
diferentes estrategias ludicas y dindmicas para que los nifios se muestren interesados realizar las
actividades que se le presentan, dichas actividades vienen acompanada por instrucciones cortas y precisas
para que los nifios a su temprana edad logren comprenderlas y ejecutarlas de manera adecuada, estas
instrucciones se repiten varias veces y con diferentes estrategias para asi involucrar las diferentes
maneras de aprendizaje de los nifios. Segun Cortés, & Garcia (2017).

La educacidn en los primeros afios vida de es un proceso continuo e integral, producto de
multiples experiencias que brinda la escuela a los nifios y nifias, a través de la interaccién con la sociedad
y con el medio ambiente, siendo la base de la formacién integral del ser humano. Unas de las tantas
herramientas o estrategias pedagdgicas son el juego, las artes escénicas, la pintura y la lectura, las cuales
se transforman en estrategias lidico-pedagdgicas que favorecen el desarrollo integral del nifio.

CAPITULO V

5. Conclusiones y recomendaciones

. Se puede concluir, que el desarrollo de las habilidades comunicativas es un factor
determinante para el seguimiento de instrucciones en los nifos de 4 y 5 anos. Sin embargo, varios
aspectos, también pueden influir, como, por ejemplo, las estrategias utilizadas por las docentes para
impartir el conocimiento, la cantidad y la complejidad de instrucciones teniendo en cuenta la edad en la
gue se encuentran los nifios, el nivel de lenguaje y la diversidad entre los estudiantes también

desempenan un papel crucial en este proceso.
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. Por otro lado, las pautas de crianza pueden variar en cada una de las familias, y tienen
una gran relevancia ya que es en este entono donde los nifios adquieren y desarrollan sus primeras
habilidades comunicativas. La estructuracién que maneja cada familia en sus habitos y rutinas diarias
contribuyen de una manera indirecta con el comportamiento de cada uno de los nifios en lugares externos

y con personas diferentes a su circulo familiar.

o Se concluye que las actividades ludico-pedagdgicas son una herramienta eficiente para
promover el fortalecimiento de las habilidades comunicativas y el seguimiento de instrucciones en los
nifios dentro y fuera de establecimiento educativo. Puesto que estas permiten que los nifios aprendan
jugando, ademas de contribuir con su desarrollo integral, fomentando la creatividad, la interaccion social
y la resolucién de problemas.

Recomendaciones

. Se recomienda capacitar a las docentes en el uso de estrategias que fomenten la
comunicacion efectiva teniendo en cuenta las edades de los nifios, ademas de incentivarlas a utilizar
instrucciones cortas acompafiadas de imdagenes guia, para mejorar la comprensién y ejecucidn de las
tareas asignadas.

. Es importante diseiar talleres para familias destinados a compartir estrategias de
comunicacion efectivas; el didlogo, las instrucciones claras y el refuerzo positivo para abordarse en casa
con el fin de mejorar el seguimiento de instrucciones.

. se propone disefiar actividades Iudicas basadas en el juego de roles, cuentos interactivos,
dinamicas de grupo, entre otros, que promuevan una comunicacién eficiente y el seguimiento de

instrucciones de una manera natural y divertida.

CAPITULO VI
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6. Propuesta de intervencion

Teniendo en cuenta el objetivo especifico, proponer actividades ludico-pedagdgicas que
contribuyan con el desarrollo de habilidades comunicativas con el fin de fortalecer el seguimiento de
instrucciones en los nifios, tanto en el aula de clase como en el hogar; se realizaron diferentes actividades
lddico-pedagdgicas con el fin de adquirir y fortalecer habilidades comunicativas que promuevan un buen
seguimiento de instrucciones en los nifios.

Se ha realizado un cronograma de actividades el cual se aplic6 como proyecto, se dividido en 5
semanas en donde en cada uno se hacian las actividades relacionadas con el tema correspondiente a la

semana y se aplicaron 3 actividades semanales de cada una.

Actividades
e Juego deroles Esta actividad - Profesiones
permite tener un - Roles
afianzamiento con los - Dramatizacion
diferentes roles como
habilidades sociales,
empatia, creatividad vy
atencion.
e Adivinanzas Se realizé con el - Animales
fin de que, por medio de - Frutas
las respuestas de las - Profesiones
adivinanzas, levanten la
mano, esperen el turno y
puedan dar una
respuesta.
e Juego con bloques Por medio de - Torres
(ordenando por | este, se realiza una - Pistas
color). secuencia después de una - Series de colores
instruccién directa de la
maestra.
e Bailes con comandos Estd actividad - Se utilizan diferentes
(congelados, baile del | combina el movimiento ritmos.
cuerpo, etc.). fisico con el seguimiento - Instrumentos musicales.
de instrucciones, activa la
escuchay la atencion.
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éxito.

e Recorrido por el A parte de que - Dando a conocer los
espacio siguiendo | permite desarrollar su diferentes espacios del
secuencias. sentido de orientacion, entorno, seguido de

también se deben seguir instrucciones  imitando

unas instrucciones para
realizar el recorrido con

diferentes movimientos.

Fuente: elaboracion propia (2025)

Cartilla:

— pre———— ]
CEE——

. Expleraderes—
e
——  wetruccieves —

Por: Angela Maria Pulgarin Rendén y Katherine Vgsquez Lopez -_

Licenciatuzagneducacion infantil | -
#= Corporacion Uniyersitaria Minutoide Dios | (i
¥ |

Opjeture

* Proponer actividades ludico-pedagogicas que
contribuyan con el desarrollo de habilidades
comunicativas con el fin de fortalecer el seguimiento de
instrucciones en los nifios, tanto en el aula de clase como

J
s "

Semana 1

-Profesiones
-Roles .
Dramatizacion |

v

Esta actividad permite tener
un afianzamiento con los
diferentes roles como
habilidades sociales, empatia,
creatividad y atencion.

Semana 5:

-Dando a conocer los

diferentes espacios del entorno,
seguido de instrucciones

imitando diferentes Y
movimientos. L

A parte de que permite
desarrollar su sentido de
orientacién, también se deben
seguir unas instrucciones para
realizar el recorrido con éxito.

instruccion directa de la
maestra.

Recorride por e

.

Iut reduccisy

El desarrollo de habilidades comunicativas y la
capacidad de seguir instrucciones son
fundamentales para el crecimiento integral de
los nifios. En este proyecto, dirigido a nifios de 4
y 5 afios, nos proponemos crear un espacio
ludico y dinamico donde los pequefios puedan
aprender a escuchar, comprender y ejecutar
instrucciones de manera efectiva, al mismo
tiempo que fortalecen su comunicacion verbal y
no verbal.

Cevcepte creqfue

A través de actividades interactivas, juegos y dinamicas
grupales, los nifios no solo mejoraran su capacidad para
seguir directrices, sino que también potenciaran su
confianza al expresarse y compartir ideas con sus
comparieros. Este enfoque no solo fomenta un ambiente

Aduriepzas

Semana 2:
-Animales
-Frutas
-Profesiones |
S
Se realizé con el fin de que, por
medio de las respuestas de las
adivinanzas, levanten la mano,
esperen el turno y puedan dar
una respuesta.

" o’ a o ad i

Semana 4:
-Se utilizan diferentes ritmos.
-Instrumentos musicales.

Esté actividad combina el —4

movimiento fisico con el

seguimiento de instrucciones, (N
Poicinn—sa]

activa la escucha y la atencion.



51

Referencias

Alvarez Gallego, M.M (2010). Practicas educativas parentales: autoridad familiar, incidencia en el
comportamiento agresivo infantil.
https://scholar.google.com.co/scholar_url?url=https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/Revi
staUCN/article/download/44/97&hl=es&sa=X&ei=tjAIY6yGL-STy9YPS8ce-
sA8&scisig=AAGBfm0DZjGkgekCzJugROm-mHINniKeCA&oi=scholarr

Andrade Gualpa, A.M. (2018). “Los padres permisivos y las normas de convivencia en las aulas en los
nifios”.https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/28255/1/1804597258%20Alexandr
a%20Maribel%20Andrade%20Gualpa.pdf

Avendafio Castro, W. R., & ROLON BAUTISTA, T. O. R. C. 0. R. O. M. A. (2019). Desarrollo de habilidades
comunicativas y estilos de aprendizaje VAK. Una experiencia con estudiantes de grado segundo
de basica primaria. Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 11(1 (2019)), 187-199.

Barrios Fonseca, L. A., Garcia Charry, M. D. C., & Valcarcel Jurado, E. P. (2023). Estrategias ludico-
pedagdgicas para fortalecer la atencidn y el seguimiento de instrucciones educativas en los
estudiantes de preescolar a quinto primaria en la IE Rural Los Pozos, Vereda El Vergel del
Municipio de San Vicente del Caguan-Caqueta.
https://repository.libertadores.edu.co/server/api/core/bitstreams/c621837b-ed2e-4b19-a23d-
086041d33620/content

Benites, P. A. N. (2023). Influencia de la comunicacion asertiva en el desarrollo de la inteligencia emocional
en nifios de 3 a 5 afios. Revista Pertinencia Académica.

https://revistas.utb.edu.ec/index.php/rpa/article/download/2902/2577



52

Campos, G., & Martinez, N. E. L. (2012). La observacién, un método para el estudio de la realidad. Xihmai,
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3979972

Cano Gonzales R, Casado Gonzales M. (2015). Escuela y familia. Dos pilares fundamentales para unas
buenas practicas de orientacion educativas atreves de las escuelas de padres.
https://www.redalyc.org/pdf/2170/217036214003.pdf

Colombia. (1991). Constitucidn politica de Colombia. https://www.constitucioncolombia.com/

Cortés, M. E. C., Aravena, B. C. V., & Silva, A. A. A. (2021). Impacto de la actividad fisica en el desarrollo
cerebral y el aprendizaje durante la infancia y la adolescencia. Revista Infancia, Educacion y
Aprendizaje. https://ieya.uv.cl/index.php/IEYA/article/download/1461/2371

Cortés, A., & Garcia, G. (2017). Estrategias pedagdgicas que favorecen el aprendizaje de nifias y nifios de
0 a 6 afios de edad en Villavicencio-Colombia. Revista Interamericana De Investigacion Educacion
Y Pedagogia RIIEP, 10(1), 125-143.
https://revistas.usantotomas.edu.co/index.php/riiep/article/view/4746/4484

Diaz S., Mendoza V.M. & Porras C.M. (2011). Una guia para la elaboracidn de estudios de caso, en Razén
y palabra. http://www.razonypalabra.org.mx/N/N75/varia_75/01_Diaz_V75.pdf

Duque-Giraldo, J. C. (2021). Las caracteristicas de las dinamicas familiares, desde la perspectiva de sus
tipologias, las pautas de crianza y la comunicacién de un grupo de familias del pefol, consultadas
entre 2018 y 2019. https://repositorio.uco.edu.co/handle/20.500.13064/887

Enriquez Villota, M.F. y Garzén Veldsquez F. (2018). Pautas de crianza, familia y educacién. Revista de
GEPU, 9 (1), 146-169.
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/19932/Pautas%20de%20crian
za.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Echeverry Rojas, A. E., Ramirez Arcila, M., & Ramirez Arcila, T. (2021). Influencia de las Pautas de crianza

en el desarrollo de la dimensidn socio afectiva de los nifios y nifias entre los 3 y 4 afos del CDI



53

semillitas ubicado en el municipio del santuario Antioquia (Doctoral dissertation, Corporaciéon
Universitaria Minuto de Dios).
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/15243/1/UVDT_EDI_EcheverryEstefania-
RamirezMarisol-RamirezTatiana_2021.pdf

Esquivel Veracruzana, |. y Solano-Uscanga, E.E. (2020). Capacidad de memoria operativa y seguimiento de
instrucciones en universitarios.
https://www.researchgate.net/publication/345260266_Capacidad_de_Memoria_Operativa_y_s
eguimiento_de_instrucciones_en_universitarios

Galeano Lépez, J.M. (2020). El Juego como Estrategia Didactica para Fortalecer la Inteligencia Emocional
y Seguimiento de Instrucciones de los Nifios y Nifias del Grado Parvulos del Gimnasio
Psicopedagdgico Eagle Tech School, de la Ciudad de
Ibagué.https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/11624/1/GaleanolLopeziohanaMarce
la_2020.pdf

Galeano Mufioz, N.E. Moreno Cano, C.I. y Pérez Palacio, J.I. (2020). Incidencia de la atencion en la
dimension comunicativa de los nifios y nifias de cinco a seis afos del grupo K5 del Colegio
Gimnasio Vermont School - Sede El Retiro.
https://repository.uniminuto.edu/bitstream/10656/15074/1/UVDT.EDI_GaleanoNatalia-
MorenoClara-Perezlohanna_2020.pdf

Gélvez Leandro, Y. C., & Ramirez Ronceros, Y. Y. (2021). Desarrollo de las habilidades comunicativas en
nifios y nifias de 5 anos de una IE de Pueblo Nuevo-lca.
https://repositorio.unh.edu.pe/bitstreams/656b3113-05ad-40fd-88fe-cf1309d43149/download

Gonzalez Mosquera, G. E., Lugo Rodriguez, D. I., & Pérez Torres, A. L. (2021). La ludica como estrategia
para afianzar el seguimiento de instrucciones y el mejoramiento de la atencion en los estudiantes

del grado segundo de las Instituciones Educativas Nueva Delhi IED y LITECOM.



54

https://repository.libertadores.edu.co/bitstreams/21c61418-7bd9-4760-83ed-
3cbh5a9c993ba/download

Hospital Stanford Medicine Children’s health (2025)
https://www.stanfordchildrens.org/es/topic/default?id=age-
appropriatespeechandlanguagemilestones-90-P05277

Lafontaine, P., & Segovia, K. J. V. (2018). El desarrollo de las habilidades comunicativas en la edad
temprana en el grado de pre primario del Nivel Inicial. Educacion superior, 17(26), 19-30.

file:///C:/Users/user/Downloads/Dialnet-ElDesarrolloDelasHabilidadesComunicativasEnLaEdadT-

6945196.pdf

Ministerio de Educacion Nacional. (2020). Lineamientos para la educacion inicial en Colombia.

https://www.mineducacion.gov.co/educacion/inicial

Naranjo, D. V. M., & Cobefia, M. V. A. (2022). El entorno familiar en procesos de aprendizaje en nifios de
educacion inicial: Caso Escuela de Educacién Basica Daniel Villacreses Aguilar del Cantdn
Portoviejo.

https://revistas.investigacionupelipb.com/index.php/educare/article/download/1702/1618

Naranjo Pereira M. (2008). Relaciones interpersonales adecuadas mediante una comunicacidn y

conductas adecuadas. https://www.redalyc.org/pdf/447/44780111.pdf

Ossa, S. M. L., & Domich, M. A. A. (2023). Pautas de crianza y su relacidn con la convivencia escolar. Ciencia
Latina Revista Cientifica Multidisciplinar.

https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/download/5520/8355



55

Pérez Saldana, R. (2018). La importancia de establecer buenos habitos y rutinas para potenciar la
seguridad, la confianza y la autonomia personal en educacién infantil.
https://uvadoc.uva.es/bitstream/handle/10324/32954/TFG-L2179.pdf

Pifia-Ferrer, L. S. (2023). El enfoque cualitativo: Una alternativa compleja dentro del mundo de la
investigacion. https://ve.scielo.org/pdf/raiko/v8n15/2542-3088-raiko-8-15-1.pdf

Pifieiro Aguiar, E. (2015). Observacion participante: una introduccion.
https://ruc.udc.es/dspace/bitstream/handle/2183/40024/Pineiro_Aguiar_Eleder_2015 Observa
cion_participante_Introduccion.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Reyes, M. P. (2015). La encuesta. Obtenido de http://files. sld. cu/bmn/files/2015/01/laencuesta. pdf.
https://web.archive.org/web/20180424060624id_/http://files.sld.cu/bmn/files/2015/01/la-
encuesta.pdf

Rincén Cuan, L. T., & Carrascal Ayala, Y. L. (2023). Andlisis del comportamiento en el aula y su incidencia
en el rendimiento académico de los estudiantes de preescolar en edades de 3 a 5 afos.

https://repository.unad.edu.co/bitstream/handle/10596/58929/Itrinconc.pdf?s

Romero, E. L. (2022). El uso de juegos reglados para el seguimiento de instrucciones y limites en el aula
en nifios de preescolar de 3 a 4 afios en Estancia Infantil.
http://rixplora.upn.mx/jspui/bitstream/RIUPN/141052/2/1473%20-
%20UPNQO96LEPLUEM2022.pdf

Sanchez Lucumi, R. (2021). Estrategias ludico-pedagdgicas orientadas a mejorar el seguimiento de
instrucciones en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los nifios de preescolar de la Institucidn
Educativa Técnica Agricola de Sudrez-Cauca.
https://repository.libertadores.edu.co/bitstream/handle/11371/4229/5%c3%alnchez_Ruby 20

21.pdf?sequence=1&isAllowed=y



56

Soto, I. P. (2012). Sociologia de la infancia: las nifias y los nifios como actores sociales. Revista de
sociologia. https://revistadesociologia.uchile.cl/index.php/RDS/article/view/27479/29152

Trujillo Ramos, N. (2019). La familia como aliado en la formacién y educacién de los nifios de Educacion
Inicial.
https://repositorio.une.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14039/5083/MONOGRAF%c3%8dA%2
0-%20TRUJILLO%20RAMOS%20NOEMI%20-%20FEl.pdf?sequence=5&isAllowed=y

Vidal Ledo, M., & Rivera Michelena, N. (2007). Investigacidn-accion. Educacién Médica Superior.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50864-21412007000400012

https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-104840 archivo_pdf.pdf decreto 2247



Anexos

Anexo 1. Formato de consentimiento informado:

Consentimiento informado

57

El siguiente consentimiento informado es de caracter educativo y anénimo para nuestro proyecto de

investigacion.
Con su consentimiento se realizara una encuesta a padres de

nifos del grupo de jirafas (jardin) del jardin infantil Mafanitas.

Firma:

CC.

Anexo 2. Observacién: formato de diario de campo:

familia y/o acudientes y observacién a los

Diario de campo #:

Fecha: Hora de inicio observacidn:
Lugar: Hora de finalizacion de observacion:
Categoria de la observacion:

Descripcidn de los sujetos asistentes:

Descripcidon de actividad:

Percepciones del observador:

Anexo 3. Formato de entrevista semiestructurada:

éExisten algunas rutinas que se implementen en casa?




Rutina del bafo

Rutina de suefio

Rutina de alimentacion

Rutina para la escuela

¢Qué estrategias implementas al momento establecer limites con tu hijo o hija?

Castigo

Reflexidn

Palmada

Time out (tiempo fuera)

Gritos

Correa

A los nifos y las niias se les dificulta seguir una secuencia de instrucciones en
las edades tempranas, ya que estan en un proceso de desarrollo.

¢éSe tiene en cuenta la cantidad de instrucciones que se le deben dar a
un nifio entre los 4y 5 afios?

éCuantas?

éCree usted que existe una comunicacién asertiva entre institucion y familia?

éConsidera que al momento de comunicarse con su hijo o hija expresa
confianza y seguridad?

Cuando van a un centro comercial o tienda con su hijo o hija, y quieren comprar
algo éComo es la forma de expresar lo que quiere obtener?

Hablando

Preguntando si pueden

Gritando

Haciendo pataleta
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