








mis expectativas) frente a 60% excelente, 36% notable y 4% aceptable de 2013. Se puede concluir que la
circular informativa cumplié con su objetivo y orienté a las madres.
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Figura 6. Encuestas de satisfaccion. Comparativo afios 2013-2014.

Percepcion similar se aprecia en la pregunta No. 2 donde se interroga si se atendieron en forma clara y
oportuna las dudas relacionadas con la inscripcidn, el contenido programatico y los costos: en 2014, 88%
de las madres la califica como excelente y 12% como notable la atencion y el servicio recibidos, frente a
72% excelente, 24% notable y 4% aceptable del afio 2013. Como conclusién, la atenciény el servicio dados
a las estudiantes fueron satisfactorios.

La pregunta No. 3 se relaciona con la formacion, concretamente se interroga sila madre considera que el
programa le ha ayudado a garantizar la cualificacién en los procesos pedagdgicos para la atencién de los
nifos y niRas. Las calificaciones dadas en 2014 son mas bajas que las de 2013 pues en este afno la per-
cepcidn sobre la formacidén fue calificada como excelente por 100% de las alumnas mientras que en 2014,
80% la consideran excelente y 20% notable. La formacién -de acuerdo con las categorias del presente
estudio de caso- se refiere a aspectos fundamentales que evidencian el cumplimiento del propdsito ins-
titucional de la educacion impartida por UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD a las madres comunitarias
con respecto a los procesos de ensefnanza-aprendizaje, estrategias de ensefanza y uso de herramientas
didacticas. Al respecto, merece incluirse este testimonio: “Los estudios son de gran ayuda para nosotras
y permiten mejorar la calidad de nuestro servicio” (Testimonio madre comunitaria).

La siguiente pregunta, la numero 4, dice textualmente ¢EIl programa ha desarrollado sus competencias
cognitivas, afectivas y sociales que promuevan el desarrollo de la comunidad infantil? Dentro del de-
sarrollo de la comunidad infantil -segun el alcance de la presente investigacidn- se pueden considerar
categorias como la promocién de valores de convivencia en los infantes, respeto por los derechos de los
ninos y las ninas, ética del cuidado, entre otras. Los resultados son los siguientes: en el afho 2014, 84%
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otorgan excelente como calificacién, 12% notable y 4% aceptable frente a 96% de las madres que con-
sideran que ha sido excelente y 4% notable en 2013. La percepcion en 2014 bajé un poco frente al afo
anterior, seria valioso averiguar el porqué de la disminucién de la percepcion luego de un afio de estudios;
sin embargo, los conocimientos brindados por la Universidad y los construidos por las madres se recono-
cen como significativos segun lo afirma una madre: “Esta oportunidad de capacitarnos ha sido para mi de
gran importancia y valor no solo en el aspecto académico sino moral. Muchas gracias” (Testimonio madre
comunitaria).

La innovacion emprendedora es consultada en la pregunta No. 5 en la cual se interroga sobre el aporte
del Programa en lo relativo a descubrir e implementar nuevas soluciones para los retos relacionados con
el trabajo diario de las madres. En 2013, 80% de las estudiantes responden calificAndolo como excelente y
20% notable; en las respuestas dadas en la evaluacidn de 2014 la calificacién excelente sube a 84% y 16%
optan por la opcion notable. Al hablar de que el Programa ha contribuido a implementar nuevas solucio-
nes se pueden inferir categorias tales como el desarrollo de habilidades de las madres comunitarias, bus-
car formas de propiciar intencionalmente la socializacion de los pequefos gracias a los conocimientos
adquiridos y la posibilidad de desarrollar su proyecto pedagdgico, entre otros. Es relevante la apropiacion
del sentido emprendedor de la labor comunitaria desplegada de manera auténoma, como se evidencia
en el siguiente testimonio: “No tengo sugerencias. Solo el agradecimiento por la oportunidad de poder
demostrar mis capacidades como estudiante y como persona” (Testimonio madre comunitaria).

La siguiente pregunta busca indagar si el modelo educativo le ha aportado enfoques novedosos en las
herramientas pedagdgicas, mas alla de las alternativas, métodos y formas clasicas de solucién. La esti-
macién de las madres es un poco mas alta en 2013 cuando 88% la califica como excelente y 12% como
notable comparado con 84% excelente y 16% notable del afno 2014. El hecho de que la diferencia entre un
afno y otro sea leve lleva a concluir que, la esencia del modelo resignifica el quehacer cotidiano y permite
integrar conceptos y vivencias; de acuerdo con la percepcidn de las madres comunitarias, el modelo edu-
cativo con enfoque praxeoldgico efectivamente las capacita para lograr el cumplimiento de los requisitos
académicos establecidos en el Plan de Estudios del Programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil.

La séptima pregunta intenta averiguar cémo califican las madres el grado de cumplimiento de sus ex-
pectativas frente al programa. Las expectativas son un poco mas altas en la primera evaluacién llevada
a cabo: en ese momento, 80% de las estudiantes califica como excelente y 20% como notable el cumpli-
miento de sus expectativas, mientras que en 2014, 76% lo considera como excelente y 24% como notable.
Se puede afirmar que, en general, las expectativas de las madres hacia el Programa se cumplieron. Queda
el reto de superarlas. Las estudiantes manifiestan su deseo de compartir esta oportunidad con otras de
sus companeras de trabajo:

“Que esta oportunidad llegue a mas madres comunitarias en nuestro pais” (Testimonio madre
comunitaria).
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“Seguir con estos programas para que personas como nosotras de bajos recursos puedan estu-
diar” (Testimonio madre comunitaria).

Es de resaltar que las opciones de respuesta planteadas en la encuesta correspondientes a las califica-
ciones aceptable (cumple parcialmente con mis expectativas) y necesita mejorar (no cumple mis expec-
tativas) no son atribuidas a pregunta alguna en las respuestas dadas por las madres en los dos afnos que
se aplicé la encuesta lo cual evidencia el cumplimiento del propdsito general del convenio interinstitucio-
nal referente a la cualificacién profesional de las madres comunitarias ya que todas las respuestas estan
entre excelente y notable, y unas pocas, como aceptable.

Existe el interrogante si el ICBF analizé los resultados de las encuestas y los puso en comun -tanto in-
ternamente como interinstitucionalmente con las entidades involucradas en el convenio- con el fin de
tomar acciones correctivas -en los casos de evaluar deficiencias o errores- o de mejora con el propésito
de buscar la excelencia. Esta reflexién puede tenerse en cuenta para un futuro.

Al indagar a las coordinadoras del convenio sobre la aplicacion de algun instrumento de medicion o se-
guimiento que permitiera medir el impacto en los hogares infantiles de lo aprendido durante la carrera
por las madres, la representante de Colsubsidio asegura no tener informacion al respecto. Por su parte, la
representante de UNIMINUTO, refiere su respuesta a las evaluaciones académicas efectuadas a lo largo
de la carrera, asegurando: “UNIMINUTO Virtual y a Distancia, si realizaba evaluaciéon docente al finalizar
cada periodo con las madres comunitarias para conocer las debilidades y fortalezas que se presentaban
en el proceso; con ello se definian los planes de mejora y mantenimiento requeridos segun el caso”.

Impacto: ninos y ninas en el hogar
comunitario

Un aspecto de gran relevancia es el relacionado con la aplicacién de los conocimientos adquiridos du-
rante la carrera por las madres comunitarias en su quehacer diario con los niflos y nifas que estan bajo
su cuidado en los hogares infantiles. En 2014, con el benepléacito del ICBF se practica una observacion
sistematica de algunas de las madres en sus jardines como trabajo de grado de tres estudiantes de Peda-
gogia Infantil de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD (ICBF, 2014, Comité Técnico. Acta de reunién No.2.
2014-02-20). Los hogares seleccionados fueron: en la localidad de Bosa, Hogar Comunitario de Bienestar
(HCB) Hello Kitty, HCB Mis amiguitos, HCB Mis pequefas alegrias, HCB Dorcas Paz y FAMI (Familia, Ado-
lescencia, Mujer e Infancia) Ayddame a crecer, este Ultimo ubicado en el barrio El Tintal. Se precisa que
los FAMI incluyen madres gestantes y solo trabajan dos tardes a la semana a diferencia de los hogares
comunitarios tradicionales que laboran con niflos y ninas de cero a cinco afnos de edad, de lunes a viernes.
Los registros de diarios de campo consignan los hechos que se describen a continuacion.

11 de julio de 2014. Los padres o acudientes de 16 pequefos de la localidad de Bosa van llegando apre-
suradamente a dejar a sus hijos en el hogar comunitario Hello Kitty para que inicien su jornada. Hace 15
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anos que empezo a funcionar. Es evidente la puntualidad y el orden. La bienvenida comienza con rondas
infantiles que les permiten a los pequefos desarrollar su actividad motriz y su memoria, ademas de fo-
mentar habilidades sociales; ellos muy entusiasmados por aprender cosas nuevas, cantan e imitan las

acciones de la profesora.

P e -l i) R = | — . |
Pequeiios imitan gesticulaciones de madres favoreciendo el desarrollo de la motricidad gruesa durante la feria
ladica
(Archivo institucional, 2014)

Los actos realizados dentro del hogar favorecen la convivencia y los derechos a la educaciény a la partici-
pacidén de los nifos y las ninas (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ni-
nos, consultado 26.12.16 hora: 3:23 pm). La madre también estd complacida por lograr motivar a los pe-
guenos, se comprueba la acertada aplicacion de sus conocimientos pedagdgicos y la utilizacion de la
recreacion como recurso didactico para enriquecer su labor. Con frecuencia realiza salidas pedagdgicas
al parque tematico Maloka donde aprenden sobre ciencia y tecnologia. Se destaca el uso de material
reciclado como recurso didactico por parte de la docente. Se puede afirmar que el proceso ensefan-
za-aprendizaje llevado a cabo por la madre comunitaria tiene resultados acertados que se evidencian en
los conocimientos transmitidos y adquiridos por los infantes con los cuales logran desarrollar actividades
especificas.

Se prosigue con el protocolo del lavado de manos de vital importancia para la educacion en salud y la éti-
ca del cuidado; los pequenos toman con agrado su refrigerio el cual cumple con los valores nutricionales
exigidos para su edad; para algunos es la primera comida del dia pues, por diferentes razones, no han
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desayunado en casa (Aguilar et al., 2014). De esta forma, se honra el derecho al desarrollo integral en la

primera infancia especificamente en lo referente al servicio de nutricién (http:/www.icbf.gov.co/portal/
page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ninos, consultado 26.12.16 hora: 12:17 pm).

L3 i Yl N
Nifias y niflos aprenden a trabajar con material reciclado siguiendo instrucciones de la madre comunitaria
(Archivo institucional, 2014)

o el Wl

Entrega de refrigerios nutritivos a los pequefos
(Archivo institucional, 2014)
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Nifos y nifias disfrutan su merienda mientras las madres atentas los cuidan
(Archivo institucional, 2014)

Es una labor ardua pero la madre la realiza con esmero, dedicacidn y de manera organizada. Sabe que al
cumplir con su rol laboral esta contribuyendo con la transformacién de la comunidad.

El Hogar Mis pequenas alegrias es visitado el 28 de julio de 2014. Desde hace 25 afos presta sus servicio
a la comunidad de la localidad de Bosa y tiene la misma madre comunitaria hace ocho anos. Ella es res-
ponsable, amorosa y dedicada, este es su proyecto de vida y desea continuar ejerciendo su rol después
de terminar la licenciatura en Pedagogia Infantil para seguir aportando a la formacion de la nifiez en su
comunidad. La hora de llegada de los pequenfos y el inicio de jornada tienen una rutina similar en todos
los hogares infantiles, sin embargo, este es un dia especial pues celebran el dia de la colombianidad. La
bandera de Colombia es la primera ronda, con esta se busca despertar el amor patrio, la solidaridad, for-
talecer la identidad como colombianos, promover en los pequenos los valores de convivencia y el respeto
por los derechos ciudadanos, y sensibilizarlos a nivel artistico y folclérico.

Con el fin de contribuir con su estructuracion espacio-temporal y desarrollar su psicomotricidad realizan
ejercicios con la bandera; es de material reutilizable para inculcar en los infantes la importancia del uso
de esta clase de elementos. Otras de las herramientas didacticas utilizadas son la musica y la danza con
las cuales se favorece su desarrollo motriz grueso; los rompecabezas les permiten desarrollar su pensa-
miento l6gico-matematico.
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Demostracion de amor patrio promovido por parte de las madres comunitarias en estand de feria lidica
(Archivo institucional, 2013)

EL OGO MAT M TiC . R E SR R

El pensamiento I6gico-matematico plasmado en diferentes juegos
(Archivo institucional, 2014)
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Entretencion y aprendizaje en armonia
(Archivo institucional, 2013)

Herramientas didacticas para desarrollar la motricidad finay el aprendlzaje de conceptos
(Archivo institucional, 2014)
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Se observa poca presencia de los padres en las reuniones y talleres programados, sin embargo, los asis-
tentes participan mediante intercambio de informacién suministrada por la madre comunitaria (Aguilar
et al., 2014). La madre responde a la ética del cuidado de los infantes como una de las competencias de-
sarrolladas por ella a través de su formacién universitaria. Las actividades descritas forman en valores y
respetan el derecho de nifios, nifas y adolescente al desarrollo integral: alimentos, vestidos, habitacion,
educacion, recreacion y salud, y el derecho a tener una familia y no ser separado de ella. (http:/www.icbf.
gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ninos, consultado 26.12.16 hora: 12:30 pm).

En el mes de mayo, en dos ocasiones, se asiste a la jornada del hogar comunitario Mis amiguitos ubicado
también en la localidad de Bosa; lleva 14 afnos funcionando y su grupo poblacional corresponde a 14 in-
fantes. Los pequenos son entregados y recogidos por sus padres o acudientes quienes deben utilizar un
documento como medida de seguridad, respondiendo al protocolo establecido. La madre coordina una
salida recreativa al parque y aprovecha esta actividad para explicar algunas normas basicas de transito.
Generalmente los parques cercanos a los hogares infantiles de Bienestar son inseguros y carecen de
mantenimiento pero es el Unico lugar al que pueden ir a distraerse y tener un poco de contacto con la
naturaleza; esta actividad contribuye a la socializacién de los infantes y promueve valores de convivencia,
comprension y armonia. Los pequenos inician ejercicios dirigidos por la docente; contindian con otra ac-
tividad que pretende desarrollar la ubicacion espacial, la consciencia lateral y la coordinacion visomanual
utilizando como recurso didactico hojas de papel reciclado procedente del hogar. (Aguilar et al., 2014).

Pequefios comenzando a desarrollar sus habilidades psicomotoras
(Archivo institucional, 2013)
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La escritura como desarrollo personal
(Archivo institucional, 2013)

Despertando la imaginacion de la pequeia
(Archivo institucional, 2014)
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Curiosidad infantil: una cualidad innata
(Archivo institucional, 2013)

Las diferentes actividades cumplen con el respeto a los derechos que tienen los nifios y las nifas a la
educacién y a la participacién (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ni-
nos, consultado 27.12.16 hora: 3:45 pm).

En el segundo dia de visita, la jornada en el parque se denomina festival de bombas de colores y se centra
en realizar ejercicios de lateralidad como actividad psicomotriz. Las actividades favorecen en los nifios y
nifas la comprensién y dominio de si mismos, la relacién y comprension del otro y la relacién con el medio
ambiente.

En cuanto a las facultades psiquicas e intelectuales, se propicia la atencién voluntaria, la flexibilidad men-
tal y la memoria a corto, mediano y largo plazos (Aguilar et al., 2014). La forma en que la madre aplica los
conocimientos pedagdgicos demuestra sus competencias éticas, profesionales y sociales y evidencia la
utilizacién del modelo educativo con enfoque praxeoldgico.

Desde hace 25 afos funciona el hogar comunitario de Bienestar Dorcas Paz. Estudios biblicos afirman
que Dorcas o Tabitha era una judia seguidora de JesUs que “abundaba en buenos hechos y en dadivas de
misericordia” (Hechos 9:36-39 https://es.wikipedia.org/wiki/Dorcas. Consultado 23.12.16 9:40 a.m.). Alli la
actividad comienza a las 5 de la manana cuando son recibidas cuatro nifias aunque, segun lo establecido,
los infantes no pueden llegar antes de las 8 a.m. Es una situacidn particular pues la madre de las peque-
Aas es cabeza de familia y su horario de trabajo la obliga a llegar temprano, circunstancia que es com-
prendida por la madre comunitaria ya que ella ha vivido la misma experiencia y es consciente, ademas, de
las necesidades econdmicas de esta familia.
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Muestras de amory respeto por la naturaleza
(Archivo institucional, 2014)

Imagenes que reflejan la forma infantil de concebir la realidad
(Archivo institucional, 2013)
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Para iniciar la jornada, se hace una oracidn y los pequenos cantan una cancién que de alguna forma hace
alusion al respeto por el derecho a la identidad (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/
ABCderechos-ninos, consultado 26.12.16 hora: 12:30 pm). Los derechos a la custodia y al cuidado per-
sonal se ven reflejados, respectivamente en la acogida que reciben los infantes al ser llevados por sus
padres al hogar comunitario y en el énfasis que se hace en el aseo y presentacion personal, (http:/www.
icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ninos, consultado 26.12.16 hora: 12:42 pm). Las
canciones y juegos ensefados a los infantes favorecen tanto la expresidn corporal como el desarrollo del
lenguaje y benefician el desarrollo espaciotemporal (Aguilar et al., 2014).

Con estos juegos los pequenos expresan sus sentimientos y emociones, se fomenta la tolerancia, el res-
peto, el compafierismo y la actividad social; y se manifiesta el respeto a sus derechos a la recreaciéon y a
la participacion (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ninos, consultado
26.12.16 hora: 12:43 pm). En el desempeio de la labor de la madre, al igual que en los demas jardines, se

aprecia la aplicacion de los conocimientos pedagdgicos adquiridos.

b £

rd R
Creativo juego de parqués elaborado por las madres como resultado del desarrollo de sus habilidades
(Archivo institucional, 2012)
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Golosa y otros juegos para favorecer la coordinacion gruesa de los infantes
(Archivo institucional, 2014)

El juego como herramienta de aprendizaje y socializacion
(Archivo institucional, 2014)
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El FAMI Ayudame a crecer, ubicado en el barrio El Tintal, perteneciente a la localidad de Kennedy, recibe
la visita el 5 de junio de 2014. Hay tres madres gestantes, un bebé lactante y nueve pequenos con edades
entre cero y dos anos. Todos han llegado puntualmente. El ambiente es de familiaridad, se comparten
experiencias y emociones con sinceridad y afecto, acciones que los fortalece individual y grupalmente
creando lazos afectivos que los lleva a referirse al FAMI como su segundo hogar; algunos asistentes
aseguran que este es el Unico sitio donde pueden departir ya que sus condiciones econémicas no les
permiten asistir a otros lugares de esparcimiento. Al igual que en otros hogares, se trabaja con material
desechable y se hace obvia la necesidad reciclar para cuidar el planeta, fortaleciendo de esta forma las
competencias ciudadanas. El Plan Nacional de Alimentaciéon y Nutriciéon del ICBF implementado en el
FAMI busca contribuir al fomento de estilos de vida saludable y a reducir el riesgo de determinadas enfer-
medades en poblaciones vulnerables (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortallCBF/bienestar/
nutricion/educacion/LAMINARIOGUIAALIMENTARIAGESTANTESYMADRESENLACTANCIA.pdf consultado
271216.1:50 p.m.).
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Madre muestra orgullosa el trabajo elaborado como resultado del desarrollo de sus habilidades pedagégicas
(Archivo institucional, 2012)

Las actividades desarrolladas con los infantes favorecen la comunicacidn, la lectura pictérica y los len-
guajes musical y artistico (Aguilar et al., 2014). Estas acciones estan acorde con el derecho de los nifios
y ninas a la educacion (http:/www.icbf.gov.co/portal/page/portal/ICBFNinos/ABCderechos-ninos, con-
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sultado 27.12.16 hora: 2:09 p.m.). La madre comunitaria encargada del FAMI, dentro de su agenda diaria,
lleva un registro del evento demostrando asi su compromiso social y su aporte para la transformacion de
la comunidad a través del trabajo realizado con las madres gestantes.

Como conclusién general de las visitas realizadas a los hogares infantiles se puede afirmar que la profe-
sionalizacién de las madres deja huella en los infantes y en su comunidad a través del desempefo de una
labor comprometida y responsable.

L a culminacion

Las madres comunitarias han terminado su octavo y ultimo periodo académico. UNIMINUTO presenta al
ICBF y a Colsubsidio un informe final y hace entrega de las notas acumuladas de cada una de las benefi-
ciarias del proyecto de acuerdo con los formatos establecidos por el ICBF. A manera de ilustracion de las
transformaciones de vida experimentadas por las madres durante los tres afios de formacién profesional,
se presentan los siguientes testimonios:

“Tenia unos nueve anos de edad y sofiaba con ser maestra, siempre admiraba la labor que ellas
hacian (..) Cuando llegé la oportunidad de colaborar en un hogar de Bienestar Familiar pensé que
podia cumplir mi suefio. Confieso que estaba muy entusiasmada de ingresar a la Universidad (...).
Encontré obstaculos y personas que me desanimaron pero con la ayuda de Dios logré seguir ade-
lante. Mi familia, mi esposo, mis hijos, mis amigos y mis profes son y seguiran siendo la motivacién
para continuar cumpliendo suenos y metas” (Testimonio madre comunitaria).

“Cuando llegué a la primera clase, el corazon se me salia de dicha pero a la vez de susto y an-
siedad; luego, vi a la profe Amparo, yo me asusté porque pensé que era brava, pero tan pronto
empez6 a hablar, todo cambid, nos llend de ilusiones, nos habld tan lindo y sin embargo, decia
para mi, ‘no soy capaz de seguir” (..). Al pasar el tiempo e ir conociendo tantos profesionales que
nos dieron clase, me emocionaba y venia a estudiar feliz. Todo fue un sacrificio pues el dia sabado
es para descansar, entonces, empecé a organizarme de otra manera para poder cumplir con la
Universidad. Fueron momentos inolvidables, cada vez que se terminaba un médulo era nostalgico
por la calidad de los maestros que tiene la institucién y que no volverian a estar con nosotras. Hoy
me siento mas seguray feliz. Doy gracias a los profesores y la decana porque son seres especiales
llenos de amor” (Testimonio madre comunitaria).

“(..) algunas de las companeras de la asociacion decian que ji para qué estudiaba sin tener tiempo
edad y, mucho menos, dinero?!... pero en la vida priman la voluntad y las ganas con que se hacen
las cosas; aun con todo lo anterior, me inscribi.. Hoy digo, la Universidad me va a hacer falta, las
frases de mis maestros... el paso por UNIMINUTO marcé mi vida para siempre” (Testimonio madre
comunitaria).
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“En esta Universidad me dieron carifio y afecto, nunca me senti sola” (Testimonio madre comunitaria).

“Sabia que mi familia y comparieras de la asociacién me iban a reprochar, por eso no dije nada (...)
después queria devolverme, estaba tan asustada de lo que me iba a pasar. jSeria capaz?..como
en mi vida siempre me decian que no servia para nada y mucho menos para estudiar, me regafa-
ban mucho en todas partes. Pero tengo un grupo de comparieras que me da animo para seguir (...)
Estoy cansada pero vendré hasta el ultimo dia...” (Testimonio madre comunitaria).

Las apreciaciones de los profesores con respecto a su experiencia personal y los aprendizajes adquiridos
mientras compartian tiempo con las madres, se hacen palpables en los comentarios de una de las docen-
tes de la Facultad: “Nosotros también aprendimos de ellas llevandonos a reflexionar sobre los principios
tedricos que se manejan con destreza en el aula de clase; ellas son capaces de identificar situaciones
problema desde sus contextos (..) y buscan darles solucién. Las madres merecen nuestro respeto (...).
Esta experiencia nos hace reflexionar sobre la humildad ya que, en un momento dado, podemos ser su-
perados por nuestros aprendices”. Y agrega: “Con este grupo de madres, el equipo de trabajo de la Licen-
ciatura mantuvo siempre su horizonte hacia el compromiso de liderar la formacién en responsabilidad
social, potenciando el enfoque de educacién para el desarrollo y el servicio a la comunidad, resignificando
su labor, pues son ellas precisamente quienes lo practican desde su compromiso con la primera infancia
en sectores deprimidos de nuestra sociedad”.

Con respecto a la trascendencia social de la profesionalizacion de las madres comunitarias, la docente
afirma: “La formacién de estas madres implica hacer otro ejercicio reflexivo sobre las necesidades so-
ciales de los niflos ya que ellos son protagonistas indirectos de este proceso (..) por lo tanto, el trabajo
gue las madres comunitarias realizan (..) favorece el desarrollo integral de los nifios que acuden a sus
hogares, aportando, de esta forma, su cuota de responsabilidad social a favor de la nifez (..). A través
de la labor de estas mujeres se vislumbra una actitud humanista que hace un aporte a la construccion de
tejido social en condiciones de igualdad y dignidad (...)".

En lo referente a asuntos administrativos, el estado de pagos de las alumnas figura al dia ya que todas
han desembolsado de contado las sumas que debian ser cubiertas por ellas, ninguna ha solicitado crédito
a la Cooperativa. A nivel financiero institucional, se presentan informes donde consta la ejecucion de los
aportes en especie correspondientes a UNIMINUTO y los aportes dados por el ICBF y Colsubsidio. Con res-
pecto a los derechos de grado, cada madre debe desembolsar una suma equivalente a un salario minimo
mensual del momento y adicionalmente cubrir los costos de inscripcidn, carnetizacion, certificaciones y
demas a los que hubiere lugar (ICBF, 2014, Convenio de aporte No. 1204). Por su parte, las tres entidades
se comprometen a aportar una suma previamente establecida con el fin de continuar apoyando a las
alumnas.

El 4 de mayo de 2015 el coordinador de admisiones y registro de UNIMINUTO certifica que 87 estudiantes
beneficiarias del Convenio 1204 de 2014 suscrito entre UNIMINUTO, ICBF y Colsubsidio, las cuales son
enunciadas una a una, cumplen con los requisitos académicos, administrativos y financieros establecidos
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por la institucion y son postuladas a grado. En ceremonia formal de grados realizada por UNIMINUTO el 10
de abril de 2015y en presencia de representantes de las entidades, las madres comunitarias junto con los
demas alumnos de la carrera reciben la Licenciatura en Pedagogia Infantil.

Asi, la experiencia vivida con las madres comunitarias en UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD cumple
con uno de los principios establecidos por su fundador, padre Rafael Garcia Herreros (1909-1992): “po-
tenciar el servicio social universitario orientado a construir mejores seres humanos en contacto con la
realidad del pais” (UNIMINUTO, s.f., p.21).

ARo y medio después..

A finales del afio 2016, se establece contacto con las madres comunitarias con el fin de conocer su apre-
ciacién con respecto a su cualificacion profesional, a la aplicacion de los conocimientos adquiridos en su
labor diaria con los pequenos a su cargo y para averiguar sobre su situacion laboral actual.

Para el efecto, se disefia una entrevista semiestructurada (Anexo No. 3). Se busca contacto con las
egresadas a través de correo electréonico, segun las direcciones conservadas en la base de datos de
UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD. Se envia solicitud de diligenciamiento a 91 madres, pedido que se
realiza en cuatro ocasiones. Se reciben respuestas de 19 egresadas cuyas edades oscilan entre los 28 y
los 53 anos, ubicadas en las siguientes localidades del Distrito Capital, a saber: ocho en Kennedy, seis en
Usme, dos en San Cristdbal, una en Santafé, una en Engativa y una en la localidad Rafael Uribe Uribe. De
ellas, doce continian desempenandose como madres comunitarias y siete ya no lo son, es decir, luego de
ano y medio de haber recibido la licenciatura, 63% de las entrevistadas siguen siendo madres comunita-
rias y 37% se retiraron. Esta situacion se revisara detalladamente mas adelante (fig. 7).

- Siguen siendo madres

No son madres actualmente

Figura 7. Situacion actual de las egresadas segun informacion suministrada por ellas en la entrevista semiestructurada
aplicada en el mes de noviembre de 2016.
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Las respuestas dadas a la entrevista semiestructurada se analizan a continuacion y se presentan por-
centajes y graficas considerando que 100% de la poblacién entrevistada equivale a 19 madres. Las tres
primeras preguntas corresponden a la identificacién y situacién laboral actual.

Para las preguntas cerradas nimeros 4 a 8 se solicita marcar con X la respuesta correspondiente. Se pide
elegir solo una opcidn, escogiendo entre: siempre, casi siempre, ocasionalmente, casi nunca o nunca. Su
andlisis y resultados se especifican a continuacion (fig. 8).

- Siempre
- Casi siempre

100% 100%
94%

100 [ 94%
80
60

40

20
6%

1 1
Aplicacion procesos Utilidad herramientas Conocimientos/socializacion  Promocion valores Utilidad asignaturas

ensenanza-aprendizaje diddcticas convivencia y
respeto derechos

Figura 8. Respuestas de las madres comunitarias a las preguntas Nos. 4, 5, 6, 7y 8 de la entrevista semiestructurada
aplicada en el mes de noviembre de 2016.

Respecto a la aplicabilidad en la labor diaria de los conocimientos adquiridos relacionados con los proce-
sos de ensefanza-aprendizaje la respuesta siempre obtiene un puntaje superior a 20% vy la calificacion
casi siempre mas de 5%.

En relacion con el favorecimiento de la interaccién con los infantes a cargo a partir de las herramientas
didacticas aprendidas tales como dramatizaciones y juegos, entre otras, cien por ciento de las madres
entrevistadas considera que dichas herramientas han facilitado la interaccion, dando una valoracion de

siempre.

Al igual que en la pregunta anterior, cien por ciento de las madres asegura que siempre busca favorecer
la socializacién de sus alumnos a partir de la apropiaciéon de conocimientos logrados a través de su for-

macidén profesional.

Alindagar sobre la promocion en los pequenos de los valores de convivenciay el respeto por los derechos de
los ninos y las nifas, las madres entrevistadas dan una respuesta de siempre en 95% y de casi siempre 5%.
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Sobre la utilidad de las asignaturas estudiadas durante la carrera para la labor como madre comunitaria, la
respuesta siempre obtiene un puntaje de 70% vy la calificaciéon casi siempre de 30%. Es la Unica respuesta
donde la opcién siempre es inferior a 90%.

Las calificaciones ocasionalmente, casi nunca y nunca no son consideradas por las egresadas en sus
respuestas en los asuntos arriba citados.

En general, los datos aportados evidencian la valoracion que hacen las madres del cumplimiento cabal de
los propésitos institucionales respecto a su formacion profesional y a la pertinencia de la misma. Ellas han
hecho suya, han experimentado personalmente la meta concebida en el proyecto educativo institucional.

Las coordinadoras del convenio también son interrogadas al respecto, mediante entrevista semiestruc-
turada aplicada en enero de 2017 y cuyas respuestas detalladas se incluyen en capitulo posterior. Ellas
reafirman lo dicho por las madres y califican entre notable y excelente los conocimientos adquiridos por
las madres comunitarias durante sus estudios, confirmando que UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD
las capacitd para brindar una mejor formacion y prestar una adecuada atencion a los infantes a su cargo
a nivel de:

» Proceso de enseflanza-aprendizaje.

» Utilizaciéon adecuada de herramientas didacticas.
» Socializacién de los infantes.

» Promocion de los valores de convivencia.

» Respeto por los derechos de los nifios y las nifas.

Retomando el analisis de la entrevista aplicada a las madres comunitarias, en la pregunta No. 9 se les
solicita que enuncien tres asignaturas que consideren las mas significativas de la carrera y expliquen por
qué las eligen.

Las asignaturas expuestas por las egresadas se refieren fundamentalmente a cinco aspectos: compren-
der el nino y las caracteristicas propias del momento de desarrollo en el cual se encuentra; desarrollar
actitud investigativa ante problemas cotidianos y construir alternativas de solucién; construir y utilizar
estrategias pedagodgicas novedosas incluyendo los recursos tecnolégicos que conduzcan al logro de
aprendizajes significativos; comprender la educacion al interior del contexto social y el papel del maestro
como actor social; aportar insumos conceptuales para el proyecto de vida, crecimiento personal y pro-
fesional y enriquecimiento de experiencias. A continuacion, se presentan las respuestas dadas por las
madres entrevistadas. Se ensefian en forma agrupada de acuerdo con los cinco aspectos establecidos.
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Vale la pena aclarar que surgen dudas relacionadas con lo correcto o preciso de la nominacion atribuida
por las egresadas a las materias:

En asignaturas relacionadas con la comprensién del nino y las caracteristicas propias del momento de
desarrollo en el cual se encuentra, las egresadas consideran significativas las siguientes:

» Psicologia del Desarrollo sobre la cual argumentan:

¢ “Fue una de las asignaturas mas importantes debido a que nos permitia tener un conocimiento
acerca del comportamiento de los nifios y nifas a través de sus diferentes edades y como era su
proceso evolutivo cerebral” (Entrevista madre comunitaria).

¢ "Cada nifno es un mundo donde los docentes debemos estar presentes en su dia a dia tanto con los
ninos y nifas como con sus familias” (Entrevista madre comunitaria).

- "Abarca todos los procesos de comportamiento en el nifio desde su gestaciéon” (Entrevista madre
comunitaria).

« “Me permitié fortalecer conocimientos frente al desarrollo de los nifos y nifias” (Entrevista madre
comunitaria).

*  "Nos permite conocer mas de cerca las etapas del nifio, su comportamiento y cémo ayudar a com-
plementar su desarrollo” (Entrevista madre comunitaria).

- “(..) puesto que nos documenta sobre el proceso de desarrollo psicolégico y emocional de los nifios
y de las ninas” (Entrevista madre comunitaria).

« “Psicologia del Desarrollo” (sin comentario) (Entrevista madre comunitaria).
» Sobre la asignatura Seminario de Infancia explican:

« “Nos lleva a mirar la importancia del desarrollo integral del ser humano en todas sus areas” (Entre-
vista madre comunitaria).

e "“Concepcion de la Infancia: nos brinda conocimientos muy importantes para el quehacer propio de
nuestra labor como madres comunitarias” (Entrevista madre comunitaria).

» La asignatura Desarrollo Corporal ayudo a las madres a “fortalecer la teoria que los nifios y las nifas
adquieren mas conocimientos cuando su cuerpo interactia con el medio que les rodea” (Entrevista
madre comunitaria).

» "Desarrollo Cognitivo y Comunicativo” (Entrevista madre comunitaria).
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»

»

»

»

“Fundamentos y Didacticas en Educacion Inicial porque lo aprendido lo hemos puesto en practica en
nuestros jardines con los nifos: el juego, las dramatizaciones, aprendimos cémo contar un cuento con
diferentes tonos de voz y exclamaciéon” (Entrevista madre comunitaria).

' ol

Las madres enseian a través del juego
(Archivo institucional, 2013)

“Introduccién a la Pedagogia Infantil: esta fue una de las primeras asignaturas que vimos. Estaba con
temor por el ingreso a la Universidad pero fue maravilloso conocer y aprender sobre la pedagogia, los
fines de la educacién, etc. En cuanto a los docentes la mayoria de ellos y ellas son excelentes” (Entre-
vista madre comunitaria).

“Desarrollo Psicoafectivo: porque estudia el desarrollo de la personalidad del nifio desde el momento
de su gestacion” (Entrevista madre comunitaria).

“Psicologia: porque nos permite conocer diferentes ambientes y su medio social y familiar y asi cono-
cer e identificar su comportamiento y rendimiento académico” (Entrevista madre comunitaria).

“Psicologia de la Diversidad del Aula: el enfoque de una poblacién diferencial donde el respeto y los
valores son una pedagogia que no debemos olvidar en las aulas donde el nifo construye su persona-
lidad” (Entrevista madre comunitaria).
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Madre presenta una exposicién sobre el desarrollo del nifio desde la gestacion
(Archivo institucional, 2012)

Colorear no solo es ameno también favorece el desarrollo de la psicomotricidad fina
(Archivo institucional, 2014)
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En materias relativas a desarrollar una actitud investigativa ante problemas cotidianos y construir alter-

nativas de solucion, las egresadas destacan nueve asignaturas a saber:

» Proyecto de Investigacion:

“Hizo un aporte fundamental para mi formacién profesional ya que da las bases necesarias para in-
vestigary profundizar en temas que dia a dia fortalezcan mi profesiéon y ayuden a mejorar la calidad
del programa al que pertenezco y asi brindar una mejor calidad de vida a nifios, nifnas y familias de
la comunidad” (Entrevista madre comunitaria).

“Me permitié obtener un punto de vista mas amplio de los nifos, ninas, padres, madres y/o acu-
dientes para comprender su comportamiento y de esta manera implementar estrategias teniendo
en cuenta sus intereses y necesidades, permitiéndonos que el trabajo fuera agradable, llamativo
y significativo para todos los participantes y, de esta manera, aportar a la transformacién social”
(Entrevista madre comunitaria).

» Construccién y Evaluacion de Proyectos:

“Me interesa conocer mas de cerca los problemas que hay en el entorno y buscar las soluciones que
den beneficios a todos los involucrados” (Entrevista madre comunitaria).

“Es investigar constantemente, realizar analisis, interpretacion y puesta en practica; esto enrique-
ce los conocimientos para poder llevarlos a la practica” (Entrevista madre comunitaria).

» Fundamentos de Investigacion:

I -

“Me exige conocer a fondo cualquier tema que desee para fortalecerme y transmitirlo a quien le
interese” (Entrevista madre comunitaria).

“(..) porque esta materia nos ayudod a tener conocimientos para elaborar nuestra tesis de grado”
(Entrevista madre comunitaria).

“Es una materia que nos capacita a nosotros como docentes y nos da herramientas para poder
realizar proyectos pedagodgicos, ludicos con los nifos y ninas de nuestros hogares comunitarios”
(Entrevista madre comunitaria).

“Teniendo a nuestro cargo la educacion inicial, es importante estar investigando, exigiéndonos,
manteniéndonos al dia en conocimientos del drea que decidimos desempefary asi darle un cambio
a la educacion, permitiendo que sea mas participativa” (Entrevista madre comunitaria).
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» "“Proyectos Pedagdgicos y Modelos Pedagodgicos: considero que son asignaturas relevantes ya que
complementan el quehacer pedagdgico y profesional para el desarrollo integral del trabajo aplicado en
la primera infancia” (Entrevista madre comunitaria).

» “Metodologia de la Investigacion: es una asignatura que sugiere el gusto por la investigacién mientras ofre-
ce bases sdlidas para investigar con innovacion y responsabilidad social” (Entrevista madre comunitaria).

» "Opcidén de Grado: fue una experiencia muy importante ya que nos permitié un cierre de todo el proce-
soy formacién de la carreray el andlisis critico y constructivo de proyecto de grado” (Entrevista madre
comunitaria).

» "“Electiva CPC: porque estoy en capacidad de identificar en el aula de clase las posibles discapacidades
qgue presentan los ninos y ninas y asi lograr estrategias de aprendizaje lo mismo que la inclusion social”
(Entrevista madre comunitaria).

» “Lddicay Didactica: porque son situaciones de aprendizaje propuestas a los estudiantes con el objeto
de lograr alcanzar las expectativas de forma dinamica; puedo incluir los pilares de la educacion y for-
mar a los nifos y nifas en habilidades y destrezas para la vida” (Entrevista madre comunitaria).

» “Didactica de la Educacidn Infantil, ya que contempla los objetivos de la educacion, la forma de or-
ganizar una clase, conceptos basicos y otros aspectos importantes” (Entrevista madre comunitaria).

Pequeno desarrollando su capacidad de andlisis y la visién espacial mientras se entretiene armando un
rompecabezas
(Archivo institucional, 2014)
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Acerca de la construccion y utilizacidon de estrategias pedagdgicas novedosas incluyendo los recursos
tecnoldgicos que conducen al logro de aprendizajes, las madres consideran que las asignaturas mas
significativas son:

*  Ambientes de Aprendizaje:
- "Porque nos permite conocer estrategias para trabajar con los nifios” (Entrevista madre comunitaria).

* "“Por medio de esta materia aprendi que en la actualidad es primordial incluir la tecnologia como
herramienta en la construccion e implementacion de los ambientes para la formacion de los nifios
y ninas” (Entrevista madre comunitaria).

¢ "Consiste en la busqueda de ambientes apropiados para trasmitir un conocimiento y compartir
ideas; nos lleva a buscar una estrategia ludica que conduzca al estudiante a tener aprendizajes
significativos” (Entrevista madre comunitaria).

* "Porque es importante para los niflos y nifas salir de la monotonia, y creando los diferentes am-
bientes y utilizando estrategias de trabajo, el aprendizaje en ellos es mas significativo y agradable”
(Entrevista madre comunitaria).

Evidente curiosidad refleja la pequena al detallar el libro creado para ella
(Archivo institucional, 2014)

» Proyecto de Aula:

« “Util para tener claridad en un tema especifico y desarrollarlo para trasmitir mas conocimiento en
los estudiantes sobre el tema o proyecto escogido” (Entrevista madre comunitaria).
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*  “Nos permite utilizar estrategias académicas y didacticas y asi mismo activar el proceso cognitivoy
permitir al nino hacer parte de su realidad social. Nos sirve como herramienta para la investigacion”
(Entrevista madre comunitaria).

» “TIC: este tema me parece muy importante ya que el mundo se rige por la tecnologia y las comunica-
ciones. Falto tal vez profundizar un poco pero lo que nos ensefaron fue con calidad; me gusta practi-
carlo con los nifos y nifnas de mi hogar” (Entrevista madre comunitaria).

» Didactica:

«  "Me parece fundamental e interesante para el trabajo con los nifios, ya que afianza su motricidad
fina” (Entrevista madre comunitaria).

- "Es fundamental tener herramientas mas eficaces para encontrar la mejor manera de ensefar y
llegar a los nifos y nifnas” (Entrevista madre comunitaria).

« “Recopila muchas de las experiencias en el trabajo” (Entrevista madre comunitaria).

- "Didactica Basica de la Educacién Infantil: es lo primordial para potenciar el desarrollo de los nifios
y ninas de la primera infancia mediante actividades pedagdgicas a través del juego” (Entrevista
madre comunitaria).

El dibujo ayuda a nifios y nifias a expresar sus sentimientos, refleja sus emociones y favorece la creatividad
(Archivo institucional, 2014)
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» Modelos Pedagdgicos:

* "Me permite tener claridad de los diferentes modelos y enfoques pedagdgicos con el fin de imple-
mentarlos acorde a la institucion donde desemperie mi labor” (Entrevista madre comunitaria).

e “Me permitié una orientacién acerca de los diferentes modelos que se implementan en los diferen-
tes campos educativos” (Entrevista madre comunitaria).

* “Modelos Pedagdgicos y Psicologia del Desarrollo: estas asignaturas abrieron un amplio panorama
frente a lo que se concibe como un modelo pedagdgico, exponentes y aplicaciones de acuerdo con
el contexto. Psicologia del Desarrollo permite una mirada detallada sobre la evolucion del ser huma-
no contemplando sus individualidades y caracteristicas propias” (Entrevista madre comunitaria).

» “Practica Profesional: muy cercana a nuestra labor diaria como docentes, conocer al nifno” (Entrevista

madre comunitaria).

D D N pg
La madre comunitaria dirige actividades que favorecen la motricidad de los pequeros
(Archivo institucional, 2014)

En cuanto al tema educacion y sociedad, de acuerdo con la opinién de las egresadas, las materias que

permiten comprender la educacién al interior del contexto social y el papel del maestro dentro de este,
son:
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> “Legislaciéon: importante conocer la parte legal en relacion con los nifios” (Entrevista madre comunitaria).

(A

> “Préactica Profesional: estar al dia en la practica de la pedagogia y reconocer el contexto que enmarca
nuestra sociedad para ejercer el rol docente” (Entrevista madre comunitaria).

» “Gestion Educativa: porque aprendi las leyes que rigen la educacion, en especial la de primera infancia,
lo mismo que pasos que debo seguir para constituir empresa en el &mbito escolar” (Entrevista madre
comunitaria).

» “Inclusién: porque la educacién actual no debe ser excluyente, es para todos y es abierta considerando
que las personas con discapacidad también tienen derecho a educarse y a ocupar un puesto impor-
tante en la sociedad” (Entrevista madre comunitaria).

Otras asignaturas consideradas como significativas son Responsabilidad Social y Proyecto de Vida; esta
ultima brinda aportes conceptuales para el crecimiento personal y profesional y posibilita enriquecimien-
to de experiencias.

» Proyecto de Vida:

« "Fue una asignatura muy importante para mi vida ya que permite fijar objetivos para un futuro,
mirar tanto mis falencias como mis fortalezas, saber lo que quiero y hacia dénde voy” (Entrevista
madre comunitaria).

« “Fundamental para saber qué queremos lograr” (Entrevista madre comunitaria).

» "Responsabilidad Social: me permitié sensibilizarme ain mas frente a la labor que desarrollo a diario
con los nifos, ninas y sus familias y por ende en los entornos en los que se desenvuelven, fortaleciendo
en ellos la autoestima, valores y principios, respeto por las diferencias” (Entrevista madre comunitaria).

Al preguntarsele a las egresadas acerca de la utilidad de conocer y/o profundizar sobre temas que les
permitan lograr un mejor desempefno como madres comunitarias tales como: administraciéon educativa,
atencion a padres, solucién de conflictos, liderazgo comunitario, se les pidié que calificaran de 1a 5 cada
tema siendo 1nada y 5 imprescindible. Los resultados obtenidos son los siguientes:

Un porcentaje correspondiente a 90% de las madres califica como imprescindible (5) profundizar en ad-
ministracién educativa y liderazgo comunitario; 10% da la calificacidon 4 a administracion educativa y 5%
a liderazgo comunitario; otro 5% califica con 2 la utilidad de profundizar en liderazgo comunitario. Los
temas atencion a padres y solucién de conflictos son considerados como asuntos imprescindibles (5) por
85% de las entrevistadas y 15% da la calificacién de 4 (fig. 9).
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Los pequenos atraidos exploran todas las opciones ofrecidas por las madres
(Archivo institucional, 2014)

Los datos obtenidos en esta pregunta llevan a reafirmar la importancia, no solo de trabajar estos temas,
sino de profundizar en ellos con el fin de brindar mejores elementos para el desarrollo de competencias
éticas y laborales de las madres comunitarias.

. Administracion educativa

. Atencion a padres

100 . Solucién a conflictos
. Liderazgo comunitario
80 [
60 [
40
20 [
0 Nada 2 3 4 Imprescindible

Figura 9. Respuestas de las madres comunitarias a la pregunta No. 10 de la entrevista semiestructurada aplicada en el
mes de noviembre de 2016.
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Al indagar respecto al sentir de las madres en torno a los aportes de la carrera a nivel personal y profe-
sional en cuanto a: realizacion personal, liderazgo social, proyecto de vida, desarrollo de potencialidades,
transformacién de la comunidad, los hallazgos evidencian lo siguiente:

La realizacion personal es considerada como imprescindible (con calificacién 5) por 95% de las madres y
5% da 4 como puntaje. El aporte de la carrera a nivel de liderazgo social es catalogado como imprescindi-
ble (5) por 72% y con calificacion 4 por 28%. Sobre el item proyecto de vida, 90% de las madres opina que
es imprescindible calificandolo con 5y 10% da un puntaje de 4. Como imprescindible (5) son considerados
los temas desarrollo de potencialidades y aportes a la transformacion de la comunidad por 83% de las
madres mientras que 17% pone 4 como puntaje (fig. 10).

Se podria afirmar que la percepcién y vivencia, tanto personal como profesional de las madres, y de los
aportes dados por la carrera confirman que la intencién de UNIMINUTO es una realidad y que el pensa-
miento de su gestor se esta cumpliendo al igual que se ven los frutos del talento humano dedicado a la
formacién de los menos favorecidos.

Realizacion Personal

Liderazgo social

100 [ )

Proyecto de vida
Desarrollo de potencialidades

80 [
Aportes a la transformacién de la comunidad

60 [

40 [

20 [—
1 1 1

0 Nada 2 3 Imprescindible

Figura 10. Respuestas de las madres comunitarias a la pregunta No. 11 de la entrevista semiestructurada aplicada en el
mes de noviembre de 2016.

Al respecto, la representante de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD para el convenio asegura: “El
trabajo que se realiz6 en la formacion de las madres comunitarias aporté a su proyecto de vida notable-
mente y en su liderazgo tanto en sus labores diarias con los niflos y las ninas como con sus comunidades”.

La delegada de Colsubsidio comparte esta apreciacion al afirmar que los estudios realizados, en efecto
aportaron al proyecto de vida a nivel de liderazgo social de las madres comunitarias, lo cual “(..) les per-
mitié generar un proceso intrapersonal que las fortalecio para seguir un proceso interpersonal, desarro-
llando competencias de liderazgo social comunitario y alcanzar un posicionamiento de credibilidad en la
comunidad educativa y en el sector donde se encontraban”.
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A continuacioén se analiza la situacion de las egresadas que en noviembre de 2016 ya no se desempefan
como madres comunitarias: el porcentaje equivale a 37% de las entrevistadas. Desglosando esta referen-
cia, dos graduadas se desempefian como coordinadoras de centros de desarrollo infantil del ICBF, tres
como maestras, una es directora de su propio jardin infantil y una estad desempleada.

El hecho de que dos graduadas sean actualmente coordinadoras de centros de desarrollo infantil puede
interpretarse como un ascenso de ellas dentro del mismo Instituto y un crecimiento personal y profe-
sional que se vio favorecido por su formacién académica. Puede inferirse que, de alguna manera, siguen
desarrollando una labor que implica contacto con otras madres comunitarias, es decir, que contindan en
consonancia con su servicio de formacién de los infantes.

La madre comunitaria 1, quien a la fecha de la entrevista se desempena como Coordinadora de un Centro
de Desarrollo Infantil, segun sus propias palabras, expone que la razén de su retiro de la labor se refiere a
que “con la estrategia de Cero a Siempre el programa madres comunitarias tuvo una transicién, yo conti-
nuo trabajando con el ICBF como madre comunitaria en transito para la modalidad familiar, pero el rol de
madre comunitaria trasciende a agentes educativos y, en mi caso personal, por la formacion académicay
los afnos de experiencia, el cargo que desempefo actualmente es coordinadora de un centro de desarrollo
infantil en medio familiar” (Entrevista madre comunitaria).

La madre 2, quien también se retiré de su trabajo de madre comunitaria, manifiesta: “la razén fue que gra-
cias al proceso de profesionalizacion se abrieron las puertas para coordinar un Centro de Desarrollo Infantil
en la nueva modalidad familiar del ICBF” (Entrevista madre comunitaria). Su cargo a la fecha de la entrevista
-de acuerdo con su testimonio- es Coordinadora CDI (Centro de Desarrollo Infantil) Las Quintas.

En relacion con las egresadas que ejercen como maestras en la actualidad, puede concluirse que su des-
empeno ya no tiene relacion con la labor especifica como madres comunitarias ni con los objetivos bus-
cados por el ICBF al iniciar el convenio. Al respecto, es posible afirmar que se presenta disincronia con el
propdsito del convenio interinstitucional llevado a cabo. Como reflexion, vale la pena considerar que hu-
biera sido favorable generar estructuraciones institucionales para poder retenerlas. Sin embargo, es im-
portante hacer una mirada meticulosa: en uno de los casos, la entrevistada se desempefa como maestra
profesional de primera infancia en la Secretaria de Integracién Social; en el segundo, la egresada también
es maestra y su principal razén para haberse retirado de su labor como madre comunitaria se debe a su
inconformismo con el reconocimiento monetario. El tercer caso se refiere a una madre cuyo proyecto de
vida era tener su propio jardin infantil y lo logré. No puede desconocerse que sus estudios en Pedagogia
Infantil les permitieron crecer personal y profesionalmente y que continGian aportando a la educacion de
poblacién infantil aunque desde un rol diferente al de madre comunitaria, y desde alli, contribuyen con
la transformacion social al participar como docentes en la formacién y educaciéon de la poblacién mas
vulnerable de la sociedad, lo cual representa una satisfaccién institucional para UNIMINUTO Virtual y a
Distancia - UVD y el cumplimiento de su mision.

Las egresadas justifican su decision de retiro con las siguientes afirmaciones.
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Una madre reporta la razén de su retiro como madre comunitaria “porque queria desempefiarme como
docente profesional y con el ICBF no lo obtengo. Y el sueldo no amerita para la labor desarrollada como
docente profesional”. Su ocupacion actual es “Maestra Titular” (Entrevista madre comunitaria 3).

Otra madre expresa que una nueva “oportunidad laboral” es la razén de su retiro. Su ocupacién actual es
“docente” (Entrevista madre comunitaria 4).

En el caso de la “maestra profesional de primera infancia en la Secretaria de Integracion Social” la razén
de su decision se refiere “al reconocimiento al titulo profesional que adquiri y ademas por la oportunidad
laboral” (Entrevista madre comunitaria 5).

La madre 6 afirma: “Me retiré porque mi proyecto de vida siempre fue tener mi propio jardin infantil; siendo
profesional logré emprender mi proyecto como particular y explorar lo que aprendi. Actualmente soy la
directora de la fundacion Lunita y sol” (Entrevista madre comunitaria 6).

El caso mas evidente de no consonancia con los objetivos del convenio se refiere a la egresada que se
siente inconforme con el salario y con el trato profesional recibidos y que en la actualidad esta des-
empleada. Al indagar sobre las razones de su retiro, manifiesta: “Porque no me ofrecen una garantia o
contratacion laboral; el sueldo es el minimo; no soy reconocida como docente, no me valen los afos de
trabajo como experiencia laboral como cuidadora que soy” (Entrevista madre comunitaria 7).

En el analisis global del presente estudio de caso, este dato resulta interesante ya que es la Unica madre
de las 19 entrevistadas (dato equivalente a 5,2%) que se encuentra desempleada, lo cual lleva a concluir
que los resultados finales del convenio realizado en general son positivos.

Con el fin de complementar el analisis respecto al asunto en cuestion, se llevan a cabo entrevistas con
las correspondientes coordinadoras de cada institucién. Al interrogar a la coordinadora del convenio por
parte de UNIMINUTO, sobre si ella considera el hecho de que 37% de las entrevistadas ya no sean madres
comunitarias como disincronia entre lo planeado institucionalmente y la realidad, responde negativa-
mente y explica: “Para UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD no se ve como disincronia ya que se cum-
plié con el proyecto de profesionalizar las madres comunitarias; corresponderia a ICBF implementar mas
seguimiento y estrategias de permanencia.”

Al respecto, la representante de Colsubsidio, quien también niega la disincronia, afirma: “Considero que
este cambio hace parte del proyecto de vida que cada madre comunitaria se ha trazado. Muchas de ellas
se retiran (..) quizas queriendo alcanzar otro tipo de condiciones en el ejercicio laboral e incursionar en
otros campos dentro de la educacion la cual las proyecta en el tiempo.”

Al plantearle si considera que este hecho tendria repercusiones institucionales en el caso de replicar la
experiencia, responde: “Personalmente considero que fue una gran experiencia que nutrié (..) los proce-
sos educativos de la Atencion Integral a la Primera Infancia; sin embargo, en relacién con la posibilidad de
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poder replicar la experiencia, son temas del resorte directivo de Colsubsidio”. Ante la misma pregunta, la
coordinadora de UNIMINUTO considera que es necesario “que dentro de las politicas del ICBF o la institu-
cién que tiene vinculacién laboral con los agentes educativos de los hogares de Bienestar se generen las
estrategias necesarias para estar realizando un acomparfnamiento y seguimiento para que las condiciones
mejoren para estas personas que reciben la profesionalizacién y que no busquen mejorar sus condiciones
de vida en otros escenarios laborales”.

Vale la pena recordar que las Unicas condiciones impuestas por el ICBF para financiar los estudios y man-
tener cobijadas a las beneficiarias del convenio son: la pérdida del estado de madre comunitaria mientras
se llevan a cabo los estudios y la pérdida académica. No tienen otro requerimiento ni se exige contrapres-
tacion alguna. Como reflexion, conviene interrogarse siteniendo un personal mas cualificado se requeriria
de un estimulo especial, mejorar las condiciones labores o los ambientes de los jardines de estas madres,
aumentar el presupuesto para adquirir recursos didacticos, entre otras compensaciones. Otra alternativa
podria ser establecer alguna otra condicién de compromiso por parte de ellas, por ejemplo que, finaliza-
dos los estudios, las madres continten ejerciendo su labor por un periodo de tiempo determinado o que
colaboren con la induccion a nuevas madres antes de retirarse o alguna otra accién similar, todo con el
propdsito de que la formacion y los conocimientos adquiridos se prolonguen mas alla del crecimiento
personal de las estudiantes y se proyecte en resultados favorables sobre la educacion y el cuidado de los
infantes que son el fin Ultimo del convenio.

Aprendizajes institucionales

Como se afirmé previamente, a comienzos del afio 2017 se continta con la mirada retrospectiva del caso
de las madres comunitarias y se establece contacto con las coordinadoras del convenio representantes
de Colsubsidio y de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD; no se logra ubicar al coordinador por parte del
ICBF.

Al indagar acerca de la eficacia del modelo aplicado en UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD, la repre-
sentante de Colsubsidio califica como excelente los resultados de la utilizacidon del modelo educativo con
enfoque praxeoldgico en la formacion de las madres comunitarias y lo justifica con las siguientes pala-
bras: “Porque el aprender haciendo les permite interiorizar y apropiar los aprendizajes de manera integral
en todo lo referente al plan de estudios (..)"

Por su parte, la representante de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD, precisa: “"El modelo educativo
con enfoque praxeoldgico que desarrolla UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD logra capacitar y poten-
cializar los procesos pedagdgicos y cualificar a las madres comunitarias para mejorar el desempefo de su
labor con los nifos y las ninas que tienen a cargo procurando que, no solo se atienda la parte asistencial,
sino que se trabajen los procesos pedagdgicos y académicos.”
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Con respecto a la contribucidn del proceso de formacidn a nivel del desarrollo y/o fortalecimiento de las
competencias éticas, profesionales y sociales de las madres, dicha coordinadora lo califica como notable
y explica: “Dentro de su proceso de formacion las madres comunitarias mejoraron y fortalecieron sus
competencias éticas, profesionales y sociales lo cual se evidencia en su participacion activa en los es-
pacios académicos y de actividades proyectadas por el Programa para los estudiantes. Siempre estaban
dispuestas a realizar intervenciones en las convocatorias y demostraban alli cada una de las competen-
cias mencionadas.”

Por su parte, la coordinadora de Colsubsidio comenta: “El que las madres comunitarias se hubieran forma-
do inicialmente en Colsubsidio y continuado su proceso de profesionalizacién en UNIMINUTO, les permitié
fortalecer las competencias éticas, profesionales y sociales las cuales se reflejan en la implementacién
de las diversas practicas de los protocolos que se aplican en la Atencidn Integral de la Primera Infancia,
donde se incorpora a la comunidad educativa: padres, pedagogos, profesionales de la salud, entre otros
(..)". Da una calificacion de excelente a este item.

El cumplimiento del objetivo general del convenio de cualificar profesionalmente a las madres comu-
nitarias es visto como excelente por las dos expertas. La coordinadora de UNIMINUTO asegura: “Para
UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD es muy gratificante mencionar que se cumplié con el objetivo de
cualificar profesionalmente las madres comunitarias (..)". Por su parte, la representante de Colsubsidio
expresa: “Un gran paso fue lograr la homologacién entre los programas de Colsubsidio a nivel técnicoy
de UNIMINUTO a nivel profesional (..) hasta lograr la titulaciéon de las madres comunitarias beneficiarias
del proyecto (..). Fue alcanzar el objeto de los convenios y, a través de estos, presentar a la sociedad a
este grupo de mujeres preparadas y capacitadas para cumplir con su misidn en los diferentes jardines del
ICBF o en otros donde se atienda la primera infancia. Esto significa (...) cualificar las practicas pedagdgi-
cas en los hogares comunitarios incluyendo aprendizajes significativos (..). Es importante resaltar que un
ambiente ludico posibilita la exploracién, la creatividad, la comunicacién, el autoconocimiento, la relacién
con otros y con el entorno”.

Para concluir, la representante de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD responde sobre el significa-
do institucional de la experiencia: “(..) representa mejorar las condiciones de las madres comunitarias;
UNIMINUTO, dentro de su misién y proyeccién social, aporté a la sociedad en la cualificacién de estas pro-
fesionales que van a transformar sus propias vidas, las de los niflos y las niflas que atienden, asi como la
de sus familias y comunidades donde laboran. Es muy importante optimizar las condiciones de calidad de
los procesos formativos de los profesionales que atienden a la primera infancia ya que, si le apostamos a
mejorar su calidad de vida y formacién académica, esto repercutirad en las funciones que desempenan las
madres comunitarias con los nifos y las nifas que tienen a cargo”. En lo referente a su experiencia perso-
nal y profesional asegura: “(..) con las madres comunitarias (...) se potencializaron las sinergias educativas
gue propenden por desarrollar aprendizajes significativos en ellas para poder transformary aplicar, en el
ejercicio docente, todos los conocimientos adquiridos en el transcurso de su proceso de formacién, lo
que les permite proyectar cambios en sus vidas, las de sus estudiantes y comunidades que intervienen”.
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En relaciéon con el significado institucional para Colsubsidio, su representante manifiesta: (..) “para Col-
subsidio es una forma de dar respuesta a la misién y a los objetivos de la Caja, promoviendo la Politica
Publica de la Primera Infancia definida por el CONPES-109 (Consejo Nacional de Politica Econémica y So-
cial) en el ano 2007, cuyo objetivo general era “promover el desarrollo integral de los nifios y nifas desde
la gestacion hasta los seis afios de edad, respondiendo a sus necesidades y caracteristicas especificas,
y contribuyendo asi al logro de la equidad e inclusion social en Colombia“; de esta manera, se fortalece
la atencion a la primera infancia, etapa en la que es de vital importancia el desarrollo humano el cual se
proyecta para las etapas posteriores”. Al preguntarle sobre qué fue lo mas significativo de la experiencia
desde su perspectiva personal y profesional, responde: “El aprendizaje fue muy significativo ya que pude
contribuir desde mi rol como docente en algin momento, en el proceso de formacién técnica y poste-
riormente, como coordinadora del proyecto, realizando un aporte integral a estas lideres comunitarias,
permitiéndoles romper esquemas y paradigmas (..) para facilitarles sus nuevos procesos de aprendizaje.
Se sembraron semillas en cada una de estas mujeres las cuales mostraran frutos a través de los niflos
y nifas (..) que se benefician de su labor. Lograr involucrarse con el sentir de los nifios y nifas hace que
se genere un proceso interactivo que facilita la comunicacién entre los actores del proceso ensefan-
za-aprendizaje. En la medida en que el docente o pedagogo fortalece competencias integrales como las
intrapersonales, interpersonales, del saber, metodolégicas y didacticas se convertirad en un profesional
integral que podra hacer aportes positivos al proceso de enseflanza-aprendizaje y generara una posicién
critica que le permitird implementar mejoras continuas al proceso”.

Las palabras del doctor Alvaro Campo Cabal, rector de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD, evidencian
el orgullo personal y la complacencia institucional que generan los resultados de la profesionalizacion de
87 madres comunitarias y sintetizan la dimensién de la vivencia:

“Quisiera poder compartir con... el universo.. con programas similares, tan abierto como se pueda (..)
una sistematizacion de la experiencia con las madres comunitarias (..) los esfuerzos especificos que el
Programa establecio para atenderlas -pero no para discriminarlas- sino para atenderlas de mejor manera
e incorporarlas en un ejercicio académico del que muchas de ellas probablemente hacian afos habian
estado ausentes. Hay una intencionalidad, un valor en la ruta de formar a un nivel profesional a personas
que tienen a su cuidado algo tan sensible para una comunidad como sus hijos y los hijos de otras perso-
nas que tal vez estan en condiciones de mucha vulnerabilidad y para los cuales el espacio de los encuen-
tros pedagogicos es quiza EL encuentro que les puede determinar la vida porque muchas veces en sus
hogares pueden encontrar situaciones de conflicto (..). Es interesante poder apreciar cémo el espacio
institucional genera esas transformaciones de vida, esta es la apuesta misional: transformar vidas con
unos enfoques priorizados en las capas mas vulnerables de la sociedad. En ultimas, lo que UNIMINUTO
hace es una pedagogia de la paz desde el manejo del conocimiento y su aplicaciéon” (A. Campo, comuni-
cacion personal, agosto 25 de 2016).
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Lecciones generales

Son invaluables las conclusiones obtenidas después de haber reconstruido y descrito a través de este
proceso investigativo cualitativo tres afios de preparacion académica dada a las madres comunitarias en
las aulas virtual y presencial de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD.

Al retomar la mirada transversal al plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia Infantil, se puede
concluir que las asignaturas correspondientes al Componente Minuto de Dios alcanzan su objetivo de
formacion en valores. En las evaluaciones efectuadas por los docentes peridédicamente, las madres co-
munitarias son estimadas como personas responsables, cumplidoras, empenadas en obtener su licen-
ciatura, respetuosas tanto con sus compaferas como con los tutores, con vocacién de servicio, sentido
social y claro compromiso frente a su labor como formadoras. Al revisar el impacto social, es claro que
las alumnas reflejan el respeto por los derechos de los nifios y las nifAas, la promocién de valores de
convivencia, la autonomia y la libertad. El compromiso asumido va mas alla de las madres graduadas ya
que ellas se convierten en individuos multiplicadores gracias a las competencias éticas, profesionales y
ciudadanas desarrolladas a través del proceso de formacién, y al desempefo responsable de su rol como
agentes educadores de los infantes a su cargo y sus respectivas familias. Las egresadas contactadas ano
y medio después de su grado destacan también como asignaturas significativas referidas a este mismo
Componente, aquellas que contribuyen al fortalecimiento de su actitud investigativa, la identificacién
de problemas y el manejo asertivo de estos, y las relacionadas con el proyecto de vida a nivel personal y
profesional. Considerando lo anteriormente expuesto, se puede afirmar que UNIMINUTO Virtual y a Dis-
tancia - UVD contribuye con la construccién de nacion proyectada en su plan de desarrollo institucional.

En cuanto a las asignaturas constitutivas del Componente Basico General, segun las respuestas de las
egresadas, las mas sobresalientes estan relacionadas con la construccién y utilizacién de estrategias
pedagdgicas novedosas y el uso de recursos tecnoldgicos para lograr aprendizajes significativos. Un dato
interesante son las representaciones graficas que hacen las madres mediante la utilizacién de herra-
mientas o medios digitales con software educativo, técnicas de expresidn graficoplastica y medios escri-
tos a través de los cuales disefan propuestas didacticas y demuestran los conocimientos adquiridos. Asi
mismo, se propicia la utilizacion de dramatizaciones, presentaciones de titeres y otro tipo de representa-
ciones para favorecer el autoaprendizaje y la autoexpresién en los pequenos.

En lo relativo a asuntos que causaron cierto grado de dificultad para las estudiantes, tales como el estudio
delidioma inglés, y la semantica y redaccion en castellano, se hicieron esfuerzos institucionales especia-
les para superarlos, mejorar los conocimientos basicos de inglés y desarrollar y/o fortalecer habilidades
de comunicacidn escrita con resultados favorables.

Las materias del Componente Profesional que dejan huella en las estudiantes son aquellas que brindan
conocimiento de las caracteristicas de desarrollo del nifio y las que permiten mayor comprension de la
educacion y del rol del maestro al interior del contexto social; durante el desarrollo de diversas clases
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presenciales, las madres participan activamente en el analisis y debate sobre los temas tratados, asumen
una mirada critica y argumentan su postura lo cual evidencia la apropiacién del conocimiento.

La feria Iudico-recreativa merece lugar destacado ya que convoca anualmente a la comunidad univer-
sitaria alrededor de la utilizacién del juego con propésitos pedagdgicos; puede catalogarse como la ex-
hibicion mas patente de los resultados del modelo educativo caracteristico de UNIMINUTO Virtual y a
Distancia - UVD. Se propicia intencionalmente en las ninas y los nifos de los hogares comunitarios la
adaptacion a las normas sociales y les brinda un rato de esparcimiento privilegiado que les permite gozar
mientras aprenden.

[—

Feria lidico-recreativa: una verdadera fiesta de aprendizaje
(Archivo institucional, 2012)

La asignatura Atencion a la Diversidad, Linea de Inclusion y Discapacidad, la cual forma parte del Com-
ponente Profesional Complementario, representa una valiosa mirada y aceptacién de la diversidad como
caracteristica propia del ser humano; promueve una actitud de compromiso frente a la inclusién e inte-
gracion y una atencién extraordinaria a las poblaciones especiales.

Con respecto a los proyectos de grado, estos son elaborados de forma profesional y comprometida por
las madres comunitarias quienes reciben asesoria para reforzar sus habilidades intelectuales y compe-
tencias comunicativas, y fortalecer las condiciones psicoldgicas necesarias para argumentar y sustentar
sus trabajos frente al jurado. Los objetivos propuestos se logran y las investigaciones cumplen con los
requisitos metodoldgicos y académicos establecidos. Como parte de la formacion en valores, los docen-
tes educan sobre la ética profesional, la trascendencia del respeto por los derechos de autor y las conse-
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cuencias del plagio. Al culminar este proceso, las estudiantes expresan su profunda satisfaccion y agra-
decen explicitamente a la Universidad y sus tutores por el apoyo y la asesoria recibidos.

Comunidad UNIMINUTO reunida ano tras afo alrededor de la feria lGdica
(Archivo institucional, 2014)

El andlisis comparativo de las encuestas de satisfaccién aplicadas UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD
a las madres comunitarias en los anos 2013 y 2014 muestra resultados favorables ya que los siete items
de los que constan -circular informativa, atencién y servicio, formacién, contenido académico, innova-
cién emprendedora, modelo educativo y expectativas- fueron calificados en un porcentaje promedio de
90% como excelente (supera mis expectativas) y notable (cumple mis expectativas); algunos casos pun-
tuales -no superior a 4%- obtuvieron calificacion aceptable (cumple parcialmente con mis expectativas)
y ninguno fue considerado como no cumplidor de las expectativas.

En la entrevista semiestructurada aplicada a las egresadas en 2016 para efectos del presente estudio de
caso, los resultados son similares: entre 75 y 100% consideran que siempre y casi siempre la carrera les
aporté a nivel de aplicacion de procesos de ensefianza-aprendizaje, utilizacion adecuada de herramien-
tas didacticas, socializacion de los infantes, promocién de valores de convivencia, respeto por los dere-
chos de los nifos y las nifas, y utilidad de las asignaturas estudiadas. Ninguna calificacion aplica como
ocasionalmente, casi nunca o nunca.

Mas de 85% de las respuestas de las egresadas contactadas, califica como imprescindible la utilidad de
conocer y/o profundizar en temas como administracion educativa, atencién a padres, solucion de conflic-
tos y liderazgo comunitario. En cuanto a aportes a nivel profesional y personal que la carrera les brindo,
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especificamente en lo referente a realizacion profesional, liderazgo social, proyecto de vida, desarrollo
de potencialidades y aportes a la transformacion de la comunidad, entre 75 y 90% de las respuestas los
califican también como imprescindible.

La metodologia virtual y a distancia implementada por UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD y seguida
por las madres durante ocho periodos académicos representa un logro de las TIC aplicadas a la educacidon
y el desarrollo, y una ventaja sobre las metodologias tradicionales especialmente por la superacion de las
barreras espaciotemporales que ofrece. Las cifras lo corroboran: el hecho de que 87% de las madres que
iniciaron estudios haya logrado culminarlos cumpliendo todos los requisitos académicos exigidos y solo
13% se hubiera retirado a lo largo de tres anos, da cuenta de ello. Por otra parte, a pesar de que inicialmen-
te algunas estudiantes presentaron dificultades y temores en el manejo del computador y al enfrentarse
al aula virtual, gracias a su entereza, compromiso, dedicacion, y a las alternativas académicas presenta-
das y capacitaciones especificas que recibieron, se alcanzaron resultados positivos. En este punto vale la
pena recapacitar sobre la necesidad de brindar una capacitacion previa intensa sobre el manejo especifi-
co del aula virtual a alumnos nuevos que desconocen cémo utilizarla de forma eficiente.

De manera integral, se puede afirmar que el modelo educativo aplicado por la Universidad y sus carac-
teristicas propias de ser “innovador, integral y flexible”, favorecen los resultados logrados con la oferta
educativa brindada a personas pertenecientes a los estratos mas necesitados, sin discriminar edad, con-
dicién social y econédmica como es el caso de las madres comunitarias y cumple su propdsito institucional
de “ofrecer educacion superior de alta calidad y pertinente con opcién preferencial por quienes no tienen
oportunidad de acceder a ella”.

En relacion con la permanencia en su trabajo como madres comunitarias, afno y medio después de culmi-
nados los estudios, 63% de las entrevistadas contindan desempenando su labory 37% ya no lo son. Con
estos porcentajes se puede afirmar que, de forma general, se logré el objetivo del convenio interinstitu-
cional. Sin embargo, frente a la realidad de las egresadas que abandonaron su trabajo como madres, se
invita a una reflexion: si se cualifica a las madres con el fin Gltimo de beneficiar a los infantes de los jardi-
nes comunitarios del ICBF para que reciban formacién, mejor cuidado y atencién, shay cumplimiento es-
tricto de los propésitos institucionales? ;Cual es el aprendizaje para cada una de las entidades involucra-
das? ;Qué precisiones hacia la excelencia para obtener los mejores resultados posibles se deben operar
en futuros proyectos para que las madres contindien desempenando su labor por un tiempo minimo de-
terminado? Desde otro punto de vista, es innegable el crecimiento personal y profesional logrado por las
estudiantes ya que algunas de las madres fueron ascendidas dentro del Instituto, otras se desempenan
como maestras y solo una esta desempleada en la actualidad. Con el desempefo como docentes ratifican
su compromiso social y contindan colaborando con la educacién de la poblaciéon infantil mas vulnerable
y su socializacion. Este hecho tiene gran relevancia para UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD como
instituciéon formadora ya que representa el cumplimiento de su misién institucional, su contribucién a la
transformacion de la comunidad y la propagacién de la formacién en valores.
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Colsubsidio, a través de su representante, expresa satisfaccion al considerar el convenio como una opor-
tunidad de seguir cooperando con la formacion profesional de las madres a quienes la entidad les habia
brindado capacitacién técnica laboral previamente. Estima ademas, que su ejecucion permitié alcanzar
los objetivos corporativos, aportar para la inclusiéon social del pais y fortalecer la atencion de los nifios y
ninas mas necesitados.

La representante de UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD también considera cumplidas las metas ins-
titucionales al cualificar profesionalmente a las madres comunitarias y haber transformado sus vidas, he-
chos que redundan finalmente en la optimizacién de los procesos formativos de los pequefios a su cargo
y. por ende, en el mejoramiento de su calidad de vida. Expresa que la Institucién se siente complacida al
verificar su aporte social, su compromiso con los menos favorecidos y el cumplimiento de su misién.

La mas destacada conclusién a la que se llega luego de conferir el grado de Licenciatura en Pedago-
gia Infantil a 87 madres comunitarias tras haber cumplido todos los requisitos académicos exigidos por
UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD, la expresa el Rector Alvaro Campo Cabal cuando afirma que,
con experiencias como la descrita, la Universidad acredita el cumplimiento de su objetivo institucional
“al hacer pedagogia de la paz desde el manejo del conocimiento, y hace patente su intervencion para la
transformacion de vida de personas que no tienen oportunidades de acceder a la educaciéon superior”.

-

,

Nifas y nifos felices: la verdadera razén de ser de la feria lidica
(Archivo institucional, 2014)
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Como consideracién final contundente, se puede afirmar que la posibilidad de replicar un esfuerzo como
la experiencia vivida con las madres comunitarias representa una contribuciéon inestimable para la socie-
dad académica y civil.

Acercarse de manera desprevenida a la experiencia vivida en UNIMINUTO Virtual y a Distancia - UVD con
100 madres comunitarias, ir reconstruyendo paso a paso tres anos de estudios profesionales, restablecer
contacto con las egresadas, saber cuanto signific para ellas esta vivencia; tener oportunidad de conocer
el pensamiento de las y los docentes; retomar contacto con las coordinadoras que dirigieron el proceso;
tener acceso al Rector para compartir sus aspiraciones institucionales y seguir sus directrices investiga-
tivas; enriquecer la memoria institucional y poder divulgar los resultados obtenidos, impacta el intelecto
y causa profunda admiracién al comprobar que existen seres humanos extraordinarios convencidos de
que hacer de nuestra nacién una sociedad mas equitativa es posible.
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“La Universidad Minuto de Dios serd un centro de formacion ideoldgico e in-
vestigativo que, desde la doctrina social cristiana, se propondra formar los
profesionales conscientes de la urgencia de realizar el cambio que necesita
el pais (..)"

» Padre Rafael Garcia Herreros, cjm
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