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Resumen
En el desarrollo de este trabajo se sistematiza la experiencia de la practica profesional
en la modalidad de contrato de aprendizaje, dentro del area contable, en compafiia y apoyo de

la empresa PwC PricewaterhouseCoopers.

Se aborda la participacion del estudiante en el departamento de impuestos dentro de la
empresa PwC. En el desarrollo de la practica se enfrenta la problematica de la gestion de la
informacidn y organizacion tributaria, en el momento de entrar en detalle de los recursos
correspondientes para dar cumplimiento a las asignaciones descritas en el plan de trabajo

inicial.

Por medio del presente documento se describiran los aspectos mas importantes de la
empresa donde se emprendio la préactica, mediante la definicidn de estrategias de trabajo para
Ilevar a cabo la planeacion inicial y finalmente dar reconocimiento a los resultados obtenidos

en aspectos personales, académicos y profesionales.

Palabras clave: Gestion de la Informacion, procesos tributarios, impuestos.
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Abstract
In the development of this work, the experience of professional practice is systematized
in the form of a learning contract, within the accounting area, in the company and support of the

PwC PricewaterhouseCoopers company.

The student's participation in the tax department within the PwC company is addressed.
In the development of the practice, the problem of information management and tax organization
is faced, when entering in detail the corresponding resources to comply with the assignments

described in the initial work plan.

Through this document will describe the most important aspects of the company where
the practice was undertaken, by defining work strategies to carry out initial planning and finally

give recognition to the results obtained in personal, academic and professional aspects.

Keywords: Information Management, tax processes, taxes.
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Introduccion
En este informe de practica se exponen los principales aspectos del proceso realizado,
en la funcion de Contrato de aprendizaje, en la empresa PwC PriceWaterhouseCoopers en el

periodo comprendido entre enero a junio de 2018.

En el capitulo 1 se describe el entorno de la empresa PriceWaterhouseCoopers SLT
donde se realizo la practica en Contrato de Aprendizaje, desempefiando el cargo de aprendiz
en el area de impuestos, alli también quedd en contexto los fundamentos de la empresa y las
bases en que trabajo el estudiante. De igual forma se plasmé la problematica que el estudiante
evidencid en el transcurso de dar cumplimiento al plan de trabajo elaborado con sus

superiores al inicio de la préctica.

En el capitulo 2 se presentan las principales actividades programadas, el analisis
relacionado con el impacto académico y practico, y los beneficios que el estudiante generé en
el en el trabajo de campo, buscando las soluciones e implementacién de estrategias para

cumplir con los objetivos planteados en el desarrollo de la practica profesional.

Y finalmente en el capitulo 3 se relacionan las funciones y los objetivos que el
estudiante desarrollo en su practica profesional, se presentan los resultados obtenidos los
cuales se basan en lo elaborado partiendo del problema de gestién de informacién tributaria y

los objetivos que se propusieron para darle solucion.
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Capitulo 1 Descripcién general del contexto de préctica profesional en Contrato de
aprendizaje
En este capitulo se presenta la descripcion general del contexto de la empresa
PricewaterhouseCoopers, donde se realizé la préctica profesional en la funcion en Contrato de
aprendizaje y el plan de trabajo realizado en ella en el periodo comprendido entre los meses

de enero y junio del afio 2018.

1.1  Descripcion del entorno de practica profesional
A continuacion, se presentan los principales elementos del entorno donde se desarrolld

la préctica.

Nombre de la empresa: PricewaterhouseCoopers

Direccion: Calle 100 No. 112 - 35

Teléfono: 634 05 55

Pagina Web: https://www.pwc.com/co/es.html

1.1.1 Resefa historica

La historia de PwC se remonta al siglo X1X en Londres. Samuel Lowell Price, Edwin
Waterhouse y William Cooper se fusionaron en 1957 en lo que se conoceria como Coopers y
Lybrand. Por otra parte, en 1874 Price y Waterhouse unieron fuerzas para crear Price,
Waterhouse & Co. La empresa fue reconocida como una de las mejores en Londres. Desde

entonces la empresa comenzo a establecer asociaciones independientes en todo el mundo.

En 2010 PricewaterhouseCoopers cambia su logo y acorta formalmente su marca a

PwC. En la actualidad, PwC es la mayor organizacion de servicios profesionales del mundo.
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La red de PwC cuenta con firmas miembro en 157 paises, donde laboran cerca de 223,000

profesionales compartiendo sus conocimientos y habilidades. (PricewterhouseCoopers, 2018)

1.1.2 Mision, vision y valores corporativos

La sede en Colombia de la empresa PwC PricewaterhouseCoopers no posee como tal
misidn, vision y valores corporativos. Como la empresa donde se desarrolla la practica es una
multinacional, se toma para el direccionamiento estratégico las que se encuentran en la sede

de Chile:

Mision: Desarrollar, disefiar y entregar soluciones de capacitacion de alta calidad de
acuerdo a necesidades especificas de clientes de diferentes industrias con metodologias de

alto impacto. (PwC-Chile, 2018)

Vision: Conformarse como el primer grupo en prestacion de servicios de capacitacion,
formacion y entrenamiento de Chile y uno de los mas importantes de la region. (PwC-Chile,

2018)

Valores y/o Principios:

Excelencia: Realizamos lo que prometemos y agregamos valor mas alla de lo

esperado.

Trabajo en Equipo: Las mejores soluciones surgen del trabajo en conjunto con colegas

y clientes.

Liderazgo: Liderar con conocimiento y vision de negocio. (PwC-Chile, 2018)
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1.13 Organigrama con la ubicacion del practicante

En la figura 1 se presenta la estructura del organigrama de la empresa PwC

PricewaterhouseCoopers, ya que su estructura es un poco extensa se detalla directamente el

area en que laboro el practicante, estd compuesto por una serie de departamentos entre los

cuales se encuentra (Recursos humanos y Administracion, Assurance, Advisory y Tax). El

departamento de impuestos cuenta con servicios laborales, de aduanas, para personas

naturales y para personas juridicas, otorgando actividades de auditoria, rentas, consultoria y

compliance, en cada seccion estan delegadas las operaciones de socios, un gerente o director,

un gerente A, un gerente B, consultores, asistentes y practicantes. El aprendiz esta ubicado en

el &rea de impuestos en compliance de personas juridicas, atendiendo a las necesidades de los

clientes asignados, asi brindado ayuda y soporte en el departamento.

PwC
Price Waterhouse Coopers

/

r.'l.:-mlr.llll.'r I
—
Tax l
‘

Lahearal ' Personas
Naturales

Recursos Humanos
v Administracidn

Compliance
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Figura 1. Organigrama de la empresa PwC PriceWaterhouseCoopers (Fuente:
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1.14 Logros de la empresa
La empresa PwC se encuentra ubicado en el tercer sector de la economia prestando

servicios de auditoria, consultoria y asesoramiento legal y fiscal.

La marca PricewaterhouseCoopers fue seleccionada entre las 12 marcas de mejor
laiting por la consultora “Brand Finance”, figurando por primera vez como una marca AAA+.
Fue renombrada como la consultora mas prestigiosa y potente del mundo. Obteniendo unos

ingresos agregados en todo el mundo de 35.400 millones de dolares.

Cuenta con sedes a nivel mundial; en el territorio americano encontrandose en
Panama, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, el Salvador, entre otros; en el caso de Colombia
cuenta con una serie de sedes en ciudades como Medellin y Bogot4, cuatro de estas sedes

ubicadas en Bogota.

Ofrece servicios de assurance, impuestos y asesoramiento, centrados en la industria.
Por politica de privacidad de la empresa PwC no es posible dar a conocer los clientes
vinculados, siendo en promedio 35.350 clientes que cuentan con los servicios y se encuentran

registrados en las bases de datos de la compafiia. (PricewterhouseCoopers, 2018)

1.15 Descripcion y diagndstico del area funcional donde se desempefid

PwC esta ubicada en calle 100 sede principal en la ciudad de Bogot4, el edificio en
donde se encuentra cuenta con 11 plantas, el departamento de impuestos esta distribuido en el
tercer y séptimo piso. El aprendiz fue ubicado en el séptimo piso con el direccionamiento y
apoyo de los consultores asignados a cada uno de los clientes, con la realizacion de medios

magnéticos, declaraciones tributarias y revision de provisiones. En esta area laboran
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aproximadamente500 personas en cargos como gerentes, consultores senior, consultores,

asistentes y practicantes.

Una vez que al aprendiz le fueron asignadas las funciones para el desarrollo de la
practica profesional encontro dificultades relacionadas con la organizacion y desconocimiento
de la informacion de los clientes, se convirtié de gran complejidad dar respuesta a las tareas
en materia tributaria dado que el control que se ejercia era minimo. Por medio de la
comprension de las necesidades del cliente se plantearon alternativas de solucion para
asegurar un orden de la informacidn que se recibia, lo anterior lleva a planear la problematica
de ¢ Como mejorar la gestion de informacion tributaria requerida para cumplir con las

expectativas de cada cliente?

La deficiencia del manejo de informacion permitié plantear diversas estrategias de
mejoramiento, dejando en evidencia las bases en materia tributaria ya aprendidas, con lo cual
se emplearon listas de chequeo y requerimientos especiales para cada uno de los
cumplimientos hacia el cliente, con el propdésito de llevar un control especifico y agilizar

procesos.

1.16 Matriz FODA personal de la experiencia de practica realizada y
estrategias
En la tabla 1 se presenta la Matriz FODA personal con base en el analisis realizado

al iniciar el periodo de préctica.

14



GESTION DE LA INFORMACION TRIBUTARIA DE LA EMPRESA PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tabla 1

Matriz FODA personal de la funcion de préctica desarrollada.

Fortalezas

Conocimiento e iniciativa emprendedora en el area
tributaria.

Habilidad para analisis contables y buen manejo de los
aplicativos internos.

Capacidad de crear un buen ambiente laboral y trabajo
en equipo.

Debilidades
Falta de conocimiento en algunos procesos tributarios.

No manejar por completo los aplicativos internos de la
institucion.

Falta de experiencia en el area contable.

Oportunidades

Participacion en las capacitaciones ofrecidas por la
empresa, orientadas a la formacion tributaria.

Acompafiamiento por parte de mis superiores en los
procesos adelantados.

Trabajo cooperativo.

Amenazas

Desconocimiento de la informacion tributaria de los
clientes, para la elaboracion oportuna de informes.

La empresa cuenta con muchos aplicativos internos
desconocidos para el practicante que dificultan su
trabajo.

Competencia en el mercado laboral.

Fuente: Elaboracion propia

FO — Enriquecimiento a partir de las retroalimentaciones generadas por los superiores

en cada una de las entregas de las asignaciones, de modo que permita el afianzar las

habilidades del aprendiz.

DO - Aprovechamiento de las intervenciones que los superiores ejerzan sobre el

trabajo de aprendiz para ampliar el conocimiento, con el propdsito de mejorar la calidad del

trabajo y uso de aplicativos.

FA — Fomentar en el cliente el debido cumplimiento de los requerimientos que se

impusieron en el momento de la creacion del contrato para llevar a cabo las asignaciones

correspondientes en materia tributaria.
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DA — El aprendiz debera demostrar suficiencia en la calidad del trabajo, para

promover el crecimiento y desarrollo profesional.

1.1.7 Descripcion de herramientas y recursos utilizados
Para la realizacion de los compromisos del area son utilizados los aplicativos internos

de la firma, mediante el uso del programa Excel.

Contando con la respectiva induccion para el desarrollo de las actividades, el
conocimiento de la informacion confidencial de la empresa tales como documentos, claves y

contrasefas, Y la retroalimentacion de las funciones y/o tareas asignadas.

Por politicas de privacidad y confidencialidad de la empresa PricewaterhouseCoopers
no se permite la retroalimentacion de formatos o formularios utilizados para efectos de las

labores asignadas. Ver anexo.

1.2 Datos del Interlocutor, Jefe inmediato, Supervisor, Equipo interdisciplinario con el
gue interactu6 durante su préactica profesional en contrato de aprendizaje.

Jefe Inmediato

Nombre: Hernan Diaz

Cargo: Director

Correo electronico: hernan.diaz@co.pwc.com

Interlocutor

Nombre: Luisa Carolina Cuevas A.

Cargo: Consultor
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Contador Publico egresado de la Universidad Piloto de Colombia, con especializacion

en derecho tributario realizada en la Universidad Externado Colombia.

Correo electronico: luisa.cuevas@co.pwc.com

1.3 Funciones y/o compromisos establecidos
Entre las funciones y/o compromisos establecidos por la empresa, para el desarrollo de

la préctica profesional se determinaron:

- Elaboracién de certificados de retencion en la fuente.
- Elaboracidn y revision de provisiones de renta.

- Elaboracién de declaraciones de retencion.

- Conciliacién de cuentas.

- Informe de informacion exdgena del cliente asignado.

Para el desarrollo de estas funciones el aprendiz se compromete a:

- Revision adecuada de la informacién ara la emisién de certificados.

Explorar y conocer el movimiento de la organizacion para la realizacion de
provisiones.
- Tener en cuenta los vencimientos de cada una de las declaraciones del cliente.
- Realizar la revision y analisis de la informacion pertinente a reportar en cada

formato.

1.4 Plan de trabajo
Con base en los lineamientos de las Funciones de Practicas Profesionales de

Uniminuto UVD, para el desarrollo de la funcion de practica profesional en Price
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WaterhouseCoopers se exponen en el siguiente apartado los elementos clave del Plan de

trabajo a realizar durante el periodo de Practica 2 (Trabajo de Campo).

1.4.1 Objetivo de la préactica profesional

La practica profesional es una de las estrategias de la proyeccion social de todo el
Sistema UNIMINUTO, la cual se concibe como una actividad pedagdgica complementaria a la
formacion del estudiante en su area disciplinar, y que adquiere su relevancia a partir de la
relacion permanente entre la universidad, la sociedad y el mundo laboral (Uniminuto 2014, p. 1).
Por tanto para el desarrollo de la funcion en Donde trabaja el estudiante en la empresa

PricewaterhouseCoopers SLT pretende:

Obijetivo general

Optimizar la gestion de informacion tributaria requerida para cumplir con las expectativas

de cada cliente.

Obijetivos especificos:

Realizar un diagnostico frente a la informacion tributaria de los clientes asignados para la

elaboracion de tareas.

Interpretar la informacion e implementar el buen manejo de las bases y aplicativos

internos para mayor organizacion.

Valorar y contribuir con el cumplimiento de los objetivos de la empresa con el detalle de

la informacion requerida.
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14.2 Actividades semanales

Las actividades propuestas para ser desarrolladas en el periodo de trabajo de campo, se

organizaron para un periodo de 16 semanas y describen con detalle a continuacién en la tabla

2:

Tabla 2

Descripcion Plan de trabajo Semanal para el periodo de préactica profesional

Semana Actividades a desarrollar
1 Conciliacién de cuentas
2 Anédlisis de planos de movimientos.
3 Validacién extemporaneidad de las declaraciones de retencion en la fuente e IVA.
4 Conocimiento de los diferentes formatos de informacion exdgena.
5 Configuracién y detalle en la informacion bimestral de IVA generado para medios.
6 Diligenciamiento del formato 1003 y 1005 de medios magnéticos.
7 Diligenciamiento de informacion de bienes y/o servicios en medios magnéticos.
8 Trasmision de medios distritales de las compafiias para el afio 2016 y 2017.
9 Recopilacion de la informacién para reportar en el formato de cuentas por cobrar.
10 Recopilacion de informacion de terceros a reportar en medios magnéticos.
11 Trasmision de medios nacionales de las compafiias para el afio 2017.
12 Elaboracion de certificados de retencién de impuesto de industria y comercio.
13 Realizacion de pruebas de causacion de las retenciones en la fuente presentadas.
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14 Elaboracidn de checklist de las declaraciones presentadas en el afio.
15 Presentacion de informes de renta y provision.
16 Realizacion de provisién de renta y complementarios.

Fuente: Elaboracion propia

1.4.3 Productos a realizar o realizados

En el desarrollo de la practica profesional el aprendiz adquirié conocimientos y
empled diversas herramientas para la interpretacion de la informacion para asi dar entrega de
los informes de lo desarrollado, con el objetivo de controlar, supervisar y garantizar que se
lleven los correspondientes procedimientos bajo la normatividad vigente, y su informacién

sea transparente y confiable, en declaraciones y provisiones.

Para el cumplimiento de los objetivos especificos se plantea realizar un diagnostico en
el cual serd muy importante el conocimiento de los requerimientos iniciales de cada uno de
los clientes, de esta manera llevar a cabo la revision y organizacion previa de la informacion y
asi realizar la elaboracién de los procesos tributarios asignados. Para la interpretacion de la
informacion es necesario conocer el movimiento de las cuentas dependiendo las transacciones
realizadas, con el fin de conocer en detalle la operacion del cliente y presentar ya sea la
provision o el impuesto. Esta comprension permitio llevar un control mas riguroso en el
momento en que se solicitaba la informacion por medio de listas de chequeo, fuentes de
informacion de cada cliente y contactos relacionados en materia tributaria lo cual queda como

soporte para la compafiia.
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Capitulo 2 Resultados de la préactica profesional
En este capitulo se presentan los aspectos relevantes del desarrollo y ejecucién de la

practica profesional en la empresa ABC S.AS

2.1 Descripcidn de las actividades realizadas
Las actividades que se describen se desarrollaron durante la ejecucion de la practica
profesional, estas fueron: la elaboracion de certificados de retencion en la fuente, la revision y
elaboraciones de provision de renta, elaboracién de declaraciones de impuesto sobre las
ventas, retencion en la fuente, impuesto de industria y comercio y retencion de ICA, de igual
forma la conciliacion de cuentas y la elaboracion de informes de informacion exdgena de los
clientes asignados. Permitiendo al aprendiz ampliar y reforzar conocimientos contables y

tributarios.

2.2 Analisis sobre la relacion teoria — practica, durante la aplicacion del proyecto de
trabajo.

Con base en el plan de estudios del programa de Contaduria Publica y de las
asignaturas que hace parte del componente especifico profesional, que a su vez se dividen en
los subcomponentes: Contabilidad financiera, Finanzas, Contabilidad de gestion, Control y
regulacion, Contabilidad Tributaria, se describen en la tabla 3, los principales aspectos o

tematicas de la teoria fueron aplicados en el ejercicio de la practica profesional.
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Tabla 3

Analisis del aporte al desarrollo de competencias especificas del programa de Contaduria
Publica al Ejercicio laboral y profesional

Impacto desde lo

Conclusiones y

Subcomponente Impacto académico practico sugerencias
1. Contabilidad Los conocimientos y Por medio del Conclusion: Se cuenta
Financiera aprendizajes adquiridos conocimiento del con buenas bases para
Contabilidad frente a la introduccion conjunto de principio y dar inicio en el mundo
financiera I, I1, 11, IV,  de la contabilidad y sus bases de la contabilidad se  laboral.
Vv bases financieras, alcanzo el analisis e Sugerencia: Realizar méas

Contabilidad Publica

permitieron crear sentido
frente a los principios y
normas generalmente
aceptadas. Siendo esto el
conjunto de conceptos
bésicos y de reglas que
deben ser observados al
registrar e informar
contablemente. (Delgado,
2014, pag. 20)

interpretacion de cuentas,
su naturaleza y los
razonamientos necesarios
para la conciliacion de
estas.

talleres practicos de las
tematicas.

2. Finanzas
Matematica financiera
Analisis financiero
Finanzas Publicas
Economia

Los aprendizajes
adquiridos
financieramente parten
del comprension del
hecho que el area
financiera evoluciona
constantemente, en la
medida que cambia el
escenario sobre el cual
actuan (Arango, 2005,
pag. 12). Permitiendo asi
la introduccion en el
analisis e interpretacion
de factores financieros.

La préactica no estuvo
directamente relacionada
con la parte financiera,
aunque para el analisis de
estados financieros ya se
contaba con algunas
bases, y frente a
actividades que
requirieran de andlisis se
pudo enfrentar la temética
y llevarla a cabo.

Conclusién: Los analisis
frente a los cambios
financieros permitieron
fortalecimiento en el
area.

Sugerencia: Emprender
actividades que permitan
el afianzamiento en la
parte financiera.

3. Contabilidad de
Gestion
Costos 1 y 1l
Presupuestos

Los aprendizajes
adquiridos y afianzados
de los procesos y
conocimiento de como se
realizan los costos y
presupuestos de una
empresa, parten de
identificarlos como la
herramienta de
planeacion y control para
el cumplimiento de
objetivo basico
financiero, el cual se
puede resumir en crecer y
permanecer. (Diaz, 2016,

pag. 5)

Al dar comienzo al
proceso de interaccion
con los temas, el
estudiante ya contaba con
conocimientos y bases
esenciales de los procesos
e interpretacion de los
presupuestos de las
compafiias.

Conclusién: Se
afianzaron las tematicas
internas y de gestion de
una compafiia.
Sugerencia: Liderar
actividades en camino
para el crecimiento
profesional.
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4. Control y Regulacion
Auditoria
Procesos
administrativos
Fundamentos de
Economia y derecho.

Los aprendizajes de las
bases y organizacion de
las compafiias, permitié
conocer la relevancia que
tiene en el entorno
econémico, estableciendo
diferentes agentes de
control mediante la
acumulacion y
evaluacion de la
evidencia basada en la
informacion para
determinar el grado de
correspondencia entre los
criterios establecidos.
(Arens, 2007, pag. 15)

Se permiti6 conocer los
aspectos mas importantes
de una compafiia.

En la empresa se
reforzaron temas de
control mediante
capacitaciones y
comprension de la
importancia de los
agentes de control para el
buen funcionamiento de
una compafiia.

Conclusién: El
conocimiento de las
fuentes y avances
econdmicos permitio
enriquecer el criterio de
emprendimiento en una
compafiia.

Sugerencia: Poner en
préctica las bases
adquiridas mediante
actividades préacticas.

5. Contabilidad
Tributaria

Tributaria 1 y 1l
Procesos tributarios

En los aprendizajes
adquiridos de acuerdo
con (Restrepo, 2017, pag.
8) lo tributario y lo
contable posee por
individual su propia
orbita normativa
independiente, donde se
pretende armonizar el
analisis y los alcances
practicos de las
disposiciones contenidos
en el Estatuto Tributario.

Frente al campo laboral
para la elaboracién de
declaraciones ya se tenia
conocimiento y se
comprendian las bases en
que se fundamentan cada
uno de los impuestos y la
normatividad que los
cubre.

Conclusion: Se
reconocieron y
afianzaron las bases
tributarias usadas bajo la
ley.

Sugerencia: Promover
métodos de participacion
practica para la
interaccion con las bases
tributarias.

Fuente: Elaboracion propia

2.3 Evaluacion de préctica a partir de lo planteado en el informe inicial.

Es conveniente comparar lo planeado con lo ejecutado para poder realizar un analisis

de la préctica de una manera objetiva.

Tabla 4

Evaluacion de lo planeado versus lo ejecutado

Semana

Actividades planeadas

Actividades ejecutadas

1 Anélisis de planos de movimientos y conciliacion

de cuentas.

El cliente proporciono la informacién requerida

para el anlisis y control de los movimientos

contables.

Se realizé la debida interpretacion de cuentas con
el fin de dar a conocer que lo presentado a cada
cierre corresponda a la actividad del mes.

De igual forma dejar en evidencia las cuentas de
retenciones e I\VVA para la presentacion de las

declaraciones.

2 Elaboracion de certificados de retencién de
industria y comercio bimestralmente.

Segun la informacion presentada por el cliente,
dependiendo la actividad y operaciones
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realizadas, se elaboran los certificados solicitados
que cumplan con el medio para su emision.

3 Recopilacion de informacion, diligenciamiento y
trasmision de informacion exdgena (medios
magnéticos).

Se recopilo la informacién del afio gravable 2017
de los clientes asignados, con el fin de diligenciar
los formatos de medios magnéticos segun los
requerimientos de la reforma.

Realizando formatos tales como el 1001, 1006,
1007, 1003, 1005.

Finalmente se trasmitieron medios distritales afio
2016 y 2017, y medios nacionales 2017.

4 Elaboracion de Checklist de as declaraciones.

Con os respectivos aplicativos internos se
validaban las declaraciones presentadas de los
clientes asignados, mediante el analisis de
variaciones y especificaciones en las
observaciones.

5 Elaboracién de provisiones y declaraciones
mensuales y bimestrales.

Se solicitaba la informacion mensual a cada uno
de los clientes para la realizacion de provision y
presentacién de declaraciones de retencion en la
fuente.

De igual forma informacion bimestral para el
desarrollo de provisiones y presentacion de
declaraciones de IVA, ICA y retencion de ICA.

Fuente: Elaboracion propia

2.4 Beneficios logrados en el periodo de trabajo de campo

Los beneficios logrados a partir del desarrollo del trabajo de campo, de la préctica

profesional se describen en la tabla 5.

Tabla 5

Beneficios logrados en el periodo de trabajo de campo

Campo de accion

Beneficios logrados

Personal Los beneficios personales logrados en el desarrollo del trabajo de campo fue
mejorar la calidad de trabajo, la ética, crear compromisos y la adaptabilidad al

cambio.

Interactuar y aprender de las nuevas experiencias, creando confianza de mis
capacidades y habilidades para adquirir conocimientos.

Permite el enfrentamiento a situaciones reales, para la toma de decisiones y

generar planes de accion.

Profesional (Franco, 2018) Afirma que el contador debe tener competencias en diversas
areas en donde incluye generalidades como la contabilidad financiera,
contabilidad general, finanzas y gerencia, auditoria entre otras.

De los que se puede concluir que se adquirieron competencias tales como la
aplicacion de los marcos normativos y principios de la contabilidad, la
interpretacion de estados financieros, la preparacion de informes, evaluar e
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identificar riesgo dependiendo el plan de trabajo elaborado para el cumplimiento
de las asignaciones.

Laboral

Frente al campo laboral todo contador debe contar con capacidades y desarrollo
de competencias donde lidere el conocimiento y la habilidad para enfrentarse a
cualquier situacion aplicando métodos ajustados a la normatividad. Con el
propdsito de adaptarse y tener el criterio para desenvolverse en el area de mayor
impacto para la persona.

Por lo anterior se concluye que como logros adquiridos a nivel laboral, se tiene la
capacidad de analizar y aplicar las bases adquiridas en el campo de trabajo con el
fin de crear objetivos de crecimiento e identificacion de metas.

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 3 Evaluacion general de la practica

En este capitulo se presentan de manera condensada, los aspectos mas relevantes del proceso

de practica profesional realizado en la funcion Practica en donde trabaja el estudiante, en la

empresa XYZ S.A.S.

3.1 Resultados alcanzados

En la Tabla 6 se presentan los principales resultados alcanzados en el desarrollo de la

practica profesional, abordandolos desde el punto de vista del Impacto Académico y desde el

punto de vista Practico en la empresa XYZ S.A.S.

Tabla 6

Resultados alcanzados en la practica profesional en la empresa PWC PricewaterhouseCoopers

Resultado

Impacto académico

Impacto desde lo practico

Conclusiones y
sugerencias

Tener el conocimiento de
la informacion que es
requerida para el
cumplimiento del plan de
trabajo.

Se puso en practica las
bases tributarias y de
auditoria como guia para
el desarrollo de las
asignaciones.

Se adquirié
conocimientos por el
medio empirico,
identificando que
informacion influye en los
procesos tributarios.

Conclusién: Se cuenta
con las bases tributarias
para el analisis de cada
uno de los impuestos.

Sugerencia: Es necesaria
la ampliacion de
teméticas mediante
talleres practicos.

Valoracion e
interpretacion de las
asignaciones y los
recursos con los que se
cuenta.

Aprendizajes basicos en
el momento de manejo de
informacién segun los
requerimientos de la
norma.

Ampliacion de conceptos
para la interpretacion y
utilizacion de la
informacion y sea para la
realizacion de provisiones
o declaraciones.

Conclusién: Se
adquirieron herramientas
y estrategias nuevas para
la interpretacion y
desarrollo de
asignaciones.

Sugerencia: Es
fundamental mantenerse
al dia y adquirir
conocimientos frente a los
requerimientos basicos de
la norma.

Buena utilizacion de los
aplicativos y
razonamientos de la
informacion que el cliente
otorga.

Bases de analisis y
comprension de los
movimientos contables, e
identificacion de cuentas.

Facilidad en el momento
de identificar los
movimientos de las
cuentas y contrapartidas
para la elaboracidn de
provisiones.

Conclusion: El aprendiz
en el desarrollo de las
asignaciones puso en
practica la teoria acerca
del movimiento de
cuentas.
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Sugerencia: Para
fortalecer el razonamiento
y utilizacién de nuevas
herramientas es de
importancia conocer e
identificar las bases de
analisis en temas
tributarios.

Fuente. Elaboracion propia

3.2 Beneficios logrados para su perfil profesional una vez terminadas las tres practicas
profesionales
Los beneficios alcanzados por el estudiante son identificados en las competencias que se
aplicaron y se desarrollaron en el transcurso del trabajo en el campo laboral, mediante la

aplicacién de los maros normativos y principios de la contabilidad, de lo cual es aprendiz pudo:

Afianzar habilidades y competencias en materia tributaria, mediante el desarrollo de
proyectos que permitieron la aplicacion de diversas bases y conceptos en la elaboracion de
declaraciones de retencién en la fuente e impuesto sobre las ventas. Estando al dia con los

cambios o reformas que se generan a nivel contable, para un buen crecimiento profesional.

Se mantuvo la motivacion para emprender parte de mi preparacion profesional con énfasis
en el area tributaria, por las destrezas que se crearon al enfrentarme a diferentes situaciones en
que se empleaba las bases y normas tributarias. Ya que se contd con una experiencia y un

panorama real, asi como con nuevas responsabilidades y satisfacciones profesionales.

Y por altimo tuvo la oportunidad de crear sentido de pertenencia y liderazgo con la
delegacion de asignaciones, manejando adecuadamente las herramientas y el uso de tiempo para
cumplir con los objetivos del plan de trabajo, y del mismo modo mejorar las relaciones para un

buen trabajo en equipo en el caso de las asignaciones de compliance.
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3.3 Conclusiones y recomendaciones generales de la practica
La practica profesional realizada en la empresa PWC permitio la formulacion de un

conjunto de objetivos cuya finalidad permitiria la eficiencia en el desarrollo de un plan de
trabajo, tal como se identifico la deficiencia del manejo de la informacion se plantearon diversas
estrategias para el mejoramiento, de lo cual se puede concluir que el conocimiento de las bases
tributarias es muy influyente como soporte para la validacién de la informacion requerida para
cada asignacion. Las bases con las que se cuenta radican de conceptos aprendidos de
contabilidad financiera, de contabilidad tributaria y del area de control y regulacién, en donde se

pudo evidenciar fortalecimiento por medio de la practica.

Se empez0 a llevar un control mas riguroso en el momento en que se solicitaba la
informacidn por medio de listas de chequeo, fuentes de informacion de cada cliente y contactos
relacionados en materia tributaria, de modo que por cada asignacion ya se presentaba con un
requerimiento exacto dependiendo de la actividad del cliente a trabajar, atendiendo a sus

necesidades y apoyo por parte de los integrantes de PWC.

Como sugerencia para la empresa PWC PricewaterhouseCoopers es crear estrategias
internas de organizacion en las asignaciones, de igual forma tener en claro los requerimientos y
asi tenga mayor eficiencia la entrega del plan de trabajo. Lo que permitiria mayor accesibilidad a

la informacion tributaria de los clientes y evitar retrocesos en las entregas.
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Apéndice A: Constancia laboral
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Apéndice B: Herramientas utilizadas
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