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RESUMEN DEL TRABAJO GENERAL

TITULO: ESTUDIO DE VIABILIDAD DE UNA EMPRESA
DESARROLLADORA DE SOFTWARE PARA EL
SECTOR AGROPECUARIO DEL MUNICIPIO DE
VILLAVICENCIO (META)

AUTORES: ARGENIS YULIETH TIRADO VIDES
YULI LILIANA MOLANO RIVEROS

FACULTAD: FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ASESOR: JOSE ALBEIRO PARDO CORDOBA

Soluciones Informéticas y Electronicas del Llano — SIELL, es una empresa
desarrolladora de software enfocada a solucionar problemas de gestién de informacién y

automatizacion de procesos del sector agropecuario.

Su modelo de negocio consiste en la comercializacion de un paquete tecnolégico
integrado por modulos de software, que permitiran automatizar los procesos de produccion,
inventario, nomina, proveedores, entre otros. Adicionalmente, contara con soluciones de
monitoreo y control de variables quimicas determinantes en la continuidad de los negocios

agropecuarios.

El estudio se soportara en analisis técnicos y financieros, que daran como resultado la
viabilidad de la empresa teniendo en cuenta que existe la tecnologia para desarrollar la
solucion propuesta a nivel de software. Y en cuanto a la parte financiera se podra constatar
a través de un estudio de mercado, consistente en la aplicacion de una encuesta, que existen

los clientes potenciales para adquirir el producto.



INTRODUCCION

Este trabajo se realizara con el fin de investigar y desarrollar un estudio de mercados
para tener una idea clara y precisa sobre esta idea de negocio como lo es una empresa
desarrolladora de software enfocada a solucionar problemas de gestion de informacion y

automatizacion de procesos del sector agropecuario.

En el primer capitulo se realizard un estudio de mercados, el cual ayudara a elegir la
mejor opcion teniendo como base la necesidad de los posibles clientes potenciales, al igual

establecer el precio de venta del producto a ofrecer mediante una encuesta.

Para conocer la viabilidad de la empresa como tal, existe un plan de mercadeo,

estrategias de aprovisionamiento y un plan de ventas que se encuentra en el capitulo 2.

El tercer capitulo mostrara el estudio técnico o de operacion del mismo que conlleva la

Ficha técnica del producto, el plan de compras, proceso etc.

También en el capitulo 4, se mostrara la parte organizacional de la empresa con el fin de
dar a conocer que es lo que se debe realizar en cuanto a la parte legal, plan de apoyo, costos

administrativos, gastos de personal.

En el capitulo 5 se analizard mediante un estudio financiero la viabilidad econémica de

la empresa.

En el capitulo 6 se expondra las metas sociales, cronograma de actividades, planes de

desarrollo nacional y regional, emprendedores, empleo, cllster o cadena productiva.

Finalizando en el capitulo 7 se mostrara el Impacto econdémico, regional, social y

ambiental, ensefiando las medidas, planes y beneficios en cuanto al proyecto.



OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de viabilidad de una empresa desarrolladora de software para el sector

agropecuario del municipio de Villavicencio (Meta).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un estudio de mercado para determinar la necesidad del producto y asi mismo

la proyeccidn de ventas de la empresa desarrolladora de software SIELL.

Establecer la estructura organizacional y legal para dar inicio a la empresa.

Elaborar un estudio del sistema de costos para determinar la rentabilidad de la empresa

mediante un analisis financiero.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector agropecuario de Colombia requiere la participacion de Soluciones Informaticas
y Electrénicas - SIELL, que le permitan ser competitivo a través de la optimizacion de
recursos y de la gestion de la informacidn, procesos que le permitiran ser mas eficiente y

maés productivo.

En ese sentido, se requiere de una empresa desarrolladora de software que dé respuesta a
esas necesidades del sector agropecuario a través de una solucion informatica y electronica
que permita optimizar los recursos de las granjas y empresas agropecuarias es alli donde se
centra SIELL que ha sido concebida como una empresa desarrolladora de software y que su
siglas responden a Soluciones Informaticas y Electronicas del Llano, para la cual es
necesario un estudio que determine la viabilidad de esta empresa. En ese sentido se puede

formular la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Qué tan rentable puede ser un negocio de desarrollo de software para el sector

agropecuario?
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JUSTIFICACION E IMPACTO CENTRAL DEL PROYECTO

En la actualidad, el desarrollo de software y la tecnologia informatica representada en
paquetes de software, equipos de computo y redes de datos son de gran importancia para las
pequefias, medianas y grandes empresas, al igual que para los hogares y las distintas

profesiones y oficios, ya que esta es una herramienta indispensable en el diario vivir.

El desarrollo de software es fundamental, ya que por medio de esta disciplina se pueden
realizar constantes actualizaciones de software, debido a que cada dia el mundo avanza mas
en el &rea informatica, las empresas y las personas demandan més perfeccion, exactitud, y

tiempos rapidos, por lo cual el software debe estar en continua evolucion.

Pero a pesar de que el desarrollo de software es tan trascendental para las constantes
actualizaciones de los sistemas de informacion, hoy en dia los programadores son escasos,
no solo a nivel nacional, si no a nivel mundial. Esta es una importante oportunidad de
negocio, ya que la demanda es mas alta y la oferta escasea. Esto mismo aplica a nivel de

empresas desarrolladoras de software, como seria el caso de la empresa SIELL.

Segun lo expuesto anteriormente, SOLUCIONES INFORMATICAS Y
ELECTRONICAS DEL LLANO — SIELL, ser4 una empresa que se constituira para dar
respuesta a las necesidades del sector agricola, que brinde soluciones informaticas, 6ptimas,
pertinentes de gestion de informacion en los procesos de inventario, compras, proveedores,

produccion, monitoreo de variables determinantes en los cultivos agricolas y control.

SIELL, centrara su actividad y modelo de negocio en la venta de un paquete informatico
propio denominado SOLCEMA: Solucion Computacional para Empresas Agropecuarias.
El objetivo es desarrollar y comercializar un producto de software que satisfaga todas las
necesidades del empresario del sector agropecuario que sea asequible a su bolsillo y con
unas caracteristicas de robustez, usabilidad y alto rendimiento, logrando que se convierta en

una herramienta fundamental optimizar la actividad econdmica del sector agropecuario.

El equipo de trabajo para la implementacion de la empresa SIELL y para el desarrollo
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del proyecto SOLCEMA es interdisciplinario: esta compuesto por un contador publico, un
ingeniero de sistemas, disefiadores y programadores de software y asesores del sector

agropecuario como ingenieros agronomos y médicos veterinarios.
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1. ESTUDIO DE MERCADOS

1.1.ANALISIS DEL SECTOR

El sector de industria de software y Tecnologias de la Informacién en Colombia, se
examina una industria con cerca de 49% de pequefias empresas seglin su ventas y con
menos de 10 empleados el 63%, pero con un indice de contratacion de alta calidad, en el
que el 75% de los contratos son a término indefinido y solo el 16% por prestacion de

servicios.

Empresas Tl en las regiones

Este tipo de datos hacen parte del Observatorio de la Industria T1, donde el SENA, el
Ministerio TIC de Colombia y FEDESOFT crearon una alianza para crear y analizar
informacion relevante e importante para la toma de decisiones de una industria cada vez

maés dindmica y transversal a otros sectores de la economia.

El estudio también cuenta con un andlisis regional: Region Norte (Barranquillay
Cartagena); Region Centro (Bogota, Medellin, Manizales y Pereira); Regién
Oriente (Bucaramanga); Regidn Occidente (Cali); donde se seleccionaron 163 empresas

para la muestra.

Las principales actividades econdémicas a las que van dirigidos los bienes y servicios
producidos por las empresas del sector; el 40,9% de las empresas encuestadas desarrollan
productos y servicios para actividades de informacién y comunicacion, el 10,4% a
actividades financieras y de seguros, el 8,3% actividades de servicios administrativos y de
apoyo y el 7,8% a actividades profesionales, cientificas y técnicas; cabe anotar que

apenas el 2,8% van dirigidos a actividades relacionadas con la educacion.

En cuanto a la estructura salarial del sector, el salario promedio en el nivel estratégico
es $4.501.727 mensual, en el nivel tactico de $2.640.997 y en el operativo es de
$1.680.417.

El “Informe de caracterizacion de la industria de Software y Tecnologias de la
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Informacion” contiene cuatro partes: en la primera, Componente Econdmico, se analizan
los resultados del estudio del MinTIC “Conformacién del Directorio de Empresas Activas
de la Industria del Software y Servicios Asociados con Tl de Colombia —2014”, en el que
se incluye informacién sobre el comportamiento de las empresas en varios niveles:
econdmico, talento humano, investigacion y desarrollo, entre otros aspectos. Asi, se
analizan las principales variables econdmicas y financieras del sector, para lo que se
utilizaron fuentes de informacion secundarias, tales como la base de datos de declaraciones
de IVA y renta suministrados por la DIAN, las cifras de exportaciones del DANE, y los
estados financieros reportados a la Superintendencia de Sociedades por las empresas de

sector.

Tamafio de las empresas de Tl colombianas

En la segunda parte, Componente Organizacional, se hace una revision para identificar
las condiciones organizacionales de las empresas del sector de Teleinformatica, Software y
TI encuestadas, dicha caracterizacion abarca sus procesos misionales, su cadena de valor
los sistemas de gestion y administracion aplicados, las formas y mecanismos de

asociatividad presentes y las entidades reguladoras relacionadas con el sector.

En la tercera parte, Componente Ocupacional, se presentan los resultados de la encuesta
aplicada a las empresas del sector de software y tecnologias relacionadas en el 2015, en el
marco del estudio de caracterizacion ocupacional del sector de Teleinformatica, Software y
Tl en Colombia, realizado por FEDESOFT con el apoyo del SENA y MinTIC.

La cuarta parte, Componente Educacional, busca identificar las necesidades de
formacion o capacitacion para el sector; asi mismo describe la oferta formal, colectivos
con mayor necesidad de formacion considerando el nivel ocupacional, la identificacion de

necesidades de segundo idioma y la identificacion de desempleo en el sector.

En la quinta, Componente Ambiental, la identificacion de los impactos que el sector de
Teleinformatica, Software y Tl genera en el ambiente, fue el eje; asi mismo, describir la
normatividad ambiental vigente, el manejo de impactos ambientales relevantes y buenas

practicas y finalmente la identificacion de las tendencias en manejo ambiental del sector a

14



nivel nacional e internacional.

La parte final, Componente Tecnoldgico, el objetivo fue identificar las tecnologias
existentes, las tendencias y las brechas tecnoldgicas; asi mismo describir los procesos
misionales y de apoyo de las empresas encuestadas, la tecnologia usada en estos procesos y
las ocupaciones asociadas y finalmente la identificacion de brechas del sector a nivel

nacional comparado con el internacional.
EL SECTOR AGROPECUARIO A LA VANGUARDIA TECNOLOGICA

Con la expansién de los teléfonos inteligentes y tabletas de Gltima tecnologia, existe una
extensa variedad de aplicaciones que les permiten a los ganaderos y agricultores llevar un

control de su finca/hacienda en todo el proceso de trazabilidad y produccion.

El mundo del sector agropecuario no le es indiferente a los avances tecnoldgicos que dia
a dia revolucionan el mercado. A medida que el tiempo pasa, diferentes programas técnicos
y cientificos les ofrecen a los productores en el mundo, desarrollos que permiten tecnificar

las distintas labores diarias y que potencian la produccién en las distintas areas del gremio.

Varias compafiias han desarrollado diferentes aplicaciones mdviles para que los
productores del campo ahorren tiempo y dinero gracias a los avances que la tecnologia les
brinda. Agroexpo2, la vitrina mas importante para el sector en Colombia y en América
Latina, fue el lugar de encuentro donde varios de estos programas fueron presentados y

otros buscaron consolidar su posicionamiento en el mercado nacional.
Control Ganadero, orden en el hato bovino

Desarrollada por el Grupo Arve, sirve para visualizar los datos del animal, de
produccion, estado reproductivo, edad, padres, etapa de desarrollo, inseminacion, ademas

de conocer los tipos de chequeos veterinarios por hacer, entre otras funciones que le ayudan

! FEDESOFT. Por FEDESOFT Comunicaciones. Recuperado de: http://fedesoft.org/noticias-fedesoft/como-
es-la-industria-de-software-y-ti-colombiana/

2AGROEXPO. Recuperado de: http://www.agroexpo.com/
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al ganadero a mantener un control sobre su predio y poder contar con una organizacion del

100% en el mismo.
FarmRite, mayor productividad a menor costo

Desarrollado por la empresa SST Software, ubicada en Oklahoma, Estados Unidos, este
programa es un servicio de procesamiento que, de manera rapida y eficiente, proporciona
productos de informacion estandarizados de alta calidad y brinda muestreo de suelos y
aplicaciones de tasa variable, mapeo, analisis de rendimiento, mantenimiento de registros y

presentacion de informes.

El costo de la licencia de esta aplicacion es de USD$2.800 y USD$5 por hectérea al afio,
siendo una inversion que ayudara también a reducir costos y el impacto ambiental negativo,

pues solo se aplicara la cantidad necesaria de fertilizante.

Agroclima y Agroprecios, las apuestas del MinTIC y el Dane

llustracion 1. Agroclima

LA,

Region Caribe ¢ Incid oy
Regién Insular previsto diarias agricultura
f ' Region Andina P n Alertas diarias

ALERTA ROJA: Incendios de la Cobertura
- Vegetal: amenaza alta muy alta por ocurrencia
Calcuto de Riego de incendios de la cobertura vegetal en sectores

_ de Cundmamarcs, Huila, Narifo, Norte de

Regién Orinoquia

Sontander, Santander, Tolima, Valle del Cauca
Tendencias Climaticas

ALERTA NARANJA. Incendios de la Cobertura
Vegetal: amenaza alta por ocurrencia de
incendios de la cobertura vegetal en sectores
Cundinamarca, Santander, Tolima, Valle del
- Cauca. Especial atencién amentan los
Regiéa Pacifica Santuarios de Flora y Fauna de Galeras
Deslizamientos de Tierra: amenaza moderada a
alta por deslizamientos de lerra en dreas

Regidn Amazonia inestables de Antioquia, Norte de Santander

Fuente: MinTIC y el Dane

Desarrolladas por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, Dane, estas dos aplicaciones
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ayudaran al ganadero y al productor agricola a conocer el comportamiento del clima y el

costo de los productos en el mercado.

Agroclima, traduce los datos climaticos como lluvias y temperatura en graficas de
tendencias lo que permitira, por ejemplo, identificar el mejor momento para la siembra de
cultivos o de forrajes para los ganados. Asimismo, con el médulo de riego, se pueden
calcular las necesidades de riego de un grupo de cultivos representativos del pais, para
orientar al productor en las cantidades de agua que necesita el cultivo a partir de las

condiciones climéticas del municipio en que realice su actividad.
» Tambero, el hato en un dispositivo movil

Desarrollada por la empresa argentina del mismo nombre, estéa plataforma web creada
para la gestion inteligente de agricultura y ganaderia, es ideal para que estudiantes y
productores agropecuarios puedan gestionar sus establecimientos de forma mas eficiente
desde cualquier computadora, tableta o teléfono conectado a Internet.

La aplicacion, que puede descargarse desde la pagina web www.tambero.com, permite
gestionar varias especies lecheras, incluyendo bovinas, caprinas y bufalinas. Gradualmente

se van a ir incluyendo funciones orientadas a ganaderia de engorde y agricultura.

» Huella, produccién y economia

llustracion 2. Huella

HUBEL L A Mapa del Establecimiento

Direccion, Ciudaed, Provincia, Pels

Fuente: Softhuella
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Esta aplicacion, creada por la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires, fue creada para la gestion productiva
de bovinos de carne, permitiendo ingresar todos los eventos productivos como
reproductivos, sanitarios, manejo, econémicos y otros, que se realizan en los
establecimientos ganaderos para luego evaluar y comparar resultados de los principales

indicadores de produccion de carne.®

1.2.ANALISIS DE MERCADO

GENERALIDADES DEL DEPARTAMENTO DEL META

El departamento del Meta esta situado en el centro del pais, al este de la cordillera
Oriental, en la regién de la Orinoquia. Limita por el norte con los departamentos de
Cundinamarca y Casanare, separado de estos por los rios Upia y Meta, por el sur, con
Caqueta y Guaviare; por el oriente, con Vichada y Guaviare; y por el occidente, con Huila y
Cundinamarca. Es el cuarto departamento més grande del pais. Cerca de cuatro quintas
partes del territorio son planas y suavemente onduladas. La vegetacion se caracteriza por
pastizales, pajonales y arboles de escasa altura. Los Ilaneros se caracterizan por ser gente
hospitalaria y amable.

La economia del Meta se basa principalmente en el sector agropecuario en el 53%, los
servicios en el 41% y la industria en el 6%. Entre las actividades agropecuarias sobresale la
cria de ganado vacuno, desarrollada en buena parte a partir de pastos mejorados a lo largo y
ancho de la llanura. El cultivo de arroz, del cual el departamento es el segundo productor
nacional, es otro renglén importante. EI Meta abastece a la capital de la Republica de
ganado y arroz. Entre los servicios, los mas importantes son el comercio y la construccion.

Los profesionales Jorge Garcia Alvarez y Maria Paula Estupifian, establecen que el uso
de software libre en diferentes sectores productivos, ha generado una gran oportunidad para

las empresas para adaptar los modelos y politicas de negocio en los entornos de desarrollo

3 Contexto ganadero. Por: Andrés Moncada M. Recuperado de: http://www.contextoganadero.com/ganaderia-sostenible/informe-el-

sector-agropecuario-la-vanguardia-tecnologica
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tecnoldgico y competitividad empresarial, con el fin de mejorar su productividad y lograr
ventajas competitivas que le permitan interactuar efectivamente en el mercado nacional e
internacional.

GENERALIDADES DE VILLAVICENCIO

Villavicencio, la capital del departamento de Meta, es una ciudad con gran crecimiento
econoémico, comercial y turistico. EI comercio es el sector mas fuerte, centrado
principalmente en la ganaderia, la agricultura, la explotacion de petroleo y gas.

Su clima es himedo, con temperaturas promedio de 27°C. La temporada de lluvia es
desde Abril hasta Agosto y la temporada menos lluviosa abarca desde Diciembre a Marzo.
La humedad relativa del ambiente es de 80%.

Se encuentra situada al occidente del departamento del Meta, se extiende sobre la falda
de la Cordillera Oriental, a pocos metros del rio Guatiquia, rodeado de los riachuelos como

el Parrado y el Granada.

MERCADO POTENCIAL

El mercado potencial de Soluciones Informaticas y Electrénicas - SIELL, seran las
grandes, medianas y pequefias empresas de productores agropecuarios inicialmente del
Departamento del Meta. Propietarios de Cultivo de Arroz, Cultivo de Frutas tropicales y
subtropicales, Cultivo de Platano — Banano, Cultivo de Café, Palma de aceite (palma

africana), Ganado vacuno o bovino y Cria ganado porcino

llustracién 3. Apps para ganaderos y agricultores

Fuente: Colombia Digital

En la actualidad existen varios tipos de aplicaciones que facilitan las actividades de los
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agricultores y campesinos, esas herramientas nacen debido a la necesidad que surge de
tener un mayor control y manejo de los inventarios, con el fin de agilizar los procesos y
optimizar recursos.

Adicional, es importante determinar una planeacion con base al monitoreo y control de
calidad que pueda llegar a aplicar a los cultivos agricolas mediantes estas herramientas
tecnologicas.

Gracias a las TIC se ha producido una revolucién en la forma de comprar y vender, ya
que estos medios tecnoldgicos permiten a los agricultores vender sus productos sin

intermediarios.

1.3. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE

Es fundamental sefialar que a nivel mundial y desde luego a nivel nacional existe un
déficit de programadores y de empresas desarrolladoras de software.

La industria continuamente crece y tiene nuevos requerimientos respecto al
tratamiento, almacenamiento y analisis de la informacion, es decir, tiene necesidades a
nivel de software y no son suficientes las empresas Desarrolladoras de Software a nivel
mundial y nacional, segun estudios de la universidad EAFIT y el Infosys en el 2014,
contratados por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MiInTIC), en el afio 2014

En Villavicencio, aungue si bien es cierto hay algunas empresas Desarrolladoras de
Software, entre las que se destaca ParqueSoft Meta, la industria requiere mayor cantidad de
Empresas Desarrolladoras de Software.

El nivel de escases es alto, segun estudio de Fenalco y de acuerdo al Claster Orinoco
TIC, que es una agremiacion de empresas Desarrolladoras de Software donde han sostenido
que aun son muy insuficientes este tipo de empresas, es decir que a pesar de que hay
competencia en el sector representado por algunas empresas desarrolladoras de software, el
nivel de demanda de la industria llanera es mucho mayor a la oferta que existe en software

por tanto SIELL, puede entrar a participar y contribuir en soluciones informaticas que
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contribuyan al sector productivo regional.*

PRINCIPALES COMPETIDORES DIRECTOS A NIVEL PRODUCTO

» AGROWIN

Sistema especialmente disefiado para ayudar al empresario agricola en la gestion,

planeacion y seguimiento de la empresa y sus recursos. Adicional a esto, permite la

disminucion de los costos, el mejoramiento de los ingresos, el aumento de las utilidades y

llevar la contabilidad agropecuaria de manera automatica.

Con el software agricola AgroWin las empresas agropecuarias podran ejercer un control

total de la empresa agricola, la mano de obra, la maquinaria, los insumos y los costos de la

produccion, optimizando promedios de desempefio en las labores y rendimiento de
insumos. Adicional a esto le permite llevar la contabilidad agropecuaria de manera
automatica.®

llustracion 4. Pagina Web Agrowin

AQro /1

Ventajas del sistema de contabilidad
agropecuaria lider en Latinoamérica

Haga de su empresa agricola un gran negocio. Con el software
agricola AgroWin usted puede ejercer un control total de la
empresa agricola, la mano de obra, la maquinaria, los insumos
< y los costos de la produccion, optimizando promedios de
desempefio en las labores y rendimiento de insumos. Adicional
a esto le permite llevar la contabilidad agropecuaria de manera

automatica.
< Inicio Informes agricolas »
Yi [ e
n Me gusta t Seguir ﬂ Suscribirse [ < i

Productos Tour por Agrowin Noticias Descargar Comprar Distribuidores Contactenos

Soporte

InSoft S.A.S. Casa desarrolladora de
n or ContaPyme

ContaPyme y AgroWin. PBX: +57 (6)
io | Productos | Tour por ContaPyme | Descargar | Comprar | Distribuidores | Cor

tactenos | Mapa del sitio | Politica de pr

8850800 - Celular: +57 3206914927. Colombia

Fuente: contapyme.com

4Lizarazo Correa, T. (2015) Preocupante déficit de ingenieros en Colombia. Recuperado de:

http://www.eltiempo.com/estilo-de-vida/educacion/panorama-de-los-ingenieros-en-colombia/16402298

SAgroWin. Recuperado de: http://www.agrowin.com/
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llustracién 5. Pantallazo precios Agrowin 1

AJ

Costos de produccion y manufactura

El software agricola AgroWin permite conocer los
costos unitarios de produccion por hectérea, por
planta o por cada kilogramo de producto producido.
El usuario puede aplicar el método de costeo que
prefiera entre una amplia gama de posibilidades.

Lic. Adicional:

uspD 290

Lic. Principal:

uspD 580

Leer mas...

o

<)

A
Actividades y labores y cronogramas d&-
ejecucion

Los informes de labores le permiten hacer un
seguimiento detallado de las labores realizadas en cada
lote v en cada cultivo de la finca, conocer su costo v
su rendimiento, v compararlos con estadisticas propiag
para la toma de decisiones.

Lic. Adicional:

usD 148

Lic. Principal:

usD 295

Leer mas...

o

G
Seguimiento y control total de
materiales e insumos

Los informes de inventarios le permiten ejercer un
control total de las bodegas de su finca (materiales,
insumos y produccion). Con ellos usted puede realizar]
un seguimiento detallado de sus movimientos,
cansultar en tiempo real la cantidad actual v valorar
sus existencias.

Lic. Principal:

usD 495

Lic. Adicional:

usbD 247

Leer mas...

)

N

S

Control total de las transacciones
con clientes y proveedores

El software agricola AgroWin le permite el control total
de las transacciones

con los clientes v proveedores como: ardenes de
compra, remisiones de fruta o productos a los
clientes, recepcidn de insumos y materiales,
cotizaciones a clientes v manegjo de pedidos.

Lic. Principal:

usD 200

Lic. Adicional:

usp 100

Leer mas...

Fuente: contapyme.com/modulos-agrowin
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lustracion 6. Pantallazo precios Agrowin 2

i A A
Activos de propiedad, ‘) ‘.)
planta y equipo

Contabilidad agricola

Cuenta con un conjunto de operaciones de mangjo El software agricola AgroWin le permite un manejo
intuitivo v totalmente automaticas que le permiten completo de la contabilidad y |a creacion de centros de
costear la maquinaria v los equipos de su finca y costos (cultivos perennes y transitorios, etc). Contiens
calcular el costo de su uso en cada uno de los cultivos el plan de cuentas pre configurado para el sector
con base a diversos criterios de asignacion como &l agricola y cuenta con todos los informes exigidos por
area, las horas de uso, entre otras. la contabilidad.
Lic. Adicional: Lic. Principal: i Lic. Adicional: Lic. Principal: )
Leer mas... Leer mas...
uUsD 148 usD 295 UsD 145 usD 290
. 7 e 7
f AN A
Cartera y proveedores ‘- . .. ‘-
. Automatizacion de documentos
(endeudamiento)
Los informes de cartera y proveedores de AgroWwin le Usted puede registrar un alto porcentaje de las
permiten mantenerse al dia en todo lo relacionado con transacciones diarias de la finca aunque carezca de
las cuentas por pagar v por cobrar de su finca. Permite conocimientos en técnicas contables o en manejo de
visualizar diarios de vencimientos de cartera y asientos de partida doble. El sistema de manera guiada
proveedores, programar fechas de pago de las le permite el ingreso de las operaciones como
diferentes cuotas, entre otras. ingresos, egresos, gastos, entre otras.
Lic. Adicional: Lic. Principal: i Lic. Adicional: Lic. Principal: )
Leer mas... Leer mas...
usD 100 usD 200 uUsD 100 usD 200
e . b .

Fuente: contapyme.com/modulos-agrowin

» PARQUESOFT META

lHustracién 7. Logo ParqueSoft

'ParqueSoft

Meta

Fuente: ParqueSoft Meta

Parquesoft Meta, es una entidad sin animo de lucro, fundada en la ciudad de
Villavicencio; con el objetivo de desarrollar software para “apoyar y orientar a jovenes de
la regidn, tanto de espiritu como de edad, que quieren desarrollar una idea de negocio

basados en tecnologia”
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En esta empresa los jovenes y empresarios pueden desarrollar una idea de proyecto,
recibiendo asesorias, con base a experiencias, en cuanto negocios, parte técnica,
capacitacion, planificacion, economia e incluso como se debe presentar a un cliente su
propuesta, generando un avance en el proceso de aprendizaje con los emprendedores.6

lustracion 8. Ubicacion geografica ParqueSoft Meta
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Fuente: Google Maps

» CSO - TECNOLOGIA LTDA

llustracion 9. Logo CSO - TECNOLOGIA LTDA

Cs0/); €S0 Tecnologha Ltda

soluciones integrales en sistemas

=

Fuente: CSO - TECNOLOGIA LTDA
Empresa del sector informético especializada en Soluciones Integrales en Sistemas que

trabaja al servicio de las compafiias en desarrollo tecnolégico, administrativo y contable de

las mismas.

6PARQUESOFT META. (2009): Nuestraempresa. Recuperado de: http:/Amww.parquesoftmeta.org/
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Consultoria
Servicio
« Qusourcing

Tecnologia
Son distribuidores exclusivos del programa WX Manager ERP “Sistema administrativo,

contable y financiero” para la zona Llanos Orientales Y distribuidor autorizado para el resto
del pais, representando la marca lider de la empresa Soluciones Informaticas ERP SAS.

Adicional esta compafiia cuenta con las siguientes areas de trabajo:
» Equipos de codmputo, accesorios y redes
 Servicios técnicos y soluciones de ingenieria
Comercializacion de Software y asesoria en licenciamiento.
Disefio paginas web, Hosting, dominio y correo corporativos.
« Asesorias empresariales, tributarias y financieras.’

Lugar: Centro Comercial Villacentro Blogue A
lustracion 10. Ubicacion geografica CSO - TECNOLOGIA LTDA
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» SOFTWARE SAINT COLOMBIA (http://saintcolombia.net/)

7€CSO Tecnologia Ltda (2012): Recuperado de: http://csotecnologia.co/sitio/

25



Saint Colombia es una representacién Colombiana de software Saint con mas de diez
afios de experiencia en ventas, implementacion, soporte y desarrollo en mas de cien

proyectos.®

e Saint Administrativo: Administre sus compras, ventas, cuentas por pagar, por
cobrar, inventario y otros procesos, todo en un producto integral que le da la
oportunidad de incrementar sus ventas al tiempo que reduce los costos por

transaccion para usted y para sus clientes.

e Saint Contabilidad: Nuestra herramienta asegura un registro detallado de
movimientos contables, NIIF generando un aumento en el rendimiento de los
procesos de su empresa. los resultados arrojados son compatibles con nuestros

sistemas Saint Administrativo y Saint Nomina.

e Saint Nomina: Nuestro sistema es la herramienta perfecta para manejar distintos
tipos de ndmina gracias a su flexibilidad, capacidad de adaptacion a las necesidades

de su empresa y la sencillez de su interfaz de usuario.

e Saint Profesional: En esta herramienta incluimos servicios avanzados para la
correcta gestion de sus procesos comerciales, entre ellos: punto de venta, funciones
de caja, escaner de precio, manejo de datos basicos, formas de pago, impresiones,
reportes, consultas y todas las generalidades necesarias para efectuar una

transaccion segura y exitosa con sus clientes.
Informacion de contacto:

e Direccién: Bogota D.C. — Colombia Cr. 66 # 672 81 - Teléfono: (57+1) 7456524 /
(57) 3003215004 - Email: comercial@saintcolombia.net

Las principales oficinas se encuentran ubicadas en ciudades como Bogota,

Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga.

8 Saint Colombia (2016) ): Recuperado de: http: http://saintcolombia.net/
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» SOFTWARE CONTAPYME NIIF

ContaPyme ofrece gran variedad de paquetes para cada tipo de empresa y de acuerdo a

los requerimientos necesarios de cada cliente, como son:®

Contable Minimo: para el contador que lleva los libros contables de multiples
empresas en un mismo computador, incluye manejo completo de contabilidad,
estados financieros (local y NIIF), libros legales, certificados y anexos tributarios,
medios magnéticos, calculo automatico de impuestos, conciliacion bancaria manual,
herramientas de auditoria y ademas permite la generacion de presupuestos

contables.

Comercial Basico: para la empresa que requiere administrar los inventarios,
compras Yy facturacion tanto de productos como servicios, obtener maltiples
informes de inventarios y ventas, administrar la base de datos de los clientes y
proveedores y que desea relacionar el proceso comercial al control de la cartera y el
pago a proveedores, todo esto integrado a un registro automatizado de documentos

como gastos, pagos, abonos a cartera y proveedores.

Comercial y Contables: para la empresa que desea integrar los procesos
comerciales con al area contable, especial para quien requiere administrar

los inventarios, compras y facturacion tanto de productos como servicios, obtener
multiples informes de inventarios y ventas, establecer un control de la cartera y el
pago a proveedores, generar facilmente registros automatizados de documentos
como: gastos, pagos, abonos a cartera y proveedores, todo esto con la finalidad de
obtener estados financieros (local y NIIF), certificados y anexos tributarios, generar

medios magnéticos y realizar procesos de conciliacion bancaria manual.

Comercial Full: para la empresa que requiere administrar los procesos comerciales

como cotizaciones, pedidos y érdenes de compra con los inventarios, facturaciony

9 CONTA PYME NIIF, (2016) ): Recuperado de: https://www.contapyme.com/programa-contable
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ventas, todo esto integrado con la contabilidad y la cartera; ademas le permita
generar documentos como ingresos, gastos, pagos o abonos de forma automatizada,
paquete que le permite obtener multiples informes contables, cartera, ventas,

facturacién y cotizaciones, pedidos, remisiones y 6rdenes de compra.

Empresarial Full: para la empresa que requiere sistematizar la facturacion tanto de
productos controlados en inventario como servicios e integrar esta informacién con
la contabilidad y los estados financieros, este paquete permite tener un control de la
cartera y los proveedores, permite administrar la contabilizacion (local y NIIF) de

cada activo de manera independiente, realizar registros automatizados como: gastos,

ingresos y abonos a CxC y CxP.

Empresarial Full + Costos: para la empresa manufacturera que desea sistematizar
los procesos de produccion, administrar costos directos e indirectos (mano de obra,
insumos, maquinaria) asociados a una orden o linea de produccion e integrar la

parte productiva con los procesos comerciales y contables.

» AGIL SOFTWARE CONTABLE Y ADMINISTRATIVO

Es un Sistema de gestidn de informacidn administrativa y contable, versatil, moderna y

de muy facil manejo. No tiene limite en el volumen y tipo de transacciones a realizar;

manejo ilimitado de informes para una oportuna y precisa toma de decisiones, que

redunden en la productividad, sea comercial, industrial o de servicios, sin importar su

tamaiio.

AGIL, tiene los siguientes productos:

AGIL contador

AGIL Taller Automotriz
AGIL Movil

AGIL Gourmet

AGIL Hotel

AGIL POS

AGIL Propiedad Horizontal
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Distribuidores AGIL
- BOGOTA - AGIL Software SAS - Calle 39 # 28 - 35 Oficina 103 - PBX: (+57 1) 344
0163 - (+57 1) 244 2820 - Celular: (+57) 322 376 9309 - info@agilcolombia.com

~  VILLAVICENCIO — META - ATF SAS - Calle 3sur # 30B — 74 - PBX: (+57 8) 681
5815 - Celular: (+57) 310 362 1987 -dircapacitacionysoporte@agilcolombia.com

"~ YOPAL — CASANARE - 310 815 8372 — SANTANDERES - Celular: (+57) 322
3769309

» WORLD OFFICE SOFTWARE CONTABLE Y ADMINISTRATIVO

World Office Colombia SAS es una empresa Colombiana que forma parte del grupo
empresarial World Office con presencia en toda Latinoamérica. Cuenta con mas de 20 afios
de experiencia en desarrollo y comercializacion de software contable, financiero y de

gestion. 10

Cuenta con las siguientes versiones:

Version Empresarial

Version Pyme

Version Punto de Venta

Version Contador

Version Propiedad Horizontal

Principales Sedes:

e Lima: Centro Empresarial Altavista
Av. La Encalada 1010 Of. 501 Monterrico — Surco

10 World Office Colombia SAS (2014). Recuperado de: http://www.worldoffice.com.co
29


mailto:info@agilcolombia.com
mailto:-dircapacitacionysoporte@agilcolombia.com

e Bogotéa: Centro Empresarial Arrecife
Av. Calle 26 No. 69D-91 Of. 303 Torre Av. El Dorado
e Barranquilla: Centro Empresarial
Mix Via 40 Via 40 No. 73 — 290 Oficina 309
e Medellin: Centro Empresarial
43 Avenida Calle 3 Sur No. 43A — 52 Of. 1101 Torre Ultra Bursétiles
e Cali: Centro Empresarial Chipichape
Avenida 6A Bis No. 35N — 100 Oficina 615
e Quito: Torre Empresarial Boreal
Av. 12 de Octubre y Colo6n Ed. Torre Boreal, PB Of. 309
e San José: Centro Cultural Norteamericano
200 mts Norte y 25 mts Este del Centro Cultural Norteamericano

» SOTFWARE CONTABLE SIIGO

SHIGO, es un software contable y administrativo para Mipymes, no permite descuadres
de informacidn, cuenta con un proceso de analisis de informacién, al generar reportes

faciles de interpretar:

e Plantillas automaticas en Excel
¢ Indicadores tipo Balanced Scorecard y

e Cubos de decision

En SIIGO se puede tener las norma local y las NIIF , pues se digita la informacion

una sola vez y queda actualizada al instante.
Cuenta con las siguientes funcionalidades:

e Contabilidad
e NoOmina

e Inventario

1 Siigo, (2017). Recuperado de: http://siigo.com.co
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e Cotizaciones

e Sistema Pos

e Impuestos

e Centro de Costos

e Flujo de Caja

1.4. MARCO REFERENCIAL O MARCO TEORICO Y ANTECEDENTES

El Desarrollo de software es una disciplina estratégica para las organizaciones
empresariales pero con la caracteristica que las empresas que se dedican a esta actividad
son escasas en Villavicencio, razén por lo cual esta disciplina se ha convertido en un sector
potencial para creacion de empresa, dado que con la continua evolucién de los sistemas de

informacion se requiere que existan compafiias que se dediquen a esta labor.

En Villavicencio se destacan las siguientes empresas: Parquesoft Meta, Tuxtone,
Codaltec. El nimero es muy reducido frente a las necesidades del departamento y la region

en materia de software.

A nivel interno dentro del proyecto, el ingeniero de sistemas ha tenido una experiencia
de maés de siete afios en desarrollo de software como independiente y dentro de la empresa
Parquesoft y Unidata; ha integrado el equipo de desarrollo de los siguientes proyectos:

v" Sistemas de Informacion logistico del Ejército Nacional de Colombia
(Ministerio de Defensa)

v' Sistema de Informacidn para la oficina de asuntos legales internacionales
(OALLI), del Ministerio de Comercio, Industria y Turismos (MCIT)

v" Sistemas de Informacion y Sitios Web para empresas como IMDERCUT
Barranca de Upia (meta) y Baterias Campedn.

v Sistema de Informacion para la gestion de envios de mercancia.

SECTOR SOFTWARE
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Factores como el desarrollo de la infraestructura tecnolégica y el aumento progresivo
de la conectividad a internet han favorecido a la industria de software en Colombia, una
actividad que prevé posicionarse en los proximos afios como uno de los principales motores

del desarrollo colombiano.

El mapa econdmico mundial se ha modificado drasticamente por cuenta de la caida de
los precios de las materias primas, lo cual ha significado un reto para los paises que

histéricamente dependian de la mineria o la agricultura.

Colombia no es ajena a esta discusion y por ello ha fomentado el desarrollo de
negocios de base tecnoldgica que, a fin de cuentas, son los que tienen mayores
oportunidades de crecimiento en la llamada revolucion digital del siglo XXl en la

que predomina el conocimiento por encima de la fuerza bruta.

La industria de software nacional es una de las que mas ha percibido estas
transformaciones en la economia. De hecho Procolombia, la entidad encargada de
promover el turismo y la inversion extranjera en el pais, ha sefialado que las exportaciones

del sector de las tecnologias de la informacion (TI) crecieron 29% entre 2012 y 2014.

Adicionalmente, en los Gltimos doce afios (2003 — 2014) el mercado de software ha
incrementado cinco veces su tamarfio gracias a la creciente demanda de sus productos por
parte del sector de telecomunicaciones, pero también el de finanzas, gobierno, consumo

masivo y manufactura.(Procolombia, 2012)

David Luna, ?ministro de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de
Colombia (MInTIC), ha afirmado que “la industria de software del pais es cada vez mas
especializada”, y por ello no duda en afirmar que tiene el potencial para convertirse en un

sector de “talla mundial”.

Precisamente, el mas reciente informe del Software Engineering Institute (SEI) sitla a

12 David Luna. Biografia Wikipedia (2015)
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Colombia como pais con el mayor nimero de empresas valoradas en CMMI, un modelo
que evalua los procesos de desarrollo, mantenimiento, adquisicion y operacion de sistemas

de software.

El auge de este sector lo explica el hecho de que el 99,8% de las empresas colombianas
hayan avanzado hacia una transicion digital de la mano del internet. Y es que el nimero de
conexiones llego a 9,9 millones en 2014, lo que supone un aumento del 20,4% frente a
2013.

Un estudio del sector publicado por la Superintendencia de Sociedades confirma que el
aumento del nimero de conexiones de banda ancha en el pais es una variable de “vital
importancia para las empresas de software y Tl, pues un mayor nimero de usuarios implica

el crecimiento del mercado y de clientes potenciales para el negocio”.

El resultado del desarrollo de la infraestructura de tecnologia ha permitido que la
industria de software incremente sus ventas. Estas pasaron de los 2,6 billones a los 9,3
billones entre 2010 a 2014, respectivamente.

La notable participacion de los desarrolladores de software ha contribuido con el
fortalecimiento del sector ‘correo y telecomunicaciones’ — que es en donde esté clasificada

esa industria tecnologica.

“En el 2014 el Producto Interno Bruto de Colombia (PIB) crecio en 4,6%, y en ese mismo
afio la actividad de correo y telecomunicaciones aumento 4,23%, con una participacion en

el PIB nacional del 3,2%”, especifica el estudio de la Superintendencia de Sociedades.

Los numeros de las compafias de software

Como parte de la investigacion de esa entidad publica se realizé un analisis de las 392
empresas del sector de software que reportaron estados financieros entre 2012 y 2014. Uno
de los resultados mas interesantes que arrojé el estudio es que el 80% de la industria se
compone de pequefias y medianas empresas, aunque el 72% de los ingresos los concentran

las grandes firmas.
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Tabla 1. Tamafio e Ingresos Operacionales afio 2014

Ingresos N
TAMARNO Operacionales o d“ a

(millones de §) Socledades
GRANDE $ 6.703.911 76
MEDIANA $ 2.240.886 168
PEQUERNA $ 381.945 146
MICROEMPRESA $ 963 2
TOTAL $ 9.327.705 392

Fuente: Supersociedades. Calculos Grupo estudios Econémico y Financieros

Respecto a los estados financieros de las empresas, la Superintendencia de Sociedades
afirma que el EBITDA de las compafiias de software mas grandes aumento entre 2013 y el
afio pasado 11%, al pasar de $590.268 millones a $652.612 millones.

“Las empresas grandes del negocio de software vieron afectada su utilidad neta
producto de la devaluacién del peso colombiano, que encarece sus obligaciones financieras
en el extranjero. Durante el afio 2014, generaron pérdidas de $58.000 millones
aproximadamente”, detalla el informe.

Para el caso de las firmas medianas el EBITDA aumentd 2% en el mismo periodo,
mientras que las pequefias ese indicador “muestra una tendencia positiva a lo largo de los

ultimos tres afios”, ya que paso de $35.971 millones en el 2012 a 43.226 millones en 2014.

ANTECEDENTES HISTORICOS DEL SOFTWARE CONTABLE

En el transcurso del tiempo se ha evidenciado como ha ido evolucionando la tecnologia
y por ende el desarrollo de software contables, herramientas esenciales para el manejo y
registro de la contabilidad tanto pablica como privada que es resultante de determinada
actividad comercial de una entidad econémica. La funcion de un software contable es
basicamente la de sistematizar y simplificar las taras resultantes de transacciones
comerciales para luego ser registrada la contabilidad, en funciones como ventas, compras,

cuentas por pagar, cuentas por cobrar, balances, control de inventarios, nomina,
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depreciaciones, estados financieros, entre otras funciones que son manejadas en el
desarrollo operacional de una empresa; ademas de permitir el registro y procesamiento de
transacciones histdricas, con el analisis y comparabilidad de informacion con otros periodos

contables.

El software contable ofrece el registro de la contabilidad de forma detallada y
organizada, siendo un requisito basico para que los estados financieros tengan la mejor
confiabilidad posible. En la actualidad con la adopcion de las NIIF | os softwares han sido
adaptados de forma tal que los registros se realicen en conformidad con los nuevos
estandares de informacién financiera, los cuales buscan la uniformidad de la informacion a

nivel global.

Actualmente en Colombia existen gran variedad de programas contables, con
caracteristicas y funciones o moédulos especificos, que varian en: el precio, la capacitacion,
el soporte, la estructura, las actualizaciones, el servicio de posventa, entre otras
caracteristicas que componen el paquete contable dependiendo de las necesidades y
requerimientos de cada cliente y su entidad econdmica. Los software contables presentan
ciertas ventajas que los diferencian unos de otros, pero asi como presentan ventajas tienen
sus desventajas o inconvenientes convirtiéndose en una dificultad para el manejo y registro
de la informacion contable; dentro de los principales software contables se puede encontrar:
Agil Colombia, Siigo, ContaPyme NIIF, World Office, Saint Colombia, entre otros, los

cuales estan descritos en el estudio de los principales competidores.

PRINCIPALES ACTIVIDADES AGROPECUARIAS DE VILLAVICENCIO
Cultivo de Arroz

El arroz (Oryza sativa) es una planta monocotioledonea, perteneciente a la familia
Poaceae. Este cultivo “comenz6 hace casi 10.000 afios, en muchas regiones humedas de
Asia tropical y subtropical” (InfoAgro, s.f., pag. 01). Este cultivo se desarrolla
fundamentalmente en suelos himedos, ya que presenta el ambiente adecuado para su

crecimiento y evolucién, teniendo en cuenta que este tipo de suelo se adapta bien a la
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morfologia de la planta.

El arroz es un alimento primordial para la canasta familiar, “a nivel mundial, el arroz
ocupa el segundo lugar después del trigo si se considera la superficie cosechada”
(InfoAgro, s.f.). Segun InfoAgro, Colombia produce cerca de 2.100.000 Tm al afio y cerca
de 4.773 kg/ha, ocupando el catorceavo puesto seguido de Corea y Estados Unidos.

En un informe realizado por el DANE, “La produccion de arroz mecanizado en
Colombia alcanz6 2°971.975 toneladas, la produccion mas alta en la historia del pais”
(Portafolio, 2017) , “la zona con mayor produccion fue la zona Llanos con una
participacion del 45,8 % (1.360.541 toneladas) del total nacional, le sigue la zona Centro
con una participacion del 34,0 % y la zona del Bajo Cauca con una participacion del 8,8 %”
(DANE, 2016), generando un aspecto positivo en cuando a la produccién de los proximos

afos en dicha zona.

El Meta es considerado como el primer departamento productor de arroz, “el municipio
con mayor produccion de arroz es Villavicencio con 12.279 hectareas, le siguen Puerto
Lépez, 9.519; Fuente de Oro, 9.140; Cabuyaro, 5.119; Granada, 4.132; Cumaral, 2.750;
Acacias, 1.983; Restrepo, 1.967 y San Carlos de Guaroa, 1.640” (EI Tiempo, 2016),
convirtiéndose Villavicencio como la principal ciudad productora de arroz tanto para

consumo interno como externo y en algunos casos de caracter de exportacion.

En el municipio de Villavicencio, la siembra de este cultivo, de la variedad de arroz
secano fundamentalmente, se realiza en la temporada lluviosa, comprendida en los meses
de mayo, junio y la primera quincena de julio, debido a que la temperatura del suelo es
considerada favorable para obtener una excelente germinacion y desarrollo del cultivo. El
periodo vegetativo del arroz estd comprendido entre 125 y 130 dias, es decir, para los
meses de septiembre, octubre y noviembre respectivamente seria la época adecuada para la

recoleccion de este cultivo.

Cultivo de Frutas tropicales y subtropicales

En Colombia la produccion de frutas tropicales y subtropicales abarca gran variedad de
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produccion, es catalogado como el pais envidiado en cuando a su produccion, esto se debe
en gran parte a la diversidad de climas y microclimas que se presentan en todas las regiones
que integran el pais, siendo determinado por aspectos geograficos y atmosféricos, “que van
desde los mas calurosos (30 °C en las costas y llanuras) hasta los mas frios, con
temperaturas bajo 0 °C en los picos de las montafias de la Cordillera de los Andes y

la Sierra Nevada de Santa Marta” (Wikipedia, 2017).

Dentro de la variedad de frutas comunes podemos identificar: banano, borojo, pifa,
mora, papaya, guayaba, maracuya, una, naranja, pitaya, mandarina, coco, limén, curaba,
Feijoo, granadilla, guanabana, lulo, mango, tomate, durazno, zapote, uchuva, entre otras
gran variedad de frutas cosechadas en diferentes regiones y con climas muy variados como
anteriormente se ha mencionado. Todas estas frutas, tienen diferentes periodos vegetativos

durante el afio en su siembra y recoleccion.

El departamento del Meta, es una region en donde, por la variedad de climas que
presenta, se pueden cultivar gran cantidad de frutas, segin el ministro de agricultura
Aurelio Iragorry, “en el departamento del Meta hay sembradas 500 mil hectareas” (Dinero,
2016), lo que significa que este departamento es un fuerte potencial productor en cuando a
la cosecha de frutas tropicales y subtropicales, con la vision de que en los préximos afios

aumente las hectareas sembradas.

Cultivo de Platano - Banano

El cultivo del platano pertenece a la familia musacea, es proveniente de la region
Indomalaya, siendo cultivado desde miles afios: “el platano es uno de los cultivos mas
importantes del mundo, después del arroz, el trigo y el maiz, es un producto basico y de
exportacidon, constituye una importante fuente de empleo e ingresos en numerosos paises en
desarrollo” (InfoAgro, s.f.), este cultivo constituye al grupo de frutas tropicales y una de los

cuatro cultivos esenciales a nivel global.

En Colombia el platano es cultivado principalmente en aquellas zonas de clima célido y

tropical, exige una constante humedad en el aire con una temperatura media que oscila
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entre 26 — 27 °C; “el departamento del Meta cuenta con 22 hectéreas establecidas, se
consolida como el principal departamento productor de platano en la Orinoquia, seguido
por el departamento de Arauca con cerca de 16 mil hectareas y el departamento de
Casanare con 8 mil hectareas” (CORPOICA, 2016), este cultivo se ha venido convirtiendo
en una fuente econdmica fundamental para los campesinos debido a su sistema de siembra
y su nivel productivo, cosechandose en casi todo el departamento principalmente en el
Municipio de Villavicencio en donde se presentan las condiciones adecuadas para su

implementacion,.

La siembra de este cultivo se debe realizar desde el inicio de lluvias hasta el mes de
septiembre, la cosecha se realiza a los 13 0 14 meses después de la siembra y su recoleccion

dura durante todo el afio, realizandose cada 15 dias seguidamente.

Cultivo de Café

El cultivo del café pertenece a la familia de las Robiaceas, consta de cerca de 500
géneros y mas de 6000 especies, es origina de Etidpica, se considera como unos de los
cultivos mayormente reconocidos en el mundo; de este cultivo se extraen unos granos
utilizados para hacer una bebida con agua hirviendo llamada café, siendo la bebida mas
popular durante toda su historia. TaxonGmicamente existen cerca de 25 a 40 especies de

Coffea, caracterizandose en pequefios arbustos hasta arboles de hasta 10 metros.

El café en Colombia, exige condiciones especificas en cuanto al suelo y el clima, “las
condiciones ideales para el cultivo se encuentran entre los 1.200 y 1.800 metros de altura
sobre el nivel del mar, con temperaturas templadas que oscilan entre los 17 y los 23 grados
centigrados y con precipitaciones cercanas a los 2.000 milimetros anuales, distribuidas a lo
largo del afio” (Cafe de Colombia, s.f.). Una constante dependiente para este cultivo es la
ubicacion geografica de cada una de las regiones cafeteras en Colombia, puesto que cada

una de ellas tiene unas condiciones particulares para su desarrollo.

El departamento del Meta es un fuerte productor de café, presenta periodos secos y
lluviosos de forma intercalada a lo largo de extensos periodos del afio, permitiendo que las
cosechas se realicen de forma fresca, alrededor de 11 municipios cultivan café, siendo una
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alternativa de ingreso econdmico con el proposito de mejorar la calidad de vida de sus

familias y el desarrollo econémico de la region.

El municipio de Villavicencio, es uno de los 11 municipios caficultores, ya que presenta
climay suelo apropiados para el desarrollo del café, su siembra se realiza en época de
lluvia cuando el suelo tiene buena humedad, garantizando el buen desarrollo de la planta,
en dicho municipio la siembra se debe realizar en los meses de junio o julio al igual que en
octubre o noviembre, el periodo de cosecha esta relacionado con el proceso de floracion,

esta se debe hacer después de 210 y 224 dias.

Palma de aceite (palma africana)

La palma de aceite es un cultivo olegaminoso, es proveniente del Golfo de Guinea en el
Africa occidental, fue introducida a América por los colonizadores y comerciantes de
esclavos y portugueses durante el transcurso del siglo XVI. Botanicamente este cultivo
productor de aceite vegetal se conoce como Elaeis guineensis, haciendo alusion a la regién

Guinea de donde es originaria.

En Colombia, segun “un estudio del Instituto de Estudios Ambientales de la Universidad
Nacional “sefial6 que la palma aceitera se encontraba entre los cinco cultivo con mayor
favorabilidad potencial con la biodiversidad” (Portafolio, 2014), Colombia es considerado
como el pais numero uno productor de aceite de palma en América Latina y el cuarto el

mundo.

El pais cuenta con 58 nucleos palmeros distribuidos en cuatro zonas palmeras, la tercer
zona es la zona oriental estd compuesta por el Meta y Casanare con 25; se considera que el
70% de la produccion de palma de aceite es originaria del departamento del Meta, el
municipio de Villavicencio es un fuerte productor de dicho cultivo que tarda

aproximadamente tarda 26 meses en dar fruto, cuya explotacion tarda cerca de 25 afios.

Ganado vacuno o bovino

El ganado vacuno o bovino, es aquel tipo de ganado mamifero y herbivoro comprendido
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por vacas, bueyes y toros, que han sido domesticados por el hombre para ser explotados en
la produccion de leche, carne o piel principalmente y en algunos casos proporcionan trabajo
es el caso de toros y bueyes, siendo considerados como una de las producciones con mayor
rentabilidad en el sector pecuario, los productos que se derivan de este son utilizados en la

fabricacion de otros cientos de productos para el consumo humano.

Este tipo de ganado es conocido comunmente como rumiante mamifero de contextura
robusta, con una altura aproximada de 120 — 160 cm con un peso aproximado de entre 600
— 800 kg peso promedio. Seguido de la agricultura uno de las mayores explotaciones esta
constituido por los animales domesticados que comprenden el ganado vacuno o bovino,
teniendo una mayor importancia el ganado vacuno, ya que suministra la materia prima para

las industrias de lacteos, aparte de proporcionar carne y en algunas ocasiones piel.

En el pais existen varias razas de ganado vacuno y bovino, desarrollandose asi la
ganaderia intensiva en varias regiones, como es el caso de la region andina y mas
exactamente en el departamento del Meta en donde la ganaderia constituye una actividad
pecuaria fundamental en cuanto al desarrollo econémico. El municipio de Villavicencio, los
Gltimos afios ha tenido un acelerado crecimiento ganadero, en este se ubica uno de los
frigorificos mas grandes del pais, ademas la cercania con la capital permite un mejor y
mayor transporte de los productos, constituyéndose como una region fundamental en esta

produccion que es realizada durante todo el tiempo de forma continua.

Cria ganado porcino

La porcicultura constituye la crianza, produccion y comercializacion de cerdos. La carne
es el producto principal que se extrae de estos animales se caracterizan por ser omnivoros,
siendo fécil de alimentar, durante la explotacién porcina es necesario que el criador tenga
en cuenta las buenas practicas nutricionales en la ingest de proteinas, vitaminas y
minerales, teniendo en cuenta que “0S requerimientos nutricionales son variables y
dependen del nivel de consumo y la ganancia diaria, siendo estos afectados por factores
como genetica, raza, sexo, ambiente, estado sanitario, disponibilidad y absorcion de

nutrientes por parte del animal” (Wikipedia, 2017).
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En Colombia, la porcicultura asi como la agricultura y la avicultura constituye una de las
actividades fundamentales para la economia del pais. Existe gran variedad de razas, pero
las mayormente explotadas son Yorkshire, Duroc, Hampshire y Landrace, esta explotacion
en la actualidad se realiza de forma tecnificada al igual que el uso de nuevas tecnologias.
Las granjas piscicolas se clasifican en dos actividades segun su destino de produccion, estas

son las granjas de cria y las granjas de ceba.

La porcicultura es desarrollada en casi todas las regiones del pais, debido a la gran
variedad de razas cada una con caracteristicas diferentes adaptables a diversos climas. En el
municipio de Villavicencio, aunque la produccion de carne de cerdo es baja, existen
grandes granjas dedicadas a la porcicultura, ya que esta actividad se realiza a diario y sus

productos son comercializados en todo el pais.

1.4.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector agropecuario de Colombia requiere la participacion de Soluciones Informaticas
y Electrénicas - SIELL, que le permitan ser competitivo a través de la optimizacion de
recursos y de la gestion de la informacidon, procesos que contribuiran a ser mas eficiente y

maés productivo.

En ese sentido, se requiere de una empresa desarrolladora de software que dé respuesta a
esas necesidades del sector agropecuario a través de una solucion informaética y electrénica
que permita optimizar los recursos de las granjas y empresas agropecuarias es alli donde se
centra SIELL que ha sido concebida como una empresa desarrolladora de software y que su
siglas responden a Soluciones Informaticas y Electronicas del Llano, para la cual es
necesario un estudio que determine la viabilidad de esta empresa. En ese sentido se puede

formular la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Qué tan rentable puede ser un negocio de desarrollo de software para el sector

agropecuario?
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1.5.DISENO DE INVESTIGACION

La siguiente encuesta aplicada, corresponde a un estudio real de mercado, por tanto se

definieron las variables de interés, para determinar la viabilidad econémica de la empresa y

de acuerdo a eso se establecié o se diseii6 el instrumento.

Para determinar la muestra de la encuesta, se solicité a la CaAmara de Comercio de
Villavicencio, informacidn sobre empresas agropecuarias registradas en la Camara de
Comercio, correspondiente al departamento del Meta Orinoquia, con el fin de establecer la
poblacion para aplicar la encuesta:

Tabla 2. Férmulas para determinar la muestra de la encuesta

% Exito

% Fracaso

Error

Mivel de Confianza
Poblacion

2N m o o

—

os Nivel de Confianza
’ (Dist. Normal)

0,5 99% 2,33
01 95% 1,96
1’652 94% 1,56
220 90% 1,65

Muestra n= 29 a0% 1,28

Fuente: Autor

Tabla 3. Ficha Técnica Encuesta

~SIELL

Trabajo de campo

FICHA TECNICA

de 01 Octubre a 31 Octubre de 2016

Ambito

Empresas agropecuarias registradas enla
Camara de Comercio de Villavicencio,
comrespondiente al departamento del Meta
Onnogquia

Diserio muestra

Muestra aleatorio simple

Universo

Poblacion mayor de 18 afios

Mivel de confianza

20.00%

Error muestra

0.1

Tamarfio de la muestra

Total encuestados: 39

Sistema de consulta

Se seleccionaron aleatoriamente las
empresas a encuestar v el cuestionario se
envio via correo electronico

Fuente: Autor




ESTUDIO DE VIABILIDAD DE PRODUCTO TECNOLOGICO

OBJETIVO: Determinar la viabilidad financiera de un producto tecnoldgico para gestion de

informacion y automatizacion de procesos en estaciones de produccion Agropecuario.

ANALISIS DEL CUESTIONARIO

1) NUmero de equipos de computo

llustracion 11. Resultado 1° pregunta Encuesta

1. Nimero de equipos de computo

1A3

R :z: 1%
TA9 359
Mis de 9 20%
Total encuestados - 25%
20%
15%
10% B
5%
0%

1A3 4A6 7A9 Mas de 9

Fuente: Autor

Anélisis: para esta primera pregunta podemos encontrar que las empresas encuestadas
cuentan con un importante nimero de equipos de coOmputo que seguramente necesitan una
infraestructura robusta de comunicacion de datos, sobre la cual puedan operar los sistemas
de informacion para automatizar los distintos procesos de la empresa. Un 41% de las
empresas tienen mas de nueve equipos en sus instalaciones y un 34%, que es la segunda

categoria, tiene entre cuatro y seis equipos.
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2) La empresa cuenta con una red de datos

lHlustracion 12. Resultado 2° pregunta Encuesta

2. La empresa cuenta conuna red de
datos

SI

NO

Total encuestados

sl

ENO

Fuente: Autor

Analisis: podemos observar que un 59% de las empresas encuestadas cuentan con

una red de datos, y un 41% no cuenta con red de datos, lo cual permite identificar dos

oportunidades:

v

El 41% de las empresas va a necesitar el disefio, la configuracion e instalacion de
una red de datos con las medidas y las politicas de seguridad correspondientes para
la integridad de la informacion.

Una segunda oportunidad es que hay un 59% de empresas que cuentan con red de
datos, seguramente necesitaran algun estudio de actualizacion y sobre las cuales ya

hay una base que permitira la ejecucién de sistemas de informacion.
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3) Queé sistema operativo maneja la empresa

lHustracion 13. Resultado 3° pregunta Encuesta

a) Windows

b) Limmx

c) Ios

Total encuestados

Fuente: Autor

3. Qué sistema operativo manejala
empresa

80%

60%

Wind
a) Windows b) Linux

Analisis: En correspondencia con la realidad mundial, el 71% de las empresas

manejan sistemas operativos Windows y de una manera importante un 27% manejan un

sistema operativo Linux y solo una de las empresas encuestadas maneja el sistema

operativo 10S. Es importante esta respuesta porque permite a SIELL, identificar que

herramientas debe utilizar. Indiscutiblemente deben ser herramientas libres que operen bajo

plataformas propietarias, dado que la mayoria de empresas trabaja con Windows.
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4) Que software utiliza la empresa para la gestién de la informacién

lHustracion 14. Resultado 4° pregunta Encuesta

software contable
sotfware para administracion
de clientes

sotfware para administracion
de inventarios

excel para llevar cuentas,

ventas y compras aproveedores

Total encuestados

Fuente: Autor

68%
100%

4. Que software utiliza la empresa
de la informacién?

para la gestion

M software contable

M sotfware para
administracion de
clientes

i sotfware para
administracion de
inventarios

i excel para llevar
cuentas, ventas y
compras
aproveedores

Analisis: un importante porcentaje, es decir el 68%, de las empresas manejan como

sistema de gestion de la informacion una hoja de célculo para llevar sus cuentas de ventas

y compras a proveedores, solamente un 13%, maneja un software como tal para

administracion de inventarios, un 12% manejan un software contable y un 7% maneja un

software para administracion de clientes.

Esta respuesta nos da una clara viabilidad del producto SIELL, que se va a desarrollar

por cuanto la gran mayoria de empresas del sector requieren con urgencia y de manera

apremiante software eficiente para la gestion de informacion que automatice los procesos

de la empresa.
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5) De los siguientes procesos cuales ha automatizado la empresa con la

utilizacion de sistema de informacién

lustracion 15. Resultado 5° pregunta Encuesta

5. De los siguientes procesos cudles ha
automatizado la empresacon la utilizacion de
sistema de informacion

a) Produccion

b) Inventario
c) Ventas
d) Nomina
d) no han automatizado
Total encuestados

Fuente: Autor
Analisis: El resultado de esta pregunta también indica lo viable del modelo de

negocio de SIELL, dado que precisamente el 48% de las empresas encuestadas no han
automatizado procesos administrativos y de produccion. El porcentaje mas alto de
automatizacion corresponde a la némina dado que es un proceso que legalmente requiere

ser manejado de manera estricta.
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6) La produccion de la empresa cuenta con sistemas de informacién

integral para la gestion de todos los procesos anteriores o con sistemas
de informacion individuales por proceso

llustracién 16. Resultado 6° pregunta Encuesta

sistema integral

sistema individual por proceso

3 automatizado el proceso de prg

Total encuestados

Fuente: Autor

6. La produccion de la empresa cuenta con
sistemas de informacion integral para la gestion de
todos los procesos anteriores o con sistemas de
informacidn individuales por proceso

60%

0%

40%

30%

20%

10%

o

| series1 8% | 1% 51%

Analisis: la sexta pregunta indica que el 51%, es decir, mas de la mitad de las

empresas encuestadas no han automatizado el proceso de produccion que es uno de los mas

criticos en las empresas de produccion agropecuaria, sin embargo, un 41% de las empresas

tiene sistemas individuales lo cual indica que para un mayor rendimiento y optimizacion de

recursos de la empresas se necesita contar con un sistema de informacion robusto y que

permita integrar la informacion que se genere en los distintos procesos.
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7) La empresa cuenta con pagina web

lHlustracion 17. Resultado 7° pregunta Encuesta

SI 7. La empresa cuenta con pagina web

NO

Total encuestados C 68%

SI

Fuente: Autor

Analisis: la séptima pregunta da claridad sobre otra oportunidad y es hacer visible la
empresa de los clientes a nivel de internet al mundo, tal es el caso que el 68%, de las
empresas encuestadas no cuentan con pagina web, esto abre por tanto una oportunidad para
SIELL.

8) Si la anterior respuesta es negativa, entre sus planes esta el desarrollo

de un sitio web para la empresa

lustracion 18. Resultado 8° pregunta Encuesta

8. Sila anterior pregunta es negativa, entre
sus planes esta el desarrollo de un sitio
wehb para la empresa

: v i % ‘
NO

Fuente: Autor

Analisis: Y la octava pregunta nos indica que el 88% de las empresas encuestadas

plantea en sus planes el desarrollo de un sitio web para la empresa.
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9) Ha proyectado la implementacion de un sistema de monitoreo dada la

contribucion que puede tener al rendimiento de los cultivos

lHustracién 19. Resultado 9° pregunta Encuesta

s . ..
_I 9. Ha proyectado la implementacion de un
NO sistema de monitoreo dada la contribucion que
Total encuestados puede tener al rendimiento de los cultivos
150%
97%
100%
50%
\%
0%
5l NO

Fuente: Autor
Analisis: respecto a la novena pregunta el 97% de las empresas encuestadas a
contemplado la implementacion de un sistema de monitoreo que indiscutiblemente va a

garantizar mejores rendimientos para la empresa.
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10) Si la anterior pregunta es positiva, el monitoreo se realizaria

localmente

lHustracion 20. Resultado 10° pregunta Encuesta

LOCALMENTE
REMOTAMENTE
Total encuestados

10. En promedio, cada cudnto cambia
de computador de escritorio

20%
7%

L ———
0%
LOCALMENTE REMOTAMENTE

Fuente: Autor

Analisis: de acuerdo a la décima pregunta este monitoreo lo proyectan realizar de
manera remota, el 93% de las empresas encuestadas asi lo contemplan, y eso se ve
fundamentalmente a que los interesados en el negocio generalmente no estan en las fincas
de produccion de agropecuaria, por lo general se encuentran en otras ciudades o viajando

pero necesitan estar pendiente de sus negocios.
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11) De los siguientes valores, cuanto estaria dispuesto a pagar a una
empresa para gestion integral de informacion en los procesos de

produccion e inventario

lHustracién 21. Resultado 11° pregunta Encuesta

1.000.000
2.000.000

11. De los siguientes valores, cuanto estaria

dispuesto a pagar a una empresa para gestion

integral de informacién en los procesos de

produccion e inventario

Hasta $3.500.000
% 3.000.000
% 2.000.000

$ 1.000.000

0% 10%6 20% 30% 40% 50%

Fuente: Autor

Analisis: la onceava pregunta indica los valores que potencialmente estarian
dispuestos a pagar las empresas, y en el caso, por ejemplo del sistema de gestion de integral
de informacidn en los procesos de produccion e inventario, un 51% de las empresas
encuestadas manifiestan que estaria dispuesto a pagar hasta $3.500.000, lo cual se ajusta de
una manera importante a los costos de produccion del software y a la rentabilidad

proyectada.
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12) De los siguientes valores, cuanto estaria dispuesto a pagar a una

empresa por un sistema de ndmina y gestion administrativa.

lustracién 22. Resultado 12° pregunta Encuesta

1.000.000
2.000.000
3.000.000

12. De los siguientes valores, cuanto estaria dispuesto a pagar a una
empresa por un sistema de nomina y gestion administrativa.

Hasta $3.500.000
Total encuestados

MESES

& $ 1.000.000
@ $ 2.000.000
W $ 3.000.000

M Hasta $3.500.000

Fuente: Autor

Analisis: respecto al sistema de ndmina y gestion administrativa, un 59%, plantea que
pagaria hasta $3.500.000 por el modulo.

CONCLUSION ENCUESTA

El resultado que genera la encuesta nos permite indicar con seguridad que la empresa
Soluciones Informaéticas y Electronicas del Llano — SIELL, y su modelo de negocio
enfocado a un software para automatizar y optimizar los procesos de empresas
agropecuarias es viable, entre otras porque un 47% de las empresas manifiestan que no han
automatizado todos sus procesos dentro de la organizacion.

El 68% utiliza como mayor software de gestion de informacion una hoja de calculo,
que tienen méas de 9 equipos segun el 41% de las empresas, que la mayoria, es decir un
68% no cuentan con pégina web pero que si esta entre sus planes implementarla o
mejorarla y que un 97% de las empresas manifiestan que es fundamental la implementacion

de un sistema de control. Y en cuanto a los valores es importante indicar que las empresas
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son conscientes del valor que representa implementar tecnologia en sus procesos y estarian
dispuestos a pagar aproximadamente hasta $3.500.000 por cada uno de los mddulos que se

implementaria en las organizaciones.
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2. PLAN DE MERCADEO

2.1. CONCEPTO DE PRODUCTO

SOLCEMA: Solucion Computacional para la Administracion de Empresas Agropecuarias

llustracion 23. Diagrama de Médulos SOLCEMA

SOLCEMA Solucidn Computacional para Administracidn de Empresas Agropecuarias

Mod 2:

Mod 1: Adminittrative

Produccion e Inventario . -
[ramina v cantakilidad)

Capacitacidn y

Soporte
Mod 3: Mod 4:
Visualizacien y Monitores me
Bamais Control

Componente de Domotica

Fuente: autor

Es un paquete informatico que proporciona una solucion integral a todos los procesos
gue maneja una granja o empresa agropecuaria lleva una trazabilidad de los productos
desde el momento en que se siembra un cultivo, manejo de stock, llevaria todo el proceso
del concentrado que se invierte, la mano de obra, medicamentos, registraria las ventas,
generaria margenes de utilidad, registra los historicos de las diferentes producciones que
tuvo la empresa o la granja, los insumos que se requiere la empresa, los proveedores.

Este software concentraria toda la informacion que requiere controlar el propietario o
gerente de una empresa agropecuaria, el objetivo es ir implementando funcionalidades cada
vez mas sofisticadas que requiere controlar con cadmaras, dispositivos de sensores para
determinar diferentes variables como en los galpones y tanques de piscicultura mediante

una transmision que ira directamente a un aplicativo en la nube, para que el propietario o el
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gerente pueda tener acceso a la informacion en cualquier momento desde su dispositivo
movil.

Se trata de ofrecer al productor agropecuario una solucion integral para que pueda tener
un registro un control de todos los datos de su empresa y pueda tomar decisiones

eficientemente.

PARTICULARIDADES DEL PRODUCTO

1. Esun producto tecnoldgico integrado por un componente software y un componente
hardware dirigido a empresas de produccion agropecuaria con el fin de hacerlas mas

eficientes, optimas y competitivas.

2. Es modular y escalable: El cliente puede adquirir los mddulos que necesita. La empresa
maneja los modulos de forma independiente y ajusta la oferta econdmica a las
necesidades de la empresa agropecuaria. De igual forma, si la empresa agropecuaria
requiere una funcionalidad adicional que no estd implementada en el software, SIELL
esta en toda la disposicién para hacer el analisis de requerimientos, el disefio y la

implementacion respectiva.

3. Contribuye a la competitividad del sector agropecuario y a nivel social es de un gran
impacto dado que al lograr una mayor produccién en el campo, se contribuye a la

seguridad alimentaria no sélo de la region sino de la nacion.
4. Para garantizar la mayor satisfaccion posible por parte del cliente, SIELL implementara

un plan de capacitacién y de soporte con el fin de atender de forma oportuna las

inquietudes que tenga el usuario.

56



CARACTERISTICA DEL PRODUCTO
v LA MARCA

El identificador que representara el producto y la compafiia de Soluciones Informaticas

y Electrdnicas del Llano sera representado por las siglas SIELL:
lHustracion 24. Logo SIELL

~SIELL

Fuente: autor

Nombre: SIELL es la abreviatura del nombre SOLUCIONES INFORMATICAS Y
ELECTRONICAS DEL LLANO.

Logotipo: se realiza con la marca de verificacion, ademas este representa a nivel
informatico un checklist indicando con esto que todas las funcionalidades estan correctas.

EMPRESA

SIELL: Soluciones Informaticas y Electrénicas del Llano

PRODUCTO

SOLCEMA: Solucion Computacional para la Administracion de Empresas Agropecuarias

lHustracion 25. LOGO SOLCEMA

SOLCEMA

Solucion Computacional
para la Administracion de
Empresas Agropecuarias

Fuente: Autor
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v EL ENVASE

El producto seré entregado al cliente en una caja debidamente sellada la cual contendra:
1. CD- ROM con el ejecutable del software.
2. Manuel de usuario

3. Manual técnico.

llustracion 26. Empaque paquete informatico SOLCEMA

LO 1. PRODUCCION
TARIO £

\ sASIELL

WSIELL

Fuente: Autor

Es importante tener en cuenta que la anterior presentacion aplica para la instalacion del
software en la intranet de la empresa, sin embargo el aplicativo podra ser descargado via
web e instalado también en dispositivos mdviles, para lo cual se implementara un sitio web
interactivo y usable para que el cliente pueda descargar el aplicativo y hacer las consultas

respectivas de soporte. Alli podréa encontrar video tutoriales y preguntas frecuentes.

v EL ETIQUETA

Las cajas que se entregan al usuario seran debidamente marcadas con un cédigo de

barras y en cada descarga online se asignara un codigo al producto registrando previamente
los datos al cliente.
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lHustracion 27. Codigo de barras a color

Fuente: Blogartes visuales

2.2.ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION

Dado que la compafia SIELL, tendra un producto de tipo software denominado

SOLCEMA, se implementara el canal de distribucién directo, lo anterior debido a que el

programa tendra diferentes fases y particularidades en cuanto funcionalidades propios del

software; se requiere de un acompafiamiento hacia los clientes para dar a conocer el

producto y sus beneficios en la administracion y gestion de los sector agropecuario.

Por lo anterior el producto se ofertara a las empresas del sector agricultor directamente,

sin intermediarios.

Directo Fabricante

> Consumidor

llustracion 28. Canal de distribucion directo

-
Sﬁ DISTRIBUCION (P

V
FPRODUCTOR CONSUMIDOR

The

DISTRIBUCION DIRECTO

Fuente: emprender-facil.com
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2.3.EL PROCESO DE PENETRACION DEL PRODUCTO

El proceso de penetracion del producto al mercado del sector agronomo se realizaré a
través de una fuerte camparfia de promocion, mediante campafias publicitarias para generar
mayor conciencia de marca SIELL

Adicional, dado que el producto a comercializar de SIELL sera de tipo software, se
realizaran mejoras al producto mediante las solicitudes de los clientes y/o usuarios, los

cuales contaran con un acompafiamiento y soporte técnico constantemente.

2.4.ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACION

Si su publico es local y se puede acceder a €l a través de vias de comunicacion mas
directas, entonces una estrategia de comercializacion tradicional (como anuncios impresos
o la distribucion de folletos, tarjetas de presentacion y mercancia promocional)
probablemente seria lo mas conveniente para su empresa. Si estd ubicado en una ciudad en
la que predominan los festivales callejeros y los eventos comunitarios, estos eventos
podrian ser una oportunidad de conocer a sus clientes y de entablar un vinculo duradero.

Para generar aln mas exposicion, considere la posibilidad de aparecer en programas de
noticias locales como especialista en su campo, o patrocinar a entidades benéficas locales o
eventos educativos. Estos métodos no sélo dar&n a conocer su empresa, sino también

ayudaran a establecer una relacion con sus clientes.

2.5.ESTRATEGIAS DE PRECIO

El software a desarrollar y que se ha denominado SOLCEMA (Solucién Computacional
para la Administracion de Empresa Agropecuaria) estd compuesto de los siguientes

modulos:

v" MODULO 1. PRODUCCION E INVENTARIO: a través de este médulo el
productor agropecuario podra gestionar toda la informacion de cada una de sus
actividades econdmica dentro de la granja, finca o empresa agropecuaria, es decir,
podré registrar cada una de las etapas por la que pasa un cultivo o la crianza de
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animales, con el fin de llevar una trazabilidad desde el momento de la siembra o la
instalacion de los animales hasta la venta, registrando fecha, cantidad y observaciones
de concentrado suministrado, fertilizante , vacuna, tratamiento, etc. El software también
estaré en capacidad de llevar un registro del inventario de la empresa y generar la alerta
correspondiente cuando haga falta adquirir algin producto.

Precio: $2.000.000

v" MODULO 2. ADMINITRATIVO: este mdulo permitira llevar un control sobre

todos los temas administrativos como son la contabilidad, néGmina y tema tributario.

Precio: $1.500.000

v’ MODULO 3. VIUALIZACION Y MONITOREO REMOTO: este médulo le
permitira al productor agropecuario visualizar de forma remota el estado de las

variables mas representativas en sus cultivos o en la crianza de los animales.

Precio: 1.500.000.
Este valor incluye sélo el software, los equipos de monitoreo depende de los

requerimientos propios de cada empresa agropecuaria.

v" MODULO 4. CONTROL: por medio de este mddulo el productor agropecuario podra
controlar las variables determinantes en su produccion a través de la activacion de

artefactos mecanicos.

Precio: 1.800.000. Este valor incluye sélo el software, los equipos de control dependen

de los requerimientos propios de cada empresa agropecuaria.

2.6.ESTRATEGIAS DE PROMOCION

Las actividades de promocién de ventas incluyen:
e Precios, descuentos y facilidades de pago.
e Colocacion de bonos (rappels), es decir, premio por acumulacion.

e Sorteos.
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e Adicidn de producto (2x3)
e Asistencia a espectéculos.

e Bonos restaurantes.

llustracion 29. Publicidad internet

» », AN AT
- -~
VA e e N e o\ e’

A sl
o o ——

Fuente: Keywordsuggest

2.7.ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

Todo lo relacionado con el servicio de soluciones informaticas, electronicas, software a
la medida, sistemas de informacion, instalacion de software y redes, se realizara a través de
visitas a los clientes potenciales, entrevistas, con propuestas o brochure dirigidas a la alta
gerencia para que se puedan implementar esas soluciones.

Es importante que la empresa sea muy visible en redes sociales, eventos académicos,
en blogs, a través de algun tipo de publicaciones, sobre todo lo que es en tecnologia
informaética, para que las empresas del sector agricola, conozcan a la empresa SIELL. Lo
mas importante es hacerla reconocida, que los Ilaneros identifiquen a SIELL como una
empresa desarrolladora de Software.

Otra forma de comunicacion importante es YouTobe, donde realizaremos videos
tutoriales, en los temas estratégicos y empresariales, por ejemplo “como utilizar las redes
sociales para promocionar un producto”, de este modo damos a conocer a SIELL, no solo
en el llano, también a nivel nacional.

El otro conjunto de servicios es la venta de equipos y accesorios, los cuales a través de
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vallas publicitarias, volanteo, redes sociales, un local llamativo se dara a conocer la
empresa.
Canales de Comunicacion
Se utilizaran los siguientes canales para promocionar el producto:
1. Visita a los productores agropecuarios preferiblemente en las fincas.
2. Participacion en ferias tecnologicas o cientificas para promocionar y socializar las
multiples ventajas del producto.
A través de un sitio web y por redes sociales.
4. Con un Stand en centros comerciales y puntos de acceso al publico inicialmente en
Villavicencio y los principales municipios del departamento como Acacias,

Granada y Puerto Lopez.

lHustracion 30. Publicidad internet 2

Fuente: Digital961
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2.8.ESTRATEGIAS DE SERVICIO

Primer Componente Servicio: Soluciones Informaticas, Electronicas, Software a la
Medida, Sistemas de Informacion, Instalacion de Software, Redes
Se divide en 3 etapas:

1) Explicarle al cliente en detalle en que va a consistir el aplicativo a desarrollar o
instalar.

2) En lo correspondiente a la implementacion, la empresa realizard un
acompafiamiento permanente asesoria y capacitacion a los clientes, para que no
sea traumatica la migracion, a la nueva plataforma o en la utilizacion de un nuevo
software.

3) Se realizara un soporte para el caso de software y en el de redes por un afo, y es
importante aclarar en este punto que si la empresa requiere un nuevo
requerimiento, tendra que hacer una adicion a lo que se habia pactado inicialmente

a nivel financiero.

llustracidn 31. Estrategias de servicio

)

Fuente: Nasly servicio al cliente
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2.9.PROYECCION DE VENTAS

Para la empresa SIELL SAS, se ha realizado una proyeccién de ventas a tres afios,
periodo de tiempo que fue seleccionado debido a que el producto a ofrecer tiene gran
variedad de competencia, por lo tanto es necesario realizar una constante revision a las

posibles proyecciones que se han plantado para los respectivos afos.

Fue necesario realizar una extensa investigacion de mercado en cuanto a la competencia
que existe para el producto SOLCEMA, que es como se va a denominar el software
contable para las empresas agropecuarias en el municipio de Villavicencio, tanto a nivel
local como a nivel nacional, de igual forma se investigaron los principales cultivos que se
cosechan en dicho municipio con el propésito de determinar el periodo vegetativo de cada
uno de ellos. En cuanto al sector pecuario se determind cual es el manejo que se le debe dar

a las principales actividades y que tiempo demora su produccion.

En el primer afio de operacion de la empresa, afio 2018, los primeros 6 meses, es decir,
de enero a junio, serd un periodo en cual se estara desarrollando el software contable que
constara de cuatro modulos, los siguientes 6 meses comprendidos entre julio y diciembre,
se proyecta vender cada mes 3 unidades por modulo para un total de 18 unidades durante
los 6 meses y 72 unidades multiplicando por los 4 médulos.

En el segundo y tercer afio de operacion de la empresa, afio 2019 y 2020, se espera
vender 2 unidades por modulo durante todos los meses, teniendo un total de 24 unidades
por mddulo y 96 unidades por los 4 mddulos; esta proyeccion ha sido establecida debido a
que existen cultivos que su cosecha es prolongada durante todo el afio, como es el caso de
los cultivos de frutas tropicales y subtropicales o el cultivo de platano, sin embargo, existe
otros tipos de cultivos que tienen ciertas fechas especificas de recoleccion, como es el caso
del cultivo de arroz que su cosecha se realiza durante los meses de septiembre a noviembre,
0, el cultivo de café que su recoleccion se realiza a los 7 u 8 meses después de la siembra;
por tal motivo es necesario contar con la disponibilidad de todos los madulos del software

contable durante todo el afio.

En la produccion pecuaria, los productores pueden adquirir el software en cualquier
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temporada, puesto que su produccion es prolongada durante el tiempo que desee el

Tabla 4. Proyeccion de Ventas en Unid.

ANOD 2018
UL AGO

PRODUCTO O SERVICIO

2 MODULO 1. PRODUCCIGN E INVENTARIO o 0 0 0 0 0 3 3 3 3 3 3] 18

%2 MODULO 2. ADMINITRATIVO: [ 0 0 0 0 0 3 3 3 3 3 3] 18
&% [E2MODULO 3. VISUALIZACIGN Y MONITOREO REMOTO 0 0 0 0 0 0 3 3 3 3 3 3] 18
2 MODULO 4. CONTROL 0 0 0 0 0 0 3 3 3 3 3 3] 18

ARO 2019
MAY  JUN L

PRODUCTO O SERVICIO

B MODULO 1. PRODUCCION E INVENTARIO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

6!? B MODULO 2. ADMINITRATIVO: 2 z z 2 2 2 2 2 2 2 z 2 24
é)\s" 5 MODULO 3. VISUALIZACION ¥ MONITOREQ REMOTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
E MODULO 4. CONTROL 2 z z 2 2 2 2 2 2 2 z 2 24

ARNO 2020
L

PRODUCTO O SERVICIO

B MODULO 1. PRODUCCION E INVENTARIO 2 z z 2 2 2 2 2 2 2 z 2 24

,'3!? B MODULO 2. ADMINITRATIVO: 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
é)\s" B MODULO 3. VISUALIZACION ¥ MONITOREQ REMOTO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
E MODULO 4. CONTROL z z z 2 2 2 2 2 z z z 2 24

8 a8 a8 8 8 8 a8 a8 8 8 a8 8 96

productor.

Fuente: Autor

Tabla 5. Proyeccion de Ventas en Pesos

Producto Proyeccdn de Ventas en $ PESOS Precio ($) unid

ENE
[EMODULO 1. PRODUCCION EINVENTARIO | § 2.000000| § S BB 3 B BB - |5 so00000]5 60000005 s000.000]5 60000005 6000.000($ 6000000 36.000.000
& [EMODULO 2. ADMINTRATIVO: $ 15000005 $ - s s B - s - |5 4500000]% 45000005 4500000]5 45000005 4s500000($ 4500000 27.000.000
Bo‘s’ [EMODULO 3. VISUALIZACION ¥ MONITOREO RE| §  1.500.000 [ $ $ - s 5 $ - s - |5 4500000]% 45000005 4500.000]5 45000005 4500000($ 45000008 27.000.000
[EMODULO 4. CONTROL $  1.800.000 5 § = = 5 § = = - | $ 5400000 |$ 5.400.000|$ 5.400.000|$ 5.400.000 (%5 5.400.000|§ 5.400.000 (% 32.400.000
PRECIO TOTAL VENTA DEL PRODUCTO §  6.800.000 | § $ - s B $ - s - |'$ 20400000 | $ 20.400.000 | § 20400.000 | $ 20.400.000 | § 20.400.000 | $ 20.400.000 | § 122.400.000
Producto Proyeccidn de Ventas en § PESOS Precio () unid ANO 2015
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET ocT NOV DIC Total
[EMODULO 1. PRODUCCIGN E INVENTARIO § 2060000 5 4120000 |5 4.120.000 |5 4.120.000(§ 4120000 |5 4.120.000|§ 41200005 41200005 41200005 4.120000|%5 4.120000|§ 4.120.000 |5 4.120.000 |§ 49.440.000
,37‘ [EMODULO 2. ADMINITRATIVO: $ 1545000|5 3030000 |5 3090000 | 3090000 |$ 3090000 |5 3.090000|$ 3.090000)$ 3.090000 | $ 3080000 | S 3080000 |5 3080000 |5 3080000 |5 3090000 |$ 37.080.000
é,\? [EMODULO 3. VISUALIZACION ¥ MONITOREO RE| §  1545000| 5 3.00000 | 5 3.080.000 | § 3090000 § 3.090000 | 5090000 |§ 3.090000 | § 3.090000]5 3090000 |$ 3080.000|% 3.000000($ 3.000000|5 3080000|§ 37.080.000
[EMODULO 4. CONTROL $  1854000|5 3708000|5 3708000 % 3708000|5 3708000|% 3708000|§ 3708000 |$ 3.708000|5 3708.000|S 3708.000|5 3708000|$ 3708.000|5 3708000|§ 44496000

PRECIO TOTAL VENTA DEL PRODUCTO $  7.004.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 % 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 14.008.000 $ 168.096.000

Producto Proyeccion de Ventas en $ PESOS Precio ($) unid ANO.2020
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET ocT NOV DIC Total
[ MODULO 1. PRODUCCIGN E INVENTARIO § 2121800 |5 4243600 |5 4243600 |5 4243600 (& 4243600 |5 4.243600|§ 4.243600|§ 42436005 42436005 42436005 4.243600|§ 4243600 |5 4.243600 | § 50.923.200
,b!r [EMODULO 2. ADMINITRATIVO: § 1591.350| 5 3182700 |5 3.182700 |5 3.182.700 (5 3182700 |5 3.182700|§ 31827005 3182700 |5 3182700 |5 31827005 3.182700 |6 3.182700 |5 3.182.700 | § 38192400
,,’0& [EMODULO 3. VISUALIZACION Y MONITOREO RE[ § 1591350 | 5 3.182.700 | 5 3182700 $ 3.182700|$ 3.182700 % 3.182700|§ 3.182700|$ 3.182700|5 3082700 |5 3.182700|5 3182700 3.182700|5 3.182700|% 38192400
B MODULO 4. CONTROL § 19096205 3819240 |5 3819240 (S 38192405 3819240 |5 3.819240|S 3819240($ 3819240 |5 3819240 |5 3.819.240|5 3819240(S 3819240 |5 3819240 |5 45.830.880

PRECIO TOTAL VENTA DEL PRODUCTO §  7.214.120 § 14428240 § 14428240 § 14428240 $ 14428240 § 14428240 § 14428240 $ 14428240 § 14428240 § 14428240 § 14428240 $ 14428240 § 14428240 § 173138880

Fuente: Autor
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2.10. POLITICA DE CARTERA

El proyecto de desarrollo de software siempre se inicia con el 80% del valor del
contrato y una vez se entrega el primer avance se da un porcentaje del excedente y una vez
finalice el proyecto y se haga la implementacion correspondiente cancelan la totalidad de lo
que resta que se acordd mediante contrato.

Si el cliente no cancela el josting de un sitio web, se informa que la empresa no va a
poder visualizar su pagina web o su software, de esta forma se puede presionar al cliente
para mantenga la cartera sana.

El contrato y el acta estipula los requerimientos que debe cumplir el software, estos

documentos tienen toda una validez legal.
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3. ESTUDIO TECNICO, DE OPERACION O DE INGENIERIA

3.1.0PERACION

3.1.1. FICHA TECNICA DEL PRODUCTO
IMAGEN

lHustracién 32. Logo producto SOLCEMA

SOLCEMA

Solucion Computacional
para la Administracion de
Empresas Agropecuarias

Fuente: Autor

Descripcion del logo SOLCEMA

SOLCEMA es un paquete informético que busca servir de apoyo a las empresas agropecuaria, logrando
la optimizacion de los procesos y siendo una herramienta que contribuya a la seguridad alimentaria y la
proteccion del medio ambiente.

llustracion 33. Paquete informatico

Fuente: Autor
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llustracion 34. Producto Terminado SOLCEMA

-

Fuente: Autor

ol

SOLCEMA

1. PROWCC?ON E
MODULD b TARIO

\ ASIELL

Tabla 6. Ficha Técnica Producto 1

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Nombre de la SIELL SAS - Soluciones informaticas v Electronicas |Fecha: Octubre de
empresa: dal Llano 2017

NOMERE DEL SOLCEMA: 0 MODULO 1. PRODUCCION E INVENTARIO
PRODUCTO

DESCRIPCION DEL

A través de este modulo el producter agropecuario podrd gestionar teda la
informacion de cada una de sus actividades econdmica dentro de la granja,

& | finca o empresa agropecuaria, 25 decir, podrd registrar cada una de las stapas

por la que pasa un cultive o la crianza de animales, con el fin de levar una
trazabilidad desde el momento de la siembra o la instalacion de los animales

FRODUCTO hazta la venta, registrando fecha, cantidad v observaciones de concentrado
suministrado, fertilizants | vacuna, tratamiento, stc. El softwars tambign
eztard en capacidad de levar un registro del inventario de la empresa v
generar la alerta correspondients cuando haga falta adguirir almin producto.
LUGARDE  \qipr1 5aS  Solucionss informaticas y Electronicas del Llano
ELABORACION .
. 1. CD- ROMecon el gjecutable del software.
R iorrs ) 2 Manuel de usuario
4Q 3. Manual técnico.
;-S[FI};E;IDIE; Generalmente hay que realizar actualizaciones al programa
PRECIO DEL :
§2.000.000 + iv
SERVICIO -

Fuente: Autor
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Tabla 7. Ficha Técnica Producto 2

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

~fSIELL

Nombre de la SIELL SAS - Soluciones informaticas v Electronicas |Fecha: Octubre de
empresa: del Llano 2017
NOMERE DEL SOLCEMA: 1 MODULO 2. ADMINITRATIVO
PRODUCTO
DESCRIPCION DEL |Este médulo permitira levar un control sobre todos los temas
FRODUCTO administrativos como son la contabilidad, ndmina v tema tributario.
LUGARDE g1 545 Sofuciones informaticas y Electronicas del Liano
ELABORACION 3
. 1. CD- ROMceon el gjecotable del software.
PRESENTACION O .
EMPAOUES 2. hManuel de usnario
4Q 3. Manual técnico.
VIDA UTIL ) . .
FSTIMADA Generalmente hay que realizar actualizacienes al programa
PRECIO DEL - S
500.000 + i
SERVICIO §1.300.000 + iva incluido

Fuente: Autor

Tabla 8. Ficha Técnica Producto 3

SIELL

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Nombre de la SIELL SAS - Soluciones informatieas y Elsctronicas |Fecha: Octubre de
empresa: del Llano 2017
NOMBEE DEL SOLCEMA: 0 MODULO 3. VIUALIZACION Y MONITOREQ
PRODUCTO REMOTO
. Este modulo le permitird al productor agropecuario visualizar de forma
DESCRIPCION DEL . . . .
remota el estado de las variables mds representativas en sus cultives o en la
PRODUCTO . .
crianza de los animales.
LUGARDE g1 5AS - Sohuciones informaticas y Electronicas del Liano
ELABORACION 3
. 1. CD- ROMeon el gjecotable del software.
PRESENTACION O .
EMPAOUES 2. hManuel de usnario
AQ 3. Manual técnico.
VIDA UTIL ) . .
FSTIMADA Generalmente hay que realizar actualizacionss al programa
PRECIO DEL - .
500000 + iv
SERVICIO 51.500.000 + iva

Fuente: Autor
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Tabla 9. Ficha Técnica Producto 4

ds IELL FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Nombre de la SIELL 5AS - Seluciones informaticas v Electronicas  |Fecha: Octubre de
empresa: del Llano 2017
NOMEBERE DEL -
DUCTO SOLCEMA: T MODULO 4. CONTROL
Por medio de este module el preductor agropecuario podrd controlar las
. variables determinantes en su produccion a traves de la activacion de
DESCRIPCION DEL . N . ] .
i, artefactos mecanicos. Este valor incluye sole el seftware, los equipos de
PRODUCTO . .
control dependen de los requerimientos propios de cada empresza
agropecuaria.
LUGARDE g1 545 Sofuciones informaticas y Electronicas del Liano
ELABORACION 3
. 1. CD- ROMecon 2] gjecutable del softwars.
PRESENTACION O .
EMPAOUES 2. hanuel de usuario
MPAQ 3. Manual técnico.
VIDA UTIL ) : .
ESTIMADA Generalmente hay que realizar actualizaciones al programa
PRECIO DEL .
e, + 1V
SERVICIO 51.800.000 + iva

Fuente: Autor

3.1.2. ESTADO DE DESARROLLO

El producto no se ha iniciado, dado que alin no se cuenta con los recursos necesarios
tanto financieros y técnicos. Una vez se obtengan estos recursos se dara inicio a la fase de
analisis, identificado los requerimientos del cliente, que en este caso se trata del productor
agropecuario.
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3.1.3. DESCRIPCION DEL PROCESO

lHustracion 35. Diagrama de Flujo SIELL

DIAGRAMA DE FLUJO

Acercamiento al
cliente que
tomadecision

Analisis del
sistema

Definicion de
requerimientos,
firmade acta,
contrato

Elaboracion de Y §
Estrategiasde
Anilisis

Disefio de Basese
Integrales

Codificacién

Pruebase
Implementacién

requerimientos

Nuevos

N

Soportey
Actualizacién

Fuente: Autor

En Soluciones Informéticas y Electronicas del Llano, el proceso de produccién se
refiere al desarrollo de Software, en este caso inicia con la fase de analisis donde se retne
toda la informacidn correspondiente a la empresa o la organizacion del cliente y se definen
los requerimientos que debe satisfacer el software el sistema informatico a desarrollar.

La segunda fase es de disefio, en la cual se construye o se elabora los artefactos o

diagramas de ingenieria de como se construira el software, lo que implica también la
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elaboracion de los diagramas de modelos de datos que dan como resultado la base de datos
y también el disefio de las interfaces con las cuales se comunicara el usuario.

La tercera fase de produccion es la decodificacion, en esta fase se implementan todos
los disefios, se toman todos los artefactos de ingenieria, los modelos de datos y los disefios
de interfaces y se llevan a cddigo, teniendo en cuenta los requerimientos funcionales que se
han identificado previamente en la primera fase.

Como cuarta fase tenemos la implementacion, pruebas y todo lo correspondiente a
soporte, en esta fase se hace la instalacion de los aplicativos en la empresa, se capacita al
usuario, se hace soporte correspondiente, para que el usuario quede lo mas satisfecho
posible con el software instalado. En tanto codificacion, como en esta Ultima fase puede
haber procesos de retroalimentacion para mejorar el software, por ejemplo, pueden aparecer

nuevos requerimientos con los cuales se puede mejorar el software.

3.1.4. NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

La empresa necesita para su operacién los siguientes equipos:

Equipos de computo especializados para desarrollo de software con doble pantalla para
codificacion y ejecucion de programas de computador, equipos especializados para disefio
grafico, equipos portatiles para documentacion y presentacion de software a los clientes.

A nivel de instalacion y configuracion se requieren switch de desarrollo de software
libres: como visual paradigm para ingenieria de software, Eclipse Downloads, y
Aptana para PHP y HTML y css y java clic.

3.1.5. PLAN DE PRODUCCION

La produccién de produccién del software SOLCEMA, estéa concebida por etapas, 1os

cuales estan proyectados a ser desarrollados en seis meses:

v La primera de ellas corresponde al médulo produccion e inventario.
v’ La segunda fase de desarrollo corresponde al médulo administrativo y al médulo de
monitoreo remoto.

v’ La tercera etapa corresponde al mddulo de control.
73


https://eclipse.org/downloads/

Como se puede analizar, el desarrollo completo de SOLCEMA tardaria seis meses, En los
siguientes meses la empresa estara trabajando en lo correspondiente a la promocion y venta

de los modulos desarrollados.

El desarrollo de software se va a realizar empleando la metodologia XP o programacion
extrema en la cual se busca una relacion muy directa con los potenciales clientes para poder
desarrollar soluciones informaticas pertinentes y que realmente contribuyan a optimizar y
automatizar las empresas agropecuarias de la region. Se utilizara fundamentalmente
software libre para lo referente a lenguajes de programacion, sistemas manejadores de

bases de datos e IDE’s.

El proceso de desarrollo de software estara divido en cuatro fases: analisis, disefio,
codificacion e implementacion y prueba; las anteriores fases se integrard a cada uno de los
maodulos que integra SOLCEMA.

Se trabajara con el modelo de desarrollo por componentes para garantizar calidad y
optimizacion de cédigo y se manejara una documentacion estricta para asegurar un

eficiente soporte y mantenimiento del software.
3.2.PLAN DE COMPRAS

COTIZACIONES DE EQUIPOS DE COMPUTO

Segun consulta realizada directamente en el sitio web oficial de la empresa en mencién, se

obtienen los siguientes datos:

COMPUTADOR DE ESCRITORIO CON DOBLE MONITOR (PARA PROGRAMACION Y
DISENO GRAFICO):
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llustracién 36. Computador de Escritorio

19.5"

O Comparar

ThinkCentre M73 SFF - Incluye Monitor LCD LED

a

PRECIO WEB

$3.607.987,00

ENVIO
o i

gy ENTREGA EN 3-5 DIAS HABILES

COMPRAR AHORA

Fuente: Lenovo.com

llustracion 37. Monitor

Monitor LCD con
retroiluminacion LED de
19,5 pulgadas
ThinkVision T2054p

Precio: $549.066,28
Precio Web:
$549.066,28

Ahorra:
Entrega en 3-5 dias habiles.

Més informacién

Fuente: Lenovo.com

Tabla 10. Total Lenovo: Computador de escritorio con doble monitor (para programacion y disefio

grafico)

Precio total del equipo para ser usado en programacion y/o disefio gréfico:

$

4.157.053

Se requieren 2 equipos con estas caracteristicas para un total de:

$

8.314.106
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Fuente: autor

EQUIPO PORTATIL PARA DISENO DE SOFTWARE Y GESTION DE PROYECTOS:

llustracion 38. Equipo portatil

ENTREGA EXPRESS

ThinkPad T460

N® de parte: 20FMS37800

$3.526.316,00

Entrega en 3-5 dias habiles.

‘= AGREGAR AL CARRITO

COMPARAR

MOSTRAR DIFERENCIAS »

Procesador

Sexta generacién del procesador
Intel® Core™ i5-6200U (3M
Cache, 2.3 GHz}

Sistema Operativo
Windows 10 Pro 64

Pantalla

14" HD LED Antirreflejos 16:9
200 nits (1366x768)

Gréficos

Intel® HD 520

Memoria

8GB SODIMM PC3-12800
1600MHz DDR3L

Disco Duro

500GE 7200 RPM

Fuente: Lenovo.com

Tabla 11. Total Lenovo equipo portatil para disefio de software y gestion de proyectos

Valor del equipo (solo se requiere uno) S 3.526.316,0

Fuente: autor

EQUIPO PORTATIL PARA ADMINISTRACION:

76



lustracion 39. Equipo portatil

Lenovo V310 (14) Laptop

Portatil de negocios de 14" configurable

La Lenovo V310 fue disefiada para satisfacer todas tus
necesidades empresariales, incluyendo el presupuesto. Es
muy configurable y viene con un rango de opciones, desde
procesamiento de vanguardia hasta un sistema de
almacenamiento flexible dual. Ademss, con su bateria
opcional, esta porttil puede seguir funcionando por hasta
12 horas,

Dese: $ 1.762.500,00

Fuente: Lenovo.com

Tabla 12. Total Lenovo Equipo portétil

Valor del equipo (solo se requiere uno) S 1.762.500,0

Fuente: autor

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL EPSON

lHustracion 40. Impresora Multifuncional Epson

Multifuncional Epson
L395+ Kit De Tinta

Coreana+garantia
% % % % & 2 opiniones

$ 559.000

E3 36 cuotas de $ 15.528
-
visa =

Fuente: Epson
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Tabla 13. Total Impresora Multifuncional Epson

Valor del equipo (solo se requiere uno) S 559.000,0

Fuente: autor

ANALISIS DE LAS COTIZACIONES

Se selecciona la opcién de LENOVO debido a que en cuanto a valor es similar (levemente superior) a
las otras propuestas y las caracteristicas de hardware son superiores, lo que garantizar4 un mayor rendimiento
a nivel de programacion, disefio grafico y gestion de proyectos, que son las principales tareas a desarrollar en
SIELL.

SOFTWARE

SIELL utilizara IDEs (Entornos Integrados de Desarrollo) como Eclipse, Lenguajes de Programacion
como Java, PHP, HTML5 y CSS3 y Sistemas Manejadores de Bases de Datos correspondientes a software
libre, lo cual implica que no se incurre en costo alguno para adquirir licencias. SIELL trabajara con software
libre y este serd un elemento innovador que permitird optimizar recursos, aprovechar potentes herramientas

informaticas y generar un ahorro para el usuario final en la adquisicion del producto.
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PLAN DE COMPRAS ADECUACION LOCAL

llustracion 41. Cotizacién sillon ejecutivo

Sillén Ejecutivo Realdo Con Brazos Cuero Sintético Negro Asenti

126 Unidades disponibles

SKU 258547 f w @
Precio coresponde a la ubicacion de

CUNDINAMARCA
El precio puede cambiar al modificar la zona de
envio o retirc

$159.900 uno
Acumulas: 159 CMR Puntos
Cantidad
PPN /oregar al carro v [EENSSRNUIIEN
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas. Valor de la cuota

1 # $159.900

HETODOS DE ENVID Y RETIRO

ws Envio a domicilio Ver opeiones

Ver opeiones

¥ Retira t compra en tienda
Ver disponibilidad

m, Disponibilidad en tiendas

Fuente: Homecenter
lHustracion 42. Cotizacién archivador papelero

Archivador Papelero 180x92x45 cm Negro Industrias Cruz

76 Unidades disponibles

SKU:215210 f w @

Precio comespende a la ubicacion de
CUNDINAMARCA
El precic puede cambiar al modificar la zona de

envio o retiro.

$634.900 unp

Acumulas: 634 CMR Puntos

Cantidad
1 2 REEEEREU N Agregar a milista
-

Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas Valor de la cuota
1 634500

METDDOS DE ENVID Y RETIRO

= Envio a domicilio “er opciones
W Retira tu compra en tienda No disponible

No disponible

n tien

&, Disponibilid

Fuente: Homecenter
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lustracion 43. Aire acondicionado marca Kalley

Aire Acondicionado Kalley 12000 Btu/115v

1

|

$ 1.099.900

BIU W= 36 cuotas de $ 30.553 con o mecae
visa & =
% Mas opciones

Entrega a acordar con el vendedor
Puente Aranda, Bogota D.C.

Consultar costos

Fuente: Mercado Libre

llustracion 44. Cotizacion silla tandem

SKU:215096

o]

Imagen

Industrias Cruz Silla Tandem Isoceles Plastico 4 Puestos Negro

ARAGA G4

$333.900 UND

Cantidad
1 - Agregar al camo ™= \er mas
-

Ficha Técnica v

Atributo Detalle

Garantia 1 afio por defectos de fabricacion
Mimero de puestos 4 Puestos

Otros colores Azul

La foto de este producto ha sido ambientada, porlo cual no incluye
Observaciones ningun adorne, ni accesorios, ni piezas adicionales ni ningln otro
elemento que lo acomparian

Alto 82cm

Fuente: Homecenter
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llustracion 45. Cotizacidn escritorios

28 Unidades disponibles

SKU: 315271 f v @

Escritorio Voss 3 Cajones 151x76,6x48 cm Ceniza - Blanco Maderkit

Precio corresponde a Ia ubicacién de
CUNDINAMARCA

El precio puede cambiar sl modificar |a zons de
envio o retiro.

$379.900 unicad
Acumulas: 370 CMR Puntos

Caracteristicas del producto v

Cantidad
+ Agregar s mi lists
1 |= Agregar al carro W
Calcula el valor de tu cuota CMR N° de cuotas

1

N
:

Valor de la cuota
$ 372.200

Fuente: Homecenter

COTIZACIONES MATERIA PRIMA

llustracion 46. Cotizacion DVR-r

por Verbatim

V Verbatim

Bogota D.C.

Dvd-r 47gb 16x - Torre De 50 Unidades - 97493

$ 39.900
g DVD-R E | B sexs 1108

W LD Envio a todo el pais

Fuente: Mercado Libre
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llustracién 47. Caja de Cartén

Nuevo

Cajas De Carton X 10 Q
Unidades Medidas: 21 X 21
X 3.5

$18.000

B 36 cuotas de $ 500
visa @ =2

Mas opciones

@ Envios a todo el pais por Mercado Envios
Conoce los tiempos y las formas de envio.

Fuente: Mercado Libre
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COTIZACION LOCAL COMERCIAL

llustracion 48. Arriendo Local Comercial

- -
fincaraiz-comeco Micuema:  Hesirae | & oress
Estden: Inicio / Meta / Villavicencio / Barzal Baio / Local En Arriendo - Villavicencio Barzal Bajo
Local en Arriendo
Villavicencio BARZAL BAJO $800.000
& 45.00m® =4 Sinespecificar i Bafos: 1 &5 Sin especificar

Area privada: Area Const.: Precio m*:
45,00m* 45,00m* 17.778/m*
Estrato: Estado: Antigliedad:
3 Bueno 1a8afios
Sector:

Ver Mapa

Caracteristicas Interiores

+ Bafio Independiente

Caracteristicas del Sector

+ Sobre via principal
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4. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

4.1.ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

NUESTRA EMPRESA SIELL

Soluciones Informéticas y Electronicas del Llano SIELL es una compafiia dedicada al
disefio web y desarrollo de software orientado a pequefias y grandes empresas del sector
agrénomo

Brindamos soluciones personalizadas de acuerdo a los requerimientos de nuestros
clientes, utilizando nuestro producto SOLCEMA, paquete informatico que busca servir de
apoyo a las empresas agropecuaria, logrando la optimizacion de los procesos y siendo una

herramienta que contribuya a la seguridad alimentaria y la proteccion del medio ambiente.

VISION SIELL

Consolidarnos como empresa lider en Colombia y ser el proveedor preferido de
productos y servicios de las empresas agropecuarias, manteniendo un excelente nivel de

calidad.

MISION SIELL

Posicionarnos y ser reconocidos por la alta calidad de nuestro trabajo, empleando las
mejores herramientas tecnolégicas en desarrollo de paginas web y programacion para el
sector agronomo. Brindandoles a las empresas agronoma tecnologia de punta para su

posicionamiento en los primeros lugares del mercado.

POLITICA DE CALIDAD SIELL

En SIELL, no comprometemos a mejorar continuamente nuestros procesos de manera
efectiva, segura y respetuosa, con una clara orientacion de la oferta de producto

SOLCEMA, generando valor en nuestro grupo de interés.
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ANALISIS DOFA

Tabla 14. Fortaleza SIELL

MATRIZDOFA

ESTRATEGIA

FORTALEZAS (F)

Proactividad en la gestion

Realizar Brochure para captar mas Clientes potenciales - Realizar visitas
comerciales a diferentes entidades - Disefio de Pagina Web para promocionar la
Microempresa SIELL, con un continuo seguimiento de los clientes interesados en
adquirir los productos y servicios.

Conocimiento del mercado

Ampliar los mercados

Buena calidad del producto final

Seguimiento continuo a los servicios prestados a las entidades, realizar llamadas
periddicamente para confirmar que los programas Funcionen de acuerdo a la
solicitud del cliente

Experiencia de los recursos humanos

Se implementaran estrategias de Liderazgo en el personal operativo y TEcnico para
lograr cumplir con los objetivos propuestos.

Recursos humanos motivados v contentos

*Mostrar emociones positivas*Contextualizar las funciones de los colaboradores
*Reconocimiento de las cualidades y aprecio hacia el equipo *Compartir los
abjetivos con los colaboradores y hacerlos parte del triunfo.

Procesos técnicos v administrativos de
calidad

Capacitacion al personal - Actividades de Motivacion y Calidad de Vida a los
colaboradores - Direccionamiento del equipo, enfocados al cumplimiento de
objetivos.

Fuente: Autor

Tabla 15. Oportunidades SIELL

OPORTUNIDADES (0O)

ESTRATEGIA

En los Sectores Catumare, Guatape, Alamos y Catumare son pocos los sitios
especializados en mantenimiento de equipos de computo, venta de accesorios y

Competencia débil i i o i
equipos de computo - En Villavicencio, las empresas Desarrolladoras de Software
no alcanzan a cubrir los requerimientos de las empresas.
Actualmente, los clientes potenciales deben desplazarse al centro de Villavicencio
Necesidad del producto para solicitar servicio de mantenimiento de equipos, compra de suministros e

incluso para la compra de software o programas.

Tendencias favorables en el mercado

Segun la encuesta aplicada en los sectores seleccionados para el estudio de
viabilidad, el resultado es positivo frente a las ofertas que se llevaran a cabo en la
microempresa SIELL.

Fuente: Autor
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Tabla 16. Debilidades SIELL

DEBILIDADES (D) ESTRATEGIA

Poca capacidad de acceso a créditos Presentar en las entidades proyecto Fondo emprender para adquirir un crédito
. . e .. Con el préstamo obtenido de Fondo emprender, comprar los equipos de Gltima
Equipamiento de tiltima generacion p_ i o - el
generacion.

Fuente: Autor

Tabla 17. Amenazas SIELL

AMENAZAS (A) ESTRATEGIA

. . Fuertes campafias de Promocion y de Comunicacion para impulsar las ventas, a
Competencia muy agresiva . . i V P . '
través de estudios de competencia constantes.

Realizar alianza con proveedor para conseguir disminucidn de precios de los

insumos.

Aumento de precio de insumos

Fuente: Autor

llustracion 49. Principios Corporativos SIELL

PRINCIPIOS CORPORATIVOS

Calidad e idoneidad de nuestro Capital
Humano, equipo vy procedimiento.

Nuetro principal activo e el capital humano, |
u calidad humana e refleja en el trato
senillo v noble hacia lo demas.

\

Estamos conscientes de la necesidad de

Cambio, el cual lo asumimos con Madurez,
demostrando habilidades para sacar

adelante los proyecto que se presenten.

Asumimos con Responsabilidad nuestra N

mision como empresa. Nos caracterizamos
por la Honestidad, la practica permanente

de una Sana Competencia, Etica
Empresarial y Mejora Continda.

Conscientes de la necesidad de un
desarrollo sostenible, para nuestra empresa
es de gran importancia la Conservacién de
Medio Ambiente.

oSIELL

Fuente: Autor
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llustracién 50. Valores Corporativos

ALEGRIA HUMILDAD

e ds I E LL e
LEALTAD COMPORMISO

Fuente: Autor

llustracién 51. Principios de calidad

SIELL IR

Enfoque al
cliente

relaciones

PRINCIPIOS
1SO 9000

Compromisos
de la personas

Enfoque a
procesos

Fuente: Autor
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4.2.0RGANISMOS DE APOYO

Agradecimiento especial a la Corporacién Universitaria Minuto de Dios
“UNIMINUTO”, que impulsa constantemente a los estudiantes para ser emprendedores,

crear empresas y ser lideres.

lHustracién 52. Logo Uniminuto

B =s
D

UNIMINUTO

Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Fuente: Uniminuto

1) Ministerio de Comercio, Industriay Turismo (Mincomercio, 2013)

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo preside la Red Nacional para el
Emprendimiento de Colombia, en cumplimiento de la Ley 1014 de 2006 de Fomento a la
cultura del emprendimiento.

Dicha red se ha encargado del disefio de la politica de emprendimiento de Colombiay
del Plan estratégico nacional para el fomento del emprendimiento, que tiene los siguientes
objetivos estratégicos:

» facilitar la formalizacion de la actividad empresarial, mediante iniciativas que
contribuyan a la simplificacion de tramites, la reduccion de costos y la difusion de
informacion,

* desarrollar instrumentos de financiacion para el emprendimiento,

* promover la articulacion,

+ fomentar la industria de soporte “no financiero”, a través de la cual se busca
acompafiar a los emprendedores desde la conceptualizacion de una iniciativa empresarial
hasta la puesta en marcha de su empresa

Y promover emprendimientos que incorporen desarrollo tecnoldgico e innovacion.
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2) Bancoldex

Los Centros Empresariales Bancoldex ofrecen asesorias para emprendedores y

empresarios, alternativas de financiacion y actividades de capacitacion.*?

3) Servicio Nacional de Aprendizaje Sena

El Fondo Emprender fue creado por la Ley 789 de 2002 como una cuenta independiente
y especial adscrita al Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena). Esta entidad tiene por
objetivo financiar proyectos productivos que integren los conocimientos adquiridos por los
emprendedores en sus procesos de formacion con el desarrollo de nuevas empresas. El
fondo facilita el acceso a capital al poner a disposicion de los beneficiarios los recursos
necesarios en la puesta en marcha de las nuevas unidades productivas.

Unidades de Emprendimiento EI SENA cuenta con unidades de emprendimiento en sus
centros de formacion en diferentes departamentos del territorio colombiano, en los cuales
ofrece asesoria a emprendedores en la formulacion de sus planes de negocios.

Sistema Nacional de Creacién e Incubacion de Empresas Las incubadoras de empresas son
instituciones que acomparian el proceso de creacion, crecimiento y consolidacién de
empresas innovadoras a partir de la capacidad emprendedora de los ciudadanos. Las
incubadoras de empresas de las cuales el SENA es socio son organizaciones sin &nimo de
lucro, conformadas con un caracter tripartito a través de alianzas ente el sector publico,
privado y educativo. Son socios o promotores de estas instituciones entidades de formacion
(técnicas, tecnoldgicas y universitarias), empresas publicas y privadas, gobiernos locales
(gobernaciones y alcaldias), gremios, camaras de comercio y, en algunos casos,

sindicatos.*

4) TecnoParque

TecnoParque Colombia es una red liderada por el SENA para la promocién de talento,

con compromiso hacia el desarrollo tecnoldgico, la innovacién y el emprendimiento en

13 Bancoldex.. Recuperado de: www.bancoldex.com
14 Servicio Nacional de Aprendizaje Sena. Recuperado de: www.sena.edu.co Fondo Emprender -
www.fondoemprender.com
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Colombia. Ofrece las herramientas, la asesoria, la infraestructura y los expertos necesarios
en un ambiente acelerador y de apropiacion tecnolégica sin ningun costo. Su objetivo
consiste en desarrollar nuevas iniciativas de productos y servicios que se puedan consolidar
en empresas 0 nuevas lineas de negocio. Alcaldias y Gobernaciones Cada vez son mas las
alcaldias y gobernaciones del pais que cuentan con programas de desarrollo empresarial

dirigidos a emprendedores y empresarios.’®

5) Colciencias

Colciencias es el departamento administrativo de ciencia, tecnologia e innovacion.
Ofrece productos y servicios para el emprendimiento en apoyo técnico, financiacion,
formacién, incentivos fiscales y medicion. Colombia Joven Fija politicas, planes y
programas gue contribuyan a la promocion social, econémica y politica de juventud. Para
tal efecto, promueve la coordinacion y la concertacion de todas las agencias del Estado y de
las demas organizaciones sociales, civiles y privadas, al tiempo que impulsa la organizacion

y participacion juvenil en el campo econémico, tecnoldgico, politico, social y cultural.®

6) Corporacion Ventures

Ventures, Concurso Nacional de Emprendedores, es la competencia de planes de
negocios con mayor trayectoria en Colombia. Tiene el proposito de detectar las mejores
ideas de negocio y apoyar a los emprendedores a transformarlas en planes de negocios
estructurados por medio de capacitaciones y asesorias. El concurso tiene tres categorias
nacionales, a saber:

* Categoria general, que promueve y premia los proyectos innovadores.

* Categoria social, que convoca a organizaciones sociales sin &nimo de lucro ya
constituidas que estén interesadas en planificar profesionalmente sus proyectos y garantizar
su sostenibilidad.

* Categoria de negocios inclusivos, cuyo objetivo es estimular iniciativas empresariales

que utilicen los mecanismos del mercado para mejorar la calidad de vida de personas de

15 TecnoParque. Recuperado de: www.tecnoparquecolombia.org
16 Colciencias. Recuperado de: www.colciencias.gov.co
90



bajos ingresos, al integrarlas en la cadena de valor de la empresa. Ventures también cuenta
con cinco concursos regionales que identifican y apoyan aquellos proyectos centrados en
resolver problematicas y satisfacer necesidades de cada region, con el fin de innovar con

productos, servicios o0 modelos de negocios que contribuyan al desarrollo de su entorno.*’

7) Céamaras de Comercio

Cada vez son mas las camaras de comercio del pais que cuentan con programas dirigidos
a emprendedores y empresarios. Son un escenario fértil para obtener asesoria en la
elaboracion de planes de negocios y en la ejecucion de los mismos. Las camaras de
comercio hacen parte de las redes regionales de emprendimiento, y ejercen la Secretaria
técnica. Instituciones de Educacion Superior Las Instituciones de educacién superior
ofrecen programas de formacion y desarrollo empresarial, y cuentan con centros de asesoria

para la elaboracion de planes de negocios y la creacion de nuevas empresas.'®

8) Endeavor

Fundacién de caracter internacional que apoya a emprendedores de alto impacto
(empresas creadas en etapa de crecimiento, modelos de negocio innovadores y escalables) a
proyectar y a ampliar sus empresas, brindandoles acceso a una red local y global de

voluntarios que les aportan conocimiento, asesoria y acompafiamiento especializado.®

17 Corporacién Ventures. Recuperado de: www.ventures.com.co
18 Camaras de Comercio:
19 Endeavor. Recuperado de: www.endeavor.org.co
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4.3.ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

lHustracién 53. Organigrama

ADMINISTRADOR

Director de Proyectos

S ervici Contador Asesoria
Brvieios Publico del Profesional Sector Programador Programador
Contador .
Sector Apropecuario
Agropecuario

Fuente: Autor

PUESTOS DE TRABAJO

Soluciones Informaticas y Electrénicas del Llano SIELL, se constituirdn cuatro puestos
de trabajo, los cuales se dividiran en dos areas:

a. Area administrativa:

Area liderada por el Administrador, la funcion administrativa es el de definir los
objetivos, se fijaran las estrategias para alcanzarlas y se trazaran planes para integrar y
coordinar la actividades. Planear, organizar, dirigir y controlar los procesos y actividades de
la empresa para direccionarla hacia el cumplimiento de los objetivos propuestos a corto,
mediano y largo plazo.
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llustracion 54. Funciones administrativa

EMPRESA
ADMINISTRACION

DIRECCION
conTroL

PLANIFICRCION

Fuente: SLIDESHARE
llustracion 55. Tipos de planes

+ Proposita o misiones
= Objetivos

« Estrategias
f « Politicas
Tipos de planes
+ Procedimientos
- Raglas

= Programas

* Presupuestos

Fuente: SLIDESHARE

b. Area Operativa/ Técnica: Programacion y Direccion de Proyecto

El &rea Operativa y/o Técnica conformada por dos colaboradores de programacion y
liderada por el Director de Proyectos, es una area primordial debido a que dan origen o
constituyen la razén de ser de la empresa SIELL, el director se encargara de planificar y
definir roles en los equipos de desarrollo, definir la arquitectura y plataforma de desarrollo
y hacer seguimientos a las diferentes fases del software a construir. Disefiaran y realizan el
programa SOLCEMA.
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llustracién 56. Puestos de trabajo

Fuente: http://www.savia.net/

FUNCIONES DE LOS COLABORADORES SIELL

llustracion 57. Funciones Basicas del area Administrativa

Funciones
Administrativas

Funciones Funciones Funciones De Funciones
Comerciales Financieras Seguridad Contables

Funciones comerciales:

Es una funcion de gran importancia para la empresa SIELL, dado que el objetivo
primordial es la venta del producto SOLCEMA que se ofrezca en el mercado de la
agronomia.

La funcion comercial conecta la empresa con el exterior, e ocupa del conjunto de
actividades necesaria para hacer llegar lo bienes y servicio producido a lo cliente.

Determinard y analizara, el mercado que se va a producir, adicional intentara que el

consumidor se sienta satisfecho por el bien o servicio que se le ofrece.?

20 SLIDESHAR. Por Massiel Ordofiez Pérez. Recuperado de:
http://es.slideshare.net/massielaordonezperez/funciones-administrativas-y-reas-de-la-empresa-9772976
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lustracion 58. Funcién comercial

Fuente: Toma tus alas.com

Funciones contables:

La contabilidad cuenta con dos funcione bésicas en la empresa:

1.- Llevar un control de los recursos que posean la entidad comercial, para que los
mismos puedan administrarse en una forma eficaz, requiriendo el anterior establecimiento
del proceso contable cumpliendo con sus fases de sistematizacion, valuacion y registro

2.- Informar mediante los estados financieros, las operaciones realizadas sin importar
que las mismas modifiquen al patrimonio; la contabilidad debe demostrar cuales son los
recursos y a cuanto ascienden en referencia a deudas, gastos, productos y patrimonio.

También debe observar y realizar una evaluacion sobre el comportamiento de dicha
empresa; la contabilidad también debe realizar una comparacién con respeto a los
resultados que se obtienen contra aquellos que se obtuvieron en otros periodos o bien,
aquellos que les pertenecen a entidades de competencia; es importante que la contabilidad
planee sus operaciones futuras dentro del marco socioecondémico en el que la misma se
desarrolla. La informacion que ofrezca la contabilidad de la empresa es basica para llevar a
cabo la toma de dediciones tanto de los propietarios de dichas entidades comerciales como

de los empleados.?

2L SLIDESHAR. Por Massiel Orddfiez Pérez. Recuperado de:
http://es.slideshare.net/massielaordonezperez/funciones-administrativas-y-reas-de-la-empresa-9772976
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Funciones financieras:

Es la planeacion de los recursos econdmicos para que su aplicacion sea de la forma mas
Optima posible, ademas de investigar sobre las fuentes de financiamiento para la captacion
de recursos cuando la empresa tenga necesidades de los mismos, busca la reduccion de la
incertidumbre de la inversion, todo esto con la finalidad de obtener las méximas utilidades
por accién o la rentabilidad de la empresa

La funcion financiera es la actividad por la cual el administrador financiero prevé,
planea, organiza, integra, dirige y controla.

La funcion financiera se divide en tres areas de decisiones:

a). Decisiones de inversion.

b). Decisiones de financiamiento.

¢). Decisiones de politica de dividendos??

Funciones de seguridad:

Las funciones de seguridad son las que velan por el bienestar de las personas que
laboran en la organizacion y los muebles y enseres con que cuenta la misma.

[J Seguridad e Higiene: las multiples referencias definen a esta area en general como
una actividad aplicada a los centros de trabajo, para salvaguardar la integridad fisica de los
trabajadores y evitar futuros accidentes.

[J Seguridad Industrial: es referida generalmente como la encargada en los centros de
trabajo, de minimizar riesgos para los recursos humanos y para los equipos de trabajo en su
mutua relacion.

[J seguridad privada es el conjunto de actividades desarrolladas por los sujetos de la
sociedad civil (personas, grupos, instituciones, etcétera), con el fin de proteger su integridad

fisica y moral y la de los suyos, asi como sus bienes patrimoniales.

22 SLIDESHAR. Por Massiel Orddfiez Pérez. Recuperado de:
http://es.slideshare.net/massielaordonezperez/funciones-administrativas-y-reas-de-la-empresa-9772976
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SELECCION DE PERSONAL

Tabla 18. Seleccion del Administrador

Administrador

Tradueir ala gestion diaria 1a misidn, visidn y estrategia de la compafiia.

Planear, orgamizar, dirigir v controlar los procesos v actividades de la
AT RV G EN M empresa  para  direccionarla hacia el cumplimiento de los objetivos
propuestos a corto, mediano v largo plazo.

Titulacion: grado superior en carreras afines en administracion de empresas
v contaduria piblica.

Competencias: analisis v resolucion de problemas, comunicacion,

0| orientacion al cliente, liderargo, onentacion al logro, planificacion v
organizacion, toma de decisiones.

Conocimientos profesionales: experiencia de mas de 2 afios en un puesto
simnilar. Experiencia comercial en el sector.

Dizsponibilidad para viajar.

51.300.000

lunes a viemes 3:00am -12:00pm / 2:00pm-6:00pm - sdbados 8:00am a
12:00pm

Fuente: Autor
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Tabla 19. Seleccién del DIRECTOR DE PROYECTOS

Cargo: Director de Provectos

Mision Direccion de Proyectos Tecnologicos.

Planificar v definir roles en los equipos de desarrollo definirla arquitectura v
AT BRI RN plataforma de desamrollo v hacer seguimiento a las diferentes fases del
software a constrir.

Titulacién: Ingeniero de Sistemas o Ingeniero informatico, preferiblemente
conl posgrado en ingenieria de softwatre o Arquitectura de Software.

Competencias: analisis v resolucion de problemas, comunicacion,
Requisitos Ml orientacion  al cliente, lderazzo, onentacion al logro, planificacion v
cargo: organizacion, toma de decisiones.

Conocimientos profesionales: experiencia de mas de 2 afios en un puesto
similar. Experiencia comercial en el sector. Experienza en trabajo en equipos
de desarrollo de software.

Licencia de Conduccion - Disponibilidad para viajar.

Salario: 5 1.300.000

Lunes a viemnes §:00am -12:00pm v cuando se requiera por parte del cliente

Jornada en horario en oficina de lunes a domingo.

Fuente: Autor
Tabla 20. Seleccion del PROGRAMADOR

Cargo: Programador

Mision Desarrollar aplicaciones informaticas y dar soporte.

recolectar informacion de la organizacion, identificar requerimientos, elaborar
A T BRI RN disefios v artefactos UML, Codificar, efectuar plan de pruebas, documentar,
implementar v dar soporte.

Titulacién: Tecndlogo en Desarrollo de software o en sistemas o en
informatica.

Competencias: analisis v resolucion de problemas, comunicacion,
orientacion al cliente, lderazrgo, onentacion al logro, planificacion vy
orgamizacion, toma de decisiones.

Conocimientos profesionales: Preferiblemente con experiencia en Desarrollo
de Software.

Disponibilidad para viajar.
Salario: 5 900,000

lunes a viernes 8:00am -12:00pm / 2:00pm-6:00pm - sabados 8:00am a
12:00pm

Jornada

Fuente: Autor
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4.4 ASPECTOS LEGALES (CONSTITUCION DE LA EMPRESA)

La empresa SIELL, Soluciones Informéticas y Electronicas del Llano, se constituira
como una sociedad SAS, teniendo en cuenta que este tipo de sociedad tiene las siguientes
bondades en cuanto a norma, entre las que se destaca la reduccion de costos, esta clase de
sociedad no se necesita revisor fiscal y es evidente la disminucién de tramites.

Las SAS, son un vehiculo juridico para la realizacién de cualquier actividad empresarial
que puede ser utilizada por las micro, pequefias y medianas, asi como por las grandes.

En este tipo de sociedad los empresarios pueden beneficiarse de la limitacion de la
responsabilidad sin tener que acudir a la estructura de la sociedad anénima. La SAS no
obliga al empresario a crear instancias como la junta directiva, o cumplir con ciertos
requisitos, como la pluralidad de socios, se reducen los riesgos al empresario para avanzar
hacia el desarrollo del emprendimiento.

Es un tipo de sociedad flexible y menos costosa para facilitar la realizacion de negocios
y también para garantizar el crecimiento, toda vez que hace mas facil el camino para recibir
el apoyo de fondos de capital de riesgo y capital semilla, tan importantes en la fase de

emprendimiento.

VENTAJAS
La Sociedad por Acciones Simplificada (SAS) es una sociedad de capitales constituida por
una o varias personas naturales o juridicas que, luego de la inscripcion en el registro
mercantil, se constituye en una persona juridica distinta de su accionista o sus accionistas, y

en cual los socios sélo seran responsables hasta el monto de sus aportes.

La SAS da la posibilidad a los empresarios de escoger las normas societarias que mas
convenga a sus intereses, lo que reafirma que se trata de una regulacion flexible que se

puede ajustar a los requerimientos de los empresarios, insistio Plata.

Otra de las ventajas que ofrece la referida sociedad es que el pago de los aportes puede
diferirse hasta por un plazo maximo de dos afios y no se exige una cuota o porcentaje

minimo inicial. Esto facilita su constitucion.
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Constitucién de la Empresa SIELL SAS
Modelo de acta de constitucion de sociedad por acciones simplificada SAS

A los 02 dias del mes Enero de 2018 nos reunimos Argenis Yulieth Tirado Vides, mayor
de edad vecino de la ciudad de Villavicencio (Meta), identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.121.828.510 de Villavicencio (Meta), de estado civil casada; y Yuli
Liliana Molano Riveros mayor de edad, vecino de la Ciudad de Villavicencio (Meta)
identificado con la cédula de ciudadania No. 1.121.396.385 de El Calvario (Meta), de
estado civil soltera, para manifestar nuestra voluntad de constituir una sociedad por

acciones simplificada SAS la cual se regiré por los siguientes estatutos:
ART. 1. RAZON SOCIAL. La sociedad se denominara SIELL SAS.

ART. 2. DOMICILIO. El domicilio de la sociedad se fija en la ciudad de Villavicencio, en
la Calle 21 sur # 38 A 32 B. Nuevo Horizonte, en la Ciudad de Villavicencio Departamento
de Meta, de la republica de Colombia.

ART. 3. OBJETO SOCIAL. La compafiia tiene por objeto social: la venta de paquetes

contables a microempresas del sector agropecuario.
ART. 4. DURACION. La duracion de la sociedad sera indefinida.

ART. 5. CAPITAL AUTORIZADO, SUSCRITO Y PAGADO. El capital autorizado de
la sociedad es la suma de Treinta Millones de pesos ($79.707.927) M/Cte. Reflejados en
Maquinaria y equipo y Efectivo, divididos en CINCO MIL (10,000) acciones de igual valor
nominal, a razén de SIETE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UN PESOS M/CTE
($7.971) cada una. Los accionistas constituyentes han suscrito CINCO MIL (5,000) por un
valor nominal total de Treinta Millones de pesos ($79.707.927) M/Cte., capital que se
encuentra suscrito y pagado en Maquinaria y Equipo y dinero. La clase de acciones aqui
suscrita son de clase ORDINARIAS.

Paragrafo. - El capital suscrito podra aumentarse por cualquiera de los medios que admite

la Ley, igualmente, podra disminuirse con sujecion a los requisitos que la Ley sefiala, en
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virtud de la correspondiente reforma estatutaria, aprobada por sus accionistas e inscrita en

el registro mercantil:

Asi pues, los aportes han sido pagados integramente en su totalidad. La clase de acciones
aqui suscrita son de clase ORDINARIAS.

Paragrafo. - El capital suscrito podra aumentarse por cualquiera de los medios que
admite la Ley, igualmente, podra disminuirse con sujecion a los requisitos que la Ley
sefiala, en virtud de la correspondiente reforma estatutaria, aprobada por sus accionistas e

inscrita en el registro mercantil:

Tabla 21. Aportes Sociales

ACCIONISTAS N° DE ACCIONES CAPITAL %
Argenis Yulieth Tirado Vides 5.000 $39.853.964 50%
Yuli Liliana Molano Riveros 5.000 $39.853.964 50%

TOTAL 10.000 $79.707.927 100%

Fuente: Autores

ARTICULO 6- CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES: Las acciones de la
sociedad en que se halla dividido su capital son de clase:

Tabla 22. Caracteristicas de las Acciones

OTORGANTES TIPO DE ACCION CANTIDAD
Avrgenis Yulieth Tirado Vides  Accion Ordinaria 5.000
Yuli Liliana Molano Riveros Accion Ordinaria 5.000

Fuente: Autores

ART. 7. RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de cada una de los socios se

limita al monto de sus aportes.

ART. 8. AUMENTO DE CAPITAL. El capital de la sociedad puede ser
aumentado por nuevos aportes de los socios, por la admision de nuevos socios; El aumento

se hard mediante una reforma estatutaria.
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ART. 9. CESION DE CUOTAS. Las cuotas correspondientes al interés de cada
uno de los socios no estan representadas por titulos ni son negociables en el mercado, pero
si podran cederse. La cesion implicara una reforma estatutaria y la correspondiente

escritura seréd otorgada por el representante legal, y el cesionario.

ART. 10. ADMINISTRACION. La administracion de la sociedad corresponde por
derecho a los socios, pero estos convienen en delegarla en un gerente, con facultades para
representar a la sociedad. Esta delegacion no impide que la administracion de la sociedad,
asi como el uso de la razon social se someta al gerente, cuando los estatutos asi lo exijan,

por voluntad de los socios.

Paragrafo: Requiere para su validez el consentimiento de todos los socios, la ejecucion o

ejercicio los siguientes actos o funciones:

1. La celebracion de cualquier acto o contrato que exceda de $100.000.000 de Pesos

2. La reforma de estatutos.

3. La decision sobre disolucion anticipada fusion o escision de la sociedad o su prorroga.
4. Decretar aumento de capital.

5. Disponer de una parte del total de las utilidades liquidas con destino a ensanchamiento de

la empresa o de cualquier otro objeto distinto de la distribucion de utilidades
6. Proveer de cualquier utilizacion o poderes que deba o convenga otorgar la sociedad

7. Crear o proveer, sefialando funciones sueldos y atribuciones, los empleos que necesite la

sociedad para su buen funcionamiento.

8. Someterse, si se estima conveniente a decision de arbitros, las diferencias de la sociedad

con terceros, o transigirlas directamente con ellos.
9. Resolver lo relativo a la cesidn de cuotas.

10. Crear reservas ocasionales.
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11. Examinar, aprobar o improbar los balances de fin de ejercicio y las cuentas que rinda el

gerente

12. Las demaés funciones que de acuerdo con la ley comercial se le asignen a la junta de

Socios.

ART. 11. REUNIONES. La junta de socios se reunira una vez por afio, el primer
dia habil del mes de febrero a las 10, de la mafiana, en las oficinas del domicilio de la
compafiia. Si no fuere convocada o si habiendo sido convocada no se reuniere, lo hara por
derecho propio el primer dia habil del mes de Marzo a las 10 de la mafiana, en las oficinas
del domicilio donde funcione la administracion de la sociedad. La convocatoria se haré por

lo menos con quince dias de anticipacion.

Paragrafo: Podra también reunirse la junta de socios de manera extraordinaria en
cualquier tiempo, previa convocatoria del gerente, mediante carta dirigida a la direccion
registrada de cada socio, con antelacion de cinco dias a la fecha de la reunién; o con la

asistencia de todos los socios, caso en el cual no se requerira convocatoria previa.

ART. 12 VOTOS. En todas las reuniones de la junta de socios, cada socio tendra
tantos votos como cuotas tenga en la compaiiia. Las decisiones se tomaran por un nimero
plural de socios que represente la mayoria absoluta de las cuotas en que se halle dividido el

capital de la sociedad, salvo que de acuerdo con estos Estatutos se requerira unanimidad.

ART. 13. GERENCIA. La sociedad tendra un tendra un gerente y un sub gerente
que lo reemplazara en sus faltas absolutas o temporales. Ambos son elegidos por la junta de
socios para periodos de 3 afios, pero podran ser reelegidos indefinidamente y removidos a
voluntad de los socios en cualquier tiempo. Le corresponde al gerente en forma especial la
administracion y representacion de la sociedad, si como el uso de la razén social con las
limitaciones contempladas en los estatutos. En primer particular tendra las siguientes

funciones:
1. Representar a la sociedad judicial y extrajudicialmente;

2. Convocar a la junta de socios cada vez que fuere necesario;
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3. Ejecutar las 6rdenes e instrucciones que le imparta la junta de socios;
4. Presentar las cuentas y balances a la junta de socios;
5. Abrir y manejar cuentas bancarias;

6. Obtener los créditos que requiera la sociedad , previa aprobacion de la junta de

socios;
7. Contratar, controlar y remover los empleados de la sociedad;

8. Celebrar todos los actos comprendidos dentro del objeto social y relacionados con

el mismo.

ART. 14. INVENTARIOS Y BALANCES. Cada afio se cortaran las cuentas, se hara un

inventario y se formara el balance de la junta de socios.

ART. 15. RESERVA LEGAL. Aprobado el balance y deméas documentos de cuentas de
las utilidades liquidas que resulten, se destinara un 10 % de reserva legal, el cual ascendera
por lo menos al 50 % del capital, después del cual la sociedad no tendré obligacion de
continuar llevandolo, pero si tal porcentaje disminuye, volvera a proporcionarse en la

misma cantidad hasta cuando la reserva llegue nuevamente al limite fijado.

Paragrafo Primero: Ademas de la anterior reserva la junta de socios podra hacer
las que considere necesarias 0 convenientes, siempre y cuando tengan una destinacion

especial y se aprueben con la mayoria prevista en los estatutos.

Paragrafo Segundo: Una vez deducidas las anteriores reservas, el saldo restante de

las utilidades liquidas se distribuiran entre los socios a prorrata de sus respectivos aportes.
ART. 16. DISOLUCION. La sociedad se disolvera por:
1. La pérdida en un 50 % por cuanto del capital aportado.
2. Por acudo unanime de los socios

3. Por las demaés causales establecidas en la ley.
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ART. 17. LIQUIDACION. Disuelta la sociedad se procedera a su liquidacion por
el gerente, salvo que la junta de socios resuelva designar uno o mas liquidadores con sus
respectivos suplentes cuyos nombramientos debera registrarse en la camara de comercio del

domicilio social.

Paragrafo Primero: La existencia de la sociedad se entenderé prolongada para los

fines de la liquidacion por el tiempo que dure.

Paragrafo Segundo: El liquidador podra distribuir en especie los bienes que sean
susceptibles de ello, de acuerdo con el avallo actualizado en la fecha de la liquidacion, a
manos que de comun acuerdo los socios soliciten, para la liquidacién, se realicen todos los

activos.
ART. 18. DISPOSICIONES VARIAS.

1. Las reformas estatuarias serian elevadas a escritura publica por el gerente y se registraran

en la cAmara de comercio correspondiente

2. En caso de muerte de los socios, la sociedad continuara con uno o més herederos del

socio difunto quien nombraran una sola persona que los represente

3. Las diferencias que ocurran entre los socios con ocasion del presente contrato, durante la
liquidacion o disolucion de la sociedad, serian sometidas a la decision de un tribunal de
Arbitramento.

ART. 19. NOMBRAMIENTOS. Acuerdan los socios nombrar como gerente a
Argenis Yulieth Tirado Vides, persona mayor y vecino de la ciudad de Villavicencio Meta,
identificado con la cédula de ciudadania No. 1.121.828.510, expedida Villavicencio Meta,
y como sub gerente a Yuli Liliana Molano Riveros, persona mayor y vecino de la ciudad de
Villavicencio Meta, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.121.396.385 expedida
en El Calvario Meta quienes aceptan los cargos y ejerceran sus funciones hasta tanto no se

registren nuevos nombramientos en la Camara de Comercio de Villavicencio Meta.

Los Comparecientes:
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Nombre: Argenis Yulieth Tirado Vides Nombre: Yuli Liliana Molano Riveros
Firma: Firma:
CC No. CC No.

e Enla Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, se obtiene el Nit
Numero de Identificacion Tributaria. También se solicitara el RUT- Registro Unico
Tributario y de igual forma se solicitara la numeracion de facturacion.

e Laempresa sera responsable del régimen comun, por lo tanto debera hacer el pago

de IVA en las fechas que indique el calendario tributario.

4.5.COSTOS ADMINISTRATIVOS

6. PLAN OPERATIVO

6.1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 23. Cronograma de actividades

Mes -Semana Mes 1 Mes 2

Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana | Semana

Actividad
1 2 3 4 1 2 3 4

1. Estudio de mercado,

2. Estudio técnico

3. Estudio financiero

4. Estudio Legal y Ambiental
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Fase final donde se redacta el

informe final.

Preparacion de la ponencia.

Fuente: Autor

6.2. METAS SOCIALES

La principal meta social de SIELL, es contribuir a la generacion de empleos para
personas calificadas por méritos, por el cual se dard como prioridad la contratacion a
personas con algun tipo de discapacidad.

Las metas sociales seran como primera instancia para los miembros de la empresa,
tratando a los empleados de forma justa, compensandolos con beneficios tangibles como
bonificaciones e intangibles como esparcimiento familiar dandoles un ambiente laboral
agradable basado en el respeto.

Adicional, SIELL contribuira al plan de negocios de los sectores agropecuarios en un
manejo y solucién de problemas de gestion de informacion y automatizacion de procesos

agricolas.

6.2.1. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

La conformacion y puesta en marcha de la empresa Soluciones Informéticas y
Electrénicas del Llano — SIELL, contribuira directamente a una de las apuestas del
gobierno nacional correspondiente a innovacién, SIELL esta enfocada a generar soluciones
desde el punto de vista tecnolégico, para contribuir a los procesos productivos regionales en
cuanto a gestion de la informacion y comunicaciones a nivel de redes de datos, por tanto la
conformacién de la empresa va a permitir generar soluciones informaticas y tecnoldgicas,
que a través de la innovacion permitan mejorar la competitividad del sector productivo de

Villavicencio y el Departamento del Meta.

6.2.2. PLAN REGIONAL DE DESARROLLO
Una de las apuestas importantes del plan regional de desarrollo es indiscutiblemente la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, es una de las metas importantes que se

ha trazado el gobierno departamental en cabeza de la doctora Marcela Amaya, y
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precisamente la empresa SIELL estara de igual manera enmarcado en este sector
econdémico, de tal manera que a traves de los desarrollos informaticos y tecnoldgicos que la
empresa genere, va a contribuir al afianzamiento de las TICs en la region y especificamente
en las micro y medianas empresas de Villavicencio y del departamento del Meta.

De igual manera la empresa permitira la contratacion de personal capacitado, en las
areas de programacion, desarrollo de software y de redes de computadores, logrando

contribuir a la generacion de empleo en Villavicencio

6.2.3. CLUSTERO CADENA PRODUCTIVA

En Villavicencio se ha gestado un cluster que retne las empresas mas importantes de
desarrollo de software de la regién y las que estan también inmersas en el campo de las
TICs, el nombre de este cluster es Orinoco Cluster TIC , y el objetivo es que la empresa
SIELL se vincule a este cluster o en si, al sector de las TICs de desarrollo de software en
Villavicencio, con lo cual la empresa pueda aportar a la generacion inicialmente de
proyectos de base tecnoldgico a nivel informética y también pueda aportar después de un
proceso de madurez, a las diferentes soluciones o proyectos que el cluster implemente.

Es importante indicar que SIELL contribuira a la formacion de talento humano y se
convertira en un espacio para que los egresados o graduados de los programas de ingenieria
de sistemas, de desarrollo de software, de tecnologia de sistemas, tecnologia informatica de
la region, puedan vincularse a su area especifica de desempefio como lo es el desarrollo de
software o las redes de computadores también los programas de electronicas de
telecomunicacion y redes de datos de la region, puedan tener en SIELL un espacio para

desarrollar sus préacticas y eventualmente poder emplearse.

6.2.4 EMPLEO

La mano de obra que se contratara seré calificada, minimo en formacion tecnoldgica, en
areas como informatica, desarrollo de software, sistemas, telecomunicaciones y redes de
datos o redes de computadoras o ingenieros en su fase de terminacion de estudios en

ingenieria de sistemas, ingenieria electronica, ingenieria informatica o afines, que tengan
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competencia y capacidades para trabajo en equipo enfocados al desarrollo de soluciones
informaticas.

El objetivo es contratar dos programadores o desarrolladores de software, que permita
atender las necesidades a nivel de comunicacion de datos que tienen las empresas cliente.

De igual manera los proyectos serdn dirigidos por un ingeniero de sistemas,
preferiblemente con especializacidn en ingenieria de software y la administracion que
estara a cargo de un profesional a nivel administrativo y finanzas minimo de formacion
técnica en tecnologia, preferiblemente con estudios a nivel profesional en areas contables o

administracién.

7. IMPACTO ECONOMICO, REGIONAL, SOCIAL Y AMBIENTAL

7.1. IMPACTO ECONOMICO
La conformacion y puesta en marcha de SIELL permitira generar propuestas y proyectos
de base tecnoldgica enfocado hacia la gestion de la informacion, dirigida a las empresas de
Villavicencio, departamento del Meta, lo que va a contribuir de una manera muy
importante en la optimizacion y agilizacion de los procesos productivos de estas
organizaciones, generando mayor competitividad en los diferentes sectores econémicos y

por ende un mayor rendimiento econdémico de las empresas cliente, en Villavicencio.

Para SIELL, el objetivo es incursionar y consolidarse en el sector de las TICs y de
innovacion tecnoldgica, generando productos software, con base en el ingenio y en la
capacidad humana para desarrollar soluciones informaticas, de este modo podemos generar
ingresos para la empresa, lo cual va también a verse reflejado en renta para la ciudad de

Villavicencio.
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7.2. IMPACTO REGIONAL

La conformacion y consolidacion de SIELL va a permitir fortalecer el sector de las TICs
y del desarrollo de software en Villavicencio, lo cual se ha propuesto dentro del plan de

desarrollo regional como uno de los campos a fortalecer.

De igual manera SIELL se convertira en un espacio para desarrollar capacidades
intelectuales y para contar con personal capacitado en las areas de desarrollo de software,
de informatica y de redes de datos. Es importante tener en cuenta que la ciudad de
Villavicencio requiere desarrolladores de software dadas las necesidades actuales de las
empresas de Villavicencio a nivel de gestion de Informacion a través de diferentes estudios
o tomando como referencia organizacién como Orinoco cluster TIC y Parque Soft Meta,
que son organizaciones de desarrollo de software y de TICs muy importantes en la region,
se requiere emprendimiento de base tecnoldgica en el sector desarrollo de software y
también se necesita capacidad humana en dicho sector, por esa razon SIELL sera una
empresa que contribuira de una manera muy determinante al plan de desarrollo regional en
el &rea especifica de TICs. Adicionalmente los desarrollos que haga SIELL, estaran
dirigidos fundamente hacia la innovacidn tecnoldgica y hacia el mejoramiento de los

procesos productivos de las empresas de la ciudad de Villavicencio.

7.3. IMPACTO SOCIAL

SIELL va a permitir inicialmente, la contratacion de cinco personas en las éareas de
contaduria, ingenieria de sistemas, desarrollo de software, tecnologia informatica,
tecnologia en electrdnica, ingenieria electronica, ingenieria informética o tecnologia en
telecomunicaciones y redes de datos. En esas areas se buscara personal capacitado para
asumir los roles de gerencia, direccion de proyectos tecnolégicos, programadores,
disefiador gréfico y tecndlogos en el area de mantenimiento y soporte. Como politica
empresarial se va a tomar como prioridad aquellas personas que demuestren su capacidad
en las diferentes areas de desempefio y sera prioridad aquellas tengan algun tipo de

discapacidad como una forma adicional de contribucion social para generar equidad o para
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construir a la equidad e igualdad de condiciones para todas las personas.

7.4. IMPACTO AMBIENTAL

SIELL tiene como politica conservar el medio ambiente y generara estrategias que
contribuyan a ellos:

1. se implementara una estrategia de uso masivo de medios digitales para eliminar la
utilizacion de papel, como una de contribuir al medio ambiente.

2. se implementara una estrategia de eliminacion continua de informacion o correos
electrénicos que en si consumen espacios o recursos en servidores, para lo cual necesita
estar encendidos. Entonces se procuraré realizar una limpieza y eliminar correos para

contribuir de igual manera con el medio ambiente.

CONCLUSIONES

Soluciones Informaticas y Electrdnicas del Llano — SIELL, es una empresa
desarrolladora de software enfocada a solucionar problemas de gestion de informacion y
automatizacion de procesos del sector agropecuario.

Su modelo de negocio consiste en un paquete tecnolégico integrado por modulos de
software, que permitira automatizar los procesos de produccion, inventario, nomina,
proveedores, integrado con soluciones hardware a nivel de configuracion de redes de datos,
monitoreo y control de variables quimicas determinadas en los cultivos en las actividades
agropecuarias.

Se realizaron varios estudios como el técnico y estudio financiero, que dieron como
resultado la viabilidad de la empresa teniendo en cuenta que existe la tecnologia para

desarrollar la solucién propuesta a nivel hardware y de software. Y en cuanto a la parte
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financiera se pudo constatar a través de un estudio de mercado, consistente en la aplicacién

de una encuesta, que existen los clientes potenciales para adquirir el producto.
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