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1. RESUMEN

El presente trabajo refleja los procesos realizados al disefar y
construir un Software Educativo Multimedial y un Aula Virtual como apoyo a la
asignatura de epistemologia y metodologia de la investigacion, area que es
trabajada durante la formacion profesional de los estudiantes en las diferentes
licenciaturas que ofrece la facultad de educacion.

La metodologia con la que se llevo a cabo el proceso fue la
praxeologia, la cual tiene en cuenta distintas etapas metodoldgicas
convencionales que nos permitieron realizar un analisis del proceso actual de la
asignatura y una propuesta metodoldgica para el desarrollo de software educativo
y la implementacion de un aula virtual. Con el disefio de estas herramientas se
busca crear un espacio de interactividad, presentando un ambiente de
aprendizaje virtual que facilite y apoye la formacion de los estudiantes de la

Corporacion Universidad Minuto de Dios.



1. INTRODUCCION

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios (CUMD) ha optado por
incluir en los procesos de aprendizaje, los Learning Management Systems
(LMS) a manera de complemento en los espacios presenciales de varias
asignaturas.

La Facultad de Educacion de la CUMD (al momento de iniciar el presente
trabajo) cuenta con varios espacios virtuales, pero un escaso porcentaje esta
directamente relacionado con el area de Formacion en Pedagogia expresada
en los curriculos de los programas de la Facultad.

El proyecto institucional de “Disefilo y Desarrollo de Ambientes de
Aprendizaje Apoyado en las TIC” bajo la linea de investigacion de la CUMD
“Disefio y Desarrollo de Ambientes de Aprendizaje Apoyado en las TIC”
promueve el apoyo con medios tecnolégicos a asignaturas del area de
pedagogia, entre otras.

Como parte del proyecto institucional mencionado, y bajo la guia del
profesor Pastor Martin Bohorquez, se estudia la posibilidad de disefiar y
desarrollar un software multimedial, y un aula virtual como apoyo a la asignatura
presencial “Epistemologia y Metodologia de la Investigacion”.

Por medio de la aplicacion de encuestas, se evidencia la necesidad de
material y apoyo extra para la clase presencial, y se define con las teméticas de

la clase, el desarrollo de actividades complementarias para los espacios
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presenciales por medio de Herramientas como el espacio LMS y el Software
Multimedial.

Estas herramientas se caracterizan por ser un medio que apoyo en los
procesos de ensefianza y en la construccion individual del conocimiento, sirviendo
auxiliares didacticos que eleve la calidad de los procesos de aprendizaje,
adaptandose a las caracteristicas del estudiante y del docente, ampliando el

tiempo de trabajo en la asignatura fuera de los espacios presenciales.



2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

La pregunta que busco responder esta investigacion fue:

¢,Como apoyar la apropiacion real de conceptos en el espacio
académico de la asignatura de Epistemologia de la Investigacion en la

facultad de educacién de UNIMINUTO?

En el proceso de solucion al interrogante central surgieron preguntas a

cerca de las herramientas que podrian apoyar el proceso, algunas de ellas fueron.

e ¢COmo crear un ambiente que facilite la comprension de los
conceptos trabajados en la asignatura de Epistemologia y

Metodologia de la Investigacion?

* ¢Como relacionar metodolégicamente un Software Educativo con un

espacio virtual?




3. REVISION DE LITERATURA

3.1 Marco Conceptual
La investigacion tiene bases conceptuales que soportan el proceso

realizado, es importante que inicialmente se aborden los conceptos de Software
Educativo y Aula Virtual, como herramientas que apoyan los procesos educativos
actuales.

Otros elementos conceptuales que se deben abordar son los relacionados
con los conceptos de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC y
los Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA y su incidencia en los espacios
educativos. Por otro lado, es necesario retomar los conceptos que se trabajan
desde la asignatura de Epistemologia de la Investigacion, como base conceptual

de los Ambientes de Aprendizaje que se buscan disefiar.

Software Educativo

Las procesos educativos han presentado cambios a través del tiempo en
diferentes aspectos, uno de ellos son la herramientas que se utilizan en estos
espacios, las cuales se encuentran condicionadas a la planeacion que genere el
docente y al paradigma que direccione su desempefio. En la educacion superior
se han desarrollado herramientas didacticas que tienen la finalidad especifica de
facilitar los procesos de ensefianza aprendizaje.

En este punto se reconoce la importancia que tienen los materiales
computarizados, que estén destinados a transformar los ambientes educativos.

Segun Alvaro Galvis (Galvis, 94), el Software Educativo es un elemento que



puede atender a estos cambios y los agrupa en diversos tipos de aplicaciones

encaminados a apoyar el aprendizaje.

Sistemas tutoriales

Predomina el aprendizaje via transmision de

Sistemas de | conocimiento desde quien sabe hacia quien
ejercitacion y |lo desea aprender, quien disefia la
Algoritmicos | préactica herramienta planea  secuencias de
actividades para conducir al estudiante; el
rol de alumno es asimilar el maximo de lo
que se le transmite.
Simuladores y | Predomina el aprendizaje por
Juegos educativos | experimentacion y  descubrimiento; el
Micromundos diseflador crea ambientes ricos en
exploratorios situaciones que el alumno debe explorar; el
Heuristicos
Sistemas expertos | alumno debe llegar al conocimiento a partir
de la experiencia, creando sus propios
modelos de pensamiento, sSus propias
interpretaciones del mundo, las cuales
puede someter a prueba con la herramienta.
Algoritmicos | Sistema tutorial | Presentar las cuatro fases del aprendizaje, y
y Heuristicos | inteligente resultado articuladamente utiles cuando se

requiere alta motivacion, retroalimentacion




inmediata, ritmo propio y secuencia
controlable por el wusuario parcial o
totalmente.

Los sistemas de ejercitacion y practica
permiten reforzar las dos fases finales del
proceso de instruccion: aplicacion 'y
retroalimentacion por medio de ejercicios
tradicionales.

Los simuladores pretenden apoyar el
aprendizaje por medio de experimentos, de
forma que el estudiante descubra conceptos
en un micromundo semejante a una

situacion real.

Alvaro Galvis nos habla de la "Ingenieria de Software Educativo",
presentandonos cinco grandes pasos 0 etapas de un proceso sistematico para
desarrollo de materiales (analisis, disefio, desarrollo, prueba y ajuste e
implementacién). De igual forma se atienden a los siguientes aspectos: la solidez
del andlisis, como punto de partida; el dominio de teorias sustantivas sobre el
aprendizaje y la comunicacion humanas, como fundamento para el disefio de los
ambientes educativos computarizados; la evaluacion permanente y bajo criterios
predefinidos, a lo largo de todas las etapas del proceso, como medio de

perfeccionamiento continuo del material; la documentacion adecuada y suficiente




de lo que se realiza en cada etapa, como base para el mantenimiento que

requerira el material a lo largo de su vida util.

Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)

Los ambientes virtuales en la Educacion Superior han sido una gran
innovacién en los ultimos tiempos, son asociados a un tipo especial de educacion,
en donde se referencian como espacios potenciales para la construccion del
conocimiento y en los cuales se hace un intercambio de informacién que permiten
desarrollar procesos de aprendizaje, alli interactian principalmente profesores y
estudiantes.

Teniendo en cuenta las tecnologias educativas y principalmente los
servicios que brinda Internet podremos acercarnos al concepto de lo que es un
AVA. Para ello partiremos de algunas definiciones como:

UNESCO: "entornos de aprendizajes que constituyen una forma totalmente
nueva, en relacion con la tecnologia educativa... un programa informético -
interactivo de caracter pedagdgico que posee una capacidad de comunicacion
integrada. Son una innovacion relativamente reciente y fruto de la convergencia de
las tecnologias informéticas y de telecomunicaciones que se ha intensificado
durante los ultimos diez afios".

Loaza, Alvarez Roger: "Es un paradigma educativo que compone la
interaccion de cuatro variables: el maestro y el alumno; la tecnologia y el medio

ambiente”.




Barajas, Mario: "Son cualquier combinacion a distancia y presencial de
interacciones de aprendizaje que contengan algun nivel de virtualidad en el tiempo
y en el espacio”

Al realizar el andlisis de estas definiciones podemos reconocer la
necesidad de la autonomia como eje central, la comunicacion a través de las
tecnologias y la participacion activa de estudiantes y maestros, por otro lado la
necesidad de eliminar los limites de espacio y de tiempo en el proceso virtual.

En los AVA los aspectos relacionados con la forma de ensefiar y de
aprender constituyen un desafio para los maestros y aprendices, dado que la
comunicacion se encuentra mediada por herramientas tecnoldgicas y es
normalmente el estudiante quien se encarga del objeto de la comunicacion
(Vargas, 2006), lo que no sucede en los ambientes de aprendizaje presenciales,
en donde regularmente es el maestro quien determina como y qué comunicar.

Partiendo entonces de las definiciones, estos son los elementos basicos
con los que debe contar el Aula Virtual:

» El programa del curso.

» Informacion administrativa, horarios de las sesiones, los detalles de
prerrequisitos y co-requisitos, informacion de créditos a conseguir, y como
conseguir ayuda.

* Un lugar predominante para publicar informacion actualizada del curso.

* Registro del estudiante, seguimiento y control de actividades, y si es

necesario con opciones de pagos.



« Materiales didacticos basicos. Estos pueden ser el contenido completo del
curso, si el AVA esta siendo utilizado en un contexto de aprendizaje a
distancia, o copias de ayudas audio-visuales usadas en conferencias u
otras clases donde es utilizado para apoyar un curso presencial.

* Recursos adicionales, incluyendo materiales de lectura, y enlaces a
recursos externos como bibliotecas e Internet.

» Autoevaluaciones que pueden ser guardadas de forma automatica.

* Procedimientos formales de evaluacion.

* Ayuda de la comunicacion electronica como E-mail, Foros, y Chats con o
sin moderador.

» Acceso diferenciado tanto para los instructores como para los estudiantes.

» Elaboracion de documentacion y estadisticas sobre el desarrollo del curso
en el formato requerido por la administracion y control de calidad

institucionales.

Las TIC en la educacién superior

Los procesos educativos en el nivel superior se encuentran sumergidos en
los cambios tecnologicos que han surgido a través del tiempo, es por esta razon
es necesario retomar el tema de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién) como uno de los principales recursos para generar innovacion

dentro de los ambientes de aprendizaje.
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El doctor Pere Marqués Graells de la Universidad Autébnoma de Barcelona
plantea las siguientes funciones de las TIC en el medio educativo (MARQUES,
2007):

* Medio de expresion y creacion multimedia, para escribir, dibujar, realizar
presentaciones multimedia, elaborar paginas web.

 Canal de comunicacion, que facilita la comunicacion interpersonal, el
intercambio de ideas y materiales y el trabajo colaborativo.

» Instrumento de productividad para el proceso de la informacion: crear bases
de datos, preparar informes, realizar célculos...

 Fuente abierta de informacion y de recursos (ludicos, formativos,
profesionales...). En el caso de Internet hay “buscadores” especializados
para ayudarnos a localizar la informacion que buscamos.

* Instrumento cognitivo que puede apoyar determinados procesos mentales
de los estudiantes asumiendo aspectos de una tarea: memoria que le
proporciona datos para comparar diversos puntos de vista, simulador donde
probar hipotesis, entorno social para colaborar con otros, proveedor de
herramientas que facilitan la articulacibn y representacion de
conocimientos...

* Instrumento para la gestion administrativa y tutorial.

 Herramienta para la orientacion, el diagnostico y la rehabilitacion de
estudiantes.

» Medio didactico y para la evaluacion: informa, ejercita habilidades, hace

preguntas, guia el aprendizaje, motiva, evalla...



* Instrumento para la evaluacion, que proporciona: correccion répida y

feedback inmediato, reduccion de tiempos y costes, posibilidad de seguir el

“rastro” del alumno, uso en cualquier ordenador (si és on-line)...

» Soporte de nuevos escenarios formativos.

» Medio ladico y para el desarrollo cognitivo.

Es por lo anterior que se puede afirmar que el papel que tienen las TIC en

los procesos educativos es muy importante, porque ademas de acercarnos

completamente a las innovaciones tecnoldgicas, nos presenta una gran variedad

de aplicaciones dentro de un espacio educativo.

Conceptos de Investigacion

Formulacion del problema de investigacion

Para llegar a la formulacion del problema es necesario, tener en cuenta

que se busca afirmar y estructurar de la idea de investigacion, segun Castillo

(1996) para ello es necesario desarrollar los siguientes pasos:

A.
B.
C.
D

E.

Observacién del fenémeno.
Deteccién de problemas.

Identificacion de variables.

. Seleccion del problema.

Planteamiento del problema.

A continuacion desarrollemos cada uno de los pasos mencionados

anteriormente
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A. Observacion del fendmeno

La observacion no significa necesariamente “ver”, sino poner en juego todos
los sentidos y lo que es mas importante, llevar un registro de todos los elementos
observados; este es un elemento fundamental del proceso investigativo, ya que
nos proporciona datos que posteriormente son interpretados y analizados.

Cuando se considera que se han registrado un numero de datos que
permitan tener una vision mas amplia del fendmeno el paso siguiente es
jerarquizar en un relato I6gico y ordenado de la informacion obtenida.

B. Deteccion de problemas

Al realizar la organizacion de los datos en un relato se debe:

a. Leer varias veces el relato de la observacién del fenébmeno y
subrayar las lineas que dan mayor trascendencia.

b. Hacer una lista de las acciones subrayadas, como van
apareciendo.

c. Discriminar las acciones subrayadas hasta escoger las mas
trascendentes.

d. Jerarquizar los problemas en orden de importancia.

e. Intentar dar una solucion tentativa a los problemas
anteriormente organizados.

f. ldentificar un problema que procure tener vias de solucion

claras.



C. Identificacion de variables
Para el desarrollo de este paso es importante hacer la separacion de las
partes del problema, identificar los elementos que sobresalen por ser generales,
esto nos lleva a descomponer el problema en variables, es decir en acciones
relacionadas a las generalidades.
D. Planteamiento del problema
Cuando se selecciona un problema como resultado de las variables se
procede a plantear el problema, de manera que permita explicar y describir el
fendmeno inicialmente observado. Hay que tomar en cuenta una serie de
elementos para enunciar un problema:
a. La magnitud y trascendencia del problema.

b. La vulnerabilidad y facilidad.

C. El sentido social de la investigacion.

d. Debe delimitar el campo de trabajo.

e. Se debe formular de manera descriptiva.
f. Lo comun son 1 o 2 parrafos.

Para verificar la pertinencia del problema enunciado es importante dar

respuestas a los siguientes interrogantes

a. ¢, Cual es su relevancia y pertinencia?

b. ¢Hace falta la investigacion en ese campo?
C. ¢ Se puede llevar a cabo?

d. ¢ Tenemos el tiempo y el dinero para ello?

15



Variables

Las variables que se investigan en un estudio quedan identificados
desde el momento en que se define el problema, estas representan un
concepto vital dentro de un proyecto, son los conceptos que forman
enunciados que son usados en la formulacion del problema, la hipotesis vy el
marco teorico.(SABINO C.1997)

Las variables se refieren a las propiedades de la realidad, son
caracteristicas de la realidad que pueden ser determinadas por observacion y
gue pueden mostrar diferentes valores implicados directamente con el objeto
de estudio, una vez definidas las variables de tal forma que se facilita la
observacion, es necesario analizarlos y clasificarlos asi:

a. Las variables dependientes son caracteristicas de la realidad que se
ven determinadas o que dependen del valor que asuman otros fenémenos,
permite  medir los resultados de la manipulacion de las variables
independientes.

b. Las variables independientes son términos generales propios de la

investigacion, son la base del estudio que se esta realizando.

Hipotesis
Las hipotesis segun la definicion de CASTILLO (1996) son explicaciones
0 soluciones tentativas al problema formulado, son el punto de enlace entre el

planteamiento del problema y su comprobacion, estas suposiciones que se



proponen surgen del planteamiento del problema como un analisis, o reflexion
de la problemética.

Para que una hipétesis cumpla con su objetivo debe referirse a una
situacion real social, los términos tienen que ser comprensibles precisos y lo
mas concretos posibles, la relacion entre la hipotesis y el objeto de estado
debe ser coherente. Por otro lado es importante que la hipotesis en su
desarrollo permita el proceso de observacion y medicidn, es decir tienen que
permitir ser probados.

Las hipotesis deben ser formuladas apoyadas en un sistema de
conocimientos organizados, es decir, al ser formuladas es necesario apoyarse
en el marco tedrico que permita mayor ubicacion.

TIPOS DE HIPOTESIS.

En la investigacion social hay tres tipos de hipoétesis.

a. Hipodtesis descriptiva

Estas son utilizadas en estudios descriptivos, aunque cabe recordar que
no todas las investigaciones descriptivas se formulan hipotesis. En estas el
enunciado es directo, es decir no correlaciona fenédmenos, simplemente afirma,
niega o pregunta

b. Hipétesis correlacidonales:

Estas al ser planteadas presentan una relacion en forma de asociacion
de 2 o mas variables. La relacion en estas hipotesis no es casual, porque

ambas variables pueden ser causa u efecto a la vez.
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c. Hipodtesis de la diferencia de grupos

Esta hipotesis se formulan en investigaciones dirigidos a compartir
grupos, aqui la relacién es causal, nos permite predecir y explicar con
determinado margen de error. Esta hipotesis es utilizada en los procesos

sociales.

Objetivos de la investigacion

En este punto de la investigacion debe precisarse cuales son los
objetivos que pretendemos alcanzar, estos se deben dirigir a conocer las
caracteristicas de un problema, explicar las posibles relaciones de las variables
y a anticipar fendmenos en los que estas intervienen. (HERNANDEZ F.1995)

Las principales caracteristicas que deben tenerse en cuenta al formular
los objetivos son:

a. Los objetivos deben iniciarse con un verbo en infinitivo que precisa la
accion que se realizara.

b. Expresar con claridad la idea que se desea.

c. Deben ser reales y susceptibles de alcanzar, es decir viables y
realizables.

Sin objetivos no puede existir la investigacion, ya que los objetivos dan
el norte de lo que se quiere lograr con la investigacion.

Después de plantear el objetivo general de la investigacion se procede a
plantear los objetivos especificos que al formularlos deber referirse a

situaciones especificas o particulares que forman parte o inciden en el general.



Es recomendable plantear un objetivo general y minimo cuatro y maximo 8

especificos que permitan describir los pasos para lograr el general.

Marco tedrico

Es necesario reconocer que ningun hecho o fenomeno de la realidad
puede ser abordada sin una adecuada conceptualizacion; es necesario
reconocer que la organizacion de este elemento solo se logra a medida que
penetramos en la naturaleza del objetivo estudiado, cuando poco a poco se
van conociendo diferentes elementos relacionados al tema de investigacion.

El propdsito del marco tedrico es dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el
problema, situandolo dentro de un conjunto de conocimientos que orientan
nuestra busqueda y nos ofrecen una conceptualizacion adecuada.(CASTILLO
A.1996)

El marco tedrico presenta una vision general de todos los elementos
relacionados con el fendmeno de estudio, este marco debe ser dividido en
diferentes angulos que permiten estudiar desde otras Opticas el objeto de
estudio. Los aspectos que se deben estudiar y plantear dentro de este marco
son:

a. Marco conceptual

Este espacio no debe ser enfocado solamente a definir conceptos, sino
gue debe referirse a los distintos enfoques que tienen los diferentes autores

sobre el problema que se esta analizando.
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El marco conceptual permite al investigador proyectar una serie de ideas
0 conceptos coherentes organizados de tal manera que sean féciles de
comunicar.

Todo investigador debe hacer uso de conceptos para poder organizar
sus datos y percibir las relaciones que hay entre ellos, estos elementos
conceptuales deben brindar un soporte al desarrollo del trabajo investigativo.

b. Marco histérico

Este hace referencia a la ubicacion del problema en el desarrollo
histérico que ha tenido la humanidad, en este espacio es necesario sefalar
cuando aparece el problema, indagar sobre el lugar en donde surge la
problemética, asi como su evolucion a través del tiempo y quienes han
intervenido directamente en las modificaciones que ha tenido.

c. Marco legal

Encuadra al problema dentro de la normatividad, reglamentacion,

acuerdos y lo que se relacione con el problema.

Metodologia

En 1995 Hernandez Francisca expresa la necesidad de repensar en cOmo
llevar a cabo el estudio, lo que se engloba en lo que se denomina el disefio
metodoldgico.

En este espacio se utilizan los términos METODO y PROCEDIMIENTO, no
obstante la denominacion que se utiliza es METODOLOGIA. La investigacion
debe resolver problemas tedérico — practicos, que se deben demostrar o refutar

hipétesis, confirmar o confrontar teorias, esta labor requiere de rigurosidad ldgica,



de coherencia y no puede ser fruto de la improvisacién. Para el desarrollo de una

investigacion se deben tener en cuenta, los tipos de investigacion, las

metodologias de investigacion y sus modalidades.

TIPO DE ESTUDIO

UNIVERSO Y MUESTRA

DISENO

——— | METODOS PARA EL PROCESO

METODOLOGICO

METODO E INSTRUMENTOS PARA
LA RECOLECCION DE DATOS

PLAN DE TABULACION Y ANALISIS

Segun Pérez (2001) afirma que cualquiera que sea la investigacion que

se pretenda realizar, la podemos encuadrar dentro de la siguiente tipologia de

investigacion.

TIPOS DE INVESTIGACION

DOCUMENTAL DIRECTA O DE CAMPO

Fuentes de informacién Explorativa

Descriptiva

Explicativa
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INVESTIGACION DOCUMENTAL

En este tipo de investigacion se caracteriza por el empleo
predominante de registros graficos y sonoros como fuentes de informacion.
Generalmente se le identifica con el manejo de mensajes registrados en la
forma de manuscritos e impresos. El concepto de documento, sin embargo,
es mas amplio. Cubre, por ejemplo: peliculas, diapositivas, planos y discos

libros, casetes, folletos, periodicos, peliculas, biografias, estadisticas

INVESTIGACION DIRECTA O DE CAMPO

En este tipo de investigacion la informacion que se toma es buscada
en el campo de accion, ademas de apoyarse en un marco teorico, recurre al
lugar donde suceden los hechos o fenébmenos.

Dentro de estas tenemos:

a. INVESTIGACION EXPLORATIVA
* Recaba informacion para definir el problema
» Es de acercamiento a la realidad social

» Afirma la metodologia para realizar el esquema definitivo

b. INVESTIGACION DESCRIPTIVA
» Permite conocer las generalidades del problema
» Permite identificar las variables que se asocian

» Sefiala las directrices para probar la hipétesis

C. INVESTIGACION EXPLICATIVA



» Serealiza con las pruebas de la hipotesis explicativas y predictivas

* Determina la causa de los fenbmenos

» Establece predicciones sobre los procesos sociales

Segun Hernandez (1995), se tiende a hablar de pluralismo en todos los
campos de la investigacion, hace referencia a que la eleccion de la metodologia
depende también de las exigencias del proceso que se desee desarrollar y de los

elementos con que se cuenta, por tal razon la postura del investigador ha de ser

flexible y capaz de adaptarse

METODOS DE INVESTIGACION
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CUALITATIVA CUANTITATIVA
PRACTICOS
TEORICO

INDUCCION Y OBSERVACION
DEDUCCION
ANALISIS Y EXPERIMENTACION
SINTESIS

HISTORICO EMPIRICO

LOGICO ANALITICA




METODO CUALITATIVA — CUANTITATIVA

La investigacion cualitativa se ha definido por contraposicién a la
cualitativa. La divergencia mas sobresaliente entre ambos tipos de
investigacion se halla contraponiendo la investigacion de caracter positivista
y la de caracter fenomenoldgico. La positivista adopta el modelo de
investigacion de las ciencias naturales, utiliza métodos cualitativos, busca
los hechos o causas de los fendmenos sociales con independencia de los
estados subjetivos de los individuos. La investigacion fenomenologica trata
de entender la realidad social considerando como la perciben las personas.
Se interesa por la comprension personal, los motivos, valores vy

circunstancias que subyacen en las acciones humanas.

METODOS

CUALITATIVA CUANTITATIVA

Interpretacion Sistematizacion de datos

Captar informacion a partir de
instrumentos para la recoleccion de
datos.

Captar lajreflexion de
los propi¢s actores

Captar informacion a partir de
instrumentos para la
recoleccion de datos

Busca los hechos o causas de
los fenémenos sociales

Encuesta Muestras Entrevistas
Aleatorias




Métodos Tedricos

Induccion y Deduccién

La induccién es una via de estudio que parte de hechos singulares y pasa a
proposiciones generales, para llegar a un conocimiento general. La induccion y la
deduccion son inseparables en el proceso de conocimiento del hombre y la
realidad. La deduccién es un momento del estudio, es la demostracion de una
premisa, siguiendo las leyes de la I6gica que son de caracter veridico.

Andlisis y Sintesis

El andlisis l6gico es la descomposicion mental del objeto investigado, en
este camino del analisis se obtienen nuevos conocimientos, permite hacer un
proceso de descomposicién el cual permite descubrir la estructura del objeto
investigado.

El fin del andlisis es el de llegar al conocimiento de las partes como
elementos de un todo. La sintesis es la union que forma un todo integro de las
partes, propiedades y relaciones delimitadas por el analisis. En la sintesis pasa de
lo esencial a lo multiple en un todo concreto. La sintesis complementa al analisis y
forman una unidad indisoluble.

Método Historico Légico

El método légico es el estudio de los fendbmenos en su estado mas puro en
forma generalizada. El método historico es el estudio de la trayectoria histérica de

los fenbmenos y acontecimientos en todas sus manifestaciones concretas. El
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método histdrica estd vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los
objetos en su sucesion cronoldgica del objeto o fendmeno de estudio.
Método Dialectico
La dialéctica es considerada como la ciencia las leyes generales del
desarrollo de la naturaleza. Para aplicar este método es necesario estudiar los
hechos, no partir de condiciones generales, sino de fendmenos y hechos
concretos.
Métodos Practicos
La investigacion practica, consiste en la percepcion directa del objeto y del
problema de investigacion por parte del investigador.
* LA OBSERVACION
El investigador conoce el objeto y el problema de la investigacion al
estudiar su curso natural, sin alteraciones, sin modificaciones, obteniendo
conclusiones de dicha realidad.
* LA EXPERIMENTACION
Este método es propio de las ciencias naturales y por excepcion aplicable
en ciencias sociales. La experimentacion depende del grado de conocimiento del
investigador, a las circunstancias del objeto y al problema de investigacion.
* LA INVESTIGACION EMPIRICA ANALITICA
Esta orientada a la comprobacion, hace énfasis en aspectos cuantificables
de los fenbmenos, con el fin de constatar relaciones y explicaciones causales
generalizables. El analisis de los datos arrojados se hacen a partir de

procedimientos matematicos o estadisticos.



Recoleccidn de datos
Esta fase es primordial para el desarrollo de la investigacion, debido a
gue el material obtenido sera base de estudio para llegar a dar una solucion al
problema planteado. (CASTILLO A.1996). Los instrumentos de recoleccion de
datos deben permitirnos recabar informacion relacionada a las variables que se
plantearon en la formulacion del problema. Para el desarrollo de esta fase es
importante tener en cuenta:
1. Las fuentes
2. Las técnicas y los instrumentos

Las fuentes:

Las fuentes son todos aquellos elementos que nos proporcionan la
informacion necesaria para el proceso investigativo. Las fuentes han de ser
preferiblemente de primera mano es decir que siempre que sea posible hay que
trabajar con autores que respalden los elementos conceptuales presentados;
estas fuentes las podemos clasificar asi:

a. Fuentes primarias, las cuales son los datos productos de la
aplicacion de instrumentos por parte del investigador.

b. Fuentes secundarias, que se refieren al uso de informacion
proveniente de interpretaciones ya elaboradas por teoricos.

C. Fuentes terciarias, las cuales son obtenidas de un autor que cita a su

vez a otro anterior en el cual ha basado su analisis
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Las técnicas:

La recoleccion de datos en el proceso de investigacion nos lleva a
especificar que técnica deseamos utilizar, para ello debemos tener en cuenta las
variables, debido a que es aqui en donde se hace la medicion de las mismas; a su
vez es importante tener en cuenta la poblacion que va a ser estudiada.

Algunas de las técnicas mas utilizadas son:

LA ENCUESTA:

Es una técnica que se utiliza para recolectar informacion por medio de
cuestionarios, consiste en preguntar a diversas personas sobre un tema
determinado, para averiguar la opinion dominante. (PUIG 1.2001)

Los pasos a seguir en la organizacion y aplicacion de una encuesta son:

a. Establecer una hipétesis de resultados, es decir imaginar cual puede

ser la informacién obtenida.

b. Se busca una muestra representativa de personas a quien aplicar el
instrumento, este grupo debe ser reducido y deben reunir las caracteristicas de la
poblacion que se pretende estudiar, con el objetivo de obtener resultados que

puedan ser generalizadas.

C. Se escoge el modelo de cuestionario oral o escrito, personal o
anonimo, a su vez puede contener preguntas abiertas o cerradas.
. Preguntas abiertas: permiten respuestas libres, sin limitaciones, muy

ricas en significados pero muy dificiles de cuantificar.



. Las preguntas cerradas pueden ser dicotdbmicas, es decir son
interrogantes que permiten una sola respuesta entre dos: si 0 no, verdadero o
falso, etc. Estas preguntas proporcionan respuestas que aunque son muy faciles
de cuantificar dejan de lado las posiciones intermedias, por tal razon es importante
elaborar items de respuesta que contengan entre tres y cinco opciones como
respuesta, esto facilita los datos y la aplicacion de la prueba estadistica.

En la elaboracion del cuestionario debemos tener que las preguntas sean
claras precisas, deben abarcar las variables que se estan trabajando. Cada
pregunta debe estar codificada con un nimero o letra y las opciones de respuesta
deben contener un enunciado corto y concreto.

Durante la encuesta hay que ser muy rigoroso con las indicaciones de la

encuesta, procurando no influir en los encuestados.

LA ENTREVISTA:

Es una técnica que recaba informacion, mediante preguntas directas a las
personas que forman parte de la poblacion escogido. Esta técnica es utilizada
especialmente cuando no se pueden encontrar datos escritos o cuando buscamos
informacion de hechos recientes o experiencias personales. (PUIG |. 2001)

Algunos elementos que se deben tener en cuenta para realizar
correctamente una entrevista son:

. Fijar de ante mano el objetivo de la entrevista.

. Determinar los aspectos o0 temas que se quieren conocer.
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. Plantar un cuestionario que abarque las variables con preguntas
claras y acordes a la investigacion.

. Situar a la persona entrevistada en un determinado contexto politico,
social, economico, etc.

. Realizar la entrevista en un lugar que evite cualquier interrupcion y
fijar el tiempo estimado de duracion.

. Es muy util al comienzo de la sesién, comunicar las preguntas al
entrevistado, con el fin de ubicar que tipo de informacion se requiere.

. Para construir el cuestionario es importante tener en cuenta los
siguientes elementos:

. El contenido. Las preguntas deben incidir en todos los aspectos de
la investigacion, sin embargo es necesario prever que algunas preguntas puedan
surgir de la misma entrevista.

. El tipo de pregunta debe variar, ser alternas entre abiertas y
cerradas, de esta forma evitaremos que la informacién obtenida sea demasiado
concreta o general.

. Una entrevista debe ser una conversacion dinamica y coherente; no
podemos hacer preguntas de forma rigida ni prescindir de las respuestas del
entrevistado, ganarse la confianza del entrevistado ayudara a hacer cada

entrevista una sesion productiva.

Analisis de datos
En este espacio se hace un proceso mental, con el que se trata de dar un

significado mas amplio a la informacion, en el analisis de la informacién



proporcionada no hay que perder de vista el planteamiento del problema y la
formulacion de la hipétesis, debido a que el objetivo es probar o no la hip6tesis
gue dara respuesta a los problemas planteados en la investigacion. (CASTILLO
A.1996).

Este procedimiento se puede realizar teniendo en cuenta 4 tipos de analisis
de informacion.

1. Andlisis descriptivo

2. Andlisis dinamico

3. Anélisis de correlacion

4. Andlisis de contenido

1. El andlisis descriptivo de la informacion se realiza de teniendo en cuenta

los siguientes elementos:

a. Se analiza individualmente cada pregunta
b. Se conjuga las respuestas que tratan sobre el mismo factor
C. Se redacta el documento con el analisis

2. El andlisis dinamico permite abrir el camino para probar las hipoétesis, se
trata de una herramienta que minimiza el tiempo de analisis, ya que permite
extraer formulaciones estadisticas y asi lograr analizar factores que influyen en la
investigacion, segmentar o agrupar items.

3. El andlisis de correlacion trata de establecer la relacion que puede haber

entre una pregunta y otras de las que se estan analizando. EIl principal objetivo
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del analisis de correlacion consiste en determinar que tan intensa es la relacion
entre dos variables, a su vez buscar puntos de coincidencia que permitan
aprovechar la informacion obtenida en direccion de la hipotesis que se pretende
probar.

4. El andlisis de contenido se utiliza para detectar las ideas centrales de un
texto, esta herramienta proporciona conocimientos, de las formas no linguisticas
observada. Es una técnica cuantitativa que es generalmente utilizada en el método

cientifico.

ANALISIS DE INFORMACION

En el proceso investigativo, depende del enfoque y del tipo de investigacion
que se haya seleccionado, como también de los objetivos que se hayan planteado.

Se centra en el andlisis de contenido en un contexto especifico, se remite
directamente al autor, produce informacion para la toma de decisiones, posibilita la
recuperacion de la informacion, esta condicionada por la calificacion, inteligencia y
creatividad del analista y es capaz de ofrecer, mas que referencias, datos
derivados del andlisis y la sintesis de la informacion evaluada.

La estadistica se constituye en una herramienta fundamental para el
analisis de la informacion. Sin embargo es necesario precisar y seleccionar el
tratamiento estadistico dependiendo del enfoque cuantitativo o cualitativo, de la
escala de medicion de las variables, de las hipotesis y de los objetivos.

La estadistica es fundamental para resolver problemas de descripcion de
datos, andlisis de muestras, contrastacion de hipétesis, medicion de relaciones y

predicciones. La estadistica es una rama de la ciencia, encargada del disefio y



aplicacion de métodos para recolectar, organizar, analizar y hacer deducciones a
partir de ellos.

La estadistica proporciona una metodologia para evaluar y juzgar las
discrepancias entre la realidad y la teoria. Ademas de su papel instrumental, el
estudio de la estadistica es importante para entender las posibilidades y
limitaciones de la investigacion experimental, para diferenciar las conclusiones que
pueden obtenerse de los datos de aquellas que carecen de base empirica y en
definitiva para desarrollar un pensamiento critico y antidogmatico ante la realidad.

En la actualidad con la ayuda de la informética y la tecnologia el tratamiento
estadistico de la informacion se hace mas sencillo. Finalmente, aunque las tablas
sean ya el resultado de una concentracion de datos, pueden ser, sin embargo,
demasiado amplias y complejas, de modo que pierden una buena parte de lo que
deberia ser su cualidad primordial, la claridad.

Entonces, podemos recurrir a la presentacion grafica, para la mejor
comprension y analisis de los datos, entre estas podemos utilizar los:

. Histogramas.

. Graficas de barras (Graficas de barras con partes componentes,
Graficas de barras agrupadas, Graficas de barras bidireccionales).

. Gréficas lineales.

. Gréficas circulares.
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Informe final

El informe es el Ultimo paso en el proceso de investigacion; segun Garcia
Hernandez (2006) el informe es la culminacién de una propuesta de investigacion.
Este pretende informar lo que se hizo con el menor nimero de palabras, debe ser
una explicacion rica en detalles y conciso en contenido.

No se debe incluir informacién que aunque profundiza sobre el tema no es
significativa para el lector experto a quien va dirigido. Se recomienda redactar en
tercera persona, utilizando la voz pasiva e impersonal.

Segun Rey (2008) en su guia para la elaboracion de articulos y proyectos
de investigacion, en la que presenta secciones fundamentales del informe en un
proyecto de investigacion, éstas se desarrollan en base a las normas APA de la
siguiente manera.

GUIA PARA EL INFORME FINAL

Para el informe final del proyecto se deben seguir las normas APA, para lo
cual se establecen las siguientes apartes:

Titulo : En él se especifica y delimita el tema que se abordara en el informe.

Ejemplo: “Disefio de un software educativo multimedial y una aula virtual
como apoyo a la asignatura fundamentos de la pedagogia para los programas de
licenciatura de la Facultad de educacion en UNIMINUTO”

Un resumen ejecutivo (abstract): Se hace una descripcién sintética del
informe en donde el lector pueda identificar que encontrara en el documento y los
aspectos centrales del mismo. Se redacta en un soélo parrafo de maximo 120
palabras o0 960 caracteres incluyendo la puntuacion y los espacios sin sangria (10

a 15 renglones). Espacio sencillo.



Después del resumen se escribe las palabras claves, las cuales son de
utilidad para una clasificacion posterior en bases bibliogréaficas.

Aungue el resumen es la primera parte del informe, se debe realizar al final
del mismo ya que su elaboracion la realiza el autor de manera posterior a la

sistematizacion de toda la informacion.

Introduccién: Este aparte debe ser maximo de 400 palabras y permite al
lector identificar las construcciones conceptuales y tedricas que elaboro el autor.
Igualmente permite establecer en que reportes empiricos el autor se soporta para

la elaboracion del reporte investigativo.

Es importante tener en cuenta que el marco conceptual debe ser soélido.
Este marco debe incluir un analisis critico de las teorias, estudios empiricos, ideas
de expertos y/o experiencias personales mas relacionadas con el tema. La
presentacion del marco conceptual debe hacer énfasis en vacios de conocimiento

y/o comprension que la investigacion busca llenar.

Igualmente en esta introduccidn se debe realizar una descripcion de los
problemas de aprendizaje identificados en el ambiente de aprendizaje, el objetivo
general y especifico del proyecto y la hipétesis en la cual se plantea como el
software educativo y el aula virtual puede contribuir a resolver a los problemas

identificados en el espacio académico objeto de la investigacion.
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Dado que el trabajo tiene un caracter de innovacion, es necesario plantear
los diferentes aspectos que justificaron su realizacion.

“No se recomienda el uso de subtitulos en los articulos empiricos, sino, mas
bien, la utilizacion de parrafos conectivos, introductorios o de presentacion, asi
como resaltar con letra cursiva palabras como "problema de investigaciéon”,
"hipétesis”, etc., para evitar el uso de dichos subtitulos (por ejemplo: “A la luz de
los anteriores planteamientos tedricos y antecedentes empiricos, la pregunta de
investigacion que se plantea es...”). Tampoco se recomienda utilizar la palabra
“Introduccion” al comienzo de un articulo empirico y de los demas tipos de

articulos cientificos.” (REY, 2006)

Método :

El objetivo es describir los aspectos metodologicos involucrados en el

proyecto. Las secciones deben ser:

Participantes:

Una descripcidon detallada de la poblacién objetivo de la investigacion, asi

como de la manera como fueron seleccionados y contactados los participantes.

Instrumentos/Materiales:

Una descripcion clara y detallada de los métodos de recoleccion y de

analisis de datos utilizados para observar el ambiente de aprendizaje estudiado.

Procedimiento:



Descripcion de la metodologia de disefio de software educativo y de
ambientes de aprendizaje virtuales aplicada en el proyecto. Aqui se debe describir
como se utilizé la metodologia de disefio con el método Praxeoldgico. Lo anterior

para ser coherente con el proyecto en el cual se inscribe este subproyecto.

Resultados:

La presentacion de los resultados obtenidos involucra la descripcion
detallada del disefio del software educativo y del aula virtual de acuerdo a la

metodologia escogida para su desarrollo e implementacion.

Se recomienda seguir los procesos metodolégicos sugeridos por Alvaro
Galvis y los incluidos en el documento ‘Metodologia extendida para la creacion de

software educativo desde una vision integradora’ de Zulma Cataldo y otros.

Discusién:

De los resultados obtenidos a la luz del marco conceptual y de las
implicaciones educativas. Principalmente se debe evaluar las ampliaciones de los
productos tecnologicos elaborados y sus impactos educativos dentro del espacio
académico centro del proyecto a la luz de la hipotesis planteada. Esta discusion
debe incluir en forma de conclusiones si se alcanzaron y en que forma los
objetivos planteados inicialmente. El hecho que no se logren algunos objetivos no

es razon para no mencionar las razones por las cuales no se lograron alcanzar.
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Adicionalmente se puede plantear una proyeccion del proyecto para futuros

trabajos de grado.

Referencias:

Una seccidon completa de las referencias bibliograficas mencionadas en el
texto. Las referencias deberan ser presentadas segun el formato del American

Psychological Association (APA version #5 en inglés o #2 en espariol).

Apéndices:

Son todos aquellos anexos necesarios para soportar el proyecto. Estos
anexos pueden ser formato de encuestas, disefio de pantallas, diagramas, tablas,

etc.

Conclusiones

Al finalizar el proceso de investigacion que se inicio con la eleccion del tema
y que culmina con la comprobacion empirica de la hipdtesis, surgen las
conclusiones como consecuencias de los argumentos expuestos en el desarrollo
del trabajo Las conclusiones son enunciados que expresan de manera directa los
alcances de la investigacion.

Segun el concepto enunciado por CARTILLO en (1996) se deben tener en
cuenta para estos planteamientos los siguientes elementos:

1. Tener a la mano los resultados que obtuvo de su investigacion, junto
con los analisis que hizo.

2. Deben ser planteamientos claros y concretos.



3. Los enunciados deben tener relacion la hipotesis.

4. No se pueden apoyar lo que se dice en ningun autor.

5. Hacer referencia al marco tedrico donde esta la base tedrica que
apoya la investigacion.

6. Presentar las ideas a las que llego el autor del documento.

Para iniciar la presentacion de las conclusiones es recomendable iniciar con
un parrafo introductorio, donde el investigador pueda tener el mecanismo de

apertura para comenzar a exponerlas.

Marco legal

El marco legal de la politica de desarrollo cientifico y tecnoldgico lo
constituyen la Constitucion de 1991, la Ley 29 de 1990, a partir de ella se han
generado legislaciones que hacen algunas modificaciones, presentadas asi:

» Politica Nacional de Ciencia y Tecnologia 2000-2002

* Ley 29 de febrero, de 1990. Ley marco de Ciencia y tecnologia. Por la cual
se dictan disposiciones para el fomento de la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnolégico y se otorgan facultades extraordinarias.

» Decreto 393 de 1991. Por el cual se dictan normas sobre asociacion para
actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de investigacion y creacion
de tecnologias.

» Decreto 584 de 1991. Por el cual se reglamentan los viajes de estudio al

exterior de los investigadores nacionales.
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» Decreto 585 de 1991. Por el cual se crea el consejo nacional de ciencia y
tecnologia, se reorganiza el instituto colombiano para el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia - Colciencias — y se dictan otras disposiciones.

» Decreto 2934 de 1994. Por el cual se establece la estructura interna del
Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia
"Francisco José de Caldas”, COLCIENCIAS Yy se determinan las funciones
de sus dependencias.

Por lo anterior se puede deducir que Colombia en medio de sus
posibilidades pretende apoyar los procesos de investigacion, y que para ello es
necesario desde las universidades generar espacios para la incursibn en este

campo.

3.2 Antecedentes

La universidad en su formacion investigativa , tiene como eje transversal
en los programas de educacidn superior la trascendencia de los espacios
formales de enseflanza y aprendizaje, pretendiendo desarrollar competencias
profesionales especificas.

Para ello cuenta con unas lineas de investigacién que responden a la
formacion académica de los estudiantes, entre ellas en la facultad de educacion

%]

especificamente se trabaja en la linea de investigacion Innovaciones
tecnologicas y cambio social”’, con un el proyecto “Disefio y desarrollo de
ambientes de aprendizaje apoyado en las TIC” en el que se llevan acabo

proyectos que apoyan la formacion profesional de los estudiantes de las



licenciaturas, a través del disefio y la construccion de Software Educativos y Aulas

Virtuales que apoyan los procesos de aprendizaje de algunas asignaturas.
Algunos ejemplos de dicho proceso son:

» “Disefio de un software educativo multimedial y un aula virtual como apoyo

a la asignatura disefio curricular para los programas de licenciatura de la

facultad de educacion en Uniminuto”. Este proyecto apoya el proceso de

aprendizaje de la asignatura Teoria y Disefio Curricular del programa de

licenciatura de la Facultad de Educacion, mediante planeacién y disefio de

un software Educativo Multimedial y un Aula Virtual, como espacios

interactivos.

» “Disefo de un software educativo multimedial y una aula virtual como apoyo
a la asignatura contextos educativos para los programas de licenciatura de
la facultad de educacién en Uniminuto” En este proyecto se disefio un
Software Educativo Multimedial y un Aula Virtual como apoyo a la
asignatura de Contextos educativos, con el fin de trabajar en las
necesidades y dar respuesta a las diferentes probleméticas que se
evidenciaron, al crear un espacio en donde estas tres areas del
conocimiento: Psicologia Educativa, Sociologia Educativa y Politicas

Educativas se integren y sean vistas como una sola y no por separado.
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» “Disefio de un software educativo Multimedial y una aula virtual como apoyo
a la asignatura Gestion y Administracion Educativa para los programas de
la Facultad de educacion en Uniminuto”. En este proyecto se toma la
asignatura de Gestion y Administracion Educativa, para llevar a cabo el
disefio de un Software Educativo Multimedial y un Aula Virtual como apoyo

al proceso de aprendizaje de este espacio presencial.

A partir de la consulta de estas tesis se puede concluir que el objetivo que
se busca en el proceso investigativo tiene factibilidad, debido a que diferentes
grupos han trabajado sobre la problematica de apoyar las asignaturas con

espacios interactivos y Ambientes de Aprendizaje diferentes a los presencial

4. METODOLOGIA

De acuerdo con el analisis realizado a los contenidos, metodologias vy
materiales que se utilizan en los espacios presenciales de la asignatura de
investigacion, se puede enunciar el problema detectado asi: “se hace necesario
innovar las estrategias pedagolgicas que son utilizadas en el éarea de
investigacion”, debido a la falta de herramientas que permitieran ejemplarizar los

elementos conceptuales que se trabajan en la asignatura.

Debido a lo anterior, la solucion propuesta para esta problematica, Sera
desarrollada por etapas, en las que iniciamos desde el reconocimiento de la

asignatura, hasta la construccion de un Software Educativo que permita recopilar



contenidos y a su vez ejemplarizarlos, para una mayor comprension de los
mismos. Se trabajara sobre el planteamiento de actividades que apoyen el
desempefio presencial y complementen los contenidos presentados en el

software.

4.1 Participantes

El proyecto cuenta con la participacion de estudiantes que cursaron la
asignatura de Epistemologia y Metodologia de Investigacion en las diferentes
licenciaturas y con el docente Mario Rafael Vergara, licenciado en Educacion con
maestria en Administracion Educativa y en estudios Politicos, quien orienta la
asignatura y coordina el departamento de investigacion de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios.

Este grupo fue seleccionado a partir de la necesidad de analizar las
metodologias y recursos que se utilizan para el desarrollo de la asignatura,

buscando identificar fortalezas y debilidades que se poseen.

4.2 Instrumentos y materiales

Para el proceso investigativo desarrollado, fue importante aplicar
instrumentos que permitieran obtener nueva informacioén, recopilar datos sobre
una situacion existente en el contexto educativo de la asignatura de Epistemologia

y Metodologia de la investigacion, permitiendo trazar un camino hacia la
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generacién de una posible solucién vy por tanto el alcance de los objetivos
planteados.

En el proceso de recoleccion de datos se utilizaron instrumentos como la
entrevista y la encuesta, las cuales fueron generadas con el fin de obtener
informacion sobre los objetivos, metodologias y recursos que tiene la asignatura.

Se realiz6 una entrevista al profesor y director del area de Investigacion en
la facultad de educacion, el docente Mario Rafael Vergara, quien present6 la
nueva vision que tiene la asignatura de Epistemologia y Metodologia de la
Investigacion y las proyecciones que tiene para los estudiantes. Algunas de esas
preguntas fueron. ( ver apéndice N° 1)

. ¢Durante las sesiones presenciales qué recursos didacticos
utiliza para alcanzar este objetivo?
. ¢, Qué elementos conceptuales considera que debe tener

claridad el estudiante para el desarrollo de su asignatura?

Por otro lado se realiz6 una encuesta individual a un grupo de 19
estudiantes que cursaban la asignatura, algunas de las preguntas realizadas
fueron: ( ver apéndice N° 2)

. Se utilizan TIC (Tecnologias de la informacién y la
comunicacion) como apoyo al desarrollo de actividades y apropiacion de
conceptos?

. Durante las sesiones de se utilizan los recursos didacticos

adecuados para el desarrollo de las mismas?



Al obtenerlos resultados fueron tabulados y analizados, finalizando con un

andlisis general de los resultados obtenidos. Se realiz6 un analisis de la

informacion obtenida de

las dos herramientas,

permitiendo analizar

las

necesidades, fortalezas, debilidades y oportunidades que se detectaron en el

espacio académico.

DEBILIDADES OPORTUNIDADES | FORTALEZAS AMENAZAS

* En el desarrollo | sLa Universidad | ,| 4o tematicas | *Falta de

de las tematicas | Minuto de Dios presentadas  por compromiso de

algunas no tienen | dentro de SU | |os docentes son | |0S estudiantes

continuidad. metodologia para el pertinentes. en el

proceso educativo ) aprendizaje

eLos estudiantes

*Falta de | presenta el trabajo | . autonomo.
tienen la

herramientas de | significativo = como )
oportunidad de

apoyo para el |una herramienta | ese desarrollan
interactuar con el

trabajo con las|para facilitar el actividades en
docente en la

tematicas apropiamiento  de » base a textos
construccion  del

planteadas. conceptos, que con

conocimiento.
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e Vacios en los

conceptos  propios
de la asignatura
gue no permiten su

uso en actividades

practicas.

*Aunque hay
muchos
documentos de

consulta son muy
tediosos para

consultar.

promueven el
cambio y beneficien

el avance de Ila

participacion en
procesos
investigativos.

*Por tal razon se

busca explotar las
herramientas  que
ofrece la
universidad en la
construccién de
herramientas

tecnologicas desde
la licenciatura en
informatica que

facilitan el proceso

de aprendizaje.

» La programacion

para la asignatura

es realizada con
tiempo y
presentada al
inicio a los

estudiantes, dando
un orden al

proceso.

terminologia
poco conocida
por los
estudiantes.
*Falta de
ambientes  de
aprendizaje que
apoyen el

trabajo

presencial.

La parte conceptual se construyo a partir de la comparacion de las

tematicas que se trabajan en instituciones educativas como: la Universidad de la

Salle (facultad de educacion, licenciatura en Humanidades), Universidad de

Pamplona, (Licenciaturas) y a su vez nos basamos en autores como Tamayo y




Sampieri, quienes presentan procesos de investigacion claros y sencillos para su
aplicacion.

Ademas se utilizaron en la construccion del Software Educativo Multimedial
y el Aula Virtual herramientas como: Adobe flash, Adobe Photoshop, Cmaptools,
Adobe Reader, Word, Internet Explorer, las cuales nos permitieron presentar las
tematicas en un ambiente méas claro y llamativo, apropiado para la comprension

del tema.

4.3 Procedimiento

El proceso de construccion del software y el Aula Virtual se ha desarrollado
bajo el modelo praxeolégico planteado por Carlos Juliao Vargas (2002), en la que
se plantea un camino de cuatro etapas del ver, juzgar, actuar y la devolucién
creativa. En este proceso se desarrollo de forma continua la accion — reflexion, lo

cual nos permitio replantear continuamente la parte tedrica y practica.

4.3.1. ETAPA DEL ANALISIS (Ver):

En esta etapa se realizd un proceso de observacion de los contenidos,
metodologia y herramientas de la asignatura, se identificaron las necesidades
educativas que requieren ser apoyadas por un Software Educativo y por un

Ambiente virtual de aprendizaje como el Aula Virtual.
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Se plantearon algunos interrogantes como: a que personas va dirigido el
proyecto?, cuales son las razones para su elaboracion? y que materiales se

pueden utilizar para el desarrollo del proyecto?

4.3.2. ETAPA DEL DISENO (juzgar):

En esta etapa se pretendio hacer una interpretacion y andlisis de
informacion, que nos permitiera identificar la solucion al problema educativo
planteado, se realiz6 el andlisis de los resultados obtenidos en las encuestas y en
las entrevistas. ( ver apéndice N° 3)

El proyecto desarrollo una propuesta para alcanzar el objetivo que se
planteo al inicio, en el que se pretende disefiar dos instrumentos que apoyen la
apropiacion de conceptos en la asignatura de epistemologia de la investigacion.

En la propuesta se plantearon dos aspectos:

DISENO EDUCATIVO:

En el disefio educativo se definieron los aspectos conceptuales que se
plantearian en los dos instrumentos, basados en una grafica que presenta los
elementos conceptuales del proceso de investigacion, a su vez se realizaron
diferentes consultas de los elementos que se deseaban trabajar hasta encontrar

ideas claras y precisas que nos permitieran comprender el tema central.



Evaluar

Lirnitaciones
Fecornendaciones
Presentacidn

Caracteristicas
Descripcion de
hechos

Clonfirmar
ALmdlisis de resultados
Logro de ohjetimos
MTodificar
Intervencion

Fecoleccion de
datos

Lndlisis sintagrmatico
del terma

Comparar
Lintecedentes
Diferencias

I semejanzas

Supuestos
Hipdtesis

DISENO COMPUTACIONAL:

A partir de las necesidades educativas que se detectaron en el analisis de

la informacion, se establecieron los objetivos que permitieron el desarrollo del

Software Educativo y del Aula Virtual, para ello se determino lo siguiente:

DISENO DEL SISTEMA:

En este espacio se busco sintetizar de una forma clara y comprensible los

elementos conceptuales y el proceso de la investigacion, a su vez se cuenta con

ejemplos del ejercicio investigativo, que tiene como objetivo aclarar y afianzar

conceptos.
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En el aula virtual se presentan ejercicios

que permiten

una

retroalimentacion de los conceptos que se trabajan en el software multimedial y

gue permitiran poner en practica la teoria trabajada.

MAPA DE NAVEGACION:

Como mapa de navegacion partimos de la generacion de preguntas que

nos acercan a dar un orden a los temas a trabajar en el proceso de investigacion.

Mapa de Navegacion M.E.C

Software El Proceso de Investigacion

I Conectado
Subdividida
+ + + + [} ¥ [) 4 [) + + +
P3 P4 5 T Py PE Po P F11 P12 P13 P14 P15
Cor:ectaclc:T t e ' 1 b —— i i T ? ' Conects
* ‘L l l l I #,ubdmmdci | | ‘L ‘ -
— ) 051 o5 1 — 051 i 0101 P11.1 p121 || P131 p141 | | P51
'y 3 F W——— ry [ > T I I I I I
‘L ! lSL!bd""'d'd°5¢ + v Eonectade ¥
P3.11 Pa11 pe11 || PEL PT.LL | | PEL1 Conectado
P3.12 412 P12 || PE12 P72 PB:1.2
P13 FA13 Pe13 || Pe1s3 P7.13 | | PEL3 La letra P, significa el Pantallazo al que se
= hace referencia dentro del Software, y el
P2.14 P14 P5.1.4 PE.14 F7.14 PE.14 .
Numero que le acompafia, hace referencia
F3.15 P4:1.5 F5.15 PE.15 P7.15 P8.15 al orden en que cada una de ellas aparece.

Ej.

Subdivididozy conectados

P.7.1



Qué es | Qué es | Como Qué Qué camino | Como
investigar | investigar? | investigar? | buscamos seguir en la | comunicar
? con la | investigacion los
investigaci ? resultados
on ?
Coémo Cual es | Qué es lo| Qué se | Qué clases de | Qué es un
surgen los | especificam | que se | busca investigacion informe?
problemas | ente el | conoce del | probar? hay?
? problema? | problema?
Que Qué pasos
Coémo Qué meta | Qué bases metodologia tiene el
definir el | deseo conceptuale seguir en la | informe
problema | alcanzar s tiene el investigacion? | final?
que con la | tema de
desea investigacio | investigacio
resolver? | n? n?
Qué medios
A quiénva | Para qué |y recursos
dirigida la | realizar la | se
investigaci | investigacié | necesitan
on? n? para
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solucionar

el

problema?
Com

o analizar

los datos

obtenidos?

DISENO INTERFAZ:

En este espacio se organizo la apariencia que llevaria el Software
Educativo Multimedial y el Aula Virtual, permitiendo la busqueda de actividades
que relacionen las herramientas y se facilite la adquisicion de conocimientos, para
ello se utilizaran elementos como (videos, lecturas, mapas conceptuales,

imagenes, foros, wikis, chats, diarios, entre otros.)

4.3.3. ETAPA DEL DESARROLLO (actuar)

En esta etapa llega el momento de aplicar los elementos trabajados, de
llevar a la practica la teoria que se desarrollo, se dio inicio con la construccion del
Software Educativo Multimedial, en el cual se brindaria a los estudiantes una

orientacion sobre el proceso que se debe seguir en la investigacion, presentando




esquemas conceptuales apoyados en ejemplos que afianzan los conceptos. De
igual forma se generaron actividades para el Aula Virtual, que afianzaran los
procesos desarrollados en la asignatura, brindando material de apoyo para el

trabajo autobnomo de los estudiantes.

4.3.4. ETAPA DE EVALUACION (Devolucién Creativa)

Finalmente la etapa de la “Devolucion creativa, pues esta orientada a una
utopia del tipo de educacidén con apoyo virtual, que facilite los conocimientos que
los estudiantes deben apropiar e interiorizar, de esta manera formula una sintesis
gue implica a los actores de los elementos de la practica”.

(JULIAO V. Carlos G. la Praxeologia una Teoia de la practica serie

Investigacién Social pag. 103)

En esta etapa se implementa el proyecto, se aplican los dos instrumentos
como apoyo a la asignatura Epistemologia de la investigacion, para hacer un
analisis de los resultados a través de la evaluacion. Esta Evaluacion de los
resultados, implica descubrir la efectividad de la propuesta, para hacer los ajustes

necesarios para lograr alcanzar el objetivo final.
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5. RESULTADOS

El proyecto esta constituido por elementos teéricos y practicos que han
sido analizados y organizados a través de los procesos de implementacion que se
han desarrollado. El proceso fue desarrollado bajo la metodologia de la
Praxeologia, por tal razon se dio inicio con la etapa de la observacion (ver), en
donde se realiz6 un seguimiento a los contenidos teméticos, a los objetivo,
metodologia y recursos de la asignatura; para ello se aplicé una entrevista al
docente, donde se obtuvo informacidbn mas detallada de las tematicas que se

desarrollan, y de los procesos metodoldgicos que se utilizan.

A su vez se aplicé una encuesta a los estudiantes pertenecientes en su momento
a la asignatura de epistemologia de la investigacion, donde se identificaron
falencias en la metodologia, especificamente en los recursos que se utilizan como
apoyo conceptual, no se cuenta con recursos didacticos que les permitiera apoyar,
fortalecer y facilitar el aprendizaje autbnomo a los estudiantes, en el tiempo no

presencial. Los resultados obtenidos se organizaron asi:

Analisis General de Encuestas
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PREGUNTAS CA A NS /NR D CD Totales

Pregunta 1 1 15 0 3 0 19
Pregunta 2 3 13 3 0 0 19
Pregunta 3 2 16 1 0 0 19
Pregunta 4 3 13 1 2 0 19
Pregunta 5 4 14 0 1 0 19
Pregunta 6 1 3 1 13 1 19
Pregunta 7 4 14 1 0 19
Pregunta 8 2 16 1 0 19
Pregunta 9 15 4 0 0 19
Pregunta 10 0 1 12 3 19
Pregunta 11 2 15 1 1 0 19
Pregunta 12 14 4 0 1 0 19
Pregunta 13 1 11 4 2 1 19
Pregunta 14 1 1 9 4 19
Pregunta 15 15 0 0 0 19
Pregunta 16 0 3 12 2 19
Pregunta 17 2 17 0 0 0 19
Pregunta 18 2 12 1 3 1 19
Pregunta 19 13 3 0 3 0 19
Pregunta 20 14 2 0 0 19
Pregunta 21 15 4 0 0 0 19
Pregunta 22 2 13 2 2 0 19
Pregunta 23 0 2 0 14 3 19
Pregunta 24 16 3 0 0 0 19
Pregunta 25 2 13 4 0 19

Por otro lado, se determin6 que el proyecto seria desarrollado hasta la etapa del

actuar, finalizando con la construccion del software educativo y el aula virtual.

Después de finalizada la primera etapa (ver) se inicio la etapa del disefio (juzgar),

en esta etapa se formulo la hipotesis, o que seria la posible solucién al problema
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educativo encontrado en el primer momento de la etapa del ver, en este momento
es cuando se decide disefar un software educativo multimedial, como apoyo al
aprendizaje de los conceptos de la asignatura; por otro lado se plantea la
implementacién de un aula virtual, como espacio interactivo para la realizacion de
foros, talleres y otra serie de actividades que planteen ejercicios de trabajo

autonomo y aprendizajes colaborativos.

En esta etapa del disefio se logro definir los siguientes aspectos:

Disefio Educativo:
El contenido tematico que abordaria el proyecto, se manejaria de acuerdo
a los lineamientos curriculares de la asignatura Epistemologia de la

Investigacién, los cuales son:

» Teoria parte el proceso de investigacion. (Tipos de investigacion,

metodologias de la investigacion, instrumentos para la investigacion).

* Proceso de investigacion (Definicion del problema, formulacién del
problema, objetivos, justificacion, hipotesis, recoleccion de

informacion, analisis de la informacion).

Para dar a conocer estas tematicas en el software educativo y el aula
virtual, se plantea la propuesta a partir del modelo de aprendizaje
significativo planteado por Ausubel (2008), por esta razon el software
multimedial presenta los conceptos a partir de esquemas conceptuales,
que le permitiran al estudiante apropiar con mayor facilidad, de una forma

significativa.

Disernio del Aula Virtual

Partiendo que el aula Virtual disefiada, relaciona necesidades de los

estudiantes, acordes con el modelo Educativo de la CUMD, donde se busca



gue la participacion del docente tanto como del estudiante, en los procesos
de aprendizaje independientes como colaborativos, adquieran nuevos
conocimientos permitiendo afianzar y mejorar los que ya se tienen, la
comprension de conceptos aplicados a un contexto determinado y mostrar
el caracter flexible y estructural que puede llevar el aula.

Activa participacion Acltiva participacion
de estudiantes de (ufores
Aprendizaje Aprendizaje
Independiente Colaborativo
Conocimientos Conocimientos
previos nuevos

Comprensiande Aplicacion en
concepros contexro

Se divide en tres partes el Aula; en la Primera parte se presenta a los integrantes
del curso, y las herramientas de tipo Administrativas, en la Segunda se
encuentran los modulos, con sus respectivas actividades, ademas de el software
como apoyo del curso, (herramientas que el docente propone) y en la tercera parte
podemos encontrar actividades de aprendizaje, las evaluaciones y el material que

sirve como complemento.

Diserno defl Aula Virtual

Modulo 7

Presentacion Actividades de
i aprendizaje
Moduio 2
H Evaluaciones
Interaccion Modulo 3

Modulo <& complemenitario
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Cada uno de los modulos esta dividid en una serie de actividades, con sus

respectivos recursos, los cuales le permitiran al estudiante complementar los

contenidos trabajados en clase. Se organiz6 una tabla en la que podremos ver las

tematicas a trabajar, las actividades a realizar y los recursos que se requieren para

el cumplimiento de las actividades requeridas.

Tematicas

Actividades

Recursos

Observar el video (ciencia,

Video (Ciencia,

Concepto de tecnologia y desarrollo). Tecnologia y
Investigacion Reflexion y Debate; a tres Video)
reflexiones de los Foro
compaiieros
Realiza la observacion y el (software -
analisis de los mapas proceso de

Clases de
Investigacion

conceptuales 'y cuadros
comparativos de la serie
aprender a investigar, del
modulo de investigacion
elaborado  por instituto
colombiano para el fomento
de la educacion superior,
ICFES.

Realizar un mapa
conceptual que le permita
sintetizar la  informacion
trabajada.

investigacion).
Material didactico
proporcionado el
docente de Ia
asignatura.
(lecturas o enlaces
en la web con

Que metodologia
seguir en la
investigacion

Consultar las  diversas
metodologias, para llevar a
cabo el proceso de
investigacion, y presentar
un presentacion, donde
expligue algunas de ellas
(minimo 3)

informacion
referente a las
tematicas.)
(software -
proceso de

investigacion).
Material didactico
proporcionado el
docente de la
asignatura.
(lecturas o enlaces
en la web con
informacion
referente a las
tematicas.)




Como surgen los
problemas

Formar grupos de trabajo.
(Maximo 3).

Cada grupo observa el
video (De donde surgen los
problemas de
investigacion), realizan un
analisis y plantean una
comparacion de acuerdo al
contexto laboral en que se
estén desempefando.

Construccion  de
un  Diario  por
grupo.

Se presentara la
posibilidad de un
tiempo sincrénico
con el docente
para tutorias.

Como definir el
problema que
desea resolver

Visitar la presentacion el
problema de la
investigacion.

Defina un problema de
investigacion  para  ser
desarrollado dentro  del
aula.

Mediante una Wiki,
presente su
trabajo.

Que meta deseo
alcanzar

Realizar la lectura sugerida.

Leer y analizar los ejemplos
planteados.

A partir de los conceptos
trabajados analice el
siguiente contexto, la
situacion planteada en el
problema y plantee un
objetivo general y tres
especificos.

Realice la evaluacion al
trabajo desarrollado por su
grupo de compaiieros.

Se establece un
foro, donde se

Para que realizar
la investigacion.

Realiza la lectura del
concepto de la justificacion
y analiza el ejemplo que se
presenta.

A partir del ejercicio de
andlisis realizado estudiar el
planteamiento del siguiente
problema y redactar en
conjunto con su grupo una
justificacion  para  dicha
situacion.

compartiran las
apropiaciones de
los conceptos
adquiridos.
Lecturas

proporcionadas
por el docente.
Enlaces
proporcionados
por el docente de
la asignatura.
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Que bases
conceptuales
tiene el tema de
investigacion

Realizar la lectura sugerida
El marco tedrico de una

investigacion por la
Licenciada Rosanna
Schanzer.

Complementa la lectura con
el video (como utilizar
fuentes de informacion
disponible)

Videos del
(software -
proceso de

investigacion).

Lectura sugerida
El marco tedrico de
una investigacion
por la Licenciada
Rosanna
Schanzer.

Qué medios y
recursos se
necesitan para
solucionar el
problema?

Observar y analizar la
presentacion de  Power
point (  técnicas de
recoleccion de datos)

A partir de los conceptos
trabajados la presentacion
revisa el problema que se
te ha  designado y
construye dos herramientas
para realizar la recoleccion
de datos en este contexto.
Al desarrollarlos envialos al
compaifiero que se
encuentra en el contexto
descrito.

Cada estudiante aplicara los
elementos elaborados por
Sus compaiieros.

Presentacion

(técnicas de
recoleccion de
datos).

Documento con el
planteamiento de
un problema.
(disefiado por el
Docente de |la
Asignatura).

Como analizar
los datos y que
se quiere probar

Indagar y presentar un
mapa mental del proceso
para analizar los datos
dentro de una investigacion,
y debatir de cual seria la
posible solucion a lo que se
quiere probar.

Utilizacion de
programas para la
elaboracion de

mapas mentales.
Enlace el software

Chat programado
para realizar el
debate.

Repasemos

Observa con atencion el
video en el que de una
forma didactica se realiza
un resumen del proceso de
investigacion aplicado en

Videos del
(software -
proceso de

investigacion).




una situacion coman.
Realiza wuna reflexion vy
compartela con tus
compaiieros en el foro.

Foro

Qué es un
informe?

Qué pasos tiene
el informe final?

Realiza una consulta sobre
qué es un informe? y qué
pasos tiene el informe final?
Participa en la Wiki en la
construccion de un manual
que nos oriente a la
elaboracion del informe
final, recuerda que esto es
un trabajo colaborativo.

Enlaces dentro del
modulo.
Wiki
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Mapa de Navegacion M.E.C

Software El Proceso de Investigacion
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Subdividido
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2. Diserio de software

La presentacion de este Software, parte de la metafora del camino, en
donde podemos evidenciar como el proceso de Investigacion hay que llevarse a
cabo por pasos, de manera ordenada, permitiendo aclarar conceptos a través de

una serie de preguntas que surgen.

MAPA CONCEP CONCEP CERRAR

I T
3. éComo? \
4

= L PROCESO
' DE INVESTIGACION

CONCEPTO 1 CONCEPTO 4 DOCUMENTO REFERENCIAS

CONCEPTO 2 CONCEPTO 3 VIDEOS CREDITO
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El pantallazo de introduccion se presenta asi.

P1 (INTRO)

Al ejecutarse, se inicia la animacion, en

Orden de Despliegue . .
diversos movimientos.

20 segundos, aproximados, se mantiene
Demoras hasta que usuario vea la animacion o
decida omitir el Intro.

Efectos de Sonido Ramsntein (vivo).

Efectos de luz, con diversos
Animacion movimientos del texto, finalizando en un
botén que lo lleva al inicio del software.

>> SALTAR

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn El Proceso de Investigacion.

Saltar (para aquellos que no

Boton .
quieren ver el Intro)

Botdn Ayuda

Botén Salir




P2 (METAFORA — CAMINO)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo del Intro.
Presenta Botones de:
* Mapa General
* Conceptos
* Ayudas (Doc., Vid, Ref., Cred.)
* Ayudas (Cerrar- Ayuda)

Demoras

Lo que el usuario demore en escoger
alguno de los botones a visitar.

Efectos de Sonido

No hay un sonido, a menos que escoja
la opciébn de videos, donde se
presentara el escogido.

Sonido en algunos de los botones.

Animacion

Cada una de los botones de los
conceptos, realza cuando el cursor se
pone encima, y aparecen unas huellas
en el camino, ademas de presentarse
en el mapa general la parte en la que
estamos ubicados.

Aparece la opciébn de ampliar
informacion en la parte inferior de la
pantalla.

T—
6. Presentar
— = p——
5. Escager /’_,_,—
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Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdén Qué Botén Documentos
Botdén porqué Boton Videos
Botdn Cémo Boton Referencias
Botdn Buscar Boton Créditos
Botdn Escoger Botdén Ayuda
Botdén presentar Boton Cerrar.
Boton Mapa general del contenido

P3 (QUE)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo metafora, presenta
mapas conceptuales y definiciones de
algunos conceptos, estos conceptos se
realzan. Se agrega un pantallazo con las
definiciones.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual
estamos y facilitando la interactividad y
la navegabilidad.

Demoras

Lo que el usuario demore en escoger
alguno de los botones a visitar.

Efectos de Sonido

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
recursos como videos o links en la Web,
donde encontrara mas informacion.

Animacion

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
videos del ICFES.

Pantallazos profundizando contenido.




> P

m 1. éQué Investigar?

ELECCION DEL TEMA

Experiencias
Personales

Recursos
(Fisicos - Tecnologicos)
Material
Bibliografico
Preferencia
(Gusto por el Tema)

Capacidad para
el Desarrollo
i Es de Utilidad !
Presenta un
Nuevo Enfogue

_Problema_]

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Boton porqué Boton Videos
Boton Cbémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boto n Escoger Boton Ayuda
Botén presentar Botén Cerrar.
Botén Mapa general del contenido
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P4 (PORQUE)

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta mapas conceptuales
y definiciones de algunos conceptos,
estos conceptos se realzan. Se agrega
un pantallazo con las definiciones para
Orden de Despliegue
dar profundidad al mismo.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual

estamos y facilitando la interactividad y

la navegabilidad.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
Efectos de Sonido
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
Animacion
videos del ICFES.

Pantallazos profundizando conceptos.




2. éPor qué Investigar?
DELIMITACION DEL PROBLEMA

[Estudio ge Cosos]| | Descriptiva]

Correlacional ]'

gl Cuasi Experimental|
: Tiposide | i Expostiacto S posibles variables : e
— nvestigacion| Il © Posibles Hipotasis e
| Educativol e e
. ) Posibles y ]
 Cientificof Relaciones : S Poblacién|
SIS casis |

Lo que deseo con la investigacion J

Recursod
[Aicances y Limtes| ESSSGRMEGSONS] 1ctocos |

entre Otros|

Cronologias
_ recusod - ycccnas
| Conocimiento Tiempos I

€ Participantes |
de |

: la Investigacion,
' a realizar__J

Delimitacion | Espacios |— Referen Localizacion
del Problema Geografica

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Botén porqué Botén Videos
Botén Cémo Botén Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botén Mapa general del contenido
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P5 (COMO)

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta mapas conceptuales
y definiciones de algunos conceptos,
estos conceptos se realzan. Se agrega
un pantallazo con las definiciones para
Orden de Despliegue
dar profundidad al mismo.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual

estamos y facilitando la interactividad y

la navegabilidad.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
Efectos de Sonido
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
Animacion
videos del ICFES.

Pantallazos Profundizando contenido.




r—
! 2. tPorq L 3. éComo?

m 3. éComo Investigar?

Vacios en el PROBLEMA

Conocimiento Resultados
Contradictorios

Explicacion
de un Hecho

— -~ Relacion de

| Elementos |

Pruebas
Empiricas

Formulacion |

s
ropiema Claras

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Botdn porqué Botdn Videos
Botdn Cdémo Botdn Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botén Mapa general del contenido

71



P6 (BUSCAR)

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta mapas conceptuales
y definiciones de algunos conceptos,
estos conceptos se realzan. Se agrega
un pantallazo con las definiciones para
Orden de Despliegue
dar profundidad al mismo.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual

estamos y facilitando la interactividad y

la navegabilidad.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
Efectos de Sonido
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
Animacion
videos del ICFES.

Pantallazos Profundizando contenido.




>

4. éQué se 'busf:a con la
A Generall ' Investigacion?

;
[Especificod /-

Literaria J{ Literaria |4 Literaria Jll Recopilacion
s

ELECCION DEL TEMA

revenir

Antecedentes)
Definicion
Conceptual

Hipotesis ||

Objetivos y Relacionan de Modo
Marco Teorico Causa y Efecto

Botones para el encadenamiento de pantallas

L
L

Botdn Qué Botdn Documentos
Botén porqué Botén Videos
Botén Cbémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Boton Presentar Boton Cerrar.
Botén Mapa general del contenido
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P7 (ESCOGER)

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta mapas conceptuales
y definiciones de algunos conceptos,
estos conceptos se realzan. Se agrega
un pantallazo con las definiciones para
Orden de Despliegue
dar profundidad al mismo.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual

estamos y facilitando la interactividad y

la navegabilidad.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
Efectos de Sonido
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
Animacion
videos del ICFES.

Pantallazos Profundizando contenido.




2. LPor qué?

5. Escoger

F TS T—— m 5. éCual camino seguir?

METODOLOGIA
[_corelacional ]|

[ Descriptiva || / Estudio de Caso ||

Histdrica
Tipos de
Investigacion

Recaleccion
e Dttt I Encuestas

| Evaluaciones ||

Procesamiento Graffc

Metodologia |

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Boton porqué Boton Videos
Boton Cbémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Botén presentar Botén Cerrar.
Botén Mapa general del contenido
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P8 (PRESENTAR)

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta mapas conceptuales
y definiciones de algunos conceptos,
estos conceptos se realzan. Se agrega
un pantallazo con las definiciones para
Orden de Despliegue
dar profundidad al mismo.

Se presentan los conceptos en la parte
superior de la pantalla, indicando en cual

estamos y facilitando la interactividad y

la navegabilidad.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
Efectos de Sonido
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Realza algunos conceptos (mas)
importantes, ademas de ir apoyada por
Animacion
videos del ICFES.

Pantallazos Profundizando contenido.




2. iPor qué?

6. éCoOmo comunicar los

Presentar | Resolver resultados?
Informe 2 problema

INFORME

Elaborar
Informe

Qgﬁgd%: Cadificacion Tebulacién ||

Documentos Tablas y
Escritos Grificos

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Botén porqué Botén Videos
Boton Cbémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Botén presentar Botén Cerrar.
Botén Mapa general del contenido
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P9 (MAPA DE NAVEGACION)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta un mapa general, del

proceso de investigacion.

Demoras

Lo que el usuario demore en escoger

alguno de los botones a visitar.

Efectos de Sonido

Dependiendo de la opcion que es
usuario escoja, puede acceder a
recursos como videos o links en la Web,

donde encontrara mas informacion.

Animacion

Realza conceptos (mas) importantes,
ademas de ir apoyada por videos del
ICFES.

Pantallazos Profundizando contenido.

ap’a General

ol
—> X

Codificacion

Procesamiento
de Datos

Tabulacion

mediante

——
6. Informe..

[ieves onocimientos |

6. éComo comunicar los Resultados?
"PRESENTAR EL INFORME":

Lo gque llamamos contexto académico implica que los resultados
habran de presentarse a un grupoc de profesores-investigadores,
alumnos de una institucidn de educacién superior, lectores con
nivelas educativos elevados, miembros de wuna agencia de
investigacién e individuos con perfil similar. Este contexto es el que
caracteriza a las tesis, disertaciones, articulos para publicar en
revistas cientificas, estudios para agencias gubernamentales,
centros de reportes técnicos ...Para més detalles, dé clic.




Botones para el encadenamiento de pantallas

Botén Qué Botén Documentos
Boton porqué Boton Videos
Boton Cémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Botén Escoger Botdén Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botdn Metéfora (El Proceso de Investigacion)

P10 (DOCUMENTOS)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta listado de
documentos en PDF, o enlaces en la
Web con recursos relacionados.

Demoras

Lo que el usuario demore en escoger
alguno de los botones a visitar.

Efectos de Sonido

No hay efectos de Audio, para este
enlace.

Animacion

Realza documentos (mas) importantes.
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" Documentos

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Botén porqué Botén Videos
Botén Cémo Botén Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botén Metafora (El Proceso de Investigacion)




P11 (VIDEOS)

Viene del pantallazo metafora o de otro
Orden de Despliegue concepto, presenta listado de videos
relacionados con el proceso de
Investigacion, creados por el Icfes.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras alguno de los botones a visitar.

Cada video tiene una duracién de 4 a 6
minutos.

Los efectos de Audio, corresponde al
Efectos de Sonido que cada video contiene (Variedad de
temas).

. . Realza videos incorporados al software.
Animacion
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Botones para el encadenamiento de pantallas

Botén Qué Botén Documentos
Boton porqué Boton Videos
Boton Cémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Botén Escoger Botdén Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botdn Metéfora (El Proceso de Investigacion)

P12 (REFERENCIAS)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, presenta listado de
referencias, videos, documentos,
enlaces entre otros, con contenido sobre
el tema.

Demoras

Lo que el usuario demore en escoger
alguno de los botones a visitar.

Efectos de Sonido

No hay efectos de Audio, para este
enlace.

Animacion

Realza documentos (mas) importantes.




2. iPor qué? 3. éComo? 4. Buscar 5. Escoger 6. Presentar

Referencias

Textos Recomendados

- analisis de la informadion. /
Moreno Garzén, Adonay,
- Cienda, tecnologia y desarrollo. /
Jaramilio, Luis Javier.
- Investigacidn, La / Tamayo y
Tamayo, Mario
- Proyecto de investigacidn, . /
Tamayo y Tamayo, Mario.
- Recoleccidn de la informadién. /
Moreno Garzdn, Adonay.
Induye:
wideos de |a serie en formato
Serie: Aprender a Casete VHS.
Investigar. ICFES
(disponibles en PDF)

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botén Documentos
Boton porqué Boton Videos
Botdn Cémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Botdén Escoger Boton Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botdén Metéfora (El Proceso de Investigacion)
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P13 (CREDITOS)

Viene del pantallazo metafora o de otro
Orden de Despliegue concepto, presenta listado de los

participantes del Proyecto.

Lo que el usuario demore en escoger
Demoras
alguno de los botones a visitar.

No hay efectos de Audio, para este
Efectos de Sonido
enlace.

Pantallazo presentando los participantes
Animacion
del proyecto.

2. éPor qué? 3. éCémo? 4. Buscar 5. Escoger | 6. Presentar

Creadores
Bt_'udhanhas:

Orientador, Agradecimientos y Herramientas

o ;
o

g BAE masies

1 [.:EEE-.'D:#_CPO‘ME

LRI T O
oot




Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Boton porqué Boton Videos
Boton Cémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Boton Escoger Boton Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Boton Metéfora (El Proceso de Investigacion)

P14 (AYUDA)

Orden de Despliegue

Viene del pantallazo metafora o de otro
concepto, Presenta un pantallazo con las
indicaciones a seguir en cuanto al
manejo del software.

Demoras

Lo que el usuario demore en leer la
ayuda.

Efectos de Sonido

No hay efectos de Audio, para este
enlace.

Animacion

Cuadro interactivo con los pasos a seguir
para continuar viendo el software.

Al dar click en cualquier parte de la
pantalla, esta cierra la ayuda y da inicio
al trabajo.
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Ayuda para la navegabilidad de esta seccidén
En este apartado encontrara informacion bésica para la navegabilidad por el contenide del €D.

Los botones que le permitiran visualizar todas las opciones estén distribuidos de la siguiente manera:

" | 2PROCESOQZ ) 4
z | :Nvesrn;m:l?:u i

infar

s representados con dibujos de

9

ol [z maricatia:

F) e 1.

(% pocumentos | ( W videos toote - [ Es de utilidad !

b, Referencias Wl créditos Sontenito ext= =
. ( o .

Para continuar, dé clic en cualquier parte.

Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Botdén porqué Botén Videos
Botdén Cémo Botén Referencias
Botdén Buscar Boton Créditos
Botdén Escoger Botén Ayuda
Botdn presentar Botén Cerrar.
Botén Metéfora (El Proceso de Investigacion)




P15 (SALIR)

Viene del pantallazo metafora o de otro
Orden de Despliegue concepto, cierra el software, sin importar
el botén el donde estemos ubicados.

Lo que el usuario demore en escoger

Demoras .
alguno de los botones a visitar.
No hay efectos de Audio, para este
Efectos de Sonido enlace.

Se oscurece la pantalla, como si fuera
Animacion una capa, indicando de este modo al
usuario, que esta apunto de salir.

{Realmente desea cerrar |a aplicacidn?
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Botones para el encadenamiento de pantallas

Botdn Qué Botdn Documentos
Boton porqué Boton Videos
Botén Cémo Boton Referencias
Boton Buscar Boton Créditos
Botdn Escoger Botdn Ayuda
Boton presentar Boton Cerrar.
Botén Metéfora (El Proceso de Investigacion)




6. DISCUSION

Durante el proceso desarrollado, se ha logrado identificar elementos al
interior de la propuesta metodoldgica de la asignatura Epistemologia y
Metodologia de la investigacion, que no contribuyen al desarrollo las tematicas
gue se trabajan dentro de esta.

Como posible solucién se planteo el disefio y la construccién de un
Ambiente Virtual de Aprendizaje, junto con un Software Educativo Multimedial que
apoye el desarrollo de la asignatura de Epistemologia y Metodologia de la
Investigacion, ademas de los espacios presenciales en los que se desarrolla dicha
asignatura.

De acuerdo a lo analizado en la entrevista realizada al docente de la
asignatura y al director de Investigacion de la universidad, existe una estructura
curricular del area en general, en la que se tiene claridad en los objetivos, las
tematicas y los medios con los que se desea desarrollar el trabajo con los
estudiantes. Al igual el docente reconoce que el tiempo presencial no permite
trabajar a totalidad los temas con la profundidad que ellos requieren para su
apropiacion.

Por otro lado al observar los resultados de la encuesta realizada a los
estudiantes, se identifica la inconformidad en el tiempo en el que se esta

trabajando el area investigativa, ademas de resaltar que no existen herramientas
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diferentes a las trabajadas comunmente (lecturas), que les facilite el proceso fuera
de los espacios presenciales.

Atendiendo a las falencias identificadas en la informacion obtenida, se
procedié al disefio y construccién de un software multimedial de aprendizaje, el
cual cumple con la presentacion del proceso de investigacibn como un ejercicio
gue tiene unas etapas que son desarrolladas y explicadas de forma clara para el
estudiante, ademas se logran vincular diferentes herramientas en el mismo como
apoyo al proceso de aprendizaje.

De igual forma se disefia y se construye un aula virtual como campo de
ejercitacion de los conceptos que plantea la programacion de la asignatura. El
espacio virtual posee una estructura relacionada a la que se presenta en el
software multimedial, en busca de; que esta herramienta sea un elemento de
apoyo en el desarrollo de las actividades planteadas.

No obstante el presente proyecto integrara los saberes pedagdgicos con
los saberes tecnologicos, apoyando la formacion como Licenciados en Informatica;
sin embargo, el objetivo general que se planteo en el proyecto aiun no se ha
alcanzado en su totalidad, pues no se ha llevado a cabo la etapa de Evaluacion y
Ejecucidn, que buscan aplicar y evaluar el software multimedial junto con el aula
virtual, en sus aspectos pedagogicos, didacticos y técnicos, con el fin de
realizar los ajustes necesarios para el alcance del objetivo general de este

proyecto.
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8. APENDICES

Apéndice N2 1.

Entrevista Docente

Asignatura: Epistemologia y métodos de la investiga cion

Objetivos:

1. Indagar mas a fondo sobre el trabajo que plantea el docente en la
Epistemologia y métodos de la investigacion.

2. Reconocer que expectativas tiene el docente frente a los elementos que
adquirieron los estudiantes en la asignatura de Epistemologia y métodos de

la investigacion

Preguntas realizadas:

1. ¢Cudl es el objetivo que plantea la asignatura?

2. ¢Durante las sesiones presenciales qué recursos didacticos utiliza durante
las sesiones para alcanzar este objetivo?

3. ¢Estos recursos tienen la informacion necesaria para que el estudiante
indague, se informe y se instruya en el area?

4. ¢Qué elementos conceptuales considera que debe tener claridad el

estudiante para el desarrollo de su asignatura?
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10.

11.

12.

3.

¢ Qué expectativas tiene frente a los conocimientos de investigacion
adquiridos por los estudiantes en la asignatura?

¢, Qué temas abarca el nucleo tematico de la asignatura Epistemologia y
métodos de la investigacion?

Como docente de esta area del conocimiento ¢Qué autores recomienda
para fortalecer en este campo a los estudiantes?

¢La intensidad horaria es suficiente a la hora de abarcar los temas
planteados?

¢, Se generan espacios de critica y debate que permitan la apropiacion de
conceptos?

¢ Se apoya en algun tipo de tecnologia para comunicarse con Sus
estudiantes o llevar a cabo un tipo de actividades no presenciales?

¢ Qué falencias o debilidades identifica en el proceso que se puedan
mejorar?

¢, Qué piensa de la inclusién de un software educativo y un aula virtual en el

desarrollo de la asignatura?

Entrevista Director de Investigacion

Asignatura: Epistemologia y métodos de la investiga cion

Objetivos:
Indagar mas a fondo sobre la expectativa que la direccién de investigacion
de la facultad de educacion tiene sobre la asignatura Epistemologia y

meétodos de la investigacion.



Preguntas realizadas:

13.¢,Qué importancia tiene para el area de investigacion de la facultad de
Educacion la asignatura Epistemologia y métodos de la investigacién?

14.,Qué expectativas se generaron en este Ultimo afio con el cambio de
pensum que se realizo?

15.¢Se espera de los estudiantes que cursan la asignatura se vinculen las
lineas de investigacion de la facultad o comiencen su trabajo de grado?

16.¢ Cudles son las metodologias planteadas para que utilicen los docentes en
aras de acercar al estudiante a procesos de investigacion?

17.¢Han recibido las apreciaciones de los docentes y estudiantes sobre la
asignatura Epistemologia y meétodos de la investigacion, para hacer
mejoras de la misma?

18.¢Existe alguna propuesta que se estan tomando en cuenta o0

implementando actualmente?
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Apéndice N2 2

ENCUESTA A AESTUDIANTE

Facultad de educacién

Programa: fecha DIA | MES | ANO

Apreciado estudiante:

Dentro del proceso de formacion profesional es fundamental el conocimiento de
los fundamentos de la investigacion, por tal razon acudimos a usted para conocer
cual es su apreciacion del ambiente de la asignatura Epistemologia y métodos de
la investigacion en algunos aspectos, en busca de mejoras en las metodologias y

recursos en este espacio académico

INSTRUCCIONES GENERALES:
Esta encuesta intenta recabar sus opiniones acerca del AMBIENTE DE
PRENDIZAJE. La encuesta evalla sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL

gue existe en este curso.

Cada declaracion tiene cinco posibles respuestas:

CA. Si esta COMPLETAMENTE DE ACUERDO en que la frase describe el
AMBIENTE REAL del curso.

A. Si esta DE ACUERDO en que la frase describe el AMBIENTE REAL de este
Curso.

NS / NR. Si NO SABE O NO RESPONDE

D. Si esta EN DESACUERDO en que la frase describe el AMBIENTE REAL de

este curso.



CD Si esta COMPLETAMENTE EN DESACUERDO en que la frase describe el
AMBIENTE REAL de este curso

MARQUE CON UNA X en la casilla correspondiente, la respuesta que considere

gue representa su apreciacion del ambiente de esta asignatura.

PREGUNTA CA | A NR D CD

Los estudiantes conoces los objetivos planteados en la
asignatura Epistemologia y métodos de Ila

investigacion.

Los objetivos planteados son claros.

Los contenidos desarrollados corresponden a los

objetivos planteados.

Durante las sesiones de se utilizan los recursos
didacticos adecuados para el desarrollo de las mismas.

Los estudiantes conocen las actividades a desarrollar y

la forma de trabajo.

Los tiempos planteados para el desarrollo de las

actividades son suficientes.

El rol del estudiante esta planteado desde un inicio y es

claro.

Se plantean actividades acordes con el desarrollo de la

asignatura y sus contenidos.
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Se generan espacios de critica y debate que permitan la

apropiacion de conceptos.

Se utilizan TIC (Tecnologias de la informacion y la
comunicacion) como apoyo al desarrollo de actividades

y apropiacion de conceptos

Se plantean actividades para desarrollar en forma

colaborativa con los miembros del grupo.

Se proponen lecturas fuera del aula para apoyar los

contenidos vistos durante las sesiones

El docente programa talleres para realizar fuera del aula

como apoyo a los contenidos vistos durante las sesiones.

Las actividades a realizar fuera del aula son suficientes

para apoyar los temas vistos durante las sesiones.

Los estudiantes realizan aportes individuales que
constituyen una experiencia personal para

enriquecimiento del grupo.

El docente propone actividades de forma colaborativa

apoyadas en tecnologias

La informacién es transmitida, se comunican unos con

otros para alcanzar los objetivos.

Los estudiantes producen y contrastan resultados con




otros miembros del grupo.

El docente realiza evaluacion constante del progreso,

tanto individual como grupal.

El docente propone equipos de trabajo con los

participantes del grupo.

El docente realiza seguimiento continuo a las actividades

propuestas y sus resultados.

El docente propone foros de discusion con los

estudiantes.

El docente se apoya en medios sincronos de
comunicacion: mensajeria, foros electronicos para

comunicarse con sus estudiantes.

El docente retroalimenta a sus estudiantes respecto a sus

aportes.

El docente se apoya en la colaboracién de expertos de

grupos similares.
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ANALISIS DE DATOS

0

Los estudiantes conocen los objetivos
planteados en la asignatura Epistemologia vy
métodos de la investigacion.

El 78% de los estudiantes conoce los objetivos que
propone la asignatura Epistemologia y métodos de
la investigacion, esto permite reconocer que la
planeacion se ha dado a conocer con el tiempo
necesario.

Los objetivos planteados son claros.

El 68% de los estudiantes estan de acuerdo con el
planteamiento que se hace a los objetivos dela
asignatura Epistemologia y métodos de la
investigacion, esto nos permite reconocer la
pertinencia y claridad de la planeacion de la
asianatura.

Los contenidos desarrollados corresponden a
los objetivos planteados.

El 84% de los estudiantes estdn de acuerdo con la
coherencia entre los contenidos y los objetivos
planteados, esto nos permite identificar el
cumplimiento que se da al plan de trabajo por
parte del docente que orienta la asignatura.
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Durante las sesiones se utilizan los
recursos didacticos adecuados para el
desarrollo de las mismas.

El 68% delos estudiantes esta de acuerdo con
los recursos que presenta el docente para el
trabajo en el aula, esto nos permite deducir que
en el aula el material de trabajo contiene
elementos que permite el trabajo con claridad.

Los estudiantes conocen las actividades a
desarrollar y la forma de trabajo

El 73% de los estudiantes encuestados esta
de acuerdo con gque conocen las actividades
gue se han programado y la forma en que se
deben desarrollar, esto nos permite reconocer
gue los parametros de trabajo en clase son
claros.

Los tiempos planteados para el
desarrollo de las actividades son
suficientes .

El 68% de los estudiantes estan en
desacuerdo con la afirmacién, esto nos
permite reconocer que el tiempo de trabajo
para la asignatura no es suficiente para el
proceso.

El rol del estudiante esta planteado
desde un inicio y es claro

El 73% de los estudiantes esta de acuerdo
con el rol que se le plantea para el desarrollo
de la asignatura y lo asume con claridad.
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Se plantean actividades acordes con el
desarrollo de Ila asignatura y sus
contenidos

El 84% de los estudiantes estan de acuerdo
con las actividades planteadas por el docente,
esto nos permite reconocer la coherencia en
el trabajo que se esta desarrollando.

Se generan espacios de critica y debate
que permitan la apropiacién de conceptos.

El 78% de los estudiantes estan
completamente de acuerdo con que se hacen
participes de espacios de critica que les
permiten apropiar los conceptos que se
trabajan en la clase, este resultado nos
permite  identificar que los espacios
presenciales le aportan mucho al proceso de
aprendizaje del estudiante.

Se utilizan TIC (Tecnologias de la
informacién y la comunicacién) como
apoyo al desarrollo de actividades vy
apropiacion de conceptos.

El 63% de los estudiantes estas en
desacuerdo con la afirmacion, debido a que no
se utilizan TIC en el proceso de aprendizaje,
se puede reconocer que el trabajo es limitado
€n Sus recursos.
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Se plantean actividades para desarrollar
en forma colaborativa con los miembros
del grupo

El 78% de los estudiantes esta de acuerdo
con la afirmacion en la que se reconoce que
el docente procura realizar actividades en
grupo que permita la retro alimentacion del
proceso.

Se propone n lecturas fuera del aula para
apoyar los contenidos vistos durante las
sesiones

El 73% de los estudiantes estan
completamente de acuerdo con las lecturas
de apoyo que el docente propone para los
espacios fuera del aula, podemos identificar
que estas lecturas estan siendo
aprovechadas por los estudiantes para la
apropiacion de conceptos.

El docente programa talleres para realizar
fuera del aula como apoyo a los contenidos
vistos durante las sesiones

El 57% de los estudiantes encuestados esta de
acuerdo con la estrategia de talleres para el
afianzamiento de conceptos vistos durante las
sesiones.
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Las actividades a realizar fuera del aula
son suficientes para apoyar los temas
vistos durante las sesiones

El 47% de los estudiantes esta en desacuerdo
con la afirmacion, esto quiere decir que
hacen falta mas elementos que afiancen los
conceptos trabajados en clase.

Los estudiantes realizan aportes individuales
que constituyen una experiencia personal
para enriquecimiento del grupo

El 78% de los estudiantes esta completamente
de acuerdo con que en los espacios
presenciales se permite hacer aportes
individuales de experiencias que enriquecen el
proceso de aprendizaje, esto nos permite
reconocer que en estos espacios se da valor a
los aportes de los estudiantes.

El docente propone actividades de forma
colaborativa apoyadas en tecnologias

El 63% delos estudiantes estan en desacuerdo
con la afirmacién, luego entonces logramos
identificar la falta de trabajo con elementos
tecnolégicos que permitan apoyar el proceso.

La informacién es transmitida, se comunican
unos con otros para alcanzar los objetivos

El 89% de los estudiantes estan de acuerdo con
la afirmacion, los medios de comunicacién que
utilizan les permiten alcanzar los objetivos
planteados en la asignatura.




Los estudiantes producen y contrastan
Pregunta 18 resultados con otros miembros del grupo

[
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El 63% de los estudiantes estan de acuerdo
con que los resultados que se obtienen del
proceso de aprendizaje son contrastados

2 o & a con los aprendizajes de los compafieros.
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Pregunta19

El doce nte realiza evaluacién constante
del progreso, tanto individual como
grupal

Valores .
El 68% de los estudiantes esta
3 3

i e completamente de acuerdo con los
CA A NS/NR D (D procesos de evaluacién que realiza el
Respuestas docente.

Pregunta20 El docente propone equipos de trabajo
con los participantes del grupo

15

0 El 73% de los estudiantes esta

Valores completamente de acuerdo con los
5 . . .
8 o equipos de trabajo que se organizan para
0 0 0 .. .
desarrollar las actividades en el espacio
A NS/NR D o] .
presencial.
Respuestas
Pregunta2l El docente realiza seguimiento continuo
a las actividades propuestas y sus
resultados

El 78% de los estudiantes esta
completamente de acuerdo con que el
docente realiza un seguimiento continuo a
los procesos que se desarrollan, esto permite
reconocer que el docente esta muy atento al
proceso que se lleva a acabo y que se hace
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El docente propone foros de discusion
con los estudiantes

El 68% de los estudiantes esta de acuerdo
con los foros que propone el docente para
generar espacios de discusién sobre los
temas trabajados en el aula.

El docente se apoya en medios
sincronos de comunicacion: mensajeria,
foros electrénicos para comunicarse
con sus estudiantes

El 73% de los estudiantes esta en
desacuerdo con la afirmacién, esto nos
permite identificar la ausencia de los
medios electronicos de comunicacion.

El docente retro alimenta a sus
estudiantes respecto a sus aportes

El 84% de los estudiantes esta
completamente de acuerdo con los
procesos de retroalimentacion que realiza
el docente con respecto a los
conocimientos adquiridos.

El docente se apoya en la colaboracion
de expertos de grupos similares

El 68% de los estudiantes estan de
acuerdo con la afirmacién, esto nos permite
reconocer el interés del docente por
mejorar los procesos cognitivos
apoyandose en otras areas.




