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RESUMEN

La presente investigacion tiene como propdsito promover la escritura de parrafos de corte
descriptivo, narrativo y argumentativo en inglés a través del desarrollo de estrategias
didacticas mediadas por un ambiente virtual de aprendizaje. La propuesta surge a partir de la
necesidad de integrar las practicas cotidianas de los estudiantes en el entorno virtual con la
ensefianza del inglés, puesto que segun reportes de investigacion, los estudiantes de
educacién baésica secundaria presentan dificultades en el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, sumado a esto el desempefio del inglés en las pruebas de estado no es satisfactorio
con respecto a las tematicas abordadas a lo largo de ese ciclo educativo. De este modo, se
procedi6 a la implementacion de un AVA en la plataforma Moodle, dirigido a la ensefianza
de la escritura en inglés tomando como muestra a los estudiantes de grado noveno del
Colegio CEIS Colsubsidio, ubicado en Sopd. Los datos recolectados fueron examinados
desde el paradigma cualitativo y el enfoque descriptivo a través de un cuestionario, una
escala de Likert y una entrevista, cuyos resultados fueron clasificados en tres categorias
principales: Estrategias de aprendizaje para la produccién de textos en inglés, estrategias
didacticas mediadas por el AVA y experiencias de aprendizaje en el AVA. Después de la
aplicacién del AVA los estudiantes dieron cuenta de la importancia del AVA en el
aprendizaje del inglés en cuanto a la flexibilidad horaria, los recursos didacticos, el desarrollo
del aprendizaje autonomo y el aprendizaje colaborativo, demostrando asi que la
implementacién de un AVA efectivamente puede llegar a contribuir a la produccion escrita
en inglés planificando en detalle el tiempo, los recursos y las estrategias didacticas dirigidas
al propdsito que se desea cumplir.

Palabras clave: Produccion escrita, aprendizaje del inglés como lengua extranjera (EFL),

ambiente virtual de aprendizaje (AVA), estrategias didacticas.
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ABSTRACT

This research has to purpose to encourage the writing of descriptive, narrative and
argumentative paragraphs in English through the development of teaching strategies mediated
by a virtual learning environment. The proposal arises from the need to integrate the daily
practices of students in the virtual environment with teaching English, since according to
research reports, the high school students have difficulties in learning English as a foreign
language, in addition to the fact the performance of English in State Tests are not satisfactory
with respect to the topics addressed throughout that educational cycle. Thus, it was proceeded
the VLE implementation in the Moodle platform focused on teaching English writing taking
as sample ninth- grade CEIS Colsubsidio School, located in Sopd. The collected data were
examined from the qualitative paradigm and descriptive approach through a questionnaire, a
Likert scale and an interview; the results were classified into three main categories: Learning
strategies for the production of texts in English, teaching strategies mediated by the VLE and
learning experiences in the VLE. After the use of VLE students realized the importance of
VLE in learning English in terms of flexible working hours, educational resources,
development of autonomous learning and collaborative learning showing that the
implementation of an VLE can effectively to contribute to English writing production
planning in detail the time, the resources and teaching strategies for the purpose to be

fulfilled.

Keywords: Written output, English learning as a foreign language (EFL), virtual learning

environment (VLE), didactic strategies.
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CAPITULO 1. MARCO GENERAL

Introduccion

Actualmente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) juegan un papel
importante en la educacion debido al facil acceso a la red inaldmbrica, razén que convierte a
la Internet, en pleno siglo XXI, en una de las herramientas mas importantes para ensefiar.

El aprendizaje apoyado en la tecnologia ha sido un fenémeno a ser tratado desde el inicio
del computador, sin embargo este se consideré como una herramienta meramente
instruccional. Afios después aparecid la Internet y con ella surgi6 software nuevo que
concedié la comunicacidn entre el usuario y la maquina, un avance que permitio a los
docentes renovar su practica pedagogica e involucrar mas a los estudiantes en su propio
aprendizaje. Como consecuencia nuevos canales de comunicacién fueron creados, el rol del
maestro cambid al de tutor y el del estudiante cambi6 de receptor a productor de
conocimiento y de nuevas formas de aprender. Ahora, el salon de clase no estd marginado de
la vida cotidiana, ahora el estudiante aprende de manera auténtica, puede elegir entre un sin
fin de contenidos y tiene la oportunidad de interactuar con otras culturas e idiomas
simultaneamente a través de algunos medios de comunicacion tales como: foros, blogs, chats,
redes sociales, aulas virtuales, comunidades virtuales, videojuegos y videoconferencias. El
estudiante tiene un rol principal en la virtualidad, no sélo recibe informacion sino que la
transforma, aspecto que Barbero (1987) llama Mediacion.

En la época antigua utilizabamos la imprenta o la maquina de escribir para dejar mensajes
y el tiempo utilizado en los desplazamientos recorriendo toda la ciudad para poder hablar con
conocidos o familiares, pero hoy en dia la tecnologia ha avanzado y cambia muy rapido, por
lo tanto en los jévenes ha impactado de manera extraordinaria, ya que les permite interactuar,

trabajar, divertirse, como las redes sociales a través de la internet o los celulares los cuales
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son los mas utilizados por nuestra sociedad, y es que como afirma (Buckingham, 2007) se
considera que la generacion digital opera de maneras muy diferentes a las generaciones que
la precedieron, tanto desde el punto de vista social como psicolégico.

Es importante tener en cuenta como el contexto de la globalizacion actda desde las formas
de socializar hasta las formas de aprender de las generaciones actuales y las futuras. Asi, el
concepto de la alfabetizacién digital definido como un conjunto de herramientas, habilidades
y aptitudes que permiten manipular la tecnologia (Piscitelli, 2010, p.11), entra en juego para
aclarar como los estudiantes pueden utilizar las herramientas tecnoldgicas en funcién de su
propio aprendizaje y como las caracteristicas del mundo digital pueden contribuir al
aprendizaje de una lengua extranjera.

El proyecto consiste en analizar como objetivo principal la manera de fomentar la
responsabilidad en el aprendizaje por parte de los estudiantes de grado noveno, pertenecientes
al Complejo Educativo Integral de Sopé — CEIS Colsubsidio, para desarrollar textos escritos
en inglés mediante las TIC. Las actividades propuestas tendran como base el enfoque TBA
(Task Based Approach), es decir los estudiantes realizaran pequefas tareas utilizando
recursos auténticos de la red para la comunicacion escrita. En este sentido, el uso del
lenguaje sera de naturaleza genuina, donde toma lugar la comunicacion real.

La investigacion sera de tipo cualitativo descriptivo, los datos seran recolectados a través
de cuestionarios de preguntas abiertas y de escala de Likert, que se entregaran a cada
estudiante al finalizar todas las actividades del aula virtual.

Las limitaciones presentadas tendrian lugar en la falta de concentracion por parte de los
estudiantes de grado noveno a causa de distractores como las redes sociales y sus contenidos,
también su falta de motivacion en relacion a la importancia de tener una buena redaccion y
argumentacion de acuerdo a su nivel escolar y por ultimo el desinterés por parte de los

estudiantes al querer estudiar la lengua extranjera: inglés.
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Justificacion

Segun el Ministerio de Educacidon Nacional existen una serie de estandares basicos de
competencias en lenguas extranjeras estipulados para los diferentes niveles de educacion
escolar en Colombia, dentro de las competencias comunicativas el estudiante de educacion
basica secundaria tiene el suficiente dominio de la lengua para escribir e interpretar textos en
inglés, lamentablemente esa no es la realidad, el aprendiz no tiene dominio del idioma 'y
tampoco presenta interés en el aprendizaje de una lengua extranjera. Esa falta de motivacion
genera falencias en el aprendizaje.

Teniendo en cuenta el contexto actual de los estudiantes, es evidente que las fallas en el
aprendizaje proceden de los métodos de ensefianza tradicionales, los cuales deben
actualizarse y modificarse de acuerdo a las necesidades de los estudiantes. En la actualidad, la
globalizacién ha tenido un impacto directo en la forma como los jévenes se comunican y tal
impacto ha impuesto la tecnologia como un mediador entre el mundo y el individuo. La
sociedad se ha ido acostumbrando y ajustando a la tecnologia y los jovenes han encontrado
nuevas estrategias de aprendizaje a través del uso de estas, por lo que en los Gltimos afios la
educacion en Colombia ha formulado y promovido politicas en la incursion de las TIC como
apoyo de las préacticas educativas.

Por consiguiente, este proyecto es relevante tanto para el colegio donde se elaboro el
estudio como para futuras investigaciones relacionadas con la integracion de las TIC en el
aprendizaje del inglés. Los resultados de la presente investigacion pueden servir de fuente
para la reflexion y el andlisis del impacto de los ambientes virtuales de aprendizaje en la
educacion de una lengua extranjera tomando como base las experiencias de los estudiantes en
la produccion de textos escritos en inglés utilizando un ambiente virtual como medio en el

proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Planteamiento del Problema

El proyecto actual se lleva a cabo en estudiantes de grado noveno del colegio CEIS
Colsubsidio, situado en el municipio de Sopd, Cundinamarca. El curso tiene un total de 32
estudiantes, entre los cuales 20 son nifias y 12 son nifios cuyas edades oscilan entre 14 y 16
afios y se ubican en los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3.

En la institucion se evidencia que el nivel de escritura en inglés de los estudiantes es muy
bajo al igual que su motivacion a escribir, ya que cuando se realizd un examen de
clasificacion y se aplicaron diversas actividades para conocer el nivel de lengua de los
estudiantes, se evidenciaron varias debilidades en la escritura de un parrafo corto y sencillo
ya sea de corte descriptivo, narrativo 0 argumentativo.

Ademas de lo anteriormente descrito, para el desarrollo de la clase de inglés se cuenta con
unas salas especificas equipadas con computadores. Sin embargo, el uso de estas no es el
adecuado, pues se emplean mas como medio de comunicacion que como medio pedagdgico o
instruccional; por ende los alumnos tienden a distraerse facilmente en las redes sociales
durante las lecciones. Por esa misma razén es imprescindible cambiar la manera en que se
ensefa a escribir en inglés integrando un ambiente a las aulas en el cual los estudiantes ya
estan familiarizados con su dindmica, es decir es necesario vincular la ensefianza del inglés
con un ambiente virtual de aprendizaje.

Por otro lado, teniendo en cuenta los estandares basicos de competencias en lengua
extranjera estipulados para los diferentes niveles de educacién escolar en Colombia por el
Ministerio de Educacién Nacional es necesario que los alumnos desarrollen competencias
comunicativas en la educacion basica secundaria que les permitan tener dominio de la lengua
para interpretar textos en inglés, puesto que alumno no tiene el dominio suficiente del idioma
para realizar tareas mas complejas, segin lo muestran las Pruebas Saber 11 del afio 2011,

donde el 90% de los estudiantes obtuvo el nivel Al que corresponde al nivel basico del inglés

10
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segun el Marco Comun Europeo (Jabba, 2013, p.11). De esta manera, con la implementacion
de un ambiente virtual y con el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas, se pretende
fomentar la escritura y motivar a los alumnos a escribir a través de la creacion de parrafos
sencillos de corte descriptivo, narrativo y argumentativo teniendo en cuenta sus necesidades

de aprendizaje e intereses.

Pregunta del problema

¢ Como el desarrollo de estrategias didacticas mediadas por un AVA promueve la escritura de

textos en inglés, en estudiantes de noveno grado?

Objetivos

Objetivo General

Desarrollar estrategias didacticas que promuevan la escritura de parrafos de corte
descriptivo, narrativo y argumentativo en inglés, dirigidas a los estudiantes de grado noveno

del colegio CEIS Colsubsidio.

Obijetivos Especificos

o Disefar estrategias didacticas mediadas por un AVA que permitan mejorar el uso y la
estructura de la gramatica inglesa.

e Implementar un ambiente virtual de aprendizaje que contribuya a la produccién
escrita en inglés.

e Validar las estrategias de aprendizaje utilizadas en el AVA para la produccion de

textos de corte descriptivo, narrativo y argumentativo en inglés.

11
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Antecedentes

El estudio realizado por Galvis (2011) titulado: Experiencias, retos y puntos para tener en
cuenta en la transicién entre un enfoque comunicativo de ensefianza del inglés como lengua
extranjera a un enfoque mediado por el uso de las TICS, en el cual se explord la
implementacién de la tecnologia en dos clases de ensefianza del inglés como lengua
extranjera por medio de modificaciones curriculares que llevaron a la inclusion de correo
electrdnico, foros de discusiones y aplicaciones de mensajeria instantanea para facilitar
proyectos en el aula. El diagnostico permitié determinar, a través de encuestas, que aunque
los estudiantes estaban familiarizados con la mayoria de herramientas a utilizar, habia
algunas que desconocian y los hacian sentir incomodos frente su uso, sin embargo
aprendieron a familiarizarse con ellas al punto de afirmar que las volverian a manejar. En
cuanto al aprendizaje del inglés se evidencid que la necesidad de comunicarse con usuarios
de habla inglesa a través de mensajeria instantanea, para realizar las tareas propuestas, motivé
a los estudiantes a hacer uso del idioma.

El investigador concluye que la combinacién de instructores y estudiantes motivados
generan un ambiente donde efectivamente se puede aprender inglés a través de la tecnologia.
También afirma que mientras la mayoria de los estudiantes presentaron una percepcion
positiva respecto a la implementacién de recursos tecnoldgicos en el aula e incluso
encontraron en las comunidades virtuales un medio de comunicacion y autoexpresion, otros
se mostraron reacios al respecto. Otro hallazgo importante es como la comunicacién mediada
por computador facilita los procesos de la adquisicion de una lengua extranjera, pues facilita
los canales de comunicacion para ello.

Para la presente investigacion se tiene en cuenta que no todos los alumnos se pueden ver
influenciados de manera positiva por la tecnologia. Sin embargo, el ambiente virtual

educativo es un factor clave en el aprendizaje de la lengua extranjera puesto que produce la

12
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necesidad de comunicarse en nuevos contextos y facilita los recursos para adquirir un proceso
de aprendizaje autébnomo y dinamico.

También se consulto a Lopez (2014), en su articulo: Los retos de llegar a ser tutores de
ambientes electronicos. A modo de reflexion se presenta la experiencia de la docente como
tutora de ambientes virtuales de un curso de inglés en una universidad publica. La poblacién
constaba de 22 participantes de edades entre los 15 y 18 afios. La recoleccion de datos se
realiz6 a través de tres instrumentos, una encuesta inicial para evidenciar experiencias previas
con la tecnologia, un formulario de evaluacion acerca de las actividades realizadas y una
encuesta final que reunia los puntos de vista de los alumnos. Los datos analizados
permitieron dividir los comportamientos de los estudiantes frente a la tecnologia en dos
categorias principales: la autorrealizacion de las nuevas formas de aprender y las preferencias
en el aprendizaje, categorias que mostraban como el estudiante era capaz de llevar su proceso
de aprendizaje y cuales eran los recursos elegidos para reforzar ese proceso. A su vez estas
categorias permitieron encontrar tres tipos de conocimiento que los aprendices desarrollaron
a lo largo de la realizacion de las actividades: el conocimiento en y para usar la plataforma,
el conocimiento con otros y el conocimiento de ser un aprendiz independiente.

Finalmente, los retos asumidos por el tutor dieron como resultado un ajuste auténtico a sus
practicas pedagdgicas que permitié comprometer a los estudiantes en un aprendizaje
autébnomo y colaborativo (Lépez, 2009).

Este estudio es pertinente porque brinda la idea del formato de evaluacion a las
actividades desarrolladas por el tutor, se sabe de antemano que el alumno asume ciertas
responsabilidades en el aula virtual, pero el profesor al asumir el papel de guia tiene la
responsabilidad de adecuar las herramientas tecnologicas y si es necesario corregirlas para
orientar de manera correcta al estudiante. Si el tutor no asume esa responsabilidad el

estudiante puede frustrarse en su proceso de aprendizaje.

13
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Otra investigacion es la realizada por Anggraeni (2014), titulada: Utilizar el e-learning
para apoyar el aprendizaje y la ensefianza del inglés: la importancia de los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA) para mejorar la habilidad del habla en los estudiantes, la
cual tenia como objetivo investigar la implementacion del AVA y el e-learning para reforzar
la habilidad del habla en un grupo de 60 estudiantes de inglés pertenecientes a una
universidad de Indonesia.

La muestra fue dividida en dos grupos de 30 estudiantes, en un grupo se combinaron las
clases en el salon y las clases en el laboratorio de computacién, mientras en el otro las
lecciones se realizaron de manera tradicional. Los dos grupos tenian que conversar teniendo
como base la lectura de una novela y como actividad final los estudiantes debian desarrollar
un proyecto relacionado con la misma.

Al final de las cuatro semanas de implementacion del estudio se hizo un post test para
contrastar los resultados de los grupos. Finalmente, se evidencio que el grupo que manejo el
AVA obtuvo mejores resultados en el aprendizaje del inglés que el grupo guiado por el
método tradicional de ensefianza. Sin embargo, muchos de los estudiantes afirmaron no estar
seguros de atribuirle los resultados a la aplicacion de un aula virtual, ya que a pesar de ello
algunos siguieron prefiriendo los métodos tradicionales de aprendizaje.

Este estudio da un aporte a modo de reflexion con respecto al rol activo del estudiante en
el proceso educativo. La tecnologia cambid los papeles del profesor-estudiante en el
aprendizaje, ahora el profesor es el disefiador y facilitador, mientras que el estudiante es el
orientador de su propio proceso educativo gracias a que las nuevas tecnologias permiten la
libertad, la colaboracion y autonomia del aprendiz. El éxito del aprendizaje mediante
ambientes virtuales depende de la instruccion del docente, la variedad de actividades y la

autonomia del estudiante.

14



PRODUCCION DE TEXTOS EN INGLES MEDIANTE AVA

CAPITULO 2. MARCO TEORICO

Teniendo en cuenta la pregunta de investigacion: ¢Coémo el desarrollo de estrategias
didacticas mediadas por un AVA promueve la escritura de textos en inglés, en estudiantes de
noveno grado? y el problema de investigacion: Produccion de textos escritos en inglés
utilizando un AVA como mediador del proceso de ensefianza y aprendizaje. Se introducen y
explican los conceptos de Produccion escrita, Aprendizaje del inglés como lengua extranjera

(EFL), Estrategias didacticas y Ambiente virtual de aprendizaje (AVA), ilustrados en la

figura 1.

Produccion de textos escritos en inglés

utilizando un AVA como mediador del

proceso de ensefanza y aprendizaje

como
La produccién escrita promueve i Taacls aplicado en Un Ambiente Virtual de
( produ II ri }7 —(Problema de mvestlgaaonj——- p —b[ Aprendizaje (AVA)
un

i 3 es decir
en el ambito de a través de
proceso interactivo
(un sistema de software)

en el cual el aprendizaje del Inglés como (estrategias didécticasj
Lengua Extranjera (EFL)

disefado para

el escritor comunica | como

sus ideas donde facilitar la gestién, administracion
un plan de accién y desarrollo de cursos virtuales

a través de (el aprendizaje del inglés)

el discurso escrito ) | encaminado al por parte de
(Harmer, 2001) esta dixl'igido a ‘

[logro de uno(s) objetivo(s)]
apoyados en

teniendo en cuenta

estudiantes cuya lengua materna
no es el inglés

y tampoco

se encuentran en un
contexto bilinglie

un contexto educativo
(Velazco y Mosquera, 2010)

Figura 1. Mapa conceptual Marco teorico

Produccién escrita
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La escritura es un sistema de signos graficos que permiten registrar el lenguaje,
historicamente es conocido como uno de los medios con los que cuenta el ser humano para
comunicarse con otros. En otras palabras, la escritura es un proceso interactivo en el cual el
escritor comunica sus ideas a través del uso del discurso escrito (Harmer, 2001). De la misma
forma, la escritura implica el uso de vocabulario extenso y de elementos discursivos y
gramaticales apoyados en reglas que permiten su adecuada utilizacion y entendimiento.
Brown (citado por Pifia, 2009) sefala:

La escritura puede ser de dos tipos: de proceso y de producto. En la escritura de producto el énfasis

recae sobre la pieza final de escritura, es decir, los alumnos entregan su material escrito sin previa

revision del docente o sus compafieros ya que la meta es la realizacion del producto final de

escritura. En contraste, en la escritura de proceso, el punto focal es la progresion del alumno

mientras comienza a escribir hasta que realiza el producto final. (p. 123)

Aprendizaje del Inglés como Lengua Extranjera (EFL)

EFL hace referencia al inglés como lengua extranjera (English as a Foreign Language). Se
trata de un enfoque del aprendizaje del inglés dirigido a estudiantes cuya lengua materna no
es el inglés y viven o se encuentran en un pais donde el inglés no es cominmente utilizado.

Es importante tener en cuenta el contexto donde se pretende ensefiar una lengua
extranjera, el contexto configura la manera como se va a ensefiar el idioma, en este caso se
conoce gque Colombia no es un pais bilingue, gran parte de la poblacién no tiene la necesidad
de vincularse con otro idioma aparte del espafiol. Sin embargo, la globalizacién ha traido
consigo el requisito de aprender un idioma que permita a las personas comunicarse con el
mundo, hoy en dia ese idioma es el inglés y tiene gran importancia en los colegios y

universidades del pais.
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Entonces, la ensefianza del inglés como lengua extranjera se trata de la instruccion del
inglés en las aulas presenciales o virtuales de cualquier institucion educativa, un inglés que
no es intensivo puesto que se trata de un idioma que se da como asignatura, cuenta con una
intencidn horaria establecida por la institucion, unos estandares de competencia para cada
curso, asignados por el Ministerio de Educacion en los colegios y por el Marco Comun

Europeo en algunas instituciones y universidades.

Estrategias didacticas

“El concepto de estrategias didacticas se involucra con la seleccion de actividades y
practicas pedagogicas en diferentes momentos formativos, métodos y recursos de la
docencia” (Velazco y Mosquera 2010, p.1).

La nocion de estrategia define un plan de accion encaminado al logro de uno o varios
objetivos apoyados en un método, al aplicar ese plan de accion en el ambito de la educacion
pasa a ser una estrategia didactica. De este modo las acciones que el docente proyecta llevar a
cabo deben tener un horizonte, deben estar orientadas al cumplimiento de un logro, sin
olvidar que los resultados dependen en gran parte de los estudiantes, en el momento de
plantear los objetivos se debe tener en cuenta las caracteristicas de los alumnos y su contexto.
Finalmente, en la programacion de actividades se eligen los recursos y las técnicas que
secundan la préactica de ensefianza (Velazco y Mosquera, 2010).

Velazco y Mosquera (2010) aseguran que hay varios tipos de estrategias y diferentes
maneras de clasificarlas, un tipo de clasificacidon hace referencia a la participacion, desde este
aspecto las estrategias didacticas pueden apuntar a fomentar procesos de autoaprendizaje,
procesos de aprendizaje interactivo y/o procesos de aprendizaje colaborativo. Cada uno de

esos procesos de aprendizaje se encuentra en la implementacion del AVA 'y fueron
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cuidadosamente disefiados en varias actividades contempladas en una guia didactica de

aprendizaje antes de ser gestionados y aplicados en la plataforma Moodle.

Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) o Virtual learning environment (VLE) es un
sistema de software disefiado para facilitar la gestion, administracion y desarrollo de cursos
virtuales por parte del docente. El sistema puede seguir a menudo el progreso de los
principiantes, puede ser controlado por los profesores y los mismos estudiantes.

Los componentes de estos sistemas incluyen generalmente las plantillas para elaboracion
de contenido, foros, charla, cuestionarios y ejercicios tipo maltiple-opcion, verdadero/falso y
respuestas de una palabra. Los docentes completan estas plantillas y después las publican
para ser utilizados por los estudiantes. Nuevas caracteristicas en estos sistemas incluyen blogs
y RSS. Los servicios proporcionados generalmente incluyen control de acceso, elaboracion
de contenido educativo, herramientas de comunicacién y la administracion de grupos de
estudiantes.

Estos Ambientes Virtuales se basan en el principio de aprendizaje colaborativo donde se
permite a los estudiantes realizar sus aportes y expresar sus inquietudes en los foros, ademas
van apoyados de herramientas multimedia que hacen mas agradable el aprendizaje pasando
de ser simplemente un texto en linea, a un entorno interactivo de construccion de

conocimiento.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

La investigacion es de caracter cualitativo ya que para su desarrollo primero fue necesario
elegir un contexto donde se llevaria a cabo el estudio (Creswell, 2005). Es pertinente abordar
el problema planteado bajo este paradigma debido a que las caracteristicas del estudio se
ajustan a las de este enfoque: a) es conducida primordialmente en los ambientes naturales de
los participantes; b) las variables no son controladas ni manipuladas; c) los significados seran
extraidos de los participantes, y d) los datos no se reduciran a valores numéricos (Rothery,

Tutty y Grinnell, 1996).

En el caso de este estudio la tarea del investigador esta orientada a “describir fenémenos,
situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar como son y cdmo se manifiestan”
(Hernandez et al., 2006, p. 102). Por tal motivo el enfoque de la investigacion es de tipo

descriptivo.

Poblacién

La intervencién pedagogica fue llevada a cabo con los estudiantes de grado noveno del
colegio CEIS Colsubsidio, situado en el municipio de Sop6, Cundinamarca. El curso tiene un
total de 32 estudiantes, entre los cuales 20 son nifias y 12 son nifios cuyas edades oscilan

entre 14 y 16 afios y se ubican en los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3.

Muestra

En vista de que la investigacion es de enfoque cualitativo se decidi6 trabajar el ambiente
virtual de aprendizaje tomando como muestra cinco estudiantes de grado noveno del colegio

CEIS Colsubsidio, de edades entre 15 y 16 afios.
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Inicialmente, Johnson y Christensen (2008) definen un método de recoleccién de datos
como una técnica para obtener los datos que seran analizados en un estudio. De esta manera,
se exploro la utilizacion de tres instrumentos de recoleccion de datos, un cuestionario de

preguntas abiertas, una escala de Likert (escala de satisfaccion) y una entrevista.

1. Cuestionario de preguntas abiertas

Se aplicd un cuestionario de 10 preguntas abiertas para examinar las estrategias
didacticas mediadas por un AVA, identificar las estrategias de aprendizaje para la
produccidn de textos en inglés y explorar las experiencias de aprendizaje en el AVA (Ver

Anexo No. 1).

2. Escala de Likert

Un cuestionario con preguntas tipo Likert fue realizado por los estudiantes al finalizar
los cuatro modulos de la unidad didactica en el AVA con el objetivo de evaluar las
preferencias con respecto al aprendizaje de la escritura en inglés y la funcionalidad del
AVA. El cuestionario cont6 con 17 items divididos en tres categorias: Disefio, Eficacia en

el aprendizaje y Comunicacion (Ver Anexo No. 2).

3. Entrevista

Como tercer instrumento se disefid una entrevista estructurada de nueve preguntas
abiertas, la cual tenia como fin conocer el impacto y validez de las estrategias didacticas
implementadas en el ambiente virtual de aprendizaje para la ensefianza de la escritura en

inglés (Ver Anexo No. 3).
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CAPITULO 4. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Para el estudio de la informacidn se disefid una matriz de anlisis por cada instrumento de
recoleccion de datos. La informacion contenida en cada matriz fue clasificada en tres
categorias formuladas a partir de los antecedentes consultados y los objetivos especificos de
la investigacion: Estrategias didacticas mediadas por el AVA, Estrategias de aprendizaje
para la produccién de textos en inglés y Experiencias de aprendizaje en el AVA. Sin
embargo, uno de los instrumentos (la escala de Likert) se tomé como evaluacion del AVA a

través de las siguientes categorias: Disefio, Eficacia en el aprendizaje y Comunicacion.

Andlisis del cuestionario

Los estudiantes respondieron a un cuestionario de diez preguntas con el propdsito de
examinar las actitudes y experiencias en torno al uso de un ambiente virtual de aprendizaje

para fomentar la produccion de textos en inglés.

En la tabla No. 1 se muestra en porcentaje las respuestas a las preguntas correspondientes
a las categorias Estrategias didacticas mediadas por el AVA y Estrategias de aprendizaje

para la produccidn de textos en inglés.

Los resultados reflejan la importancia que los estudiantes encuentran en el aprendizaje del
inglés a través de un ambiente virtual de aprendizaje. Todos aseguran haber aprendido a
redactar textos en inglés teniendo como apoyo la plataforma virtual, sin embargo un
estudiante sefiala que faltaron algunos recursos para abordar las tematicas propuestas del

Curso.

Respuesta

Categoria Pregunta

1. ;Considera que el uso de las nuevas tecnologias es un apoyo
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Estrategias primordial en el aprendizaje del inglés?

didacticas mediadas

por el AVA, 2. ¢Considera que la utilizacion de un aula virtual como 100% 0%
estrategia de aprendizaje le ayud6 a mejorar en la escritura en
inglés?
3. ¢Con la utilizacién de un ambiente virtual de aprendizaje 100% | 0%

exploré nuevas formas de aprender?

4. ¢ Aprendi6 a redactar textos descriptivos y argumentativosen | 100% | 0%

) inglés a través del uso de un ambiente virtual de aprendizaje?
Estrategias de

aprendizaje parala | 5. ¢Las actividades propuestas en el aula virtual fueron 100% 0%
produccién de suficientes para apropiarse de la gramatica inglesa en el
textos en inglés. contexto cotidiano?

6. ¢Considera que los recursos y materiales dispuestos en el 100% | 0%

ambiente virtual de aprendizaje fueron adecuados para la
ensefianza de la escritura en inglés?

7. ¢Cree que hicieron falta recursos para abordar los temas 20% | 80%
propuestos del curso?

Tabla 1. Respuestas del cuestionario.

(Y745

La mayoria de las preguntas tenian como opciones de respuesta “si” 0 “no”, excepto tres,
las cuales pertenecen a la categoria Experiencias de aprendizaje en el AVA. En las siguientes

gréaficas y tablas se encuentran los resultados de las preguntas faltantes.

Pregunta 8: En su experiencia de inmersion en la produccién de textos en inglés ¢ Cual de
los siguientes roles cumplié el ambiente virtual de aprendizaje? Un obstaculo, un reto, un

facilitador/guia y/o un medio didactico.

0
0 T

Un obstaculo Un facilitador/guia Un reto Un medio didactico

Figura 2. Roles que cumplié el AVA en el proceso de produccion de textos en inglés
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Ninguno de los estudiantes considerd el ambiente de aprendizaje como un obstaculo en la
produccion de textos en inglés, al contrario la mayoria coincidié en que el aula virtual es un
facilitador/guia, que simultaneamente representa un reto a la hora de utilizar nuevos recursos

y materiales didacticos para el aprendizaje.

Pregunta 9: ¢ Cudles fueron los retos que se le presentaron al utilizar un ambiente virtual

de aprendizaje como mediador en el proceso de produccion de textos en inglés?

Pregunta Respuestas Interpretacion
¢ Cuales fueron los | “Se convierte en la oportunidad de acceso ala Los estudiantes afirman que el
retos que se le educacion de todos sus habitantes. Esto por supuesto, uso del inglés fue su mayor reto,
presentaronal rompe las barreras geograficas porque cada estudianteha | pues como lo han expuesto en
utilizar un ambiente | de asumir el control directo de su aprendizaje para otras preguntas, su dominio del
virtual de aprendizaje | satisfacer sus necesidades especificas de manera mas inglés es basico. Otro reto
como mediador en el | efectivay mejorar asi su calidad de vida a través de la presente fue el manejo de las
proceso de educacion virtual y a distancia para la produccionde textos | herramientas para el desarrollo de
produccionde textos | eninglés” las actividades, pues la mayoria
| eninglés? de estas contaba con el uso de
“Saber manejar los programas mencionados en el aula, una aplicacion virtual que los
escribir los distintos textos teniendo en cuenta que son estudiantes no conocian con
necesarios y con los requerimientos en inglés, ya que no anterioridad. Y como Gltimo reto,
solo es escribir por escribir’ estuvo el seguimientode

instrucciones, portanto todos los
“Que hay que estar muy pendiente de las fechas de corte | estudiantes se saltaron

porque todotiene unorden y hay que empezar porel actividades o presentarontareas
principio” que no tenian relacion con lo que
se pedia en las actividades
“Aprendera escribir corredamente, y a saber usar las asignadas. )
aplicaciones brindadas en el aula” Uno de los estudiantes manifesto

que no contaba alin con acceso a
“Unreto para mi fue lainternet, ya que en mi casa no tengo | internet desde su casa, por lo
todavia, y eso me retraso un poco con las actividades, por | tanto ese fue su mayor reto.

lo tanto no pude establecer bien mis horarios de entrada al
aula”

Tabla 2. Matriz correspondiente al analisis de la pregunta 9

Como respuesta los estudiantes expusieron varios retos segun su perspectiva, por lo que

las respuestas fueron variadas y se resumen en los siguientes aspectos:

o Escribir en inglés correctamente.

o Utilizar las aplicaciones requeridas para el desarrollo de las actividades (Mindmup,
Bubbl.us, Padlet, Storybird).

e Leer y seguir atentamente las instrucciones de los talleres.

e No contar con acceso a internet desde el hogar.
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Pregunta 10: Entre la educacién presencial y la educacion virtual, ¢cudl cree que es la

mejor opcidn a la hora de aprender gramatica inglesa?

0%

M Presencial

| Virtual

Figura 3. Educacion virtual vs educacion presencial en el aprendizaje del inglés

Los estudiantes estan de acuerdo en la educacion virtual como mejor opcidn para aprender
inglés, puesto que se trata de una alternativa incluyente. Los alumnos ven en el tiempo y el
espacio un impedimento para aprender un nuevo idioma, por lo que el aula virtual es una
solucion que ofrece un asesoramiento frecuente de los tutores, recursos variados, autonomia,

flexibilidad y libertad a la hora de estudiar (ver tabla 3).
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Pregunta Respuestas Interpretacion

Virtual. "La educacion a distancia es mejorya que es mas Los estudiantes estan de acuerdo
Entre la educacion flexible y requiere y promueve el aprendizaje autodirigido. en la educacion virtual como mejor

presencial y la En donde las actividades de los cursos en linea, bien sea opcion para aprenderinglés, pues
educacion virtual, asincronicas, investigaciones, ensayos, entre otras, es una alternativa incluyente. Los
‘| ¢cudl cree que es la | persiguen estimular este tipo de aprendizaje” alumnos ven en el tiempo y el
mejoropcion a la espacio un obstaculo para
‘| hora de aprender “La educacion virtual, puesto que para muchagente o Ia aprender un nuevo idioma, por lo

gramaticainglesa? mayoria que tiene otras responsabilidades no queda mucho | que el aula virtual es una solucion
tiempo para ir con el mismo animo a aprender, por lo tanto que ofrece un asesoramiento
esta modalidad virtual es mas sencilla, mas dinamica,y con | frecuente de los tutores, recursos
muchas formas de aprender, que lo hace mas interesante™ | variados, autonomia, flexibilidady
libertad a la hora de estudiar.

“El aprendizaje virtual es mejor, ya que permite el
autoaprendizaje. por medio de varias aplicaciones. ademas
crea un ambiente agradable ya que se puede trabajar
desde cualquier parte, sin ninguna interrupcion”

Virtual. Porque “crea espacios distintos al aula corriente de
clase, porque hay alternativas para comprender el idioma,
porque estamos en contacto con los profesores del drea en
todo momento™

Virtual. “Facilita el horario de aprendizaje, el tiempo, crea
herramientas de aprendizaje interactivas, motivando a los
participantes para un mejor proceso. Garantiza la calidad de
la informacion porque los tutores o docentes se encuentran
muy pendientes del aula y de las dudas que se generan
frente a esta”

Tabla 3. Matriz correspondiente al analisis de la pregunta 10

Andlisis de escala de Likert

La escala de Likert tenia por objetivo evaluar la experiencia del estudiante en el ambiente
virtual de aprendizaje “Produccion de Textos en Inglés” con respecto a tres criterios basicos:
Disefio, Organizacion y Comunicacion. El cuestionario contd con 17 preguntas que se podian

calificar de 1 a 5, siendo 1 la calificacién mas baja y 5 la calificacion mas alta.

Disefo

La calificacion general mostrd que el disefio de la plataforma fue funcional y agradable

para los estudiantes.

Categoria Pregunta Calificacion

El acceso a la plataforma es facil y rapido.

Las imégenes, audio y videos que contiene 0% | 0% 0% | 40% | 60%
cada uno de los recursos se pueden visualizar
y escuchar con claridad.
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Disefio Todas las herramientas de la plataforma 0% | 0% 0% | 20% | 80%
funcionan.
El disefio de la plataforma es visualmente 0% | 0% 0% | 20% | 80%
agradable.
Es facil navegar por el curso. 0% | 0% 0% | 60% | 40%

Tabla 4. Matriz correspondiente a la categoria Disefio

Organizacién y eficacia en el aprendizaje

La organizacion del aula virtual y su eficacia en el aprendizaje muestra una calificacion
sobresaliente, sin embargo al concentrarse en los items que tuvieron una calificacién de 80%
dada por la mayoria, se puede afirmar que es pertinente revisar la formulacion de los foros en

relacion a los temas de las unidades.

Categoria Pregunta Calificacion

Las instrucciones para cada actividad 0% | 0% 0% | 20% | 80%
son claras y faciles de entender.
Organizacion y
eficacia en el Las actividades propuestas son 0% | 0% 0% | 0% 100%
aprendizaje adecuadas para fomentar la produccion
de textos en inglés.

Los recursos dispuestos en el aula virtual | 0% | 0% 0% | 40% | 60%
son suficientes para entender los temas
de cada unidad.

Los foros propuestos en la plataforma 0% | 0% 0% | 80% | 20%
virtual permiten la consolidacion de las
teméticas abordadas.

El aula virtual permite una experiencia 0% | 0% 0% | 40% | 60%
agradable y significativa en el
aprendizaje del inglés como lengua
extranjera.

La evaluacion de las actividades es clara | 0% | 0% 0% | 0% 100%
y precisa.

El aula virtual permite en el estudiante el

desarrollo de las cuatro competencias
propuestas al inicio del curso. 0% | 0% | 0% | 20% | 80%

Tabla 5. Matriz de analisis de la categoria "Organizacion y eficacia en el aprendizaje”
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Comunicacion

Los estudiantes evidenciaron que el aula efectivamente contaba con espacios de

comunicacion entre estudiante-profesor y estudiante-estudiante.

Categoria Pregunta Calificacion

1 2 3

La plataforma cuenta con espacios para 0% [0% | 0% | 0% 100%

L opinar, preguntar y aclarar dudas.
Comunicacion

La plataforma permite la interaccion entre | 0% | 0% | 0% | 20% | 80%
estudiantes y profesores.

Los estudiantes pueden comunicarse entre | 0% | 0% | 0% | 0% 100%
si a través de la plataforma.

Los tutores dan respuesta oportuna a las 0% | 0% |0% | 0% 100%
inquietudes de los estudiantes.

Existen espacios para trabajar en grupo. 0% (0% | 0% | 0% 100%

Tabla 6. Matriz de analisis de la categoria "Comunicacion™

Andlisis de entrevista

La entrevista tenia como fin conocer el impacto de las estrategias didacticas
implementadas en el ambiente virtual de aprendizaje y los resultados fueron analizados en
tres categorias (Estrategias de aprendizaje para la produccion de textos en inglés,
Estrategias didacticas mediadas por el AVA y Experiencias de aprendizaje en el AVA) a
través de la interpretacion general de las respuestas dadas por cada participante siguiendo el

modelo de matriz ilustrado en la tabla 7.
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Categoria Pregunta Respuesta Interpretacion
¢ Considera que las “Las actividades son acordes a lo propuesto Los estudiantes consideran que las
actividades disefiadas en en el aula, donde se encuentra un vocabulario | actividades disefiadas son pertinentes
el ambiente virtual de adecuado e interactivo a los estudiantes para | para el aprendizaje de la escritura en
aprendizaje son que briden la oportunidad de mejorar y inglés, yaque todos los recursos y
pertinentes para el aprender el idioma inglés” actividades dispuestas en la plataforma
Estrategias de aprendizaje de la escritura contribuyen al objetivo propuesto.
aprendizaje para | eninglés? “Me parce muy interactivo el ambiente virtual,
la produccion de puesto que las actividades estan
textos en inglés. estructuradas muy claramente y ademas
contribuyen con nuestro aprendizaje de este
idioma”

“Si, cada actividad es acorde con las
tematicas del aula, para mejorar el idioma
inglés con sus distintos ejercicios”

“Si, son pertinentes ya que permiten el acceso
al conocimiento por medio de videos,
tutoriales, foros, ejemplos y lecturas que
facilitan el aprendizaje de la escritura en
inglés”

“Si, son pertinentes, estan disefiadas para
mejorar el aprendizaje y favorecer la
comprension de inglés”

Tabla 7. Matriz de andlisis de entrevista.

Categoria 1: Estrategias de aprendizaje para la produccién de textos en inglés

En esta categoria se encuentran las siguientes preguntas:

1. ¢Considera que las actividades disefiadas en el ambiente virtual de aprendizaje son
pertinentes para el aprendizaje de la escritura en inglés?

2. ¢Considera que las tematicas propuestas estan relacionadas con las competencias del
curso?

3. ¢Los recursos dispuestos en la plataforma le fueron de utilidad para aprender y

repasar la gramatica inglesa?

Se evidencio una reaccion positiva al AVA 'y a las estrategias de aprendizaje en las
respuestas a las preguntas. Los estudiantes afirmaron que las actividades disefiadas fueron
pertinentes para el aprendizaje de cada una de las tematicas propuestas en el curso, ademas
que los recursos y actividades dispuestos en la plataforma junto con la estructura del aula

virtual contribuyeron al desarrollo de los objetivos propuestos.
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Categoria 2: Estrategias didacticas mediadas por el AVA

En esta categoria figuraron las siguientes preguntas:

1. ¢Las actividades propuestas en el AVA fueron acordes a su contexto y a sus
necesidades como estudiante de noveno grado?

2. ¢Cree que el uso de un ambiente virtual de aprendizaje es una buena opcién para el
aprendizaje significativo de la escritura de una lengua extranjera como el inglés?

3. ¢Qué le cambiaria a la estructura y a las actividades disefiadas por los docentes en el
curso “Produccion de Textos en Inglés?

4. ;Cree que la ensefianza del inglés a través de un ambiente virtual de aprendizaje

ofrece ventajas reales en contraste con los métodos de educacion tradicional?

En cada una de las respuestas dadas se reflejo la importancia que le dan los estudiantes al
aprendizaje del inglés mediante un AVA, ademas del alcance de las estrategias didacticas en
la instruccién de un nuevo idioma, las cuales estuvieron bien orientadas de acuerdo a las
necesidades del grado noveno. Los estudiantes manifestaron que ya estaban familiarizados
con las tematicas de las actividades, e incluso reiteran que estas les sirvieron de soporte para
fortalecer los temas vistos en el colegio, pero que deben ser mejoradas considerando algunas
sugerencias tales como: ampliar el nimero de ejercicios de practica, ampliar la cantidad de
ejemplos por cada tema y agregar un diccionario como apoyo a la informacion presente en las

unidades del curso.

Todos los estudiantes argumentan que el uso de un ambiente virtual de aprendizaje es una
buena opcion para el aprendizaje significativo de la escritura de una lengua extranjera y
ofrece ventajas reales en contraste con los métodos de educacion tradicional puesto que se
trata de un ambiente instructivo, motivador, dindmico, con variedad de recursos que permiten

una mejor comprensién y retroalimentacion. Asi mismo, afirman que el ambiente virtual de
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aprendizaje adquiere gran importancia conforme la tecnologia avanza. De hecho, la mayoria
de los aprendices vincula el inglés con la tecnologia (ya sea por tratarse de una lengua franca
o por su funcion en el lenguaje de programacion) por lo que consideran que el aprendizaje de

ese idioma se desenvuelve mejor en un ambiente virtual de aprendizaje.

Categoria 3: Experiencias de aprendizaje en el AVA

Para esta ultima categoria se plantearon dos preguntas relacionadas con las ventajas y

desventajas del uso de un AVA como mediador del proceso de aprendizaje:

1. Segun su experiencia, ¢cuales fueron las ventajas del uso de un ambiente virtual de
aprendizaje como mediador del proceso de aprendizaje de la escritura en inglés?
2. Segun su experiencia, ¢cudles fueron las desventajas del uso de un ambiente virtual de

aprendizaje como mediador del proceso de aprendizaje de la escritura en inglés?

Las respuestas a las preguntas anteriores se resumieron en la tabla 8 como un listado de
ventajas y desventajas acerca del uso del AVA como mediador del proceso de aprendizaje de
la escritura en inglés. Cabe mencionar que mientras las ventajas apuntan a la mejora en la
calidad y acercamiento a la educacion, las desventajas se presentan en su mayoria a nivel

fisico y técnico.
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Ventajas Desventajas

« Permite la facil comprension de la « Aprender a utilizar nuevas
gramatica en inglés a través de diferentes herramientas.
aplicaciones. % Posibles inconvenientes
« Proporciona un entorno de aprendizaje técnicos o de suministro
colaborativo. eléctrico.
< Propicia interaccién. +« Falta de equipos en los
+« Distribuye la informaciéon de manera colegios.
rapida y precisa. + Falta de acceso a internet en
% El horario de estudio es flexible. casa.

>

Fomenta el aprendizaje autbnomo.

Sirve de complemento para la educacion
presencial.

Es de facil acceso.

Permite la comodidad del estudiante.
Amplia conocimientos por el uso de
nuevas herramientas.

o
*

3

o8

R/
0'0

@,
0.0

4

o
*

Tabla 8. Listado de ventajas y desventajas del AVA en el aprendizaje del inglés

31



PRODUCCION DE TEXTOS EN INGLES MEDIANTE AVA

CAPITULO 5. PROPUESTA DISENO DEL AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAJE

Titulo del AVA

Produccion de Textos en Inglés.

URL del AVA
http://especiales.uniminuto.edu/course/view.php?id=7033

Modalidad

El AVA fue desarrollado en la modalidad E-learning. Las lecciones fueron llevadas a cabo
de manera virtual y estuvieron desvinculadas de las clases presenciales de inglés. Los
estudiantes de manera autonoma podian acceder al material dispuesto en la plataforma virtual
siguiendo las instrucciones de los tutores encontradas en el apartado “actividades” de cada
unidad. Si el tutor veia problemas en la resolucion de las actividades se comunicaba con los

participantes del curso virtual a través de la mensajeria de la plataforma Moodle.

Perfil del usuario

Perfil del docente:

El tutor tendra el rol dinamizador y administrador de las actividades educativas
promoviendo la participacion de forma critica en los estudiantes. Ademas, es el encargado de
asegurar la interactividad en la plataforma de una forma controlada durante la
implementaciédn de las unidades didacticas dando indicaciones claras y reglas de
comportamiento y cumplimiento que permitan el logro de los objetivos de aprendizaje en los

alumnos y fomente espacios de comunicacion en el curso.

Perfil del estudiante:

El estudiante tendré el rol de orientador en el proceso de su propio aprendizaje,

colaborador en el proceso de aprendizaje de los demas estudiantes a traves de criticas y
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comentarios constructivos en los foros de trabajo colaborativo. También le correspondera la
labor de dinamizar su proceso educativo al explorar y encontrarse con nuevas herramientas

en la elaboracién de las actividades del aula virtual.
Ambito de aplicacion

El ambiente virtual de aprendizaje utilizado para el curso Produccion de Textos en Inglés
se encuentra en el &mbito educativo, pues esta especificamente dirigido al fortalecimiento de
la gramatica inglesa que se imparte en la educacion basica secundaria con el fin de construir
bases solidas que permitan la escritura de textos descriptivos, narrativos y argumentativos

bien estructurados.

Area o campo de conocimiento a impactar

El curso Produccion de Textos en Inglés sirve de apoyo para la creacion y redaccion de
escritos descriptivos, narrativos y argumentativos en una lengua extranjera, donde el area de
conocimiento a impactar es el inglés, teniendo en cuenta los Estandares Basicos de
Competencias en Lenguas Extranjeras: Inglés definidos por el Ministerio de Educacion

Nacional para grado noveno.

Objetivo del Ambiente

Orientar a los estudiantes de grado noveno en la escritura de parrafos de corte descriptivo,
narrativo y argumentativo en una lengua extranjera a través del aula virtual de aprendizaje
como estrategia didactica para fomentar la elaboracion de textos utilizando el inglés como

medio de comunicacion.
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Descripcion de la propuesta

El curso virtual esté elaborado en la plataforma Moodle, se encuentra dividido en cuatro
unidades didacticas: Unidad I: Texto escrito, Unidad Il: Texto descriptivo, Unidad I11: Texto
narrativo y Unidad IV: Texto argumentativo, cada una cuenta con una serie de recursos
clasificados bajo las etiquetas: Videos, Lecturas, Actividades y Recursos de refuerzo. La

organizacion de las unidades didacticas del curso se puede observar detalladamente en la

figura 1.

Generalidades - Unidad | Texto escrt Unidac
dad Il Texto namativo | - Unidad IV, Texto argument;

8, Participantes

Produccion de
Cronograma de m Textos en

®
actividades y foro a
abierto de preguntas @
e inquietudes de las
tematicas a trabajar.

Sin novedades ai Nombre del curso.
y «<ntos proximos 5

Nombre de la unidad.

Videos que explican
el tema a trabajar.

Lecturas de la unidad.
Dependiendo de la unidad
pueden ser una o varias
lecturas de apoyo al tema
o lecturas que se deben
tomar para realizar las
actividades propuestas.

Actividades
correspondientes a la
unidad. Este apartado esta
compuesto por la guia de
las actividades, el(los)
espacio(s) para enviar las
actividades y uno o dos
foros destinados al trabajo
colaborativo.

a
p Lecturas
&) Cualidades de un texto es
‘rlt‘m

/Actmdades

Recursos de refuerzo.
Dependiendo de la unidad
pueden ir desde tutoriales
de las herramientas

| virtuales a utilizar hasta
material de apoyo de los
temas vistos. Los
estudiantes pueden
encontrar en este apartado
paginas web y OVAs
disefiados por los
profesores del curso.

Figura 4. Organizacion de las unidades didacticas

Ademas de las unidades didacticas, el curso cuenta con una pestafia introductoria como se
observa en la figura 2, la cual tiene el nombre de Generalidades, en este espacio se observa
una serie de enlaces que al dar clic en cada uno de ellos llevan a la bienvenida del ambiente

virtual de aprendizaje, a la explicacion de los aspectos generales del mismo (equipo docente,
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competencias a lograr, metodologia, estructura, politicas y cronograma general), a los

criterios de participacion en los foros y al glosario del AVA.

Personas

l

o Participantes

Actividades

l

Chats
Diarios
¢’ Encuestas

\w Libros
[] Recursos
g SCORMs

{°] Tareas

Administracion

l

i Calificaciones
Q Perf

B 2.CDEV - Dip. 2015-1
Grupo 2

B 3. HCAVATIC - Dip.
2015-ll Grupo 2

[E] 4. F1- Dip. 20151
Grupo 2

B 5.CMPC -ESP ALT -
2016-

[E 6. Proyecto de
Investigacion ESP

ALT - 2016-
7. Disefio y desarrollo
de AVA apoyado en

- Generalidades
- Unidad lll. Texto narrativo

- Unidad I. Texto escrito

- Unidad IV. Texto argumentativo

Produccion de
Textos en

&) Bienvenida

= Introduccion al curso

% Criterios participacion en los foros
% Glosario

£ Glosario para usc de la web

B Novedades

- Unidad Il. Texto descriptivo

- Evaluacion

Figura 5. Pestafia "Generalidades"

Novedades .
(Sin novedades auin)

Eventos proximos

¢ Inicio Evaluacion Nelson
Enrique Medina Cuellar
martes, 26 abril, 20:55
» viernes, 26 agosto, 20:55

¢ Inicio Evaluacion Maria
Alejandra Sandoval
martes, 26 abril, 21:55
» viernes, 26 agosto, 21:55

Ir al calendario
Nuevo evento...

Calendario 4

i junio 2016 >
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
1 2 3
6 74 8 BRI
12 13 14 [15] 16 17 18
18 20 21 B3 2B 34 2

26 27 28 29 AN
Clave de eventos

% Global

% Grupo

% Curso

% Usuario

La dinamica del ambiente virtual se basa en el modelo pedagoégico dialogante, donde se

pretende que el alumno tenga autonomia en su aprendizaje, autogestion en su proceso y

disposicidn de dar a conocer todo su entendimiento en el tema. Este modelo pretende

planificar unas bases de comunicacién donde se llegue a la mediacién de la informacion

obtenida en el proceso educativo. El ideal de esta propuesta es que el alumno aprenda a

ejercer autonomia, desarrollar pensamiento critico, adoptar actitudes colaborativas, aplicar

conocimientos a situaciones reales y mostrar capacidad de auto evaluacion (Cloutier, 1975).

En este modelo el docente desempefiara el papel de facilitador y guia a través de

la aplicacion de las unidades. Las necesidades de los estudiantes seran la base de la dinamica
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comunicativa, donde la interaccion y el dialogo tendran un rol fundamental en el proceso de
aprendizaje.

El canal de comunicacion serd el aula virtual y los comentarios publicados en los foros. Se
manejaran actores de comunicacion EMIREC (Emisor y Receptor)
donde el tutor desempenaré el papel de mediador en la informacién transmitida para dar
aclaraciones y conclusiones a los estudiantes, aqui se emplearan diferentes tipos de
lenguaje como el audio, el escrito, el visual, el audiovisual y el audioescritovisual (Cloutier,
1975). La poblacion a quienes va dirigido el modelo son estudiantes de noveno grado, este
tipo de poblacién tiene ciertas caracteristicas sociales, pues se trata de una poblacion
adolescente, y por esta razon el mensaje podria verse afectado por el contexto de los jovenes
llevado a las redes sociales y a los talleres dispuestos en la plataforma virtual es decir, pueden
haber comentarios y actitudes que no pertenecen al &mbito académico y ocasionarian ruido en
la transmision del mensaje

Los contenidos educativos se aplicaran utilizando los foros del aula como herramienta de
comunicacion, donde se publicara contenido visual de los temas a desarrollar los cuales son
la descripcion y argumentacion en el idioma inglés, manejando temas de interés personal y
cultural, donde el estudiante sera capaz de dar a conocer su opinién y su argumentacion de
los hechos relacionados a su vivir manejando asi la interaccién de vocabulario en el idioma
inglés. Se pretende llegar a una interaccion entre los estudiantes donde ellos construyan una
comunicacion efectiva a partir de la retroalimentacion de su desarrollo educativo. Los medios
didacticos a manejar son los recursos que ofrece Internet, es decir material de audio, video y
de lectura.

La mediacion y recepcion de la informacion se llevara a cabo recorriendo una serie de
etapas donde los estudiantes tendran en cuenta las diferentes situaciones que se presentaran

en el transcurso del programa academico. Acosta (2004) afirma que la recepcion del mensaje
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empieza cuando el alumno determina iniciar su proceso de aprendizaje y termina cuando
socializa los mensajes recibidos y logra su propia construccion de sentido. La primera fase
corresponderia a la mediacion individual del alumno, la cual se da teniendo en cuenta su
propio contexto; la segunda fase seria la mediacion situacional en donde el profesor hace la
mediacion desde los objetivos y los contenidos para que el alumno utilice las herramientas
necesarias para ser un receptor critico, reflexivo y autbnomo; finalmente la tercera etapa
perteneceria a la mediacion de apropiacion, explicada por Orozco (citado por Acosta, 2004)
como el momento de recepcién en donde el alumno autorreflexiona, participa y actta en
espacios diferentes. Siguiendo las fases anteriormente nombradas, el estudiante y el tutor
deberan tener un conocimiento de problemas sociales y politicos donde seran evidenciamos
en la realizacion de sus actividades, el estudiantes tendra como herramientas TIC,
“Mindmup”, “Myalbum”, “Storybird”, “Padlet" y "Blogger”, en estas cinco herramientas se
Ilevaran a cabo varias actividades, como por ejemplo una tarea de descripcién, otra de
narracion y una de argumentacion en el idioma inglés donde al final de cada actividad podran
interactuar con sus comparieros, compartir opiniones y situaciones de lo elaborado a través de
los diferentes foros de la plataforma virtual. Una medicidn de aprobacién sera reflejada donde
el estudiante tenga una autorreflexion y de su punto de vista mediante los foros, chats,

cometarios que se manejaran en el desarrollo de la guia.

Muestra

La prueba piloto del curso virtual “Produccion de Textos en Inglés” fue aplicada a 5
estudiantes de grado noveno, de edades entre 15 y 16 afios, pertenecientes al colegio CEIS
Colsubsidio. Las siguientes imagenes conforman la evidencia de la interaccion de los

participantes en la implementacion del AVA.
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Figura 8. Implementacién de la prueba piloto en el laboratorio de inglés
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ESPECIALES » Equipo 3 - Alterna 20161 » Tareas

Nombre Tipo de tarea Fecha de entrega Enviada Calificacion

Mapa conceptual Subida avanzada de lunes, 30 de mayo de 2016, 18:30 Ver 5 tareas enviadas -
archivos

Describing my last vacation ~Subida avanzada de lunes, 30 de mayo de 20186, 18:40 No se ha intentado realizar esta -
archivos tarea

Spot the differences Subida avanzada de lunes, 30 de mayo de 2016, 18:40 Ver 3 tareas enviadas -
archivos

Elementos del texto Subida avanzada de lunes, 23 de mayo de 20186, 09:35 Ver 5 tareas enviadas -

narrativo archivos

Tell a Story Subida avanzada de lunes, 23 de mayo de 2016, 09:40 Ver 3 tareas enviadas -
archivos

The best country in the Subida avanzada de martes, 31 de mayo de 2016 No se ha intentado realizar esta -

world archivos 14:00 tarea

My country problems essay Subida avanzada de martes, 31 de mayo de 2016, Ver 4 tareas enviadas -
archivos 15:00

Usted se ha autentificado como Medina Cuellar Nelson Enrrigue (Salir)

& <t . o
1 " /Biblateca @ .- - ¢ %r&nm&; oo RVT uni>ersia
grainure ¥ o

Figura 9. Numero de tareas entregadas por actividad

Ver todas las calificaciones del curso

Grupos visibles: Todos los participantes Nombre : Todos ABCDEFGHIJKLMN fgl OPQRSTUVWXYZ
Apellido - Todos ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
- i - Calificacién Comentario Ultima modificacion (Estudiante) Ultima modificacion - Calificacion
Nombre / Apellido # g 2 < (Profesor) ¥ Estado final
(% essay_Lina_Sofia. pdf
LINA SOFIA SOLAQUE Apreciada viemes, 27 de mayo de .
LOZANO R miércoles, 25 de mayo de 2016, 2016, 01.03 Actualizar 4.8
13:31
| HECTOR IVAN RODRIGUEZ . -
a GOMEZ = Calificacion =
KEVIN SANTIAGO . -
.il PANQUEVA TORRES : Baliicacion :
Borrador:
ITH KAREN JHOANNA MURNOZ Apreciada: | @ KAREN.JHOANNA ensayo.pdf | o 57 4 v de
Ml RAMOS &z _ _ 2016, 01:02 Actualizar 42
" miércoles, 25 de mayo de 2016
14:18
{5 ensayo_social_english_pdf
| DIANA ANDREA MALAGON Apreciada viemes, 27 de mayo de ‘
'I CHIVATA o8 martes, 24 de mayo de 2016 2016, 01:00 Actualizar 36
20:34
ALEXANDER LOZANO s ”
= TREBOL = Calificacion -
[ ensayito_vivienda_thalia pdf
, ¢ THALIAYINETH BORJA Apreciada viemes, 27 de mayo de g
SORIANO S 8l martes, 24 de mayo de 2016, 2016, 00:59 Actualizar 38

20:52

Figura 10. Envio y retroalimentacion de la actividad "My country problems essay"

Un ejemplo de retroalimentacion de las actividades mediante el AVA se puede observar
en la figura 8. Las correcciones de las tareas eran enviadas a través de un documento adjunto
seguido de un mensaje de felicitacion y una pequefia observacion general del trabajo

realizado.

Dependiendo del seguimiento de instrucciones y el nimero de correcciones se sugirid, a

algunos estudiantes en algunas tareas, volver a elaborarlas para una segunda entrega, sin

39



PRODUCCION DE TEXTOS EN INGLES MEDIANTE AVA

embargo esa ultima parte no se pudo realizar debido al tiempo de implementacion de la

prueba piloto.

B3 ComentarioKAREN JHOANNA |

[1 especiales.uniminuto.edu/mod/assignment/submissions.php?id=675548&userid=86770&mode=single&of

MARIA ALEJANDRA SANDOVAL PINEDA Calificacion | 4.8 v
viernes, 27 de mayo de 2016, 00:57

Calificacion final: 4.8
Trebuchet v|[3(2p) ¥ v|[dioma Y| B Z U 8| % £ |®]|
E==EsSn | EEEE THE| —dbese | QOQMPR|( (A
| Buenas noches Karen. -

Felicitaciones por la elaboracion de la actividad. Hay unas pequenas
| correcciones que se deben tener en cuenta, pero no es necesario corregir el

u | cuento.

* Adjunto encontraras un documento con las correcciones gramaticales y de

vinmcahilaria A AahAac rAvicar nara maAiarar HAacerifira An dnalAc Dar Atra
IRuta: body
¢/ Enviar emails de notificacion
| Guardar cambios | Cancelar | Guardar y mostrar siguiente | Siguiente |
Archivos de respuesta
| Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado

| Subir este archivo |
B correccion_Karen_Johana_Munoz_Ramos.jpg %

m KAREN JHOANNA MUROZ RAMOS £ ENLACE_CUENTO docx %

lunes, 23 de mayo de 2016, 20:37 (10 horas 57 minutes despues) ~ =
| Volver a borrador |

Figura 11. Retroalimentacion de la actividad "Tell a Story"

En la figura 9 se puede apreciar la interaccion entre los estudiantes mediante el foro
“Satirical Journal”. Aunque los estudiantes solo interactuaron en tres de los seis foros
asignados, el patrén de participacion se conservo en los foros, es decir se presentd el trabajo
colaborativo a través de aportes a los comentarios de otros estudiantes conservando el

respeto, la relacion y relevancia del mensaje respecto al tema del foro.
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Este foro permite que cualquiera elija suscribirse o no
@ Suscribir a todos

Satirical Journal Mostrar/editar suscriptores actuales
de MARIA ALEJANDRA SANDOVAL PINEDA - lunes, 9 de mayo de 2016, 03:51 Suscribirse a este foro

Apreciados estudiantes

Lean el articulo "Robotics Future is Almost Upon Us" y respondan en un parrafo (en inglés) a la
pregunta: what do you think about Satirical Journals?

Cordial saludo,

Alejandra Sandoval
Docente

Editar | Borrar | Responder

oA

Re: Satirical Journal
de KEVIN SANTIAGO PANQUEVA TORRES - martes, 24 de mayo de 2016, 20:29

This article reminds me of a movie in which humans depend only on technology and robots; over time the technology has advanced so fast
that we will end the same way, but | do not agree, since we have several skills and despite climatic or global warming already invades us
changes, we adapt, but so we should not leave all obligations or a simple movement of a door to new nanobots

Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Satirical Journal
de THALIA YINETH BORJA SORIANO - martes, 24 de mayo de 2016, 21:03

In my view, the technology, as everything has its good point and a bad point, it would be excellent to avoid many diseases but that fetches
suppressing cells of our body. If we would avoid many dangers, robberies. deaths since the robots would be present but would we
blackboards in our homes?

if they also do household chores.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Satirical Journal
de LINA SOFIA SOLAQUE LOZANO - viernes, 27 de mayo de 2016, 14:58

I find it amazing how technology evolves with each passing day. And because of this evolution, its conceptualization is increasingly rich and
varied, but the robot is espesificamente | sisefiado to replace human labor and thus improve or simply match their ability. Although it is true
that robotics can create more jobs, you can also remove them. Will it be a ventaje or a disadvantage?

Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Satirical Journal
de DIANA ANDREA MALAGON CHIVATA - vieres, 27 de mayo de 2016, 15:08

From an antique look technology or robots come from a very time ago,, but now have advanced too, a huge example are smart houses,
but really that artificial intelligence will be good, or as the movie "I Robot" someone like in our society sadistic mind, the become yours and
we govern or attack; for me it is very unnecessary because it will make us more lazy people and vague as the basic responsibilities
undertake these machines.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Re: Satirical Journal
de KAREN JHOANNA MUNOZ RAMOS - viemes, 27 de mayo de 2016, 15:15

@@l feel great because you could say that robots help in the areas of home, cleaning. washing, drying, painted, then the user would
only have to provide maintenance for | continued operation, and while we can study with more concentration and enthusiasm to create
also is the impact that robots sde find in places like zoos. for each guided tour. and in the field of medicine doctors can perform operations
through connectors robots sensors with greater precision, exceptional results, something that would be too good for all people since noo
health institutions they are very good, or have a particular medical robot.

Mostrar mensaje anterior | Editar | Borrar | Responder

Usted se ha autentific ado como MARIA ALEJANDRA SANDOVAL PINEDA (Salir)

Figura 12. Interaccion en el foro "Satirical Journal™

Disefno del AVA

El modelo ASSURE ilustrado en la figura 10 es el modelo seleccionado en el disefio del

ambiente virtual de aprendizaje “Produccion de Textos en Inglés”, considerando que la
filosofia de la institucion donde se llevo a cabo la implementacion del curso, esta orientada a
la educacion para el desarrollo humano a partir de la formacién para el trabajo, y su modelo
pedagogico se basa en el desarrollo de tres saberes fundamentales, el saber saber, el saber

hacer y el saber ser.
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El modelo ASSURE se centra en la planificacién que rodea el uso los medios de
comunicacion y la tecnologia en el aula de clase (Heinich et al., 1999). Este modelo tiene sus
raices tedricas en el constructivismo, partiendo de las caracteristicas concretas del estudiante,
sus estilos de aprendizaje y fomentando la participacidn activa y comprometida del mismo,
ademas tiene énfasis en el logro de objetivos de aprendizaje, en esa medida también se apoya
en el conductismo como modelo pedagdgico.

Las caracteristicas del modelo son explicadas por sus principales exponentes Heinich,
Molenda, Russell y Samaldino. Para Heinich, et al., (1999), el acrénimo ASSURE representa
seis procedimientos, en inglés, asi como la aplicacién del mismo en el proceso de ensefianza
aprendizaje y resultados que evidencian el éxito de este modelo. Corresponde en espafiol a las
siguientes fases:

1. Analizar los estudiantes (contexto).

2. Establecer los objetivos.

3. Seleccionar los métodos instruccionales, medios y materiales.

4. Utilizar medios y materiales.

5. Estimular la participacion del estudiante.

6. Evaluar y revisar.

Cada una de las seis etapas nombradas anteriormente fue desarrollada en la planificacién,
disefio e implementacion del aula virtual. La estructura del modelo instruccional para el curso
propuesto priorizé la evaluacién previa de las caracteristicas generales, capacidades
especificas y estilos de aprendizaje de los estudiantes con el fin de proyectar y buscar los
materiales mas adecuados para ellos, por otro lado el anélisis de caracteristicas siempre sera
una gran ayuda para evitar posibles obstaculos en las fases siguientes del Disefio

Instruccional.
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En cada una de las actividades formuladas el estudiante interactué con sus comparieros,
con el profesor y con el medio virtual utilizando los foros del aula como herramienta de
comunicacion, donde se publicé contenido audiovisual de los temas a aprender en el idioma
inglés, manejando cuestiones de interés personal y cultural, asi el estudiante fue capaz de dar
a conocer su opinion y su argumentacion de los hechos relacionados con su cotidianidad,
manejando vocabulario en el idioma inglés. Finalmente, se procedio a evaluar la experiencia
de los estudiantes en el AVA mediante los instrumentos de recoleccion de datos, el analisis
de estos sera tenido en cuenta a modo de reflexion para mejorar el Disefio Instruccional
planteado y para la creacion de nuevos ambientes de aprendizaje.

Analisis de estudiantes:
Caracteristicas, g ~
competencias ¥ estllOS . g

% i de aprendizaje. ‘

4
Evaluar y revisar:
Sugerencias con
respecto al disefio @
implementacién del AVA.

=

Figura 13. Modelo ASSURE adaptado al AVA

Como se explicé anteriormente en la descripcion del curso, el AVA estéa apoyado en el

modelo pedagdgico dialogante (ver figura 11) y se encuentra estructurado en torno a cuatro
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unidades didacticas: Unidad I: Texto escrito, Unidad Il: Texto descriptivo, Unidad I11: Texto
narrativo y Unidad 1V: Texto argumentativo, cada una de las cuales cuenta con una serie de
recursos clasificados bajo las etiquetas: Videos, Lecturas, Actividades y Recursos de refuerzo.
Ademas de las divisiones principales, hay dos mas que se localizan en la pestafias
Generalidades y Evaluacién. En la primera pestafia se encuentra la introduccion al curso y en
la segunda la evaluacion de los docentes. La organizacion de las unidades didacticas del

curso se puede observar con detalle en la figura 1.

i
I
Chat y mensajeria AVA I
|

Ll_ tutor y di
n Audio
B Escrito
Tutores disponen de Lenguajes
B Canal de soport > Visual
e aopons = (mediadores) en AVA

Actores de. !a EMIREC & Audiovisual

comunicacion —————————
| Audioescritovisual

____________

1
Estudiantes de 1
noveno grado |

_________

I
| Descripcién :
. Contenidos Educativos Produccion | _en [nglés :
a aplicar en AVA Textual [1- --------
Ar ion
en Inglés
Sincronico
Internet
Medios
4 Interactivos Audio y Video
Y o
Soporte
Modelo pedagogico Informético
dialogante » Comunicacion R T e e e e e PR R s e
> ‘

Educativa

(Enfoque constructivista)

El alumno determina
= SSELAWERERG ) pmesemp e moeo ]
Recepcion el inicio de su : Partici )1
————— aprendizaje ! articipa en el |
| AVA i
=======a

________________

Mediacién

/" Codfficacion y
' R
' Decodificacion

Mediaciony o~ ——————
Recepcion

Emite en foros,
Mediacion de Autoreflexion chats y hace blogs, Actividades i
Apropiacién del estudiante @sCinos y comentarios Intergrupales J\

L i

Publicaciones o Informacion
no relacionada con el curso

Ruido

Figura 14. Modelo pedagdgico dialogante
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Andlisis de los resultados

Estrategias didacticas mediadas por el AVA

Los estudiantes manifestaron que el aula virtual es una herramienta primordial en el
aprendizaje conforme la tecnologia avanza. Los materiales didacticos y los recursos
presentados en el AVA fueron una fuente variada y util que les sirvié como motivacion en su

proceso de aprendizaje.

Estrategias de aprendizaje para la produccion de textos en inglés

A pesar de que las respuestas dadas en los cuestionarios no respondieron adecuadamente a
este aspecto, se evidencio a través de las tareas elaboradas, en la plataforma virtual, que todos
los estudiantes utilizaron una estrategia de aprendizaje comun, a parte de las exigidas en el
aula virtual (mapas conceptuales y sintesis), esa estrategia fue el uso del traductor para la

elaboracion de parrafos completos.

Experiencias de aprendizaje en el AVA

Los estudiantes afirmaron que su experiencia de aprendizaje del inglés a través del AVA
fue amena y significativa, pero a la vez present6 un reto por el uso de nuevas herramientas en
la elaboracion de algunas actividades, también presentd un reto porque la produccion de
textos en inglés requiere un nivel intermedio del idioma y muchos manifestaron que se
encontraban en un nivel basico, pero que los recursos del aula virtual les ayudaron a repasar
la gramatica junto con las observaciones del tutor. Ademas, la mayoria asegura que pudieron

emplear lo aprendido fuera del aula virtual, en el contexto del colegio.

Disefio, eficacia en el aprendizaje y comunicacion
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La calificacion general mostré que el disefio de la plataforma fue totalmente funcional y
agradable para los estudiantes. Mientras que en los items correspondientes a la eficacia en el
aprendizaje revel6 una calificacion sobresaliente en las actividades, los foros, las

instrucciones y los recursos brindados para el desarrollo de las tematicas abordadas.

En cuanto a la comunicacion los estudiantes evidenciaron que el aula efectivamente
contaba con espacios de comunicacion entre estudiante-profesor y estudiante-estudiante. Sin
embargo, en el uso de la plataforma virtual no se evidencio la comunicacion entre estudiante-
profesor, a pesar de que los tutores si dispusieron de canales de comunicacion para
manifestarles a los estudiantes que estaban presentes y dispuestos a atender cualquier

inquietud.

Recomendaciones

La implementacién de la prueba piloto demostré que a pesar de la planeacion de las
actividades a través de estrategias didacticas es necesario replantear y redisefiar el ambiente

virtual de aprendizaje de acuerdo a las siguientes observaciones:

« La pestaia generalidades no fue tenida en cuenta por la mayoria de los estudiantes.
Por lo tanto, se sugiere que la introduccion del aula virtual no se visualice a través de
enlaces sino a lo largo del espacio generalidades, a modo de blog.

o Los estudiantes no realizaron las actividades teniendo en cuenta el orden de las
unidades, ellos elegian qué actividad hacer primero. Para corregir este error, el tutor
puede implementar la herramienta de mensajeria que ofrece Moodle. La idea es que el
tutor explique la dinamica del aula virtual con un saludo de bienvenida, antes de que
los estudiantes comiencen a desarrollar las actividades. Es recomendable recordarles
las reglas del aula, los contenidos y el orden de las unidades, pues no es seguro que

los estudiantes hayan leido con atencion la parte introductoria del AVA.

46



PRODUCCION DE TEXTOS EN INGLES MEDIANTE AVA

e Lautilizacion de nuevas herramientas virtuales para el desarrollo de las actividades se
presentd como una dificultad para los estudiantes en el uso del aula virtual. Por
consiguiente, es recomendable elegir entre una y tres herramientas virtuales como
estrategias didacticas, preferiblemente que sean aplicaciones con las que el estudiante
se sienta familiarizado, como es el caso de las redes sociales.

« Junto con las actividades finales y los foros deben disefiarse actividades préacticas que
tengan lugar antes de los talleres finales. Para el disefio de estas el docente puede
utilizar las herramientas de Moodle.

o Enunaula virtual enfocada al aprendizaje del inglés es evidente el uso del traductor
por parte de los estudiantes. Ante el manejo de esta herramienta para la traduccion de
textos completos es conveniente idear estrategias donde se indique a los estudiantes
cdmo sacar ventaja de ella sin entorpecer el proceso de aprendizaje en una lengua
extranjera.

e EI AVA cont6 con cuatro unidades didacticas y una introduccion. Debido a la
complejidad de los talleres y los temas se sugiere que el tiempo de estudio por cada
unidad abarque al menos una semana, es decir minimo cuatro semanas y tres dias en

total (contando la parte introductoria).

Conclusiones de la prueba piloto

La implementacion del AVA “Produccion de Textos en Inglés” reveld que el disefio de
estrategias didacticas mediadas por un aula virtual permitieron explorar el uso y la estructura
de la gramatica inglesa, no obstante el mejoramiento de la gramética no fue evidente, debido
a que el tiempo de implementacion y evaluacion de las actividades realizadas por los

estudiantes fue muy corto. Todos los estudiantes manifestaron que mejoraron su gramatica en
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inglés, pero las actividades realizadas mostraron varios errores gramaticales, que se podian
haber corregido extendiendo el tiempo de implementacion del AVA.

Por otro lado, las estrategias de aprendizaje como la utilizacién de foros de discusion,
videos, OVAs, aplicaciones web y paginas web orientadas a la produccion de textos de corte
descriptivo, narrativo y argumentativo en inglés fueron aceptadas de manera positiva por
parte de todos los estudiantes, quienes argumentaron la importancia de vincular la creacion
escrita en inglés con las TIC y con los ambientes virtuales de aprendizaje. Ademas de
destacar las ventajas que la educacion virtual tiene sobre la educacion tradicional en la
ensefianza del inglés.

Finalmente, la implementacién de un ambiente virtual de aprendizaje efectivamente puede
Ilegar a contribuir a la produccion escrita en inglés si se dispone de tiempo, recursos y
estrategias didacticas dirigidas al propdsito que se desea cumplir. Asi mismo es importante
destacar que en un aula virtual es indispensable estructurar estrategias didacticas que
refuercen el contexto del estudiante dentro y fuera del aula de clase, igualmente proyectar
estrategias que integren el aprendizaje autbnomo, el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje
interactivo con el fin de consolidar la teoria y la practica y asi obtener como resultado un
aprendizaje significativo. De hecho, el optimismo de los estudiantes con respecto a su
proceso de escribir en inglés (a pesar de no haber terminado el curso) nacié como respuesta
de la integracion de las estrategias mencionadas anteriormente, ellos aseguraron que las
actividades fueron precisas, estuvieron relacionadas con su entorno y los conocimientos

adquiridos fueron utiles para diferentes areas, no solo para el inglés.
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CAPITULO 6. CONCLUSIONES

La produccidn de textos escritos en inglés utilizando un AVA como mediador del proceso
de ensefianza y aprendizaje resulto ser una experiencia significativa por parte de los
estudiantes en cuanto a la exploracion de nuevas herramientas y diferentes formas de

aprender la escritura en un idioma extranjero.

Las estrategias didacticas planteadas e implementadas en el AVA fueron aceptadas por los
estudiantes, quienes confirmaron que los recursos utilizados estaban completos, eran
interactivos, faciles de entender y generaban motivacién en el proceso educativo. Ademas de
integrar el aprendizaje colaborativo, autbnomo e interactivo en cada una de sus actividades

dando como consecuencia la apropiacion de las teméticas aprendidas.

Por otra parte se pudo observar que las estrategias de aprendizaje utilizadas fueron validas
para los objetivos que se tenian propuestos, ya que estuvieron directamente relacionadas con
las necesidades y el contexto de los estudiantes. Sin embargo, aunque los estudiantes
estuvieron familiarizados con las estrategias presentaron algunas inconformidades con la
utilizacion de nuevas herramientas virtuales. Un aspecto que siempre esta presente en el
ambito educativo, puesto que encontrar y adaptarse tanto a nuevos conocimientos como a

muevas experiencias hace parte del aprendizaje.

Por ultimo debe tenerse en cuenta las responsabilidades que tienen el estudiante como
constructor de su propio proceso de aprendizaje y el tutor en el proceso de aprendizaje
mediante un aula virtual, puesto que del cumplimiento de estas responsabilidades depende la
eficacia de las estrategias didacticas propuestas. Por esta razon el docente debe estar
pendiente ante cualquier inquietud y dificultad que se presente en el avance de las actividades

por parte de los estudiantes. En el caso de la ensefianza a través de un AVA se debe corregir
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tanto el proceso como el resultado final para conseguir los objetivos propuestos, es decir los
movimientos de los estudiantes dentro del AVA dan a entender como y por qué el estudiante
tuvo un buen o mal desempefio en la realizacion de las actividades propuestas, al mismo
tiempo el resultado final plasma los pasos o las instrucciones que el estudiante no siguid

durante el proceso de estudio en el AVA.
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ANEXOS

Anexo No. 1

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE EDUCACION
Especializacion en Disefio de Ambientes de
Aprendizaje
Modulo Gestién y Evaluacion de Ambientes de

Aprendizaje apoyados en TIC
UNIMINUTO Bogota D.C

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Cuestionario # 1 (enfocado a los objetivos)

Fecha

El presente cuestionario tiene por objetivo examinar las actitudes y experiencias de los
estudiantes con respecto al uso de un ambiente virtual de aprendizaje para fomentar la
produccion de textos en inglés. El cuestionario consta de diez preguntas. Marque con una X
la respuesta que considera se ajusta a su experiencia y posteriormente justifique su
eleccion.

1. ¢Considera que el uso de las nuevas tecnologias es un apoyo primordial en el
aprendizaje del inglés?

Si__ No__ ¢Porqué?

2. ¢Considera que la utilizaciéon de un aula virtual como estrategia de aprendizaje le
ayudo a mejorar en la escritura en inglés?

Si__ No__ ¢Porqué?
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3. ¢Con la utilizacion de un ambiente virtual de aprendizaje explor6 nuevas formas de
aprender?

Si__ No __ ¢Cudles?

4. Entre la educacién presencial y la educacion virtual, ¢,cudl cree que es la mejor
opcion a la hora de aprender gramética inglesa?

Presencial __ Virtual __ ¢Por qué?

5. ¢Aprendié a redactar textos descriptivos, narrativos y argumentativos en inglés a

través del uso de un ambiente virtual de aprendizaje?

Si_ No__ ¢Porqué?

6. ¢Las actividades propuestas en el aula virtual fueron suficientes para apropiarse de
la gramatica inglesa en un contexto cotidiano, es decir fueron adecuadas para

utilizar el conocimiento adquirido fuera del aula de clase?

Si__ No__ ¢Porqué?

7. ¢Considera que los recursos y materiales dispuestos en el ambiente virtual de

aprendizaje fueron adecuados para la ensefianza de la escritura en inglés?
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Si__ No__ ¢Porqué?

8. ¢Cree que hicieron falta recursos para abordar los temas propuestos del curso?

Si__No _ ¢Porqué?

9. En su experiencia de inmersion en la produccion de textos en inglés ¢ Cudl de los
siguientes roles cumplié el ambiente virtual de aprendizaje? (puede elegir mas de
una opcion).

Un obstaculo _ Unreto _ Un facilitador/ guia _ Un medio didactico

¢Por qué?

10. ¢ Cudles fueron los retos que se le presentaron al utilizar un ambiente virtual de

aprendizaje como mediador en el proceso de produccion de textos en inglés?
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Anexo No.2

0

I

UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE EDUCACION
Especializacion en Disefio de Ambientes de
Aprendizaje
Mdbdulo Gestion y Evaluacion de Ambientes de
Aprendizaje apoyados en TIC
Bogota D.C

Escala de Likert (enfocado a la aplicacion del AVA)

Fecha

El presente cuestionario tiene por objetivo evaluar la experiencia del estudiante en el
ambiente virtual de aprendizaje “Produccion de Textos en Inglés” con respecto a tres
criterios basicos: disefio, organizacion y comunicacioén. El cuestionario consta de 17
preguntas. Lea cuidadosamente cada uno de los items y califigue de 1 a 5 (siendo 1 la
calificacion mas baja y 5 la calificacion mas alta) segun corresponda.

Criterio Calificacion

12 3/4(5

Disefio

1. El acceso a la plataforma es facil y rapido.

2. Las imagenes, audio y videos que contiene cada uno de los
recursos se pueden visualizar y escuchar con claridad.

3. Todas las herramientas de la plataforma funcionan.

4. El disefio de la plataforma es visualmente agradable.

5. Es facil navegar por el curso.

Organizacion y eficacia en el aprendizaje

6. Las instrucciones para cada actividad son claras y faciles de

entender.

7. Las actividades propuestas son adecuadas para fomentar la
produccion de textos en inglés.

8. Los recursos dispuestos en el aula virtual son suficientes para
entender los temas de cada unidad.
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9. Los foros propuestos en la plataforma virtual permiten la
consolidacion de las tematicas abordadas.

10. El aula virtual permite una experiencia agradable y significativa en
el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

11. La evaluacion de las actividades es clara y precisa.

12. El aula virtual permite en el estudiante el desarrollo de las cuatro
competencias propuestas al inicio del curso.

Comunicacién

13. La plataforma cuenta con espacios para opinar, preguntar y
aclarar dudas.

14. La plataforma permite la interaccion entre estudiantes y
profesores.

15. Los estudiantes pueden comunicarse entre si a través de la
plataforma.

16. Los tutores dan respuesta oportuna a las inquietudes de los
estudiantes.

17. Existen espacios para trabajar en grupo.

Anexo No. 3
CORPORACION UNIVERSITARIA MIN'UTO DE DIOS
ﬂ// FACULTAD DE EDUCACION
18 Especializacion en Disefio de Ambientes de
b Aprendizaje

"l Mddulo Gestién y Evaluacién de Ambientes de

Aprendizaje apoyados en TIC
UNIMINUTO Bogota D.C

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Entrevista estructurada

Fecha:

Nombre del entrevistado:

Colegio:
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Objetivo:

Conocer el impacto de las estrategias didacticas implementadas en el ambiente virtual de
aprendizaje.

Preguntas:

1. ¢Considera que las actividades disefiadas en el ambiente virtual de aprendizaje son
pertinentes para el aprendizaje de la escritura en inglés?

2. ¢Considera que las tematicas propuestas estan relacionadas con las competencias
del curso?

3. ¢Los recursos dispuestos en la plataforma le fueron de utilidad para aprender y
repasar la gramatica inglesa?

4. ¢Las actividades propuestas en el AVA fueron acordes a su contexto, y a sus
necesidades como estudiante de noveno grado?

5. ¢Cree que el uso de un ambiente virtual de aprendizaje es una buena opcién para el
aprendizaje significativo de la escritura de una lengua extranjera como el inglés?

6. ¢Qué le cambiaria a la estructura y a las actividades disefiadas por los docentes en
el curso “Produccién de Textos en Inglés?

7. ¢Cree que la ensefianza del inglés a través de un ambiente virtual de aprendizaje
ofrece ventajas reales en contraste con los métodos de educacién tradicional?
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Segun su experiencia, ¢,cuales fueron las ventajas del uso de un ambiente virtual de
aprendizaje como mediador del proceso de aprendizaje de la escritura en inglés?

Segun su experiencia, ¢.cuales fueron las desventajas del uso de un ambiente virtual
de aprendizaje como mediador del proceso de aprendizaje de la escritura en inglés?
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Matrices de analisis de informacion

Cuestionario

Anexo No.4

Categoria

Pregunta

Respuestas

Interpretacion

Estrategias
didacticas
mediadas por el
AVA.

¢, Considera que el
uso de las nuevas
tecnologias es un
apoyo primordial en el
aprendizaje del
inglés?

Si. “Es importante porque es la base de las ciencias, en este
momento, porque usa casi la totalidad del vocabulario técnico
que utilizamos teniendo su fundamento en el idioma inglés”

Si. “Debido a que los estudiantes no aprenden de igual
manera, el uso de la tecnologia facilita el aprendizaje y asi
mismo llena de motivacién a cada aprendiz”

Si. “En la actualidad es muy importante, puesto que todo se
basa en la tecnologia y hay varias maneras de aprender por
medio de las aplicaciones”

Si. Es importante ya que la tecnologia cada vez avanza mas
rapido, por lo tanto debemos estar en constancia repasando y
actualizandonos en el inglés ya que la mayoria de aplicaciones
y recursos tecnolégicos estan en este idioma, y no sabemos,
pues muy dificil que las podamos manejar correctamente.

Si. El idioma ingles se dificulta a medida del tiempo, puesto
gue como todo, si no se practica, no se aprende, por lo tanto
es bueno tener varias alternativas de aprendizaje y el aula
virtual es una de ellas la cual permite adquirir el conocimiento
de una manera mas interactiva y factible.

Los estudiantes consideran el uso
de las nuevas tecnologias como
herramienta primordial en el
proceso de aprendizaje puesto que
los procesos de aprendizaje van de
la mano con los avances
tecnologicos.

En cuanto al inglés, uno de los
estudiantes percibe que las nuevas
tecnologias manejan el inglés como
lenguaje primario, por lo que
considera el inglés como un medio
para entender y mantenerse al tanto
de nuevos desarrollos tecnoldgicos.

¢ Considera que la
utilizacion de un aula

Si. Porque “posee todos los recursos necesarios para
aprender el vocabulario indispensable para continuar con los

Los estudiantes consideran que
efectivamente la utilizacién de un
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virtual como
estrategia de
aprendizaje le ayudo
a mejorar en la
escritura en inglés?

procesos de aprendizaje, con una interfaz clara que facilita su
uso aun por parte de docentes o alumnos con pocos
conocimientos informaticos. Esto contribuye a que la
tecnologia no distraiga a los participantes de su objetivo
especifico y a la vez significa para algunos la posibilidad de
aprender a usar con mayor confianza tecnologias que no les
resultaban tan familiares, sin que esto resulte un reto
excesivo”

Si. “Las aulas virtuales son de mucha importancia, ya que hay
varias estrategias de aprendizaje, también se encuentran
tutoriales mejorando la intencién de la aplicacion, y es muy
entendible el trabajar con otro idioma”

Si. Porque “El aula virtual se encuentra con muchos recursos
para facilitar el aprendizaje de este idioma, como el
vocabulario, ademas es una manera muy didactica para
trabajarlo ya que permite el apoyo de docentes certificados, y
la comprension por medio de los otros estudiantes”

“Si, debido a las estrategias utilizadas por los docentes en
cada tematica, se mejor6 el aprendizaje de la lengua y su
escritura”

Si. “El manejo del aula virtual complementa el aprendizaje del
inglés de una manera practica y lidica por lo tanto si se
mejor6 el aprendizaje de la escritura”

aula virtual como estrategia de
aprendizaje les ayud6 a mejorar en
la escritura en inglés. La mayoria
coincide en que la diversidad de
recursos dispuestos en el aula
virtual y las estrategias empleadas
por los docentes contribuy6 a
mejorar en el aprendizaje y escritura
de una lengua extranjera.

¢ Con la utilizacion de
un ambiente virtual de
aprendizaje exploré
nuevas formas de

Si. “En el ambito educativo podemos definir el ambiente como
la organizacion del espacio, la disposicién y la distribucion de
los recursos didacticos, el manejo del tiempo y las
interacciones que se dan en el aula. Es un entorno dinamico,

Los estudiantes manifestaron que
cada una de las herramientas
presentadas en el aula virtual les
ayudo en el aprendizaje del inglés,
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aprender? ¢ Cuéles?

con determinadas condiciones fisicas y temporales, que
posibilitan y favorecen el aprendizaje”

Si, “puesto que hay varias aplicaciones en las que se puede
seguir practicando el idioma inglés y son muy précticos a la
hora de hacer distintos trabajos”

Si. “En el aprendizaje diario educativo, el ambiente cambia,
por medio de esta herramienta se genera una motivacion para
mejorar el aprendizaje de la lengua inglesa, a través de
muchos mecanismos o interfaces de la internet”

Si. “Las herramientas utilizadas fueron de gran apoyo para el
aprendizaje de la escritura en inglés, puesto que a través de
estas se facilita un poco el conocimiento del tema”

Si. “La utilizacion del aula permitié realizar ejercicios de
maneras distintas para un mejor aprendizaje del inglés a
través de mapas, cuentos, blog u otras herramientas que
facilitaron el aprendizaje”

puesto que se trata de un entorno
dindmico y asincronico, en el que
pueden dirigirse a los materiales de
manera ilimitada. Sin embargo, no
enunciaron las nuevas formas de
aprender que exploraron.

Estrategias de
aprendizaje
para la
produccion de
textos en inglés.

¢Aprendio a redactar
textos descriptivos,
narrativos y
argumentativos en
inglés a través del uso
de un ambiente virtual
de aprendizaje?

Si. “En la educacion virtual es muy importante que el
estudiante sepa autorregular su aprendizaje, ya que éste sera
el tnico responsable de llevarlo a cabo. Este se convierte en el
verdadero protagonista de su proceso de aprendizaje y sera
responsable de regular su propio ritmo de trabajo”

Si. “por medio de los tutoriales, de los ejemplos, que facilitan
la instruccion se hace mas entendible y convierte el
aprendizaje en algo agradable”

Los estudiantes concuerdan en que
aprendieron a redactar textos
descriptivos, narrativos y
argumentativos en inglés a través
del uso del AVA. Ellos afirman que
los tutoriales, ejemplos, foros y
guias (actividades) proporcionados
cumplieron su propdsito de
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Si, “porque se facilité el aprendizaje a través de tutoriales, aprendizaje.
guias, y foros para trabajar y responder dudas junto con los
docentes y demas compafieros del aula”

Si. “Mediante las actividades que se realizaban en el aula
permitieron llevar ese conocimiento a otros lugares de
aprendizaje, ya que mejoraron el vocabulario, la terminologia,
la escritura y el habla”

Si. “El manejo del aula virtual complementa el aprendizaje del
inglés de una manera practica y lidica por lo tanto si se
mejoro el aprendizaje de la escritura”

¢ Las actividades
propuestas en el aula
virtual fueron

Los estudiantes afirman que las
actividades propuestas en el AVA
fueron suficientes para apropiase de

Si. “Las actividades del aula virtual son importantes porque se
aplica, informatica disefiada para facilitar la comunicacién

O pedagdgica entre los participantes de un proceso educativo, L
suficientes para sea este virtual o distancia, o de una naturaleza mixta que la gramatica inglesa en el contexto

apropjgrse. de la combine ambas modalidades en diversas proporciones” cotlc!u'?mo. Aseguran Ique las
gramética inglesa en tematicas estaban bien enfocadas,

el contexto cotidiano? las actividades sirvieron para
consolidar los conocimientos
adquiridos e incluso sirvieron para
Si. “Cada una de las actividades estaban bien enfocadas a las | poner en practica en otras clases.
tematicas para abordar durante el curso, fueron de gran ayuda
para facilitar la comunicacion entre los demas estudiantes”

Si. “Fueron de gran apoyo para fortalecer los conocimientos
adquiridos”

Si. “Lo aprendido se pudo poner en practica en las distintas
clases del colegio, ya que esta aula facilita la comprension y lo
adquirido de cada tema”
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Si. “Mediante las actividades que se realizaban en el aula
permitieron llevar ese conocimiento a otros lugares de
aprendizaje, ya que mejoraron el vocabulario, la terminologia,
la escritura y el habla”

¢ Considera que los
recursos y materiales
dispuestos en el
ambiente virtual de
aprendizaje fueron
adecuados para la
ensefianza de la
escritura en inglés?

Si. “El uso de los recursos y materiales del ambiente de
aprendizaje en la ensefianza de la escritura del inglés brinda
excelentes oportunidades de ampliar el conjunto de
herramientas disponibles para mejorar la calidad del
aprendizaje de la escritura. Las razones que fundamentan esta
aseveracion son sobre todo de orden cognitivo, y no se aplican
sélo a la escritura, pueden apoyar el pensamiento reflexivo de
los estudiantes porque les permiten aprender planificando las
actividades, controlando sus resultados, evocando lo que ya
saben, creando conocimientos nuevos, modificando los viejos,
aprendiendo de los errores, consolidando los aciertos, en
suma, tomando decisiones respecto a la cadena de la
construccion del conocimiento”

"Claro que si porgue cada recurso esta apropiado para las
distintas actividades y es de mejor acceso y apropiacion del
tema”

Si. “El apoyo de los recursos y materiales dentro del aula
virtual brindé muchas expectativas ante las teméaticas del
idioma inglés, ayuda a mejorar la calidad de la ensefianza y
del aprendizaje junto con la dedicacion de los profesores”

Si. “Los recursos o herramientas virtuales sirven en el
aprendizaje de la escritura en inglés ya que permite transcribir
lo escrito, ademés los mapas conceptuales que se crearon son
de facil acceso y mejoran la comprension de cada tematica
propuesta”

Los estudiantes manifiestan que los
recursos y materiales dispuestos en
el ambiente virtual de aprendizaje
fueron adecuados para la
ensefianza de la escritura en inglés.

Uno de los estudiantes asegura que
los materiales dispuestos ayudan
con los procesos cognitivos
utilizando las herramientas del AVA
en conjunto para mejorar el
aprendizaje de la escritura en
inglés. Ademas, el AVA abre un
espacio para el pensamiento
reflexivo a través de la planificacion
en el desarrollo de las actividades y
del control los resultados obtenidos.

Por otro lado, un estudiante agrega
que la creacién de mapas
conceptuales le ayudé a
comprender las teméticas
propuestas.
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Si. “Los recursos dentro del aula y las herramientas estan
debidamente disefiadas para cada tematica propuesta dentro
del curso, fueron muy bien estructuradas de manera tal que
fuera muy claro el aprendizaje”

¢, Cree que hicieron
falta recursos para
abordar los temas
propuestos del curso?

No. “Los alumnos tienen también a su disposicion foros de
consulta, en los cuales pueden resolver sus dudas sobre el
funcionamiento del curso y ademas sobre cuestiones de
gramatica y vocabulario. Su uso refuerza el tipo de préactica
gue facilita el uso de la mensajeria, y en especial genera la
necesidad de expresarse con precision para poder explicar la
naturaleza de sus dudas y hacer preguntas efectivas, en el
sentido de que logran a través de ellas la respuesta esperada

No. “Para mi todo estaba muy completo, cada ejercicio con su
tematica explicita”

No. “Los estudiantes pueden resolver dudas, intercambiar
aplicaciones o programas para seguir trabajando el
vocabulario y la gramatica inglesa, ademas permite la
expresion verbal y escrita en cualquier circunstancia posible”

Si. “Hay muchos mas recursos interesantes que se pueden
abordar desde los temas propuestos por los docentes, pero las
herramientas que colocaron son de excelente manejo y
facilidad de aprendizaje”

No. “Para nada, como mencione anteriormente, las
herramientas y recursos estan muy completos para cada tema
propuesto en el curso virtual”

La mayoria de los estudiantes
afirma que los recursos utilizados
en el AVA fueron suficientes para
abordar los temas del curso. Sin
embargo, un estudiante sugiere que
hay recursos més interesantes para
abordar los temas, aun asi los
recursos presentados en el aula
virtual fueron apropiados para su
aprendizaje.
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Experiencias de
aprendizaje en
el AVA.

En su experiencia de
inmersion en la
produccion de textos
en inglés ¢ Cudl de los
siguientes roles
cumplié el ambiente
virtual de
aprendizaje?

Un facilitador/ guia y un medio didactico. “Es una guia pero un
reto ya que Facilidad en la accesibilidad, Ya que el
estudiante puede tomar el curso desde la casa, el trabajo o el
lugar en el que se encuentre, este tipo de educacién elimina
las barreras geogréficas, evitando que el lugar de residencia
sea un impedimento para acceder a los cursos. También la
Flexibilidad en los horarios, El alumno puede acordar y
escoger los horarios que mas le convengan de acuerdo a sus
ocupaciones y tiempo libre. De esta manera, el curso no
interferird en sus actividades diarias, y de la misma manera
sus ocupaciones no interferiran con el desarrollo del curso.”

Un reto y un facilitador/ guia. “Reto porque hace que uno
mismo desarrolle mas habilidades y genere expectativas ante
el curso virtual, un guia porgue hay distintas tematicas
explicadas con ejemplos y tutoriales que nos ayudan a ser
mas practico con los temas del idioma inglés”

Un reto y un facilitador/ guia. “Es un guia porque hay muchas
opciones de apoyo, como los ejemplos para trabajar las
aplicaciones, las lecturas que facilitan la comprension del
lenguaje escrito, facilita el acceso desde cualquier parte, ya
sea la casa, el café internet, bibliotecas etc. Ademas el
estudiante puede elegir su horario de acceso a la plataforma y
el dia para realizar las actividades. Pero también es un reto ya
gue se presenta en otro idioma, y el escribir un texto en inglés
para alguien que no sabe muy bien hablarlo o escribirlo se
vuelve complicado”

A nivel general los estudiantes
percibieron el aula virtual como un
facilitador/ guia, un medio didactico
y también como un reto. Todos
coinciden en que el aula virtual
contiene tutoriales, recursos y
actividades que sirvieron de apoyo y
guia en el proceso de aprender
inglés. A su vez, el uso del AVA
representd un reto debido a que los
participantes debieron desarrollar
nuevas habilidades para el manejo
de la plataforma, para la resolucién
de las actividades y para la
utilizacion del inglés en cada una de
las tareas del curso.
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Un medio didactico. Porque “contribuye con el proceso
educativo mejorando la adquisicion de otro idioma, que es muy
necesario para esta actualidad, ya que muchos empleos piden
profesionales bilingtes, ademas con los aportes de los
docentes se realiz6é un aprendizaje reciproco”

Un facilitador/ guia. “Es un guia porque contribuye en el
proceso de aprendizaje del inglés, a través de tutoriales,
talleres, ejercicios, foros u otros para garantizar la
comprension de las tematicas propuestas”

¢,Cudles fueron los
retos que se le
presentaron al utilizar
un ambiente virtual de
aprendizaje como
mediador en el
proceso de
produccion de textos
en inglés?

“Se convierte en la oportunidad de acceso ala
educacién de todos sus habitantes. Esto por supuesto, rompe
las barreras geogréaficas porque cada estudiante ha de
asumir el control directo de su aprendizaje para satisfacer sus
necesidades especificas de manera mas efectiva y mejorar
asi su calidad de vida a través de la educacion virtual y a
distancia para la produccion de textos en inglés”

“Saber manejar los programas mencionados en el aula,
escribir los distintos textos teniendo en cuenta que son
necesarios y con los requerimientos en inglés, ya que no solo
es escribir por escribir’

“Que hay que estar muy pendiente de las fechas de corte
porque todo tiene un orden y hay que empezar por el principio’

“Aprender a escribir correctamente, y a saber usar las
aplicaciones brindadas en el aula”

Los estudiantes afirman que el uso
del inglés fue su mayor reto, pues
como lo han expuesto en otras
preguntas, su dominio del inglés es
béasico. Otro reto presente fue el
manejo de las herramientas para el
desarrollo de las actividades, pues
la mayoria de estas contaba con el
uso de una aplicacion virtual que los
estudiantes no conocian con
anterioridad. Y como ultimo reto,
estuvo el seguimiento de
instrucciones, por tanto todos los
estudiantes se saltaron actividades
0 presentaron tareas que no tenian
relacion con lo que se pedia en las
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“Un reto para mi fue la internet, ya que en mi casa no tengo
todavia, y eso me retraso un poco con las actividades, por lo
tanto no pude establecer bien mis horarios de entrada al aula”

actividades asignadas.

Entre la educacién
presencial y la
educacion virtual,
¢cual cree que es la
mejor opcién a la hora
de aprender
gramatica inglesa?

Virtual. "La educacion a distancia es mejor ya que es mas
flexible y requiere y promueve el aprendizaje autodirigido. En
donde las actividades de los cursos en linea, bien sea
asincronicas, investigaciones, ensayos, entre otras, persiguen
estimular este tipo de aprendizaje”

“La educacion virtual, puesto que para mucha gente o la
mayoria que tiene otras responsabilidades no queda mucho
tiempo para ir con el mismo animo a aprender, por lo tanto
esta modalidad virtual es mas sencilla, mas dindmica, y con
muchas formas de aprender, que lo hace mas interesante”

“El aprendizaje virtual es mejor, ya que permite el
autoaprendizaje, por medio de varias aplicaciones, ademas
crea un ambiente agradable ya que se puede trabajar desde
cualquier parte, sin ninguna interrupcion”

Virtual. Porque “crea espacios distintos al aula corriente de
clase, porque hay alternativas para comprender el idioma,
porque estamos en contacto con los profesores del area en
todo momento”

Virtual. “Facilita el horario de aprendizaje, el tiempo, crea
herramientas de aprendizaje interactivas, motivando a los
participantes para un mejor proceso. Garantiza la calidad de la
informacion porque los tutores o docentes se encuentran muy
pendientes del aula y de las dudas que se generan frente a

Los estudiantes estan de acuerdo
en la educacion virtual como mejor
opcién para aprender inglés, pues
es una alternativa incluyente. Los
alumnos ven en el tiempo vy el
espacio un obstaculo para aprender
un nuevo idioma, por lo que el aula
virtual es una solucién que ofrece
un asesoramiento frecuente de los
tutores, recursos variados,
autonomia, flexibilidad y libertad a la
hora de estudiar.
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esta”
Anexo No. 5
Escala de Likert
Categoria Pregunta Calificacion Interpretacion
1 2 3 4 5
El acceso a la plataforma es facil y r4pido. 0% |0% |0% |0% |100% | La calificacién general muestra que el
o _ : : : disefio de la plataforma es funcional y
Disefio Las imagenes, audio y videos que con'tlene" agradable para los estudiantes.
cada uno de los recursos se pueden visualizar y
escuchar con claridad. 0% | 0% |0% |40% | 60%
Todas las herramientas de la plataforma 0% |0% |0% |20% |80%
funcionan.
El disefio de la plataforma es visualmente 0% |0% |0% |20% |80%
agradable.
Es facil navegar por el curso. 0% [0% |0% |60% |40%
Organizacién y | Las instrucciones para cada actividad sonclaras | 0% | 0% | 0% | 20% | 80% La organizacion del aula virtual y su
eficacia en el y faciles de entender. eficacia en el aprendizaje muestra
aprendizaje. _ una calificacion sobresaliente, sin
Las actividades propEjestas son ade(?uad,as para | 0% 0% | 0% | 0% |100% | gmbargo sinos concentramos en los
fomentar la produccion de textos en inglés. items que tuvieron una calificacién de
0 .
Los recursos dispuestos en el aula virtual son 0% |0% |0% |40% | 60% 30/0 dada por Iat.maytorla, podelmos
suficientes para entender los temas de cada ecirque es pertinente revisar ia
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unidad.

Los foros propuestos en la plataforma virtual
permiten la consolidacion de las tematicas

formulacion de los foros en relacion a
los temas de las unidades.

abordadas. 0% | 0% | 0% | 80% | 20%

El aula virtual permite una experiencia

agradable y significativa en el aprendizaje del . . . . .

inglés como lengua extranjera. 0% | 0% | 0% | 40% | 60%

La evaluacion de las actividades es clara 'y 0% |0% |0% |0% |100%

precisa.

El aula virtual permite en el estudiante el 0% |[0% |0% |20% |80%

desarrollo de las cuatro competencias

propuestas al inicio del curso.

La plataforma cuenta con espacios para opinar, |0% |0% |0% |0% |100% | Los estudiantes evidencian que el

L preguntar y aclarar dudas. aula efectivamente cuenta con

Comunicacion _ _ espacios de comunicacion entre

La plgtaforma permite la interaccién entre 0% 0% 0% 20% | 80% estudiante-profesor y estudiante-

estudiantes y profesores. estudiante.

Los estudiantes pueden comunicarse entresia [0% |0% |0% | 0% |100%

través de la plataforma.

Los tutores dan respuesta oportuna a las 0% |0% |0% |0% |100%

inquietudes de los estudiantes.

Existen espacios para trabajar en grupo. 0% |0% |0% |0% |100%
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Anexo No. 6

Categoria

Pregunta

Respuesta

Interpretacion

Estrategias de
aprendizaje para la
produccion de
textos en inglés.

¢ Considera que las
actividades disefadas en el
ambiente virtual de
aprendizaje son pertinentes
para el aprendizaje de la
escritura en inglés?

“Las actividades son acordes a lo propuesto en
el aula, donde se encuentra un vocabulario
adecuado e interactivo a los estudiantes para
que briden la oportunidad de mejorar y aprender
el idioma inglés”

“Me parce muy interactivo el ambiente virtual,
puesto que las actividades estan estructuradas
muy claramente y ademas contribuyen con
nuestro aprendizaje de este idioma”

“Si, cada actividad es acorde con las tematicas
del aula, para mejorar el idioma inglés con sus
distintos ejercicios”

“Si, son pertinentes ya que permiten el acceso
al conocimiento por medio de videos, tutoriales,
foros, ejemplos y lecturas que facilitan el
aprendizaje de la escritura en inglés”

“Si, son pertinentes, estan disenadas para
mejorar el aprendizaje y favorecer la
comprension de inglés”

Los estudiantes consideran que las
actividades disefiadas son pertinentes
para el aprendizaje de la escritura en
inglés, ya que todos los recursos y
actividades dispuestas en la plataforma
contribuyen al objetivo propuesto.

¢ Considera que las
tematicas propuestas estan
relacionadas con las

“Es importante porque los estudiantes tienen la
posibilidad de busqueda de los ultimos
productos y tecnologias para ayudar a encontrar

Todos concuerdan en que las tematicas
propuestas estan relacionadas con las
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competencias del curso?

maneras mas faciles y eficaces para crear
textos en inglés”

“Claro que si las tematicas estan acorde con las
competencias”

“Si, aunque es importante que cada estudiante
sea autbnomo e indague mas opciones de
aprendizaje, buscando distintas aplicaciones
porgue en el aula nos brindaron algunas, pero
hay muchas més en las que se puede mejorar el
idioma inglés”

“Si, cada tematica aborda sus competencias de
acuerdo a la escritura inglesa, de los distintos
textos a practicar”

“Si, cada tematica se relaciona segun las
competencias planeadas dentro del aula virtual”

competencias del curso.

¢,Los recursos dispuestos
en la plataforma le fueron
de utilidad para aprender y
repasar la graméatica
inglesa?

“Los recursos permiten afinar los resultados de
la correccion con los videos de YouTube y
refuerzo de actividades interactivas a acordes al
contexto”

“Cada recurso fue de excelente apoyo, mejord
el aprendizaje de otro idioma”

“Afianzaron el aprendizaje durante el aula 'y
fuera de ella”

Los estudiantes afirman que los recursos
dispuestos en la plataforma virtual fueron
de utilidad para aprender y repasar la
gramatica inglesa.
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“Si, cada recurso y herramienta web contribuyo
al aprendizaje, puesto que, también estaban en
el idioma inglés, facilitando su comprension”

Estrategias
didacticas
mediadas por el
AVA.

¢ Las actividades
propuestas en el AVA
fueron acordes a su
contexto y a sus
necesidades como
estudiante de noveno
grado?

“Si. Son acordes a su contexto, ademas ellos
lograron afianzar temas que tenian dificultad”

“Si por supuesto, las actividades estaban
generadas a tematicas que habiamos trabajado
anteriormente, pero estaban mejor
estructuradas para una mejor comprension”

“Son acordes ya que mejoraron la construccion
de textos narrativos, argumentativos y
descriptivos en inglés”

“Si, fortalecieron temas vistos en el colegio, y
mejoraron la instruccion y la construccién de los
textos solicitados”

“Las actividades permiten favorecer el idiomay
complementar los aprendizajes adquiridos en el
colegio, acceden a los conocimientos
necesarios para ese nivel”

Todos confirman que las actividades
propuestas en el AVA fueron acordes a su
contexto y a sus necesidades como
estudiantes de noveno grado. De hecho,
reiteran que ya estaban familiarizados con
las tematicas de las actividades e incluso
les sirvieron de soporte para fortalecer los
temas vistos en el colegio.

¢Cree que el uso de un
ambiente virtual de
aprendizaje es una buena
opcion para el aprendizaje
significativo de la escritura
de una lengua extranjera
como el inglés?

“Por medio de los ambientes virtuales es una
herramienta hacia el futuro , siendo
herramientas donde abren una adquisiciéon de
informacioén de tipo educativo permitiendo la
combinacién de imagenes, videos sonidos
logrando una capacitacion sobre temas mas
completa y comprensible para los estudiantes”

Todos sostienen que el uso de un
ambiente virtual de aprendizaje si es una
buena opcién para el aprendizaje
significativo de la escritura del inglés,
puesto que se trata de un ambiente
instructivo, motivador, dinamico, con
variedad de recursos que permiten una
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“Si, me parece muy bueno es mas dinamico,
instructivo y motivador, para que se trabaje de
manera agradable”

“Los ambientes virtuales son una herramienta
muy actual que cada dia van actualizdndose y
van cambiando mucho mas, permite la ganancia
del conocimiento en distintas areas educativas,
y facilita la comprensién”

“Si, ya que se genera un ambiente motivador y
constructor, resolviendo dudas e inconvenientes
con mas tiempo, hay opcién de corregir los
trabajos, y hay muchas guias para la
construccién de los textos argumentativos y
descriptivos”

“Si, garantiza el aprendizaje motivando a los
estudiantes mediante herramientas de su
agrado, para facilitar el conocimiento de la
lengua inglesa”

mejor comprension y retroalimentacion.

¢, Qué le cambiaria a la
estructuray a las
actividades disefiadas por
los docentes en el curso
“Produccion de Textos en
Inglés?

“Manejar un diccionario adecuado a la
informacion que se da de los temas vistos”

“A mi parecer nada, me parece que la estructura
del aula virtual esta muy clara, ademas tiene
ayudas, chat y sobre todo los foros para
resolver nuestras dudas”

“Tener mas ejercicios de practica para cada

La mayoria concuerda en que el AVA esta
completo, por lo que no cambiarian
ninguna de las actividades
disefiadas. Sin embargo, se
sugiere un diccionario para cada
tema, mientras que uno de los
estudiantes sugiere agregar mas
ejercicios de practica y mas
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tema”

“No, no la cambiaria ya que esta muy explicita y
es muy entendible a cada actividad para
realizar”

“Le cambiaria la organizacion, mas no las
actividades como tal, pondria mas ejemplos o
mas ejercicios antes del trabajo para entregar”

ejemplos por tema.

¢,Cree que la ensefianza
del inglés a través de un
ambiente virtual de
aprendizaje ofrece ventajas
reales en contraste con los
métodos de educaciéon
tradicional?

“Es importante el ambiente virtual en nuestras
vidas, ya que es indispensable para el
desarrollo de nuevas aplicaciones que gracias a
la tecnologia, permita a todos los estudiantes
desenvolverse facilmente dentro del aula virtual”

“Si, ya que ponen ejemplos, explican con
tutoriales y ponen comentarios resolviendo
nuestras inquietudes”

“Si claro, el idioma inglés es muy necesario en
esta actualidad ya que encontramos muchas
herramientas o aplicaciones en ese idioma que
nos facilitan el acceso para realizar trabajos,
pero si no sabemos inglés como las podemos
manejar”

Todos afirman que el ambiente virtual de
aprendizaje adquiere gran importancia
conforme la tecnologia avanza. De hecho,
la mayoria de los estudiantes vincula el
inglés con la tecnologia por lo que
consideran que el aprendizaje del inglés
se desenvuelve mejor en un ambiente
virtual de aprendizaje.
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“Si, por supuesto, el idioma inglés se ha vuelto
de gran importancia para la sociedad y los
ambientes virtuales también ya que la
tecnologia avanza muy rapido, las herramientas
online son también en ese idioma y por eso
facilitan el aprendizaje y la ensefianza porque
no son complicados de manejar”

“Si, las ofrece permite muchas posibilidades
mejorando la comprensién y aprendizaje del
inglés en un contexto libre y autbnomo”

Experiencias de
aprendizaje en el
AVA.

Segun su experiencia,
¢cudles fueron las ventajas
del uso de un ambiente
virtual de aprendizaje como
mediador del proceso de
aprendizaje de la escritura
en inglés?

“Las ventajas del proceso de aprendizaje de
inglés por medio del aula permiten crear
aplicaciones que ayudan a los estudiantes a
comprender el mundo de la gramética del
inglés, ya que es muy flexible en horarios y
permiten un aprendizaje autbnomo y
cooperativo para afianzar conceptos de
aprendizajes”

“Proporciona un entorno de aprendizaje y
trabajo colaborativo, distribuye la informacion
rapida y precisa, nos permite desarrollar
habilidades en otro idioma, se ha
complementado con la educacion presencial

“Cada una de las aplicaciones que nos
colocaban en los distintos ejercicios, puesto que
facilitan y mejoran el aprendizaje, la flexibilidad
de los horarios y del tiempo”

Las ventajas del uso de un ambiente
virtual de aprendizaje como mediador en
el proceso de aprendizaje de la escritura
en inglés fueron:

o Permite la facil comprension de la
gramatica en inglés a través de
diferentes aplicaciones.

e Proporciona un entorno de
aprendizaje colaborativo.

¢ Propicia interaccion.

e Distribuye la informacion de
manera rapida y precisa.

e El horario de estudio es flexible.

¢ Fomenta el aprendizaje autbnomo.

e Sirve de complemento para la
educacioén presencial.

e Es de facil acceso.

e Permite la comodidad del
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“Es de facil acceso y comodidad del hogar

Hay flexibilidad de horarios y tiempo; apoya el
intercambio de ideas y propicia una interaccion;
mejora el dominio del idioma inglés; amplia
conocimientos por el uso de herramientas”

“Es de facil acceso, comodidad, hay flexibilidad
de horarios y tiempo, apoya el intercambio de
ideas y propicia interaccion”

estudiante.
¢ Amplia conocimientos por el uso
de nuevas herramientas.

Segun su experiencia,
¢Jcuales fueron las
desventajas del uso de un
ambiente virtual de
aprendizaje como mediador
del proceso de aprendizaje
de la escritura en inglés?

“En este contexto son desafios aprender a
manejar herramientas nuevas para aprender y
practicar en los diferentes contextos”

“Los inconvenientes técnicos o eléctricos que
puedan desconectar las clases, de pronto la
falta de equipos o el uso del internet en los
hogares”

“Un reto o desventaja es saber construir los
textos en ese idioma y por medio de
aplicaciones que no se habian escuchado
antes”

“Que hayan fallas técnicas que afecten la
entrada al aula y la limitacién de la velocidad en
la internet”

“La limitacion de la velocidad en la internet
La falta de la internet en casa”

La mayoria coincide en que las
desventajas se encuentran en aprender a
utilizar nuevas herramientas. Mientras que
otros aseguran que las desventajas
radican en fallas en el suministro eléctrico,
en falta de equipos en los colegios o en la
red de los hogares.
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