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Resumen

En esta sistematizacion de experiencias se contextualizara al lector acerca de el
centro de medios Emisora Mariana y como ha sido la experiencia laboral en este
lugar desde su creacion, a finales del mes de febrero del 2012, hasta finales de
octubre del mismo afo , para ello, se recolect6 informacién acerca del centro de
medios y se hizo un breve recorrido histérico hasta llegar a su aparicion, mas
adelante se explicaran las funciones del centro de medios y se presentaran los
proyectos en los cuales se esta trabajando actualmente en el centro de medios
Emisora Mariana, para asi poder analizarlos con el fin de llegar a una propuesta
grafica que le pueda aportar al funcionamiento de este centro y al desarrollo de

sus proyectos.
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Tema

Esta sistematizacion de experiencias laborales es producto de recolectar
informacion acerca de las funciones realizadas en el centro de medios Emisora
Mariana desde febrero del 2012 hasta octubre del mismo afio. Cor Unum TV ,
Ciudad de Dios y 3FM son algunos de los proyectos mas importantes en los
cuales se intervino durante la experiencia laborar en el centro de medios Emisora

Mariana , mas adelante estos proyectos seran explicados con mas detenimiento.

También es importante establecer que el esta investigacién se realizo con el
proposito de elaborar piezas graficas las cuales sean pertinentes para el desarrollo
de esta nueva etapa del centro de medios, por ello la finalidad de la pieza

presentada sera la de promocion de los servicios del centro de medios.

Se dara paso a un breve recuento histérico desde la llegada de la comunidad
agustiniana a Colombia hasta la aparicion del centro de medios Emisora Mariana,

para asi comprender la importancia de su aparicion.

Marco Histoérico

Segun Campo del Pozo (1993), La fundacién del primer convento de Agustinos en
la Ciudad de Santa Fe, Capital del Nuevo Reino se dio el dia 11 de octubre de
1575. Transcurrido algun tiempo, los frailes acudieron al rey Felipe Il y al Prior
General pidiendo autorizacion para fundar la comunidad agustiniana que hoy dia
se conoce como la Provincia de Nuestra Sefiora de Gracia, la cual actualmente en

Peru y Colombia.
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Luego anade Campo del Pozo (1993) que actividad religiosa, misionera y cultural

que desplegaron los Agustinos en el Nuevo Reino, fue inmensa. Fundaron aqui y
alla numerosos pueblos, llevando la luz del Evangelio; establecieron conventos en
varios lugares, estuvieron a cargo de muchas parroquias y sostuvieron varias

misiones, sobre todo en los Llanos asi de Colombia como de Venezuela.

Agrega Campo del Pozo (1993) que como resultado de la politica antirreligiosa del
Presidente Tomas Cipriano de Mosquera, la Provincia sufrié un debilitamiento que
logré6 detenerse con la llegada de los Padres Agustinos de la Provincia del
Santisimo Nombre de Jesus de Filipinas (Espafia), en el mes de enero de 1899.
Fueron ellos quienes emprendieron el largo camino de la restauracion, proceso
que terminé en el aino 1989, cuando el Capitulo General, el cuerpo eclesiastico
encargado de la autonomia territorial, le devolvidé a la Provincia Agustiniana de

Nuestra Senora de Gracia de Colombia, el caracter de Provincia.

A través de esos afios, la Provincia regentd numerosas parroquias en diversas
regiones del Pais; reparé algunos conventos, fundé varios colegios, fundd una
radiodifusora y cre6 un Observatorio meteoroldgico en la ciudad de Barranquilla.
En 1940 se arraigé el piadoso Peregrinaje a Nuestra Sefiora de la Salud de Bojaca
(Cundinamarca).Entre todas las obras realizadas por la Provincia Nuestra Sefora
de Gracia de Colombia, se encuentra la creacién de Emisora Mariana, que en un

principio fue conocida como “La voz de Maria”.
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Emisora Mariana

Los origenes de Emisora Mariana se encuentran relacionados con Emisora
Kennedy , tal y como explica Monry Barrera,L.(1993)que anos antes de su
aparicion, el sefior Luis Eduardo Rodriguez, asesorado siempre por el sacerdote
agustino Manuel Cadierno Parra, aficionado de las ciencias radiofonicas, decidio
crear una emisora elemental ,que sali6 al aire por primera vez desde un local de la
carcel Modelo y fue oficializada ante el Ministerio de Comunicaciones con la

frecuencia 1.430 Khz de amplitud modulada que denominé “La voz de Maria”.

Aquejado por su salud, su propietario cedié la emisora a una asociacion de
personas que no pertenecian a una orden religiosa, que tomaron las riendas de la
Emisora hasta que su sostenimiento se torné imposible y decidieron cederla a los
frailes agustinos, traspaso que fue aceptado por ellos en 1957, bajo la direccion

del ya mentado P. Cadierno y la estrecha colaboracion del Dr. Sanchez Cuadros.

Puesta en funcionamiento nuevamente y en 6ptimas condiciones, fue reclamada
por la asociacion, pero una vez mas debid cederla, esta vez a la Compafiia de
Jesus, bajo la direccion del P. José Vicente Echeverry quien la rebautizé con el

nombre de Emisora Kennedy.

Anade Monry Barrera,L.(1993),que ante la ausencia de la emisora “La voz de
Maria” y el expreso deseo de sus oyentes de verla renacer, el sacerdote agustino

P. Cadierno y un colaborador el Dr. Sanchez decidieron fundar, con el apoyo de la
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comunidad Agustiniana, el 7 de noviembre de 1958 con resolucion 3702 del

Ministerio de Comunicaciones, “La voz Mariana” con el dial 1499, saliendo al aire,
por primera vez, tres dias mas tarde, quedando como titular de la misma el Dr.
Sanchez quien en 1966 la vendié a la Comunidad Agustiniana de Colombia,

pasando a denominarse “Emisora Mariana de Bogota”.

Cuenta Monry Barrera,L.(1993),que con el paso de los anos el éxito de esta
radiodifusora fue creciendo a todo nivel, sobre todo técnico, teniendo en cuenta
que las tecnologias se desarrollaban al interior de la casa radial, por el mismo P.
Cadierno. En creciente desarrollo la emisora estuvo en manos del P. Belarmino
Toral Cavero (1958-1960) quien a su vez delegd la direccion en manos del P. Juan
Betancourt durante poco mas de un afo hasta ser asumida por el P. Manuel

Cadierno quien la dejé en manos del P. Luis Alberto Monroy en 1977.

Luego ,21 afios mas tarde asume la direccion el P. Luis Daniel Londofo, durante
cuatro afos, para cederla al P. Alberto Ponce quien tras poco mas de dos afios de
labores la dej6 en manos del P. Enrique Arévalo quien fue su director hasta finales
del afio 2011 cuando fue asumida, temporalmente, por el P. Nelson Pinzén y bajo
esta direccion, con la colaboracion de Fray Jhonattan Benavides nace la idea de
convertir a la emisora en un centro de medios, el cual entra en funcionamiento en
Febrero del 2012 ,a mediados del afio 2012, asume la direccion Fray Alejandro

Acevedo el cual llega para asumir grandes retos en el centro de medios , y para
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dirigir varios proyectos .

Centro de Medios

El Centro de Medios Emisora Mariana nace con la necesidad de innovar en la
forma de comunicar la palabra de Dios en los medios masivos de comunicacion
implementando nuevas formas de evangelizacion. Siendo un centro de Medios de
Comunicacion para la evangelizacion, en dialogo con la sociedad y la cultura, que
se ha destacado por mas de cincuenta afios como promotor de la radiodifusion,
bajo la guia y el compromiso religioso de los frailes agustinos, en estos tiempos,
abierto el horizonte de los medios masivos de comunicacion y la posibilidad de
incursionar con gran provecho en ellos, ha asumido el reto de afianzar su
identidad para servir a la Iglesia en su ejercicio de recrear nuevas estrategias de

evangelizacion.

En este orden, se crea la nueva pagina de Internet con el dominio
www.emisoramariana.org cuyos contenidos fueron evaluados hasta conseguir un

trafico permanente de usuarios.

Recientemente, ha desarrollado campafas publicitarias que incluyen manejo de
audio, piezas graficas y video. Mas complejo aun, ha venido elaborando el
proyectos tales como Cor Unum TV, Proyecto Ciudad de Dios y 3FM, los cuales
se explicaran mas adelante, y con ellos se pretende cautivar a aquellos oyentes

que no se sientan identificados con la programacion de Emisora Mariana, pero
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que han encontrado suficientemente atractivo el modelo web manejado hasta

ahora.

Para el desarrollo el centro de medios de Emisora Mariana ha definido unos ejes
importantes para un efectivo desarrollo de sus funciones, siendo unidad,
compromiso, apertura y vanguardia ejes conceptuales y la web 2.0 un eje técnico,

los cuales seran abordados mas adelante.
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Objetivos
Objetivo general

Sistematizar informacion acerca de las funciones realizadas por el centro de
medios Emisora Mariana desde marzo del 2012 hasta octubre del mismo afio, con
el proposito de elaborar una pieza grafica que sirvan para la promocion de sus

servicios.

Objetivos Especificos

Reunir los productos graficos realizados en el centro de medio Emisora Mariana.

Identificar los problemas que existen en la organizacion del centro de medios

Emisora Mariana.
Analizar la informacion recolectada, para llegar a una conclusion.

Proponer una pieza grafica, con la cual se ofrecera pauta en el Centro de Medios

Emisora Mariana.
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Justificacion
Ante la percepcién de la comunicacion audiovisual como una oportunidad perfecta
para acompanar en su camino de fe a aquellos que han recibido el anuncio del
Evangelio asi como de aquellos que aun no han tenido su primer acercamiento a
la fe catdlica; el entretenimiento, la cultura, la musica, la imagen, la fotografia,
cobran un nuevo aire que cautiva, atrae y deleita a este publico que quiere
encontrar en la cotidianidad de la vida, en la navegacion internauta y en las
relaciones a través de las redes sociales, una oportunidad para compartir y
afianzar su fe. Para ello, el centro de medios propone unos ejes fundamentales
para su operacion mencionados anteriormente, los cuales se dividen en

conceptuales y técnicos:

Ejes Conceptuales

Estos ejes estan dirigidos hacia la actividad del centro de medios Emisora
Mariana, en términos dar unos parametros de cdmo se deben dirigir los mensajes
al receptor para obtener una apropiada percepcién e identificacion de parte de el

con la fe en Dios.

Unidad
Esto implica que todos los proyectos del centro de medios estén dirigidos hacia el
mismo compromiso de evangelizar en comunidad que conlleva a difundir este

mensaje a toda la gran comunidad humana.
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Apertura

Esta dirigida hacia las personas que no profesan la fe catdlica o credo particular
alguno, confiando en que también sus manifestaciones culturales y sus maneras

particulares de expresar la fe en un ser superior develaran las semillas del Verbo.
Compromiso

Se puede traducir en la inquietud y en la pasion que caracterizaron a San Agustin
en el ejercicio permanente de buscar y servir a Dios, lo cual se ve reflejado en la

realizacion de los diferentes proyectos de este centro.

Vanguardia
Ante la posibilidad de riesgo, siempre presente, de retrotraerse o detenerse, se
abre la ventana para responder a las exigencias de la actualidad, con el abanico
de posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacién, sin perder
de vista la fidelidad de los tradicionales receptores y la necesidad de dinamizar su
participacion.
Eje Técnico
Este eje esta dirigido hacia el funcionamiento del centro de medios Emisora

Mariana, en términos dar diferentes posibilidades para la eficiente e interactiva

transmision del mensaje de Dios.
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Web 2.0

Con el objetivo de fortalecer los procesos de evangelizacion en Colombia y el
mundo a través de la integracion entre Iglesia, sociedad y cultura, mediante el uso
de los Medios Masivos de Comunicacién, a fin de descubrir con deleite y respeto
las semillas del Verbo latentes en la actualidad, en las tradiciones, en las
religiones y en las manifestaciones culturales, Emisora Mariana viene
desarrollando una nueva forma de integracion de los medios masivos de
comunicacién, incluyendo las redes sociales y toda la red de navegacién que se

ha ido consolidando afio tras afio y que sigue conquistando los hogares catdlicos.

De los ejes anteriores podemos concluir que Emisora Mariana, Centro de Medios
de la Orden de San Agustin en Colombia, quiere abrirse a nuevas formas de
difusion y a diversidad de contenidos en clara sintonia con una identidad que se
ira consolidando y que permitira a nuestros interlocutores identificarse con un
nuevo horizonte evangelizador, abierto al didlogo con el mundo, sabiendo que no
sera facil cautivar a una sociedad que se desenvuelve con gran habilidad en
internet, que exige contenidos cada vez mejor elaborados en Amplitud Modulada a
fin de no relegar este modo de transmisién radial por la ya consolidada Frecuencia

Modulada.

En este orden, no es osado pensar que en algunos afios Emisora Mariana sera la

plataforma preferida de catdlicos asi como de hombres y mujeres que empiezan a
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tener una experiencia de fe, en Colombia y los paises de habla hispana, para

navegar, escuchar radio en las tres frecuencias posibles: AM, FM y Radio Online,
informarse sobre musica y artistas que siguen cautivando al mundo con temas
catdlicos asi como a través del método audiovisual de los videoclips, tan

ampliamente acogido en plataformas como Youtube.

La importancia de sistematizar informacion acerca de las funciones realizadas por
el centro de medios Mariana, es la de analizar e identificar oportunidades y
problemas que existen en el centro de medios Emisora Mariana, potenciando aun

mas su funcionamiento.

Emisora Mariana al transformar su imagen y convertirse en un centro de medios,
necesita afrontar nuevos retos, los cuales podra asumir forjando alianzas con
algunas organizaciones del medio catdlico, por ejemplo, como se han venido
forjando con la revista “Vida Nueva”, con el canal de television “Cristovision” y se
espera en un futuro que sea con muchas mas instituciones tanto del medio
catdlico y del secular. Para ello tiene que estar al nivel de ellas tanto técnica, como

econdmicamente.

Por lo anterior, el resultado de esta investigacion sera una propuesta grafica, el
cual sera un producto realmente conciente y consecuente con las necesidades del
centro de medios Emisora Mariana., que beneficiara a los miembros de la Orden
de San Agustin ,comunidad agustiniana en Colombia y especialmente los que han

puesto todo su esfuerzo en sacar adelante este proyecto del centro de medios,

UNIMINUTO -

Corporacion Universitaria Minuto de Dios




Sistematizacion de experiencias en el centro de medios Emisora Mariana

Michael Javier Veloza

también se veran beneficiadas las personas para las cuales se trabaja en cada

uno de los principales proyectos del centro de medios.

Se presentara la propuesta en medio digital con el fin de reducir costos y tiempos,

en su difusion y haciéndola mas concreta y efectiva.
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Antecedentes

En esta sistematizacion no solamente se busca evaluar un proceso, también se le
busca investigar, teniendo la oportunidad de participar activamente de muchos de
los proyectos expuestos en este documento, lo que facilita la propiedad de ellos ,
para asi al finalizar poder proponer un producto totalmente coherente con las

necesidades de el Centro de Medios Emisora Mariana.

Para poder desarrollar una investigacion de este tipo, se necesita tener un soporte
de investigaciones anteriores para asi poder comparar situaciones y utilizar

algunas herramientas que estén expuestas en ellas.

A continuacién se hace referencia a unas investigaciones realizadas con
anterioridad, las cuales se asemejan de alguna manera con esta investigacion,
cada una de una manera diferente a las otras, pero la relacion se presenta en
partes fundamentales para esta investigacion. Estas investigaciones fueron
rastreadas en dentro una relimitacién nacional, con fines de que el contexto fuera
similar, buscandolas por medio de la web en las diferentes bibliotecas virtuales de
las universidades de las siguientes investigaciones para aspirar a grado

universitario:
Titulo:

“Estudio de audiencias a estudiantes de la Pontificia universidad Javeriana

en relacion a la emisora Javeriana Estéreo” (Gonzalez Mantilla J. (2005) Pag. 1)
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Autor: Juan Manuel Gonzalez mantilla
Institucion: Pontificia Universidad Javeriana
Pais: Colombia

ARo: 2005

Areas: Comunicacién Social y lenguaje
Objetivo:

Dar una amplia, pero detallada mirada a la actualidad de la radio
universitaria en Colombia. Para esto se tom6é como modelo de estudio la
Emisora “Javeriana Estéreo” para conocer mas a fondo la realidad de la
radio universitaria y la relaciéon de los jovenes universitarios con ella.

(Gonzalez Mantilla J. (2005) Pag. 3)
Sintesis:

En este estudio se realiza una clasificacién de los estereotipos de la audiencia
existentes en un area delimitada en este caso la Universidad Javeriana con el fin
de proponer generar una participacion con el publico al cual esta dirigida la
emisora, y generar nuevos contenidos los cuales sean apropiados para obtener la

recepcion de estos tipos de publico.

Al proponer nuevos contenidos y nuevos mensajes los cuales sean recibidos y

comprendidos de una forma mas facil, se intenté cambiar el formato de la emisora
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con el fin de generar mas audiencia y también se estudiaron factores como el

horario de los programas, reglas de lenguaje.

Para estudio aporta a la investigacion varias herramientas, pues la situacién de la
emisora Javeriana Estéreo es similar a la situacion por la cual se decidié convertir
a Emisora Mariana un centro de medios, el cual era el tema de aportarle algunos
cambios al formato de la emisora, sin perder su esencia y generar mayor

participacion por parte de los oyentes y no oyentes de la emisora.

Titulo:

“Sistematizacion de la practica laboral en la mega de RCN radio: en busca
de comprensiones desde el ordenamiento del saber y el hacer hoy en
retrospectiva a lo aprendido como estudiante en la academia”. (Agudelo Baena C.

(2010) Pag. 1)

Autora: Carolina Agudelo Baena

Institucion: Universidad Catdlica Popular del Risaralda
Pais: Pereira

Ano: 2010
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Area: Comunicacion social-periodismo
Objetivo General:

“Hacer un reordenamiento de la practica laboral en La Mega de RCN Radio
Pereira, para entender practicas, saberes y modos de actuar hoy en ella”.

(Agudelo Baena C. (2010) Pag. 35)
Sintesis:

En esta sistematizacion lo mas importante era relacionar lo aprendido en la
academia con los retos asumidos en la practica y como se unia la disciplina, la
creatividad y la produccion, también se analiz6 como se relacionaba el

protagonista de la sistematizacion con la emisora.

Se clasifica y se explica en cada uno de los procesos en los que la autora de este
documento participd, como ella asumidé esas tareas asignadas y asi propuso
soluciones para las necesidades de su emisora, utilizando el conocimiento

adquirido en su experiencia académica.

Es importante tener un referente de qué es una sistematizacioén y de como poder
realizarla efectivamente, y qué mejor que siendo de experiencias en una emisora
radial, contando también que el rango de edad de sus oyentes es similar como se

expresa en el documento de audiencia de, jovenes de los 14 hasta los 24 afos,
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se puede decir que es el mismo grupo objetivo al cual el Centro de Medios de

Emisora Mariana quiere cautivar con sus nuevos proyectos.
Titulo:

“Sistematizacion de la experiencia del programa desatate, en el marco del
proceso de transformacion de la programacion de la 1430 am Emisora Kennedy
un aporte a la nocion de radio innovativa’. (Pefia Samaca A, Salcedo Menco D &

Rativa Martines N (2010), Pag. 1)

Autores: Adriana Pefia Samaca

Diego Salcedo Menco

Nathali Rativa Martinez

Institucidon: Corporacion Universitaria Minuto de dios
Pais: Colombia

ARo: 2008

Areas: Comunicacion Social — periodismo

Objetivo General:

“Establecer cual es la contribucion del programa Des- atate de la 1430 AM
Emisora Kennedy de Bogot4, a la nocion de Radio Innovativa”. (Pefia Samaca A,
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Sintesis:

En este trabajo se definié un término principal, el cual es la “Radio Innovativa”,
esta radio es la cual busca formas nuevas de realizar programas y se convierte en
herramienta de conocimiento para diferentes tipos de oyentes. “La Radio
Innovativa” tiene como objetivo cambiar la percepcion de la realidad, para analizar
y proponer encuentros y dialogos interculturales y permitir un uso mas social e

incluyente de lo medios.

Un claro ejemplo de esto fue el programa realizado en el 1430 AM Emisora
Kennedy , llamado Desatate, el cual se destacd por la implementacion de
herramientas de comunicacién como fue la responsabilidad social de los medios
de comunicacién y buscd reconocer a todas las personas como sujetos de
conocimiento y transmitiro a la comunidad , se hizo presente también la
comunicacién participativa propiciando escenarios y otorgandole mas interaccién a

diversos actores, como los grupos e instituciones sociales.

En el programa Des-atate, se busco dialogar con la sociedad en general, y se le
apunté a una transformacion de la forma en como se entiende la sociedad,
planteando asi didlogos entre un grupo concreto de personas, mas

especificamente las comunidades LGBT y la sociedad.

Se involucré a los oyentes que muchas veces no son incluidos en las otras

emisoras, a participar de la difusién y generacion de diferentes puntos de vista.
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Las personas implicadas en este proyecto encontraron un lugar para exponer sus

experiencias, su opinion y su creatividad.

El concepto de “Radio innovativa” es muy pertinente con la evolucién de Emisora
Mariana, puesto que el nuevo formato de la emisora propone un dialogo entre la
evangelizacion, la cultura y la sociedad, permitiendo asi el dialogo intercultural y

la apertura a nuevo tipo de audiencia en la emisora.

También se convierte Emisora Mariana en una emisora mas interactiva con su
publico, mas incluyente y dirigida a buscar un tipo de audiencia que normalmente

no se sentiria identificado con otras emisoras.

El valor de este antecedentes es muy grande, puesto a que Emisora Kennedy,
como ya se expuso anteriormente, se esta relacionada con la aparicién de
Emisora Mariana, cuando eran las dos una sola emisora llamada “la voz de
Maria”, por esto mismo es muy importante conocer la evolucion de una emisora
que hizo parte de Emisora Mariana, ya que aun se comparten muchas cosas entre

las dos.
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Agentes

Para realizar las diferentes tareas de una manera mas eficaz en el centro de

medios Emisora Mariana, se han asignado unos departamentos, organizando las

funciones de cada una de las personas que participan de este proyecto,

optimizando asi la labor y cumpliendo con todos los objetivos para los cuales fue

planteado el centro de medios. El centro de medios Emisora Mariana cuenta con

un organigrama (fig.1), que sera expuesto y explicado a continuacion.

Centro de Medios
Emisora Mariana

|

E Direccion General j
|

[ Direccion Ejecutiva j

[
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Produccién y Contenido Disefio y Multimedia Prensay Web Mercadeo
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Fig. 1 Organigrama del Centro de Medios Emisora Mariana
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Direccion General

La Direccion General de Emisora Mariana tiene a su cargo las areas de
planeacion, direccidn y ejecucion de proyectos. Por esta misma razon, recaen
sobre su acervo de actividades: la administracion econdmica, la gestion y
autorizacion de proyectos, asi como el liderazgo de los profesionales que hacen

parte de esta central de medios.
Fray Alejandro Acevedo, OSA.

Tedlogo fraile, talante y pujante, el cual a asumido el reto de ser director general
del centro de medios y el cual es el encargado de dirigir todos los proyectos del
Centro de Medios y de autorizar y aprobar recursos y presupuestos a cada uno de

los proyectos y campanfias realizadas en este.

Direccion Ejecutiva

Esta area se ha creado en Emisora Mariana como un puente para la consecucion
de proyectos y como reforzamiento para la ejecucion de los mismos, respondiendo
a las articulaciones que se le puedan dar a la direccidn. Por tal razon, participa el
subdirector en la gestion de cada uno de los departamentos, animando y

fortaleciendo sus responsabilidades.
Fray Jhonattan Benavides, OSA.

Tedlogo fraile, fanatico de la musica y de las redes sociales, lidera los 3 proyectos

principales del centro de medios, en Cor Unum cumple las funciones de director y
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redactor de libretos, en 3FM esta a cargo del programa +Web y del proyecto de

Ciudad de Dios .

Planeacion y evaluacién

En este departamento, se coordinan y evaluan todos los proyectos que se llevan a

cabo, planteando asi la estrategia y la difusidon apropiada de cada uno de ellos.
Yezid Corredor

Es el disefiador de cabecera en el centro de medios, encargado de realizar la
mayoria de piezas publicitarias, y también de apoyar varios de los proyectos del
Centro de Medios, su emprendimiento y su pertenencia con la emisora son dos de

las cualidades mas destacadas.

También es el encargado de evaluar algunos contenidos de los programas y de en

general la comunicaciéon del centro de medios.
Nadia Jiménez

Encargada de planear toda la estrategia web del centro de medios, y también de
se la evaluadora de muchos de los contenidos que se publican tanto en la pagina

de Emisora Mariana y de 3FM.
Leonardo Urrego Morales

Comunicador locutor, dinamico, arriesgado, en 3 FM es el DJ de cabecera

encargado momentos musicales y de varios programas radiales. Encarado de ser
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el DJ de cabecera de 3FM, también se desempefa locutor, y genera es la

persona que genera los contenidos en general en 3 FM.

Su aporte al centro de medio es aportar mas dinamismo, y propone ser mas

arriesgados e ir mas haya con la comunicacion del mismo.
Fray Jhonattan Benavides, OSA.
Del cual ya se hizo referencia anteriormente.

Departamento de produccion y contenidos

A fin de llevar a cabo un manejo de contenidos radiales cada vez mas acordes con
la identidad, la misién y la vision de Emisora Mariana y de actualizar el estilo y el
manejo técnico de los mismos, se han implementado los recursos y se ha reunido

el personal capacitado para llevar a cabo esta tarea en permanente evolucién.
Gestion de contenidos

Leonardo Urrego Morales

Del cual ya se hizo referencia anteriormente.

Produccién

Andrés Medina

Principalmente encargado de la produccion de algunos programas tanto de

Emisora Mariana con de 3FM.
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Javier Acuna

Es el encargado de la produccion de varios de los programas de 3 FM y de

Emisora Mariana y también se desempena de en el control master en 3FM.
Camilo Zapata

Su area de desempefio es en el control master de Emisora Mariana.
Locutores

David Harker

Locutor y Musico, locutor del proyecto 3fm que se ha dado a la tarea de unir

naciones con lo mejor de su banco de sonidos y sus apuntes.
Laura Bermudez

Comunicadora Audiovisual encargada de las redes sociales en 3FM haciéndolas

mas atractivas cuando se trate de hablado de imagenes y sonido.
Paola Arenas

Comunicadora Social alegre, entusiasta y las ocurrente, es alguien que no parara
de hablar ni un segundo, Al lado de nuestra Comunicadora Social te enteraras de

cosas que jamas olvidaras.

Leonardo Urrego
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Del cual ya se hizo referencia anteriormente.

Departamento de Disefio y Multimedia

El departamento de disefio y multimedia tiene a su cargo tareas concernientes a
las areas de publicidad, marketing y comunicacion audiovisual mediante el disefio
para impresos y web, animaciéon, fotografia y video, teniendo en cuenta las

necesidades de la central de medios y los proyectos asumidos por la misma.
Yezid Corredor

Del cual ya se hizo referencia anteriormente.

Michael Veloza

Comunicador grafico encargado principalmente en la realizacion de las piezas

multimediales y de animacion en el Centro de Medios.

Apoya varios proyectos de la emisora aportando interaccion y abriendo nuevos
caminos para la comunicacién en el centro de medios Emisora Mariana con su

publico.

Departamento de Prensa y web

El Departamento de Prensa y Web se ha creado con la finalidad de responder a la
comunicacion interna y externa con los interlocutores de la central de medios. De
este modo, tiene a su cargo la administracion de los contenidos web (sitios web,

redes sociales, cuentas de correo electronico) y el sostenimiento de las vias de
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comunicacién entre Emisora Mariana y los demas medios, artistas y profesionales

implicados en los procesos de evangelizacion.
Nadia Jiménez
De la cual ya se hizo referencia anteriormente.

Departamento de Mercadeo

La importancia de sustentar los proyectos de evangelizacion, cultura y sociedad,
creados por la Central de Medios de Emisora Mariana, ha conllevado a la creacién
de un departamento de Mercadeo y Marketing capaz de abrir puertas de

patrocinadores, convenios, alianzas y sistemas de contraprestacion.
Edison Martinez

Es el encargado de generar alianzas con algunas otras organizaciones y/o
empresas las cuales estén interesadas en los servicios del centro de medios
Emisora Mariana, tales como pauta en la programacién diaria de la emisora, o por
medio de la web. También busca generar y reforzar alianzas, patrocinios vy

convenios con organizaciones y/o empresas catolicas o seculares.

Voluntariado y Practicas

A fin de optimizar el desempefio de los diversos departamentos de la central de
medios y con el firme proposito de contribuir con la formacion de futuros
profesionales y con la adquisicion de experiencia por parte de profesionales en

ejercicio, Emisora Mariana ha llevado a cabo convenios con diversas
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universidades, disponiendo los recursos necesarios para el desarrollo de practicas

y/o voluntariados. Esta area estara liderada por los jefes de departamento,
quienes a su vez deberan dar cuentas de su desempeio a la subdireccion, directa

encargada de la evaluacion periddica.
Michael Veloza

Del cual ya se hizo referencia anteriormente.
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Recoleccién de informacion

A continuacidn se explican los principales proyectos del centro de medios,

exponiendo su respectiva explicacion y sus funciones.

Cor unum TV

El programa Cor unum TV es un proyecto audiovisual compuesto por jovenes con
deseos de formarse en la espiritualidad agustiniana. Ellos, seguidores de Jesus,
que han sentido el deseos de entregar su vida a Dios, en comunidad, han unido
fuerzas para llevar a cabo este proyecto que pretende llegar a muchos jovenes de
que hablen espafol , inquietos por alcanzar a Dios en unidad de almas y
corazones, y todos ellos unidos como a lo que se hace referencia en el mismos

nombre del programa, en espafiol “un solo corazon”.

Este proyecto es difundido por medio de la red de videos youtube , dentro de los
productos obtenidos hasta el momento por este proyecto , se encuentran 6
capitulos de esta serie, que también se pueden en la pagina de Emisora Mariana y

en las diferentes redes sociales , por ejemplo en Facebook y Twitter .

A esta iniciativa se ha unido la Central de Medios de Emisora Mariana, facilitando
el material suficiente para el proceso de grabacién, edicion y publicacion. De este
modo, se han visto involucrados los departamentos de Comunicacion Grafica y
Produccion, quienes conjuntamente contribuyen en el proceso desde la realizacion
de los libretos hasta la publicacion en la web del material audiovisual y su difusién

a través de las redes sociales.
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Sus caracteristicas esenciales son: contenidos formativos; cercania del lenguaje;

sencillez de los personajes; Optima presentacion de audio e imagen; corta

duracion; manejo de efectos audiovisuales.

En los anexos de esta investigacion se podra observar un video, el cual contiene

el cabezote de dicho proyecto audiovisual y una breve descripcién del mismo.

Proyecto “Ciudad de Dios”

Este es un proyecto discografico en favor de la Fundacién Ciudad de Dios. La
Fundacién Ciudad de Dios nace hace casi 30 afos a, cuando los Padres
Agustinos en Colombia deciden acercarse a la poblacion infantil y juvenil
vulnerable del pais, se realizaron de proyectos de superacion tanto humana,
como educativa, espiritual y social, utilizando recursos econémicos y humanos,
contando también con el espiritu solidario de carias personas cercanas a las

obras apostdlicas, empezo6 a tomar forma esta fundacion.

Existen varias de las obras de las que hace parte la fundacién ,como el Hogar
Santa Monica ,ubicado en Alban - Cundinamarca ,que presta atencion integral a
mas de cincuenta nifios y nifias, desde los cinco a los quince afos, otros
beneficiaron son las mas de 150 Familias Necesitadas de La Fundacién "Ciudad
de Dios" a las que les administra ayuda a través de la Pastoral Social del Liceo de
Cervantes el Retiro en Bogota y también se encuentra el Liceo San Nicolas De

Tolentino ,ubicado en Puerto Colombia — Atlantico, el cual brinda educaciéon
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integral a mas de doscientos estudiantes de sexto a once grado del Ciclo

Secundaria.

Emisora Mariana ha ayudado materialmente con los proyectos de la Fundacion
Ciudad de Dios, participando, de un proyecto que favorece a cientos de nifios y

jévenes de diferentes regiones del pais.

Este afo, Emisora Mariana ha disefiado el proyecto discografico “Ciudad de Dios”
con el propédsito de unir esfuerzos con organizaciones y varias personas
motivadas por el deseo de contribuir con la construccion de una sociedad mas
justa y equitativa. Es un proyecto discografico, en asocio con entidades solidarias,
de gran impacto musical, social y comercial, fruto de una compilacién de
canciones con mensajes humanizadotes, no politicos, que inviten a la solidaridad,
a la conciencia social, a la apertura personal y comunitaria a Dios, elaborado por
artistas catolicos y seculares, comprometidos con la nifiez y la juventud cuyos

derechos fundamentales han sido vulnerados.

El proyecto discografico “Ciudad de Dios” se compone de: diez temas musicales,
un video producido por los profesionales seleccionados, un librillo con la
descripcion del proyecto y la caratula del disco, construido por los profesionales de
disefio y comunicacion grafica seleccionados, un Pagina Web dedicada al
proyecto, que informara a los interesados sobre los antecedentes, el desarrollo y

la consecucion del proyecto.
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Las personas que apoyaran este proyecto son profesionales de la composicion,

interpretacion y produccion musical o audiovisual, compositores, musicos e
intérpretes, productores, especialistas en mezcla y pasterizacion y audiovisuales,
camarografos, libretistas, publicistas .comunicadores graficos y programadores

web.

El presupuesto del Proyecto sera del donativo o préstamo de entidades solidarias
que deseen aportar, debiendo aparecer sus nombres en la publicidad de cada una
de de las etapas del proyecto. El dinero recaudado a través de los donativos, la
venta de los discos y el evento de lanzamiento del trabajo discografico se
invertiran en la financiacion de la produccién, y el dinero excedente sera el

donativo destinado a la Fundacién Ciudad de Dios.

Este proyecto cuenta con unas fases las cuales son : la Asociacion con empresas,
organizaciones y entidades (con o sin animo de lucro) interesadas en realizar
significativos aportes econdmicos para la sustentacion del proyecto discografico
“‘Ciudad de Dios”, luego se realizara una convocatoria entre profesionales
dedicados a la composicion, interpretacién y produccion musical o audiovisual,
interesados en contribuir con la realizacion del proyecto, mas adelante se realizara
el disefio y montaje del proyecto web ,estara a cargo de los seleccionados en las
areas de disefio y programacion, bajo las directrices de la direccion y las
sugerencias de todos los participantes y por ultimo la produccién discografica y
audiovisual. Se la fecha tentativa del lanzamiento de los productos del proyecto es

el 23 de Febrero del 2013.

UNIMINUTO 27

Corporacion Universitaria Minuto de Dios




Sistematizacion de experiencias en el centro de medios Emisora Mariana

Michael Javier Veloza

En los anexos de esta investigacion se podra observar un video, el cual contiene

parte de la presentacion, con la cual se ha venido socializando proyecto y una

breve descripcién del mismo.

3FM

3FM es un proyecto radial de Centro de Medios Emisora Mariana en la web, que
bajo el lema: “evangelizacién, cultura y sociedad”, se constituira en foro de
interaccion radial, sirviendose de las redes sociales y transmitiendo la mas selecta

lista de musica catolica en multiples idiomas.

El nombre de 3FM se define argumentando que, se necesitan 3 puntos de apoyo
para sostener el equilibrio, también por que en la tradicién cristiana 3 es un
numero perfecto, asi como simbolo de la Trinidad particularmente cuando uno de
los vértices indica hacia arriba como direccion espiritual y que Aristoteles llego al
convencimiento de que el 3 contiene en si el principio, el medio y el fin. , y
adjuntandole la terminacion FM siendo la conocida abreviacion de frecuencia
modulada, para darle caracter de emisora, pero que esta vez su transmision sera

via Internet.
Para cumplir con esto, 3fm Tiene definido como Mision:

Fortalecer los procesos de evangelizacion en el mundo
hispanohablante a través de la integracidon entre Iglesia, sociedad y cultura,
mediante el uso de internet, a fin de descubrir con deleite y respeto las

semillas del Verbo latentes en la actualidad, en las tradiciones, en las
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religiones y en las manifestaciones culturales. (Benavides Jurado J.,

2012,3FM, pag. 4)
También cabe anadir que la Vision de 3FM es:

Con un nuevo horizonte evangelizador, se constituira en la plataforma
radial de interaccién, preferida de adolescentes y jovenes catdlicos y no
catélicos, hispanohablantes, en didlogo con la cultura y en medio de una
sociedad agil que se deleita con la musica contemporanea y acrecienta su
participacion en las comunidades surgentes en la web. (Benavides Jurado

J., 2012,3FM, pag. 5)

Sus Realizadores Radiales son David Harker, Leonardo Urrego, Laura Bermudez,
Gina Paola Arenas y Fr. Jhonattan Benavides de los que ya se hablo

anteriormente.

Inicialmente sus programas son 4x3, .wav,+ Web, Don’t Worry, REC, Clave 3 y
3/60. A mediados o finales de octubre del 2012, segun se considere pertinente
durante la ejecucién del proyecto, se efectuara el lanzamiento de la nueva radio en

la web de Emisora Mariana, 3FM.

El uso de la Redes Sociales es clave en la interaccidn con los oyentes y en la
consolidacion de un seguimiento de los mismos. Al frente del control master

estara, en los programas individuales, la misma persona que debera tener el
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control de Twitter y Facebook, a fin de no descuidar el foro generado a partir de

sus comentarios.

Su grupo objetivo esta definido de la siguiente manera, estudiantes vy
trabajadores, usuarios permanentes de Internet de edades entre 15 - 25 afios,
hombres y mujeres, que hablen Espafiol y que sean habitantes de paises

hispanohablantes.

Sus Principios de desarrollo se pueden definir en: dinamismo el cual se vera
reflejado en el trato que se le de a los temas en los diferentes programas, y de
como los oyentes seran una pieza clave con su participacién. Y sencillez en el
manejo del lenguaje, considerando que el publico objetivo no se delimita por una
zona local o nacional, el lenguaje asi como los contenidos, deberan tender a la

integracion universal de los hispanohablantes.

En los anexos de esta investigacion se podra observar un video, el cual mostrara
una navegacion basica por la interfaz de la pagina web de dicha emisora online y

una breve descripcion de la misma.
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Analisis y Resultados

Luego de participar en el centro de medios Emisora Mariana alrededor de ocho
meses, observando y haciendo parte de los diferentes escenarios de
transformacion en los cuales se han podido analizar varios factores los cuales han

motivado a estos procesos se puede entender que :

Si bien, la influencia en la sociedad y el poder de convocatoria, le concedieron,
durante décadas, el reconocimiento a la radio como el medio preferido de la
poblacién colombiana, el arribo de las nuevas tecnologias de la informacién y la
inclusion del sonido estéreo a FM (Frecuencia Modulada) ha dado paso a una
reevaluacion del sistema radial AM (Amplitud Modulada), a causa de la variacién

de sus funciones dentro de los Medios de Comunicacion.

Tras la implementacidn del sonido estéreo en Frecuencia Modulada, los costos de
sostenimiento de una cadena radial en Amplitud Modulada se han elevado
progresivamente, debido a la carencia de personal técnico capacitado y al freno en

la creacién y el perfeccionamiento de tecnologias.

La pausa en el trabajo organizacional y en la proyeccion de este medio radial, le
concedieron a Emisora Mariana un puesto especial entre las emisoras en peligro

de extincion.

La desactualizacion en el concepto de radio interactiva, la incapacidad de afrontar
el protagonismo de las tecnologias de la informacién y el miedo a asumir nuevas

estrategias de mercadotecnia y de abrirse a nuevas estrategias corporativas a
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partir del concepto de “empresa”, generaron en Emisora Mariana un debilitamiento

progresivo en su autogestion como Medio de Comunicacion. El nuevo concepto de
la radio interactiva y virtual no ha sido explotado aun, en Colombia y en muchos
lugares del mundo, por los medios de comunicacion catélicos. El reducido numero
de diales disefiados para el publico catdlico de Bogota y su Sabana, permite
pensar en la posibilidad de seguir creciendo a todo nivel y fortaleciéndonos para

superar los indices de audiencia logrados hasta la fecha.

Los medios de comunicaciéon siguen siendo considerados como un poder
influyente de una sociedad. Su influencia en todos los ambitos de una nacién, les
concede a éstos, la posibilidad de seguir generando contenidos para moldear —
positiva 0 negativamente — el subconsciente colectivo de la poblacion. El alcance
de una onda de amplitud modulada, permite, sin generar retransmisiones o
enlaces, llegar a un gran numero de oyentes que, aun hoy, en las zonas rurales
aledanas a la capital, siguen sintonizando el sistema monofénico de la radio, que
se ha distinguido durante décadas por alcanzar mayor fidelidad y objetividad en la

transferencia de la informacion.

Por otro lado, la carencia de una identidad y el descuido en la gestion
administrativa generaron a Emisora Mariana una dependencia, casi absoluta, a
nivel econdmico, del maximo contribuyente, esto es, de la Provincia Nuestra
Sefiora de Gracia de Colombia de los Frailes Agustinos. El respaldo de la
Provincia Nuestra Sefiora de Gracia de Colombia y de los superiores de la misma,

siguen siendo uno de los principales estimulos para potenciar un medio
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técnicamente a la vanguardia tecnoldgica, que seguira fortaleciéndose, en la

medida en que se asuman nuevos retos y un ingreso econdmico suficientemente

estable.

Emisora Mariana cuenta con un equipo joven y renovado que esta dispuesto a
modificar el concepto de la radio catélica en Colombia y el mundo. La nueva
direccion de Emisora Mariana ha asumido el reto de generar un proyecto
econdmico que garantice el auto-sostenimiento de este medio que ha
permanecido al aire gracias a la contribucion permanente de la Orden de San
Agustin. En pocos meses de trabajo en el fortalecimiento de la identidad de
Emisora Mariana, se han reunido pruebas contundentes del nivel de convocatoria
y de la fidelidad de miles de oyentes de este medio catdlico que sigue estando
presente en la memoria de generaciones mayores y que esta siendo acogido por
nuevos receptores, deseosos de participar en la construccidn de un nuevo

concepto de la radio catdlica.

Con la urgencia de crear un sistema econdmico estable y una estrategia de
mercadeo y publicidad impactante, se convierte en un reloj de arena que permitira
evaluar, en poco tiempo, la viabilidad de este nuevo proyecto que, en caso de no
lograr el objetivo propuesto, puede ser interrumpido por los maximos
contribuyentes. La idea de generar un concepto, a nivel comunicacional, que
integre evangelizacion, sociedad y cultura, puede convertirse en un laberinto para
los programadores de Emisora Mariana, quienes, valiéndose de su ingenio,

deberan asumir el reto de generar contenidos entretenidos, formativos y, sobre
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todo, edificantes para el acervo espiritual de los oyentes, o, en su defecto,

perderse ante la imposibilidad de generar dicha estabilidad.

Por lo anterior no sobra resaltar que es necesario que el centro de medios
Emisora Mariana genere toda una estrategia, para poder llegar a un auto-
sostenimiento, por lo cual con fines de aportar en este proceso, esta investigacion
dara como resultado una pieza grafica la cual sera de gran ayuda en este gran
proceso, dando el primer paso para lograr el ya nombrado auto-sostenimiento,
ofreciendo sus servicios, valiéndose de su nueva imagen y de su larga trayectoria

como emisora.
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Productos graficos

Los productos graficos los cuales son el apoyo y el fruto de esta investigacion son:

Un producto audiovisual, en el cual se recolecta una parte de todo proceso de
practicas profesionales, entendiendo los diferentes momentos y proyectos los
cuales han llevado a cabo el centro de medios, y resumiendo la experiencia de
practicas laborales, presentado en este tipo de formato, ya que fue en el area de
mayor desempeno y siendo la forma mas practica de sistematizar buena parte de
la informacioén grafica y audiovisual existente en el centro de medios Emisora

Mariana.

El otro componente de los productos graficos sera una pieza grafica propositiva,
la cual siendo el fruto de toda la investigaciéon y buscando ser de gran ayuda para
los intereses del centro de medios Emisora Mariana, servira como herramienta de
promocion y difusion de los diferentes servicios de este centro de medios,
especialmente en lo que corresponde a pauta radial, pues es el servicio mas
solicitado y mas necesario entendiendo la situacion actual del centro de medios y
la necesidad de desarrollar sus proyectos, necesitando recursos para ellos , por
eso la propuesta sera presentada en forma de un brochure digital, con el fin de
lograr una difusion masiva, efectiva y concreta con algunas empresas que

necesiten estos servicios.

Estos productos se podran encontrar en los anexos de esta investigacion, siendo

los resultados y la conclusion de toda esta experiencia.
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