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INTRODUCCION

Las emergencias son eventos que se generan de manera instantdneamente y nos obligan a
pensar en  procedimientos y estratégicos que nos permitan mitigar el impacto
socioecondémico y cultural que pueden tener entre las personas, el plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias que se disefia y presenta, es el manual elaborado
en el cual reposa un conjunto de estrategias, politicas, normas y procedimientos que debe
tener nuestra organizaciéon dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 Art.2.2.4.6.25,con
el objetivo que cada organizacion disminuya los niveles de riesgo de cada una de sus
amenazas identificadas, mediante un conjunto de actividades planeadas y administradas
colectivamente, para proporcionar instalaciones, equipos y procesos, seguros y funcionales,
que ofrezcan apoyo a los empleados y protejan el medio ambiente, en caso de situaciones de
emergencia.

El desarrollo de las diferentes actividades humanas, cualquiera que sea, esta sujetas a
amenazas de tipo natural como son los sismos, inundaciones, incendios, descargas
atmosféricas 0 amenazas que pueden ser tecnoldgicas como explosiones, incendios, fallas
estructurales, fugas de sustancias peligrosas. Otras amenazas a las que nos vemos expuestos
son de tipo social, como atentados, terrorismo, confrontaciones armadas etc.

Lo anterior muestra la variedad de eventos y emergencias que en cualquier momento pueden
provocar dafios materiales, lesiones en las personas, alteraciones en los procesos, afectacion
del medio ambiente, alteracion del funcionamiento y pérdidas econémicas.

La diferencia en la severidad de los mencionados efectos esté directamente relacionada con
los sistemas de prevencion y/o protecciones existentes en la empresa y asociadas a un Plan

de Emergencias estructurado.



OBJETIVO GENERAL

Disefar el Plan para la atencion y prevencion ante emergencias y contingencia para una

Iglesia de la ciudad de Soacha

Objetivos Especificos

e Disefiar procesos de evaluacién para todos los usuarios y ocupantes de las instalaciones

con relacion al plan de emergencia

e Evaluar la amenazas y vulnerabilidad que se encuentran en la Organizacion

e Plantear recomendaciones que permitan minimizar los eventos que pueden generar una

emergencia.

ALCANCE
El plan de Emergencia y Contingencia tiene una cobertura sobre la toda actividad que se
realice en la Iglesia, definiendo las funciones, actividades, responsables y recursos aplicables
para la atencidn de las emergencias y organizaciones.
El plan de Contingencia involucra a todo tipo de ocupante funcionarios, visitantes regulares
y esporadicos, clientes y en general a cualquier persona que en el momento de una

emergencia se encuentre en la Iglesia.

ALCANCE

Incendio

Colapso de estructuras

. Accidentes
El plan de emergencias vy

contingencias se activara en caso:| Terrorismo

Explosion

Sismo




DEFINICIONES

Alarma: Espacio de tiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un evento y lo
puede informar.

Alerta: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera. O acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

Amenaza: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendmeno fisico de
origen natural, socio natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la poblacion
y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es un factor de
riesgo externo.

Brigada: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para
prevenir o controlar una emergencia.

Desastre: Es el dafio o alteracion grave de las condiciones normales de la vida, causado por
fendmenos naturales o accion del hombre en forma accidental.

Emergencia: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbacion
funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en su momento exige
una respuesta mayor a la establecida mediante los recursos normalmente disponibles,
produciendo una modificacion sustancial pero temporal, sobre el sistema involucrado, el cual
compromete a la empresa o el ambiente, alterando los servicios e impidiendo el normal
desarrollo de las actividades esenciales.

Evacuacion: Es un desplazamiento llevado a cabo por personas para su proteccion cuando
existe el riesgo de que pongan en peligro sus vidas de tal forma que se trasladen a otro lugar y
eviten cualquier dafio inminente.

Incendio: Se produce en forma no deseada, propagandose y destruyendo lo que no debia
quemarse. Puede ser natural o provocado.

Mapa: Representacion geogréafica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una
superficie plana

Mitigacion: Se refiere a reducir el riesgo existente

Plan de emergencia: Programa por medio del cual con procedimientos sencillos, claros y
precisos todas las personas estaran en capacidad de responder de manera adecuada y segura

ante un evento imprevisto en el cual se ven comprometidas vidas humanas



Preparacion: Toda accion tendiente a fortalecer la capacidad de las empresas de responder
a una emergencia de manera eficaz y eficiente

Prevencion: Accién tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos

Punto de encuentro: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

Recurso: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente

Reduccion: La componen la intervencion correctiva del riesgo existente, la intervencion
prospectiva de nuevo riesgo y la proteccion financiera

Rescate: Acciones mediante las cuales los grupos especializados, externos al area o a la
edificacion, sacan a las personas amenazadas que no hayan podido salir mediante un proceso
de evacuacion.

Respuesta: Es el procedimiento de accion que toda compaiiia debe de llevar a cabo en caso
de que se presenten situaciones de riesgo, minimizando los posibles peligros que se podrian
desencadenar sobre las personas y enseres.

Riesgo: El dafio potencial que, sobre la poblacidn y sus bienes, la infraestructura, el ambiente
y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen
natural, socio-natural o antropico no intencional, que se extiende mas alla de los espacios
privados o actividades particulares de las personas y organizaciones.

Simulacro: Es una simulacién que se realiza normalmente para concientizar a las personas
sobre las acciones a llevar adelante en caso de que ocurra un siniestro. Es practicar las
medidas de seguridad, de orden, de priorizacion para que en el caso de que ocurra dicha
catastrofe todas las personas involucradas sepan qué hacer ordenadamente y sin entrar en
panico

SCl-sistema comando de incidentes: Es la combinacion de instalaciones, equipamientos,
personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional
comun, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr
efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

Vulnerabilidad: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a una

amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de anticipar,



resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza es un factor de riesgo

interno.

MATRIZ DE NORMATIVIDAD RELACIONADA CON EMERGENCIAS.

Matriz legal para emergencias y contingencias internacional.

NORMATIVA ASUNTO ARTICULO REQUISITO
Ley 164 de |Adopta el convenio marcode| Toda la Ley [Tiene por objetivo estabilizar las
1994 naciones unidades sobre el concentraciones de efecto
cambio climatico. invernadero en la atmosfera parala
lucha contra el cambio
climatico.
Ley 629 de |Es la ley con la cual Aplica todala [Tiene como objetivo un trabajo
1994 Colombia adopta y aprueba Ley colaborativo para luchar contrael
el Protocolo deKyoto de la cambio climatico.
convenciénmarco de las
naciones unidas sobre el
cambio
climatico
EASO 2018 |(European Asylum Support | Aplica todala [Guia de la EASO para la
Office) Norma. |elaboracién de planes de
contingencia en el contexto de
acogida.
NFPA 1600 de |(National Fire Protection NFPA 1 |Cddigo de Seguridad Humana,
2018 Asosiation) NFPA 10 tienecomo propdsito proporcionar
NFPA72 |los requisitos minimos de
NFPA101 |proteccion contra incendio, con la
debida consideracion hacia la
funcion, parael disefio, operacién y
mantenimiento de edificios y
estructuras para asegurar la vida de




sus ocupantes, formacién de
brigadas, simbolos de seguridad y

control de incendios.

OHSA18001

Preparacion y respuesta ante

emergencias.

Art4.4.7

Establece los procedimientos a

implementar ante una emergencia.

Matriz legal para emergencias y contingencias en Colombia.

NORMATIVA ASUNTO ARTICULO |REQUISITO
Ley 9 de 1979 | CODIGO SANITARIO |  Art. 91 Areas de distribucion.Areas de
Art. 93 circulacion. Puertas de salida.
Art. 96 Prevencion y extincion deincendios.
Art114 | Equipos y dispositivos paraextincion
Art. 116 de incendios.
Art. 117 | Equipos, herramientas, instalaciones
y redes eléctricas.
Res. 2400 de | DISPOSICION SOBRE Art. 4 Edificios y locales Escales de
1979 VIVIENDA, HIGIENE Y| Art.14  |comunicacion entre
SEGURIDAD EN LOS | Art. 205 plantas del edificio.
ESTABLECIMIENTO S| Art. 206 Peligro de incendio y explosion en
DE TRABAJO Art. 207 centros de trabajo.
Art. 220 | Bajo riesgo de incendio yexplosion.
Art. 222 Salidas de emergencia.De los
extinguidores.
Explosiones o incendios enindustrias.
Dec. 614 de ORGANIZACION Y Art. 28  |Programas de Salud Ocupacionalpara
1984 ADMINISTRACIONDE las empresas.
SALUD Art. 29. Forma del programa de salud
OCUPACIONAL ENEL ocupacional.
PAIS. Art. 30. Contenido del programa de Salud

Ocupacional.




Res. 1016 de ORGANIZACION, Art. 11 [Subprograma de Higiene ySeguridad
1989 FUNDAMENTACIONY Industrial.
FORMA DEL
PROGRAMA DE
SALUD
OCUPACIONAL.
Ley99de [SISTEMA NACIONAL Art. 5 Evaluacién, seguimiento y controlde
1993 AMBIENTAL Numeral 35 [los factores de riesgo ecolégicoy de
los que pueden incidir en la
ocurrencia de desastres naturales.
Ley 322de | SISTEMA NACIONAL | Aplicatoda Se crea el sistema nacional de
1996 DE BOMBEROS la norma. bomberos de Colombia.
Dec. 93 de PLAN NACIONAL |[Aplicatodala Establece la inclusién del
1998 PARA LA norma. |componente de prevencion deriesgos,
PREVENCION Y para
ATENCIO DE todas entidades pablicas y privadas
DESASTRES para planes, programas y proyectos.
Circular del CIRCULAR Punto 14 |Brigadas de Emergencia, Planes de
ministerio de UNIFICADA Emergencia y Evacuacion
Proteccion BRIGADAS DE
Social 2004 EMERGENCIAS.
Dec. 38 de MODIFICA EL Aplicatodala| Determina la constitucion de los
2011 DECRETO 156 DE norma comités de operacion de emergencia.

2002 y DETERMINA
LAS CONSTITUCION
DE COMITES DE
OPERACION DE
EMERGENCIAS.




Dec. 1072 del DISPOSICIONES Art. El empleador o contratante debe

2015 GENERALES SOBREEL| 2.2.4.6.25 implementar y mantener las
CONTRATO disposiciones necesarias en materiade
INDIVIDUAL DE prevencion, preparacion y
TRABAJO respuesta ante emergencias.
Res. 0312 de Art. 6 Responsabilidades de las
2019 Administradoras de Riesgos

Laborales para empresas con diez
Art. 10 Estandares Minimos para empresas

mayores de 50 trabajadores.

CONTEXTO ORGANIZACIONAL

Razon Social: Fundacion
La empresa Fundacion se encuentra situada en el departamento de CUNDINAMARCA, en
el municipio de SOACHA, esta constituida como una ENTIDAD SIN ANIMO DE

LUCRO. Su actividad economica es de otras asociaciones n c p.

Misién

Vivir aprendiendo de los derechos de los nifios para una sana convivencia, formando los
nifilos con principios éticos y morales basados en el amor, el respeto y el buen trato
fomentando espacios donde los nifios se preparan para la vida por medio de experiencias

significativas para convertirse en un elemento trasformador para la sociedad.

Vision
Mantener e incrementar el reconocimiento como uno de los mejores Fundaciones ante la
comunidad, inculcando valores. Experiencias de aprendizaje proyectandolos al futuro como

agentes activos, reflexivos y positivos para nuestra sociedad.

Principios:



- Generar ambientes enriquecidos, entretenidos y desafiantes para los nifios con el fin de
afianzar su confianza, curiosidad, interés por las personas y el mundo que los rodea con el
fin de garantizar una infancia feliz.

Propiciar experiencias en los nifios que sean pertinentes de acuerdo a las necesidades
educativas especiales.

Formar habitos de vida saludables

Formacion en Valores

« Formacion para la convivencia.
SEDE DE PRACTICAS: IGLESIA EN LA CIUDAD DE SOACHA
La Iglesia existe para alcanzar e influenciar al mundo a través de la edificacion de una gran

iglesia Cristo-céntrica, basa en la palabra de Dios.

Carga ocupacional y horarios de ocupacion

Carga ocupacional y horarios de ocupacion

Area Cantidad de Jornada laboral
personas
Administrativa 4 7:00am-4:30pm
operativa 3 7:00am-4:30pm
Externos
Visitantes 2000
Total 2007

TABLA 5. Descripcion de la edificacion

Descripcion de la edificacion


https://iglesia-camino-de-vida-cruzada-cristiana.negocio.site/
https://iglesia-camino-de-vida-cruzada-cristiana.negocio.site/

Elementos estructurales

Estructura| Concreto, acero, vigas

Fachada Ladrillo y ventanas metalicas vidrio transparente

Paredes Blogue estructural, columnas antisismicas con acero vertical fundidas

en grouting.
Techo Concreto reforzado y acero.
Puertas Metélicas y en madera.
Pisos En concreto cubierto con material encauchado.

TABLA 6. Carga de combustible

Carga de combustible

Madera Muebles, puertas, estivas, camillas, repisas, formaleta.
Carton y papel Libros, cajas, insumos oficina, documentos
archivados.
Plasticos o espuma muebles, tapicerias, envases, desechables.
Sustancias quimicas Gas Natural
Otros

TABLA 7. Listado de herramientas y equipos

Listado de herramientas y equipos

administrativ Computadores, impresoras, televisor. Tijeras, engrapadora,

esferos etc.

Operativa Estufa, cableado de sonido, sonido

estructura




Operativa Equipo de primeros auxilios

mamposteria

Interna

Es una estructura de 4 pisos construcciones echas bajo estudios de sismo resistencia.

El edificio cuenta con 2 escaleras internas que van desde el piso 1 hasta el 4 de forma continua
La empresa queda distribuida por areas

- Parqueadero

- Salones de clase

- Auditorio general

 Enfermeria

- Barios

- Cocina

Externa

La Iglesia esta Domiciliada en el suelo urbano del Municipio de Soacha. Sus primordiales
vias de ingreso son la Autopista Sur y Cr 7, Barrio san Luis, Los puntos de vista de
Interferencia mas Relevantes son la Plaza de Soacha, el Estadio Municipal Mario Gaitan, el
C.C. Mercurio, el C.C. Unisur.
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TABLA 8.  Analisis del riesgo
Amenaza Interna Externa Fuente de riesgo
Natural
X Amenazas causadas por los fenbmenos
naturales.
MOVIMIENTOS X Este tipo de Riesgos al ser generados de
SISMICOS caracter natural no pueden llegar a tener
algun tipo de prevencion, pero si
podemos hacer una revision en la
estructuran y los equipos que tiene
adentro, para que en caso de que se
genere esta amenaza los colapsos
estructurales no sean un riesgo.
LLUVIAS X Falta de limpieza de las canaletas lineas
TORRENCIALES de desagtie para que no se rebose.




Tecnoldgica

INCENDIOS
ESTRUCTURALES

Revisar las conexiones eléctricas y todo
tipo de conexion que pueda llegar a ser

causante de conato de incendio

INCENDIOS POR

Corto circuito en redes eléctricas,

LIQUIDOS electrodomeésticos, equipos de computo
INFLAMABLES y otros de oficina. Carga combustible
del lugar (mobiliario, papeleria,
productos almacenados vy,
combustibles). Deficiente manipulacion
de las mangueras y equipos de
distribucion de combustible.
FALLAS Inspeccidn de las estructuras.
ESTRUCTURALES

INHALACION DE
PRODUCTOS QUIMICOS

Manejo de productos quimicos

DERRAME

Deficiente manipulacion y
almacenamiento. Falta de vigilancia 'y
monitoreo del sistema. Ausencia o
deficiencia de recoleccion de residuos

peligrosos.

Social

ACCIDENTES DE
PERSONAS

Revisar que todo el personal tenga la
adecuada capacitacion para su trabajo y
todos sus elementos de trabajo en cuanto
a EPP

ACCIDENTES DE
VISITANTES

Tener un manejo adecuado en especial

con las zonas de afluencia de visitantes.




ASALTOS Y ROBOS

Con el personal estar atentos a los
sospechosos y avisar a la estacion de

policia.

CONCENTRACION

Tener zonas despejadas, capacitacion en

MASIVA comunicacion al personal y vecinos del
sector.
DESORDENES En caso de que se presente algun tipo de
CIVILES actitud sospechosa se debera anunciar a

la policia la cual deberéa atender y
evaluar las condiciones de dicha

situacion.

COMPORTAMIENTOS
NO ADAPTATIVOS

Revisar en las zonas cual es el foco y
quienes son las personas que estan
generando el riesgo para asi poder

mitigarlo.

TERRORISMO

En caso de que se presente algun tipo de
actitud sospechosa se debera anunciar a
la policia la cual debera atender y
evaluar las condiciones de dicha

situacion.

Listado de amenazas

METODOLOGIA

En este apartado se realiza un analisis de vulnerabilidad, donde se determina qué amenazas

puede afectar en mayor o menor escala a la Iglesia

Para la aplicacion del estudio con respecto a las resefias encontradas, se tuvieron en cuenta

los siguientes posibles eventos: Terremoto/ sismos, Tormenta/ Vendaval, Carga Combustible

de Incendio, Atentados Terroristas, Amenaza de bomba, Asonada, Asalto/ Hurto, Accidentes

de vehiculos y a personas con vehiculos.

Para determinar la vulnerabilidad de cada una de las situaciones de emergencia previamente

enunciadas, se aplica la siguiente formula:




R=PxG

Vulnerabilidad = Promedio de R para cada escenario

Para el analisis de riesgos presentado en este Plan de Emergencias, se ha aplicado la
metodologia de riesgos por colores, la cual se presenta, a la manera de anexo, en el
documento “Metodologias de Analisis de Riesgo, Documento Soporte, Guia Para Elaborar

Planes de Emergencia y Contingencia” de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Es aquel fenémeno que nunca ha sucedido, puede suceder o es factible
porque no existen razones historicas y cientificas para decir que esto no

sucederd, es decir que no se descarta su ocurrencia.

Es aquel fendmeno que ya ha ocurrido en el lugar o en unas condiciones
PROBABLE | similares, es decir que existen razones y argumentos técnicos cientificos

para creer que sucedera.

Es aquel fendmeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir o con

informacion que lo hace evidente o detectable.

DISENO METODOLOGICO

Enfoque y Disefio de Investigacion.

Esta investigacion se efectud bajo un enfoque cualitativo, lo que comprende el registro,
andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fendmenos
(Tamayo, Libro Proceso de Investigacion Cientifica 2013 Pag. 35).

No obstante, el tipo de investigacion se hizo de manera descriptiva, porque se utilizaron
técnicas de recoleccion de informacion, con ella se logré analizar la situacion actual la
Iglesia, Asi mismo se identifico y evaluaron cada uno de los riesgos que se pueden presentar

con lo que se generaron medidas de intervencion se inicio el disefio del plan de emergencias.

Técnicas de recoleccion de y analisis de la informacion



En la poblacion se basé en la poblacién que acude a la Iglesia en ella estan las personas que
estan de tiempo completo como el personal flotante que son las que acuden por servicios, y
por esto no se hizo el calculo de la muestra.

Técnicas e Instrumento para la Recoleccion de Informacién

Se inicia con la observacion y verificacion de la infraestructura cabe resaltar que esta se
encuentra en periodo de terminacion es decir tiene lugares donde estan realizando trabajo de
construccidn, posterior a esto se realiz6 un inventario de los recursos internos y externos para
atender una emergencia, de acuerdo con esto se decide trabajar con la metodologia de

diamante de color lo cual va a determinar el nivel de riesgo y vulnerabilidad.

Fuentes Secundarias
Para este punto se realiza un trabajo de lectura de normatividad vigente, libros, sitios web del
estado, asesoria continua de Docentes e Interlocutor del proyecto.

Anélisis de la Informacion

Los datos que se obtuvieron se generaron por medio de lista de chequeo que se realiz6 con
personal administrativo, este fue analizado y esto me permitié notar donde se requeria mi
participacion. Se realiza uso de las herramientas ofimaticas, Microsoft Word y PowerPoint,

Canva entre otras.

TABLA 9. Priorizacion de escenarios y medidas de intervencion

Medidas de intervenciéon Tipo de medida
Amenaza ) .
Prevencion Mitigacion
Capacitacion al personal y
Contagio medidas de proteccién y X
COVID -19  lesquema de vacunacion
Movimientos  [Simulacro de evacuacion. X
sismicos capacitacion de brigada




Incendio

Se realizaran capacitaciones
de manejo de extintores,
mantenimiento,
inspecciones, validacion de
fechas de vencimiento de

los extintores y su estado.

Explosiones

Simulacro de evacuacion
Inspecciones de las fuentes
de peligros por parte del
area de mantenimiento.
Clasificacion y etiquetado
de sustancias quimicas.
Cartelera con numeros de
emergencias actualizados
de netes de atencion de la

Zona.

Amenaza

Medidas de intervencion

Tipo de medida

Prevencion

Mitigacion

Fallas

estructurales

Programa de
mantenimiento preventivo
de la infraestructura.
Implementar inspecciones
de mantenimiento
preventivo a los equipos y

sistemas de la empresa.




Corto

circuito

Inspecciones de peligro
eléctrico y mantenimientos
de todas las fuentes de
energia que se encuentra en
la obra.

Capacitacion sobre manejo

de extintores

Lesiones de

personas

Capacitacion a la brigada
de emergencias.
Socializacion de plan de
emergencias.

Establecer las vias de
circulacion peatonales y

vehiculares.

Inundacién

Seguir el protocolo de
evacuacion, tener contacto
con los administradores,

cuando se

Amenaza

Medidas de intervencion

Tipo de medida

Prevencion

Mitigacion

presente algin evento por

inundaciones.

Realizar mantenimiento
preventivo a los sistemas de

aguas lluvias.




Intoxicacion

quimica

Seguir los protocolos
estipulados por toxicologia,
medidas de seguridad e
inspeccion de productos
quimicos.

Clasificacion y etiquetado

de sustancias quimicas.

Intoxicacion

alimenticia

Seguir los protocoles de
atencion a dichas
intoxicaciones, verificar
que los alimentos que se
van a consumir no se
encuentren en estado de
descomposicion y que las
personas que los elaboren
cuenten con un curso de
manipulacion de alimentos.
Clasificacion y etiquetado

de sustancias quimicas.

Amenaza

Medidas de intervencion

Tipo de medida

Prevencion Mitigacion




Accidentes

vehiculares

Induccioén en temas de
riesgos viales.
Demarcacion de los
senderos peatonales, rutas
vehiculares tanto internas
con alrededor de la obra.
Sefializacion velocidades
estimadas dentro de la obra.
Control de ingreso
vehicular por parte de

seguridad fisica.

Desordenes

civiles

Se deben seguir los
protocolos de evacuacion y
la cadena de llamada en a

los entes que competen.

Terrorismo

Se deben seguir los
protocolos de evacuacion y
la cadena de llamada a los

entes que competen.

Lluvias

fuertes

Si se presentan dafios
locativos por consecuencia
de dicho evento se debe
aplicar el protocolo de

evacuacion seguro

Amenaza

Medidas de intervencion

Tipo de medida

Prevencion

Mitigacion

para evitar eventos dentro

de la obra.




Vientos

fuertes

Si se presentan dafios
locativos por consecuencia
de dicho evento se debe
aplicar el protocolo de
evacuacion seguro para
evitar eventos dentro de la

obra.

Escape, fuga
o derrame
desustancias

quimicas

Se debe conocer el plan de
emergencias de la Obra
para reaccionar de acuerdo
con la sustancia que
presente fuga o derrame ya
que la obra utiliza
diferentes elementos para el
desarrollo de su actividad
(Gasolina, Varsol, Gas

propano, Pinturas, etc.)

Asalto

Se deben seguir los
protocolos de evacuacion y
la cadena de llamada en a
los entes que competen.
Instalar un sistema de

camaras de seguridad.




Se deben sequir los
protocolos de evacuacion y
la cadena de llamada a los
entes que competen,
Tormentas
o suspender todas las X
eléctricas ) o
conexiones eléctricas por
seguridad, reportar algun
dafio o evento que se

presente.

TABLA 10. Plan de Accion

Formato de plan de accién

Plan de accién Coordinador

Coordinacion General del Plan | Responsable SGSSTA
de Emergencia y Contingencias

Funciones en caso de emergencia

- Garantizar los recursos necesarios para la implementacién y ejecucion de
los planes de accién y contingencia.

- Actualizar el plan de emergencias por lo menos una vez al afo.

- Mantener actualizada la base de datos de personal y contratistas.

Antes - Evaluacion de riesgos y de inspecciones periddicas de los equipos de
emergencias.

- Incluir en el plan de formacion anual del SGSSTA capacitaciones para las

brigadas. Planear simulacros




Durante

- Activar el plan de emergencias, procedimientos, planes de accion y de
contingencias.

- Activar la cadena de llamadas o dar orden de evacuacion.

- Apoyar la ejecucion de la evaluacion de la condicion y magnitud de la
emergencia.

- Establecer contacto con grupos de apoyo externo.

- Solicitar informe permanente del jefe de brigadas sobre el desarrollo de la
emergencia.

- Apoyar la coordinacion para el traslado de heridos a centros

asistenciales.

Después

- Evaluacién de las actividades del plan de emergencias.

- Solicitar informe permanente del jefe de emergencias sobre el desarrollo
de esta.

- Retroalimentacion de cada uno de los procedimientos del plan.

- Garantizar la reposicion de los recursos utilizados.

Seguimiento

Formacion Recursos

Actualizacion anual del Plan, Conocimientos en Todos los

Auditoria, Simulacros planeados | gestion del riesgo, legislacion, | recursos humanos,

liderazgo, evacuacion, primeros | fisicos, financieros y
auxilios manejo de extintores. | tecnoldgicos disponibles
para la atencion de
emergencias y

contingencias.

TABLA 11. Plan de seguridad

Plan de accién Coordinador




Coordinacion General del Plan | Responsable SGSSTA

de Emergencia y Contingencias

Funciones en caso de emergencia

Antes

- Mantener los protocolos de ingreso y salida de personal y visitantes.

- Vigilar que las rutas y salidas de evacuacion libres y seguras.

Durante

- Mantener las puertas abiertas.
- Evitar el reingreso de personal sin autorizacion.
- Permitir el ingreso de los organismos de emergencia.

- Evitar el robo de los bienes de la empresa.

Después

- Verificar en la salida que no se estén retirando objetos de valor de La
Iglesia

- Entregar un informe de todas las novedades presentadas durante el
simulacro o emergencia real el cual debe ser entregado al jefe de

Emergencias.

Seguimiento

Formacion Recursos

Actualizacion anual del Plan, Conocimientos en Humanos,

Auditoria, Simulacros planeados. | gestion del riesgo, apoyo fisicos, financieros y

logistico, evacuacion, primeros | tecnoldgicos.

auxilios manejo de extintores.

TABLA 12. Plan de atencion médica y primeros auxilios

Plan de atencion médica y primeros auxilios

Plan de accion Coordinador




Prestar ayuda basica y necesaria | Jefe de Emergencias y Brigadistas.

a lesionados y organizar su

traslado a un centro de atencion

médico.
Funciones en caso de emergencia
- Verificar y dotar los elementos del botiquin.
- Contar con una base de datos externa para la prestacion de servicios de
Antes ambulancia y centros de atencion médica cercanos.

- Entrenar los procedimientos basicos para la prestacion de primeros

auxilios.

- Reportar al jefe de Emergencias.

- Prestar los primeros auxilios a quien lo requiera.

- Evaluar la situacién del paciente para determinar si debe ser trasladado a

Durante

un centro de atencion medica.

- Si laemergencia sale de proporciones contactar a los organismos

especializados

- Presentar un informe al jefe de Emergencias.

- Verificar si una vez superada la emergencia se pueden retomar las

Después

labores.

- Reponer los elementos utilizados durante la emergencia.
Seguimiento Formacion Recursos
Indicadores de atencion Estructura del plan de Humanos,

primaria Registro de Pacientes. | prevencion, preparacion y fisicos, financieros y
respuesta ante emergencias. tecnoldgicos.

Simulacros. Primeros auxilios,

gvacuacion




TABLA 13. Plan contra incendios

Plan contra incendios

Plan de accién Coordinador

Actuar oportunamente en el Jefe de Emergencias, Brigada contra incendios

control de conatos de incendio.

Funciones en caso de emergencia

- Mantener las rutas de evacuacion libres de obstaculos.

- Realizar las inspecciones periddicas de equipos contra incendios
(extintores).

Antes - Verificar que se cuenten con los extintores de capacidad y tipo
necesarios en las areas requeridas.

- Recibir entrenamiento acerca del manejo de fuego.

- Mantener contacto de estacion de homberos mas cercana.

- Informar al jefe de Emergencias.

- Intente controlar el fuego con el extintor adecuado, actle siempre con
seguridad, no le dé la espalda al fuego, si hay humo agachese.

Durante - Evalde la situacion y determine la necesidad de evacuar o no las
instalaciones.

- Si es necesario coordine la operacion contra incendio, con entidades de

apoyo externo.

- Inspeccionar las areas afectadas para garantizar el control del riesgo.
Verificacion de los dafios y adecuacion del lugar.

- Restablecer hasta donde sea posible las actividades. Realizar inventario de
Después recursos fisicos y materiales que sirven y dafiados. Recargar los extintores
y elementos usados durante la emergencia.

- Presentar un informe de la emergencia.

Seguimiento Formacion Recursos




Actualizacion anual del Plan. Manejo de extintores, Humanos,
Auditoria. Simulacros planeados. | tipos de fuego, evacuacion, fisicos, financieros y
Estadisticas de eventos o conatos | conocimientos en gestion del tecnoldgicos.

de incendio. riesgo, apoyo logistico,

evacuacion, primeros auxilios.

TABLA 14. Plan de informacion publica

Plan de informacion publica

Plan de accién Coordinador

Establecer el procedimiento a seguir para el| Jefe de la Brigada
manejo de la informacion que se suministra a
nivel interno y externo en las diferentes fases

de una posible emergencia que ocurra en la

Iglesia
Funciones en caso de emergencia
- Coordinar con la gerencia, los lineamientos para la informacién publica
de acuerdo con las politicas de comunicacion en emergencias.
- Desarrollar procedimientos de comunicacion efectiva en emergencias, de
acuerdo con las politicas establecidas.
Antes

- Verificar que se cumpla con la socializacion del plan de emergencia a
todo el personal de la institucion.

- La persona a cargo de dar la informacion a los medios es el jefe de la

brigada.




- Brindar una informacion clara y objetiva a los periodistas, familiares de
personas afectadas y entidades.
- Coordinar la pronta informacion sobre las personas que hayan sido
Durante victimas o afectadas por la emergencia, usando para ello los formatos y
procedimientos establecidos en el plan de emergencias.
- Colaborar y servir de apoyo con las autoridades cuando ellas se presentan
para dar apoyo a la emergencia.
- Llevar un archivo de toda la informacidn referente a la emergencia
publicada.
- Emitir un informe sobre el impacto que la emergencia haya tenido sobre
Después la comunidad y proponer estrategias de informacion orientadas
- Generar y divulgar comunicados de prensa que contengan los principales
resultados y el balance de gestion en la atencion de la emergencia de
acuerdo con el procedimiento
Seguimiento Formacion Recursos
Verificar la ejecucion de acciones Estructura del plan de] Humanos, fisicos,
preventivas, correctivas y de mejora emergencias. financieros Y|
cuando haya lugar. Manejo de informacién| tecnolégicos.
Informe final a las directivas de la en caso de emergencia,
Institucion de todas las actividades capacitacion
desarrolladas Simulacros

TABLA 15. Formato plan de evacuacion

Formato plan de evacuacion

Nombre

del coordinador

Jefe de brigada, Brigada de evacuacion.




Obijetivos

Comunicar oportunamente a los colaboradores, contratistas y visitantes la
decision de abandonar las instalaciones a un lugar seguro, siguiendo los

protocolos que garanticen la integridad de los involucrados.

Procedimientos de coordinacion

Procedimiento de ocupantes

- Sefalizar la ruta de evacuacion.
Garantizar que la ruta de evacuacion se
encuentra libre de obstaculos. Contar con
la base de datos de contacto de los
organismos de socorro.

- Sistema de alarma a utilizar en caso de

- Mantener la lista actualizada del personal.
- Capacitar sobre el control y
procedimientos en caso de emergencia.

- Reconozca el sonido de alarma de
emergencia.

- lIdentificar el personal con indicaciones

hacerlo por sus propios medios

8
< emergencia. médicas.
- Conocer donde esté ubicado el Punto de
encuentro.
- Observar los posibles riesgos o
amenazas que se puedan presentar en el
area.
- Informar al jefe de Emergencias. Dar la| - Impida que las personas a cargo se
alerta de evacuacion. Notificar a| regresen.
organismos de socorro externo de ser| - Evacue rapidamente, pero sin correr, por su
necesario. derecha en fila, no se detenga y no se
- Verificar que todos los ocupantes devuelva por ningin motivo.
£ | evacuen las instalaciones. - Dirijase al punto de encuentro.
§ - Evacuar a las personas que no puedan| - En el punto de encuentro ubiquese de

acuerdo con el area que le corresponda,
permanezca atento en el momento que se

realice el conteo y espere alli hasta que se dé
la orden de retornar nuevamente a las

instalaciones




- Verificar las condiciones de la

Después

edificacion para autorizar el reingreso.
Realizar informe de la emergencia,
- Realizar el llamado a lista del personal

a cargo.

- Verifique con detenimiento si todas las
personas a su cargo han salido, de lo
contrario hacerlo saber al cuerpo de
bomberos. Pero no regrese usted a intentar
salvarlo.

- Informe al director del plan.

- Apoyar la inspeccion y registro de
afectaciones, victimas, heridos o fallecidos,
asi como la validacion de dafios en mobiliario
y estructura

- Después de terminada la emergencia y se
autorice el regreso a los puestos de trabajo,
inspeccione detalladamente el area.

- Informe las anomalias y supervise la puesta

punto de las instalaciones y procesos.

Tabla 1. Plan de evacuacion.

TABLA 16. Plan de seguridad

Casos en los que se debe evacuar

En caso de Evacuacion

Descripcion

Incendio Parcial Si se presenta dentro de un apartamento solo se evacua

el personal que esta laborando en esa zona

de  estructuras

fisicas

Explosion Total Si se llegase a presentar por consecuencia de ruptura
interna de tuberia de gas.
Debilitamiento Parcial Después de movimiento de sismico.




Después de un Total Se debe verificar la empresa si no se presentd ninguna

sismo. afectacion en estructuras y de mas procesos.

Tabla 2. Momentos de evacuacion.

Tiempo de salida

N D
Ts= +-
A*KV

Donde

N = Numero de personas (todas las personas, teéricamente, son ubicadas en el sitio mas
lejano a la salida).

A = Ancho de la salida en metros (se toma el ancho de la salida mas angosta en todo el
recorrido).

K = Constante experimental = 1,3 personas/metro-segundo

D = Distancia total del recorrido en metros x metros

V = Velocidad de desplazamiento = 0,6 m/s (caminando rapido)

La carga ocupacional que se encuentra en las instalaciones de la organizacién se determina
por el area total

La Iglesia tienen un area total de 1400 m2, la carga ocupacional es de 2000 personas.

TABLA 17.

Tiempos de salida

Tiempos de salida

Area N.° Ancho K \Y/ Distancia| Tiempo
de personas| de la salida en m m/s en M de salida
operativa 5 3 1,3 0,6 300 | 8.46 minutos
metros




Se tendra sistema de alarma manual.

Se utilizara el sistema manual con pitos con la siguiente codificacion

Tipo Descripcion de la alarma

1 alerta atencién a la 1 pitazo

informacion

2 suspenda la actividad 2 pitazos

3 Reunion 3 pitazos

Evacuacion Pitazo Continuo sostenido minimo por 30 segundos

Tabla 3. Alarmas.
PLANES DE CONTINGENCIA

OBJETIVO

Permitir el funcionamiento normal de la empresa, asi en alguna de sus funciones o areas
deje de hacerlo por algun evento interno o ajeno a la organizacion con el fin de proteger,
salvaguardar el Recurso Humano y la informacion.

TABLA 18. Plan de contingencias en caso de Incendio

Plan de contingencia

Amenaza Incendio Lugar/ escenario Plantas, areas  técnicas,

area administrativa de la

empresa
Nombre del Jefe de Emergencias Teléfono
coordinador
Objetivo Determinar el paso a paso a seguir en caso de incendio, minimizando el

impacto para los trabajadores y la edificacion.




Estructura

[ PLANEACION DEL ] [ JEFE DE

GRUPO DE
AYUDA MUTUA

SG-SST EMERGENCIAS

Nivel de Procedimiento y acciones Recursos,
alarma suministros y servicios
Alerta Prevencion Recurso humano,
verde « Realizar simulacros de evacuacion. financiero,  listas  de
« Realizar mantenimiento de redes eléctricas. | chequeo, recursos
« Realizar inspecciones a extintores, validando | tecnologicos
la fecha, ubicacion, sefializacion.
+ Mantener el aseo y orden en las oficinas, area
operativa.
+ Realizar almacenamiento adecuado de
sustancias y materiales combustibles de acuerdo
con el sistema globalmente armonizado.
Alerta Preparacion Recurso humano,
amarilla |+ Si existe olor de solventes se debe coordinar| financiero, fichas de

con el jefe de Emergencias con el fin de evacuar
el area.

 Mantener hojas de seguridad al dia de acuerdo
con los productos quimicos que tengan en el
lugar.

« Realizar inspecciones de las éreas

periddicamente.

seguridad, formatos.




Activacion de la alarma para emergencias.
Acatar las instrucciones de los brigadistas.
Comunicarse con las entidades de apoyo externo
(cuerpo de bomberos).

Iniciar la evacuacion del personal y llevarlos al
punto de encuentro establecido.

Si el incendio es controlable, usar los extintores
disponibles de acuerdo con el tipo de fuego.

Si la emergencia no se puede controlar, se evacua,
se deja en manos de los grupos especializados.
las autoridades

Acatar las instrucciones de

competentes.

Flujograma

Alerta Si se identifica la presencia de un conato, se Recurso humano,
naranja | debe informar al jefe de Emergencias. extintores, sistema de
Identificar el area donde se presenta el evento | alarma.
con el fin de evacuar las reas afectadas.
Alerta roja Respuesta Recurso humano,
Identificar la fuente de los olores para ejecutar el extintores,  sistema de
plan de accion. alarma, comunicaciones,

apoyo externo.

Procedimientos para operativos normalizados

Descripcion

Manejo de Lesionados.

» Si luego de identificar la amenaza observa personas

lesionadas, ejecute PON para

extincion de incendios

» Si el fuego es un Conato de Incendio y tiene la

capacitacion y entrenamiento para usar los equipos de




I dentificacion de la amenaza |

!

Secute PON: Notificacion de ka
emergencia

1., Hay personas
lesionadas

Hecute PON. Manejo
de lesonados

2. . Es un conato

de incendio? s1

Use extintor

2H conato de
incendio fue
entroladg

l NO
Hecute PON

Evacuacién y
acordonamiento

3. Coordinar ayuda
extlerns

4. Luego de controlada ia
emergencia, cocrdine con el
comandante de ayuda externa la
seguridad de ias instalaciones y
procesos de las dreas afectadas

l

5. Verifique ia seguridad de las
instalaciones. sies seguro
regresar a las labores, coordine
el re ingreso controlado det
personal evacuado

!

6. Froceda alas acciones
correspondientes de recuperacin fe—
y elaboracion de informe

& e

Uselos, teniendo en cuenta las capacitaciones y
entrenamiento adquirido. Si el conato de incendio es
producto de la combustidn de sustancias quimicas y/o
materiales peligrosos, seran los grupos de ayuda

externa quienes atenderan la emergencia.

Si el Conato de Incendio no fue controlado ejecute
PON para Evacuacion y pida ayuda externa.
Suspenda servicios como energia, gas natural del area
afectada

Una vez controlado el incendio declarado, el
comandante de la Ayuda Externa sera quien
determine en primera instancia s i es seguro el
reingreso a las instalaciones. El rescate de las
personas estara a cargo de los organismos de socorro
especializados en rescate.

El comandante de la ayuda externa, el jefe de
Emergencias junto con Nivel Técnico realizara una
verificacion de las instalaciones y afectaciones del
proceso para determinar el nivel de seguridad de estas
para verificar la conveniencia de retomar procesos por
parte del personal evacuado. ElI Apoyo Técnico

reportara al

Nivel Directivo lo observado

El Nivel Directivo sera quien dara la instruccion de
retomar procesos Si las condiciones de seguridad no
estan dadas para retomar labores,

El Nivel Directivo establecerd las acciones a seguir
Una vez se haya controlado la emergencia y se
establezca que es seguro retomar procesos, se procede

a realizar el reporte, la investigacién y las labores de

recuperacion (reposicion, ubicacion y limpieza de




continuidad de los procesos.

equipos usados para el control de la emergencia) y

TABLA 19. Plan de contingencias en caso de Sismo

Plan de contingencia

Amenaza Sismo Lugar/ Todas las instalaciones de
escenario la empresa
Nombre del | Jefe de Emergencias Teléfono
coordinador

Objetivo

Determinar el paso a paso a seguir en caso de

impacto para los trabajadores y la edificacion.

incendio, minimizando el

Estructura

Nivel de

alarma

Procedimiento y acciones

[ PLANEACION DEL ] [
SG-SST

Recursos,

suministros y

servicios



Alerta Prevencion Recurso humano,
verde - Socializar a los empleados el Plan de Emergencia. | financiero, tecnoldgico,
- Realizar simulacros de evacuacion. comunicaciones,
- Realizar inspecciones a las instalaciones. formatos.
- Asegurar los objetos que puedan caer y provocar
lesion.
- Ubicary sefalizar sitios seguros para proteccion del
recurso humano en caso de sismo.
Alerta Preparacion Recurso humano,
amarilla | « Mantener claro cual es el rol de cada colaborador en| tecnoldgico.
caso de sismo.
Alerta | Alistamiento para la respuesta Recurso humano,
naranja |+ Se activa la alarma sonora (pito), al iniciarse el comunicaciones.
movimiento sismico.
- Informar al jefe de Emergencias.
- Estar pendiente para seguir las instrucciones de los
brigadistas.
Alerta roja Respuesta Recurso financiero,

Si se ha dado la orden de evacuar, permanecer en el
punto de encuentro hasta nueva orden.

Reunir al personal en el punto de encuentro, verificar
su estado llamar lista del personal.

Clasificar las victimas para determinar si se requiere
traslado.

Solicitar apoyo a entidades externas y no permitir el
ingreso de ninguna persona a las instalaciones.
Finalizada la emergencia, realizar evaluacion de

danos.

tecnoldgico, humano,
comunicaciones,
formatos, entidades de

apoyo externo.




Flujograma

Descripcion

1. lnicio y deteccion del
sismo, suspenda actividades
y refigiese en un lugar
seguro cercano

I

2. Finalizacion del ssmo

¢Hay
Lesionados?
NO

2.5ecute PON: Manejo
de lesionados

sl

B.NO
. Se requiere
evacuacion?
Becute PON:
Evacuacion

¢ Se requiere csi

ayuda
externa?

Ejecute PON: Seginla

4

3. hspeccione
insialaciones

|
A 4
4. Proceda alas acciones
correspondientes de
recuperacion. Babore
informe

FIN

Inmediatamente identifique un sismo, suspenda
actividades y reflgiese en un lugar seguro cercano.
Suspenda servicios como gas natural o propano.

Si luego de finalizado el sismo observa personas
lesionadas, ejecute PON para Manejo de

Lesionados.

Si luego de finalizado el sismo observa dafios
estructurales o locativos, ejecute PON para

evacuacion y pida ayuda externa.

Si luego de finalizado el sismo no observa dafios
estructurales o locativos, este atento a las

instrucciones que s e impartan por el

Nivel Técnico a través de la Brigada de emergencias.

Una vez controlado el incendio declarado, el
comandante de la Ayuda Externa sera quien
determine en primera instancia s i es seguro el
reingreso a las instalaciones. El rescate de las
personas estara a cargo de los organismos de socorro

especializados en rescate.

El comandante de la ayuda externa, el jefe de
Emergencias junto con Nivel Técnico realizard una
verificacion de las instalaciones y afectaciones del
proceso para determinar el nivel de seguridad de las
mismas para verificar la conveniencia de retomar

procesos por parte del personal evacuado.

El Apoyo Técnico reportara al representante del
Nivel Directivo EI Nivel Directivo sera quien dara la

instruccion de retomar procesos. Si las condiciones




de seguridad no estan dadas para retomar labores, el

Nivel Directivo establecera las acciones a seguir

Una vez se haya controlado la emergencia y se
establezca que es seguro retomar procesos, Se

procede a realizar el reporte

la investigacion y las labores de recuperacion
(reposicidn, ubicacién y limpieza de equipos usados
para el control de la emergencia) y continuidad de

los procesos.

TABLA 20. Plan de contingencia en caso de inundacion

coordinador

Amenaza Inundacién, vendaval, Lugar/ Todas las instalaciones de
tormentas eléctricas escenario la empresa
Nombre del Jefe de Emergencias Teléfono

Objetivo

Determinar las acciones que se deben tomar en caso de Inundacién,
vendaval o tormentas eléctricas, minimizando el impacto para los

trabajadores y la edificacion.




Estructura

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DEL SG-SST EMERGENCIAS

[ PLANEACION ] [ JEFE DE J GRUPO DE
AYUDA MUTUA

A

v

Alerta verde [Prevencion Recurso humano,
Socializar a todos los empleados el Plan de [financiero, tecnoldgico,
Emergencia. comunicaciones, formatos.
Realizar simulacros de evacuacion.
Realizar inspecciones a las instalaciones
verificando el estado de estas.
Mantenerse informados sobre la ocurrencia
de lluvias fuertes, tormentas y huracanes.
Alerta Preparacion Recurso humano, tecnoldgico.
amarilla  [Mantener claro el rol de cada colaborador
para la evacuacion en caso de ser necesaria.
Alerta Alistamiento para la respuesta Recurso humano,
naranja  |Informar al jefe de Emergencias. comunicaciones.
Se activa la alarma sonora (pito), al
detectarse vendaval o riesgo de inundacién.
Estar atentos a las instrucciones de los
brigadistas. Mantener directorio de
entidades de apoyo externo para hacer
Ilamado en caso de ser necesario




Alerta roja

Respuesta

Ubicarse en un punto seguro.

Estar atentos a las instrucciones de los
brigadistas. Si se ha dado la orden de
evacuar, permanecer en el punto de

encuentro.

Recurso financiero, tecnoldgico,
humano, comunicaciones,
formatos, entidades de apoyo

externo.

- Si es necesario pedir apoyo a entidades
externas (Bomberos, Defensa Civil).

« Reunir al personal en el punto de
encuentro y verificar su estado llamar lista.
« Clasificar las victimas y determinar su
traslado.

- Realizar evaluacion de dafios, y no
permitir el ingreso de ninguna persona a las
instalaciones.

- Finalizada la emergencia coordinar la
ubicacion y reposicion de los recursos

utilizados.

Flujograma

Descripcion

Tener en cuenta que los vientos con altas
velocidades y la existencia de estructuras y
elementos que podrian colapsar (ventanas, tejas,
arboles, etc.), torres y equipos eléctricos que

puedan ser impactados.

Ejecute PON para notificar una emergencia

Busque refugio bajo techo, protegiéndose de
objetos llevados por el viento, aléjese de ventanas
y éarboles que pueden caer Si se presentan
filtraciones o zonas inundadas, ejecute el PON
PARA INUNDACION.




Establecer prioridades de atencién a personas
P P

afectadas Ejecute PON: Manejo de lesionados

1. Evalué |a intensidad del
fendmeno, Eecute PON

mucmaelmrgm Verifique si la estructura presenta
R I ) afectaciones
Eecute siaphca PON
NUNDACION - ; -
Revisar por parte del Apoyo técnico de la

Universidad y personal especializado en

NO s1 » ) .
tieniy construccion, para validar estabilidad y/o
seguridad de la edificacion afectada.
Una vez pase la lluvia, se realizan actividades de
_ limpieza, recuperacién, manejo y disposicion de
4 Verfiquesibestructura | 3. Gecute PON: Manejo
presenta afectaciones de lesionados R
residuos.

Restablezca las condiciones de normalidad.

5. Realice mantenimiento
de instalaciones bocativas
estruclurales

l

6. Manejo y dsposicion final
de escombros

3

7. Restablezcalas
condiciones de normakdad y
elabore nforme

@D

TABLA 21. Plan de contingencias en caso de Asonada

Amenaza Asonada, Terrorismo Lugar/ Todas las instalaciones de

escenario la empresa




Nombre del Jefe de Emergencias Teléfono

coordinador

Objetivo Determinar las acciones a seguir en caso de asonada, terrorismo o

desordenes sociales.

Estructura

PLANEACION JEFE DE GRUPO DE
[ DEL SG-SST ] [ EMERGENCIAS | AYUDA MUTUA

v v

Alerta | Prevencion Recurso humano,
verde |- Estar atentos a evento sospechoso. financiero,  tecnoldgico,
- Informar al cuadrante cualquier hecho sospechoso.| comunicaciones.

- Contar con circuito de camaras de seguridad.

Alerta | Preparacion Recurso humano,
amarilla | - Informar al jefe de Emergencias tecnoldgico
« Mantener claro el rol de cada colaborador en
caso de evacuacion.
- Estar atentos a las instrucciones de los

brigadistas.




Alerta | Alistamiento para la respuesta Recurso humano,
naranja | - Estar atentos a las instrucciones de evacuacion comunicaciones.
de los brigadistas.
- Mantener directorio de entidades de apoyo
externo para hacer llamado en caso de ser
necesario.
Alerta | Respuesta Recurso financiero,
roja - Reportar a las autoridades Si es necesario solicitar | tecnoldgico, humano,
apoyo a entidades externas (PONAL). comunicaciones,

« Mantener contacto con autoridades de policia. Si| formatos, entidades de

hubo lesionados, realizar seguimiento. apoyo externo.

Flujograma

Descripcion

La amenaza terrorista puede llegar a través de
cualquier medio de comunicacion como es

Internet, fisico o telefénico.

Al momento de recibir la comunicacidn, tenga en
cuenta:
*Mantenga la calma y comunique la informacion

unicamente al personal de vigilancia.

Evite generar panico o propiciar rumores.

*Si la amenaza es por via telefonica, intente
mantener contacto con la persona que hace la
amenaza y obtener la informacion que mas pueda
obtener (de ser posible tome nota): *Naturaleza de
la accion: (Bomba, carrobomba, atentado a
funcionarios, ocupacion armada, etc.)
*Qcurrencia de la accién (lugar, hora, como es,

cuantas hay, etc.)




1. Recepcion de a amenaza
terrorista

L

2. nformar redataments af
personal de seguridad privada

’

3. nformar al Coordinador de
seguridad privada

’

4. Becular acciones de basqueda
del artefacto einformar & Director
Adminstraivo y financiero , Apoyo
Técncoy Jefe de Brigada

.

8. Notificar &l nivel Drectivo

*Naturaleza del actor / Motivos de la accion
terrorista:  (Grupo guerrillero, delincuencia
comun, empleados o exempleados, etc.)

*Si  la amenaza es escrita, entréguela
inmediatamente al personal de seguridad privada
y esté atento a las instrucciones que ellos le den.
*Si la amenaza es por via internet, por ningln

motivo debe difundir la informacion

J

6. Autorizar Barmada ayuda externa
y coordinar a ayuda

I

7. Activar puesto de Mando
Unificado (PWMU). Becute PON
Evacuacién

Independientemente de la viade comunicacion
por la cual la persona se entera de la amenaza
terrorista, esta debe comunicarla inmediatamente

al personal de seguridad privada mas cercano

NO
¢8 artefacto
explosivo se

La persona de seguridad privada que recibe el
reporte, debe comunicarlo inmediatamente al

Coordinador/supervisor de seguridad.

h 4

La comunicacion debe ser de caracter reservado y
evitar que sea publica para evitar panico

generalizado.

8. Verifique ia seguridad de s
instaldciones y que es seguro
retormar el proceso. Coordine o
reingreso controlado del personal
evacuado y proceda arealizar s

es correspondentes de
recuperacion. Babore nforme

o

El Coordinador/Supervisor de seguridad de la
sede, comunica la emergencia al director
Administrativo y financiero y este da aviso al
personal de Apoyo técnico y entre todos se
coordinard las acciones de busqueda e
identificacion del artefacto explosivo y las
respectivas llamadas de ayuda externa. Se notica
al jefe de Brigada de emergencia del evento

*Al identificar el presunto artefacto explosivo,

por ningun motivo debe ser manipulado

El Apoyo Técnico escalara la informacion al
NIVEL DIRECTIVO




El Coordinador de seguridad privada coordinaré
la llamada a grupos de ayuda externa a traves del

supervisor de seguridad.

El Coordinador de seguridad notificara al jefe de
emergencias de la sede, la orden de evacuar las
instalaciones con apoyo de las brigadas de
emergencia.

*Activar Puesto Mando Unificado (PMU)

*El jefe de emergencia de la sede, estara atento a
las indicaciones del comandante del grupo de
ayuda externa para movilizar al personal
evacuado a nuevos puntos de encuentro de ser
necesario.

*El comandante de la ayuda externa notificara al
Coordinador de seguridad privada y al jefe de
Emergencias de la sede la conveniencia de
retomar procesos por Parte del personal evacuado.
*EIl representante del Apoyo técnico serd quien
dara la instruccién de retomar procesos.

*Una vez se haya controlado la emergencia y se
establezca que es seguro retomar procesos, se
procede a realizar el reporte, la investigaciony las
labores de recuperacion (reposicién, ubicacion y
limpieza de equipos usados para el control de la

emergencia) y continuidad de los procesos.

TABLA 22. Plan de contingencias en caso de Intoxicacion




coordinador

/Amenaza Intoxicacién Lugar/ Areas operativas y
escenario administrativa
Nombre del Jefe de Emergencias Teléfono

Objetivo Determinar los pasos a seguir en caso de alguna intoxicacion en el
desarrollo de las actividades laborales, minimizando el impacto para los
trabajadores.

Estructura

DEL SG-SST EMERGENCIAS

[ PLANEACION J [ JEFE DE ][ GRUPO DE AYUDA ]

MUTUA

4

Alerta

verde

Prevencién

- Se debe mantener orden, limpieza y aseo en el area
de comedor de la empresa.

- Realizar el consumo de alimentos Unicamente en el
area de la empresa destinada para esto.

- Capacitar al personal en lavado de manos.

- Realizar etiquetado de seguridad a las sustancias
quimicas.

- Mantener fichas de seguridad de las sustancias

quimicas.

Recursos financieros,

humano, tecnoldgicos.




Alerta |Preparacion Recursos financieros,
amarilla |Informar al jefe de Emergencia humanos, tecnologicos.
Indagar el motivo de la intoxicacion
Alerta |Alistamiento para la respuesta Recursos financieros,
naranja |Quien presente algin sintoma deberd informar al jefe humanos, tecnoldgicos
inmediato.
Verificar ficha de seguridad de la sustancia.
Comunicarse con entidades de apoyo médico
Alerta roja |[Respuesta Recursos financieros,
Comunicarse a la linea de emergencia y con lahumanos, tecnoldgicos.
entidad de apoyo correspondiente. Valorar signos
vitales y sintomas

TABLA 23. Plan de contingencias en caso de Incidentes

Amenaza Incidentes Lugar/ Instalaciones Y|
escenario operaciones de la empresa
Nombre delJefe de Emergencias Telefono
coordinador

Objetivo

Determinar las acciones que se deben seguir

algun accidente personal.

en caso de que se presente




Estructura

PLANEACION
DEL SG-SST

JEFE DE
EMERGENCIAS

|

-
TR

GRUPO DE AYL
MUTUA

¥

Alerta |Prevencion Recursos financieros,
verde |Reportar actos y condiciones inseguras. Hacer usohumanos, tecnoldgicos
adecuado de los Elementos de Proteccion Personal.
Realizar inspecciones periodicas a los EPP junto con
las listas de chequeo.

Alerta [Preparacion Recursos financieros,
amarilla |Divulgar procedimiento para reporte de incidentes. |humanos, tecnoldgicos,
Mantener directorio de centros médicos de atencion [comunicaciones

— ARL.
Alerta |Alistamiento para la respuesta NA
naranja [NA
Alerta roja |[Respuesta Recursos financieros,
Comunicarse a la linea de emergencia y con la humanos, tecnoldgicos,
entidad de apoyo correspondiente. comunicaciones

Esquema organizacional para la atencion de emergencias

ORGANIGRAMA COMITE ORGANIZADOR DE LA EMERGENCIA.

Para La Iglesia es importante comprometer a todos los niveles de la organizacion en la

prevencion y respuesta inicial no solo ante emergencias sino también en el disefio y desarrollo

de eventos programados, para lo cual hemos adoptado la metodologia del Sistema Comando




de Incidentes la cual implementamos en todos nuestros centros de trabajo y esta adaptada de

la siguiente manera:

FIGURA 3. Figura Estructura organizacional
Comandante
Del Incidente
_‘ SEGURIDAD ‘
NFORMACION
PUBLICA
_J_ ENLACE l
[ | I I
GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE GRUPO
PLANIFICACION OPERACIONES LOGISTICA ADMINISTRACION

SITUACIONAL

| DOCUMENTACION ||

RECURSOS

COSTOS Y
PRESUPUESTO

| _||APROVISIONAMIENTO COSTOS Y

PRESUPUESTO

—" DISTRIBUCION "

" SERVICIOS "

TABLA 24. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES STAFF DE COMANDO

Componente

DEL
INCIDENTE

COMANDANTE

Etapa

ANTES

influencia de la empresa.

Seguridad y Salud en el Trabajo.

riesgos identificados en los frentes de trabajo.

ejercicios de entrenamiento (simulaciones y simulacros).

Funciones

Ofrecer informaciéon al Comité de Emergencias de Iglesia.

Verificar la realizar del analisis de riesgo de las areas de

Verificar la realizaciéon de un programa de capacitacion en

Realizar acciones de intervencién y mitigacion sobre los

Verificar y Aprobar programacion y el desarrollo de

Dar apoyo estratégico al plan de emergencias

Participar en reuniones y capacitaciones periédicas.




Componente

DESPUES

DURANTE

e Instala Puesto de Comando

e Activar el Staff de Comando

e Evaluar las prioridades del incidente o emergencia.

e Determinar los objetivos operacionales.

e Desarrollar y ejecutar los procedimientos operativos.

e Activar el Staff de Comando.

e Mantener el alcance de control.

e Administrar los recursos, suministros y servicios del
incidente en el sitio de la emergencia y fuera de ella.

e Mantener la coordinacion de los brigadistas y afectados.

Dirige la elaboracion del informe de los acontecimientos.

Etapa Funciones

o Auditar el resultado de las medidas de actuacion previstas en
el plan de emergencias para analizarlas y evaluarlas.

e Coordinar larecoleccion de los informes de dafios y pérdidas
ocasionados por el incidente o emergencia.

e Coordinar las actividades de recuperacion

e Participar en la evaluacion de la Emergencia

e Participar en la elaboracion del informe final juntamente

con las autoridades competentes

Componente

OFICIAL DE
SEGURIDAD

TABLA 25. Funciones del Oficial de seguridad

Etapa

ANTES

Funciones
Conocer quiénes estan preparados y en que en cada una de las
brigadas.
Conocer las condiciones técnicas de la empresa.
Conocer reporte actualizados de las areas y funcionaros de la
empresa.
Conocer reportes actualizadas de los programas de capacitacion

y participantes.




Participar en reuniones y capacitaciones periddicas

DURANTE

Garantizar la seguridad del personal de la Iglesia, Garantizar la
seguridad de los brigadistas y afectados.

Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia
velando por el control del incidente.

Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas del area de impacto.
Es el responsable de alterar, suspender y terminar cualquier acto
inseguro, antes, durante y después de un evento real o simulado.
Debe conocer y hacer cumplir normas, politicas y reglas de la
empresa.

\Verificar que se den las condiciones de servicio de los sistemas
Y equipos de emergencia.

Reportar a quien corresponda condiciones irregulares e
inseguras para que estas sean solucionadas.

Confirma que el personal que se encuentra respondiendo a la
emergencia se encuentre en condiciones fisicamente adecuadas.
Corta o indica el corte de todo suministro de energia y
combustible durante una situacion de riesgo.

Durante el desarrollo de la respuesta a la emergencia vigila la
seguridad en la escena de todo el personal

Evita que se rompan los protocolos de seguridad en los
procedimientos de respuesta.

Tiene la autoridad de saltar la cadena de mando para iniciar la
sefial de inicio de evacuacion. ElI comando sera avisado de esta
accion.

Puede ampliar los perimetros de seguridad de las zonas caliente,

tibia y fria.




DESPUES

Verificar que todo el personal de brigada se encuentra en
perfectas condiciones después de la emergencia.
Determinar si algin miembro de la brigada requiere pasar por

revision médica.

Componente

OFICIAL DE
ENLACE

TABLA 26. Funciones del oficial de enlace

Etapa Funciones

ANTES

- Tener Al dia listado de entidades publicas, privadas,
entidades, organismos que se puedan requerir en caso de
emergencia.

- Participar en reuniones y capacitaciones periodicas.

DURANTE

- Activa o Indicar la activacion del Sistema Local de
Emergencias.

- Responder a las solicitudes del personal del incidente
para establecer contactos con otras organizaciones.

- Ser medio de enlace entre la Iglesia y organismos
externos.

- Recibe las unidades de los grupos de apoyo externo y
comunica al comando de su arribo

- Mantiene al personal de los medios de comunicacion y
prensa en su area correspondiente para ser atendidos

posteriormente por la persona asignada.

DESPUES

- Participar en la evaluacion del evento.
Presentar los informes respectivos al Comité de

emergencias

Componente

Etapa Funciones




INFORMACION
PUBLICA

- Participar en reuniones y capacitaciones periodicas.

- Seguimiento de accidentes e incidentes

DURANTE | ANTES

- Mantener informado al Comité de Emergencias de las
acciones que se estan tomando en el trascurso del
incidente.

- Lleva la bitacora del evento anotando todos los
datos para el informe final.

- Formular y emitir la informacién acerca del incidente
a los medios de prensa, otras instituciones u
organizaciones relevantes externas, por orden del
comité de emergencias.

- Respetar las limitaciones para la emision de
informacion que imponga el comandante de incidente

- Brindar reporte de las personas lesionadas

DESPUES

- Verificar reportes de evacuacion.

- Verificar reportes de personal lesionado y centro
asistencial enviado.

(seguimiento)

- Participar en la evaluacion del evento

Hacer Informe general de la situacion.

Componente

Etapa

ANTES

Funciones
- Participacion en capacitaciones y simulacros
- Supervisar la preparacion de los planes de accion
- Supervisa la capacitacion de los brigadistas y del
COE
- Supervisa la inspeccion periddica de los equipos de
emergencias.
- Participa en la actualizaciéon los procedimientos

operativos de actuacion en caso de un incidente.




- Mantener informado a la gerencia acerca de

las actividades especiales antes de un incidente.

EFE DE
OPERACIONES

DURANTE

- Desarrolla los componentes operacionales de los
procedimientos operativos.

- Consulta con el comando acerca del plan de accion
global para la emergencia.

- Por medio del Personal Operativo de Combate ataca
la emergencia tomando en cuenta el problema, su
nivel de entrenamiento y su nivel de equipamiento.

- Asignar y supervisar funciones a los brigadistas de
acuerdo con los procedimientos  operativos
establecidos por la Iglesia

- Determinar las necesidades y solicitar recursos,
suministros o servicios adicionales.

- Mantener informado al Comando, acerca de las
actividades especiales durante un incidente.

- Mantiene informado al comando sobre la situacion y

estado de los recursos dentro de operaciones

DESPUES

- Al regresar a su area evaluar las condiciones de
seguridad y reportarlas.

- Participar en la evaluacion del evento.

- Verificacion del estado final de los equipos de
proteccion.

- Reacondicionamiento de equipos y areas.

Componente

Etapa

Funciones

JEFE DE
PLANIFICACION

ANTES

- Verificar las existencias de los Procedimientos
Operativos Normalizados.

- Supervisar la preparacion de los planes de accion.




- Participar en reuniones y capacitaciones y

simulacros.

DURANTE

- Proporcionar predicciones periodicas acerca del
desarrollo del incidente segun la vulnerabilidad del
Consorcio.

- Proporcionar copia del plan de emergencias al
personal que atiende y administra el incidente.

- Prepara y procesar la informacion acerca de los
cambios en el estado de los recursos, suministros y
servicios en el incidente.

- Prepara y mantiene todos los anuncios, cartas y listas
que reflejen el estado actual y ubicacion de los
recursos, suministros y servicios de apoyo.

- Mantiene una lista maestra de registro de llegadas de
los recursos, suministros y servicios para el incidente.
- Contar con juego de planas completos de la

edificacion u obra segun el caso.

DESPUES

- Llevar los archivos del incidente para cualquier
finalidad legal, analitica o historica.
- Consolida la informacion de todas las secciones en

un solo lugar.

Componente

JEFE DE
LOGISTICA

Etapa

ANTES

Funciones
Participar en reuniones y capacitaciones y simulacros.
Identifica y adquiere los suministros que. requiere para
Su operacion. Supervisa las acciones de
abastecimiento, recepcion, almacenamiento, control y
manejo de inventarios, suministros ya sea por compra
0 reintegro, asegurando la existencia de estos para su

transporte, entrega y disposicion.




Asegura la confiabilidad de la existencia de

suministros.

- ldentifica servicios y necesidades de apoyo para las

operaciones planificadas y esperadas, tales como:

DURANTE

instalaciones, informatica, transporte, sistema de
comunicacion y personal.

- Hace llegar los suministros al sitio donde sean
requeridos.

- Revisa los procedimientos operativos normalizados.

- Notifica los nombres y ubicaciones del personal
asignado.

- Instalar una unidad de comunicaciones para distribuir
y controlar los equipos de comunicacion durante la
emergencia.

- Disponer de wuna unidad de alimentos para
proporcionar agua y alimentos elaborados al personal
involucrado en la emergencia, durante condiciones
adversas u operaciones de larga duracion.

- Establecer la unidad médica para proveer la atencién
prehospitalaria a las victimas y al personal que responde
a la emergencia.

- Contar con un directorio de proveedores.

- Supervisa la reposicion de los elementos gastados y/o
averiados.

Presentar al COE informes de la seccion.

DESPUES

Componente Etapa Funciones

Participar en reuniones y capacitaciones periodicas.

ANTES

Seguimiento de accidentes e incidentes




DURANTE

- Mantener informado al Comité de Emergencias de las
acciones que se estan tomando en el trascurso del incidente.
- Lleva la bitadcora del evento anotando todos los datos para
el informe final.

- Formular y emitir la informacion acerca del incidente a
los medios de prensa, otras instituciones u organizaciones
relevantes externas, por orden del comité de emergencias.

- Respetar las limitaciones para la emision de informacion
que imponga el comandante de incidente

- Brindar reporte de las personas lesionadas

DESPUES

- Verificar reportes de evacuacion.

- Verificar reportes de personal lesionado y centro
asistencial enviado. (seguimiento)

- Participar en la evaluacion del evento

Hacer Informe general de la situacion.

Componente

SECCION DE
ADMINISTRACION
Y FINANZAS

ANTES

Etapa Funciones

Responsable de recopilar toda la informacion de los
costos, proporciona el presupuesto y recomienda
asignacion de recursos econémicos.

Informa a la gerencia de las acciones que se han

realizado en esta seccion.

DURANTE

- Justifica, controla y registra todos los gastos
manteniendo la documentacion requerida para gestionar
inversiones.

- Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento
de las finanzas en el incidente. - Mantiene contacto con

las instituciones respecto a asuntos financieros




- Asegurar que todos los registros del tiempo del
personal sean llevados por Recursos Humanos acuerdo

con las normas establecidas por la Iglesia.

- Responsable de emitir las partidas para reponer todo

lo necesario

DESPUES

- Presentar al COE informe contable de la emergencia
- Informa al comandante del incidente de las acciones
realizadas en esta seccion.

Informar al personal administrativo sobre todo asunto
de manejo de negocios del incidente que requiera
atencion y proporcionarles el seguimiento antes de

dejar el incidente

Grupos de respuesta a la emergencia
Brigada de emergencias

La Iglesia cuenta con una brigada de emergencias los cuales tienen el compromiso de atender
los eventos de origen natural, social o tecnoldgico que se puedan presentar dentro o alrededor
de las instalaciones de la obra.

La organizacién de la brigada cuenta con un jefe de emergencias y de brigadas, representado
en una sola persona, cuenta con un brigadista lider de evacuacion, un brigadista lider en
primeros auxilios y un brigadista lider contra incendios.

TABLA 27. Conformacién de Brigada de Emergencia

Cargo Apoyo en
Jefe de emergencias y de brigadas Todo el equipo
Brigadista lider de evacuacion Evacuacion
Brigadista lider contra incendios Contra Incendios




Brigadista lider en primeros auxilios Primeros Auxilios

Sus principales funciones son:

- Estar actualizados en las capacitaciones, entrenamientos, simulacros y en atencién de
primeros auxilios.

- Conocer los puntos criticos dentro de la obra (circuitos electrénicos, toma eléctrica,
tableros eléctricos, red contra incendios).

- Conocer los riesgos generales y particulares de cada area.

- Conocer la existencia de alarmar, detectores de humos y demas recursos para la atencion
de la emergencia.

- Definir los limites de la zona de riesgo e informar a los coordinadores de evacuacion

- Valorar la situacién y los lesionados, clasificarlos y atenderlos bajo su prioridad.

« Actuar de manera oportuna en el momento que se presente una emergencia, realizando
actividades tendientes a la atencion y control de la emergencia.

- Coordinar el traslado a un centro asistencial

- Servir como grupo de apoyo de los organismos de control.

- Participar en la recuperacion

« Hacer inventario de perdidas

 Reacondicionar los equipos utilizados en la emergencia e informar sobre el deterioro que
haya sufrido.

« Realizar los ajustes necesarios al plan.

Los brigadistas deberan tener conocimientos en:
- Combate de incendios con extintores portatiles
« Primeros auxilios
- Liderazgo
- Trabajo en equipo

- Comunicacion efectiva y comunicacion en emergencias.



Entre los elementos de proteccion de los brigadistas se encuentra:
- Chaleco brigadista con refractivos en contorno pecho y cintura multibolsillos, con nombre
bordada o estampada en la espalda, logo institucional frente.

- Brazalete brigadista

« Linterna dinamo auto recargable

« Silbato metalico

- Paleta punto de encuentro, pare y siga.

+ Tapabocas de material particulado

- Brazalete brigadista, color y leyenda segun rol del brigadista

« Megafono para evacuacion, emergencias y simulacros

« Camillas

- Botiquines

TABLA 28. Comité de ayuda mutua

A continuacion, se presentan los datos de empresas aledafias 0 vecinos que se comprometen

con el plan de ayuda mutua.

Nombre de la Suministros Recursos Servicios

organizacion

Liceo Camilla BrigadaRecursos fisicos |Apoyo con
Cristiano Vida Nueva |emergencia, Recursos la brigada
evacuacion humanos de
primeros auxilios. emergencia
Botiquin de Apoyo con
primeros auxilios. la brigada
Apoyo en Contra
Vigilancia incendio y
evacuacion.
Logistico




Consultorio Camilla Brigada |[Recursos fisicos |Apoyo con
Médico Alanju emergencia, Recursos la brigada
evacuacion humanos de
primeros auxilios. emergencia
Botiquin de Apoyo con
primeros auxilios. la brigada
Apoyo en Contra
Vigilancia incendio y
evacuacion.
Logistico
Alcaldia Municipal de (Camilla BrigadaRecursos fisicos |Apoyo con
Soacha emergencia, Recursos la brigada
evacuacion humanos de
primeros auxilios. emergencia
Botiquin de Apoyo con
primeros auxilios. la brigada
Apoyo en Contra
Vigilancia incendio y
evacuacion.
Logistico
Funciones:

Analizar la situacién, gravedad, riesgos potenciales de activacion y reactivacion de la

emergencia.

Planificar y coordinar las acciones de control de la emergencia.
Plantear estrategias para enfrentarse a la emergencia.
Determinar la necesidad y coordinar la intervencion de los grupos de apoyo.

Tener a la mano el inventario de los recursos, suministros y servicios de ayuda disponibles

para la emergencia.

Facilitar los recursos, suministros y servicios de ayuda mutua disponibles para cada

organizacion y requeridos por el director de la emergencia.



- Evaluar los dafos producidos.

TABLA 29. Grupos de emergencia

Entidad Teléfono

Linea de emergencias
sura }; SURA 018000511414
Estacion de
73243539
bomberos de Soacha
Policia Nacional 112
Hospital Mario
B 7309230
Gaitan Yanguas
Hospital
Mario Gaitdn Yangua
Q»CARD'OWSC.
& “% Hospital
cardiovascular de 5922979
2 Cunpme S Cundinamarca
(@% Empresa de
LE\Gﬂ\/: F acueducto y alcantarillado 3173813604
acueducto y aseo de Bogota




A Empresa de
‘) recoleccion de basuras

3213588711

urbaser URBASER
Soacha

Empresa de

C - (-\ . energia eléctrica 3219879743

e ‘ ENEL Codensa

Defensa civil

3204230454

Soacha
Cruz Roja 132

SUMINISTRO, SERVICIOS Y RECURSOS

Se realiz6 la evaluacién de suministros, servicios y recursos disponibles, para dar respuesta

a las diferentes emergencias que se pueden presentar en el desarrollo de las actividades en la

Iglesia.

Los Suministros son elementos humanitarios o de emergencia tales como productos,

materiales y equipos

utilizados por la organizacion para la atencion de emergencias y necesidades de los

colaboradores afectados a nivel interno, se cuenta con los siguientes suministros.

TABLA 30. Listado de suministros, recursos o Sservicios




Listado de suministros, recursos o servicios

Descripcion Cantidad Unidades Ubicacion
Botiquin fijo para primeros 1 UN Segundo
auxilios piso enfermeria
Botiquin portatil para Segundo
primeros auxilios 5 CINCO piso enfermeria
Camilla rigida 3 TRES Segundo

Piso,
Enfermeria,
auditorio
UN Zona de
1 parqueadero
Extintor portatil ABC — Primer
PQS Capacidad: 10 Lb 2 DOS Piso
Segundo
UN Zona de
1 parqueadero
Megafono y silbato 1 UN Segundo
Piso

El botiquin para primeros auxilios fijo esta dotado con los siguientes elementos




TABLA 31. INVENTARIO BOTIQUIN

ELEMENTO CANTIDAD
Gasas recortadas 10
Cinta Micropore 2

Baja lenguas 10

Guantes de Latex — pares 5
Venda Eléastica 3*5 Yardas 4
Curitas 35

Cubre 0jos 4
Solucién Salina 500 cc 4
Termémetro de mercurio 1
Tijeras 1

Linterna 1

Pito 1
Encendedor 1
Cuello cervical 4

El botiquin portatil para primeros auxilios esta dotado con los siguientes elementos

ELEMENTO CANTIDAD
Gasas recortadas 5
Cinta Micropore 1
Baja lenguas 10
Guantes de Latex — pares 5
Venda Elastica 3*5 Yardas 2
Curitas 10




Cubre 0jos 0

Solucion Salina 500 cc 4

Termometro de mercurio 1

Tijeras 1

Linterna 1

Pito 1
SERVICIOS

Son todos aquellos requerimientos vitales para la 6ptima respuesta a una emergencia tales
como: Medios de transporte, Medios de Comunicacion A nivel interno se disponen de radios,
alarmas los cuales estan en el area de seguridad fisica también se cuenta con vehiculo para

dar apoyo en la parte de comunicaciones en caso de una emergencia.

RECURSOS

Recursos Financieros: Cuenta con un rubro presupuestal que cubre las necesidades para
emergencias que se puedan presentar.

Recursos Humanos: La empresa cuenta con unos funcionarios al frente de cada uno de las
obras quienes se apoyaran en la Brigada de Emergencia y el Comité de Emergencia cuando
sea el caso. El Puesto de Comando (PC) o el Puesto de mando unificado (PMU): Ubicacion
del puesto de Comando Una vez notificados los miembros del Comité de Emergencias de la
ocurrencia de una emergencia se deben dirigir al puesto de Comando (PC) es el lugar donde
se reuniran para evaluar y tomar decisiones con relacion a situacion de emergencias que
pudieran presentarse en las oficinas o en un Centro de Trabajo, el PC debe ser dinamico y

ubicarse de acuerdo con la magnitud de la emergencia.



OPCION UBICACION PUESTO DE
COMANDO
1 Sala de juntas
2 Auditorio 3 piso
3 Parqueaderos
SIMULACROS

Obijetivos

-Preparar y Concientizar al personal que se encuentra en las instalaciones de la organizacion
como debe actuar

en caso de emergencia.

-Detectar errores o fallas que pueda presentar el plan de emergencia.

-Estimar el tiempo de evacuacion, de intervencion de los equipos propios y de intervencion
de ayudas externas.

-ldentificar areas vulnerables para la respuesta, que no se habian previsto o tomado en cuenta.

Realizacion de los simulacros

Planeacion de la actividad

Estas actividades son realizadas por los encargados de la coordinacion global del ejercicio en

donde se deben definir variables como: propdsito, alcance, objetivos, publico meta,

cronograma, presupuesto.



Ejecucion de la actividad

Este proceso lo componen todas las actividades que son realizadas durante el ejercicio, el
equipo de control es el responsable de esta etapa. Ademas, los evaluadores y observadores
se deben ubicar en puntos estratégicos y todas las personas que tienen alguna funcién en

especial deben tener una identificacion visible.

Evaluacion de la actividad

En esta etapa se evallan el desempefio de los colaboradores y se verifica que se hayan
cumplido los objetivos del ejercicio.

-Evaluacion de Instalaciones y Equipos

- Evaluacion del Desempefio y Autocritica

- ldentificacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

-Evaluacién de Planes y Protocolos de respuesta

- Posibilidades de mejora en la respuesta

Luego se creara un documento de evaluacién con la sintesis de los resultados lo que permitira

tener documentada la informacion y asi mejorar los ejercicios futuros.

TABLA 32. Frecuencia

Actividad Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Dic
Divulgacién plan emergencias. X X X X X X

Simulacros.

Adquisicion y reposicion de
Recursos.

Actualizacién bases de datos.

X
Capacitacion Brigada plan basico. X

Jomada de capacitacion tedrico
Practica. X
Brigadas de primeros Auxilios

Capacitacion Brigada plan
Intermedio.

Jomada de capacitacion tedrico
Practica. xX
Brigadas contra incendio.

Capacitacién Brigada plan
avanzado.

Jomada de capacitacion
Teobrico / practica, X
Brigada de Evacuacion.

Capacitacion coordinadores de
evacuacion.

Capacitacion sobre el sistema
comando de incidentes.
socializacién plan de
Emergencia.

Capacitacion Comité. X X X X

Actualizacién plan de
emergencias.

Capacitacién al personal en
general.

Inspeccién equipos del plan de
Emergencias.




Estos simulacros se efectuaran por lo menos una vez al afio o si es posible cada seis meses

segun plan de trabajo.

TABLA 33. Auditoria

Observacion

intervienen en el plan para antes, durante y después de la emergencia?

¢Existe un responsable del plan de emergencia y contingencia? Sl
¢Estan definidas y actualizadas sus funciones? Sl
¢Se ha revisado y esta actualizado el plan? Pendiente
Plano
actualizado
¢Existe un organigrama definido para la atencion de emergencias? NO
¢Estan definidas las funciones para cada una de las personas y/o grupos que SI

de ayuda externa, ayuda mutua)

Las personas y/o grupos que intervienen en el plan: ¢Han sido capacitados? | Sl
(conocimiento teorico del plan, ver registros y programas de capacitacion)

¢Han sido entrenados? (habilidades técnicas y tacticas) Sl
¢Existe un plan de capacitacion? (cronograma) Sl
¢Dentro de la induccidn a los empleados nuevos se les habla del Plan para | Sl
Control de Emergencias? (ver induccion)

¢Existen procedimientos definidos para cada una de las posibles NO
emergencias que se pueden presentar

¢Existe un plan de ayuda externa? (ver funciones, teléfonos de instituciones | S




Se tienen actualizados y disponibles para el plan los siguientes teléfonos: Sl
. Teléfonos de instituciones de ayudas externas

. Teléfonos de emergencia de la Clinica Soacha (desde el gerente hastal
los brigadistas)

Se cuenta con los siguientes inventarios: SI
. Recursos médicos - Equipos e implementos médicos

. Elementos de seguridad en bodega

. Elementos de seguridad instalados

. Proveedores y servicios

¢Se hace inspeccidn de los recursos y elementos nombrados anteriormente? | Sl
¢Se tiene un programa de control, uso y estado de los equipos para atencion | Sl
de emergencias?

¢Se hacen auditorias a los simulacros? NA




