Ty UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Aplicativo web para la gestion de inventario de la biblioteca de la accion comunal La Isla

Giordan Escudero

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Rectoria Antioquia y Choco
Sede Bello
Programa Tecnologia en Informatica
Mayo de 2020



Aplicativo web para la gestion de inventario de la biblioteca de la accion comunal La Isla

Giordan Escudero

Trabajo de Grado presentado como requisito para optar al titulo de Tecnologo en
Informatica

Asesor:

José Alirio Barragan

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Rectoria Antioquia y Choco
Sede Bello
Programa Tecnologia en Informatica
Mayo de 2020



Dedicatoria.
Este proyecto esta dedicado a las personas que mas me han influenciado en mi vida,

dandome los mejores consejos, guidndome y haciéndome una persona de bien, con todo mi amor

y afecto se los dedico a: mi mama y mi papa.



Agradecimiento.

A la primera persona, que se lo quiero agradecer es a mi tutor José Alirio Barragan, que

sin su ayuda y conocimiento no hubiese sido posible realizar este proyecto.

A mis padres, por haberme proporcionado la mejor educacion y leccion de vida, por
haberme ensefiado que con esfuerzo, trabajo y constancia todo se consigue, por cada dia hacerme

ver la vida de forma diferente y confiar en mis decisiones.

A mis compatfieros de clase, con los que comparti grandes momentos.

A mis amigos por estar siempre a mi lado, por su apoyo, que siguen estado cerca de miy

que le regalan a mi vida algo de ellos.



Resumen
Este trabajo de investigacion consiste en la creacion de un sistema de gestion de
inventario bibliotecario, muy eficaz para tener estadisticas, control y seguridad de los libros de la
accion comunal. Un sistema de facil uso y que estard en la web, por lo tanto, se podré hacer uso

de este desde cualquier lugar o dispositivo siempre y cuando tengan internet.

Se analiz6 la perdida de libros y se busco la forma de mejorar este problema, ya que esto
afecto a toda la comunidad porque habia causado el cierre temporal de la biblioteca. Después de
ver las estadisticas negativas, se decidio crear el sistema de gestion bibliotecario, que mejoro
tanto la seguridad de la biblioteca como el apoyo de la comunidad frente a la accion comunal y
sus pertenencias, poder controlar el nimero de libros que se prestan, a quien se presta y tener
informacion de la gente que utiliza este sistema, hace que para la administracion sea mucho mas
facil prestar el servicio a su comunidad, acabar con el flagelo de perdida de libros, y por ende
poder dar apoyo a los jovenes que en aras de realizar sus consultas y tareas, acuden a su

biblioteca comunitaria.

El sistema se desarroll6 con el lenguaje de etiquetas HTML, un lenguaje para el disefio y
creacion de paginas web, acompafiado de lenguajes como PHP que se encarga del control y
proceso de datos del lado del servidor XAMPP que es quien gestiona las bases de datos MySQL,
recibiendo peticiones de parte del cliente para devolver un respuesta en forma de script. También
se utilizo el lenguaje de programacion JavaScript, que interactia del lado del cliente, controlando

los formularios y los tipos de datos que se ingresan, también haciendo verificacion de campos.



Lo anterior favoreci6 a la junta de accion comunal y a las personas de la comunidad, la
perdida de libros ha disminuido en gran porcentaje, ademas, el sistema ha dado una gran

impresion ya que es una avance grande para ellos e impulsa a innovar es otro sistemas nuevos.
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Abstract
This research work consists of the creation of a library inventory management system,
very effective to have statistics, control and security of the books of community action. An
easy-to-use system that will be on the web, therefore, it can be used from any place or device as

long as they have internet.

The loss of books was analyzed and a way was found to improve this problem, since this
affected the entire community because it had caused the temporary closure of the library. After
seeing the negative statistics, it was decided to create the library management system, which
improved both the security of the library and the support of the community against community
action and their belongings, having controlled the number of books that are loaned, to Those who
lend themselves and have information on the people who use this system, makes it much easier
for the administration to give support in situations of book loss.

The system was developed with the HTML tag language, a language for the design and creation
of web pages, accompanied by languages such as PHP that is in charge of the control and data
processing of the XAMPP server side, which is the one that manages the MySQL databases. ,
receiving requests from the client to return a response in the form of a script. The JavaScript
programming language was also used, which interacts on the client side, controlling the forms

and data types that are entered, also doing field verification.

The aforementioned favored the community action board and people in the community,

the loss of books has decreased in a large percentage, in addition, the system has made a great



impression since it is a great advance for them and encourages innovation in other new systems.

Keywords: HTML, PHP, Programming, XAMPP, Server, MySQL, JavaScript, Data.

Introduccion

El barrio la Isla estd ubicado en la comuna 2 del municipio de Medellin, sector reconocido
como popular, donde estd concentrada gran cantidad de poblacion de escasos recursos, dicho
sector cuenta con una junta de accion comunal conformada por varios vecinos quienes con
esfuerzo y dedicacion lograron construir su propia sede comunal, edificacion que dividieron en
espacios de uso comun para todos sus asociados, particularmente “la biblioteca comunitaria”
misma que debido al cierre temporal efectuado por fuerza mayor, dejo sin posibilidad de acceder
a servicios a mas de 50 usuarios entre adolescentes y jovenes en curso de sus estudios de basica
primaria y secundaria, determinacion de cierre que fue tomada debido a la constante pérdida de
libros y textos, ocasionados por un deficiente proceso de control en la dinamica
préstamo-reintegro.

El presente proyecto esta dirigido principalmente, a la recuperacion del servicio que antes
con animo solidario, prestaba la biblioteca a sus usuarios y asociados, y como valor agregado,
devolverles un servicio mucho mas seguro en cuanto a su control, dindmico y eficaz en tanto las
consultas pueden ser realizadas via web.

Por tanto, el sistema de gestion surge como alternativa para dar solucion a la problematica
de la perdida de libros que se presenta en la biblioteca de la junta de accion comunal. Mi
propuesta fue crear un sistema que reduzca la pérdida de estos, que sea de facil uso y que ademas,

facilite el trabajo administrativo de las personas encargadas.



La idea de gestionar el inventario partié de la problematica en las empresas, donde la gestion
administrativa, abordada segin (Garcia, Ruth, & Ramon, 2016) “Es el proceso de disefiar y
mantener un entorno en el que trabajando en grupos los individuos cumplen eficientemente
objetivos especificos”. (pag. 3).

Para el desarrollo del sistema se utiliz6 una metodologia de desarrollo en cascada que
segin (Veldzquez Camacho, 2013) “El esquema de desarrollo en cascada se caracteriza por las
actividades secuenciales, claramente agrupadas dentro de fases o ciclos” (pag. 3), comenzando
por el andlisis y toma de requisitos del aplicativo, en esta fase, se preguntd que campos eran
necesarios, que tablas se establecerian para la base de datos, como seria la inscripcion de las
personas, que vistas se mostraran para los clientes y que informacion podran ver los clientes, en
la siguiente fase se hizo el disefio del aplicativo, luego de dar el visto bueno al disefio, se
comenzo la fase de desarrollo, donde se emplearon lenguajes de programacion como PHP y
JavaScript encargados de procesar los datos e interactuar con el cliente, también se utiliz6 el
lenguaje de etiquetas HTML encargado de desarrollar paginas web utilizando como servidor el
software XAMPP y como motor de bases de datos MySQL.

La fase final fue probar el aplicativo con una persona encargada para verificar el
funcionamiento de cada uno de los modulos o vistas, ademas de adicionar al aplicativo otro

proceso y concluir con un demo finalizado del aplicativo.
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Capitulo 1. Descripcion del proyecto

Planteamiento el problema.

En enero del ano 2018, la accion comunal del barrio La Isla, ubicada en la calle 112 de la
comuna 2 cerr6 el acceso total a la biblioteca ya que se perdieron aproximadamente cincuenta
libros, esto ocasiond que escuelas como La Isla y jovenes universitarios de la comunidad no

tuvieran acceso a estos recursos.

Hoy con la nueva directiva se busca reabrir la biblioteca con un sistema que gestione el
inventario de los mas de ciento ochenta libros que alin dispone esta biblioteca, esto con el fin de
afianzar los lazos con la comunidad y con otras entidades ya que se perdidé la posibilidad de

obtener libros y materiales de estas, por la mala gestion de las directivas pasadas.

La accidén comunal tuvo que contemplar la posibilidad de reabrir la biblioteca por el bien
de la comunidad, asi que surgid la idea de trabajar en equipo junto con los directivos para crear el
sistema de gestion, un sistema que disminuya la perdida de libros y que ademas, solicite
informacion obligatoria con la cual se pueda contar para prevenir que un integrante de la

comunidad pueda hacer préstamo de un libro sin la informacion requerida.



Antecedentes.

En el crecimiento de las empresas o entidades publicas se ha visto reflejado el
requerir sistemas que gestionen para prevenir, controlar y tomar decisiones en base a ciertas
estadisticas con el fin de mejorar tanto para el cliente como para la entidad misma, por esto, se ha
visto varios casos similares al de la junta de accion comunal dispuestos a trabajar en la creacion y

desarrollo de un sistema que gestione el inventario.

En Ecuador una empresa del sindicato de choferes decidio crear una idea orientada al
sistema de gestion, donde el objetivo era disefiar un sistema de control de inventarios, donde
debian demostrar la necesidad, ventajas del sistema de inventario, diagnosticar efectos y
consecuencias de la ausencia de un sistema de control. Donde pudieron ver que la
implementacion de este sistema mejora la gestion administrativa, debido a que por muchos afios
venian registrando de una manera no recomendada los ingresos y egresos de los activos fijos,

esto creaba una falta de eficiencia y eficacia en los procesos administrativos.

En la empresa Omnilife Manufactura de Colombia, es una empresa dedicada a productos
alimenticios. Decidieron crear un modelo de gestion de inventario que tenia como objetivo
mejorar el nivel de servicio actual al cliente (75%) que tenia como meta propuesta un 95% de
efectividad de acuerdo al servicio brindado, se partié6 de un diagnostico y se detecto, entre las
principales causas de incumplimiento era la carencia de un sistema de inventario. Esto influyo en
la creacioén de un sistema que redujera los costos y que mejore la eficiencia econdémica, ya que
esto incrementaba los niveles de servicio al cliente, aumenta la liquidez y permite a las

organizaciones estar prevenidas frente a las demandas.



La gestion de inventarios se asocia a un problema de toma de decisiones cuyas variables
mas significativas son: ;Cuanto producir o adquirir? Y ;Cuénto pedir?, ya que reduciendo el
inventario se minimiza la inversion, pero se corre el riesgo de no poder satisfacer la demanda de
obstaculizar las operaciones de la empresa. La gestion de inventario permite determinar la
cantidad de inventario del producto que debe mantenerse. El resultado fue que se abordd el
problema como un enfoque hacia la gestion de inventarios, proponiendo el método que mejor se
ajustd al comportamiento de la demanda y posteriormente un procedimiento para su

implementacion.

La Universidad Politécnica Salesiana de ecuador propuso un sistema de gestion de

inventario para la empresa FEMARPE CIA. LTDA.

La principal motivacion para que ellos eligieran un sistema de gestion fue para presentar a
la empresa un plan de control de inventario que ayudara y permitiera a sus directivos mejorar el
proceso de ingreso y salida de mercaderias de la empresa. Con la informacion que se obtuviera la
direccion estaria en capacidad de tomar la mejor decision sobre: la cantidad de mercaderia a
comprar, que mercaderia comprar, cada que tiempo, etc. Con esto consiguieron romper los viejos
procedimientos existentes e implantar una cultura nueva a efectos de incluir la seleccion, orden,
limpieza, estandarizacion y autodisciplina, también pudieron distinguir materiales que son
necesarios de lo que no lo son, y se concluyd que esto beneficid para tener un area de trabajo mas

segura y liberar espacio ttil en la bodega.



Justificacion.

Es necesario desarrollar este proyecto en la junta de accidon comunal, porque esta
es la principal medida por la cual sera re abierta la biblioteca en este sector, con el fin de poder
tener gestion y control sobre los libros que se prestan y a quien se presta, ademds de acercar a la

comunidad con la educacion.

Toda la comunidad se vera beneficiada ya que este sistema de gestion ofrece un servicio
de reservaciones, este sistema estara en linea, asi que la comunidad podrd hacer uso de este
desde sus casas o de cualquier lugar, la tinica condicidn para el uso de este servicio es poder tener

internet, podran estar al tanto de que libros estdn disponibles para ser prestados.

El sistema de gestion bibliotecario es viable para la junta de accidn comunal pues permite
ver cuales libros se han prestado, un control sobre el inventario y tendrd acceso a los datos
suministrador por la comunidad, datos como la direccion de la vivienda, documento de identidad
y nombres, que son tan importantes para asi poder tomar medidas cuando un miembro de la
comunidad no devuelva el libro. El sistema ofrece un facil uso, ya que automatiza la mayoria de
tareas que tienen los administradores. Ademas de brindar estadisticas importantes como, por
ejemplo, saber qué tipo de libros son los més solicitados por la comunidad y cuantos prestamos

se hacen al mes, etc.



Objetivos

Objetivo general.

Desarrollar un prototipo de aplicativo web el cual permita gestionar el inventario de la

biblioteca de la accion comunal del barrio La Isla.

Objetivos especificos
1. Identificar los requerimientos de la aplicacion web para la biblioteca a través de
entrevistas.
2. Diseiiar la aplicacion conforme a los requerimientos técnicos necesarios.
3. Desarrollar la aplicacién web en las herramientas de programacion necesarias para el
cumplimiento y éxito del aplicativo.

4. Verificar el aplicativo haciendo pruebas constantes con los miembros de la biblioteca.

Alcance.

Poder identificar los requerimientos de las personas encargadas de la biblioteca, terminar

el disefio, codificacion del aplicativo y que la verificacion salga exitosa.

Se espera que el prototipo del aplicativo pueda gestionar informacion de los libros que
ingresen y salgan de la biblioteca, tener registros de usuarios de manera obligatoria ya que de esta
forma podran prestar los libros, tener entradas interactivas en las cuales los usuarios puedan

comentar acerca del libro y poder rebajar la tasa de pérdidas de libros.



Capitulo 2. Marco Tedrico

La biblioteca

Las bibliotecas, ubicadas en el corazén de la comunidad, son lugares de encuentro, de
comunicacion y participacion. Es el acceso libre y voluntario a la lectura, la investigacion y la
creatividad. Si bien esta relacionada con las artes literarias, sus espacios son escenario de otras
artes como la pintura, escultura, musica, del folklore y artesania. Al mismo tiempo sus
colecciones contribuyen al conocimiento cientifico y técnico. Es también funcion de las
bibliotecas contribuir a la recopilacion, conservacion y difusion del patrimonio cultural de la

comunidad, conservando asi su identidad.

La biblioteca es un importante agente en el proceso de aprendizaje permanente. El
constante desarrollo tecnologico y el cambio en los procesos de trabajo, requiere que las personas
deban estar capacitandose en las diferentes etapas de la vida, sea a través de instituciones y/o por
autoformacion. Por esto, la biblioteca y su personal, ademas de ofrecer los conocimientos
contenidos en sus colecciones bibliograficas y no bibliograficas, asume un nuevo rol: son
educadores y facilitadores en el acceso y uso de las fuentes de informacion, contribuyen a

desarrollar la lectura critica y las destrezas en el uso de la computacion.

El barrio la Isla estd ubicado en la comuna 2 del municipio de Medellin, sector reconocido
como popular, donde esta concentrada gran cantidad de poblacién de escasos recursos, dicho
sector cuenta con una junta de accién comunal conformada por varios vecinos quienes con
esfuerzo y dedicacion lograron construir su propia sede comunal, edificacion que dividieron en
espacios de uso comin para todos sus asociados, particularmente “la biblioteca comunitaria”

Recuperado de (Funcionamiento basico de la Biblioteca Publica. 2011) el 02 de Abril 2020



Barrio La Isla

Cuando se pregunta por la historia del barrio La Isla, nombres como: don Diego
Echavarria, Daniel Veldsquez y Antonio Monsalve salen a relucir, debido a que han
permanecido en este lugar desde el inicio de su poblacion. Con excepcion de Don diego

Echavarria quien ya fallecio.

Hace 43 afios, 300 pesos fue el valor que Daniel Veldsquez pag6 para trasladarse con su

esposa y dos hijos, desde el bario el Salvador hasta el barrio la Isla de la Comuna 2.

Debido a la pobreza que tenia en ese entonces, don Daniel llegé a la Isla en busca de un
terreno donde construir una casa para vivir con su familia, y fue en un solar que le regal6 una
hermana, donde organizo6 una casa de bareque que no tenia agua, energia y mucho menos

teléfono.

Segtn la memoria de este fundador del barrio, cuando ¢l llegé al lugar habian muy pocas
casas construidas, las calles no existian tan solo eran caminos de barro y pantano por donde
caminaban hasta salir a la terminal del barrio popular dos o al barrio Zamora, donde tomaban los

buses para ir hasta el centro de la ciudad de Medellin.

Una historia similar a la de Daniel Velasquez, es la de Antonio Monsalve, quien llego al
barrio en el afio 1963, tras vivir en el municipio de Caldas, en donde escuché decir que por estos
lugares podia venir a coger un pedazo de terreno para construir su casa. “Cuando yo llegué aqui

no habia barrio sino puro rastrojo” afirma don Antonio.



Aunque también asegura que al igual que ¢l muchas otras personas venian con la misma
ilusion y necesidad de construir un “rancho” donde vivir. Situacion que resulto siendo toda una
aventura, debido a que cada que construian venia la policia y se los tumbaba. “Construiamos el
rancho y la ley pasaba y nos lo tumbaba, pero nosotros volviamos y los construiamos” Cuenta

don Antonio con una pequefia sonrisa dibujada en su rostro.

Cuando hubo més de 100 familias reunidas en este lugar, todos decidieron organizarse
para crear la junta de accion comunal, con el objetivo de conseguir recursos y bienestar por parte
del municipio, ya que no contaban con ninguno de los servicios publicos. El agua la recogian de

un nacimiento de agua, ubicado en el mismo barrio.

(Anonimo, La Isla: Producto del esfuerzo de una comunidad)

Junta de Accion Comunal

Junta de Acciéon Comunal es una corporacion civica sin animo de lucro compuesta por los
vecinos de un lugar, que atnan esfuerzos y recursos para procurar la solucion de las necesidades

mas sentidas de la comunidad.

Recuperado de (TIEMPO, 2004) el 23 de Septiembre 2019



Base de datos

Se llama base de datos, a un conjunto de informacion perteneciente a un mismo contexto,

ordenada de modo sistematico para su posterior recuperacion, analisis y/o transmision.

Recuperado de (Fundamentos de Bases de Datos. 2002) el 23 de Septiembre 2019

Sistema de Gestion de Base de Datos.

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan.
Se compone de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y de

un lenguaje de consulta.

Recuperado de (Fundamentos de Bases de Datos. 2002) el 23 de Septiembre 2019
Ventajas de las Bases de Datos.

Control sobre la redundancia de datos:

Los sistemas de ficheros almacenan varias copias de los mismos datos en ficheros
distintos. Esto hace que se desperdicie espacio de almacenamiento, ademas de provocar la falta

de consistencia de datos.



En los sistemas de bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo que no se
almacenan varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una base de datos no se puede
eliminar la redundancia completamente, ya que en ocasiones es necesaria para modelar las

relaciones entre los datos.

Recuperado de (Fundamentos de Bases de Datos. 2002) el 23 de Septiembre 2019

Seguridad en Bases de Datos

La seguridad de la base de datos es la proteccion de la base de datos frente a usuarios no
autorizados. Sin unas buenas medidas de seguridad, la integracion de datos en los sistemas de

bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables que en los sistemas de ficheros.

Gabriel Gallardo dice que:

Naturalmente, con la creciente demanda de las TI por parte de entidades, empresas vy,
también, por parte de las personas fisicas, los problemas no tardaron en surgir. Las personas han
sufrido robos. Existen paginas fraudulentas y falsificaciones de otras paginas existentes, por esto

la imagen de muchas entidades se ven comprometidas. (pp.9).



Cuando los sistemas de seguridad se aplican bien, hacen su trabajo de forma eficiente y

puntual, garantizando mayor proteccion al sistema computacional.

Estructura de una Base de Datos
Una base de datos, a fin de ordenar la informacion de manera logica, posee un orden que
debe ser cumplido para acceder a la informacion de manera coherente. Cada base de datos

contiene una o mas tablas, que cumplen la funcion de contener los campos.

En el siguiente ejemplo mostramos una tabla “comentarios” que contiene 4 campos.

Field Type
r id int{11)
I~ titulo wvarchar(100)
I~ texto blob
I~ fecha wvarchar(10)

Figure 1 Tabla en una Base de Datos.

Los datos quedarian organizados como mostramos en siguiente ejemplo:

== id titulo texto fecha
r # ¥ 1 saludos [BLOB - 0 B] 22-10-2007
r & X 2 comoestas 7?7 [BLOB-0B] 23-10-2007

Figure 2 Tabla con datos Base de Datos.



Lenguajes de programacion empleados.

HTML

HTML es un lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet.
Se trata de las siglas que corresponden a HyperText Markup Language, es decir, Lenguaje de

Marcas de Hipertexto.

Para algunas personas al leer esto, piensan que HTML incluye el disefio grafico de las
paginas web, sin embargo, eso no es cierto ya que HTML so6lo sirve para indicar como va
ordenado el contenido de una pagina web. Esto lo hace por medio de las marcas de hipertexto las

cuales son etiquetas conocidas en inglés como tags.

Ahora que entendemos el concepto de etiquetas, necesitamos poder identificarlas. Estas se
caracterizan porque van dentro de los caracteres menor que < y mayor que >, como en este

ejemplo: <Aqui dentro va el nombre de la etiqueta>.

(Flores Herrera, 2015)

JavaScript



JavaScript (JS) es un lenguaje de programacion ligero e interpretado, orientado a objetos
con funciones de primera clase. Aunque es mas conocido como el lenguaje de scripting para
paginas web, muchos entornos no relacionados con el navegador también lo usan, tales como
node.js, Apache CouchDB y Adobe Acrobat. Es un lenguaje script multiparadigma, basado en

prototipos, dindmico, soporta estilos orientados a objetos, imperativos y declarativos.

Recuperado de (MDN web docs) el 22 de mayo del 2020



PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo
abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado

en HTML.

Un ejemplo de cémo usar codigo PHP se puede ver en la siguiente imagen.

< ?php

echo "Hola mundo!"™;

En esta imagen, podemos ver que se abren las etiquetas PHP y dentro de las etiquetas hay

una linea de c6digo imprimiendo un mensaje en pantalla en la web.

Recuperado de (PHP) el 22 de mayo del 2020

CSS

CSS son las siglas de Cascading Style Sheets - Hojas de Estilo en Cascada - que es un
lenguaje que describe la presentacion de los documentos estructurados en hojas de estilo para
diferentes métodos de interpretacion, es decir, describe como se va a mostrar un documento en
pantalla, por impresora, por voz (cuando la informacidn es pronunciada a través de un dispositivo

de lectura) o en dispositivos tactiles basados en Braille.



(Para qué sirve?

CSS es una especificacion desarrollada por el W3C (World Wide Web Consortium) para
permitir la separacion de los contenidos de los documentos escritos en HTML, XML, XHTML,
SVG, o XUL de la presentacion del documento con las hojas de estilo, incluyendo elementos
tales como los colores, fondos, margenes, bordes, tipos de letra..., modificando la apariencia de
una pagina web de una forma mas sencilla, permitiendo a los desarrolladores controlar el estilo y

formato de sus documentos.

Ejemplo:
h2 {color: green;}
e h2 --->es el selector
e {color: green;} ---> es la declaracion
o color ---> es la propiedad o atributo
o green ---> es el valor
Selector:
El Selector especifica que elementos HTML van a estar afectados por esa declaracion, de

manera que hace de enlace entre la estructura del documento y la regla estilistica en la hoja de

estilo.

Declaracion:
La Declaracion que va entre corchetes es la informacion de estilo que indica como se va a

ver el selector. En caso de que haya mas de una declaracion se usa punto y coma para separarlas.



Propiedad o Atributo y Valor:

Dentro de la declaracion, la Propiedad o Atributo define la interpretacion del elemento
asignandosele un cierto Valor, que puede ser color, alineacion, tipo de fuente, tamafio, es decir,
especifican qué aspecto del selector se va a cambiar.

Recuperado de (masadelante.com) el 22 de mayo del 2020
SQL

Es un lenguaje estandar e interactivo de acceso a bases de datos relacionales que permite
especificar diversos tipos de operaciones en ellas, gracias a la utilizacion del algebra y de
calculos relacionales, el SQL brinda la posibilidad de realizar consultas con el objetivo de
recuperar informacion de las bases de datos de manera sencilla. Las consultas toman la forma de
un lenguaje de comandos que permite seleccionar, insertar, actualizar, averiguar la ubicacion de

los datos, y mas.

Recuperado de (DevCode, 2017) el 22 de mayo del 2020



Sistema de Gestion de Inventario

Administrar una biblioteca es una tarea diferente y requiere diferentes caracteristicas de
un sistema. Las bibliotecas estdn mas interesadas en saber donde estd y quien tiene un libro o un
articulo. Tener el nimero correcto del inventario en mano es importante, pero el valor real en la

administracion de inventario en un entorno de depdsito es poder encontrar al rapidamente.

Comunmente se vera caracteristicas que incluyen:

Sistema por codigos y otros estandares.

Soporte de ubicacion multiple.

Sistemas de seguimiento de estanterias y contenedores.
Soporte de seleccion de libros y articulos.

En la investigacion de disefio y aplicacion de un sistema de gestion publicado en la revista

trimestral de Ciencias Holguin afirman que:

La ausencia de un Sistema de Control de Inventarios que impacta en la transparencia,
veracidad, falta de la recepcion de informacion en forma eficiente y eficaz proyectando como
resultado negativo la imagen de vulnerabilidad en el desempefio en la Gestion Administrativa; La
falta del disefio e implementacion del sistema de control de inventarios impide la confiabilidad de

los datos. (pp.4)



Protocolo HTTP

El Protocolo de Transferencia de HiperTexto (Hypertext Transfer Protocol) es un sencillo
protocolo cliente-servidor que articula los intercambios de informacién entre los clientes Web y
los servidores HTTP. La especificacion completa del protocolo HTTP 1/0 esta recogida en el
RFC 1945. Fue propuesto por Tim Berners-Lee, atendiendo a las necesidades de un sistema
global de distribucion de informacion como el World Wide Web.

Desde el punto de vista de las comunicaciones, esta soportado sobre los servicios de
conexion TCP/IP, y funciona de la misma forma que el resto de los servicios comunes de los
entornos UNIX: un proceso servidor escucha en un puerto de comunicaciones TCP (por defecto,
el 80), y espera las solicitudes de conexion de los clientes Web. Una vez que se establece la
conexion, el protocolo TCP se encarga de mantener la comunicacion y garantizar un intercambio
de datos libre de errores.

HTTP se basa en sencillas operaciones de solicitud/respuesta. Un cliente establece una
conexion con un servidor y envia un mensaje con los datos de la solicitud. El servidor responde
con un mensaje similar, que contiene el estado de la operacion y su posible resultado. Todas las
operaciones pueden adjuntar un objeto o recurso sobre el que actian; cada objeto Web

(documento HTML, fichero multimedia o aplicacion CGI) es conocido por su URL.



Etapa de una transaccion.
Cada vez que un cliente realiza una peticion a un servidor, se ejecutan los siguientes pasos:

Un usuario accede a una URL, seleccionando un enlace de un documento HTML o
introduciéndola directamente en el campo Location del cliente Web.

El cliente Web descodifica la URL, separando sus diferentes partes. Asi identifica el
protocolo de acceso, la direccion DNS o IP del servidor, el posible puerto opcional (el valor por
defecto es 80) y el objeto requerido del servidor.

Se abre una conexion TCP/IP con el servidor, llamando al puerto TCP correspondiente.

Se realiza la peticion. Para ello, se envia el comando necesario (GET, POST, HEAD,...),
la direccion del objeto requerido (el contenido de la URL que sigue a la direccion del servidor), la
version del protocolo HTTP empleada (casi siempre HTTP/1.0) y un conjunto variable de
informacion, que incluye datos sobre las capacidades del browser, datos opcionales para el
servidor.

El servidor devuelve la respuesta al cliente. Consiste en un cédigo de estado y el tipo de
dato MIME de la informacion de retorno, seguido de la propia informacion.

Se cierra la conexion TCP.
Recuperado de (Anonimo, Herramientas WEB para la ensefianza de protocolos de comunicacion)

el 26 de mayo del 2020.

http://mi.servidor.com/webmail.php
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Figure 4 Funcionamiento de las aplicaciones en PHP.



Capitulo 3. Desarrollo de la propuesta

Metodologia

Se trabajara con el enfoque metodoldgico de desarrollo en cascada, donde comienza por
el analisis y toma de requisitos del aplicativo, en esta fase se analiza las necesidades de los
usuarios finales del aplicativo para determinar qué objetivos se debe cumplir. Luego se hara el
disefio del aplicativo donde organizamos y descomponemos los elementos que puedan ser

realizados por separado.

La codificacion, donde se implementa el cddigo fuente, haciendo uso del lenguaje de
programacion PHP como lenguaje principal usando Laravel como framework, también en esta
fase se ensaya para corregir errores. La fase de pruebas, donde ya estan todos los elementos
programados, se comprueba que funciona correctamente y se corrigen errores antes del ser

entregado.

Validacioén y verificacion, donde los encargados ejecutan el aplicativo y se asegura que

cubra sus necesidades.

Se utilizara fuentes primarias, libros que se basen directamente en los diferentes lenguajes
de programacion como PHP, HMTLS, y libros sobre estructura de bases de datos para obtencion

de mayor claridad sobre los diferentes métodos que se utilizaran.

Fuentes secundarias, paginas web oficiales como Bootstrap, W3Schools para tener un

campo mas amplio sobre la programacion



La base de datos sera disefiada en el lenguaje de programacion SQL utilizando XAMPP

como servidor independiente.

La primera fase, fue recopilar informacion bibliografica sobre el funcionamiento de los
sistemas de gestion de inventario y requerimientos del personal administrativo para saber como

querian que funcionara la biblioteca, que fuera del mas facil uso para ellos y simple de entender.

La segunda fase, la creacion del modelo relacional y la base de datos, que consistio en
procesar todos los requerimientos del uso que le iban a dar a este aplicativo, a quienes estaria
expuesto y que tendrian en cuenta al momento de querer utilizarlo, todo esto para convertirlo en

tablas y campos que darian vida a la base de datos de la biblioteca.

Luego de superar esa fase, conteniamos con la tercera fase, que se centraba en el
desarrollo y disefio completo del aplicativo, para esta fase utilizamos las herramientas principales
que nos ayudarian a construirlo, XAMPP como servidor, MySQL como gestor de bases de datos
y SublimeText como editor de texto, a partir de acé se disefio el aplicativo utilizando el lenguaje
de etiquetas HTML acompafiado de PHP como controlador de las solicitudes del cliente y
respuesta del servidor, con ayuda de JavaScript que se encarga de interactuar con el cliente,
diciéndole que campos son obligatorios, como llenarlos y dando instrucciones de cémo utilizar el

sistema de reservas.

La cuarta y ultima fase, que consistio en mostrar el aplicativo en primera version, para que
vieran el disefio la probaran y aportaran con sugerencias o cambios que quisieran hacerle y

realizar los ajustes finales.



Metodologia recuperada de

(SOFTWARE REQUIREMENTS: ARE THEY REALLY A PROBLEM. TRW, 1975) el 25 de

octubre 2019
Cronograma
Actividad Fecha
Recopilacion de informacioén para el disefio y los requerimientos para el | 2/09/2019 al
aplicativo 9/09/2019
., . o 10/09/2019 al
Creacion del modelo relacional y base de datos de la biblioteca 23/09/2019
o 24/09/2019 al
Desarrollo del aplicativo web 23/10/2019
Mostrar y probar con las personas encargadas de la biblioteca el aplicativo 29/10722019 al
4/11/2019
Realizar ajustes si es necesari 3/11/2019 al
zara fiecesdrio 11/11/2019
12/11/2019 al
Prucba final 18/11/2019

Tabla 1 Cronograma




Presupuesto

Recurso Humano

Encargado Rol Valor hora # Horas proyecto | Valor total
Giordan David Desarrollador 25.000% 168 4°200.000%
Recursos fisicos

Tipo # Meses Valor mensual Valor total
Internet 4 70.000$% 70.000%
Servicios publicos 4 100.000$ 100.000%
Transporte 4 0% 0%
Total 170.000$

Recursos software y hardware
Tipo Cantidad Valor unitario Valor total
Equipo de computo 1 900.000% 900.000%
Total 900.000%

Tabla 2 Presupuesto

Valor total del proyecto: $ 5°270.000




Capitulo 4. Resultados

Implementando este sistema de gestion de inventario bajo la tasa de perdida de libros, lo

que es un excelente resultado, aumento el nimero de libros prestado sigue siendo el mismo ya

que con la recién reapertura de la biblioteca el sistema apenas se esta dando a conocer asi que el

numero de personas que utilizan el sistema es bajo, pero se espera que aumente gradualmente.

En la siguiente imagen se muestra el modelo de base de datos, donde podemos notas que

el modelo relacional no es muy complejo, esto se cred que base a los requerimientos hechos.

v biblioteca libros

g ASIN - int(11)

@ Titulo : varchar(200)
Fechalanzamiento : date
# Autor : int(11)

# Categoria : int(11) P
# Editorial : int(11) P
@ Idioma - varchar(15) 5 N
@ Descripcion - varchar(300) i
M ‘

# idLibro : int(11)
FechaSalida - date
A FechaEntrada : date

o sliotecz lectores
| & dniLector : int(11)
@ Nombre : varchar(250)
@ Telefono - varchar(7)
@ Celular : varchar(12)
@ Direccion : varchar(20)
2 Observacionss : varchar(300)

ﬂa biblioteca alquileres
@ idAlguiler : int(11) -
# Cedulalector :int(11)

11 & bibliotecz autores:
@ idAutor :int{11)
12 Autor : varchar(250)

1 @ bibloteca categorias
¢ idCategoria : int(11)
@ Categoria : varchar(50)

lioiec= editoriales

EXE
| ® idEditorial : int{11}

& Editorial : varchar(100)

Figure 5Modelo de base de datos

o biblioecs administradores

@ idAdministrador - int(11)

# DocumentoAdministrader - int(15)
@ nombreCompleto : varchar(30)
& UsuanoAD : varchar(20)

@ Correo : varchar(50)

& Password : varchar(8)



A continuacion, se puede observar las diferentes vistas creadas para los usuarios o
personas de la comunidad, comenzaremos por la vista de inicio de sesion, donde los usuarios

podrén iniciar sesion dependiendo de qué tipo de usuario sean.

SISTEMA BIBLIOTECARIO - LA ISLA Registrarse (7]

Iniciar sesion con tu cuenta

Figure 6Vista, inicio de sesion

En la siguiente, veremos la vista de registro, en esta las nuevas personas que quieran

utilizar este sistema deben ingresar los campos requeridos para el registro y todos los campos son

obligatorios
i e

=

Registrar usuario

Documento
Nombre
no

Telefor

Celular

Direccién

Figure 7Vista, registro de usuario



En la siguiente vista, veremos el inicio, donde se podra detallar algunas estadisticas como
el namero de libros que tiene la biblioteca, las categorias y el nimero de reservas que han hecho,
también tendremos el menu de usuario donde podra elegir las vistas o0 modulos que desee ver

SISTEMA BIBLIOTECARIO - LA ISLA @ Mateo Escudero Orozco | ()
SISTEMA BIBLIOTECARIO

Inicio

Libros Categorias Prestamos
a 20 3
(A o
] &

Figure 8 Vista, inicio de usuario
En la vista que se aprecia a continuacion, se puede ver la tabla de lectores que se han

inscrito al aplicativo, esto desde un rol administrador.

SISTEMA BIBLIOTECARIO - LA ISLA @ Giordan David Escudero | ()
SISTEMA BIBLIOTECARIO

Lectores

1 43807276 Diana Patri 5227848 3216337312 Calle 112 # 48B-70
2 98583346 Mateo Escuderc Orozco 5227348 3128582325 Calle 112 #488-70
] 1037263562 Anlly Galvis 2581395 3126281061 Calle 112 # 48B-45
4 1037659832 Natalia Gonzales Escudero 2141591 3122808510 Calle 112 # 48B-13
5 1037668183 Mariana Ciro 5226587 3023648934 Calle 112 # 48-63
6 1037846921 Camila Efrain Restrepo 5227847 3122409779 Calle 112 #48B-71
7 1038624513 Juan Pablo Londoio 2141591 3122634708 Calle 112 # 49-13
H 2147483647 Matias Casas Escudero 2580994 3044853708 Calle 112 # 49-08

Figure 9 Vista, tabla de lectores inscritos






En la siguiente vista, vemos los libros listados en la tabla con su respectivo codigo que

sirve para la reserva, estos datos son sacados de la base de datos.

SISTEMA BIBLIOTECARIO - LA ISLA @ Mateo Escudero Orozco ()

SISTEMA BIBLIOTECARIO

Libros

1 1002 Zonas Gonzales 2020-04-04 Ninguna

2 1003 Tirana Memoria Francisco Javier Aguirre 2020-04-25

3 1004 El peso de la prueba Scott Turow 2020-04-25 Ninguna

4 1005 Las aventuras de Sherlock Holmes Arthur Conan Doyle 2020-04-25 Ninguna

5 1006 El signo de los de los cuatro Arthur Conan Doyle 2020-05-25 Posiblemente se atrase 1 semana
6 1007 Red en Etica y Valores Humanos Vladimir Zapata 2020-04-25 Ninguna

7 1008 Noticias de la noche Petros Markarls 2020-04-25 Ninguna

Figure 10 Vista, tabla de libros registrados



En los siguientes graficos podemos ver el resultado de efectividad del sistema en el primer mes,

que fue expuesto al cliente en Abril de este afio 2020.

Numero de reservas en el primer mes Porcentaje de libros devueltos dentro

(Abril del 2020) de la fecha establecida

B Devueltos dentro de la fecha establecida

® Devueltos fuera de lafecha establecida

0%

B Numero de reservas en el
primer mes (Abril del
2020)

o 5 10 15

Capitulo 5. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones:

Con la implementacion del sistema de gestion de inventario a la biblioteca de la accion
comunal del barrio La Isla, se not6 una mejora considerable en la perdida de libros, quiere decir,
que las personas que estan registradas en el sistema han cumplido en totalidad las normas de este,
teniendo en cuenta que el sistema va a estar informando cuando un usuario se pasa de la fecha
establecida, saber que hay un sistema informando a los administrativos sobre las fechas vencidas
hace que los usuarios de la comunidad se tomen muy en serio el cambio, ya que esto es para

mejorar tanto la comunidad como la imagen de la junta de accion comunal.



Es por esto que el sistema es tan ventajoso por sobre los usuarios, ya que los
administrativos también cuenta con informacion muy detallada de la vivienda del usuario y el
teléfono, en caso de que el usuario ingrese datos fraudulentos la entidad tomara medidas urgentes

y €s0 es una gran ventaja también, el poder prevenir el fraude.

Con la implementacién demo de este aplicativo se obtiene una mejor imagen, lo cual hace
que los donadores de libros u otros recursos tomen en cuenta a la junta por el buen trabajo que se

hace para cuidar la pertenencias y que velan por el bien de la comunidad.



Recomendaciones:

Es de anotar que para poder hacer uso de este sistema de gestion desde cualquier
computador o dispositivo movil se debe pagar un hosting o dominio, ademas, de que las personas

que lo quieran utilizar deben tener conexion a internet.

Se recomienda a la junta de acciéon comunal pagar un dominio no tan caro para poder
implementar de forma mas amplia el aplicativo, para poder extenderse a otras comunidades

cercanas, que no cuenten con una biblioteca.

De ser efectiva la implementacion de este sistema, este podria ser replicado para ser
utilizado en escuelas primarias y secundarias de la comunidad, ya que esto mejoraria la calidad

de estas.

Es a la junta de accion comunal y sus administrativos a quien le compete la

implementacion del sistema y pago del dominio en caso de que lo quieran exponer a toda la web.
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