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Resumen

La produccion periodistica de la prensa impresa colombiana esta en una dinamica de constante
cambio, por ese motivo se implementan y se desarrollan diferentes formas de narrar los
acontecimientos. En el presente trabajo de investigacion se analiza el estilo periodistico que
implementa el medio de comunicacion impreso Q hubo de la ciudad de Medellin, mediante un
método de investigacion mixto, que integra la caracterizacion de la agenda del medio, la
valoracion del encuadre periodistico y el analisis del contenido informativo.Finalmente fue
posible comprender que el estilo periodistico en el medio de comunicacién abordado, responde a
multiples expresiones y caracteristicas periodisticas tanto de forma como de fondo,elementos

que pueden estar presentes con diferentes grados de profundidad y visibilidad.

Palabras claves: Sensacionalismo, prensa escrita, estilo periodistico.



Abstract

The journalistic production of the Colombian printed press is in a dynamic of constant change,
for this reason different ways of narrating events are implemented and developed. The present
research work analyzes the journalistic style implemented by the printed media Q'hubo of the
city of Medellin, through a mixed research method that integrates the characterization of the
media agenda, the evaluation of the journalistic frame and the analysis of the informative
content. Finally, it was possible to understand that the journalistic style in the approached media
responds to multiple expressions and journalistic characteristics, both in form and background,

elements that can be present with different degrees of depth and visibility.

Key words: Sensationalism, written press, journalistic style.
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Introduccion

El objeto de estudio de la presente investigacion, esta definido por el analisis del estilo
periodistico implementado en el medio de comunicacion Q hubo, en la ciudad de Medellin,
durante el mes de septiembre del afio 2019, con el fin de establecer las caracteristicas
estructurales y de forma que operan en la generacion de contenido mediatico de esta empresa de
comunicacion. Dicha investigacion se abordara desde un enfoque epistemoldgico funcionalista/

positivista.

El medio de comunicacion impreso Q'hubo de la ciudad de Medellin se caracteriza por
reproducir en su estructura informativa, elementos de la prensa sensacionalista, “estética a lo
sanguinario y macabro, utilizando grandes titulos, con una jerga, que podria parecer, se deleita

con la tragedia humana” (Medina, 2014, pag. 1)

Por lo anteriormente expuesto, el proceso investigativo explorara las légicas de
produccion de contenido informativo de este medio de comunicacion escrito, que de acuerdo con
el Estudio General de Medios del afio 2018, report6 1.766. 200 lectores en el primer semestre, lo
que lo posicion6 como el segundo medio en prensa escrita mas leido de Colombia y el primero

de Medellin durante el afio 2018.

En este orden de ideas, posterior a la revision del modus operandi en la generacion de
contenido de este medio, se contempla especificamente los criterios y factores que condicionan
el estilo periodistico de Q"hubo en la ciudad de Medellin, sefialando los aspectos més relevantes

de su target.



Adicionalmente se contrastara la vision de la empresa periodistica con los resultados
hermenéuticos arrojados por la investigacion, considerando particularmente, la autoimagen y

mision del medio, como lo plantea en su identidad corporativa segin Ricardo Corredor (2015):

Q’hubo no es un periddico exclusivo de tragedia o cronica roja; pretendemos ser un
periédico familiar, un periodico que despierte sensaciones y le dé cabida a la gente del
comun. Es un medio por y para la gente. Q hubo llego a llenar ese vacio que la prensa
tradicional dejaba en los sectores populares, quienes ahora se ven mas identificados con
su barrio, con su ciudad y su cultura en las paginas de Q’hubo (...) El amarillismo es
aprovecharse del dolor ajeno y hasta jugar con él, mientras que la prensa sensacionalista
maneja con altura y profesionalismo cada situacion tragica y la convierte en una historia
gue genere sensaciones y hasta permite reflexionar de ella (p.1).

En el programa de Comunicacion Social y Periodismo de la Universidad Jorge Tadeo
Lozano Seccional del Caribe, en el mes de abril del afio 2015 se realizé un debate sobre como los
medios de comunicacion manejan articulos de crénica roja, en los periddicos “tradicionales” y en

los diarios “populares” con dicha discusion se quiere analizar las practicas periodisticas que

implementan los medios de comunicacion.
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2. Definicion del problema

2.1 Planteamiento descriptivo

El periodismo es un oficio que se basa en la basqueda de narrar la verdad y ser objetivos
de acuerdo a bases éticas. En su ejercicio se han implementado diferentes practicas, una de estas
es el estilo sensacionalista, que segun Maria Moral (2017) “este estilo de periodismo desarrolla
formas mds emotivas que se centran en captar la mayor atencion posible” En los medios de
comunicacion existe un chogue a la hora del desarrollo de la informacion, pues ahora se han
implementados diferentes estilos, ya que los medios de comunicacion tradicionales se enfocan en
ser informativos en los aspectos econdémicos y politicos. En cambio, la prensa sensacionalista se

orienta en noticias del diario vivir.

Segun Florez (2011) “Hoy el periodismo responde mas a intereses econdmicos que éticos
sobre el buen informar y, de esta forma se han pasado a llevar muchos de los principios o valores
mas bésicos en la moral del ser humano para conseguir llamar la atencion del mayor nimero de

personas y, asi, obtener mayores beneficios econdémicos”.

Adicionalmente, la incursién de la prensa digital y su modelo de pago a través de lo que
se ha denominado “la dictadura de los clics” ha desencadenado desventajas competitivas para la
financiacion de la prensa escrita tradicional, es decir, que la pauta publicitaria y sus fuentes
convencionales de capitalizacion al migrar a Internet, redujeron significativamente las

principales fuentes de ingreso para la empresa periodistica.

Por ello en algunas situaciones la dificultad para garantizar la sostenibilidad econémica

de los medios ha sido la excusa para explorar todo tipo de estilo periodistico en funcién de
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posicionar comercialmente el negocio. Llevando a los medios de comunicacion a implementar el
estilo sensacionalista con fines estratégicos o de interés, y aprovechar el posicionamiento de

masas dejando a un lado las bases fundamentales del periodismo.

Especialmente se analizara el medio de comunicacién Q" hubo de Medellin, por su

contenido, imagen y caracteristico estilo de informar lo sucedido en la sociedad.

2.2 Delimitacion del Problema

El trabajo se ubica en la ciudad de Medellin, en el periddico Q hubo, en el que se

realizara un analisis de contenido durante el mes de septiembre del afio 2019.

2.3 Pregunta de investigacion

¢ Qué caracteriza el estilo periodistico del periddico Q" hubo de la ciudad de Medellin en el mes

de septiembre del afio 2019?
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3. Justificacion
La investigacion propuesta se considera posible, desde la perspectiva que sefiala el auge
de lo popular y de la masificacién del contenido informativo de corte sensacionalista que Q hubo
ha logrado generar en la ciudad de Medellin. En este sentido, conviene analizar las practicas
informativas que configuran el estilo periodistico del medio mas influyente del departamento, en
la generacion y produccion de opinion publica y en la demarcacion de representaciones sociales

colombianas.

Lo inédito del estudio investigativo obedece a su caracter hermenéutico- interpretativo
con relacién al lugar de enunciacidn que se asume desde la posicion Fuente- emisor, es decir, la
concertacién entre los intereses subyacentes de la empresa mediatica y los valores periodisticos
del emisor- redactor, respecto a las ldgicas de mercado, a la dinamica de produccion informativa

y a la cultura profesional del Periodismo en los medios de comunicacién de masas.

Adicionalmente, la investigacion se perfila como necesaria y pertinente, debido a la
relevancia de este medio de comunicacion en la prensa escrita del pais ya que, de acuerdo al
Estudio General de Medios mas reciente, se posicion6 como el segundo mas leido de Colombia
en el afio 2018, lo que se traduce, como uno de los contenidos impresos mas consumido por los
lectores colombianos y que en consecuencia, podria ilustrar las mediciones realizadas para la

significacion y representacion de las realidades del pais.

Ahora bien, desde un abordaje y comprension ética, la investigacion suscita el interés por
los criterios de seleccion, factores de decision y lineas editoriales de orientacion, para la
produccidn del contenido periodistico, que indica como publico objetivo a la poblacion anonima
del pais, es decir, al ciudadano que, segun este medio, no posee un espacio en la sociedad de

élites. Por ello, la identificacion del estilo periodistico, posibilitara visualizar qué correlacion



existe entre las intenciones comunicativas de la empresa mediatica y la dinamica econémica,

politica y social que se materializa en la agenda informativa de este medio de comunicacion.

13
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4. Objetivos de investigacion

4.1 Objetivo general

Analizar el estilo periodistico del periddico impreso Q" hubo de Medellin en el mes de septiembre

del afio 2019.

4.2 Objetivos especificos

1. Identificar los elementos que caracterizan el estilo periodistico del periédico Q" hubo de la
ciudad de Medellin.

2. Caracterizar los elementos del periodismo sensacionalista que puedan estar presentes en

este medio.

3. Interpretar la relacién que hay entre los elementos sensacionalistas y el tipo de

informacidn publicada en el medio.
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5. Antecedentes

5.1.1 Historico

El amarillismo en el periodismo nace desde un conflicto periodistico entre William
Randolph Hearst y Joseph Pulitzer, en los afios 1895 y 1898, quienes eran los duefios de los
diarios con mas influencia en la ciudad de Nueva York. Su fin era adquirir mayor volumen de
venta en sus diarios, dando espacio para crear una tira cobmica que tenia como personaje principal
a un nifio desalifiado quien siempre tenia una camisa amarilla y su comunicacion era a traves de
mensajes y con un lenguaje vulgar que expresaba a través su camisa, dando paso al término

prensa amarilla.

William Randolph Hearst logré alcanzar su objetivo de mantener su diario posicionado,
en sus publicaciones se evidenciaron alteraciones en la informacion pues esta no era certera. Sin
embargo con cada publicacion lograban incrementar las ventas; ya que logro alcanzar veintiséis

diarios y diecisiete periddicos dominicales publicados en dieciocho ciudades diferentes.

No obstante de que las magnificaciones de caracter sensacionalista presentes en los
impresos de divulgacion publica pueden ser remontadas aun al siglo XV1 con las gacetas
alemanas y francesas que incluian notas sobre crimenes, dramas familiares y chismes de la
realeza, fue solo en la segunda mitad del siglo XIX que se les asumio en esa condicion, es decir,
como expresiones de una manera particular y deliberada de hacer periodismo. Segun Torrico,

(2002)

El periddico Sucesos Sensacionales fue uno de los més influyente en los inicios de este
estilo de prensa popular en Medellin, en formato tabloide; término que hace referencia a
publicaciones sensacionalistas por su estilo, colores, teméticas y fotografias. (Pag. 1)



16

A partir del siglo X1X o comienzos del XX, los medios de comunicacion implementan la
practica sensacionalista, que parte de la cronica roja, son relatos y sucesos cotidianos,
aprovechan todo tipo de circunstancias para escribir articulos periodisticos y narrar de forma
detallada los tragicos hechos asi sean de manera sangrienta, al llegar al punto de que seduce a los

lectores y sus ventas aumenten segun Brunetti (2011).

Esto es, un estilo 0 manera de hacer que en el caso de la cronica roja se remonta a una
afieja matriz narrativa. Escenas criminales y sangrientas se desarrollaron en
narrativas que han ejercido una profunda atraccién en los publicos lectores de todos los
tiempos. (Pag 3)
Segun Alban y Medina (2009), “Hearst decidi6 utilizar técnicas poco convencionales en
el periodismo. De hecho, este periodista es recordado por inventarse la guerra entre Estados

Unidos y Espaiia, a través de ficciones y dibujos de hechos que nunca sucedieron” (P4g. 11) una

practica que fue adquiriendo mucha fuerza y con ello ingresos econémicos mas prosperos.
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5.1.2 Investigativos

Al revisar qué trabajos de investigacion tienen como objeto de estudio el medio impreso
Q’hubo, se encontraron cuatro resultados, pertenecientes a las ciudades de: Medellin, Cartagena,

Cali y Bogota.

Uno de ellos fue: “El miedo en la prensa. El caso del periédico Q 'hubo de Medellin,
2009”. (Marin, 2012), anélisis politologico, que posibilita evidenciar cbmo este medio de
comunicacion se caracteriza porque es consumido por personas de estratos medios y bajos,
quienes se identifican con sus publicaciones diarias, relacionadas con los hechos que suceden en
sus entornos mas cercanos, como por ejemplo: los atracos, maltratos fisicos y homicidios
extremos, entre otros. De esta forma, este medio escrito, a partir del estudio de Marin (2012), es
catalogado como un medio de comunicacion sensacionalista o también Ilamado prensa popular,

cuya dinamica de contenido, es explicada en los siguientes términos:

Este tipo de relatos gque transitan en la prensa, al ser publicos e institucionalizados son mas

notorios que otro tipo de relatos no institucionales, lo cual permite que se haga mas referencia

a ellos; asi mismo, inciden en los receptores, tanto a nivel mental como en sus acciones”.

(Pag. 12).

Otro caso relacionado con el tema de la presente investigacion se titula: “Influencia de la
lectura de las noticias del periddico el Q hubo en la formacion de la cultura ciudadana de los
habitantes de los estratos 1 y 3 de los barrios El Rubi y Villa Estrella en la ciudad de Cartagena”
(Ospino y Tapias, 2015), expone lo criticado que es el estilo sensacionalista, no obstante brinda
otra manera de verlo y es que de esta forma se muestra como se expresan las “clases

marginadas”, ademads de ser un sistema que permite estar mas cerca de ellos, de igual forma

realiza un analisis del aporte del medio en la construccion de cultura ciudadana en la sociedad.
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Este trabajo usé como metodologias el analisis de contenido, entrevistas y grupo de discusion
con expertos. Y sefiala respecto al contenido del medio, lo siguiente:

En las paginas del Q“hubo es posible encontrar anécdotas cotidianas de personas que jamas
habrian podido ser reconocidas por ningin medio tradicional. La prensa popular, entonces, si
lo vemos de esta manera, es un espejo donde es posible vernos reflejados”. (Ospino &

Tapias, 2015, pag. 32).

Ademas, se encontro la investigacion: “En mayusculas y al rojo vivo: analisis semidtico-
discursivo de la violencia homicida en la portada del periédico Q 'hubo de Cartagena” (Martin &
Rendon, 2010) que tiene como objeto de estudio las portadas de este medio de comunicacion y
todos sus elementos. En dicho trabajo, se estudid la semiotica discursiva, para lo cual, los autores
usaron dos categorias de analisis: valor y prominencia de la informacién, dandole especial
significado a las fotografias y a los titulares, como al paso a paso para crear un lenguaje especial
entre el medio y el lector, es decir: “La forma como estan elaborados los titulares de Q"hubo no sélo

proporciona informacidn sobre un hecho determinado, sino que, ademas, posibilita una relacion mas
proxima con los lectores, que se ve reforzada con el empleo de un lenguaje coloquial”. (Martin &

Rendon, 2010, pag. 91).

Seguidamente se encontr el articulo denominado: “Lectura de la prensa popular: un
estudio de recepcion del periddico Q hubo en la localidad de Kennedy de Bogota”. (Gémez,
2015). Que tiene como objetivo un estudio de los procesos de recepcidn, a partir de un analisis al
publico desde dos perspectivas, una desde el publico potencial y otra desde los lectores que en

realidad consumen el medio. De esta forma, respecto al tratamiento informativo, sefiala la autora:

La prensa popular es facilmente reconocible por sus caracteristicas fisicas y sobre todo por la
seleccion y el tratamiento distintivo de los sucesos. De hecho, estos elementos son los mas
mencionados por 10s lectores a la hora de explicar cuales son las caracteristicas del Q’hubo.
(Gémez, 2015, pag. 47).
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Otro caso relacionado con el enfoque investigativo es: “Andlisis de la cobertura de las
noticias de homicidio, expuestos en el diario Al dia, que circula en Barranquilla (Colombia).
Desde la perspectiva de la teoria de los encuadres noticiosos” (Molina 2016) donde utilizaron la
metodologia de andlisis de contenido, asi mismo hicieron una analisis de las escuelas
comunicacionales y como cada una se relaciona con los medios de comunicacion aungue cada
una tenga enfoques diferentes permiten entender mejor el estilo del medio periodistico. De este

modo:

Los medios son considerados por Gitlin como agentes que organizan el discurso social y lo

trasladan del marco individual al marco colectivo. Esta perspectiva le otorga a los medios un

rol determinante, al asumir que éstos ayudan a difundir las demandas del movimiento

social.” (Molina, 2016, pag. 15).

Los trabajos anteriormente citados sirven como base para el planteamiento de la
investigacion, en primera instancia porque abordan la audiencia del Q" hubo desde las dindmicas
periodisticas de diferentes ciudades del pais, y también porque conciben el analisis semiotico,
discursivo e informativo de los posibles efectos comunicacionales que generan elementos

periodisticos puntuales como las imégenes, los colores, los titulares, entre otros, en la recepcion

y percepcidn del contenido realizada por los publicos objetivos.

No obstante las similitudes halladas con las investigaciones mencionadas previamente, el
caracter inédito del objeto de estudio que contempla la presente investigacion, radica en el hecho
de que el estilo periodistico de este medio no ha sido objeto de investigacion en los términos

propuestos.
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5.2 Marco Teorico

Con el fin de realizar una aproximacion a los supuestos y abordajes tedricos que fundamentan y
estructuran el objeto de estudio planteado en esta investigacion a partir del interrogante: ”; Qué
caracteriza el estilo periodistico del periédico Q hubo de la ciudad de Medellin durante el
periodo comprendido entre julio y diciembre del afio 2018?”, se propone realizar un recorrido
tedrico-conceptual por las coordenadas epistemoldgicas del paradigma positivista/funcionalista,
desde la perspectiva comunicativa en teorias de estudio especificas como la Agenda Setting, y en
sus dos niveles de estudio: un primer nivel que versa sobre el conjunto de temas y su
configuracion respecto a la audiencia; y un segundo nivel, orientado a la influencia de los
atributos y calificativos del contenido en la percepcion de la audiencia, mediante efectos como el
priming y el framing, sistema tedrico que es enunciados por (McCombs, 1992; McCombs y
Evatt, 1995) y que serd desarrollado posteriormente. De igual forma son constructos teoricos a
presentar en este capitulo, los estudios de analisis de contenido noticioso, asumidos como técnica

de andlisis para los diferentes postulados de la Agenda Setting,

Ahora bien, en primera instancia es conveniente precisar las implicaciones
epistemoldgicas que genera situar la presente investigacion en los términos de la corriente de
estudio funcionalista. Para ello, es debido mencionar que las teorias de comunicacién
seleccionadas responden a una vision lineal y tradicional de la comunicacion, es decir: “se limita
la investigacion cientifica a proporcionar simplemente una descripcion generalizada de los
fenomenos observables”. (Raquel & Carmen, 2015). En este orden de ideas, la concepcion del
acto comunicativo, obedece a una operacion instrumental y mecanicista, que desplaza el proceso

y la dindmica comunicativa a un rol de pasividad y funcionalidad.
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Por ello, las aplicaciones de este enfoque comunicacional en la comprension de las
realidades humanas y de las interacciones sociales, ha privilegiado que el analisis de los medios
de comunicacion en la sociedad, se realice en razon de medir, cuantificar, dimensionar y apreciar
los efectos, las incidencias y la generacion de percepciones y construccion de sentidos, a partir
de la emision, difusion y transmision de contenidos entre una fuente emisora, que mediante un
canal y un medio, le otorga un tratamiento, una forma, una intencion y un propésito a dicho
contenido, para que éste sea valorado e interpretado por una instancia receptora, en unos

términos y claves comunicacionales que previamente se han introducido por la fuente emisora.

En efecto, el funcionalismo para la comunicacion, representa un campo de estudios muy
prolifico, que desbordan el alcance de este analisis, sin embargo, si es posible sefialar en el
marco de esta investigacidn, como rasgo general para este enfoque de la comunicacion, lo
afirmado por (Sandra Naranjo, 2008): “La escuela funcionalista es reconocida por su alto grado
de instrumentalidad y pragmatismo, pues sus autores no se limitaban a crear teorias,
experimentaban con ellas y ofrecian recetas practicas para que los mensajes de los medios

consiguieran los efectos deseados”.

No obstante, la amplia perspectiva de estudios que se inauguraron en la corriente
instrumental de la comunicacion, para el desarrollo de esta investigacion, se abordara
inicialmente la teoria de Agenda Setting, que de acuerdo a los objetivos propuestos en el presente
estudio, posibilitara determinar cual es el sistema de nociones y criterios en la seleccion de los
temas y contenidos a desarrollar por el medio de comunicacion Q hubo, en coherencia a la

audiencia que consume su produccion informativa.
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De esta forma, se propone inicialmente describir como concibe esta teoria la generacion
de contenidos, su tratamiento, analisis y difusion. Al respecto, se puede sefialar con (Diaz, 2004)

lo siguiente:

En ella se estudia como los medios ejercen influencia en las audiencias mediante los temas
considerados de mayor relevancia. EI medio no decide por el publico qué es lo que éste
tiene que pensar u opinar sobre un hecho aunque si decida cudles son las cuestiones que
van a estar en el candelero o en la opinidn publica. A este conjunto de contenidos se le
denominaré: la agenda. (P.15).

La definicidn anterior, posibilita comprender la relacion entre el medio y la audiencia,
desde una vision de condicionamiento y dominancia, en la que el medio de comunicacién posee
la facultad de establecer los focos de interés y atencion para la construccion de la opinion
publica. De esta forma, ademas de ser la fuente emisora de informacion por excelencia para la
sociedad, opera igualmente como el agente creador de las imagenes que representan un mundo

preconcebido de acuerdo a unos intereses e intenciones. Lo que corresponde a afirmar:

En este sentido, hablar de agenda-setting es hablar de las imagenes de los temas que
destacan los medios ademés de su transferencia a las imégenes que se reproducen en
nuestras cabezas o mundo interior. La idea principal, por tanto, se centra en observar que
las imagenes destacadas en los medios también son destacadas por la audiencia. (Diaz,
2004, pag. 15).

Asi, es posible afirmar, que el estilo periodistico del medio de comunicacion estara
influenciado significativamente por las dinamicas externas que lo configuran al interior, para
generar el tratamiento informativo con los matices y los apelativos méas apropiados tanto para sus
fines en particular como para los que median en su insercion en la sociedad. De ahi, que se
distinguen tres tipos de agendas diferentes para agrupar la produccion de contenidos: la agenda

de los medios, la agenda publica y la agenda politica (Rodriguez, 2004).
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La interdependencia de estas agendas sera el elemento revelador de como se definen y
estructuran los contenidos en el medio de informacion, de acuerdo a los intereses, necesidades,
gustos y demas criterios seleccionados por la fuente emisora. No obstante, cada agenda posee un
corpus y unas caracteristicas puntuales que orientan su respectivo contenido, como se menciona

seguidamente:

La agenda setting de los medios mide la presencia o tratamiento de determinado o
determinados temas dentro de un medio de comunicacién. La agenda setting del pablico
establece qué importancia tienen determinados temas en la audiencia. La agenda setting
politica se encarga de las propuestas y respuestas que los grupos politicos y las
instituciones sociales dan a determinados temas. (Rodriguez, 2004 citado por Osorio,
2013, pag. 40).

Las agendas identificadas anteriormente, estan estrechamente asociadas a la relevancia y
significado que se les asignan a los temas objeto de publicacion en los medios, de acuerdo a los
intereses que se interpolan entre la generacion de informacién y su posterior difusion en
determinados &mbitos sociales. Por lo tanto, el tratamiento estratégico y canalizado de los temas
priorizados en cada una de las agendas, es un factor clave de éxito para los impactos que se

espera lograr en la audiencia:

Dos elementos a los que la Teoria de la agenda-setting tampoco es ajena estan relacionados
con la proximidad, no s6lo geogréafica sino empatica o segun el grado de vinculacion que
tenga la audiencia con un tema. Esto es, no todos los temas cuentan a priori con el mismo
grado de atencién de la gente. Existen temas con los que el puablico se siente mas
identificado ya que los experimenta de forma directa sin necesidad de remitirse a los
medios. Son aquellos que afectan a su entorno inmediato o vida personal, como pueden ser
los relacionados con el trabajo, con los temas locales de su ciudad, el encarecimiento de la
vida... (Diaz, 2004, pag. 32).
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En consecuencia, la proximidad adquiere un valor de interés central para el
establecimiento de las agendas, que en lo que respecta a la presente investigacion, se podria
explicar desde los mecanismos de representacion e identidad que ha logrado construir el Q"hubo

en la ciudad de Medellin, al definir una agenda eminentemente local.

Adicionalmente, son también multiples los factores que inciden para la seleccion,
procesamiento y cualificacion de la informacion. (Diaz, 2004) menciona, como factores
preponderantes: el marco temporal, la naturaleza de los temas, variables demograficas, tipo de
medios de comunicacion, entre otros. Seguidamente se estaran desarrollando los aspectos mas

determinantes de cada factor mencionado.

El marco temporal, relacionado con el tiempo transcurrido para la apariciéon y
desaparicion de un tema, ha sido estudiado por muchos autores, al igual que las condiciones que

afectan su permanencia:

Puede depender de la naturaleza del tema, del medio de comunicacion empleado. Es decir, en
cada estudio sera diferente, no existe una respuesta fija o infalible. Pese a ello, se han realizado
estudios bastante indicativos sobre el marco temporal general (time frame), sobre el tiempo que
tarda una agenda en entrar en otra (time lag), sobre la duracion temporal de un tema en cualquiera
de las agendas (media-public-policy agenda) o sobre el periodo dptimo de influencia de una
agenda en otra (optimaleffectspan). (Diaz, 2004, pag. 38).

Lo anterior podria conducir a afirmar que este factor es tan propio como Unico y diferente
es cada medio de comunicacion. Por ello debe ser valorado en funcidon del contexto y las

particularidades de la fuente- emisora.

Otro factor que afecta la configuracion de la agenda esta relacionado con la naturaleza del
tema, es decir, la fuerza con la que se cubre determinada fuente, evento o suceso. Asi, los temas

pueden ser:
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Temas generales (issues), que siempre suelen estar en la agenda de los medios, y los temas
ocasionales o impredecibles (events) que, por algin motivo excepcional, ocupan una gran
cobertura en los medios. Es decir, existen temas como politica nacional, local o salud que
siempre van a figurar en las agendas aunque de modo esporadico aparezcan otros relativos
a situaciones de maxima actualidad, ya sean accidentes, terremotos... Los temas fijos, pese
a su rutina o desgaste, son referencia fundamental en las agendas de los medios y, por
consiguiente, y segun afirma la Teoria de la agenda-setting, la audiencia considerara
siempre relevantes dichos temas en su agenda”. (Diaz, 2004, pag. 37).

Ahora bien, otro factor de consideracion en la definicion de los diferentes tipos de
agenda, es el de orden demogréfico, que contempla variables como el género, la edad, el nivel
socioecondmico, entre otros, y al correlacionar dichas variables, podria sugerir un tratamiento en

particular para los contenidos abordados:

Los factores demogréficos influyen tanto de forma directa como indirectamente en el
proceso de la Teoria de la agenda-setting. En general, y sin particularizar en ninguno de los
estudios analizados sobre este aspecto, se puede afirmar que todos han realizado cruces de
variables en donde los factores demograficos han marcado diferencias y aportado pistas
sobre cédmo y a quiénes influyen mas unos medios de comunicacién que a otros. (Diaz,
2004, pag. 38).

No obstante lo precisado anteriormente, los estudios de opinion pablica contemplan las
variables sociodemograficas como herramientas de analisis para posibilitar la toma de decisiones
respecto a la construccion de las agendas segun destinatarios. Por otra parte, un factor que es de
suma trascendentalidad para esta investigacion es el tipo de medio de comunicacion, debido a
que sugiere la elaboracion de una agenda en particular, asi, la prensa escrita que es medio objeto

de andlisis, contempla aspectos como:

También se observa que la prensa tiene un efecto més directo en la opinién puablica que la
television. Segun los autores, esto es debido a que los medios escritos ofrecen muchos méas
matices y elementos diferenciadores entre unas noticias y otras que la television, que tan
s6lo dedica un par de lineas a cada informacion. (McClure y Patterson, 1976, citado por
Diaz, 2004).
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Ademas de los factores ya mencionados anteriormente, existen otro gran numero de
elementos, variables y aspectos externos que estaran condicionando la seleccion y gestion de los
temas en los medios de comunicacion, en funcion de condiciones situacionales y contextuales,

que demanden un relacionamiento en particular con la audiencia.

De este modo, el recorrido teorico realizado hasta el momento, ha evidenciado un primer
nivel de la Agenda Setting, direccionado al estudio de los temas y los contenidos en si, sin
embargo, existe un nivel posterior al que se le ha reconocido como fin la transferencia de

prioridades y los mecanismos para concentrar el énfasis en un tema en particular.

A dicho nivel se le ha denominado segunda dimensién de la agenda-setting (McCombs,
1994). Y su caracteristica mas representativa obedece a definir cémo desde la atribucion de
propiedades y calificativos especificos, se le otorga un encuadre 0 marco comunicativo a un
contenido en especial. De igual forma, esta segunda dimension de la Agenda Setting, ha sido
objeto de discusion respecto a si constituye una nueva teoria en el estudio de la percepcion de
contenidos, a la que se le nombra como Framming o teoria del encuadre informativo, o si bien es
una instancia posterior de los fines que pretenden la construccion de las agendas informativas.

Lo cierto, es que se ha descrito este segundo nivel como:

En el segundo se analizan los elementos subjetivos, calificativos de opinién y comentarios que
dan prominencia a un asunto en los medios. Es decir, el efecto agenda-setting en el segundo nivel
tiene que ver con los aspectos relacionados con el encuadre o framing, con la subjetividad y las
respuestas emocionales, no con los temas (McCombs y Bell, 1995). Las noticias comunican
mucho més que hechos (McCombs, 1992 citado por Diaz, 2004, pag. 63).

La articulacion de estos dos niveles, genera como resultado un estudio de las agendas mas

complejo y multifactorial, que hace posible no solo agrupar los temas y contenidos segun las
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necesidades y demandas de la audiencia, sino que ademas proporciona las herramientas
necesarias para orientar estratégicamente el tratamiento informativo y de esta forma obtener los
efectos deseados en la audiencia. Al respecto, (Vasquez & Ramirez, 2017) citando a James

Tankard, reconocen 5 fases noticiosas para el encuadre:

1. Enfocar un tema de una cierta manera o perspectiva. 2. Forjar una agenda de
atributos. 3. Elegir (seleccionar) ciertas palabras claves para confeccionar un
discurso. 4. Manipular la cantidad de atencion de ciertos elementos o rasgos, (dotar
de énfasis algunos de ellos). 5, Elaborar una idea organizadora central para
construir la historia informativa. (Vasquez & Ramirez, 2017, pag. 24).

En este orden de ideas, el encuadre, permite esbozar el contenido de acuerdo a la
representacion de esquemas mentales que rednen las imagenes de una comprension del mundo
posible a partir de una posicion relativa y dirigida a una finalidad en concreto. Para lograr la
aplicabilidad de esta teoria de la comunicacion, (Vasquez & Ramirez, 2017) sugieren como
medio el analisis de contenido, una herramienta que posibilitara determinar minuciosamente
codmo se ensamblan los encuadres o “frames” para materializar un proposito comunicativo en

particular.

En lo que respecta al anélisis de contenido, la pertinencia para el desarrollo de esta
investigacion, se expresa ademas de su estrecha relacion con la Agenda Setting y el nivel de
encuadre noticioso, en su valor como medio para acceder a la comprension de elementos y
estructuras del texto periodistico, que en definitiva evidenciara el por qué y el como de un

tratamiento informativo.

Todo contenido de un texto o una imagen pueden ser interpretados de una forma directa y
manifiesta o de una forma soterrada de su sentido latente. Por tanto, se puede percibir de un texto
o0 una imagen el contenido manifiesto, obvio, directo que es representacion y expresion del
sentido que el autor pretende comunicar. Se puede ademas, percibir un texto, latente oculto,



indirecto que se sirve del texto manifiesto como de un instrumento, para expresar el sentido
oculto que el autor pretende transmitir. (Abela., 2010, pag. 2

28
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5.3 Marco Conceptual
Las sociedades estan en constante evolucion, esto implica cambios para los diferentes
campos, y el de la comunicacion no fue la excepcion, comenzando por adaptar de manera
significativa el marketing al momento de seleccionar el estilo en el contenido a publicar, con el
fin de dar un aumento significativo en sus ventas. De este modo es necesario conocer de forma
detallada algunos de los términos y conceptos claves como sensacionalismo para poder asi

entender mas a fondo la tematica aqui presentada.

Al hablar de sensacionalismo, es comun pensar en fotos de accidentes, muertes violentas,
videos de peleas, colores llamativos, titulos inquietantes, pero también hace alusion a temas de
notas escritas, brindando informacion que afecta a la familia de la victima, donde en la mayoria

de los casos no se pide permiso para publicarlas.

Podria considerarse que lo que buscan estos medios es la inmediatez, salir primero con el
comunicado, sin estar debidamente documentados y precavidos con la informacién suministrada.
Florencia Berti en su investigacion Sensacionalismo y amarillismo en los medios de
comunicacion (2010), puntualiza: “El sensacionalismo es la tendencia a presentar los hechos y

las noticias de modo que produzcan sensacion, emocion o impresion”.

Pero también cabe resaltar que este tipo de prensa se vende con mayor facilidad para los
estratos socioecondémicos bajos, debido a que son personas que en realidad no se interesan como

tal por la profundidad de la noticia, sino en imagenes y unas cuantas palabras de lo sucedido.

Dando mas profundidad a este concepto, se expresa, Anuar Saad Saad de la Universidad

Auténoma del Caribe en su articulo El sensacionalismo o la" insurreccion™ de las masas (2011).
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Por ello, desde mediados de los afios 90, en América Latina empez0 a florecer un formato
periodistico mal llamado “Prensa Popular” que no es mas que la “oficializacion” del periodismo
amarillo que explota los hechos de sangre, sexo y violencia para atraer lectores principalmente
en las clases populares quedando en contravia de los parametros éticos que deben regir la

profesion de periodista (pag.2).

En sintesis, es sumamente diversa la conceptualizacion del sensacionalismo como
practica informativa aplicada en el periodismo, por ello, seria conveniente proponer una
definicion mas global e integral de esta categoria de estudio, como la que realiza el siguiente

autor:

José Martinez de Sousa dice que sensacionalismo es la “Tendencia de cierto tipo de periodismo a

publicar noticias sensacionales” y explica que ella puede traducirse en una version “de fondo”, en

que las materias presentadas “exploran las bajas pasiones y los intereses menos nobles del
publico”, y otra “formal” que se funda en un manejo llamativo de los elementos exteriores de una

publicacidn. (José Martinez de Sousa 1981, citado por Villanueva, 2002).

Complementando esta practica, se agrega el estilo que tiene cada periodista al momento
de contar los sucesos, compuesto por diferentes formas, que se resalta a través de las necesidades
0 propdsitos de su realizador, adaptandose segun; las circunstancias, personas o géneros. Unas de
las principales caracteristicas del periodismo es informar al lector y cuyo objetivo principal es
adaptarse a técnicas propias de trabajo. Segun Ifiigo, Martin & Puebla. “Se 1lama estilo en el

periodismo a la manera en que se escribe. Cada periodista tiene su estilo particular, pero existen

una serie de ideas concretas y comunes a todos los periodistas” (2015, Pag.3)

Como diferentes formas de observar lo que sucede en la sociedad, cada persona cuenta
los hechos segun sus intereses y de esta misma forma interpreta la manera de como escribe sobre

cada uno de ellos.
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Aparece el estilo como una manera accidental de hablar y escribir para expresar los
conceptos. Nada méas lejos de nuestra conviccion, pues creemos que el estilo es
molde y contenido a un tiempo. Desde este punto de vista, el estilo no es s6lo una
estética del lenguaje sino el lenguaje mismo organizado desde una ideologia, desde
una ética personal desarrollada en un entorno concreto. (Bueno, 2000, pag.3)

Los anteriores conceptos se complementan con prensa escrita, uno de los primeros
medios en publicar informacion de forma diaria 0 semanal, su principal objetivo es difundir
informacion de interés a la comunidad, la prensa escrita se convirtié en el primer medio escrito
de masas. Con el paso del tiempo han tenido que implementar cambios para estar vigente. Como
dice Cabrera (2001) en su texto Convivencia de la prensa escrita y la prensa “on line” en su

transicion hacia el modelo de comunicacion multimedia.

De nuevo, vuelve a comprobarse que la aparicion de nuevos medios no significa
necesariamente la muerte de los ya existentes, pero, l6gicamente, introduce modificaciones en
los consumos, en la inversion publicitaria y en los valores de identidad sobre los que se asienta

cada medio.

Por consiguientes es necesaria la implementacion de nuevos formatos en los contenidos
escritos para poder seguir vigentes como medio comunicativo, como lo dicen Rodriguez &
Catalapiedra ‘el reinado de la radio y la television como medios de comunicacion de masas empuja a la

prensa escrita a explorar sus posibilidades de profundizacion e interpretacion de la realidad para

sobrevivir y mantener a sus lectores". (pag. 215).

Tales conceptos son el objeto de esta investigacion, cuyo fin es llegar més alla de las
hipétesis actuales como para decir que periddicos como el Q'hubo de Medellin, adoptan esta
forma de redactar y de mostrar las fotografias con el propdsito de llamar la atencidn sus lectores,

de despertar el morbo en las personas con el ideal de aumentar sus ventas.
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Marco legal y normativo
En un analisis por el marco normativo con el que cuenta Colombia, se encuentran leyes y
decretos que se fundamentan en el buen ejercicio periodistico, recalcando el derecho que tiene
cada persona a ser respetado tal y como lo estipula el articulo 15 cuando afirma que “todas las
personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el estado debe

respetarlos y hacerlos respetar” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, pag.14).

Ademas de permitir informar de manera responsable los sucesos que transcurren en la
sociedad, como lo dice el articulo 20 “Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y
difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la
de fundar medios masivos de comunicacion”. (Constitucion Politica de Colombia, 1991, pag.

15).

Siendo de gran importancia para los periodistas conocer los aspectos valorativos y
normativos que son fundamentales para su ejercicio periodistico, como el articulo 73 “la
actividad periodistica gozara de proteccién para garantizar su libertad e independencia

profesional” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, pag. 31).

Sin olvidar las leyes que velan por los derechos que tienen los autores, sobre sus obras
realizadas como lo menciona la Ley 23 “También protege esta ley a los intérpretes o ejecutantes,
a los productores de fonogramas y a los organismos de radiodifusion, en sus derechos conexos a

los del autor”. (Ley 23, 1982).

Dando reconocimiento a los profesionales de la comunicacion por la labor realizada,

como lo dice la Ley 234, en su primer articulo: “la presente Ley tiene por objeto reconocer la
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profesion del Comunicador Social — Periodista y Organizacional, la cual tiene como funcion la
investigacion, redaccion, produccion y divulgacion de contenidos periodisticos y la actividad de

informacion a través de medios de comunicacion y/o empresarial” (Ley 234, 2018).
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6. Diseflo Metodoldgico

El sistema metodologico concebido para la presente investigacion es de caracter
cuantitativo y con un alcance descriptivo, considerando que se pretende “detallar las situaciones
y eventos, es decir, como es y como se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea
sometido a analisis”. (Hernandez Sampieri, 1997). En este orden de ideas, con el fin de
responder al objetivo general: analizar el estilo periodistico del periédico impreso Q hubo de
Medellin, en el lapso comprendido entre julio y diciembre del afio 2018 se adopt6 el método de
analisis de contenido con el proposito de estudiar las caracteristicas ideograficas del medio, el
tipo de cobertura noticiosa, tratamiento informativo y encuadre aplicado a los contenidos

publicados.

Desde el enfoque cuantitativo, se desarrollé un analisis comparativo de los datos
arrojados por la tabulacion de la ficha de analisis, con la finalidad de visualizar la intensidad,

presencia, ausencia y nivel de los diferentes atributos en las publicaciones del medio.

Técnicas de recoleccion de informacién

Para cada uno de los objetivos especificos planteados en la investigacion, se propuso una
técnica de recoleccion con su debida instrumentalizacién. De esta forma, para el objetivo
especifico de contexto se utilizé una técnica de andlisis documental mediante un diagnostico
ideogréafico de la publicacion impresa del Q"hubo Medellin, con la intencidn de reconocer el

formato, tipo de géneros y lenguajes utilizados por el medio.
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Posteriormente, desde una visién de encuadre noticioso se utilizé la técnica de andlisis de

contenido informativo mediante una ficha de criterios y atributos.

Y finalmente para el objetivo especifico evaluativo, se propone realizar una tabulacion de
los datos obtenidos con la ficha y compararlos con los resultados obtenidos en los objetivos

anteriores y de esta forma elaborar un informe de andlisis y hallazgos.

Muestreo

El estudio se desarroll6 mediante una delimitacion muestral cualitativa no probabilistica
por conveniencia y oportunidad. La definicion de las unidades de analisis, correspondi6 a la
seleccidn de 8 dias entre el periodo comprendido del 12 de septiembre al 19 de septiembre del
2019. Fechas en las que se reporto el aumento de la tasa de homicidios en la capital antioquefia:
“Medellin empezo septiembre con alza en homicidios” (EI Colombiano, septiembre, 2019), Al
igual que el cierre de las campafias politicas para las elecciones locales, entre otros

acontecimientos de orden general.

Asi mismo, como unidades de andlisis se establecio elegir el hecho noticioso publicado
en la portada, considerando que es un criterio generalizado, publicar en este espacio el
acontecimiento de mayor relevancia para el medio, al igual que se opté por analizar la estructura

informativa del articulo en la pagina interna asignada en el tabloide.



7. Informe de hallazgos
A partir del objetivo general propuesto para esta investigacion: Analizar el estilo
periodistico del periddico impreso Q hubo de Medellin en el mes de septiembre del afio 2019,

fue posible obtener como hallazgos y resultados preliminares de investigacion, los siguientes:

En lo relacionado con la agenda tematica, el andlisis de contenido realizado, posibilito
identificar que para la muestra seleccionada, la totalidad de los temas abordados tanto en la
portada como su respectiva pagina interna, por el periédico Q hubo, durante estas fechas, se
ubicd en dos categorias: orden publico e interés humano. Considerando que, orden publico se
asumio como: cubrimiento informativo de hechos noticiosos relacionados con situaciones de
conflicto y violencia social, seguridad ciudadana, pacificacion, y todos los sucesos que

incidieron en el orden social de la convivencia ciudadana.
Asi mismo, por interés humano se comprendio que:

Las noticias de interés humano, pues, serian una categoria que incluiria informaciones que
conmueven, interesan por motivos no publicos sino humanos, es decir, motivos
psicoldgicos (segun la caracterizacion de Ladevéze). Y principalmente en estos motivos.
Psicoldgicos encontramos la emocién como codigo de valor periodistico. Como aprecia
Fernandez del Moral: “dentro de lo relativo a la vida como fuente de interés casi todos los
autores dan especial relevancia a los aspectos emotivos de la narracion. Son mayoria los
que coinciden en sefialar la estrecha vinculacion existente entre interés humano vy
sentimientos, hasta el punto en que se ha visto en ellos la llave que abre la puerta de aquel”
(Fernandez del Moral, 2014, citado por Garcia, 2011, pag. 258).

En este orden de ideas, a partir de la ficha de andlisis de contenido, se obtuvo como
resultado que el 67% de los temas abordados por el periodico Q hubo en las fechas sefialadas,
correspondio a orden publico; por otra parte, el 33% restante se ubico en el tema de interés

humano. Al respecto, las investigaciones consultadas, refieren que la agenda tematica de la

prensa escrita que aborda este tipo de temas, podria ser denominada sensacionalista, porque:

36
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De este modo, dentro de la logica de produccién del paradigma sensacionalista, los
hechos méas complejos, abstractos, rutinarios 0 menos aparatosos, aparecen relegados en
la agenda tematica; privilegiando aquellos que resultan espectaculares, escandalosos,
inquietantes o insélitos; una seleccidn sesgada que opta por aquellos asuntos capaces de
conseguir facilmente la atencion masiva y que responde a los intereses de la audiencia.

(Garcia, 2011, pag. 204).

Por lo anterior, es pertinente sefialar que la visibilidad de acontecimientos de orden
publico e interés humano, adquieren una evidente relevancia en las portadas del Q hubo, como se
observa en la figura siguiente, fenémeno que podria contribuir a explicar algunos de los criterios

empleados en la seleccion de informacion para este medio de comunicacion escrita.

Figura 1. Tema de publicacion.

Ahora bien, en lo que respecta a la estructura del articulo en portada, es conveniente analizar

coémo se titula en esta seccion del Q hubo, con el fin de establecer caracteristicas puntuales y
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especificas del lenguaje noticioso de este medio. Para ello, se adopté como definicidn de titular,

la propuesta por (Lépez Sobrino & Lopez Cubino, 2009):

Sirve para centrar la atencion y satisfacer la curiosidad del lector, que puede
conocer lo esencial del acontecimiento sin necesidad de leer el resto de la
informacidn. En muchas ocasiones, es lo Unico que se lee o se recuerda de la noticia
(el sesenta por ciento de los lectores solo se fija en el titular). (pag. 11).

Adicionalmente a la definicion propuesta, se incorporaron como denominaciones
categoricas del uso del titular en la noticia, dos tipos, un tipo de titular informativo: “Son los
propios de la noticia. Identifican al protagonista y narra el hecho. La persona que lee el texto
tiene suficiente con leer el titular para saber a qué se refiere. No debe tener mas de 10 palabras”.

(Lopez Sobrino & Lopez Cubino, 2009)

Y un tipo de titular apelativo, referido como: “Son propios de la prensa sensacionalista y
de sucesos. Utilizan el lenguaje para llamar la atencion sobre un hecho del que no se informa en
profundidad. Pueden encaminarse a reforzar o modificar las actitudes de los destinatarios”.

(Lopez Sobrino & Lopez Cubino, 2009).

De acuerdo a estas denominaciones, en la ficha de andlisis, los titulares evaluados fueron
clasificados como informativos o apelativos, obteniendo como resultado que el 100% de los
cinco titulares valorados corresponden al tipo apelativo, debido a que ademas de poseer las
caracteristicas ya mencionadas en la definicion anterior, contenian los tres rasgos del periodismo
sensacionalista enunciados por (Juergens, George, 1966) “énfasis en los personajes y lo
personal”, “preferencia de las noticias triviales por encima de las mas importantes o

significativas” y “utilizacion de un lenguaje coloquial”.
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Titular

Figura 2. El titular en el articulo en portada.

De esta forma es posible apreciar que la titulacion realizada en Q"hubo presenta como
caracteristica particular, el uso de un lenguaje periodistico apelativo, que recurre al uso de
expresiones coloquiales y de las jergas populares, pertenecientes al escenario territorial en el que

se localizan los hechos informativos que publica en sus paginas.

De igual forma, fue posible identificar el uso de un lenguaje que privilegia el estimulo de
las sensaciones y las impresiones. Por ejemplo, uno de los titulares de las noticias analizadas en
esta investigacion, se enuncié como: “Tétrico Hallazgo en el rio”. En el titular, la expresion
“tétrica” funge como adjetiva, lo que dota de caracter subjetivo el enfoque informativo, ademas

de ser insuficiente su extension para enunciar el hecho presentado.

Seguidamente, se procedio a estudiar el sumario que acompana el titular en portada,
definido éste como: “Es una indicacion o resumen breve del contenido de la noticia,

generalmente en forma de lista de temas o puntos tratados”. (Lopez Sobrino & Lopez Cubino,
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2009) Al igual que con el titular, se emplearon las denominaciones de tipo informativo y de tipo
apelativo. Como resultado se obtuvo que el 80% de los sumarios, referian un caracter

informativo, con respecto a un 20% de tipo apelativo.

Tipo de Sumario

Figura 3. Tipo de sumario en articulo en portada

Este resultado, suscito el interés por intentar explicar, el porqué de la hibridacién entre un
titular apelativo y un sumario informativo. Al respecto, fue posible confrontar este estilo

periodistico con la postura de (José Martinez de Sousa, 1992) cuando sefiala que existen:

Dos tipos de sensacionalismo: uno formal y otro de fondo. El sensacionalismo formal se
centraria, exclusivamente, en la presentacion externa de los elementos que componen la
pagina y consistiria en la utilizaciéon de titulares amplios “con cuerpos grandes y muy
negros (o en color), asi como filetes, grandes fotografias llamativas, texto en cuerpos
amplios, palabras mas breves y expresivas etc. (...)En este sentido, entiende el autor, que
cualquier publicacion puede tener una presentacion formal sensacionalista “aunque Su
contenido sea comedido y se mantenga dentro de los limites de lo serio y lo honesto ( De
Sousa, 1992, citado por Garcia, 2011, pag 134).

De esta forma, el sensacionalismo de forma, se manifestaria con mayor intensidad a

través de la portada del diario, y posiblemente existiria un equilibrio entre el uso de elemento
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apelativos e informativos. En este sentido, el uso del sumario informativo nivelaria el grado
apelativo del titular de la noticia empleado en la portada. En consecuencia, los elementos
sensacionalistas aparentemente presentes en la portada, no serian suficiente signo para afirmar

que todo el contenido informativo del medio es de tipo apelativo.

Ahora bien, en lo que respecta al sensacionalismo de fondo, (José Martinez de Sousa, 1992),

afirma que:

El sensacionalismo de fondo o de contenido radicaria en presentar materias que exploran

“las bajas pasiones y los intereses menos nobles del piblico” y detalla algunas de sus vetas

estilisticas y tematicas: “se alimenta de exageraciones en los titulos (falseando el contenido

de la noticia que sigue), en los textos, explorando temas pornograficos, el sadismo, el

crimen, jugando con la buena fe de los lectores al asegurarles el descubrimiento de

remedios para enfermedades incurables, haciendo incursiones en la vida privada de

personajes publicos y aireando sus descubrimientos”. (De Sousa, 1992, citado por Garcia,

2011, pag 134).

De este modo, es preciso continuar con la exploracion de las caracteristicas atribuidas a
los elementos periodisticos en la estructura informativa del periédico Q"hubo de la ciudad de
Medellin. Ahora es el momento de valorar la extensién del articulo en portada al igual que el uso

de la tipografia para el mismo.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la ficha de analisis, en un 60% la extension del
articulo en portada es equivalente a ¥4 del total de la pagina y en un 40% corresponde su

extension a la mitad de la portada.
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Extension de aticulo en portada

Figura 4. Extension del articulo en portada.

A partir de los resultados obtenidos en este criterio de valoracion, es posible sefialar que
este tipo de tratamiento informativo en portada, es caracteristico también de la forma empleada
en los medios que poseen un estilo de prensa sensacionalista, tal y como se describe

seguidamente:

La presentacion formal resulta llamativa y busca ese mismo efecto de impresion, en este

caso visual. En prensa, a través de un disefio atractivo con ilustraciones, fotografias o

fotomontajes sugerentes que seleccionan el fragmento de realidad mas impactante aunque

no sea el mas significativo, recogiéndolas a gran tamafio, utilizando titulares de cuerpos

amplios y abundancia de filetes, sumarios y destacados. (Garcia, 2011, pag. 40).

En este sentido, la estructura formal de las noticias en portada del Q"hubo, evidencia que
existe una tendencia hacia la prensa de corte sensacionalista, sin desconocer que mas que un
estilo o modo periodistico, el sensacionalismo es asumido por algunos autores como un

paradigma al interior de los géneros informativos, es decir, que trasciende las concepciones

histdricas con las que se introdujo para estimular la mercantilizacién de la prensa:



43

El sensacionalismo supone una alteracién en la representacién de los hechos noticiosos, en favor
de sus aspectos méas sonoros y espectaculares. Elige, de entre todo lo que la realidad ofrece, los
ingredientes que mejor funcionan para lograr el impacto sobre el receptor. De este modo, obvia o
minimiza aquellos componentes mas comunes, convencionales 0 menos conflictivos, y destaca,
exclusivamente, los extraordinarios, exagerando su importancia y exhibiéndolos de forma
artificiosa y efectista. Llevado a su extremo, el periodista recurre a la invencion para generar
artificialmente elementos sugestivos o incluso a crear una historia completa, como si de una
novela se tratase, una historia que contiene todos los ingredientes argumentales periodisticamente

deseables que la realidad, en ocasiones, niega. (Garcia, 2011, pag. 139).

Ahora bien, en concomitancia a la extension del articulo, hay un componente conexo al
tratamiento informativo de la noticia en portada que debe ser valorado en funcién de su

morfologia, el lenguaje, especialmente desde la dimensidn de tipografia:

Tipografia en Portada
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Figura 5. Tipografia en portada.

Por lo tanto, se seleccion6 como variable tipogréafica, el tipo de trazo, grueso o fino,
considerando que este suele ser asociado a funciones persuasivas. Un trazo grueso sugiere
posiblemente una dimensién espacial de importancia para el hecho y uno fino de fuerza e

intensidad psicologica para el mismo:

Variable del trazo: los trazos que forman las letras pueden ser finos o gruesos, y este grosor
puede afectar a la legibilidad. Segun la familia tipografica, puede haber mas o menos
variables en el trazo; las habituales son: fina, normal o redonda, mediana y negra. (Sanchis-
Font & Montesinos, 2014, pag. 73).

Asi, la relevancia de este elemento periodistico en el tratamiento informativo, se podria

justificar desde la vision que se presenta a continuacion.

Sin embargo, la principal caracteristica morfolégica de un periodico no reside tanto
en el disefio de la portada como en su tipografia. Las aportaciones revisadas de los
diferentes autores entorno a las funciones informativa y persuasiva del disefio
periodistico, permiten considerar a la tipografia como una herramienta fundamental
en prensa para informar y persuadir desde su significado textual y visual. (Sanchis-
Font & Montesinos, 2014, pag. 76).
En lo que respecta a la relacién entre el tipo de trazo de la tipografia y el tipo de estilo
periodistico, el trazo fino, suele ser utilizado por publicaciones que refuerzan impresiones y
sensaciones. Asi, podria ser asociado a un estilo sensacionalista este tipo de trazo, que de

acuerdo a los resultados arrojados por la ficha, se utiliz6 en un 80% del total de la muestra

analizada.
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Adicionalmente, se valord la relacion entre la fotografia y el contenido presentado en la
portada, con el fin de determinar, qué elementos periodisticos se reforzaron desde el estilo de
prensa utilizado en el periddico Q hubo. Se obtuvo como hallazgo, que el tamafio de la fotografia
superd en un 80% la mitad de la pagina y solo en un 20%, esta fue de equivalente a ¥4 del total de

la portada.

Tamano Fotografia en Portada

Figura 6. Tamafio de fotografia en portada.

De igual forma, se analizé el tipo de protagonista en las fotografias publicadas en la
portada del peridédico Q"hubo, indicando como resultado que en un 60% es un sujeto quien

aparece en la fotografia y en un 40% un hecho o acontecimiento.
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Protagonista de foto en portada

Figura 7. Protagonista de foto en portada.

Los elementos anteriores, posibilitan comprender que en el disefio periodistico de la
portada en Q"hubo, existe una intencionalidad por privilegiar un tratamiento informativo de
orden sensacional, es decir, se pretende en cuanto al disefio lograr “la imposicion de la imagen
con fotografias de gran tamafio y un disefio llamativo de sus paginas, destacando graficamente
los elementos mas resonantes”. (Garcia, 2011, pag. 186). Caracteristicas que corresponden a un

estilo de prensa con propoésito sensacionalista.

Ademas de los aspectos fotograficos ya analizados, se considero valorar el tipo de plano
empleado para las fotografias de portada. Los datos obtenidos, indicaron que: en un 80%, se

utilizaron planos generales y en un 20% se usaron primeros planos.
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Tipo de plano en foto de portada

Figura 8. Tipo de plano en foto de portada.

Al respecto, es plausible sefialar, la relevancia que adquiere la observacion de la imagen

en el disefio periodistico:

El primer ejercicio para abordar la lectura de una imagen es la observacion. La observacién
es jerarquica y diferenciadora y fragmenta la imagen dividiéndola en sus componentes. En
esta primera aproximacion al objeto de estudio, hay que partir de cuestiones como la
verificacion de la fuente, el sistema de generacién, la materialidad de la imagen (si la
imagen es original o copia). Es igualmente necesario advertir el tipo de modelizacion de la
realidad (representativa, simbdlica o convencional) y la naturaleza espacial de la imagen
analizada, descubriendo la existencia de determinadas direcciones, los elementos
dominantes (luminosos, escalares, etc.) y si el espacio representado puede categorizarse en
cerrado o abierto. (Amador Carretero, 2004, pag. 227).

De acuerdo a lo anterior, el uso de la fotografia vincula elementos psicoldgicos y
sensacionales al contexto informativo en el que se inserta la imagen. Asi, el tipo de plano

indicara efectos puntuales esperados en el lector.

Los efectos que en términos de sentido puede acarrear la codificacion espacial son muy diversos y
alguno de ellos gozan de un acuerdo en cuanto al significado que se les atribuye. Asi, los planos
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generales disminuyen la individualidad de los personajes, los codifican integrandoles en el
ambiente o decorado, crean distanciamiento respecto al receptor y favorecen la sensacion de
aislamiento del protagonista. Los planos de conjunto y enteros suponen un mayor equilibrio y
hacen posible la interaccion entre escenario (decorado, paisaje, etc.) y el protagonista/as. Los
planos medios cumplen funciones de identificacion y sirven para recrear la gestualidad de los
protagonistas. Los primeros planos poseen una incuestionable carga psicolégica, etc. (Amador
Carretero, 2004, pag. 227).
Por otra parte, el contenido textual que acompafia a la fotografia fue considerado unidad
de andlisis, en funcion de determinar su extension, caracter informativo o descriptivo al igual que

el tipo de fuente generadora de la fotografia.

Se evidencio que por ejemplo el tipo de pie de foto emplea un lenguaje informativo en un
80%, al igual que en un 60% las fuentes fotogréaficas son de autoridades, es decir, que existen
caracteristicas periodisticas que reproducen valor periodistico de la prensa tradicional no

sensacionalista, integrados a otros atributos de caracter apelativo y subjetivo.

Pie de foto en portada
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Figura 9. Pie de foto en portada.

Formatoperiodistico del articulo interno

Figura 10. Formato periodistico del articulo interno.

Una vez, analizada la estructura y el disefio periodistico de la portada, se procedio a
estudiar estos mismos elementos en la seccion interna del periddico, es decir, el articulado

construido en su respectiva pagina.

En primera instancia, se valoro el tipo de formato periodistico utilizado para el
tratamiento informativo. Para ello se presentaron como alternativas el informe especial y la

noticia.

Como lo indican los resultados, el formato mas utilizado fue la noticia, que ademas de
poseer un lenguaje informativo, también present6 un contenido particularmente sensacionalista,

al evidenciar las caracteristicas de este tipo de estilo, sefialadas por (Garcia, 2011).



50

Apuesta por la historia mas que por la informacion. De forma que, frente al rigor de los
hechos, propicia una version narrativa, novelada y mas sugestiva de la realidad. Carece de
profundidad, basandose en la informacion mas aparente y banal, y en el hecho aislado
frente al analisis de su contexto. En el plano linguistico, utiliza un léxico coloquial, llano y
muy expresivo. Se dirige a un publico popular que consumiria medios con el objetivo
basico de distraerse y obtener temas de conversacion. (pag. 184).

Respecto al empleo del tipo de titular en la seccién interna, hubo variaciones
considerables en contraste con los hallazgos obtenidos en el titular portada cuyo resultado fue de

un 100% para los titulares apelativos.

Titular en articulo interno

Figura 11. Titular en articulo interno.

Asi mismo, el tipo de antetitulo usado en los articulos internos correspondio a un orden
informativo en el 100% de la muestra estudiada. De esta forma, se reafirma una vez mas que no
existe un estilo sensacionalista definitivo e irrevocable para el tratamiento informativo realizado

en Q hubo.
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Antetitulo en articulo interno

Figura 12. Antetitulo en articulo interno.

Por otra parte, en lo que respecta al tipo de lead utilizado en el articulo de pagina interna,
fue posible sefialar que en un 60% el lead sumarial es el mas usado. Una férmula caracteristica
del periodismo tradicional, pero, que no implica sustituir el uso de un lenguaje apelativo, como

fue posible evidenciar en la lectura de los contenidos estudiados.

Tipo de lead en articulo interno
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Figura 13. Tipo de lead en articulo interno.

En este mismo sentido, el uso de las fuentes en el articulo interno, contribuyé a identificar
que en similar proporcion son usadas las fuentes de tipo documental y vivas, al igual, que su

numero en promedio es de 3 a mas fuentes.

Tipo de fuentes en articulo interno

Figura 14. Tipo de fuentes en articulo interno.
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Numero de fuentes en articulo interno

Figura 15. Namero de fuentes en articulo interno.

Producto de los resultados mencionados anteriormente, es preciso sefialar algunos rasgos
distintivos del modelo informativo en Q" hubo, como la alternacion entre la narracion periodistica

y la enunciacién informativa.

Este modelo informativo también se concretaria en un estilo -vehemente e hiperbolico-,
que persigue la maxima expresividad a traves del empleo de figuras y adjetivaciones.

Un lenguaje que, a menudo, se dirige al receptor, apelandole directamente, solicitandole,
e incluso exigiéndole, su atencion o buscando sintonizar con €l a través de un efecto de
identificacion conseguido utilizando un Iéxico coloquial, “el lenguaje de la calle”.

(Garcia, 2011, pag. 140).

Otro de los componentes identificados y analizados, fue el encuadre noticioso, que
respondio a tres macrocategorias: interés humano, conflicto y politica. Obtuvo como resultado,
que el enfoque informativo desde el interés humano fue el que maés se visibilizo, con un 80%,

respecto a un 20% del frame conflicto y un 0% del frame politica.
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Tipo de encuadre noticioso en articulo
interno

Figura 16. Tipo de encuadre noticioso en articulo interno.

De esta forma, el interés humano, se expresé a través de la exacerbacion del drama, la
fatalidad y otro tipo de eventos, que inspiraron situaciones de oprobiosas realidades. Este tipo de
encuadre, aun en mixtura con elementos del periodismo informativo, exalta los valores- noticia
de ese estilo periodistico que se impone por la generacion de impresiones y sensaciones en sus

lectores.

También posibilita ejercitar la compasion por aquellos que la sufren y al tiempo compararse con
ellos para intima satisfaccion por sentirse a salvo. ElI dramatismo y el dolor que generan,
conmueven inevitablemente pero ademas la trasgresion de la ley, la violaciéon de la norma
presentes, por ejemplo, en las informaciones de sucesos ejercen una atraccién por conocer lo que
permanece oculto, mas all& de la convencién, el mundo clandestino ajeno al orden fijado. (Garcia,
2011, pag. 220).

Y en esta misma direccion, el tratamiento informativo empleado por los articulos
analizados, posibilitd identificar que el tratamiento informativo utilizado en el periddico Q hubo

corresponde a un texto periodistico que se construye desde la narracion situada en el sujeto y sus
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atributos, es decir, se marginaliza el relato desde la estructura temporal, para concederle el mayor

interés a la espacialidad.

Tratamiento informativo en articulo
interno

Figura 17. Tratamiento informativo en articulo interno.

Adicionalmente, se incorporan como valores- noticia, criterios propios del estilo
periodistico indirecto y sensacional: “Retomando los criterios hasta aqui mencionados, hay que
repasar los “valores-noticia” de referencia, para establecer como una seleccion noticiosa que
busque un efecto instantaneo priorizara los valores de drama o suspense, emocion, rareza,

conflicto o sexo”. (Garcia, 2011, pag. 257).

Posteriormente, en lo que respecta a la extension del articulo en la pagina interna, en un
60% los resultados indicaron un espacio de media pagina. Ademas de un 20% para una extension
de mas de una pagina y otro 20% mas para una extension de pagina completa. La destinacion de

este espacio, corresponde ademas de texto a fotografias y pauta publicitaria. EI lenguaje
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utilizado, al igual que en la portada es de caracter coloquial y proximo a las realidades de los

habitantes locales del Valle de Aburra.

Extension de articulo interno

Figura 18. Extension de articulo interno.

En lo que respecta a las diferencias entre la fotografia de pagina interna y la portada, es
posible sefalar que un 80% corresponde a tamafios entre media y ¥ de pagina. Al igual que en la

portada, los protagonistas son sujetos y acontecimientos.



Tamano fotografia en articulo interno

Figura 19. Tamafio de fotografia en articulo interno.

Protagonista de foto en articulo interno

Figura 20. Protagonista de foto en articulo interno.

Finalmente, respecto al tipo de plano, la variacion mas significativa es el concederle una
mayor preponderancia al plano general, que como se indic6 anteriormente, disminuye el

protagonismo del personaje, para integrarlo al paisaje. Respecto al tipo de fuentes de la
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fotografia, son en mayor grado de la autoridad y de vecinos y testigos. Y en lo concerniente a
tipo de pie de foto que acompafia la imagen, se registrd igual proporcion tanto para el tipo

informativo como para el apelativo.

Tipo de plano en fotografia de articulo
interno

Figura 21. Tipo de plano articulo interno.
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Tipo de fuentes en fotografia de articulo
interno

Figura 22. Tipo de fuentes en fotografia de articulo interno.

Pie de foto en fotografia de articulo
interno

Figura 23. Pie de foto en fotografia de articulo interno.
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Resultados y discusion
A partir de la sistematizacion de los hallazgos obtenidos con la aplicacion de las técnicas
de recoleccion de informacion propuestas: revision bibliografica, analisis de contenido y
sistematizacion de informacion, es posible indicar como resultados de investigacion, de acuerdo
al objetivo general planteado para este estudio: analizar el estilo periodistico del peridédico

impreso Q"hubo de Medellin en el mes de septiembre del afio 2019, los siguientes:

En un primer momento, de acuerdo al objetivo especifico formulado para la
identificacion de los elementos sensacionalistas en el periddico Q hubo, se identificaron dichos
elementos presentes en el disefio periodistico y la estructura informativa del medio estudiado.
Los rasgos sensacionalistas se detectaron visiblemente en la portada del medio escrito, a partir
del uso de referentes claves del estilo sensacionalista como los titulares apelativos, el uso de
colores como el amarillo, el rojo, el naranja y el negro, ademas de un trazado fino en la tipografia
usada. En lo que concierne al lenguaje informativo, fue posible reconocer el uso de expresiones
coloquiales, triviales y populares que se integraban indistintamente con el contenido informativo.

Este tipo de cualidades, los agrupa, (Villanueva, 2002) con la siguiente interpretacion:

El periodismo sensacionalista se expresa fundamentalmente en peridédicos de formato
tabloide hechos con un disefio muy atractivo que combina los titulares plenos
(cubriendo la mayor parte de la primera pagina), las fotografias e ilustraciones
sugerentes y el despliegue contrastante de colores, pero ademas con la presentacién de
relatos sobre personas, conductas o sucesos que suponen transgresiones de la ley
(crimenes, robos, asaltos, etc.), de la moral aceptada (violaciones, corrupcidn, etc.) o de
la normalidad esperada (accidentes, tragedias, etc.) (pag. 3).

Respecto al tipo de relatos que se presentaron en la muestra estudiada, el encuadre
noticioso con el que se abordaron, situo segun la ficha de anélisis, en un 80% el encuadre de

interés humano y en un 20% el enfoque de conflicto. Ademas de este encuadre, fue posible
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determinar que el lenguaje periodistico utilizado, privilegio tratamientos informativos desde el

drama, la victimizacién y la reflexion moral de los hechos noticiosos abordados.

Aparte de los tipicos parametros de novedad, actualidad, cercania, importancia
general o sectorial, oportunidad, utilidad, conflicto o notoriedad, en el
periodismo sensacionalista se explotan las categorias «interés humano» (léase
dramatismo y dolor que promueven la identificacion, la conmiseracion) e
«impacto» (aquello que provoca reacciones emocionales, lo més fuertes posible).
(Villanueva, 2002, pag. 5).

De esta forma, es posible afirmar que el paradigma sensacionalista, en lo que respecta a
Q hubo, promueve el uso de unos valores- noticia direccionados ademas de la actualidad y la
proximidad, al cubrimiento de fuentes eminentemente de orden publico, espectaculo y drama
humanao, criterios, que son reconocidos en la l6gica de la produccién informativa con tinte
sensacional: “Criterios como el drama, el suspense, el escandalo, el sexo o el espectaculo,
dominantes en el sensacionalismo, no se concretan tan sélo en algunas secciones informativas
sino que son ubicuos y pueden aparecer como ingredientes tematicos en muchas de ellas”.

(Garcia, 2011, pag. 212).

A partir de lo expresado anteriormente, el uso de dichos criterios de corte sensacionalista,
no se reducen exclusivamente a una seccion o una fraccion del periédico Q" hubo, por lo tanto, se
pueden manifestar en el desarrollo de la noticia en la pagina interna, con una gradacion diferente

respecto a la intensidad en que estan presentes en la portada.

Ahora bien, respecto al objetivo especifico que contempld la caracterizacion de los
elementos sensacionalistas presentes en la estructura informativa del Q hubo, fue posible obtener
como resultado que no existe una categoria absoluta y universal para definir como

sensacionalista el contenido informativo de un medio de comunicacién: “Los criterios aplicados
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a esta eleccion estan en permanente evolucion y se privilegian unos u otros dependiendo del pais,
la época, las circunstancias. Como seiala Rodrigo Alsina, “El acontecimiento es un fendémeno
social (...) determinado histérica y culturalmente” 362. (Rodrigo Alsina, Miquel, 1989, citado

por Garcia, 2011, Pag 202).

Es decir, el estilo periodistico de un medio de comunicacién relne caracteristicas de
I6gicas de produccion informativa como la del paradigma sensacionalista, sin reducir su
existencia a dicho enfoque, por ello, resulta plausible la clasificacion de sensacionalismo
propuesta por (José Martinez de Sousa, 1992) al distinguir entre un sensacionalismo de forma
que se manifiesta en la presentacion externa de los elementos periodisticos y uno de fondo que
radica en la exacerbacion del contenido dramatico, llegando incluso, a falsear las noticias con el

fin de capturar la atencion del publico.

En dicho sentido, segln el analisis realizado, el periédico Q" hubo presenta rasgos
distintivos de ambas tipologias de sensacionalismo, con la particularidad de que la diferencia
entre la mayor preponderancia de uno u otro tipo lo hace el encuadre noticioso con el que se
aborda el tratamiento informativo de los hechos publicados. Asi, es posible que en algunas
portadas, como la titulada: “Tétrico Hallazgo en el rio” sean mas visibles elementos
sensacionalistas de forma el uso de un titulo apelativo, fotografias amplias y disefio colorido, y
que por otra parte, el sensacionalismo de fondo se manifieste en el articulo interno a partir de una

descripcion escueta y descarnada de los hechos narrados.

Seguidamente, de acuerdo con el ultimo objetivo especifico, que se propuso interpretar

las relaciones existentes entre los elementos sensacionalistas y el contenido del Q hubo, a partir
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de los datos consignados en la ficha de analisis, es posible establecer que la ldgica
sensacionalista presente en el estilo periodistico de Q"hubo se manifiesta en estructuras
informativas como la construccién de la agenda tematica, en funcion del cubrimiento de fuentes
informativas como las de orden publico, espectaculo informativo, inseguridad ciudadana,
conflictos sociales, entre otras, al igual que en lo que respecta al encuadre noticioso, la relacion
mas evidente, seria con los encuadres de tipo de interés humano y conflicto, tal y como lo
describe (Villanueva, 2002) en el estilo sensacionalista: “Un factor determinante del
sensacionalismo esta dado por su estilo narrativo, que implica tanto la seleccién de los hechos
que después noticiabiliza como la construccién de los mensajes que ofrece a sus lectores, oyentes

o telespectadores”.

Adicionalmente, el anélisis de contenido realizado posibilité reconocer nexos de lenguaje
periodistico entre el estilo sensacionalista y la produccion informativa del Q hubo, en términos
no sélo de la agenda y el encuadre sino también del tipo de tratamiento informativo realizado en
los articulos internos, asi como de las diferencias existentes con el periodismo que no es

sensacional:

A diferencia del periodismo tradicional, que trabaja con temas generales, emplea un
lenguaje sobrio y frio y trata de cefiirse a la descripcion de los hechos o a la transcripcién
de los dichos, el sensacionalista se alimenta de asuntos préximos a la colectividad,
extraidos de su cotidianidad y por tanto de mayor realismo; su lenguaje es coloquial y
sencillo, a veces apela al «coba» (codigo del hampa), a formas expresivas de grupos
poblacionales (como las bandas juveniles) o a ciertos tecnicismos policiacos. (Villanueva,
2002).

En este orden de ideas, la denominacion de estilo sensacionalista para un medio de

comunicacion, no se agota en la alteracion de los valores tradicionales del periodismo
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informativo, o la insercion de un lenguaje que resulte mercadeable segun la l6gica comercial, ni
en la publicacion especializada de un tipo de contenido. De acuerdo, a los resultados
mencionados anteriormente, integra todos estos factores y ademas se actualiza y alimenta de las
realidades especificas que confluyen en el devenir de un entramado de circunstancias, epoca y

momento histdrico de una sociedad.
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Conclusiones

El desarrollo de la investigacion titulada: El estilo periodistico del medio impreso Q hubo
de la ciudad de Medellin, posibilito la comprension de las cualidades y modos de produccion
informativa utilizados en el medio de comunicacion escrita, Q hubo, en razén de como se
construye su agenda informativa, los valores- noticia que emplea, el tratamiento informativo y el
encuadre noticioso que aplica, para finalmente sefialar que su estilo es de un corte
sensacionalista, una vez se valord desde mdultiples perspectivas de estudio su contenido, forma,
estructura, disefio y demas aspectos periodisticos, identificando la relacion con la generacion de

sensaciones mas que de racionalizacién de los hechos informativos:

En otras palabras, se puede afirmar que sensacionalismo es la modalidad
periodistica (y discursiva por tanto) que busca generar sensaciones —no raciocinios—
con la informacion noticiosa, tomando en consideracion que una sensacion es una
impresion que se produce en el animo de las personas al impactar sus sentidos y
sistema nervioso con algin estimulo externo. Los fines de tal modalidad son
econdémico-comerciales o economico-politicos. (Villanueva, 2002, pég. 1)

De este modo, fue posible apreciar que no existe una férmula universal para identificar
que un estilo periodistico es 0 no sensacional, y que ademaés dicha cualidad es posible que no se
reduzca a una seccion en particular o como que no esté presente en el devenir historico del medio
indefinidamente, es decir, la construccion del estilo sensacional es un proceso que trasciende los
intereses comerciales y econdmicos de la empresa de comunicacion, para contribuir a generar

una lectura de los hechos y acontecimientos que trascurren en determinado territorio.
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De igual forma, existe una pluralidad de definiciones para la categoria de
sensacionalismo, como de tipologias para su manifestacion, una de ellas, la propuesta por
(Sousa, 1992) permitié comprender que el periddico impreso Q hubo de la ciudad de Medellin,
presenta rasgos sensacionalistas tanto de forma como de fondo, al considerar el tipo de encuadre,

la relevancia del hecho e impacto en la opinion publica.

Asi, no seria posible generalizar que el 100% del contenido producido por este medio es
de estilo sensacionalista, como tampoco afirmar que su rigor es informativo. En este sentido, si
es posible indicar que el lenguaje periodistico utilizado por dicho medio realiza una mixtura
entre el caracter informativo y sensacional, que se apoya en el uso de fuentes oficiales como las

autoridades, contrasta de dos a mas fuentes y realiza ademas de noticias informes especiales.

Ademas, considerando que segln el ultimo estudio general de medios de Colombia
(2018), el Q"Hubo como el segundo medio mas leido del pais, es generador de opinién publica
en un nivel de audiencia significativo, por ello el hecho de que sus dos encuadres noticiosos
predominantes, sean el interés humano y el conflicto, genera como reflexion la necesidad de ser
tratados informativamente con equilibrio que sin ocultar el drama no lo exacerbe para omitir

otros aspectos mas relevantes de las realidades que le atafien.
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