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Resumen
Palabras clave: representaciones sociales, izquierda, derecha, retorica, psicologia.

El presente trabajo de investigacion cualitativo busca comprender las representaciones
sociales de los espectros politicos denominados derecha e izquierda, mediante un analisis
discursivo critico de tuits realizados por diez representantes politicos colombianos, publicados
entre enero del 2020 y junio del 2021 en la red social Twitter, las publicaciones se revisan

teniendo en cuenta su contenido, contexto y fecha.

Para ese proposito, se desintegra el discurso de los politicos en sus actores, acciones,
posiciones y figuras retoricas utilizadas, con el fin de comprender su significado y sus
implicaciones. Gracias a esa desestructuracion, se encuentra en el analisis del corpus unas
estrategias especificas de cada bando orientadas a resaltar una imagen positiva propia mediante
actos de acusacion y desprestigio de los politicos que no hacen parte de su red; ademas de hacer
una transformacion y uso parcializado de noticias, datos, estadisticas, leyes, entre otra
informacion que se utilizaba con dos fines: atacar a los adversarios y posicionar su figura de una

forma provechosa.

Como resultado de lo anterior, se encuentran unas representaciones sociales de ambos
bandos narradas a través de discursos violentos de desprestigio y lenguaje manipulado mediante
formas retdricas de significacién como exageracion de los hechos, cualidades o defectos, o a
través de similes de los adversarios con fendmenos sociales nocivos para Colombia; ademas, se

hace énfasis en la influencia del fendmeno burbuja que cierra la percepcion del espectador hacia
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sus propios intereses y gustos, limitando la visualizacion completa de los acontecimientos y

fortaleciendo la division entre los sujetos.

Abstract

Keywords: social representation, left, right, rhetoric, psychology.

This investigation has the purpose to analyze the phenomenon of social representations,
about left and right in politics, through a discourse analysis of ten Colombian politicians in the
social network Twitter, with publications made between January 2020 and July 2021,

considering his content, date, and context.

For the methodology, use the critical discourse analysis, in this section does a breakdown
of the discourse in some components, his actors, actions, positions and his rhetorical figure,
through these components want to know the significations and the social representations of this
politician. Then, in the corpus analysis find specific strategies for each side have oriented to
elevate his own perception through an accusation and discredit the adversaries; also, use
information as news, statistics, laws doing a transformation and an adaptation for his

convenience, having two objectives: improve his appearance and injure the opponent.

In the results, find a social representation of left and right, narrated through of violent and
hostile discourses in both groups using linguistic strategies like hyperbole, simile, or antithesis
for his own facts and of the adversaries. Moreover, mention the bubble phenomenon that closes
the perception for only the people that the person follows, limits the visualization of other
opinions about news, reforging his own position and doing more difficult the communication

with other thinking.
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Justificacion

En una encuesta realizada por Invamer entre 2017 y 2020, respecto a la posicion politica
de los colombianos se encuentra que la derecha tendria un 37% de simpatizantes, el centro un
25% y la izquierda un 14%, lo anterior refleja una polarizacion politica evidente entre las
posturas de sociales, y aunque lo anterior permita una diversidad de opiniones y posiciones, en el
mundo actual prima la imposicion de la opinion propia sobre el didlogo y el acuerdo entre
distintas opciones.

Por otra parte, las redes sociales se han convertido en el medio mediante el cual los
politicos se comunican con simpatizantes y detractores (Dang-Xuan et al., 2013); en especifico
la red social Twitter es usada por los politicos y sus partidos por atributos como su brevedad,
posibilidad de citar otros perfiles, respuestas directas y hashtag. Gracias a ello, Twitter junto a
otras redes sociales han logrado insertar una serie de representaciones sociales en los
simpatizantes y detractores de distintas posturas politicas con mensajes que fomentan odio y
division entre las personas.

Continuando con lo anterior, las posturas politicas se crean y mantienen en la cognicion
de los sujetos mediante las representaciones sociales, segin Moscovici (1979) ellas contienen
una serie de valores, ideas y creencias que permiten a la persona actuar sobre su mundo,
comunicar sus pensamientos con sus semejantes e interpretar la realidad; esas representaciones
sociales pueden ser analizadas bajo el punto de vista de la psicologia debido a que se reflejan y

se mantienen en el mundo mental de las personas.
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Gracias a lo anterior, se hace necesaria para la sociedad colombiana una investigacion
psicoldgica critica sobre las representaciones sociales que los lideres politicos tienen acerca de
las posturas contrarias, que repiten y reproducen en discursos segregadores y divisivos; estos
discursos mantienen y crean conflictos entre ideologias contrarias reflejadas en los comentarios
de las redes sociales. Para comprender el fendmeno mencionado, se explora el lenguaje de las
posiciones con el fin de tener una referencia acerca de ambos bandos mas objetiva; esto
permitird, que dentro del contexto colombiano haya una comparacién de la izquierda y la
derecha con el fin de problematizar el uso de discursos opresivos, los cuales permiten la
perpetuacion y mecanismos de poder de forma oculta para los sujetos.

Ademas de lo anterior, desde la psicologia se promulga que todo profesional tiene
impactos en el &mbito académico y personal, para el primero es funcion del psicélogo
comprender y describir aquellas relaciones entre los sujetos y su entorno, encontrar todas
aquellas ideas, simbolos, significados, creencias, emociones y valores que conforman a las
personas y sus contextos (Montero, 2004). En relacién con lo anterior, todos aquellos
aprendizajes del sujeto y su entorno se ven envueltas en una serie de practicas cotidianas, que en
el contexto latinoamericano y colombiano han permitido mantener relaciones de opresion,
represion, violencia, division, odio; por lo tanto, es funcion del profesional buscar la
emancipacion y cambio social de los colombianos, mediante la comprension y desnaturalizacion
que pretende la investigacion actual.

A nivel individual, desde la disciplina psicologica el presente trabajo permite aportar al

cambio social y de pensamiento que los sujetos deben tener en un contexto tan diverso y
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conflictivo como es el colombiano, ese cambio social permitira propiciar el desarrollo individual

que es el rol del psicologo en Colombia. (Ley 1090, 2006)

Planteamiento del problema

El estudio de las representaciones sociales dentro de la psicologia social es un campo que
permite a los sujetos entender y tener una orientacion sobre la forma de actuar en el mundo,
ademas de permitir la comunicacion al interior de la sociedad proveyendo una serie de valores,
ideas y significados compartidos (Moscovici, 2000). Asimismo, dentro del contexto politico en
Colombia se encuentran unos representantes en los espectros politicos de izquierda y derecha
que comparten una serie de representaciones acerca de la vida politica y social que comparten

con sus seguidores y detractores.

En relacién con lo anterior, esas representaciones sociales difundidas por los
representantes politicos en sus discursos tienen una notable influencia en el comportamiento y
forma de interpretar el mundo de los seguidores y de otros politicos afines, dentro del contexto
actual se manejan una serie de estrategias orientadas hacia manipulacion del lenguaje con
técnicas como difamacion, descalificacion, desacreditacion, asociacion, entre otras; esas tacticas
utilizadas en politica insertan en el pensamiento de los sujetos unas formas especificas de
representar al otro, con base en lo que observan de sus figuras politicas y lo que comparten en

sus ideologias. (Navarro, 2021)

Como se menciona en la justificacidn del presente trabajo, en el contexto colombiano la
polarizacién politica es un fendmeno notable, teniendo un porcentaje cercano entre los espectros

derecha, izquierda y centro segun la encuesta Invamer, lo anterior demuestra que el espectro de
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eleccion de los colombianos es bastante diverso; sin embargo, a pesar de la libertad que los
votantes tienen para elegir los representantes democraticos que tienen, la estrategia de los
politicos — en su mayoria — es sefialar y culpar a las posturas contrarias de los problemas sociales
como la corrupcion, el clientelismo, la violencia, el desplazamiento, el narcotrafico, entre otros.
Al panorama anterior, se suman las elecciones que seran llevadas a cabo en el 2022, espacio de
decision de los colombianos donde tendran la oportunidad de decidir aquel candidato que tendra
la direccion del pais y el cual es de bastante interés para los politicos por el poder que aquel
conlleva.

En relacién con lo anterior, el momento de crisis sanitaria y econémica provocado por la
pandemia de COVID - 19 debilit6 la percepcion de los politicos que tenian a su cargo las
ciudades o el pais, ese momento de tension trajo consigo la manifestacion de problemas
estructurales del sistema econémico y social, tension con otros paises, panico y problemas
emocionales dentro de la poblacién debido al temor e incertidumbre que causa el contagio.
Debido a ello, se toma como punto de referencia el momento de crisis por la pandemia que
empieza a aparecer en el afio 2020 - afio en que la OMS la declarara una emergencia sanitaria de
preocupacion mundial — con el fin de entender los discursos politicos dados a partir de ese
momento coyuntural hasta la fecha de elaboracion de la presente investigacion. (Alcaldia de
Medellin, 2020)

En consecuencia de lo mencionado en parrafos anteriores, surge una incognita respecto a
las representaciones sociales sobre la izquierda y la derecha politica, desde el momento

coyuntural de la pandemiay las elecciones del proximo afio en Colombia.
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Pregunta de investigacion

¢Cuales son las representaciones sociales que tienen los representantes de movimientos
politicos respecto a las derechas e izquierdas politicas en Colombia configuradas en la red social

Twitter?

Objetivos

Objetivo General
Analizar las representaciones sociales que existen respecto a la derecha y la izquierda

politica colombiana configuradas en la red social Twitter.

Objetivos especificos

- Identificar las representaciones sociales respecto a la derecha y la izquierda de los
representantes de ambos bandos.

- Encontrar diferencias en la configuracion de los discursos de ambos grupos.

- Analizar los simbolos asociados a las izquierdas y derechas en Colombia.
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CAPITULO I: Marco teorico

1. Representacion Social y antecedentes (RS)

La representacion social (RS) es una teoria que ha sido trabajado profundamente desde la
psicologia social debido a que es un modelo que explica cémo y por qué los sujetos interpretan y
acttian en el mundo, el concepto de las RS se ha influenciado segtn Tirado (2003) por tres
modelos que la han antecedido , la primera teoria la sustenta Wilhelm Wundt que
reconceptualiza la Psicologia Cultural de Lazarus y Steinthal; el segundo respaldo teérico se
posiciona en el Interaccionismo Simbolico trabajado con més fuerza por George Mead y el
ultimo apoyo de la teoria es la Teoria de las Representaciones Colectivas de Emile Durkheim,
padre de la sociologia. Finalmente, Moscovici es la persona que mas profundiza en las RS y se
inspira en las tres teorias para darle forma a un modelo mas complejo y completo que abarca el
lugar bisagra entre las representaciones individuales y colectivas, este paradigma es el que
sustenta el analisis de la presente investigacion.

1.1 Psicologia Cultural

Como se menciona anteriormente, la influencia mas antigua de la teoria de RS es la
Volkerpsychologie, en espafiol denominada Psicologia cultural o en su mala traduccion
Psicologia de los pueblos, en la que Wilhelm Wundt menciona que esta linea psicoldgica se
interesa en aquellos productos y procesos que son creados por una comunidad de seres humanos,
pero, que no son explicables en términos de la conciencia individual, y que implican elementos

como el lenguaje, costumbres y religion. Dentro de la literatura se encuentra que Wundt [lama a
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esta linea Folk Psychology que dentro de su traduccion podria denominarse Psicologia de la
Gente, un tipo de psicologia que liga al sujeto con su contexto geografico y su historia colectiva
(Wundt, 1916). Se puede encontrar en el anterior panorama una similitud con la psicologia social
donde se analizan los procesos que se construyen al interior de la interaccion entre sujetos
haciendo énfasis en lo cultural.

En la busqueda de entender los elementos que trascienden lo mental, Wundt se centra en
el anélisis de los procesos espirituales superiores (o evolucidn espiritual) y los conocimientos
psicolégico-etnograficos; mediante la comprension de los dos elementos anteriores, se presume
que se puede explicar el aspecto psicolégico de la conciencia individual, porque para Wilhelm
todo elemento propio de la cultura (arte, lenguaje, literatura o mitologia) subyacen a un
colectivo, pueblo en comun, o a la humanidad entera. Para indagar en los anteriores procesos
espirituales y los conocimientos psicoldgicos, Wundt menciona que se deben tomar los estados
primitivos de la humanidad, hallar la psicogénesis (inicio del desarrollo psicoldgico de la
humanidad) y desde ese punto entender la evolucién del pensamiento hacia etapas mas
complejas, para lo cual se podria mencionar que la psicologia cultural es una psicologia de la
evolucion. En continuacién de lo anterior, Wundt propone una metodologia que abarque los
distintos periodos de evolucién de lo psicoldgico: etapa primitiva, etapa totemistica, de héroes y
dioses y la transicion hacia la humanidad, que es un estado ideal y esperado para los seres
humanos (Wundt, 1916); el analisis de esas etapas deberia centrarse en los cambios que se
presentan en las transiciones de una época a otra, esos cambios influyen en los productos
culturales que se generan, que a su vez se crean como formas de representar y simbolizar los

contenidos colectivos que comparten las comunidades; afiadiendo a lo anterior los contenidos se
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fraccionan en dos tipos, temores y esperanzas comunes (representaciones miticas), y motivos
comunes de la voluntad (normas de la costumbre); al unirse esas dos partes se obtienen las
representaciones religiosas(Viqueira, 1930). La presente teoria sirve con el fin de entender los
antecedentes y componentes de las representaciones sociales, porque, el entender la etapa
psicoldgica que atraviesa la sociedad actual junto a sus contenidos permiten profundizar y
desestructurar las RS en sus distintas partes.

1.2 Interaccionismo simbolico (1S)

En relacién con lo anterior, la psicologia de los pueblos hace un andlisis de los productos
culturales que son propios a cada una de las etapas que atraviesa la humanidad, encontrandose
que hay una serie de contenidos de cada cultura que determinan el comportamiento y la
interpretacion que tienen los sujetos al interior de cada colectivo, esta serie de contenidos se
pueden entender como simbolos y significados que pueden ser analizados desde el modelo del
Interaccionismo Simbdlico (IS), una corriente de pensamiento a la vez que una metodologia
propia de las ciencias sociales, dentro de los que sus principales exponentes son George Mead,
John Dewey, W.1 Thomas y Herbert Blumer; para el IS la conducta se genera mediante la
interaccion social que gesta y mantiene un conjunto de significados intersubjetivos, ademas,
proponen que tanto la conciencia individual como la conciencia sobre los objetos y los otros
serian resultado de la interaccion social. Para considerar, por lo tanto, esos significados
compartidos, la unidad de anélisis en esa corriente seria minimo dos partes en interaccion, el
sujeto y el objeto; asimismo se menciona que cuando un gesto es dado por un emisor y entendido
por un receptor se convierte en un simbolo significativo, en el que el receptor tiene la capacidad

de reflexionar acerca de ese gesto y dar una reaccion propia (Espinosa, 1978). Asimismo, Mead
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en 1922 propone que el sujeto al interior de la interaccion tiene la posibilidad de ser determinado
por lo aprendido al interior de la interaccion social, pero también puede elegir distanciarse de las
experiencias que desee, lo que lo convierte en un sujeto activo (Mella, 1998).

Afadiendo a lo anterior, los sujetos al interior de una IS se rigen bajo tres reglas basicas:

) Las personas actlan en relacion con las cosas a partir del significado que
las cosas tienen para ellos.

) El contenido de las cosas se define a partir de la interaccion social que el
individuo tiene con sus conciudadanos.

) El contenido es trabajado y modificado a través de un proceso de
traduccién y evaluacién que el individuo usa cuando trabaja las cosas con las que se
encuentra. (Mella, 1998)

Asimismo, segin Mella, el IS tiene tres aspectos basicos:

) El foco de atencidn es la interaccidn entre el mundo y el actor sociales.

) Ver tanto al actor social como el mundo social como procesos dinamicos
y N0 como estructuras estaticas

) La gran competencia atribuida al actor para interpretar el mundo social.
(Mella, 1998)

Por otro lado, respecto al aspecto metodoldgico, el sujeto debe ser analizado al interior de
su ambiente natural, en un primer momento se considera el tipo de organizacion social del que
hace parte, siendo el elemento basico la relacion entre dos sujetos y a partir de ahi se generan
organizaciones mas complejas (familia, cultura, sociedad, etc.); ademas, se le da prioridad a la

perspectiva del sujeto y se busca entender como interactlia consigo mismo y con otros mediante
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el entendimiento de sus simbolos, significados y objeto, este tultimo es un concepto central de la
teoria porque un objeto implica dos significados: el construido por la accién de las personas y el
dado por la meta o fin que se le da. (Mella, 1998)

Dentro del IS se proponen dos dimensiones que influyen en la conducta del sujeto, el |
(yo) la reaccion instintiva y natural de la persona hacia la sociedad y el me(mi) que es la forma o
deber ser de comportamiento que ha transmitido e implantado la sociedad en el sujeto, la cual se
retroalimenta de la conciencia del comportamiento propio y de la recompensa de esa conducta
que se obtiene, teniendo hasta la posibilidad en esa afectacion social de cambiar el self (ser) en
este proceso(Mead, 1922). En extension de lo anterior, (Parsons, 1951) que se enfoca en el
equilibrio del sistema social, propone que él me es una expresion de la sociedad que mediante la
interaccion ejerce control sobre el sujeto y el | como una energia irracional sobre la que actda el
me adaptandola constantemente.

1.3 Representacién Colectiva (RC)

Por otro lado, mientras que la psicologia cultural y el interaccionismo simbélico se
centraron en el enlace entre un sujeto y lo social, la teoria de la representacién colectiva (RC)
visualiza al &mbito social como un ente independiente, el significado dado al aspecto colectivo es
atil dentro de la RC porque da un modelo para entender cémo lo colectivo puede determinar y
aportar al comportamiento de una masa, y del mismo modo, cémo la masa puede llegar a influir
en un individuo, hasta el punto de hacerle ir en favor o en contra de un movimiento o de una
figura de autoridad solo porgue su colectivo con quien comparte una serie de intereses y habitos
le condicionan. Afiadiendo a lo anterior, uno de los tedricos mas influyentes dentro de la teoria es

el padre de la sociologia Emile Durkheim quien inspirado por la psicologia cultural de Wundt se
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empieza a cuestionar por la influencia de la colectividad y desde 1883 empieza a investigar sobre
ese tema.

Para profundizar en su obra primero se define el concepto de representacion, encontrando
que es entendida como una idea de la realidad que provoca al interior de un organismo una serie
de reacciones fisicas y sistematicas de los asuntos mentales, donde se incluyen a las
percepciones, imagenes y conceptos, siendo las representaciones las que componen todo
conocimiento del mundo; afiadiendo a lo anterior Durkheim (1997) menciona que las relaciones
con los objetos que inciden al colectivo son de distinta naturaleza a los fendmenos individuales,
por ello el método de analisis debe atender a la naturaleza de la sociedad y no del individuo; en
consecuencia de lo anterior, es que desde la sociologia se empieza a entender cémo lo colectivo
es un ente que tiene una notable influencia sobre los intereses y realidad del individuo, esta
realidad se refleja en la toma de decisiones y la opinion respecto a un fenémeno, determinadas
por un colectivo al que pertenece, un ejemplo de ello es la postura politica y las acciones que se
relacionan con ella, sin embargo, no hay que olvidar que el sujeto puede decidir si sus decisiones
son similares o son diferentes a las de su grupo.

El concepto de colectivo empezé a ser reiterativo en la obra de Durkheim a partir de
1898, donde menciona a la conciencia colectiva como:

El conjunto de las creencias y de los sentimientos comunes al término medio de

los miembros de una misma sociedad, constituye un sistema determinado que

tiene su vida propia, [...] Es el tipo psiquico de la sociedad, que tiene sus propiedades,

sus condiciones de existencia, su manera de desenvolverse (Durkheim, 1997).
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Continuando con lo anterior, Durkheim hace énfasis en que la conciencia colectiva es un
ente que separado y distinto de las conciencias individuales y no se puede tomar como una
simple suma de estas. Para Emile, la representacion colectiva surge en el momento en el que un
namero de personas que estan reunidas en el mismo espacio fisico o simbdlico se ven influidas
por un mismo acontecimiento y son conscientes de ello, lo que hace que se geste un sentimiento
igual para todos los que estan ahi. (Jodelet et al., 2007)

Otro aspecto caracteristico de la representacion colectiva es su perpetuidad o
mantenimiento a través del tiempo, que se da gracias a simbolos comunes a una sociedad,
reflejados en objetos similares en referencia a su forma fisica o conceptual y que se refuerzan por
su deseabilidad intrinseca; este mantenimiento de los simbolos también tiene un poder muy
fuerte sobre la realidad social, llegando al nivel de convertir en sagrados o respetados algunos
objetos que no tienen poder mas alla de su representaciéon, como por ejemplo una tela o un
monumento en yeso, este poder también tiene un poder coercitivo dado en dos sentidos, el
sentido moral y el sentido I6gico. (Jodelet et al., 2007)

Hacia el final de su obra, Durkheim empieza a distinguir dos tipos de representaciones
colectivas, en primer lugar, se encuentran los conceptos, reflejados en formas fijas de pensar, que
mediante el lenguaje se transmiten de forma universal, y que son impersonales; el segundo tipo
de representacion es el ideal: que se refiere a aspiraciones colectivas, que son simbolizados por
las cosas o estados. (Durkheim, 1997). Para el tema de interés de la presente investigacion, se
puede tomar como ejemplo un reflejo de ambos tipos de representacion colectiva dentro de los
movimientos politicos colectivos, encontrandose en primer lugar con que los politicos en sus

discursos mencionan conceptos como casa, carretera, territorio, animales, alimentos, entre otros;
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y lo que hacen es enlazar esos conceptos con ideales respecto a la adquisicion o interaccion
positiva con estos; ese procedimiento lo hacen con el fin de dar una buena apariencia dentro de la
representacion colectiva o de confrontar las representaciones colectivas de otros personajes de la
politica.

1.4 Representacion social

Teniendo como base el corpus tedrico mencionado, Moscovici reconceptualiza y une las
teorias de psicologia cultural, interaccién simbdlica y representacion colectiva para dar forma a
su teoria de representaciones sociales, que se definen como un conjunto de conocimientos
organizados que ayudan a interpretar la realidad fisica, integrarse a un grupo social e interactuar
con otros, siendo un modelo que sirve para estudiar la formacion de los comportamientos y la
comunicacion entre los sujetos, teniendo dentro de la representacion dos “caras”, la figurativa
que se refiere a la imagen o impronta que se tiene de algun objeto, y la simbdlica que habla
acerca del significado que se le da a esa representacion y la eleccion que se toma respecto a ella.
(Moscovici, 1979)

En relacién con la influencia social que tiene una RS se encuentran tres dimensiones, el
primer nivel es el de la informacidn, tiene que ver con el orden de conocimientos que tiene un
conjunto en referencia a un objeto social; la segunda dimension se denomina campo de
representacion y en palabras de Moscovici 1976 ” nos remite a la idea de imagen, de modelo
social, al contenido concreto y limitado de las preposiciones que se refieren a un aspecto preciso
del objeto de la representacion”; por ultimo, se encuentra la dimension de actitud, siendo es un
aspecto psicologico relacionado con la motivacion que dependiendo de la posicion favorable o

desfavorable del sujeto se inclina hacia un objeto o asunto en particular. (Moscovici, 1979)
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Del mismo modo, otros numerosos autores, se suman y hacen aportes al modelo de
representaciones sociales, teniendo en comun algunas concepciones: una RS una forma de
conocer el mundo, parte desde el sentido comun, surge de la interaccion entre individuos, brinda
el modelo de interpretacion de un yo en el mundo y de los otros, e inclusive algunos enfatizan en
el papel de los medios de comunicacion masiva. (Mora, 2002)

Por otra parte, Moscovici en 1979 dice que toda RS se genera mediante dos procesos
fundamentales, el primer proceso se denomina objetivacion que implica “hacer real un esquema
conceptual”’, durante ese proceso los caracteres linguisticos se adhieren a una estructura
material, es decir, la objetivacion convierte una palabra o frase entendida como un simbolo que
se refiere a un objeto material o fenémeno cotidiano, en un signo asociado a un fenémeno que se
interpreta como una manifestacion real. Para ejemplificar el discurso anterior, se toma del
contexto colombiano donde se deja de asociar un politico con distintas masacres o genocidios a
denominarlo asesino y describir sus orientaciones y personalidad con base en ese atributo.
Asimismo, dentro de las terminologias cientificas la objetivacion elige un concepto abstracto
como una teoria cientifica y lo confronta con el conjunto de valores sociales, hace una seleccién
de sus elementos y los descontextualiza, los une en una “imagen” o corpus asimilable y
naturaliza esa imagen para hacerla cercana su realidad y explicar a las personas y objetos (p €j.
Imaginacién, percepcion, tristeza).

En segundo lugar, se encuentra el mecanismo de anclaje el cual en términos de
Moscovici “‘cambia el objeto social por un instrumento del que puede disponer, y este objeto se
coloca en una escala de preferencia en las relaciones sociales existentes”, dentro del proceso de

anclaje los conocimientos cientificos se convierten en una herramienta social para regular o
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manejar algin fendmeno, lo que se refiere a transformar el conocimiento en un saber util para las
personas (Moscovici, 1979); en relacion con lo anterior, un ejemplo podria ser la explicacion de
la inflacion para que el sistema social regule su comportamiento respecto al ahorro o inversion
del dinero. Ademas de los elementos mencionados anteriormente para Moscovici, las
determinaciones de las RS se pueden dar en un aspecto central (regularia el surgimiento de la
representacion y su contenido) y lateral (menos directa y (dirigida hacia aspectos propiamente
cognoscitivos y expresivos) (Mora, 2002)

Respecto al nacimiento de una RS, Moscovici propone que generalmente se da en
momentos de crisis o de conflictos para la identidad colectiva, encontrdndose tres situaciones
especificas: dispersion de la informacion (la informacion nunca es suficiente y esta
desorganizada), focalizacién (integracion de la informacion de un colectivo o sujeto con los
juicios u opiniones) y la presion a la inferencia (presion que reclama acciones, posturas y
opiniones de los otros hacia el sujeto). Dependiendo de la influencia de esas tres condiciones se
organiza el esquema cognitivo, asi como su existencia y grado de estructuracion. (Mora, 2002)

Por otra parte, desde el aspecto metodoldgico Moscovici propone que las
representaciones sociales sean analizadas desde tres aspectos: la informacién (suma de
conocimientos con las que cuenta un conjunto de sujetos acerca de un fendmeno), el campo de
representacion (organizacion del contenido en forma estructurada y jerarquizada dependiendo del
grupo) y la actitud (orientacion favorable o desfavorable en referencia al objeto).

En funcidn de lo anterior, Denise Jodelet en 1986 se dedica a investigar respecto a las RS,
y menciona que la dimension social de una representacion tiene distintas funciones: aportar un

contexto concreto sobre el que interactuar, un lenguaje sobre el que se transmitir la informacion
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y dotar una serie de codigos, simbolos, sefias y valores en referencia a la posicion y pertenencia
social. Ademas, resalta la importancia del tipo de conocimiento que se transmite en las
representaciones sociales mencionando que la mayoria de lo que se comparte en una interaccion
social son contenidos de sentido comun o pensamiento natural. A este respecto es interesante
pensar en el énfasis que se le ha dado en términos de redes sociales en internet a la informacién
que transmiten los candidatos dejando a un lado el lenguaje con tecnicismos como en otra época
si se hallaba y manejando un lenguaje natural con el propdésito de hacer méas facil su
entendimiento y cohesion social.

Afadiendo a lo anterior, Jodelet menciona que las representaciones sociales son
estructuras de pensamiento practico que se orientan hacia comunicar, entender, y dominar el
entorno social, moral e ideal; en cuanto a su naturaleza como estructuras obedecen a una serie de
organizacion de contenidos, operaciones mentales especificas y a una l6gica determinada. Asi
mismo, para categorizar los contenidos de lo que se define como una representacion social acota
que se debe atender a la circunstancia y contexto en el que se manifiesta, a la comunicacion
mediante la que se transmite y a la utilidad que tiene en la interaccion con el mundo y los demas.
(Jodelet, 1986).

Comparando la presente teoria con los representantes politicos de la investigacion, se
puede entender su utilidad porque profundiza en la forma de estructuracion de las RS y su
influencia en el comportamiento de los representantes junto a sus lectores. El entender ademas, el
proceso de objetivacion y anclaje de significados y simbolos asociados a determinados actores

ayuda a comprender en mayor medida el fendbmeno estudiado.
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2. Redes sociales

Teniendo en cuenta que la interaccidn social ha migrado en su mayoria a los entornos
digitales, las redes sociales se han convertido en un elemento fundamental del dia cotidiano,
encontrandose que gran parte de los intercambios de informacidn o de emociones se transmiten a
través de una red social digital. Sin embargo, el término red social no debe ni puede ser reducido
a los contextos informéticos porque es una palabra que ha sido definida antes de la era internet y
ha sido abordado por multiples campos disciplinares como la sociologia, antropologia y
psicologia social.

En relacion con lo anterior, una de las definiciones mas globales es de Lozares (1996) y
menciona que una red social es una estructura de relaciones objetivas entre actores delimitados y
vinculados entre si, y afiade que dentro de la configuracién del campo social los integrantes se
definen por su estado actual o posible en la organizacion de poderes y los beneficios que esto
trae, y por sus relaciones objetivas con otras posiciones; tomando esa definicion se encontraria
que la estructura que tienen los politicos es la de un lider que tiene una posicion importante en la
sociedad gracias a la influencia que tienen y que pueden llegar a tener, y sus seguidores confian
en esa Vvision y los detractores no creen en sus propuestas.

Una parte importante que Lozares deja por fuera de su definicion de red social y que
Maritza Montero retoma en su libro Introduccion a la Psicologia Comunitaria, es el aspecto
emocional y afectivo que dentro de una red social se manifiesta introduciendo las nociones de
apoyo social y proyeccion que dentro de una red se encuentran, porque ella propone que dentro
de toda comunidad coexisten una serie de sentimientos comunes y de aprecio entre los

integrantes que influye en la motivacion que tienen respecto a un fendmeno o situacion
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compartida; ademas, este caracter emocional dota de cohesion a una masa social (Montero,
2004)

Por otro lado, Chadi (2000) menciona que al interior de la red se encuentran dos
dimensiones que pueden servir para explicar y distinguir las diferencias entre las distintas redes
sociales, la primera se denomina forma que se refleja en la estructura social comun, consolidada
mediante el estilo de convivencia y la interaccion al interior de la red; la segunda distincién, se
denomina fondo que esta compuesto por una serie de valores compartidos por los integrantes de
la red que se sostienen gracias a las dindmicas de apoyo e integracion presentes. Con base en lo
anterior se podria entender el anélisis de redes sociales como un complemento para las
representaciones sociales para explicar como los distintos grupos sociales comparten una serie de
simbolos, percepciones y motivaciones respecto a distintos objetos y procesos. (Toscano, 2012)

Uno de los autores que mejor ha categorizado las propiedades de las redes ha sido
(Sluzki, 1996) mencionando tres caracteristicas:

Caracteristicas estructurales. (tamafio, densidad, composicion o distribucion, dispersion,
homogeneidad o heterogeneidad demogréfica y sociocultural, atributos de vinculos
especificos), con el propdsito de explicar las caracteristicas de las redes se toma como
ejemplo un grupo de seguidores del creador de contenido Daniel Samper Ospina en la red
social Twitter, dentro de la estructura de sus simpatizantes se pueden tomar elementos como
el nimero de seguidores, la edad que tienen, la ciudad de la que provienen, etc.

Funciones de los vinculos. (compaiiia social, apoyo emocional, la guia cognitiva y los
consejos, la regulacion social, la ayuda material y de servicios, y posibilidad de acceder a

contactos nuevos), para esta caracteristica se puede mencionar el fondo de las interacciones
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en la red social de Daniel, donde dependiendo del contenido que tenga la publicacion las
personas pueden brindar frases o palabras de apoyo a lideres sociales, victimas de acoso,
familiares victimas de asesinatos o desaparicion forzada; también en otras publicaciones
participan por un boleto para un show de teatro, insultan o animan a un personaje de la vida
publica que aparece en los videos , entre otros intercambios.

Caracteristicas de los atributos de los vinculos. (funciones prevalentes,
multidimensionalidad y versatilidad, intensidad o compromiso de la relacion, frecuencia de
los contactos e historia de la relacion); para este asunto se pueden revisar los aspectos como
la cantidad de interacciones que puede tener un subconjunto de seguidores en todas las
publicaciones y los elementos que acomparfian a esa interconexion: me gusta, comentario o
retuit; ademas se pueden analizar el tipo de confianza o apertura que hay en los comentarios
de las personas en las publicaciones.

Por otra parte, se resalta la importancia que tiene la cercania entre los sujetos al interior
de una red respecto a sus vinculos afectivos y emocionales porque permite que el sujeto - entre
mas afiliacion tenga a una red social — en su proceso de autorreconocimiento y auto
referenciacion respecto a su grupo, aumente o disminuya esta caracteristica; es decir, que gracias
a la cercania que tenga una persona en su conjunto social puede identificarse y relacionarse con
otros, dotandose de autonomia, protagonismo y competencia. (Toscano, 2012)

2.1 Redes Sociales Virtuales

Gracias al entendimiento de la estructura y la composicion de las redes sociales, y en

consecuencia del auge internet acontecido desde finales del siglo XX, el término redes sociales

ha tenido una transformacion en su definicién colectiva, convirtiéndose en una forma de referirse
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a los medios de conexion que las personas tienen en distintas plataformas digitales que permiten
el intercambio de mensajes o interacciones. Para efectos de la presente investigacion a los
medios de intercambio digital los vamos a denominar Red Social Virtual (RSV), los cuales
tienen atributos como facilidad de intercambio de comunicacion sin importar la distancia o
diferencias culturales, crear un perfil visible mostrando gustos, aficiones, profesion, opiniones,
etc., sin necesidad de un contacto directo y con solo un clic; creacion de una agenda de amigos o
contactos aparentemente ilimitada. (Toscano, 2012)

Dentro de los criterios mencionados anteriormente, se puede tener como precursora de
una RSV los denominados BBC (Bulletin Board System), gestados en la década de 1980 donde
los distintos usuarios de esa comunidad mediante una pagina web compartian archivos o juegos
por lo general de adquisicion o procedencia ilegal; ademas, las personas podian intercambiar
mensajes o llamadas telefonicas locales o internacionales desde una conexion a internet. Después
de otros desarrollos, se crea en el afio de 1997 la que segin Toscano (2012) seria una verdadera
red social, denominada Sixdegrees.com, la cual permitia mandar mensajes, crear perfiles y ver
perfiles de otras personas; a pesar de su acogida, el modelo de ingresos de Sixdegrees no
permitié su mantenimiento y causa el cierre de su pagina.

Pasado un tiempo de evolucion del internet y paginas de redes sociales, en Estados
Unidos un joven llamado Jack Dorsey junto a Biz Stone y Evan Williams crean en 2006 la que es
actualmente la red social de comunicacion con 140 caracteres mas utilizada en el mundo ,el éxito
de esta plataforma se debe a varios atributos que son Utiles para el intercambio de informacion:
sencillez de publicacion (solo 140 caracteres), seguir a los perfiles que mas simpatizan a las

personas, retuitear o compartir una opinion de cualquier persona -independiente si se sigue 0 no-,
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el uso de hashtag para clasificar y etiquetar el tipo de publicacion, posibilidad de subir imagen o
video y sobre todo la facilidad para ingresar y crear un usuario en esta red social. (EtnasSoft,
2011)

A pesar de todas las caracteristicas positivas en términos de interconexion de las redes
sociales y en especifico de Twitter, se presentan dificultades en referencia a la obediencia de
regulacion de vinculos, ejercicios de consumo masivo dados por las redes sociales, transmision
de informacion poco fiable, con discursos de odio, de negacién o de invisibilizacion social;
asimismo, se presenta un fendémeno a nivel social de burbuja, donde la persona que interactla se
cierra a aquellas personas y fendbmenos que sigue en su red social, eliminando dentro de su
cognicion otros elementos existentes dentro de las redes sociales, y cediéndole el poder a esta
sobre sus aspiraciones, comportamientos, elecciones y formas de vida.

En continuacion del aporte anterior, Twitter se analiza a partir de las dimensiones de las
redes mencionadas por Chadi (2000), encontrando que la forma de Twitter se ve determinada por
los distintos tipos de interacciones entre los perfiles que permite la plataforma, las cuales se
plasman en la pagina personal, teniendo la posibilidad de crear una publicacién de tipo texto,
GIF, imagen o video; comentar alguna publicacion propia o externa; dar un me gusta o retuitear
la publicacion,

Asi mismo, el fondo se compone de los valores compartidos por los integrantes de la red
que sostienen los procesos de integracion y apoyo (Chadi, 2000), entendiendo los valores como
las cualidades de los perfiles de Twitter como foto de perfil, foto de portada, nUmero de
seguidores, numero de seguidos, fecha de nacimiento, nombre de usuario, apodo, edad,

ubicacion, entre otros datos que permiten que las personas a través de sus perfiles y
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publicaciones puedan interactuar de distintas formas e inclusive denunciar los contenidos que
infrinjan las normas de la comunidad de Twitter.

A continuacion plasma una tabla con las caracteristicas de las red social Twitter analizada
desde las dimensiones que menciona Sluzki (1996) y es citada por Toscano (2012); la siguiente
tabla permite el analisis del tamafio y estructura que tiene la RSV a nivel nacional e internacional
en cuanto a sus integrantes y atributos.

Tabla 1

Caracteristicas estructurales y de magnitud de Twitter

Tamarfio 37020.000 millones de personas en Colombia (Branch, 2020)

Densidad El usuario promedio de Twitter tiene 707 seguidores y puede seguir hasta 5000
cuentas. (Ahlgren, 2020)

Composicion o - Estados Unidos: 49.3 millones

distribucion - Japon: 39.8 millones

- Reino Unido: 13.7 millones

- Arabia Saudita: 11.3 millones
- Turquia: 8.8 millones

- Brasil: 8.4 millones

- India: 7.8 millones

- Meéxico: 6.9 millones

- Espafia: 6.4 millones

- Francia: 6.1 millones

(adn40.mx, 2019)

Dispersion Varia en funcion de la ubicacion geografica de distintos perfiles
Homogeneidad o - 62.9% de usuarios son hombres y 37.1% son mujeres
heterogeneidad - Rango de edad promedio entre los 18 y 34 afios que son el 53% de los
demografica y usuarios.
sociocultural - 11% poblacion urbana, 8% suburbana y 5% rural
(Ahlgren, 2020)
Atributos y funciones - 177360.000 de visitas en trafico promedio mensual en Colombia con una
de los vinculos duracion de 15:08 minutos por visita. (Branch, 2020)
especificos

Segun unos datos reflejados por Crua en 2020 los usuarios de Twitter tienen las
siguientes orientaciones:
- EI 65% les gusta probar productos nuevos.
- EI61% informan a la familia y amigos sobre nuevos productos y servicios
- EI 80% buscan seguir adquiriendo nuevas habilidades
- El 73% estan interesados en otros paises y culturas
- El 36% quieren estar al dia de las Gltimas tendencias en moda
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- El 74% busca servicios y productos para cuidar su imagen y su apariencia.

Tabla 1. La tabla anterior permite entender las caracteristicas estructurales que tiene Twitter
encontrando particularidades de las personas que visitan mayormente esta red social, los cuales
son hombres entre 18 y 34 afios de poblacion urbana, que buscan tener conocimiento sobre
aspectos desconocidos que pueden ser de importancia para aplicar en su profesion o en su vida
diaria.

Asimismo, dentro de las caracteristicas de los atributos de los vinculos de Twitter se encuentran
los siguientes datos:

Tabla 2.

Caracteristicas de los vinculos en Twitter

Funciones prevalentes - 72% actualizaciones relacionadas con su vida personal.
- 62% actualizaciones relacionadas con su vida laboral.
- 55% comparten enlaces a paginas de noticias. (Prieto, 2011)

Multidimensionalidad o Cantidad ilimitada de funciones que se cumplen
versatilidad

Intensidad o compromiso de la - Nivel de intimidad bajo

relacion

Frecuencia de los Contactos - 24% usan varias veces al dia

- 21% nunca usan Twitter

- 20% con poca frecuencia

- 12% unavez al dia

- 12% una o dos veces por dia
- 7% cada poca semana

- 5% tres a5 dias por semana

(Prieto, 2011)

Historia de la relacion - Depende de la fecha de creacion del perfil y de la frecuencia de uso
de Twitter

Tabla 2. La tabla anterior permite entender los tipos de relaciones que se encuentran en Twitter
los cuales son muy diversos, pero en su mayoria se enfocan en resaltar aspectos de la vida
personal, laboral y de las noticias que ocurren en los distintos lugares; ademas, dentro de la
frecuencia de conexion de las personas se halla que un porcentaje se conecta varias veces al dia y

otro porcentaje cercano crea la cuenta Y NO se conecta de nuevo.
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En conclusién de lo anterior, el apartado tedrico de redes sociales permite entender su
composicidn y caracteristicas, las cuales contienen una serie de valores y cualidades las cuales
pueden ser analizadas desde las representaciones sociales reflejadas en discursos de una RSV.
3. Historia y configuracion de las Izquierdas y Derechas en Colombia
3.1 Derecha e Izquierda

Dentro de las representaciones de los movimientos politicos colectivos, distintos autores
han mencionado dos extremos o posturas que se confrontan en la busqueda del poder mediante
unas dinamicas, estrategias y enfoques diferentes de acuerdo a su concepcion de los ideales
sociales y politicos, estos movimientos dependiendo del pais y territorio de analisis varian en
cuanto a su forma, encontrandose en el caso Colombiano que las Derechas han sido el modelo
dominante adhiriéndose a concepciones conservadoras, guerristas, capitalistas y democréticas en
contraposicion a una Izquierda que durante la mayoria de su historia se adhiere a modelos
liberales, guerristas, comunistas y de control estatal; como anotacion de las afirmaciones
anteriores, esto es una simplificacién a modo de ejemplificar a las Derechas e Izquierdas en la
historia de Colombia y entendiendo que hay movimientos que hacen parte del denominado
Centro, una especie de posicion “neutral” entre ambas orillas.

3.2 Configuracion historica de las derechas e izquierdas

Continuando con lo anterior, dentro de la configuracién de lo que se ha denominado los
movimientos de Derechas e Izquierdas en Colombia se encuentran distintas transiciones en
cuanto a las concepciones, actores e influencias que permiten visibilizar los papeles ejercidos en
la politica estatal. EI primer periodo que se puede nombrar se encuentra inscrito en el periodo

que se da entre 1919 y 1958 que comienza en 1919 con la Asamblea General Obrera una
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conferencia socialista en Bogota que dio lugar a la creacion de movimientos criollos y
anarquistas que dieron como resultado la gestacion de la Confederacién Obrera Nacional en
1925 y luego el Partido Socialista Revolucionario en 1926; distintos lideres de esos movimientos
dieron lugar a grandes huelgas de los gremios petroleros y bananeros. Hacia finales de 1930 el
PSR se transforma en el Partido Comunista de Colombia (PCC) gracias a la influencia externa de
las URSS y algunos problemas internos como la derrota ante el partido Liberal (Archila & Cote,
2016). Gracias a la fuerza que empieza a tomar la PCC ante los movimientos de trabajadores, el
gobierno busca ilegalizar el PSR en la denominada “Ley Heroica” llegando a arrestar a muchos
de sus simpatizantes, en la que algunos representantes deciden unirse al partido Liberal y otra
parte se adhiere a un comité clandestino llamado “Comité Central Conspirativo” el cual buscaba
organizar un movimiento armado para afrontar la toma del poder politico. (Correa, 2008)

Durante el afio 1933 se crearia un movimiento de Izquierda en cabeza de Jorge Eliecer
Gaitan, denominado Unidn Nacional Izquierdista Revolucionaria la cual se alejaba un poco del
tradicional pensamiento marxista que tenian los movimientos de izquierda tradicional y tenia
como tesis una reforma estatal dentro de los limites legales y buscando la disminucion de la
desigualdad social y la asistencia a los campesinos y obreros, la tesis de la UNIR era que en
Colombia no se encontraba como tal una lucha de clases sino una confrontacion entre la
oligarquia y el pueblo — entendido como aquellas personas que hacian parte de los estratos bajos
y medios -, proponia que para que el pueblo mejorara su calidad de vida debia acceder a cada vez
mas medios de produccion que les ha sido arrebatados e histéricamente negados; otro

mecanismo que presentaban era la creacion de un Banco de Prevision Social junto a un Consejo
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Econdmico Nacional; a pesar de lo anterior, el grupo UNIR se desintegra en 1935 pero muchas
de sus ideas son seguidas por Gaitan y Lopez Pumarejo en su campafia politica.(Correa, 2008)

El planteamiento de la UNIR tiene un profundo impacto sobre las ideas del
partido Liberal en Colombia, que hace un viraje por denominar a la democracia como la
organizacion politica del pueblo donde ya no se favorece a la oligarquia y la democracia es un
movimiento popular de la mayoria, proponiendo un mayor intervencionismo ante la adjudicacion
de tierras, la relacion entre el capital-trabajo, extrayendo la salud y educacién como asuntos del
estado y no del mercado; todas las anteriores ideas son adoptadas por Lopez Pumarejo en sus
afios de mandato dados entre 1934 y 1938. (Correa, 2008)

En consecuencia del terror o panico que probablemente sentian los terratenientes de esa
época, gracias a la propuesta del intervencionismo liberal, junto a un apoyo dado al final de la
segunda guerra mundial por parte de EEUU en su lucha contra el fascismo en Colombia, se
genera una ofensiva contra los grupos de Izquierda sefialados de fascistas por los grupos politicos
de derecha, teniendo como acto principal el atentado contra Jorge Eliecer Gaitan en 1948, siendo
la gota que derrama el vaso ante una tension historica entre las dos posiciones politicas que
concluye en una confrontacién violenta, adoptada como una solucién tradicional de los
movimientos politicos.

Afios después del asesinato de Gaitan, ademas de una crecida la persecucion contra los
miembros del PCC, junto a una desesperanza en la estrategia de adquirir poder mediante el voto
popular, el Partido Comunista propone un movimiento guerrillero campesino con el fin de
confrontar la opresion de la derecha, coordinando y uniendo los distintos grupos existentes de

corte liberal y comunista hacia una misma funcion; la cohesion se mantuvo asi hasta que en el
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Frente Nacional, una parte del PCC apoy0 al candidato liberal Alberto Lleras Camargo, creando
separacion entre sus integrantes; hasta el afio 1959 el PCC era practicamente la Unica expresion
de la izquierda en Colombia y logroé unir varios grupos disidentes.(Archila & Cote, 2016)
Paralelamente a lo que sucedia, después del asesinato de Gaitan y aprovechando la
inestabilidad politica de esa época, el coronel Gustavo Rojas Pinilla hace un golpe estado que lo
mantiene en el poder desde 1953 hasta 1957, sin embargo, en distintas fuentes no mencionan una
oposicién mayor de parte del gobierno de turno, el discurso que tenia este mandatario favorecia a
distintos grupos poblacionales, sin enfocarse en solo uno, con el objetivo de tener a favor el
respaldo de las masas; en ese gobierno, Rojas apoyo mandatos a favor de la proteccion infantil,
voto femenino, aumento de gastos en infraestructura y respaldo a grandes sectores latifundistas;
este gobierno se ve marcado por un creciente desprestigio y al final de €él se encuentran grandes
casos de corrupcion. Gracias al descontento del mandato de Rojas Pinilla, los dos partidos
tradicionales de Colombia deciden formar una alianza y crear el Frente Nacional en 1957 con
ello cerrarian el poder para otros partidos politicos fuera del conservador y liberal; debido a esos
acontecimientos Rojas Pinilla decide crear la Alianza Nacional Popular (ANAPO) el cual era un
partido politico de gran acogida por parte de diversos sectores: oportunistas de partidos
tradicionales, liberales de izquierda, amigos de la revolucion armada, curas insurgentes, militares
reaccionarios, socialistas (Correa, 2008). A lo largo de su desarrollo la ANAPO seria el
movimiento antagonista del Frente Nacional, organizandose desde su mandatario general Rojas
Pinilla hasta sus ramificaciones en comandos departamentales, municipales y barriales; este
movimiento seria posicionado como parte de la centro izquierda y enfocado a las grandes masas

de clase media que se veian excluidas por parte del Frente Nacional; después de afios de su



39

surgimiento la ANAPO empez0 a tener un gran apoyo electoral, sin embargo, la candidatura de
Rojas Pinilla para el afio 1970 pierde ante el candidato conservador Misael Pastrana Borrero;
ante esta situacion la ANAPO menciona que el gobierno es ilegitimo y las elecciones de dudoso
manejo, después de esas elecciones la ANAPO empieza a perder protagonismo y deriva en el
Movimiento 19 de Abril (M-19). (Correa, 2008)

Paralelamente al surgimiento de la ANAPO, surgia bajo el liderazgo de Alfonso Ldpez
Michelsen, el Movimiento Revolucionario Nacional (MRL) retomando ideas y planteamientos
lopistas y gaitanistas; la aspiracion de este partido era incluir otras posiciones politicas y volver a
integrar a todos los sectores politicos, incluidos el de la oposicién con el fin de fortalecer la vida
publica. En una de las reuniones de la MRL mencionaron tres principios de su propuesta: el
primer principio y sobre el que se piensa hacer mas énfasis - porque tiene que ver de forma
indirecta con los conflictos actuales- es el de falta de entendimiento y de concordia que segun
ellos se confrontaba con los principios de: respeto y tolerancia de las opiniones ajenas, el
acatamiento y voluntad de mayorias en el gobierno y el respeto de los grupos no mayoritarios.
(Correa, 2008); los otros dos principios tenian que ver con una reforma agraria y con que la
salud, educacién y techo serian los objetivos de ese tipo de liberalismo. A partir de 1963 la MRL
se divide en dos lineas: una blanda orientada hacia reformas y criticas en la distribucion
econOdmica y desempleo, liderada por Lépez Michelsen; la otra linea tenia que ver con el senador
Alvaro Uribe Rueda y que tenia que ver con la implicacion de una fuerza armada.(Correa, 2008)

Después del panorama anterior, la segunda época de la izquierda en Colombia se delimita
por la influencia del éxito de la Revolucion Cubana, hecho que brinda un referente a los paises

latinoamericanos para luchar contra la desigualdad social y la hegemonia el estado; sin embargo,
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para la derecha también fue un impulso para protegerse contra la amenaza de la Izquierda 'y
utilizaron mecanismos como consolidar la estructura social y la economia capitalista; sumado lo
anterior a la ruptura sino-soviética (principios de la década de 1960) y la guerra de vietnam
(1964) se genera el movimiento de Mayo del 68 en Francia, el cual le da una carta de ciudadania
a los movimientos de Izquierda. Al mismo tiempo que sucedian los anteriores acontecimientos,
en Colombia se empez6 a difundir el marxismo en los ambitos académicos del pais como
mecanismo de lucha o inconformismo ante la imposicion del bipartidismo hegemdnico del
Frente Nacional; esa respuesta se da en acciones como la incorporacion curricular de las ciencias
sociales, la postura histérica denominada Teoria de la Independencia, las metodologias de Paulo
Freire y Orlando Fals Borda. (Archila & Cote, 2016)

La influencia de la Revolucién Cubanay el socialismo también tiene su influencia en los
movimientos eclesiasticos, en un nivel mayor se da en una linea de accion de la iglesia
Latinoamericana llamada Teologia de la Liberacidn que surge a raiz de representantes que
estaban en desacuerdo con la posicion de la iglesia catolica ante los fendmenos modernos y ante
las injusticias presentes, para ello se proponian intervenir de forma directa en los lugares que
tenian una mayor desventaja econdmica del pais y estar presentes en el desplazamiento politico
de las elites hacia sectores populares, redistribucién del sector agrario y una vinculacién mas
cercana de los sacerdotes con las preocupaciones materiales de los colombianos; uno de los
ejemplos mas importantes de un movimiento de la teologia de la liberacion es el sacerdote
Colombiano Camilo Torres, el cual también fue uno de los fundadores del programa de
sociologia de la Universidad Nacional, su inconformidad con el quietismo de la iglesia catolica

lo llevo al término de su corta carrera a gestar el Frente Unido, un movimiento revolucionario
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que buscaba un mayor intervencionismo estatal para la reduccion de la desigualdad en distintos
ambitos y la autogestion social, mediante el trabajo en objetivos determinados.(Correa, 2008).
Para concluir este breve parrafo, se debe resaltar la importancia de los movimientos de izquierda
por parte de una minoria de la iglesia, debido a que logra sentar bases de un nuevo tipo de
Izquierda en Colombia, y al ser una institucién tan importante para un pais mayoritariamente
catolico logra difundir el mensaje de la revolucién en algo distinto a los movimientos comunistas
censurados politicamente y en medios masivos.

Las anteriores corrientes académicas y el desacuerdo de algunos movimientos con el
bipartidismo que irénicamente excluye a los movimientos de izquierda con un discurso
democratico que solo favorece a los candidatos y partidos tradicionales, hacen que surja la nueva
izquierda con grupos como el Movimiento Obrero Estudiantil Campesino el cual a su vez se
dividio en dos organizaciones, una de corte marxista y otra denominada izquierdista. También
durante la década de 1960 surgen el Movimiento Obrero Independiente y Revolucionario, el
Frente Unido de Accidn Revolucionaria'y el ELN que empieza a tomar bastante relevancia
gracias a sus acciones entre la comunidad de los activistas de izquierda; del mismo modo, el
Partido Comunista Marxista Leninista, y las autodefensas campesinas atacadas directamente por
el gobierno se unen y se convierten en las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
(FARC); esa linea de izquierda, buscaba llegar al poder mediante la confrontacion directa y el
lanzamiento en armas contra el gobierno dominante. (Archila & Cote, 2016). Afiadiendo a lo
anterior, un analisis interesante de lo ocurrido en la época del frente nacional es brindada por
Correa, proponiendo que gracias a la desesperanza en el acceso a mecanismos de participacion

electoral dada por el bipartidismo tradicional, la Izquierda toma como camino alejarse del voto
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popular, enfocandose en lograr la revolucién, alejandose de la profundidad teérica y tomando la
opcidn de la accion militar y la radicalizacion politica, esas decisiones favorecen el ser alejados
del escenario publico y al no ofrecer una alternativa viable al Frente Nacional se encierra en una
“subcultura” propia que solo busca instaurar una revolucion marxista y perdiendo el rumbo de
empoderar al pueblo restdndole autonomia. (Correa, 2008)

Después del surgimiento de estos movimientos, durante la década de 1970 se empiezan a
generar una serie de crisis econémicas en los paises centrales, un debilitamiento en la
democracia latinoamericana y un refuerzo de posiciones extremistas de derecha; en Colombia, en
respuesta al golpe de estado de Rojas Pinilla se crea el M-19 y hacia la mitad de esa década
algunos partidos de izquierda buscan unirse en la eleccion politica como medio para alcanzar las
masas, sin embargo, esta unién no tuvo mucha fuerzay genero la fragmentacion de los partidos
en tres bloques: Unidad Nacional de Oposicién, Frente Unido del Pueblo y Union de Izquierda
Obrera y Socialista. (Archila & Cote, 2016)

El cuarto periodo tiene su comienzo con la eleccion presidencial en 1981 de Ronald
Reagan en EE. UU., el cual impone una competencia armamentista contra la Unién Soviética,
que, en respuesta, tuvo que invertir un mayor dinero en su defensa, descuidando a su poblacién;
como consecuencia de ello, se produce una crisis poblacional y se debilita el Socialismo Real,
esa serie de acontecimientos hizo que los paises satélites se alejaran del control soviético y de su
mandato.

En Colombia durante la década de 1980 la izquierda opta por el dialogo y algunos
movimientos guerrilleros critican las armas, dejando atras los estandares dados por la Unién

Soviética para acercarse a los campesinos y personas desamparadas por el estado. Durante esa



43

época también se crearon grandes movimientos civicos, regionales y la union de distintos
colectivos que buscaban la reivindicacion de derechos de indigenas, trabajadores y campesinos.
A pesar de los intentos de dialogo entre el gobierno y las guerrillas, en el trasfondo ambos
seguian apostando a la guerra, y en menos de un afio se rompe la tregua entre estado y guerrillas;
como consecuencia de lo anterior el estado empieza a atacar y asesinar a militantes del
movimiento politico Unidn Patriotica (UP) creado por la guerrilla para tener una participacion
politica en los acuerdos de La Uribe, algo similar ocurrié con el ELN y el EPL.(Archila & Cote,
2016)

A pesar de lo anterior, para el afio 1987 ya se habia roto todos los acuerdos y las distintas
guerrillas, entraron en conflicto con el estado con una nueva estrategia; donde agruparon a todas
las guerrillas y denominaron a esa asociacién Coordinadora Guerrillera Simén Bolivar; durante
esa etapa también se sumaron otros actores al panorama politico como lo fueron los paramilitares
ligados al narcotrafico; el cuarto periodo de la Izquierda en Colombia finaliza con la
desmovilizacion del M-19 y de otros pequefios grupos armados que propusieron una nueva
asamblea nacional constituyente hacia el afio 1990 donde buscaban un pacto social y politico que
permitiera lograr la paz.(Archila & Cote, 2016)

En este periodo a pesar de los intentos de paz de la nueva constitucion , la guerra es
declarada entre el estado y las Farc con la suma de los paramilitares que reciben un apoyo
discreto por parte del estado y se ven respaldados por lo que se denominaron las Convivir, lo
anterior hace que la crisis humanitaria crezca de forma desmedida encontrandose los pueblos
campesinos en medio de las guerras y teniendo numerosas masacres, siendo victimas de una

lucha por el territorio que les ha sido quitado y de donde han sido desplazados; asimismo, otro
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aspecto que acrecienta la lucha es el narcotrafico que sirve como fuente de financiamiento de la
mayoria de las fuerzas contrainsurgentes e insurgentes. (Navarro, 2021)
3.3 Historia reciente de las derechas e izquierdas

En vista de la situacion anterior, Alvaro Uribe Vélez hace una campaiia de “seguridad
democratica” hacia el afio 2000 y se presenta como el candidato que busca tener mano dura
contra la insurgencia — aprovechando el fracaso de los acuerdos de paz anteriores —y utiliza
algunas estrategias tradicionales de la derecha como establecimiento de movimientos
antipartidistas que van en contra de los mandatarios o partidos politicos que tuvieran el control
del gobierno en ese momento, con la intencion de parecer la alternativa distinta y opuesta al
poder actual; esa estrategia tiene gran utilidad cuando el rendimiento de los gobiernos anteriores
no tiene satisfecha a la poblacion.

Otra estrategia utilizada por la derecha tradicional es la creacion de partidos politicos con
técnicas como el clientelismo, que es un concepto politico que en términos simples explica el
proceso de cambio de bienes y servicios por votos y apoyo publico. Ademas de ello, este
fendmeno se ve atravesado por un aspecto de poder de relaciones informales diadicas, donde un
superior (jefe o patrén) brinda su influencia y medios con el fin de dar seguridad o proteccion a
una persona en la escala social de menor importancia (cliente) que ofrece servicios y respaldo al
superior. En ocasiones, se encuentra un intermediario (empresario) entre las dos partes que
negocia e intercambia los beneficios entre las partes.(Schroter, 2010)

Las anteriores estrategias se reflejan en la candidatura de Uribe, la cual menciona como
un movimiento independiente del bipartidismo tradicional que predominé hasta el afio 1998 con

Pastrana; esa campafia fue favorable debido al desprestigio que tenian los partidos tradicionales
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histéricamente en su desempefio de politicas publicas, desarrollo y seguridad sobre todo en el
ambito rural. La campafia autoritaria de Uribe se ve fuertemente apoyada por los votantes
colombianos que veian en las promesas de Uribe y su manipulacion mediatica en la que
posicionan a los movimientos de Izquierda como los responsables de la crisis humanitaria, la
oportunidad para que el pais combatiera tantos afios de guerra. (Archila & Cote, 2016)

Gracias a la estrategia anterior, Alvaro Uribe se convierte en presidente desde el afio
2002 y en palabras de Archila 'y Cote usa una estrategia de “mano enguantada con los
paramilitares” , teniendo complicidad con los grupos de contrainsurgencia en una especie de
alianza con las fuerzas armadas legales; ademas con el apoyo del gobierno de George Bush
aumenta el presupuesto militar e impuestos con el fin de atacar de una forma mas vigorosa a las
guerrillas y especificamente a las FARC, atacando lugares limitrofes selvéticos, lo cual generd
una ruptura de relaciones diplomaticas con Ecuador y Venezuela.(Navarro, 2021)

A pesar de lo anterior, en una campafa de limpieza de imagen politica empieza a
instaurar un proceso de justicia transicional con los grupos paramilitares y logra que desde el afio
2003 hasta el 2006 se desmovilicen 31.671 integrantes de los grupos paramilitares teniendo
politicas de reintegracion a la vida civil. Ademas de lo anterior, Uribe establece alianzas con
distintos partidos de derecha en el congreso y lanza el referendo para permitir la reeleccién
inmediata la cual fue aprobada y permite que en el 2006 mediante votacion popular sea reelecto;
estrategia que también intentd para obtener su tercer periodo de presidencia en el 2009 pero no
fue aprobada por el congreso.(Navarro, 2021).

Hacia el afio 2010, la Derecha se queda sin la posibilidad de elegir presidente a Uribe de

nuevo, decide este ultimo, proponer a su exministro de defensa y creador del partido de la
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Unidad Nacional: Juan Manuel Santos, como futuro candidato a presidente en contienda con
candidatos como Vargas Lleras y Antanas Mockus. Después de la primera vuelta electoral
quedan en elecciones para una segunda vuelta Juan Manuel Santos y Antanas Mockus; el
resultado de ello, gana con un 69% Santos la segunda votacion y se convierte en el presidente de
la republica en el afio 2010.(Navarro, 2021).

Durante el inicio de la presidencia de Santos, el gobierno empieza a tener un dialogo con
las FARC con el fin de darle termino al conflicto armado. Decisién que no simpatizaba a Uribe
porque él cree que el procedimiento contra las FARC debe estar protagonizado por las armas y la
muerte, en el concepto de Alvaro las FARC son “unos delincuentes merecedores de todo el peso
de la ley”(Navarro, 2021) y ademas en su discurso denota un profundo odio y conflictos
personales contra ese movimiento insurgente; debido a esos conflictos politicos y personales con
Santos, Uribe decide crear su partido politico Ilamado Centro Democratico para hacerle
oposicion a la posible reeleccion del afio 2014. (Navarro, 2021).

Mas adelante, en las elecciones de 2014 Santos vuelve a ser elegido presidente de la
Republica y los candidatos Zuluaga del Centro Democratico y Marta Lucia Ramirez pierden las
elecciones; sin embargo, este partido logra 39 escafios entre las cdmaras del senado y de
representantes. (Navarro, 2021)

Durante su sexto afio de presidencia Juan Manuel Santos logra un hito histérico que
permite establecer un acuerdo de paz con las FARC-EP buscando darle fin al conflicto interno
armado iniciado en 1960, estos tratados buscan aplicar la justicia transicional que se utiliza con
el fin de tener un sistema judicial que permita alcanzar la reparacion y reconciliacion de personas

y espacios que han atravesado una guerra civil, enfocandose en las victimas directas e indirectas
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de esas etapas de conflicto (Gonzalez, 2007). Mediante distintos objetivos el acuerdo propone
estrategias para transformar distintos aspectos del territorio y personas que estaban inmersas en
el conflicto como los combatientes militares, combatientes de las Farc y victimas. Dentro de los
puntos de los acuerdos se encuentran los siguientes: ponerle fin a la guerra; verdad, justicia 'y
reparacion para las victimas; contra el narcotréfico; mejores oportunidades para el campo; mas
participacion y democracia. (Alto Comisionado para la Paz, 2016)

Después de finalizar el periodo de presidencia de Santos, en las elecciones de 2018 en la
primera vuelta Ivan Duque candidato del Centro Democréatico logra quedar con el 39,4% de
votaciones y el representante de la lzquierda Gustavo Petro con un 25,1%; méas adelante, en la
segunda vuelta electoral gana Duque con el 52% de los votos y vuelve a quedar la Derecha con
el poder presidencial, sin embargo, la Izquierda con su representante Gustavo Petro empieza a
tomar una mayor fuerza politica. (Navarro, 2021)

Como se menciona anteriormente, las Izquierdas empiezan a tomar mayor protagonismo
en la vida politica con distintos partidos politicos que logran alcanzar puestos como el senado,
alcaldias, congresos y gobernadores departamentales por parte de partidos politicos como el Polo
Democratico Alternativo, Alianza Verde, Alianza Social Independiente ASI, Autoridades
Indigenas de Colombia AICO, Unién Patriética UP, Comunes (creado por las FARC); con
ejemplos como el de Gustavo Petro, Ramiro Barragan, Alvaro Granja y Victor Tamayo; esos
movimientos de Izquierdas utilizan estrategias como la organizacion sindical de trabajadores,
estudiantes, profesores, entre otros; la asistencia a paros, plantones, conferencias, asambleas y la
organizacion de estas; en general, se acercan a sectores populares a concertar y unir los intereses

de las personas en pro de tener un ejercicio distinto de los gobiernos tradicionales.(Angel &
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Humberto, 2014). Un ejemplo de las estrategias anteriores se puede evidenciar en el paro
nacional realizado el 21 de noviembre 2019 organizado por movimientos sindicales de izquierda
y estudiantes de universidades publicos y privados con motivo de solicitar al gobierno la
atencion al pliego de emergencia realizado por el comité nacional de paro. ! A pesar de lo
anterior, los movimientos de izquierda siguen siendo minoria donde mas del 70% de curules del
senado y de la cdmara de representantes son de partidos de derecha. (Navarro, 2021).

Todo el anterior recorrido historico permite vislumbrar la estrategia politica y de
manipulacion mediatica que la Derecha ha utilizado en la historia colombiana para mantener su
poder en la politica; esos movimientos, alianzas y demas estratagemas han logrado posicionar de
forma abrumadora a los distintos candidatos que la derecha ha buscado mantener y eliminar
mediante tacticas electorales e inclusive criminales a distintas personas que han representado a
las Izquierdas y otras formas de ver la politica como algo lejano al clientelismo y corrupcion
tradicional que empapa a los movimientos tradicionales.

Dentro de las estrategias que la Derecha ha utilizado para mantenerse en el poder y que
han sido utilizadas durante gran parte de su historia se pueden encontrar las siguientes:

Division. Esa estrategia tiene que ver con el posicionamiento de puntos de vista distintos a
los del movimiento politico como totalmente contrarios y una antitesis de los valores

presentes, esta maniobra permite que las personas vean como enemigo o contrincante a aquel

L El paro del 21N se alarg6 durante varios dias y se encontraron manifestaciones pacificas junto a otras
manifestaciones hostiles provocadas por la asistencia de la fuerza piblica del ESMAD; lo anterior se puede ampliar
en las siguiente pagina web https://ifmnoticias.com/hoy-estudiantes-sindicatos-fecode-y-la-izquierda-salen-a-las-
calles/ y en el siguiente video https://www.youtube.com/watch?v=pdnl3utHcuc



https://ifmnoticias.com/hoy-estudiantes-sindicatos-fecode-y-la-izquierda-salen-a-las-calles/
https://ifmnoticias.com/hoy-estudiantes-sindicatos-fecode-y-la-izquierda-salen-a-las-calles/
https://www.youtube.com/watch?v=pdnI3utHcuc
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grupo social que no hace parte de su conjunto; ademas, ayuda a que las personas no sean
capaces de escuchar y entender razones por las cuales elegir otra opcion.?

Olvido y manipulacion de la memoria. la siguiente estrategia tiene que ver con un
entramado de varios actores donde se ven implicados medios de manipulacion masiva y los
mismos politicos, en los cuales se omiten del discurso aquellos comportamientos o
decisiones que dentro de la percepcidn social fueron negativos o contraproducentes contra la
misma poblacion; ademas, esa estrategia se ve acompafiada de eliminacién de registros
historicos y digitales.

Ocultar la raiz del problema. la Gltima estrategia a resaltar, tiene que ver con el discurso de
los mandatarios y propuestas electorales que se ocupan de manifestaciones superficiales de
fendmenos més profundos con el objetivo de seguir manipulando y manteniéndose en el
poder sin afectar a los que ya estan en él, dentro de los ejemplos se podria mencionar las
propuestas de candidatura de lvan Duque donde se mencionan proposiciones en torno a
mejorar infraestructura penitenciaria o el talento de la rama de justicia®, en vez de enfocarse
en estrategias para eliminar los causantes profundos de las problematicas de seguridad,

educacidn, salud, entre otros, los cuales son la corrupcién y desigualdad — a pesar de las

2 La anterior estrategia se puede verificar en el siguiente comunicado:
https://twitter.com/CeDemocratico/status/1237357939578540033?ref src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5SEtweetemb
ed%7Ctwterm%5E1237357939578540033% 7 Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Esl_&ref url=https%3A%2F%2Fd-
16910195443975334799.ampproject.net%2F2107170150000%2Fframe.html emitido por el Centro Democratico
donde sefialan a la Izquierda de una estrategia de desprestigio contra el presidente lvan Duque y el senador Alvaro
Uribe, generalizando a todo el movimiento con el fin de deslegitimar y dividir a la poblacion.

3 Se puede ver reflejado en el video https://www.youtube.com/watch?v=aTIHzXUNBSM que contiene el resumen
hecho por el canal de television nacional RCN sobre el gobierno de Uribe la omision de casos de falsos positivos,
desplazamientos, despojo de tierras y otros asuntos que se ven reflejadas en méas de 186 acusaciones
(https://www.telesurtv.net/news/alvaro-uribe-velez-procesos-judiciales-colombia-20200320-0006.html).

4 Las anteriores propuestas se pueden encontrar en el siguiente documento:
https://s3.amazonaws.com/ivanduquewebsite/static/propuestas.pdf



https://twitter.com/CeDemocratico/status/1237357939578540033?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1237357939578540033%7Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fd-16910195443975334799.ampproject.net%2F2107170150000%2Fframe.html
https://twitter.com/CeDemocratico/status/1237357939578540033?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1237357939578540033%7Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fd-16910195443975334799.ampproject.net%2F2107170150000%2Fframe.html
https://twitter.com/CeDemocratico/status/1237357939578540033?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1237357939578540033%7Ctwgr%5E%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fd-16910195443975334799.ampproject.net%2F2107170150000%2Fframe.html
https://www.youtube.com/watch?v=aTIHzXUNBSM
https://www.telesurtv.net/news/alvaro-uribe-velez-procesos-judiciales-colombia-20200320-0006.html
https://s3.amazonaws.com/ivanduquewebsite/static/propuestas.pdf
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propuestas en torno a estas problematicas, en julio de 2021 no son visibles los avances en
esas materias en el gobierno presidencial-.

Como consecuencia de lo anterior, y gracias a una pésima administracion presidencial en
los afios 2020 y 2021 se empiezan a generar una serie de movilizaciones en contra de las
injusticias y la desigualdad en Colombia por distintos sectores: jévenes, campesinos, camioneros,
profesores, mujeres, entre otros. Estas movilizaciones tenian como fin principal problematizar la
corrupcion estatal y el abuso de poder de las elites contra el pueblo, problemas que se
acrecientan debido a la pandemia del Covid-19.

Por ultimo, el apartado de la historia politica de Colombia permite hacer una
comparacion de las estrategias y participacion de la derecha e izquierda actual con su desarrollo
precedente; esa comparacion permite entender los antecedentes de sus representaciones sociales,
por ejemplo, histéricamente se ha encontrado que los movimientos de derecha se alian con
grupos paramilitares que permiten mantener el control y el poder en territorios alejados (Archila
& Cote, 2016), de esa informacidon es donde puede surgir el discurso de izquierda que asocia al
gobierno con los paramilitares. Ademas, permite encontrar los cambios 0 mantenimiento de

estrategias asociadas a los bandos politicos que pueden prever su comportamiento futuro.
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CAPITULO I1: Marco metodologico
4. Tipo de investigacion: cualitativa

Dentro de la elaboracion del método para la presente investigacion, se encuentra que la
metodologia cualitativa es la mas pertinente en funcién de la busqueda del investigador de
significado, simbolos y relaciones al interior de las representaciones sociales de las derechas e
izquierdas, mediante una concepcion inductiva donde se toman actores individuales junto a sus
discursos e interacciones y se comparan entre si, para encontrar formas de significado. Asi
mismo, la concepcion cualitativa entiende que el analista de los discursos se encuentra
atravesado por una serie de relaciones econémicas, sociales, geograficas y culturales que lo
hacen ver la realidad de una forma particular, asi como, los fendmenos que observa y de los
cuales hace parte influyen en su concepcion de los fendmenos sociales y en particular, el que
atraviesa el discurso mediatico que es el foco de la presente investigacion. (Sanchez, 2005)

4.1 Enfoque hermenéutico

En complemento de lo anterior, se utiliza un enfoque hermenéutico que coopera en la
consecucion de los objetivos de estudio, es un tipo de estudio que busca comprender el lenguaje
escrito de las personas y el sentido de los fendmenos sociales. EI método hermenéutico tiene dos
procedimientos generales: la descripcion y reflexion. (De la Maza, 2005)

Ademas de lo anterior, Gallager en 1999 divide la hermenéutica en cuatro corrientes
histdricas: conservadora (el texto refleja fielmente las intenciones del autor), dialdgica (la
realidad el texto se descubre en su lectura), critica (interpretacion sesgada por influencias
sociales, politicas y econdmicas) y radical (critica a la hermenéutica por su pretension de

encontrar la verdad en el texto); de las cuales, la presente investigacion se fundamenta en la
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hermenéutica critica por la importancia que le da a la influencia econdmica, social y politica, en
las que el escritor y lector son afectadas por su relacion presente frente a esos aspectos.
5. Participantes

Dentro de la poblacion a la cual se va a analizar, son tomados diez representantes
politicos que plasman su discurso por medio de la red social Twitter, de los cuales cinco
pertenecen al espectro de la izquierda y cinco a la derecha, ellos son tomados con base en su
relevancia dentro de la misma plataforma y en los medios masivos colombianos. Esas cuentas
serén revisadas desde el primer dia del afio 2020 (debido al comienzo de la crisis politica por la
pandemia) hasta el 31 de junio de 2021 (fecha en que se esté finalizando la recoleccién del
corpus).

En comparacion con la hermenéutica critica, que profundiza en el sentido de los textos
escritos en relacién con los lectores y sus influencias sociales, culturales, politicas y econémicas
se encuentra el analisis del discurso (AD) el cual es una teoria y método que hace un estudio del
lenguaje hablado y escrito de las personas y grupos sociales; siendo esta ultima una adicion al
andlisis linguistico que puede reflejar las representaciones sociales objeto de la presente
investigacion.

6. Método de recoleccion de la informacion
6.1 Analisis critico del discurso

El anélisis del discurso (AD) es una teoria y método que es tomada en cuenta desde hace
mas de treinta afios con el interés de analizar la forma en que los sujetos estructuran y construyen
su mundo a través del lenguaje, aunque este paradigma no tiene un origen exacto si se pueden

encontrar algunos antecedentes expuestos por Bolivar (2007) en la linguistica, sociologia,
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psicologia , filosofia, antropologia, entre otras, lo interesante del paradigma es la forma en que
cada disciplina y cada investigador que se interesa en ese campo analiza de forma distinta los
discursos escritos o hablados: énfasis en la estructura gramatical, entonacién, simbolos,
contextos, interaccion con otros y demas.

Dentro del AD se toman cinco dimensiones esenciales que contiene todo discurso para
ser tomado en cuenta, el primer apartado consiste en que es una interaccion social, la segunda
menciona la parte cognitiva del discurso, la tercera se refiere a su dimension histérica, en cuarto
lugar se dice que todo discurso es un dialogo y en ultimo sitio se encuentra la accion (Bolivar,
2007)

Ademas de lo anterior, histéricamente se pueden encontrar tres movimientos que han
definido la palabra discurso de distinta forma (Karam, 2005):

- Perspectiva formalista (intra-discursiva): discurso como fuente de si mismo, para
analizar el texto se busca adentrar en el marco interpretativo con énfasis en el aspecto
sintactico o narrativo.

- Perspectiva enunciativa: el discurso es una parte de un modelo de comunicacion, se
visualiza como un resultado de un suceso determinado en un espacio y tiempo
especificos, en el cual un emisor estructura su lenguaje en funcién de un receptor.

- Perspectiva materialista: el discurso es una préctica social unida a una serie de
caracteristicas sociales, ideologicas, culturales e historicas.

Continuando con lo anterior, el AD busca comprender todos los ejercicios discursivos que se

dan en los distintos nodos sociales que tienen implicitos el uso de palabras (orales o escritas)



54

(Karam, 2005), y dentro de las distintas posibilidades y ambitos de estudio se encuentran las
siguientes:

Se puede aplicar al estudio de las reglas sintacticas y pragmaticas de los

discursos sociales, el estudio de sus reglas de coherencia / cohesion; de las

condiciones de produccion / circulacion / recepcion; de las posibilidades de

emergencias que presentan los discursos, de sus procedimientos de exclusion, control,

clasificacion; de las relaciones entre las formaciones social, ideoldgica y discursiva; el

estudio de las relaciones entre discurso y las coyunturas que los conforman; de

procesos de interdiscursividad en los discursos y de las materialidades discursivas y

sus funcionamientos. (Karam, 2005, p. 6)

Por otra parte, dentro del texto de Urra et al. (2013) se menciona que dentro de las
perspectivas tedricas que hacen parte del AD se encuentra la linea de analisis critico del discurso
(ACD) que se centra en el papel del discurso en la creacion y mantenimiento de las relaciones de
poder; este tipo de analisis tiene una notable influencia por parte de autores como Fairclough y
Foucault.

Para efectos de la presente investigacion se toma como método de analisis cualitativo al
ACD junto a los autores que se interesan por el movimiento de la perspectiva materialista
discursiva -explicada en parrafos anteriores-; lo anterior, gracias a que los estudios criticos del
discurso (ECD) son un grupo de teorias y métodos interdisciplinarios cuyo énfasis tiene que ver
con un problema especifico relevante para una comunidad determinada; esa problematica se
observa bajo una postura critica en la que el investigador busca descubrir una desigualdad social,

que se ve legitimada y sostenida en el discurso, en el cual un sector especifico buscar posicionar
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sus intereses por encima de los intereses colectivos. Para los ACD, toda expresion simbdlica es
interpretada como una practica social. (Pardo, 2007)

En relacion con lo anterior, los ECD se realizan en dos niveles, los analisis micro
discursivos que se construyen bajo los medios y técnicas que ayudan a deconstruir el discurso
como el andlisis individual de discurso, que va a ser usado y ejemplificado en anélisis de la
presente investigacion; asi mismo, el segundo nivel tiene que ver con el analisis macro
discursivo que compara la estructura discursiva con la estructura social por medio de las
representaciones sociales presentes en un grupo especifico ( Pardo, 2011).

Respecto a los analisis macro y micro discursivos, Van Dijk (2005) menciona en su
articulo la relacion entre dos actores que mediante su interaccién reproducen y crean nuevos
discursos dentro del cual esta la sociedad, brindando marcos de comparacion, estructuras y
conocimientos compartidos; junto a la cognicién, que permite adquirir nueva informacion de
acuerdo con el esquema cognitivo de la persona.

Por otra parte, en el analisis critico del discurso politico (ACDP) se tiene como fin
identificar el modo en que se implementan los métodos y mecanismos de poder en la sociedad,
cuando el discurso es dado por una élite politica y los que buscan el sostenimiento de un grupo o
partido politico, los discursos dados, por lo general, usan una serie de persuasiones y
transformaciones de los simbolos sociales. EI ACDP busca desde las dimensiones de la
dominacion y la resistencia identificar el uso de estrategias de “coercion, oposicion,

encubrimiento, legitimacion y deslegitimacion, entre otras” (Pardo, 2011, p 10.).
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7. Procedimiento

Asimismo, dentro del AD por lo general, se toma un corpus de analisis limitado y
representativo de un rol de la sociedad, para su recoleccion se hace la revision de un material o
medio que refleje las relaciones de los integrantes del fendmeno social que se intenta aclarar, con
ese material se hace una lectura “desprevenida” que permita visualizar los componentes
relevantes que se pueden explorar. (Pardo, 2007)

Después de la revision desprevenida, se eligen fragmentos del material que tengan
“efectos discursivos”. es decir, aquellos que “operan por encima de lo individual” y que
trascienden el mensaje intencional que tenga el emisor, permitiendo tener distintas lecturas. Esos
fragmentos, se reflejan en una base de datos que puede estar en un programa informatico
(Ifiiguez & Antali, 1994).

Después de tener el corpus de analisis, la mision del investigador es encontrar las
categorias emergentes que surgen de la exploracion del material y de la seleccion de los
discursos significativos, esas categorias permiten analizar y conceptualizar el conocimiento
obtenido. Esas categorias en términos de Pardo (2007), estan compuestas de objetos
equivalentes, que aparte de tener cosas en comun permiten establecer redes de relaciones y
significados con las otras categorias debido a su multiformidad.

Posterior a ello, se hace el analisis de la informacion, y aungque no hay un método
especifico, la estrategia que se use debe tener coherencia con los objetivos, las categorias
teoricas, metodologicas y discursivas. Para el andlisis de la informacion, como se menciona
anteriormente se debe hacer uso de la teoria base de la investigacion, usandola como una lupa

que permita describir y entender el fendmeno social que se investiga. Proximo al paso anterior,



mediante el analisis bajo la teoria base de las categorias emergentes, surgen las categorias
discursivas.

Continuando con lo anterior, para la presente investigacion se hace toma como guia el
método de ACD propuesto por Neyla Pardo en su texto Cémo hacer Analisis Critico del
Discurso de 2013, en el cual ella describe su proceso investigativo con articulos de prensa
colombiana que hablan acerca del conflicto armado en Colombia dando referentes y términos
tedricos, junto a un procedimiento especifico del cual se toman algunos pasos que van a ser
nombrados a continuacion.

8. Plan de anélisis

Para el andlisis de la informacion como se menciona anteriormente se hace una
recoleccion de la informacidn en un formato de Excel y se desestructura el discurso en varios
componentes como tipo de actores, actores, tipo de acciones, acciones, tipo de nominacién y

figuras retéricas. Esas dimensiones al interior del discurso permiten entender los roles y
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comportamientos que tienen los sujetos que estan inmersos en los contextos analizados. Con esas

divisiones se hace un analisis y comparacién de los significados de la derecha e izquierda. Esa
comparacion permite entender las diferencias, semejanzas y simbolos al interior de las
representaciones sociales de la poblacion a examinar con el fin de cumplir con los objetivos
planteados en la presente investigacion.

Después de dilucidar esos componentes, se categorizan los tuits en distintas tematicas
sobre las que tratan para analizar los fendmenos sobre los que hablan y las ideas reiterativas al

interior de los discursos de los representantes.
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9. Consideraciones éticas

La presente investigacion tiene como intencidn hacer un analisis neutro de las
representaciones sociales, se busca obteniendo la misma cantidad de informacion de la izquierda
y la derecha; ademas, la posicion politica del autor busca comprender el fenémeno desde ambas
partes y alejarse de favorecer o desprestigiar a algin bando en especifico.

Asimismo, la intencion de la presente investigacion no es atacar o acusar de forma directa
a algn representante 0 movimiento, lo que se busca es hablar acerca de hechos relevantes o
noticias que puedan ayudar a la comprensién del fendmeno estudiado sin promover el
desprestigio o la imposicién de una forma de ver la vida o el deber ser de la sociedad.

Como anotacién de lo anterior, el autor no se libra de tener algunos prejuicios y
posiciones como cualquier ser humano, desde el apartado de la psicologia social se asume esa
posible influencia dentro de la investigacion y a pesar de la busqueda de la neutralidad algunos
argumentos y hallazgos pueden ser marcados por esa postura propia sin intencion de ello.

Como resultado de los hallazgos de la investigacion, algunas personas se pueden sentir
atacadas debido a algunas afirmaciones; la invitacion es a reflexionar sobre las creencias propias
y a analizar si se esta cayendo en las estrategias politicas de division o inclusive si como sujetos

estamos invisibilizando o negando la opinidn del otro simplemente porque piensa distinto.
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CAPITULO IlI: Resultados

10. Corpus de informacion

Para la recoleccion del corpus de informacion se hace una revision preliminar de medios

masivos Y la red social Twitter para encontrar aquellas personas que son representativas y

referentes para la politica colombiana, los cuales son seleccionados para hacer una revision

preliminar de los tuits publicados entre enero del afio 2020 y junio del afio 2021, después de ello

se seleccionan aquellos tuits que hacen referencia a una representacion social acerca de si

mismos o acerca de otras personas de ideologias no afines. Las figuras pablicas que quedan

seleccionadas son las siguientes:
Tabla 3.

Autores de los tuits

Representantes de la izquierda

Representantes de la derecha

Autor (perfil de Descripcion breve

Autor (perfil Descripcion breve

Twitter) de Twitter)
Aida Avella Psicéloga de la UN, con una larga trayectoriaen  Alejandro Politico colombiano del partido conservador. Fue
@AidaAvellaE la politica: constituyente de la asamblea de Ordofiez concejal de Bucaramanga, Magistrado del
1991, presidenta nacional de FENALTRASE, @A _ Tribunal Administrativo de Santander y
fundadora y directiva de la CUT; en la OrdonezM procurador general de la Nacion durante el
actualidad es la presidenta de la UP.® periodo 2009-2016. Actualmente es embajador
de Colombia ante la OEA.®
Gustavo Petro Politico y economista colombiano, candidato Alvaro Uribe  Abogado, empresario y politico colombiano.
@petrogustavo para la presidencia en 2010, 2018 y 2022; fue @Alvaro Tiene una larga trayectoria politica en Colombia,
parte del M-19, senador en el 2009 por el PDA;  UribeVel director de la Aerocivil, alcalde de Medellin
alcalde de Bogota en el periodo 2012-2015; (renunci6 a los 5 meses), concejal de Medellin,
actualmente es senador y fundador del en 1985 forma el Partido Colombia Democratica.
movimiento Colombia Humana. ” Después de ello, fue senador entre 1986-1994;
gobernador de Antioquia entre 1995-1997 y
presidente de Colombia entre 2002-2010.
Durante el 2013 funda el partido centro
demaocratico y fue senador de Colombia durante
2014y 2018. 8
Gustavo Bolivar Escritor, empresario, guionista y politico Centro Partido politico colombiano de derecha fundado

5Tomado de: https://congresovisible.uniandes.edu.co/congresistas/perfil/aida-yolanda-avella-esquivel/13660/#tab=0

6 https://es.wikipedia.org/wiki/Alejandro_Ord%C3%B3%C3%Blez
7 https://es.wikipedia.org/wiki/Gustavo_Petro

8 https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81Ivaro_Uribe_V%C3%A9lez
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@GustavoBolivar

colombiano. Considerado padre del
“narcogénero”. En la actualidad es senador de
Colombia y dirigente del movimiento Colombia
Humana.®

democréatico

@Ce

Democratico

en 2013 por Alvaro Uribe, tiene objetivos como
la seguridad democrética, confianza
inversionista, la cohesién social, el Estado
austero descentralizado y el didlogo popular.*®

lvan Cepeda Politico, defensor de los derechos humanos y Jose Obdulio  Abogado y politico colombiano. Fue asesor
@IlvanCepedaCast filosofo de profesién colombiano. Gaviria presidencial de Alvaro Uribe; fundador del
Representante a la cAmara entre 2010 y 2014, @JOSE centro de pensamiento “Primero Colombia”. En
actualmente senador del Polo Democréatico OBDULIO la actualidad es senador por el CD,*2
Alternativo. Vocero oficial de MOVICE,
facilitador del proceso de paz entre gobierno y
FARC; cofundador del movimiento
Defendamos la Paz.!
Union Patridtica Partido politico colombiano de izquierda, Maria Cabal ~ Empresaria y politéloga colombiana.
@UP_Colombia creado a partir de la union de diversos @MariaFda  Representante a la cdmara por el CD, senadora
colectivos pertenecientes al partido comunista Cabal en 2018 y precandidata presidencial por el CD

de Colombia, movimientos sociales, y sectores
politicos que no se sentian representados por los
partidos tradicionales en el afio de 1985.%

para elecciones de 2022, 4

10.1 Criterios de eleccion de tuits

Después de elegir los perfiles a revisar, se hace una revision del historial de publicaciones

usando la opcién de bldsqueda avanzada y utilizando el filtro de omitir tuits con enlaces,

respuestas a otros trinos, retuit y rangos de tiempo determinados para facilitar la revision de la

informacidn. Después de hacer la busqueda con los criterios anteriores para cada perfil, se hace

una eleccion de aquellos tuits que hablan acerca de representaciones sociales, acciones, simbolos

propios o externos de algun grupo o individuo determinado; surgen 250 tuits de representantes de

izquierda y 250 de los representantes de derecha. Esos tuits se copian en un formato de Excel que

se puede encontrar en el anexo 1, esa tabla contiene elementos de los tuits como autor, fecha,

corpus, tema y palabra/s clave/s junto al enlace de la publicacion.

11. Categorizacién de acciones

° https://es.wikipedia.org/wiki/Gustavo_Bol%C3%ADvar

10 https://es.wikipedia.org/wiki/Centro_Democr%C3%A1tico_(Colombia)

u https://es.wikipedia.org/wiki/Iv%C3%A1n_Cepeda

12 https://es.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Obdulio_Gaviria

13 https://es.wikipedia.org/wiki/Gustavo_Bol%C3%ADvar

14 https://es.wikipedia.org/wiki/Mar%C3%ADa_Fernanda_Cabal
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Posterior a la seleccion de los tuits, se categorizan distintos elementos que permiten hacer

un analisis profundo y desentrafiamiento de las relaciones de poder, transformaciones y

categorizacion de las acciones sobre las que trata el lenguaje para entender el papel y rol de los

actores. Haciendo una revision de los distintos tuits se encuentran las siguientes categorias de

acciones para izquierda y para derecha: victimizarse, culpar, defenderse, enfrentarse.

11.1 Categorizacion de acciones de izquierda

Tabla 4.

Categorizacion de acciones de izquierda

Culpar Defenderse Enfrentarse Victimizarse
Abandonar Elegir Permitir Analizar Acabar Abandonar
Ablandar Eliminar Perseguir Apoyar Alcanzar Acribillar
Acabar Emitir Poner Comparar Aparentar Asesinar
Acaparar Emplear Predicar Contribuir Asustar Coleccionar
Acatar Encubrir Preferir Desviar Clausurar Cooptar
Actuar Enfrentar Presentar Distinguir Cohesionar Criminalizar
Adivinar Engafiar Primar Ideologizar Dar Demostrar
Amenazar Ensefiar Privilegiar Intervenir Descansar Desplazar
Aplaudir Entender Producir Modelar Extremar Excluir
Aprender Entrar Promover Perder Favorecer Investigar
Apropiar Envenenar Proteger Prevalecer No lograr Maltratar
Asociar Error Quebrantar Proponer Permanecer Masacrar
Ausentar Exponer Quejarse Publicar Proponer Matar
Bloquear Garantizar Rearmar Quedar Reclamar Mentir
Callar Hablar Recibir Rechazar Responsabilizar Mostrar
Cambiar Hacer Recordar Relacionar Tedir Necesitar
Capacitar Heredar Reformar Relatar Trabajar Negar
Cazar lusionar Refutar Renacer Trinar Pedir
Colaborador Impedir Registrar Representar Unir Perpetrar
Comandar Impulsar Relatar Reprochar Perseguir
Comportar Indignar Renunciar Retroceder Planear
Concebir Iniciar Repartir Preguntar
Concentrar Intentar Respetar Rechazar
Condenar Intervenir ~ Responsabilizar Rememorar
Confundir Inventar Revelar Seguir
Controlar Llamar Revivir Silenciar
Controvertir Llevar Robar Trabajar
Convencer Manipular Romper Tratar
Convenir Mantener Saber Utilizar
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Convertir Memorizar Salir

Deformar Mentir Salvar

Demostrar Militar Servir

Derrochar Mostrar Silenciar
Desafiar Negociar Tapar

Desesperar Nombrar Tener

Desmemoriar ~ Obedecer Tratar

Desmentir Obstaculizar Triunfar
Destruir Ocultar Vestir
Devorar Pactar Vislumbrar
Distraer Pagar Volver

Echar Pensar

Tabla 4. La presente tabla se realiza a través de inferencia propia a partir del corpus de los tuits e
intentando dilucidar acerca de la accion que denotan, proponen o resaltan.

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, en la categoria culpar sus representantes
toman posturas de atribuir responsabilidad a las personas que hacen parte del gobierno de
acciones como confundir, callar, obedecer, repartir, derrochar o acaparar entre otras acciones que
se pueden encontrar en fendbmenos sociales como nepotismo, corrupcion, clientelismo,
totalitarismo, entre otras cosas. Cabe resaltar que en esa categoria se enmarcan la mayor
cantidad de acciones, de la izquierda teniendo como hallazgo que el mayor comportamiento que
repiten es la culpabilizacién de los de derecha y sus gobernantes.

Por otra parte, en la categoria defenderse, las personas buscan la opcién de reivindicar o
resaltar su imagen propia justificando acciones, discursos o elecciones con acciones como
comparar, proponer, rechazar, distinguir, prevalecer unas actuaciones o politicos particulares
sobre otro/as que rechazan.

Para la categoria enfrentarse, se resaltan acciones de denunciar y encarar las actuaciones
politicas de adversarios resaltando la actuacion propia que tomaron como responder, poner una
tutela o proponer un proyecto de ley, participar en manifestaciones, entre otras acciones que

buscan destacar la posicion del representante como alguien valiente que combate contra el mal.
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En la categoria victimizarse, se puede evidenciar la posicion de los politicos como

personas que son victimas de la represion y bloqueo de los gobernantes poderosos, asimismo

ellos resaltan la importancia del asesinato y masacre de lideres sociales atribuyendo

responsabilidad a grupos paramilitares que son aliados del estado donde en distintos tuits toman

la accion de rechazar y demostrar la complicidad estatal.

11.2 Categorizacion de acciones de derecha

Por otra parte, la derecha al tener una posicion de poder toma la postura de defender sus

decisiones politicas, sin dejar de lado el ataque a otras posiciones contrarias. Esas acciones se

pueden encontrar en la siguiente tabla:

Tabla 5.

Categorizacion de acciones de derecha

Culpar Defenderse Enfrentarse Victimizarse
Abrir Legitimar Aislar Respetar Acceder Actuar
Acusar Mandar Anticipar Restablecer Acordar Agredir
Agotar Manipular Apoyar Reunir Afirmar Amenazar
Anunciar Mantener Aprender Servir Agradecer Apoyar
Aparecer Mostrar Arremeter Tomar Alardear Aprovechar
Arriesgar Mover Asegurar Visualizar Amenazar Asesinar
Arruinar Negar Asociar Apoyar Atentar
Asesinar Ojear Atacar Caer Bloquear
Asumir Olvidar Basar Causar Borrar
Autorizar Pagar Beneficiar Concertar Confiscar
Celebrar Parar Caer Contestar Consensuar
Claudicar Pedir Calificar Debatir Dejar
Condenar Penetrar Celebrar Demostrar Desmentir
Confirmar Percibir Conocer Deteriorar Desplazar
Congraciar Perder Considerar Dialogar Doler
Conocer Permitir Cooperar Escoger Errar
Creer Planear Creer Esperar Esculcar
Criticar Portar Criticar Expansion Exponer
Cuidar Premeditar Deber Frenar Fingir
Debilitar Premiar Dedicar Fumigar Frenar
Decir Presionar Desinformar Informar Ganar
Declarar Privilegiar Destruir Llamar Hablar
Dejar Promover Dialogar Llegar Humillar
Destruir Protestar Dirigir Luchar Imponer
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Dilapidar Querer Disuadir Mostrar Indultar
Disefiar Reaccionar Elegir Necesitar Informar
Dividir Reclutar Entregar Ocultar Instaurar

Divulgar Recordar Existir Pasion Librar

Doler Reformar Expresar Pretender Mostrar
Eliminar Rendir Fortalecer Propiciar Oir
Empoderar Repetir Imaginar Recuperar Olvidar
Emprender Revisar Imponer Reducir Pedir

Enjuiciar Revocatoria Juzgar Regular Premiar
Ensefar Salir Liderar Sembrar Presionar

Entregar Sefalar Llamar Someter Promotor
Escoger Tapar Llegar Tomar Proteger

Esconder Tener Luchar Vivir Publicar

Expresar Tomar Mostrar Quitar

Falsedad Necesitar Realizar

Financiar Ocultar Recibir

Galardonar Odiar Representar

Gobernar Pedir Respaldo
Igualar Perseguir Responder
Imponer Preocupar Resultar

Impulsar Priorizar Robar

Incendiar Probar Seguir
Incidir Reafirmar Sindicar

Incinerar Reclamar autoridad Tener

Informar Recordar Tergiversar

Lamentar Reducir Ver

Reprimir Votar

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, la mayoria de las acciones se enmarcan en

la categoria culpar, en la cual los representantes atribuyen la culpa de los problemas a personas

que no son afines a su movimiento politico, reduciendo su discurso a acusar a los demas y no

hablar acerca de su propuesta o una solucion a esas problematicas que denuncian. A diferencia

de la izquierda que se dedica a culpar al gobierno de los problemas politicos del pais, estos

representantes de derecha se dedican a atribuir a la izquierda la responsabilidad de debilitar

distintos &mbitos politicos como las fuerzas armadas, la libertad, el libre capital, la educacion, el

libre desarrollo y movimiento; en general, culpan a la izquierda de debilitar la democracia.

Para el apartado de defenderse, la derecha elige justificar las actuaciones del gobierno o

de las fuerzas armadas con la excusa de preservar y defender la democracia, librando a las
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personas de las malas intenciones del comunismo, socialismo o castrochavismo; en general,
propone sus acciones como un intento de prevalecer el orden y librar del mal a la sociedad
colombiana.

Asimismo, en la categoria enfrentarse los representantes mencionan los actos propios o
de sus afines como demostraciones de la efectividad de sus acciones en contra del narcotrafico,
terrorismo o problemaéticas de salud publica o pobreza; del mismo modo, utilizan estas acciones
para frenar o desmeritar los comportamientos de las minorias o de las ONG.

En la categoria victimizarse, se reflejan los discursos que hablan acerca de una derecha
que es victima de una conspiracion y organizacion de izquierda la cual asocian con la guerrilla,
el narcoparamilitarismo, de relaciones con la JEP, Cuba o Venezuela, y mencionan como esa
organizacion busca la destruccion de la economia y del pais en general. Como se puede
evidenciar en el apartado de victimizarse en ambas posturas se toma la opcion de reflejarse como
un conjunto de personas u organizaciones que son martires en defensa de sus valores y creencias.

Continuando con la comparacion anterior, se encuentra que en ambas posturas la mayoria
de las acciones tienen que ver con el culpar; aunque se encuentra un mayor nimero de acciones
en la izquierda, esto probablemente tiene que ver con que en el momento actual ese movimiento
politico no tiene el control del gobierno y su estrategia politica tiene que ver con la intencién de
objetivar la posicion simbdlica de la derecha con corrupcion o narcotrafico.

Del mismo modo, las acciones de culpar y enfrentarse en ambas facciones se asocian a
términos guerristas como incendiar, asesinar, bombardear, exterminar, entre otros; lo cual tiene
que ver con la historia politica de Colombia asociada notablemente al conflicto, pero, también

tiene la intencion de influenciar en el campo de representacion de las personas en el sentido de
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posicionar un esquema social de la otra posicion o personas no afines, como culpables de la
guerra y fendmenos sociales como la violencia o delincuencia, desconociendo el complejo
entramado social de problemas y dando una explicacion facilista de que el culpable es el otro
partido.

Asi como las acciones nominadas en los discursos son un punto de analisis importante en
las representaciones sociales, los actores son importantes de comprender al ser los que ejecutan
las acciones y estan dentro del conjunto de simbolos de los representantes de izquierda y
derecha.

12. Categorizacion de los actores

El hallazgo de los actores dentro de las RS permite encontrar los roles y acciones que se
asocian a determinado conjunto organizado de personas u organizaciones que se mantienen o
crean determinados simbolos y significados dentro de la estructura social. Para el presente
apartado se toman actores los cuales pueden ser personajes, organizaciones estatales,
independientes o representativas de un grupo de sujetos los cuales tienen la capacidad de influir
en individuos y personas, implicados en el cambio o preservacion social. Asimismo, el entender
los protagonistas dentro del discurso permite dilucidar qué acciones se asocian a determinada
persona o conjunto de personas(Pardo, 2007). Para la presente investigacion, se eligen tres
categorias de actores en cada espectro politico, buscando aquellos actores a los cuales la
izquierda o derecha son afines o tienen una opinién favorable, los cuales se recogen en la
categoria “partidarios”; asimismo, se toman los actores que se rechazan o los que no estan a
favor los politicos y se recopilan en la categoria oponentes; por ultimo, se toman los actores de

los cuales tienen una opinion “neutra” tomando como base el corpus de tuits. +
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En relacion con lo anterior, mediante ese ejercicio se logra recopilar aquellos actores que

son mencionados dentro del corpus de tuits de la izquierda y evitando tomar aquellos que

mediante figuracion retdrica se pueden entender por asociacion, para evitar una influencia propia

o un malentendido con el autor, ejercicio realizado también con el corpus de la derecha; del

mismo modo, en ese primer momento se va a plasmar a continuacion la tabla que recoge los

actores de izquierda en las categorias mencionadas anteriormente:

Tabla 6.

Categorizacion de los actores de izquierda

Partidario Neutro Oponente

Aida Avella Congreso Aguilas Negras
Antonio Sanguino Corte constitucional Aida Merlano

Joe Biden Corte suprema de Justicia Alcalde de Medellin
Bogotd Humana Daniell Coronell Alvaro Uribe

Colombia Humana
Comunidades negras
DAS

Gustavo Bolivar
Indigena

Indigenas
Intelectuales

JEP

Jovenes

Lider docente
Lideres de oposicion
Lideres sociales
Luis Carlos Galan
Mabel Torres
Monsefior Monsalve,
ONU,

Periodismo independiente,

Petro
Progresistas
Protestantes
Union Patriotica
Victimas.

EPM (Neutro)
FARC
Guaidé

JEP

Mancuso
Senado
Venezolanos

Andrés Escobar
Arturo Char
Avianca

Banqueros

Barbosa

Cabal

Cancilleria

Caracol TV
Carrasquilla

Cartel de Medellin,
Centro Democratico
Cesar Martinez
Chavez

Clan del golfo
Claudia Lopez
Consejo Nacional Electoral
Contralor

Contralor de Bogota
Defensor del Pueblo
Defensoria

Ejército

ELN

Encuestadoras
ESMAD
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Estado

Extrema derecha
Fajardo

Familia Char
Feliciano Valencia,
Fiscal Barbosa

Fiscal Jaimes
Fiscalia

Fuerzas Armadas
Gobierno

Gobierno Uribe
Guaidd

Ivan Duque

Ivan Marquez

Jose Miguel Narvéez
Jose Obdulio Gaviria
Julio Gerlein

Luis Carlos Sarmiento
Luis Moreno

Marta Lucia Ramirez,
Memo fantasma
Ministerio de Defensa
Ministros

Ministros de Interior
Multinacionales
Narcos

Neoliberales

Néstor Humberto Martinez
Nicasio Martinez
Nicolas Uribe

Nefie Hernandez
Oficina de Envigado
Pablo Escobar
Paramilitares

Partido Comunes
Partido verde
Pefialosa

Periodistas programas nacionales
Procuraduria
Procuraduria general de la nacién
Santiago Medina
Santrich

Sarmiento Angulo
Senadores del CD
RCN

Testigos de Uribe
Trump

Uribe,

Uribistas,

Varén Cotrino,
Vicky Dévila,
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Zapateiro

Tabla 6. La presente tabla se hace a partir de observacion y lectura de los tuits recopilados
buscando aquellos actores que resaltaban los propios representantes y su posicion u opinién
respecto a esas acciones mediante adjetivos, calificativos o inclusive emociones que resaltaban.

Como se puede evidenciar en la tabla anterior la mayoria de los actores se pueden
encontrar enmarcados en la categoria oponentes, esos actores se ven asociados a organizaciones
0 entidades estatales que tienen el poder como la presidencia, alcaldia de Bogota, el congreso,
senado, ejercito, policia o programas de television de emision nacional; hacia esos actores
individuales o colectivos la izquierda toma la posicidn de criticar y estar en contra de sus
acciones, opiniones o decisiones. Ademas de las entidades estatales, se vinculan a sus oponentes
a distintas organizaciones criminales o narcotraficantes buscando al igual que en las acciones,
vincular al poder con la objetivacion de un aliado de la mafia y la criminalidad mediante la
nominacion de actores asociados a esos fendmenos, acciones relacionadas y palabras como
“narcoestado”, frases como “dejen de matar” o similares.
12.2 Categorizacion de los actores de derecha

Al igual que la izquierda, los representantes de derecha buscan asociar a los actores
opositores con fendmenos sociales como el terrorismo y narcotrafico; sin embargo, la diferencia
radica en culpar a personajes que no son afines al gobierno, ademas introducen personajes como
los presidentes 0 exmandatarios de Cuba o Venezuela buscando asociar y objetivar la imagen de
la izquierda con el comunismo o Chavismo. Lo dicho anteriormente, se puede evidenciar en la
tabla que recoge los actores encontrados en los tuits de derecha:

Tabla 7.

Categorizacion de los actores de derecha
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Partidario Neutro Oponente
Abelardo de la Espriella EPM Aida Merlano
Alvaro Uribe EPS Alcalde de Medellin
Carlos Henriquez Griselda Lobo Alcalde de Cali
Carlos Holmes Trujillo Jennifer Arias Alfonso Plazas Vega
Centro democratico Venezuela Fidel Castro

Daniel Palam CIDH

Diego Molano Claudia Lépez,
Ejército Comision de la verdad
ESMAD Diosdado Cabello

Fabio Aristizabal
Fernando Araujo
Fuerzas armadas
General Luis Mendieta
Gobierno Duque
Gobierno de Uribe
Herbin Hoyos

Isabel Diaz Ayuso
Ivan Duque

Jose Gaviria

Jose Jaime Uzcétegui
Jovenes

Luis Guillermo Echeverri
Mario Moreno
Marta lucia Ramirez
Ministro de salud
Oscar Zuluaga

Paola Holguin
Partido Populares
Policia

Rafael Nieto
Remberto Burgos
Ricardo Ferro
Tomas Uribe
Universitarios

Vicky Davila

El pais (periddico)
ELN

FARC

FECODE

Gabriel Vallejo
Gobierno Santos

Gentil Duarte
Gustavo Bolivar
Humberto de la calle

Hugo Chévez,
Ivan Cepeda
Ivan Mérquez
JEP

Jesus Santrich
Jose Gaviria

Los Kirchner
M19

Nicolas Maduro
Minga
Monsalve
Montealegre
ONU

Partido Farc
Primera linea
Roy Barreras
Santiago Valencia
Juan Manuel Santos
Santrich
Timochenko
Tirofijo
Venezuela (Neu)

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, la derecha tiene un mayor nimero de

actores categorizados en el apartado partidarios, en su mayoria son elementos pertenecientes al
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gobierno teniendo como mayor protagonista a Alvaro Uribe — al igual que el personaje mas
repetido en oponente de la izquierda es Uribe -, esto tiene que ver con la busqueda de defender
su desempefio en gobiernos como los de 2002 a 2010 y el periodo actual desde el 2018.
Asimismo, uno de los personajes a los que mas se opone la derecha es Santos y a su gobierno
debido a su decision del proceso de paz.

Haciendo una comparacion de ambas posturas en el apartado de actores, se encuentra una
coincidencia en la eleccidn de tener méas actores al igual que acciones en la postura de estar en
contra de las preferencias del bando contrario, de criticar sus propuestas, tergiversar sus
discursos, declaraciones o inclusive modelos politicos. Ese fendmeno anterior, tiene que ver con
el uso del lenguaje y su transformacién del cual hacen uso los politicos para persuadir y
transmitir su mensaje a través de los distintos medios de difusién que manejan, el cual el caso
presente es Twitter.

13. Tipo de nominacion y recursos retoricos

Después de nombrar a los actores y sus acciones se hace una revision de la forma en que
se estructura el lenguaje entre estos dos componentes; junto a las representaciones sociales que
los acomparian, esa revision del tipo de nominacion y el recurso retorico permite entender la
forma particular de estructurar y posicionar los simbolos y significados en los discursos, esa
particular forma de expresion permite justificar, mantener o incorporar una serie de relaciones de
poder en el actuar cotidiano. (Pardo, 2007).

Continuando con lo anterior, el tipo de nominacion se toma con base en las tres formas
que Pardo (2007) propone para calificar la forma de referirse a los actores; la primera de ellas es

la categoria propia, que para el ejercicio presente se toma en cuenta cuando el emisor del tuit
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dice el nombre propio, apellido, rol o funcion especifica; en segundo lugar, se encuentra la
nominacion “comun” que se asocia cuando el escritor del trino hace alusién a un conjunto de
personas por su profesion, caracteristicas demograficas o su pertenencia a una entidad especifica
y en ultimo lugar, se encuentra la nominacion retorica que es hacer uso de algin simbolo o
cualidad de una persona u organizacion para referirse a ella, por ejemplo, Alvaro Uribe, utiliza
en algunos de sus tuits menciones como el “Nobel” para referirse a Juan Manuel Santos.

Mediante ese ejercicio realizado, de buscar entender la forma de nominacién que los tuits
de izquierda y derecha realizaron se encuentra el siguiente resultado reflejado en la tabla 8:
Tabla 8.

Tipos de nominacion de izquierda y derecha

Izquierda Derecha
Propia 154 141
Comun 30 19
Retorica 76 90

El ejercicio hecho de revisar los tipos de nominacion realizados por la izquierda y
derecha arroja como resultado encontrar una similitud en la forma de nombrar a los actores al
interior del discurso, utilizando en ambos casos la nominacién propia como mayor recurso;
ademas de lo anterior, se encuentra que en ambos grupos se utiliza la forma retérica para
referirse a las personas u organizaciones, algunas de esas formas de usos del lenguaje utilizan
calificativos que son despectivos con el objetivo de ridiculizar al contrario. Ademas, esos usos

del lenguaje tienen una influencia social propia de las RS que permite incorporar a los actores
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una cualidad propia dentro de su campo de representacion social para que las personas en su
esquema de actitud desprecien al contrario y los favorezcan a ellos en sus elecciones. En vista de
lo anterior, para la presente investigacion se propone una profundizacion en los distintos tipos de
transformacion del lenguaje de los representantes para analizar su uso y mediante el analisis de
las figuras retdricas de significacion revisar sus estrategias de lenguaje, lo anterior, permite
vislumbrar la forma en que los politicos buscan posicionarse a si mismos y a otros.

Con el propésito de ejemplificar el procedimiento hecho, se presenta una tabla que
permite entender las figuras retdricas que van a ser asociadas a los tuits en la presente
investigacion, las cuales se encuentran en el articulo de Gallucci, s. f.:

Tabla 9.

Figuras retoricas de significacion

Antitesis Unidn de palabras, frases u oraciones de significado opuesto.

Eufemismo Reemplazo de un término o situacion que tiene un sentido desagradable o

indecente por otro mas delicado o inofensivo.

Hipérbole Exagerar un rasgo de una cosa 0 persona, por exceso o defecto, junto a una

comparacion o metafora.

Litote Decir menos con la intencion de resaltar algo que es vasto.

Metonimia Cambio de una palabra o frase por otra con la que tiene contigiiidad. Puede
ser con el uso del efecto por la causa, lo concreto por lo abstracto,

instrumento por la persona que lo utiliza.

Oximoron Unificacion de opuestos.

Paradoja Frase o palabra que resulta absurda para el sentido comun o para las ideas
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habituales.

Personificacion Presentacion de un objeto inanimado o una idea abstracta como un ser

viviente.

Simil Fijar un vinculo entre dos clases de ideas u objetos.

13.1 Figuras retoricas de significacion de izquierda

Teniendo en cuenta la tabla anterior se hace una revision de las distintas figuras retéricas y se
asocian a cada uno de los tuits recogidos en el formato de Excel realizado, después de ello se
hace la siguiente grafica donde se muestra la proporcion de figuras utilizadas del corpus,
entendiendo que hay un numero de tuits donde no se vislumbra claramente una figura definida.

Figura 1

Porcentaje de figuras retoricas de significacion de izquierda
Eufemismo

/ 0
Personificacion
7%

Hipérbole
Paradoja F 26%

0% Oximoron
1%

Litote
3%

En el anterior grafico se puede evidenciar que la comparacion y exageracion de rasgos es
de las estrategias preferidas de izquierda para referirse a los actores en su discurso, esa

transformacion es un uso del lenguaje que permiten asociar a los personajes con determinadas
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actitudes de las cuales en la izquierda y anclan determinadas problematicas y soluciones sociales
con un simbolo especifico.

13.2 Figuras retoricas de significacion de derecha

Del mismo modo, la derecha utiliza la exageracion y comparacion de los personajes buscando
asociar a sus protagonistas afines a acciones y decisiones beneficiosas para la sociedad; del
mismo modo, descalifican acciones con tergiversaciones o alianzas de la izquierda con Nicolas
Maduro, “Cuba”, la JEP, entre otros; esas alianzas son ficticias y no estan confirmadas por los de
izquierda pero son utilizadas como estrategia de la derecha para implantar el miedo y anclar la
imagen del comunismo con los movimientos politicos. Esas transformaciones del lenguaje se
reflejan en la siguiente gréfica:

Figura 2

Porcentaje de figuras retoricas de significacion de derecha

Antitesis
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14. Categorizacion de tuits
14. 1 Categorias de lzquierda
Con el panorama descrito de las acciones de la izquierda, los actores y la forma de

nombrarlos, se dividen los tuits en distintas categorias de acuerdo con la tematica sobre la que
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hablan con el fin de encontrar el nivel de la informacion que los representantes transmiten y el
resultado fue el siguiente:

- Asesinato de lideres sociales: En esta categoria los representantes culpan al gobierno por
participar u omitir las acciones de grupos paramilitares que acusan como responsables del
asesinato de lideres sociales, ese apoyo se ve influenciada por intereses comunes como el
apropiamiento de tierras, la proliferacion en el cultivo de drogas ilicitas o la eliminacion
de personas que detienen algunos proyectos de empresas privadas con el gobierno.

- Clientelismo: Se acusa al gobierno de favorecer a las grandes empresas y banqueros en
materia de leyes y proyectos de ley en vez de primar el bienestar del pueblo, ese
favorecimiento se permite porque los adinerados financian la carrera politica de los
mandatarios de derecha.

- Deformacién de memoria historica: Se menciona el uso de medios de comunicacion
masiva y formatos como noticias, libros o cronicas para omitir y eliminar de la memoria
publica, hechos de opresion a los movimientos politicos de izquierda con el fin de evitar
acusaciones y mantener su reputacion.

- Derechay narcoparamilitarismo: Se nombran hechos histéricos donde se mencionan
asociaciones de gobernantes de derecha y lideres paramilitares, con un apoyo mutuo en
términos de violencia y narcotréfico.

- Dictadura: Se asocia al tipo de mandato del gobierno actual con una dictadura en vez de

su titulo de democracia; profundizan esa asociacion con ejemplos de personas de
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izquierda siendo perseguidas, chuzadas®®, amenazadas, victimas de falsas acusaciones,
asesinadas, etc.

- Discurso disfrazado: Se acusa a la derecha de utilizar un lenguaje manipulador y
tergiversador sobre los politicos de izquierda, con el fin de hacerles perder popularidad y
manchar su imagen; ademas, de ocultar actos de violencia, corrupcion y fraude con
mensajes enrevesados y eufemismos.

- Fraude electoral: Se acusa a la derecha de tener a su favor a la registraduria
favoreciendo a candidatos como Ivan Duque mediante la manipulacion del conteo de
votos, encuestas, etc.

- Fuerza publica corrupta: Las FFAA (Fuerzas armadas) estarian a favor de los poderosos
y en contra del mismo pueblo, debido a sus actos de violencia sistematica, asesinatos,
violaciones, omisiones y demés que mencionan los de izquierda.

- Impunidad a poderosos: Las personas que ostentan el poder adquisitivo y politico, que se
ven envueltas en acusaciones de crimenes, se ven apoyadas por los jueces y las
instituciones de justicia para favorecer su impunidad.

- Industria sobre ambiente: Se menciona del favoritismo del gobierno en su legislacién y
proyectos territoriales a grandes empresas, sin importar el sacrificio o destruccion de
ecosistemas ambientales.

- Medios masivos sesgados: Se acusa a los medios de comunicacion masiva como prensa y
television (el tiempo, caracol, rcn, semana) de presentar titulares y noticias que buscan

mejorar la imagen de los politicos de derecha y empeorar la de izquierda utilizando

15 Fenémeno politico en el cual se interceptan llamadas o mensajes por parte de servicios de inteligencia estatales
a personajes representativos de forma ilegal y sin ninguna orden judicial.
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estrategias como lenguaje poco objetivo, omitir ciertos hechos, sefialar con acusaciones
falsas, etc.

- Neoliberalismo: Se culpa al sistema econdémico y politico actual del gobierno como
responsable de los aumentos en los indices de desempleo, pobreza, destruccion
ambiental, corrupcion y demas.

- Nepotismo: En este apartado se culpa al gobierno y a la derecha por tener un
procedimiento corrupto que consiste en dar los puestos de gobierno a los amigos y
familiares de las personas que estan en el poder, con el fin de tener apoyo en caso de
tener acusaciones e investigaciones en contra y también de ser elegido en las urnas.

- Pésimo gobierno: Se habla acerca de noticias e indices estadisticos donde se culpa a la
inadecuada gestion de lvan Dugue como responsable de problemas sociales.

- Progresismo emancipador: Se menciona al modelo econémico que propone Petro y otros
representantes de izquierda en senado y camara como el cambio politico que puede
permitir que la situacion econdémica, social y politica del pais mejore.

14.2 Categorias de derecha
El ejercicio realizado con la izquierda acerca de categorizar los tuits fue ejecutado de igual forma
con la derecha y los resultados fueron los siguientes.

- Adoctrinamiento: Se acusa de implantar a las personas que son afines a las propuestas de
la izquierda pensamientos y comportamientos de odio, violencia y division mediante

figuras como los profesores de FECODE, politicos o medios de comunicacion.
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Apoyo a las FFAA: Se menciona la importancia de resaltar la labor y el apoyo ciudadano
hacia las Fuerzas Armadas que son victimas de vandalos, terroristas y criminales, con
refuerzo moral e informacidn acerca de responsables de delitos.

Bondad: Se resaltan labores de ayuda y caridad por parte de politicos pertenecientes al
Centro Democrético en forma de leyes y regalos que favorecen a los mas vulnerables.
Conspiracion izquierdista: Culpan a la izquierda de tener una organizacion criminal que
mediante distintas estrategias busca derrocar al gobierno actual y hacer caer al pais en el
comunismo como ha sucedido con otros paises.

Culpa de Santos: Acusan al presidente anterior Juan Manuel Santos de fortalecer a las
Farc, de una pésima gestion y de entregar el pais al terrorismo, narcotréfico y la
delincuencia; de dafiar los sistemas de salud, de favorecer la impunidad; en general, lo
culpan de debilitar la justicia y seguridad del pais.

Discurso disfrazado: Se acusa a la izquierda de utilizar un discurso de odio, difamacién y
divisién en contra de los politicos de derecha por envidia y para deslegitimar los avances
del gobierno.

Imagen de Alvaro Uribe: Esta categoria de tuits hace alusion al esfuerzo de distintos
politicos afines al movimiento politico de Uribe, de resaltar su imagen publica con
mensajes acerca de su rol familiar, valores, resultados entre otros; esta categoria tuvo
relevancia en un hecho ocurrido de investigacion por fraude procesal hecha a Uribe por la

fiscalia.
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Impunidad: Se acusa a la JEP y al acuerdo de paz de tener la intencion de buscar la
impunidad de los excombatientes de la guerrilla y que no respondan por sus delitos y
terrorismo.

Izquierda solapada: Se acusa a los politicos de izquierda de tener un discurso de doble
intencidn, mencionar que buscan el progreso del pais y de las personas, en vez de
demostrar que su “verdadera” intencion es entregar el pais al comunismo.

Justicia deficiente: Se culpa a los jueces de acusaciones y condenas injustas a distintos
politicos de la derecha.

Manejo eficiente presidencial: Se resalta la labor y la buena ejecucion del presidente
Duque en los distintos &mbitos de la vida social y econémica.

Manzana podrida: Se mencionan los hechos de violencia y de abuso de autoridad de las
fuerzas armadas, como hechos aislados que no pueden manchar la honra y buen nombre
de la institucion.

Nexos izquierda y guerrillas: Se acusa a los politicos de izquierda de tener relacion con
movimientos guerrilleros y estar aunados a un brazo econémico dado por el narcotréfico,
terrorismo, por Cuba y Venezuela.

Responsabilidad de dirigentes no afines: Se culpa a distintos gobernantes como la
alcaldesa de Bogota o alcalde de Medellin - que no son afines a la derecha -, de una mala
gestion de sus responsabilidades y de llevar a empresas como EPM a su destruccion.
Seguridad democratica: Se resalta la importancia de mantener la autoridad firme y el
refuerzo de las FFAA, ante distintos escenarios de la vida publica que tienen que ver con

el terrorismo y conductas inadaptas de las personas.
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- Socialismo y progresismo destructivos: Acusan al socialismo, comunismo y progresismo
de ser un sistema politico que coarta la libertad y la libre empresa dejando a los paises en
pobreza y quedandose la plata los dirigentes.

- Vandalismo: Acusan a los movimientos de izquierda como agremiaciones o colectivos
de estudiantes de confundir la protesta con el vandalismo, coartando la libertad de las

personas e impidiendo el progreso del pais debido a bloqueos y desmanes.

Todo el ejercicio de anélisis de los distintos elementos que componen al tuit tenia como
objetivo encontrar aquellas representaciones sociales que mediante las publicaciones los distintos
candidatos realizaron y buscan transmitir al publico que los observa, obtener relevancia y
transmitir su mensaje.

CAPITULO IV: Discusion

En relacion con el andlisis hecho anteriormente se encuentra una similitud entre varios
hallazgos y conceptos referidos en el marco teérico, una de las primeras relaciones se halla en la
teoria misma del padre de la psicologia, Wundt, en su teoria de la Psicologia Cultural, se habla
de las evoluciones psicolégicas, en la cual se encuentra la época de héroes y dioses, figuras
miticas que son idolatradas por sus grandes hazafias en el ambito simbolico de las personas; en el
contexto politico, se puede encontrar esa exaltacion de los valores e historias de vida de las
figuras mas representativas de la izquierda y derecha como Petro y Uribe, en algunos tuits se
menciona por parte de sus politicos afines como ellos luchan constantemente contra el mal,
enlazandose este ultimo término con los contenidos que son propios de cada etapa psicoldgica,

en esos contenidos se encuentran los temores y esperanzas comunes, los cuales cada politico
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utiliza para mostrarse como luchador contra esos miedos compartidos como la guerra, pobreza,
delincuencia, explotacion sexual, corrupcion, entre otros; ademas de lo anterior, los movimientos
politicos pueden crear esos temores para mostrarse como guerreros de un combate con un
enemigo imaginario, un ejemplo de ello es el mito del “castrochavismo”, utilizado en diversos
tuits por la derecha con el fin de infundir el temor colectivo de los colombianos a perder su
propiedad privada o vivir el desplazamiento forzado que viven los venezolanos?®.

La comparacién anterior se ve relacionada con el postulado de conciencia colectiva, que
habla acerca de creencias y sentimientos comunes en la sociedad, la cual se ve influenciada por
conceptos (formas fijas de pensar) e ideales que son aspiraciones colectivas y al igual que el
ejemplo anterior, los politicos transmiten mensajes que mencionan estados ideales del estado, los
cuales se ven relacionados con un estado prospero en términos de salud, educacion, economia,
infraestructura, seguridad, etc.; esos ideales se consiguen segun ellos, a través de su modelo
politico y econémico; en contraposicion, las propuestas de las personas que no piensan igual
serian el ejemplo negativo o la antitesis de ese ideal.

En otro sentido, el analisis realizado guarda relacion con el Interaccionismo Simbdlico
(IS) propuesto por Mead, citado en el marco teorico, en sus proposiciones menciona que los
sujetos interacttian con un simbolo en relacion con el significado que tiene para ellos, eso se
puede evidenciar en las respuestas de los tuits donde las personas que tienen en sus afinidades
politicas a la derecha o a la izquierda actuan de forma hostil o benevolente al politico que tienen
en frente, gracias al significado que tienen en su sistema de creencias. Asimismo, otra propuesta

del IS habla de que el contenido de un simbolo se da en relacion con el tipo de interaccion del

16 Se puede evidenciar ese fendmeno en la siguiente noticia: republica.com/2019/06/19/desplazamientos-
forzados/
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sujeto con el objeto, en esa propuesta se puede inferir la capacidad de asociacion de un término
como el conflicto o la lucha contra las drogas a respectivo candidato, gracias a la informacion e
interaccion con un grupo similar dado por el efecto burbuja que va a ser tomado mas adelante;
del mismo modo, en el IS se menciona que el significado de un simbolo es transformado o
mantenido a traves de la evaluacion constante del sujeto, ese mantenimiento o transformacion se
puede dar en las personas a través de la informacion que reciben por medio de un tuit o una
noticia que refuerza o modifica su posicion respecto a algun representante.

En consecuencia, de lo mencionado anteriormente, se propone una comparacion con la
teoria principal de la presente investigacion, al analisis realizado respecto a las representaciones
sociales de la derecha e izquierda. Dentro de la observacion y analisis de los distintos tuits se
pueden encontrar dos intenciones que los representantes buscan transmitir a sus lectores; dentro
de la izquierda se puede enmarcar una primera intencion relacionada con la exaltacion positiva
de la imagen propia, en ese sentido el propdsito va asociado a resaltar noticias o hechos que
buscan asociar las personas 0 movimientos colectivos como, por ejemplo, el Pacto historico o
Gustavo Petro con valores como la honestidad, incorrupcion, respeto a la diversidad,
participacion inclusiva, etc. Para ese propdsito resaltan experiencias propias o cualidades
asociadas a sus representantes, con el fin de objetivar experiencias que pueden ser abstractas y
anclarlas a la asociacion que la persona hace de sus propuestas politicas. Esas estrategias de
persuasion se alimentan ademas del ataque directo al gobierno actual; ese ataque se utiliza como
estrategia a lo largo de toda la historia de la izquierda colombiana como se puede evidenciar en
el marco teorico, esas expresiones despreciativas tienen la funcion de contrastar en el esquema

mental de las personas la imagen del politico de izquierda anclada a valores de heroismo e
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incorrupcion y los ataques al gobierno de derecha; relacionado con lo anterior, se encuentra la
segunda intencion, en la que los tuits de izquierda buscan dafar la imagen del gobierno actual
con denuncias respecto a alianzas con la criminalidad, el paramilitarismo, los ricos, el
narcotrafico, asesinato de comunidades vulnerables y demas; esas denuncias, buscan culpabilizar
unicamente al gobierno actual y al de Uribe como responsables de la situacién actual econémica
y social del pais. Ademaés de lo anterior, en el corpus de tuits no se encuentra un ataque notable o
rechazo al conflicto producido por organizaciones guerrilleras mas alla de un numero pequefio de
tuits, asi como rechazos a decisiones erréneas tomadas por candidatos afines como Gustavo
Petro.

Ante el anterior panorama se encuentran las representaciones sociales que la izquierda
producen sobre si mismas y sobre la derecha, se puede encontrar que, aungue promuevan y
promulguen una intencion de ser los conductores de la honestidad no hay concordancia en la
denuncia de hechos y seleccion de la informacion que hacen.

Al igual que las intenciones de la izquierda, en el caso de la derecha se pueden encontrar
dos lineas de comunicacion; la primera se ve relacionada con la imagen propia del gobierno y la
idoneidad de sus decisiones, mientras que la segunda busca relacionar a la izquierda y centro
como culpables de las problematicas del pais. En la primera intencion, se puede encontrar la
imagen positiva del gobierno que buscan posicionar con el apoyo a las decisiones del presidente
Duque, para ello hacen uso de informacion que contenga cifras, frases y noticias que resalten la
ayuda o prevencion de alguna problematica relacionada sobre todo con el conflicto o el
narcotrafico; esa imagen del gobierno bueno, también la cubren con un aspecto que utilizan a su

conveniencia como es el gobierno de Santos y la JEP donde los culpan como responsables de la
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violencia y el conflicto estatal; un ejemplo de ello es el paro donde asocian a Santos y a la
izquierda de ser los culpables de la destruccion estatal e inclusive de financiar a los participantes
de la protesta. Como se puede evidenciar, la derecha utiliza esa estrategia de seleccionar y
tergiversar la informacién a su conveniencia y asi lograr defender su imagen como un gobierno
que toma las decisiones adecuadas y el salvador de un pueblo que se ve atacado por una
conspiracién de personas que buscan derrocar el poder e instaurar el comunismo.

En relacién con lo anterior, se encuentra la intencién de criminalizar a la izquierda, en ese
apartado lo que busca la derecha es asociar a la izquierda con fenémenos relacionados al
comunismo y comparaciones de ella, como por ejemplo el decir “evitar ser una 2da Venezuela”,
esa estrategia busca anclar a la izquierda el miedo de las personas a llegar a fendmenos de exilio
y pobreza como es el caso de Venezuela, también utilizan estrategias como comparar a
personajes como Chavez al nivel de Petro en el caso de la expropiacién y hacer un simil de su
discurso. Ademas de lo anterior, buscan vincular a los representantes de la izquierda a la
guerrilla buscando objetivar ese instrumento de sus propuestas con un golpe de estado.

Al igual que sucede con la izquierda, la derecha utiliza informacién parcial, fuentes que
son afines a su ideologia politica como el caso de Rafael Nieto o Vicky Davilay
transformaciones del lenguaje que buscan limpiar su RS y dafiar la de la izquierda.

Por ultimo, se resalta un fenémeno mencionado en el apartado de redes sociales virtuales
denominado el fendomeno burbuja, que menciona la influencia que tiene en la percepcion de los
sujetos las personas que siguen y la informacion que obtienen de ellas, ese influjo hace que los
datos que los sujetos vean sea suministrada y comunicada de una forma sesgada y parcializada

en conveniencia del perfil que emite la informacion; ese fenomeno de burbuja en el contexto
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politico, tiene una notable influencia en los consumidores y seguidores de los representantes
porque hacen que la forma de ver el mundo y de reaccionar frente a las representaciones sociales
sea parcializada y se retroalimente Unicamente de la informacion que la persona sigue, sumado al
algoritmo que maneja la inteligencia artificial donde se privilegia los contenidos méas polémicos
y relacionados con el interés de la persona. Esa caracteristica hace que los lectores omitan
propuestas distintas y no afines a su forma de pensamiento, debido a que no obtienen esa
informacion y los datos que obtienen de esa otra parte son parcializados y manipulados
discursivamente a conveniencia de cada politico como se observa en el analisis.

Lo anterior, desde el apartado de la psicologia social, permite entender como un
pensamiento respecto a algun politico se va reforzando a medida que el lector repita en su
cotidianidad esa informacion vista a traves de las redes sociales; en consecuencia de ello, su
forma de interpretar el mundo y las cosas que suceden se explican mediante los mensajes que los
representantes comparten, culpando o felicitando de acuerdo con los acontecimientos que
sucedan, politizando y teniendo relevancia en cualquier esfera de la vida.

Ademas del apartado de interpretacién del mundo, se encuentra que como menciona
Pardo (2007), el discurso se transforma en una forma especifica de comportarse e interactuar con
los otros, lo anterior permite que los mensajes difundidos a través de las redes sociales influyan
en la toma de decisiones cotidiana de las personas — como lo hace la publicidad de algunos
productos -, esas elecciones que los seguidores hacen, se convierten en un instrumento para que
el politico pueda tener mayor relevancia y visibilizacion gracias al apoyo e influencia en aquellas
acciones, un ejemplo de ello, son las protestas que ciertos candidatos de izquierda apoyaban y

que les ayudaron a ganar mas popularidad con los simpatizantes de ellas.
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CAPITULO V: Conclusiones

Para concluir la presente investigacion, en relacion con el primer objetivo especifico, que
busca identificar las RS de la izquierda y la derecha, se encuentra que comparten una similitud
en la forma de concebirse a si mismos (los buenos) y a los “adversarios” (Ios malos), esos
esquemas y conceptos que tienen son propios de una estrategia politica de manipulacion de
discurso con el fin de mantener una imagen positiva de su movimiento; ademas, con el fin de
resaltar esa imagen propia utilizan discursos descalificativos y asociados a temores de los
colombianos para invisibilizar los avances y propuestas de los representantes no afines.

Del mismo modo, se encuentra que el discurso en las redes sociales que transmiten los
representantes es un discurso manipulado y estructurado de forma que todo lo que dicen y hablan
es conveniente para si mismos, utilizando recursos como noticias, frases, propuestas, estadisticas,
analogias y demas estrategias que hacen que la informacion que recibe el usuario sea sesgada, Y,
gracias al efecto burbuja se visualice aquellos discursos que son de interés propio y se omitan
otras opiniones distintas a su ideologia. Inclusive, como ejemplo del caso de la reforma tributaria
de 2020 se ve una transformacion del discurso a través del tiempo de algunos candidatos,
proponiendo en una primera instancia su adjudicacion y después de los efectos de la protesta se
cambia esa opinién favorable hacia la reforma y se apoya su derogacion.

En otro sentido, se encuentra en las representaciones sociales de los politicos una omision
de informacion y de opinidn hacia algunas problematicas como el paramilitarismo, abuso de
fuerza puablica, guerrillas, corrupcion, entre otros; esa omision se puede encontrar en las

categorias de los tuits realizadas en el andlisis, que pueden ser voluntarias o involuntarias
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permiten eliminar y cambiar el foco de la opinion publica hacia determinados hechos que buscan
dafar la imagen de los adversarios politicos.

En relacion con lo anterior, mediante el segundo objetivo que pretende encontrar las
diferencias en el discurso de ambos grupos, se encuentra que la izquierda menciona informacion
relacionada con la corrupcion de la derecha, paramilitares, la mala ejecucion del gobierno,
clientelismo y nepotismo, entre otros asuntos relacionados con las personas que tienen el poder
politico en Colombia; por otro lado, la derecha opta por una estrategia de asociar la izquierda con
movimientos comunistas y guerrilleros aprovechandose de sus antecedentes historicos donde se
inspiran e imitan la revolucién cubana, resaltando algunos atributos negativos como
consecuencia de la implantacion del comunismo para infundir temor colectivo.

Ademaés de lo anterior, cabe resaltar que en la presente investigacion se omiten aquellos
representantes del espectro politico de Centro, los cuales tienen una representatividad e
importancia dentro del nucleo de eleccion y participacién politica; esa omision es voluntaria por
parte del investigador para obtener una mayor facilidad del analisis y de obtencion de la
informacion. Sin embargo, optar por investigar en ese espectro politico puede ser un camino
interesante para entender esos esquemas mentales y representaciones que maneja ese
movimiento.

Por ultimo, en relacion al tercer objetivo especifico, se encuentra que al interior de la
estructuracion de las representaciones sociales y del discurso se utilizan simbolos, lenguajes y
formas de expresion de forma violenta y hostil hacia las personas que piensan contrario o distinto
al pensamiento propio de los candidatos y seguidores; esas formas de lenguaje tienen como

consecuencia que la red social se convierta en un campo de batalla donde se busque instaurar la
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opinion propia y la opinidn distinta se ataque o se desprecie. La situacion anterior es preocupante
y se hace un llamado al lector a buscar el sano debate y la critica argumentativa, con el fin de que
esas estrategias utilizadas por los politicos no manipulen a conveniencia al lector y esos

representantes se vean obligados a mencionar las propuestas propias, que es el aspecto central de

toda figura social.
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