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Introduccion

En el presente trabajo de investigacion busca identificar el Impacto Econémico y
Social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales. Las diferentes medidas
que se adoptaron a nivel global a causa del COVID-19, ocasiono diferentes impactos en el
ambito econdmico como en lo social de las personas, afectando asi a miles de hogares a
nivel mundial y es que debido a esta crisis generada por el virus no hubo distincion de
niveles sociales, ya que la problemética llego a cada nacion. Para la Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe (2020) no existia tratamientos y vacunas para afrontar el
COVD-19, las diferentes medidas para contener la propagacion se centralizan en restringir
la circulacidon de las personas, esto ocasiona la productiva en diferentes sectores de las
industrias.

Si se hace un diagnéstico de la empleabilidad para identificar los diferentes factores
que ha impactado en el &mbito socioecondmico de los trabajadores quienes fueron las
personas que mas se vieron afectadas por consecuencias de las restricciones del
confinamiento estricto, aunque existe gran variedad de investigaciones internacionales que
estudian el impacto econdmico de la emergencia sanitaria estipulando un gran ajuste laboral
sin precedente alguno, esto debe ser tomado con mesura ya que es una situacion o crisis sin
antecedentes donde permita comparar o que se pueda tomar como ejemplo para
contrarrestarlo (Llorente Heras,2020). Las cuarentenas y el confinamiento fueron factores
prominentes que se evidenciaron y que ocasiono drasticos cambios significando una

disminucion de ingresos de cada individuo, aumentando la demanda en los productos de
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primera necesidad y escases de muchos de ellos, por el cierre de las diferentes cadenas
productivas.

Para Salvia & Zurita (2021) confirman que las dificultades que se presentaron en los
recursos, la informalidad y la marginalidad de la mano de obra, las desigualdades sociales
desequilibro las estructuras sociales del trabajo y por consiguiente es una preocupacion
dedico a la regresion en materia de bienestar aumenta la desigualdad social. De acuerdo al
analisis realizado durante este trabajo sobre el impacto generado por la aparicion del
COVID-19 y todas las medidas que los gobiernos implementaros con el fin de frenar los
contagios, los cuales perjudicaron drasticamente la economia y la poblacion mas
vulnerables, en la disminucién de ingresos aumentando la pobreza, es una situacién que aun
continua, y la economia tardara en nivelarse.

Las consecuencias del impacto econémico y social durante y post pandemia del
COVID-19 ha conllevado a generar una crisis sin precedente alguno. Es importante que las
personas Yy la poblacion se han objeto de analisis para realizar capacitaciones como por
ejemplo tener habitos de ahorro y tener herramientas de generacion de ingresos para poder
atender a unas futuras emergencias, el diagnéstico de este proyecto investigativo puede ser
atil para la institucion y darle apoyo y orientacion a la poblacion estudiantil, en cuanto a las

finanzas personales para resolver estos inconvenientes.
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Problema

1.1 Descripcion del problema

Segun Nemecio (2020) la economia mundial ha estado en crisis desde 2007 y para
el afio 2020 continuo en desaceleracion econémica debido a los bajos precios
internacionales del petroleo en los meses de abril y mayo. La situacion de la pandemia
COVID-19 por SARS-CoV-2 finalmente exacerbd las consecuencias agravando la crisis
econdmica, ocurrida en todo el mundo. La actual crisis sanitaria ha provocado, un gran
aumento en las tasas de desempleo por el cierre de pequefias y medianas empresas, debido a
las medidas de confinamiento y estrategias que diferentes gobiernos han instaurado,
tratando de frenar casos confirmados y muertes a causa de la pandemia COVID-19.

A principios de 2020, la economia internacional mostro evidentes signos de
debilidad, con proyecciones de crecimiento tenues, como la llamada guerra comercial
promovida por la administracion Trump, que provocé una disminucién del 0,4% en el
comercio internacional en 2019, la primera caida desde 2008, accionando serios problemas
de deuda. Para el afio 2019, la deuda mundial publica y privada tanto de hogares, empresas
y gobiernos ya se consideraba un factor de riesgo que, para el afio 2020 podria haber
desencadenado una nueva crisis financiera mundial (Sanahuja,2020). Para Ocampo (2020),
el comercio internacional ha sufrido una contraccién importante, que ahonda el proceso
iniciado a finales de 2019 como consecuencia de la desaceleracion econdmica mundial y de

las llamadas guerras comerciales, especialmente entre China y los Estados Unidos.
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Segun Rios (2020), América Latina no puede escapar a esta realidad y esta crisis
Ilego en el peor momento. Segun datos de la Comision Economica para America Latina
(CEPAL), el desempefio econémico de la region en 2019 fue regular, con un crecimiento de
tan solo 0,1% en el producto interno bruto (PIB). Antes de la aparicion de COVID-19, se
esperaba que la expansion de la region en 2020 fuera de solo 1,3%, esta impulsada
principalmente por Brasil y México, las dos economias mas grandes del continente.
Ademas, a diferencia de lo que sucedid durante la crisis de las hipotecas sub-prime en el
afio 2007, el espacio fiscal de la regidn es limitado para implementar politicas contra-
ciclicas, esto sumado que el uso excesivo de expansion monetaria y de endeudamiento
generarian problemas de sostenibilidad en el mediano y largo plazo. La actual crisis, a
diferencia del 2008, no se encuentra en los mercados financieros sino en la economia real,
conformada por las empresas, especialmente las pymes, y los trabajadores.

La opinidn internacional, resalto que la epidemia COVID-19 afecto a Europa
Occidental y los Estados Unidos de manera temprana y severa, afectando a una mayoria de
la poblacion con respecto a los paises en desarrollo, siendo estos mas vulnerables social y
econdémicamente. Las multiples razones son : el confinamiento es mas costoso para los
individuos de recursos escasos de los paises emergentes, los cuales habitan en
congestionados y pequefios espacios y, en muchos de los casos, sin acceso a agua potable;
los mecanismos de apoyo para los sectores mas vulnerables no existen o no llegan a la
poblacién deseada; los sistemas de salud son deficientes y el cubrimiento es limitado a toda
la poblacion; y la tasa de informalidad es importante e implica que el confinamiento deja

sin ingresos monetarios a un amplio sector de trabajadores (Ocampo, 2020).
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En Colombia, la crisis del coronavirus se presenté en medio de una gran
inestabilidad sociopolitica, lo que produjo las manifestaciones que se llevaron a cabo contra
el gobierno en noviembre y diciembre de 2019. A esto hay que sumarle las malas
proyecciones economicas para 2020 como consecuencia de la disminucién de los precios
internacionales del petroleo, la desaceleracion econémica de la region y la desigualdad
estructural, que puede provocar que la pandemia tenga un impacto desmesurado en
determinados sectores socio-econémicos (Pinzon, 2020).

La poblacién a nivel mundial enfrenta una crisis que demanda respuestas no
convencionales, preocupa el impacto de la crisis sobre las economias y su capacidad para
recuperarse tras el golpe. La crisis relacionada con la variedad en la tenencia de activos, en
la capacidad de generar ingresos, en las condiciones laborales y en el acceso a los servicios
publicos y otros aspectos adicionales hacen que estos la poblacion especifica sean mas
vulnerables a un cierre de la economia. Los micros y pequefios empresarios, como la
poblacién que dependen de los mercados informales, las personas que estén en situacion de
empleo precario, entre poblacién indigena y afrodescendientes deben estar visiblemente
identificados por el gobierno y no desampararlos en cuanto a presentarse una futura

paralisis econémica (Alvarez, et al ,2020).

1.2 Pregunta de investigacion
¢ Cual es el impacto econdémico y social como consecuencia del COVID-19 en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la

Corporacion Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia?



Diagndstico del Impacto Econdmico y Social en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacién

Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del COVID-19.

Objetivos

2.1 Objetivo general
Diagnosticar el impacto socioecondémico en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del COVID-19.

2.2 Objetivos especificos

Identificar cada uno de los factores que han generado impacto en el &mbito
econdmico y social que han tenido los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales
de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
en época de pandemia como consecuencia del COVID-19.

Caracterizar la situacion socioeconémica de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, antes de la pandemia como consecuencia del COVID-19.
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Describir el impacto socioeconémico que han tenido los estudiantes de la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, en época de pandemia como consecuencia del COVID-19.

Justificacion

Esta investigacion tiene como objetivo principal el Diagnostico del Impacto
Econdmico y Social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
durante y post pandemia del COVID-19 y analizando las consecuencias que ésta teniendo,
puede ser Gtil para que las instituciones den apoyo y orientacion a la poblacién estudiantil,
asesorandolas para resolver algunos de los problemas de origen econémico a raiz de la
pandemia. La importancia de esta investigacion radica, entonces, en el impacto social y
econdmico que pudiera tener en un futuro ya que la informacién lograda se va a encaminar
a la orientacion de los estudiantes en cuanto a sus finanzas personales en situaciones

adversas.
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Una pandemia global se podra catalogar como un desastre natural que funciona
como un cambio transitorio o inesperado con consecuencias econémicas potencialmente
graves. Pero en contraste de un desastre natural convencional, el impacto del COVID-19 es
un evento de larga duracion el cual al mismo tiempo interrumpe la oferta, la demanda y la
productividad, que esta regularizado dentro y entre paises, ocasionando un impacto tragico
en la salud, en la econémica y en la sociedad, no solo en pocas semanas después de la

crisis, si no también durante un largo periodo de tiempo (Ludvigson, Ma y Ng, 2020).

El objetivo es estudiar los efectos macroeconémicos a corto y mediano plazo
causados por COVID-19. Un primer paso necesario es cuantificar la incertidumbre de una
manera que proporcione un insumo adecuado en un modelo estadistico de resultados
macroeconomicos. En este sentido, hay algunos desafios considerables, la crisis del
COVID-19 estalld y se desarrolld con tremenda velocidad. En EE. UU. En febrero de 2020,
la tasa de desempleo se reportd en el 3,5%, igualando su nivel mas bajo en los Gltimos 67
afios. Seis semanas después, aproximadamente diez millones de estadounidenses solicitaron

beneficios por desempleo (Baker, Bloom y Terry 2020).

La pandemia causada por el COVID-19 acelero estructuralmente la cotidianidad que
se produjeron en los Gltimos diez afios, el aislamiento obligatorio aumento el uso de las
tecnologias permitiendo que estas herramientas tecnologicas facilitasen las negociaciones
socio economicas de manera virtual, el trabajo desde casa fue determinante en las empresas

de los diferentes paises latinoamericanos permitiendo que se desarrollard mas rapidamente.
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Para las compariias empresariales que estaban actualizadas en tecnologia fueron superiores
a las que no las tenian implementacion, aumentaran sus ventajas sobre las empresas
atrasadas, especialmente mis pequefias y medianas empresas. EI confinamiento de los

empleados permitié que mucha empresa adquiriera recursos tecnoldgicos (CEPAL, 2020).

Diaz, et al (2020) resaltan que el COVID-19 es el acontecimiento mas dificil que ha
enfrentado la humanidad en el dltimo siglo, su predecible prolongacion que ha causado
afectacion a centenares de individuos por el tiempo de expansion y consecuencias, la fase
que se esta viviendo ha abarcado todo el entorno que activamente funcionaba como
sociedad, el relacional, salud, economia y en educacién. Lustig y Mariscal (2020)
mencionan que en corto plazo es posible que aumente la desigualdad. Las cuarentenas y las
medidas de aislamiento estan produciendo un nuevo tipo de desigualdad confrontandose
entre los que pueden sostenerse econémicamente y los que se ven mas perjudicados en las

crisis.

Marco de referencia

4.1 Antecedentes tedricos y empiricos

Fernandez (2021) realizo una investigacion donde tuvo como objetivo identificar el
impacto econdémico y social de la crisis causada por la COVID-19 en el Peru. La

investigacion fue de tipo descriptivo-explicativo y de enfoque cuantitativo, y el disefio fue
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no experimental y transaccional. En cuanto a la técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, se utilizé el analisis documental y la ficha de registro, respectivamente. Se encontro
que, entre 2016 y 2019, se evidencio una tasa de crecimiento sostenida a nivel nacional; sin
embargo, la paralizacion de las actividades econoémicas para evitar la propagacion de la
COVID-19, condujeron a un decrecimiento de los sectores econdémicos. A partir de lo
indicado, se concluyé que la crisis sanitaria generada por la COVID-19 ha afectado el
desarrollo del Perd, incrementando los niveles de pobreza y desigualdad, problemas que
solo seran resueltos a partir de la elaboracion y ejecucion de politicas pablicas, que

impulsen la recuperacion adecuada de la economia nacional.

Acosta (2020) desarroll6 una investigacion donde su objetivo fue analizar la
evolucion de la pandemia de COVID-19 en paises de América Latina y el Caribe en sus
primeros 90 dias y su asociacién con variables relacionadas con las medidas de salud
publica y caracteristicas demogréaficas, sanitarias y sociales. La investigacion tuvo una
metodologia de analisis de regresion Joinpoint, utilizando el Programa de Regresion de
Joinpoint 4.8.0.1. Los datos se obtuvieron del registro Our World in Data. Se realiz6 un
analisis de correspondencias multiple entre las medidas de salud pablica adoptadas en cada
pais frente a la pandemia de COVID-19 (medido a través del indice de rigor de la
Universidad de Oxford), las condiciones sanitarias, demograficas y sociales y los resultados
de la evolucién de la pandemia. Se utiliz6 el programa SPSS. En los resultados, el analisis
de regresién Join point indica que el mayor crecimiento en el nimero de casos se observa

en Brasil (11,3%) y la mayor velocidad de crecimiento en la Tasa Cruda de Mortalidad
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(TCM) en México (16,2%). El andlisis de correspondencia mdaltiple identificé que la TCM
se asocia con la poblacion total, el indice de rigor, el nivel de urbanizacion, la proporcion
de la poblacién que vive con menos de un dolar al dia, la prevalencia de diabetes y el
numero de camas hospitalarias. Concluyo que los paises de la region muestran una
evolucion heterogénea en la incidencia de COVID-19. Esta heterogeneidad se asocia tanto
con las medidas de salud publica adoptadas, asi como con el tamafio de la poblacién, los

niveles de pobreza y los sistemas de salud preexistentes.

Martinez & Bafion (2020) realizaron una investigacion donde tuvo como objetivo
analizar como los emprendedores enfrentan la situacion causada por la COVID-19 a través
de un estudio cuantitativo con una muestra de 236 emprendedores espafioles ubicados
geograficamente en la region de Murcia Espafia. Los resultados muestran como los
emprendedores han tenido que adaptarse a estas nuevas circunstancias enfrentandose a
desafios como la necesidad de digitalizacion, la falta de financiamiento, la disminucion del
capital humano o la percepcion de nuevas oportunidades que se conviertan en negocios
viables.

Urrea & Pirajan (2020) realizaron un analisis sobre el impacto de las medidas de
confinamiento implementadas en el afio 2020 para evitar el contagio masivo del COVID-19
afectando el empleo en Colombia, Este analisis de la dinamica del mercado laboral se
realizd con enfoques sectoriales, territoriales y de género, en el periodo la fase de
recuperacion hasta el mes de septiembre de 2020. El analisis concluye que la recuperacién

de la economia colombiana debera tener en cuenta diferentes aspectos del mercado laboral,
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haciendo énfasis en la necesidad de una agenda de reformas que fomenten la formalidad,
soluciones en los problemas educativos y de capacitaciones, y se resuelva los vacios en el

funcionamiento del mercado laboral.

Barandiaran (2021) realiz6 un estudio con el objetivo de realizar un analisis
estadistico para averiguar qué factores se ven afectados por el virus, asi como analizar
sobre el impacto que ocasiona a nivel macroeconémico y social. En el estudio se aplicaron
diversas técnicas estadisticas; basandose en la recoleccion de datos e informacion referente
para contextualizar y poder comprender los datos. Se concluy6 durante los analisis de los
datos que, el paro principalmente, y el PIB, se han visto influenciados por el virus. Los
paises, de los que se han podido obtener estos datos, han sufrido el impacto de la pandemia,
de media, la variacion del PIB y el paro ha sido de -2% y 0,3% respectivamente. Pero no
todos los paises han tenido perjuicios durante la pandemia global en este sentido.
Excepciones como Chile y Suecia, que son paises muy afectados por la pandemia, han
experimentado variaciones positivas del PIB, y a su vez, Italia, Francia y Bélgica han
experimentado variaciones negativas del paro. Por lo tanto, ademas del impacto
generalizado por la pandemia deben influir también las politicas aplicadas en cada pais en
la variacion de estas variables. Esto solo se ha podido comprobar en paises con ingresos

altos y medios debido a la ausencia de los datos.

4.2 Marco teérico
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Para Rios (2020) la crisis global ocasionada por la pandemia, situacion que no es de
corto plazo, podrian pasar periodos o afios previamente para volver a lo que llamabamos
normalidad. Obedeciendo a la permanencia y a la crisis econémica, se ocasionarian
cambios en las dindmicas de los mercados, de consumo y produccion. Como lo expresa
Suarez-Castrillon, Rincon & Suarez (2020) la disminucion de los ingresos en los hogares,
genero gran impacto a la educacion la cual puede llevar a la desercion escolar, y a la
posibilidad de no poder acceder a la educacion. No se puede hablar de equidad en la
educacion ya que existe dificultades relacionadas al estrato social y econémico y a su
cobertura. Sumando a la problematica global y en Colombia, las mujeres son las mas
afectadas perdiendo sus empleos en comparacién con los hombres, pensar en como seran
las nuevas dindmicas laborales de una nueva normalidad supone que sera mayor la carga de
trabajo domestico y cuidado de sus hijos forzando a algunas mujeres a estar fuera del

mercado laboral (Urrea-Rios & Pirajan, 2020).

Por su parte Clavellina-Miller & Dominguez-Rivas (2020) consideran que la
pandemia del coronavirus afecto negativamente a la economia a nivel mundial, sus efectos
se mantendrian un tiempo de mediano plazo, esta epidemia ha representado una afectacion
para la salud pablica implicando un tropiezo en la economia, en la oferta y demanda,
afectando a productores y consumidores. Colombia es un pais en desarrollo con ejercicios
que se enfocan a la mejora continua, con elementos de produccion especificos con
exportaciones de productos y otras actividades, presenta dificultades de seguridad,
educacion y cultura ciudadana, trabajo formal etc., ambientes que han sido afectados al

tiempo que se propaga el coronavirus en el pais impactando negativamente los individuos
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(Almeida-Espinosa & Sarmiento-Ardila ,2020). Colombia al no ser una de las economias
mas internacionalizadas de la region, presenta un crecimiento en su consumo interno y
teniendo en cuenta que las remesas has sido relevantes para alentar el mismo. Para la
Asociacion Bancaria de Colombia, esta ultima fuente alcanzé en 2019 los 7.000 millones
de ddlares, correspondiente al 2,1% del PIB, un récord histérico debido a la buena situacion
entonces del mercado laboral de los Estados Unidos, monto que equivale al 17% de las
ventas al exterior superando las exportaciones de oro, café, flores, banano, aceite de palma,

azUcar y productos quimicos (Portafolio.co, 2020).

Ricciulli, et al (2020) manifiestan que la administracion de Colombia con el fin de
atender la emergencia ocasionada por la pandemia COVID-19, adoptaron diferentes
medidas sanitarias preventivas. A su vez Arroyave & Montafiez (2021) dicen que los paises
se han esforzado en cuidar la salud y las economias, mientras los cientificos estudian como
combatir el virus, resaltan que las medidas adoptadas son para reducir la velocidad de
contagio, promulgando a la vez el distanciamiento social y el autocuidado. En Colombia el
sistema de salud y seguridad social es el servicio de mayor impacto debido a la rapida
propagacion de contagio, el segundo sistema de desarrollo con mayor afectacién es el
sector econdmico, los contratos laborales de numerosos colombianos han sido cancelados o
suspendidos y no estan generando ingresos que generen la estabilidad en los hogares

(Almeida-Espinosa & Sarmiento-Ardila, 2020).

Como lo expresan De Rosa, et al (2020) para los paises en donde se han tenido méas

afectaciones desarrollaron diferentes politicas que busca detener los efectos de la crisis en
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los ingresos familiares y en las industrias afectadas, debido a las complicaciones para
obtener los insumos y su vez la disminucion del consumo. Pinzon (2020) expresa que la
manera de asegurar el control del confinamiento social y garantizar la efectividad de la
cuarentena es asegurar un ingreso determinado para quienes buscan el sustento econémico
dia a dia y asi no permitir el cierre acelerado de las microempresas. En respuesta a la
pandemia del COVID-19 deberan formular politicas que permita a los empresarios
encontrar recursos a fin de solucionar los inconvenientes debido a esto, eliminando barreras
al emprendimiento siendo una accion necesaria, adaptandose a las necesidades y

circunstancias de los emprendedores (Haeffele, Hobson & Storr, 2020).

Rios (2020) argumenta que en medio de la fluctuacion en que se encuentra la
humanidad debido a la aparicion de la pandemia, no se podria hacer estimaciones del
crecimiento econdémico, independientemente de la posicion desfavorable donde agudiza lo
peor, lo que es seguro es que nos encontramos ante una recesion global aparentemente
dificil y a corto plazo las cuales dejara huellas. A su vez la CEPAL (2020) menciona que
todas las compaiiias, sin diferenciarse en su dimension han sido afectadas en especialmente
el turismo, y el comercio en general también se enfrentd a una relevante disminucion de sus
ingresos, aumentando la insolvencia y el desempleo, impactando el sector laboral. La
economia de Colombia antes que iniciara el coronavirus mostraba un incremento favorable,
su proyeccion estaba en 3,5% en el 2020, contrario era para el mercado laboral que
indicaba que el nimero de personas con empleo bajaba en gran parte de los sectores (Urrea-

Rios & Pirajan, 2020).
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Para Fernandez (2021) la pandemia del coronavirus se extendié rapido provocando
muchas pérdidas de seres humanos, debido a esto, varios paises designaron diferentes
medidas, entre ellas el confinamiento general, para desacelerar los contagios, sin importar
que las economias de las naciones se vieran afectadas. A su vez Cifuentes-Faura, (2020)
menciona que, en comparacion del afio 2008, esta crisis con grandes problemas no se
localiza en la banca sino en una economia existente, constituida por las compafiias,
principalmente las pequefias y medianas empresas, y los empleados. Algunos gobiernos de
diferentes paises han puesto en marcha algunas acciones para mitigar el efecto del virus en
la salud, y en las actividades productivas, abarcando el empleo y los estandares de la vida
de la poblacién. Para la politica monetaria algunas entidades bancarias han reducido tasas

de interés para mejorar condiciones de financiamiento y liquidez (Gopinath,2020).

Muchas areas de la economia han tenido afectacion de una forma compleja debido
al confinamiento que se realizd para mitigar la propagacion de la pandemia del coronavirus,
cada sector adopté medidas pertinentes, tratando de detener la recesién de capital que se ha
dado (Urrea-Rios & Pirajan, 2020). Como lo expresan Arroyave & Montafiez (2021) las
consecuencias pos cuarentena se relacionan con elementos primordiales como lo es la parte
financiera y lo social. En el area financiera ya que muchos individuos no estan laborando
disminuyendo sus ingresos econdmicos y en el entorno social ya que puede haber un
posible rechazo por contagio representando signo de sefialamiento. A su vez para
Cifuentes-Faura (2020) la coyuntura de la pandemia COVID-19 la cual se predice que sea
la mas grande econdmicamente y la mas desafiante desde la Gran Depresion de los afios

treinta, se convierte en una gran afectacion que puede tener repercusiones por sus rasgos.
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Martinez & Bafion (2020) expresan que lejos de una tragedia humanitaria, la
pandemia esta ocasionando impacto en las economias a nivel global, las afectaciones no
son solamente por el aislamiento, también por efectos imprevistos del coronavirus que los
rodea, pronosticando recesiones, afectando el trabajo y desempefio de las compafiias. Para
Arroyave & Montafiez (2021) incluir a las diferentes representaciones sociales es
significativo, ya que, en la toma de decisiones por parte del estado, debe ser un espacio de
participacion donde no solo los grandes empresarios tengan voz, sino también los
gobernantes escuchen a los demas actores. De Rosa, et al (2020) manifiestan que las
medidas econdmicas que se toman deben ser a nivel adecuado y debe ser proporcional a la
potencial pérdida de la economia. Parece suficiente desde un enfoque de disefio, pero puede

ser ineficaz si su nivel de escala es insuficiente.

En la region de América Latina los gobiernos estan realizando acciones financieras
que permite salvaguardarse por los resultados procedentes del COVID-19. No obstante es
necesario acciones de las entidades internacionales y las calificadoras de riesgo, esto
ayudaria a no aumentar la vulnerabilidad y la desigualdad (Cifuentes-Faura,2020). Rios
(2020) menciona que Latinoamérica es la zona donde hay mas desigualdad a nivel global,
con gran dificultad de ayuda social a los mas vulnerables. Con retraccién para reducir la
pobreza, siendo de gran preocupacién que llegue a un nivel alto. En consecuencias, la
desigualdad en la sociedad va en aumento a gran escala de forma alarmante, limitando a las
personas Vivir en condiciones éptimas y acceder a recursos que puedan destinar para

prevenir los problemas de salubridad (Foladori, & Wise, 2020).
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El COVID-19 gener6 un gran reproceso en los métodos esenciales del vivir de las
personas ocasionando el deceso de vidas humanas, desequilibrio en el area de la salud y
paralisis en las economias, ocasionando fracturas financieramente, cierres de negocios, con
poco apoyo del gobierno y lejos para reactivacion de la economia (Almeida-Espinosa &
Sarmiento-Ardila, 2020). Como lo expresan De Rosa, et al (2020) en las naciones
afectadas, prevenir la propagacién del coronavirus se ha convertido en una preferencia de
politica publica. Lamentablemente las medidas que se han presentado no han sido eficaces
para detener los contagios, pero si han tenido dificiles resultados en las economias. En
términos de indicadores de salud, Pinzon (2020) menciona que Colombia se encuentra por
debajo del promedio de las naciones que estan en la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdmico (OCDE), y esta posicionado mejor que sus vecinos de América
Latina.

Para Almeida-Espinosa & Sarmiento-Ardila (2020) el area de la salud en Colombia
no tiene las mejores respuestas para ajustarse a la gran necesidad de atencion que requieren
las personas para ser intervenidas, debido a que las adecuaciones que existen son impropias
y defectuosas. A su vez Nemecio & Tobdn (2021) manifiestan que las normas que impulso
el gobierno para dirigir el coronavirus no tienen comprensién ni cabida financiera y
tampoco capacidades que puedan dar resultados a la crisis de salubridad, siendo este un
obstaculo para contener los contagios en el territorio de las ciudades mas vulnerables.
Arroyave & Montafiez (2021) expresan gque en la nueva normalidad no se deben olvidar las
medidas adoptadas durante el confinamiento estricto, es necesario mantener la

corresponsabilidad entre el gobierno y los ciudadanos para el fomento de la salud y
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prevenir los posibles contagios, las naciones deben proyectar estrategias que garanticen
politicas en salud para el bienestar de los ciudadanos.

Previamente antes de mostrar datos de las afectaciones econdmicas que se hayan
originado por el aislamiento en los departamentos del pais, es necesario conocer el sistema
econdmico de estas mismas regiones y sus principales organizaciones en la produccién y
formacion laboral que tienen (Ricciulli, et al, 2020). CEPAL (2020) indica que
Latinoamérica y el Caribe afronta el COVID-19 dentro de una postura fragil a nivel global;
antes de iniciar la pandemia la CEPAL proyecto que los paises tendrian un crecimiento en
el PIB del 1,3% en 2020, retrocediendo este prondstico originandose una caida del 1,8%
debido a la pandemia. Hernandez (2020) sefiala que las dificultades de la pandemia generan
un fuerte shock al comercio debido a las politicas pablicas que se instauraron para detener
los contagios, por un lado, se paralizo las economias por el cierre de las organizaciones y
por el otro lado la interrupcion de los insumos, debido a que muchos de estos son
fabricados por compafiias de Europa o Latinoamérica y otras manufacturas que son

originarias de China.

De acuerdo con Almeida-Espinosa & Sarmiento-Ardila (2020) hubo una afectacion
en lo social para cada individuo, restringiendo las relaciones en lo personal e interpersonal,
a la vez el estado mental de los ciudadanos ya que fue una consecuencia para el desarrollo
de depresion e inconformidades por las medidas adoptadas. Para Pinzén (2020) en el
cuadro presente de las dificultades se encamina a que los ciudadanos con mas dificultades

queden por fuera del sistema ocasionando que en un tiempo no muy lejano queden sin
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empleos y muchos no van a cambiar de residencia para obtener ayudas. A su vez Rios
(2020) manifiesta que se argumento un revelador descontento en lo social de muchas
naciones y un malestar de los ciudadanos debido a la falta de oportunidades, la escasez y la
desigualdad obtuvo un aumento en los ultimos tres afos.

Fernandez (2021) destaca gque las economias no son las Unicas que han tenido
afectacion por el COVID 19, ya que a nivel mundial las diferentes sociedades han
sobrellevado repercusiones negativas en su historia afectando a las poblaciones en general.
Como lo expresa Chacin, Gonzélez, & Pefialoza, (2020) las instituciones de educacion
superior como ambiente universitario y proceso social, han tenido afectacion en sus
metodologias y en las interacciones con los estudiantes fundamentalmente, frente a la crisis
de salud global por el virus COVID-19. “El gobierno nacional ha tomado nuevas medidas
para el apoyo al sector educativo, con la finalidad de evitar la desercion y aumentar el
acceso a la educacion superior, como son: créditos en condiciones especiales, destinando
$2,5 billones a través del Fondo Nacional de Garantias” (Suarez-Castrillon, Rincon &

Suarez, 2020, p.305).

Como lo dice Fernandez (2021) es importante destacar que en la actualidad no hay
formas de saber los resultados finales de las diferentes politicas publicas que se ejecutaron
para evitar la expansion del virus COVID-19, se podria es realizar un estudio estadistico,
para conocer el que tanto ha impactado las medidas, se analizaria para frenar un poco los
riesgos que puedan ocasionar a la economia. Para Cifuentes (2020) el servicio monetario se

encuentra en descenso, llevando a algunos a una crisis bancaria afectando el crédito,
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especificamente a los pequefios comerciantes y el turismo. La mano de obra autdnoma
también se ve afectada gravemente. Para la CEPAL (2020) los impactos economicos por la
Ilegada del COVID-19 ha causado la disminucion de la actividad econdémica de sus
principales socios comerciales, la region depende destacadamente a sus exportaciones, el
volumen y valor se reduciran por la recesion econdémica a nivel mundial.

Para Sanahuja (2020), como expresion de un “riesgo global” la aparicion de la crisis
generada por el COVID-19 reconoce la falta de preparacion de las naciones, la sociedad y
la respuesta multilateral debido a las caracteristicas del virus. Lo que si es claro es que el
COVID-19 llevara a las economias avanzadas y emergentes a una recesion regularizada la
mas dificil del siglo, donde Latinoamérica sufrira los efectos de la pandemia en la
perturbacién de la economia determinada por diversos factores (Hernandez,2020). Segun
Fernandez (2021) las oportunidades laborales de una nacién muestran el progreso si esta a
la altura del desempleo tanto por género como informal, ya que, si los desempleos son
menores, el bienestar del ciudadano aumenta derivado al empleo formal por su acceso a un

sueldo, acceso a la banca, a la salud entre otros.

Para distinguir la desigualdad social, la pobreza y vulnerabilidad de miles de seres
humanos, mas de 300 millones de personas sin empleos y millones de personas hacinadas
en ciudades grandes, sin acceso a los servicios publicos y salud, hacen que se propaguen
mas las enfermedades infecciosas (Foladori & Wise, 2020). A su vez Pinzon (2020)
menciona que, debido a las caracteristicas de la pandemia, es probable que los casos se
centralicen en aquellos lugares con mayor concentracion de ciudadanos. Tal como se

pronosticaba el estudio econdmico y social, la recesion global originada por la pandemia
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COVID-19 ocasionaria una caida econémica de gran magnitud, en consideracion a la crisis
internacional del 2008, o, lo sucedido anteriormente con la Gran Depresién de los afios

treinta del siglo XX (Sanahuja,2020).

Para la CEPAL (2020) la crisis de la pandemia COVID-19 aceler6 algunos cambios
en su estructura, el teletrabajo predomino y la digitalizacion aumento mas rapidamente, los
largos periodos de aislamiento estricto de los empleados, permitié que las compafiias
fomentasen la inversion en tecnologias siendo una ventaja para las empresas. Previamente a
la crisis generada por el COVID-19, la digitalizacion en las compafiias estaba creando gran
auge permitiendo una comunicacion mas agil, desarrollandose eficazmente en los
procedimientos internos, asimismo abriendo camino a mercados comerciales mas eficientes
(Martinez & Bafion,2020). A su vez Caceres-Mufioz, Jiménez-Hernandez & Martin-
Sanchez (2020) manifiestan que en el entorno de la educacion antes de la pandemia del
COVID-19 estaba bajo una division, por un lado, se trabajaba para mejorar el acceso y la
calidad de la educacion, por otro la dificultad de atacar ciertas diferencias frecuentes en la

educacion.

Metodologia

5.1 Enfoque de la investigacion

El alcance que tuvo esta propuesta de investigacion es de caracter descriptivo y
correlacional; con estos se busca identificar las cualidades y caracteristicas principales en
una muestra de la poblacion en la ciudad de Bogota y su alcance es el impacto

socioecondémico en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria
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Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, durante y post
pandemia del COVID-19, igualmente identificar el impacto que trae para un individuo o
comunidad . El alcance descriptivo consiste en describir situaciones, eventos y hechos. Esto
es, decir como es y como se manifiesta determinados fendmenos; mientras que el alcance
correlacional pretende, asociar conceptos o variables, permiten predicciones y cuantifican
relaciones entre conceptos o variables (Hernandez-Sampieri, et al, 2017).

Por otra parte, la investigacion posee un enfogque cuantitativo, lo cual busca realizar
un analisis por medio de datos numéricos, el impacto econdémico y social en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del COVID-19. Para
Hernandez-Sampieri, et al (2014) este enfoque se caracteriza por la recoleccion y él anélisis
de datos, que procede de los objetivos y preguntas, se revisa la literatura, se elabora un
marco con una perspectiva tedrica, donde se infunden una hipotesis y estipulan variables,
trazandose un marco de prueba, analizando las mediciones obtenidas de las estadisticas y se

evalUan con una serie de conclusiones.

5.2 Alcance de la investigacion

El alcance de la investigacion descriptivo, se fundamenta en fenémeno sociales o de
la educacion en un momento temporal o determinado, las preguntas se guian por esquemas
tipo descriptivo y taxonomias ya que estas estan hacia las variables de los individuos o de
las diferentes situaciones (Cauas, 2015). El disefio metodoldgico es cuantitativo no

experimental, se implementan sin manipular las variables, es de tipo transeccionales donde
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se realiza una sola vez la recoleccion de datos, dentro de los cuales esta lo exploratorios,
descriptivos y correlacionales (Sampieri, 2018).

El proceso de investigacion sobre el impacto econdmico y social en los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del COVID-19, fue
abordado partiendo de una idea y desarrollada dentro un conjunto de procesos sistematicos,
partiendo de una idea de investigacion, seguido se tuvo un planteamiento del problema, se
fundamentd los antecedentes, con una revision literaria y desarrollo del marco tedrico, los
cuales busca obtener un alcance del estudio descriptivo, el disefio es no experimental en
este se manipula la investigacidn observando las causas o los antecedentes para realizar el
analisis de las posibles consecuencias, se utiliza un instrumento como herramienta para la
recoleccion de datos disefiado en un formulario, dando cumplimiento a los objetivos
planteados las preguntadas estan disefiadas y planteadas de forma que nos permite analizar

y ejecutar las conclusiones dentro de un informe final.

5.3 Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio en la propuesta investigativa son estudiantes de la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios en la ciudad de Bogota Colombia; por ello, esta
poblacién se cataloga como finita. Al respecto, se desarrolla un muestreo aleatorio no

probabilistico, de forma que no es viable evaluar la probabilidad que se tiene cada elemento
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de ser adjunto en la muestra y no todos los elementos obtienen posibilidad de ser
adjuntos (Martin, 2005)

La muestra estadisticamente representativa para la investigacion es de 368
encuestas, teniendo en cuenta para ello un nivel de confianza del 95%, margen de error del
5% y variabilidad positiva y negativa del 50%, para cumplir estos objetivos la muestra esta
conformada por 368 estudiantes, con una poblacion de 8468 estudiantes Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios.

Ecuacidn estadistica para proporciones de la poblacién:

ZZ*N*p*q
T e2x(N—-1)+Z%2xp=xq

N

SIMBOLOGIA VALOR

N Tamafio de la poblacion 8.468
Z | Nivel de confianza 5% =1,96
e Error de estimacion maximo aceptado 0,05
P Probabilidad de que ocutra el evento estudiado 0,5
q Probabilidad de fracaso 0,5
N :Poblacion

Tabla No. 1

Elaboracion propia

B 1.962% + 8468 x 0.5 % 0.5 _ 8132.6672
"~ 0.052%(8468—1)+1.962%0.5%0.5  22.1279

N =367.53000

Margen: 5%

Nivel de confianza: 95%
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Poblacion: N = 368

5.4 Instrumentos

El instrumento utilizado es una encuesta aplicada a los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios con 26 item de seleccion multiple, la estructura del
instrumento inicia con preguntas sociodemograficas del perfil de la poblacion que inician
del item 1 al 8 donde se identifica los aspectos sociodemograficos, del item 9 al 15 se
realiza una caracterizacion de los estudiantes con una revision sistematica, donde se
pretende recopilar e interpretar la perspectiva socio economica de los estudiantes antes de
pandemia, del 16 a la 26,busca describir impacto socioecondémico que sean provocado
dentro del marco de la pandemia y el cambio significativo que ha tenido los estudiantes
como las consecuencias y resultado del COVID19.

El levantamiento de la informacion se llevo a cabo en el segundo trimestre del afio
2021, se aplico de forma individual el instrumento se valido a partir de la aprobacion de un
experto en procesos estadisticos, el resultado aplicando la encuesta con 26 preguntas
obteniendo resultados satisfactorios. Las preguntas abiertas no definen la opcion de
respuesta, permite libremente que el encuestado escriba la respuesta (Fernandez Nufiez,
2007). Preguntas cerradas dominan categorias y alternativas de repuesta que han sido
previamente definidas, muestran las posibilidades de respuesta a los encuestados donde
deben demarcar, pueden ser dicotomicas donde tiene dos posibilidades de respuesta o

incluir distintas opciones de respuesta. (Hernandez-Sampieri & Mendoza 2018).
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5.5 Descripcién del cuadro resumen de objetivos

Tabla 2. Descripcion de objetivos.

Descripcion de Objetivos

Objetivo General: Diagnosticar el impacto socioeconomico en los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
durante y post pandemia del COVID-19.

Objetivos Especificos

Actividades

Instrumento

Poblacién y muestra

Identificar cada uno de los
factores que han generado
impacto en el &mbito econdmico
y social que han tenido los
estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual y
Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios,
en época de pandemia como
consecuencia del COVID-19.

Revision de literatura sobre el
impacto econémico y social
ocasionado por el COVID-19.

Matriz del estado del arte

Construccién del marco
tedrico del proyecto

Fichas bibliogréficas,
construccion de citas
segun el texto.
(parafraseadas)

Marco tedrico y legal con los
resultados obtenidos a través de
la investigacion de literatura

Caracterizar la situacion
socioecondmica de los
estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual y
Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios,
antes de la pandemia como
consecuencia del COVID-19.

Analizar la perspectiva socio
econdémica de los estudiantes.

Consentimiento

informado de la encuesta.

Contextualizaciéon econémica
y social.

Construccién de los resultados
y validacién de gréficas.

Aplicacion de encuesta

Describir el impacto
socioecondmico que han tenido
los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual y
Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios,
en época de pandemia como
consecuencia del COVID-19.

Analisis del método

Consentimiento

informado de la encuesta.

Encuesta aplicada con
conclusiones

La muestra sera 368 personas
que indique su participacion en
este modelo del impacto
socioeconémico.

Elaboracion propia (2021)

5.6 Procedimientos.
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Para el desarrollo de la encuesta se compartio el enlace a la poblacién estudiantil de
la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, mediante el correo institucional, lo que conllevo
a la recoleccidn de los datos en un tiempo de 6 dias, obteniendo una gran respuesta de la
poblacidn siendo positiva la participacion logrando obtener un total de 508 encuestados la
superando, la muestra que corresponden a 368 , obteniendo una gran confianza en el tema
de investigacion del instrumento.

Para dar respuesta a cada objetivo se desarroll6 el instrumento con preguntas de
escala de Likert, preguntas cerradas y abiertas. Se utiliza la estadistica para para el analisis
de datos, en este procedimiento se toma la herramienta de Google Forms, link que se
comparte a cada estudiante de los diferentes programas de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria

Minuto de Dios para la recoleccion de informacion requerida.

5.7 Analisis de informacion.

Se realiza el andlisis de los datos con el software SPSS, el cual permitié la captura 'y
recopilacion de informacidn, donde se obtuvo dos perspectivas; un analisis descriptivo,
donde se caracterizaron todas las variables que se investigaron, permitiendo la comprension
e interpretacion de los resultados.

De lo anterior se realiza un analisis correlacional que nos permite identificar y
analizar la relacion que existe entre una variable y otra, para poder profundizar en el

andlisis estadistico y obtener resultados significativos en la investigacion.
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5.8 Consideraciones éticas

Declaramos que la presente informacion que se retne en el trabajo es Gnicamente
con fines académicos. Tal investigacion tiene como propoésito Diagnostico del Impacto
Econdmico y Social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
durante y post pandemia del COVID-19., bajo las herramientas de investigacion
cuantitativa y cualitativa con la encuesta para dicho propdsito, asi como todas aquellas que
logren determinar y caracterizar la situacién econdmica y social de la poblacion objeto de

estudio.

Resultados

Andlisis de los resultados

A continuacion, se explicaran los resultados obtenidos en la propuesta investigativa
abordada en 26 preguntas a la poblacién objeto de estudio, que nos permitira realizar el
diagndstico del impacto economico y social que han tenido los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios-UNIMINUTO.

Grafica 1. { Género?

@ A Femenino
@ B. Masculino

C. Diverso
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Fuente: elaboracidn propia con base en los resultados (2021)
Para la poblacion encuestada, el género femenino predomina con porcentaje del
75% con respecto al género masculino que corresponde a un 24,6%, el género femenino

sobresale activamente en la participacion.

Grafica 2. ¢ En qué rango se encuentra su edad?

@ A 15317 afios
@ .12 3 20 arics
2. 20 a3 30 afios
@ 0 40342 z%0s
@ E. 50250 afios
@ F Mayor a 60

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados (2021)

De la poblacion encuestada de mayor participacion son las personas que estan en el
rango de edad de 18 a 29 afios con un 45,3%, la poblacién del rango edad de 30 a 39 afios
equivalen 40,6%, y la poblacién del rango de edad de 40 a 49 afios un 10,8%, mientras que
la poblacion del rango de edad de 15 a 17, de 50 a 59 afios y mayores de 60 afios representa

un 3,3% de la muestra.
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Grafica 3. ¢ A qué programa académico pertenece?

@ A Adm "||5tra-:|f--1 financiers @ |, Tecnologia en Micro finanzas
@ B Administracicn de emprasas @ .. Tecnologia en Procesos Logisticos
C. Administracian en seguridad y sal... @ . Tacnica Frofesional 2n Manzgjo de

@ D. Contaduria Plblica Microoraditios

@ E. Especializacion en Gerencia en Ri... @ L Técnica Frofesional en Frocesos de
@ F Ezpecizizacion en Serancia Financ. . Almacanamiento

@ 3. Especializacion en Gerencia de FPr... @ M. Escuela de Economia Solidara

@ H. Especializacion en Economia Soci...

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

Los estudiantes con més participacion en la encuesta son los que hacen parte al
programa de Administracion de empresas representando un 32,1% , la poblacion del
programa de Administracion en seguridad y salud en el Trabajo representa un 21,7%, el
programa de Contaduria Publica con un porcentaje de 21,5%, y el programa de
Administracion Financiera con una participacion de 16,3%, y el 8,4% de la muestra
representa los demas programas de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria

Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

Grafica 4. ¢ Estrato econdmico al que pertenece?
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Fuente: elaboracidn propia con base en los resultados (2021)
El 50% de los encuestados manifiesta ser del estrato 2, el 38,6% la poblacion son de
estrato 3, de las personas encuestada con una participacion de 8,3% son de estrato 1, del

estrato 4 representa un 2,9% de la muestra y 0,2% de las personas encuestadas son de

estrato 5.

Grafica 5. ¢La vivienda que habita es?

@ A Fropia
@ E. Familiar
. Arrendada

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
El 50,6% de las personas encuestadas manifiestan que la vivienda que habitan es
arrenda, el 33,7% manifiestan que habitan en vivienda familiar y los que habitan en

vivienda propia esta representada con de 15,7% de la muestra.
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Grafica 6. ¢De donde provienen sus ingresos?

@ & Actividades laborales @ no tengo ingresos generados
@ = Rentz o arriendos @ sin evolec
Z. Ingresos familiares @ Laboral y ariendes
@ Mo percibo ningln ingreso, estoy sin t... @ Ayuda de mis familia
@ Vertzz amibulantes
@ Ninguno
@ Mo cuento con ingresos en la actualid. ..
@ Créditos

Fuente: elaboracidn propia con base en los resultados (2021)

De la poblacién encuestada manifiesta que se encuentran activa laboralmente con un
mayor porcentaje de 88,8%, el 9,1% indican que perciben ingresos familiares y el 2,1% de
las personas encuestadas declaran tener otro tipo de ingresos como son créditos, ventas
ambulantes o arriendos entre otros.

Grafica 7. ¢Su relacion laboral es?

@ A Independients @ evpleada @ Fomal empleada
@ B Informa @ Degerdients EMPLEADA
Z. Dezempleado @ dzpendients @ practica profesional
@ Ervgpleado B EMPLEADD @ confrato Isboral
@ Dependiente @ Fomal @ DEPENDIENTE
@ evolesdo @ empleado @ Dependiente Empleado
@ Empleada @ Empleado forma! @ Domiciliario
® Empleado @ Asalariado @ Croolesdl

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
Se observa que el 85,4% la poblacidn encuestada indico que esta vinculado
laboralmente como empleado, teniendo una relacion con el resultado de la gréafica 6 del

origen de sus ingresos, El 14,6% manifestaron estar desempleados.
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Grafica 8. ¢ Sus ingresos actualmente en que rango se encuentra?

@ & menos da 1 SMLLY

@ 2. entre 1 y 2 SMLMY
. entre 2 y 3 SMLMV

@ D mas de 3 SMLMY

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

El 58,3% equivale al rango mas representativo de las personas encuestadas
manifestaron que sus ingresos salariales se encuentran entre 1 y 2 SMLMV, el 26% de los
encuestados indican percibir al menos de 1 SMLMV, el 11,4% manifiestan estar en el

rango de 2 y 3 SMLMV vy el 4,3% los encuestados perciben ingresos en mas de 3 SMLMV.

Grafica 9. ¢ Considera usted que antes de que se declarara el estado de emergencia

debido a la pandemia su situacion socio-econémico era?

@ A Muy busna
@ B. Buena

C. Regular
@ 0. Malo
@ E. Muy malo

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
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Se observa que el 64,2% de las personas encuestadas expresa que su situacion
socioecondmica antes de declararse el estado de emergencia debido a la pandemia era
buena, el 25% de los encuestados manifiestan que su situacion socioecondémico era regular
antes que se declarar el estado de emergencia, el 8,7% los encuestados indican que sus
situacion era muy buenay el 2,1% de los encuestados manifestaron que tenian una

situacion socioeconémica mala o muy mala antes de declararse el estado de emergencia.

Grafica 10. ¢ Su nivel de ingresos antes de la pandemia en que rango se encontraba?

@ A menos de 1 SMLMY

@ 5. enir= 1y 2 SMLMY
C. entre 2 y 3 SMLMV

@ D mas de 3 SMLMWY

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados (2021)

El 63,8% de las personas encuestadas indican que tienen ingresos entre 1y 2
salarios minimos, el 16,1% manifiestan tener ingresos entre 3 y 4 salarios minimos, el
14.4% de la poblacion encuestada se encuentra con ingresos menores a un salario minimo
lo que nos indica que antes de la pandemia esta poblacion se encontraba en una condicion
de pobreza o un estado de vulnerabilidad ya que fuentes del DANE consideran los pobres
son aquellos que tienen ingresos al mes de $ 331.688 0 menos, mientras que los vulnerables
estan entre $ 331.688 y $ 653.781 y la clase media estd compuesta por aquellos con

ingresos per capita entre $ 653.781 y $ 3'520.360 al mes. Adicionalmente es importante
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correlacionar la grafica numero 8 como la poblacidn de ingresos inferiores pasaron de un
14.4% a un 26% de personas lo que muestra el impacto del Covid-19 al aumentar esta
situacion de vulnerabilidad y un 5,7% de los encuestados manifiesta tener ingresos

superiores a 3 salarios minimos.

Grafica 11. ¢ Antes de la pandemia, ¢ qué tan facil era para usted ahorrar?

@ & Facil
@ E. Dificil

C. Imposible

l @ 0. Mo ko hace

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados (2021)

Se observa que antes de la pandemia el 51% de las personas encuestadas no se hacia
facil ahorrar lo que concuerda que son mas las personas que se dificulta ahorrar, este
comportamiento ha empeorado para el 2021 como se observa en la encuesta realizada en
febrero del 2021 donde el DANE revela que el 72,1% no tienen posibilidad de realizar

algun 1, tanto que el 40,4% de la de la muestra manifiesta que se le hacia facil ahorra.

Grafica 12. ¢ Utilizaba algiin medio o instituciones para realizar un ahorro?

! Tomado de: https://www.infobae.com/america/colombia/2021/04/06/segun-el-dane-mas-del-70-de-los-
hogares-colombianos-aseguran-gque-no-podran-ahorrar-en-los-proximos-meses.
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i

@ A Enfidades financieras @ no @ ~horo personal

@ E. Coocperativas @ Minguna @ Fondo de emplesdes
C. Lo da en custodia @ ninguna ® Caz=z

& Ninguno @ 2lcancia @ 2horro propio

& Mo Cadenas @ Ahorro personal

@ ningune @ Mo @ Alcanciz

@ Minguna @ Encazs @ Ahorro propio

@ Cadena @ Fondo de empleades @ cadenas

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados (2021)

En la grafica podemos notar que el 47,1% de la poblacién encuestada utiliza los
sistemas regulados para el ahorro lo que podemos evidenciar segun el sistema financiero
que en el afio 2019 cerrd con 28,9% usuarios en el sistema financiero con algun producto.?
Y un 17,7% de la muestra manifiesta que lo daba en custodia y un 35,2% utiliza métodos
como cadenas, fondo de empleados o no utiliza ningn método u instituciones para realizar

un ahorro.

Grafica 13. (Como resolvia antes de la pandemia sus necesidades financieras?

2 Tomado de: https://www.larepublica.co/especiales/buenas-ideas-ami/la-bancarizacion-se-acelero-ante-la-
pandemia-y-ya-se-supero-lo-hecho-el-ano-pasado-3012079.
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® A Ahoros @ Ingresos Familizres @ Salarios
@ 2. Creditos de libre inversion @ =slano @ Ninguna
. Tarjetas de credita @ cadenas @ Creditos
@ D. Prestames familiares @ SUELDO BASICO @ Mo los necesitaba pues no tenia nada. ..
@ E. Gota 3 gota @ SUELDO LABORAL &M A
@ Salano @ Ingresas @ mi esposo siempre me ha ayudado
@ Trabsjo @ Momina @ todos los anteriores
® Sueldo ® Ninguno @ ~YUDA DE LA FAMILIA

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

Si vemos la pregunta 11 de la encuesta analizamos que el 49% le era fécil ahorrar,
en esta pregunta se evidencia como el 42,5% de las personas encuestadas usa sus ahorros
para resolver sus necesidades financieras lo que nos permite analizar que la gran mayoria el
ahorro es destinado para suplir a necesidades financieras y no acudir al sistema bancario,
un 20,9% de las personas encuestadas manifiesta resolver las necesidades financieras a
través de préstamos familiares, un 15,9% las resolvia mediante las tarjetas de crédito, un
12, 4% mediante préstamos de libre inversién y un 8,3% de la muestra manifiesta que

usaba métodos como el gota a gota o ninguno.

Grafica 14. ; Antes de la pandemia, en sus finanzas personales, establecia objetivos

financieros claros y especificos para afrontar algun tipo de emergencia econémica?

& s
@ Mo

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
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El 54,5 % de las personas encuestadas tienen un objetivo claro para atender alguna
emergencia econdémica lo anterior nos reafirma como se evidencio en la pregunta 11 y 13 el
ahorro de la poblacion encuestada esta netamente destinado como reserva para la atencion

de emergencias y un 45,5% no tenia un objetivo claro para tener algun tipo de emergencia.

Grafico 15. ¢ Antes de pandemia se encontraba activo académicamente en la

universidad?

[ B=1
@ Mo

Fuente: elaboracidn propia con base en los resultados (2021)
Solo el 63,4 % de las personas encuestadas manifiesta haber estado activo
académicamente antes de la pandemia y un 36,6% de las personas manifiestan no haber

estado activo.

Grafico 16. ¢ Fue importante los auxilios econdémicos que brindo la universidad en la

matricula para su permanencia académica durante la pandemia?
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@i
@ Mo

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

El 88% de las personas encuestadas resalta la importancia de los auxilios
economicos brindados por la universidad para la continuidad de los estudios y un 12%
manifiesta que no fueron importante estas ayudas.

Grafico 17. ¢ Usted ha tenido que suspender su proceso académico a causa de la
pandemia?

[ =1
@ Mo

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
El 78,3% de la muestra manifiesta que no tuvo que suspender el proceso académico
causa de la pandemia, resaltando asi la pregunta 16 que el 88% de las personas encuestadas

vieron la importancia de las ayudas brindadas por la universidad para el pago de la
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Matricula, mientras el 21,7% de la poblacién manifiesta que si tuvo que suspender su

proceso académico.

Grafico 18. ¢ Usted o alguna de las personas con las que convive ha padecido o padece
la enfermedad del COVID-19?
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
El 62,2 % de las personas encuestadas responde que si padeci6 o padece del

COVID-19 y un 37,8% manifiesta que no.

Grafico 19. ¢Si Durante la pandemia su situacion laboral fue activa como la
desarrollo?

@ A Alternancis
@ E. Home office
. Presencial
@ 0. Ninguna de las anterioras

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
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Segun la muestra indica que un 36% de las personas encuestadas desarrollo su
actividad laboral mediante la modalidad de home office, un 26,8% lo realizo presencial, un
20,3% realizo sus actividades en la modalidad de alternancia y un 16,9% manifesté que

ninguna de las anteriores.

Grafico 20. ¢Su situacion socioeconomica se ha visto afectada durante la pandemia?
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

De acuerdo a las personas encuestadas estas manifestaron que un 72,6% la situacion
socioecondmica si se vio afectada durante la pandemia teniendo en cuenta la afectacion por
las cuarentenas y otras medidas adoptadas, la dificil situacion laboral y el 27,4% de la

poblacion manifiesta que su situacion socioeconémica no se vio afectada.

Grafico 21. ¢ Actualmente como ha tenido que resolver sus necesidades financieras?
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

De acuerdo a la pregunta nimero 13 de la encuesta se analiza que el 42,5% antes de
la pandemia usaba sus ahorros para resolver sus necesidades financieras, a la pregunta
donde se analiza como actualmente ha tenido que resolver sus necesidades financieras, se
evidencia que actualmente las personas encuestadas responden que para resolver sus
necesidades financieras estan recurriendo el 32,7% a préstamos familiares, el 28,5% a los
ahorros, un 16,5% apalancan sus necesidades en las tarjetas de crédito mientras que el
10,6% usa los creditos de libre inversion y un 11,7% han resuelto sus necesidades
financieras mediante gota a gotas, prestamos en empresas 0 no han podido resolver su
situacion financiera.

Grafico 22. ¢ Usted o algin miembro de su familia accedi6 a los alivios financieros

ofrecidos por las entidades durante la pandemia como son las?
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

El 55,5% de la poblacién encuestada responde que acudieron a los alivios
financieros ofrecidos por las diferentes entidades a través de la ampliacion de plazos de sus
obligaciones financieras, un 26,8% se acogid a los periodos de gracias que fueron hasta 6

meses y el 5,9% a la amortizacion de capital.

Grafico 23. En general, ¢qué tan facil es ahorrar después del confinamiento?

@ A Facil
@ = Dificil

Z. Impaosible
@ 0. Mo ko hace

Fuente: elaboracién propia con base en los resultados (2021)

Partiendo del analisis a la pregunta nimero 11 Se observa gue antes de la pandemia
el 51% de las personas encuestadas no se le hacia facil ahorrar, ahora después del
confinamiento un 76,1% de las personas responde que se le es dificil o imposible ahorrar,
un 15,4% se le hace facil tener habitos de ahorro después de la pandemia y un 8,5% no lo

hace.
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Grafico 24. ¢ Despueés del impacto socioeconémico a causa de la pandemia cree usted
que es importante crear habitos de ahorro?

L B=1i
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Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)
El 97,8% de las personas encuestadas responden que estan de acuerdo con la
importancia de crear habitos de ahorro, mientras que un 2,2% no le ven la importancia a

tener habitos de ahorro.

Grafico 25. ¢ Durante el confinamiento surgi6 alguna idea de emprendimiento?

@S
® B Mo
De

@ = pero sin los recursos no s& generd &
emprendimiento

@ Pero no durd mucho

@ Como va haber una idea de negocio si
todos estamos en confinamianto

@ Restauranie de comida ragids v venta
de ropa online

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados (2021)

De acuerdo a la muestra se observa que un 60% de las personas encuestadas
responde que no surgié ninguna idea de emprendimiento mientras que un 39% indica que,
si tuvieron ideas de emprendimiento, mientras que un 1% de la muestra indica que si, pero

no duro o no contaron con los recursos econdmicos para materializarlas.
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Grafico 26. ¢ Después de la reactivacion gradual mejoro su situacion socioeconémica?

@i
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Fuente: elaboracidn propia con base en los resultados (2021)
El 59,3% de la poblacién encuestada manifiesta que después de la reactivacion
gradual no mejoro su situacién socioecondémica mientras que el 40,7% indica que su

situacion socioeconémica si mejoro.
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Conclusiones

La crisis de la pandemia ocasionada por el COVID -19 referencio un impacto socio-
economico a nivel global y para Colombia no pudo ser ajeno a esta situacion como lo
manifiestan Ricciulli, et al (2020) en las cuales indican que las pérdidas econdémicas varian
entre $4,6 billones y $59 billones por mes, teniendo presente las diferentes politicas
publicas que implemento el gobierno para contener la propagacion del virus con cifras que
representaron entre el 0.5% y 6,1 de Producto Interno Bruto, afectando los departamentos
con la mayor economia del pais.

En cuanto a los sectores afectados como fueron las industrias, el transporte,
hoteleria y turismo, etc. el desempleo fue el primer factor referente a las condiciones de las
personas debido a las medidas del confinamiento que se vieron afectadas en temas de
desigualdad en lo socio-econémico, la falta de ingresos dificulto a muchos ciudadanos en la
adquisicién de los productos esenciales de la canasta familiar. Los datos del DANE en el
afno “2020 la tasa de desempleo fue 15,9%, lo que representé un aumento de 5,4 puntos
porcentuales frente al afio 2019 (10,5%). La tasa global de participacién se ubico en 59,2%,
lo que representd una disminucion de 4,1 puntos porcentuales frente al 2019 (63,3%).
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 49,8%, lo que significo una reduccion de 6,8 puntos
porcentuales respecto a 2019 (56,6%)°.

Muchas personas iniciaron emprendimientos para poder suplir las necesidades

béasicas del hogar, algunos de estos con éxitos, otros que no aguantaron por la falta de los

3 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_dic_20.pdf
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mIismos recursos econémicos para seguir. Por otra parte, es importante destacar que un
buen manejo de las finanzas personales nos permite que las personas se preparen ante una
crisis economica, también permite minimizar el riesgo monetario obteniendo una buena

salud financiera.

Al inicio de la aparicién del COVID-19 surgieron numerosos estudios y analisis
sobre los posibles impactos y las secuelas econémicas que tendra la crisis generada por la
pandemia. Algunos de estos se enfocaron en el sector laboral y la economia. Todos fueron
elaborados en el entorno de incertidumbre, desconociendo la evolucion del impacto de las
medidas por la pandemia. Por ello, se tomaron con reserva y revisados posteriormente
analizando el verdadero alcance del impacto econémico (Llorente Heras, 2020).

El COVID-19 ha impactado a la humanidad de forma simultanea desacelerando la
economia mundial ocasionando un choque en los mercados internacionales, lo que conllevo
a que cada pais tomara politicas publicas para proteger la economia y a la poblacién. En
comparacion a la crisis econdémica que se vivio en el afio 2008, esta actual crisis impacto
directamente a la economia diaria de los ciudadanos, debido a los cierres de puertos,
aeropuertos, viéndose afectada las exportaciones e importaciones de bienes y servicios y
obligando a implementar los confinamientos en los territorios, los cuales han obligado a
pequefias, medianas y grandes empresas a realizar el cierre de sus actividades econdémicas y
por ende ocasionar desempleo masivo en los diferentes sectores de la economia.

Muchos Gobiernos tomaron medidas extremas en sus territorios como son las

cuarentenas, realizando un confinamiento obligatorio, medidas que han ocasionado un
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impacto importante en el bienestar de las personas. Como sucedié en la mayoria de los
paises a nivel mundial, en Colombia estas consecuencias afectaron a miles de hogares y a la
poblacién con menores recursos econdmicos. El Gobierno con la llegada del COVID-19
planteo varias acciones para ayudar a los mas afectados por estas medidas, estas ayudas
fueron los ingresos solidarios, devolucion del IVA, los programas como Familias en
Accidn, Jovenes en Accion, y Adulto Mayor.

Mientras en la alcaldia de Bogota se desarrollaron programas para atender a la
ciudadania de la capital como fueron las ayudas de transferencias monetarias, Bonos
canjeables por bienes y servicios y Subsidios en especie, sin desconocer el apoyo por parte
del gobierno a las pequefias, medianas y grandes empresas como el apoyo del programa del
pago salarios minimo a empresas, beneficio adicional de primas para las empresas,
beneficios tributarios, alivios a restaurantes y comercio. En la actualidad aun cuando las
medidas restrictivas han ido mermando y se va reactivado gradualmente la economia la
afectacion continua por lo cual se conservan algunos de estos programas para el apoyo de la
poblacién mas vulnerable.

En el desarrollo de la investigacion permite identificar que un 88,8% de la poblacion
encuestada generaron ingresos mediante su trabajo formal (empleados), mientras el otro
11, 2% manifiestan obtener ingresos a través de ayudas de familiares, otros han sido
beneficiados con ayudas del gobierno como son los subsidios solidarios, o adquieren
créditos o mediante el trabajo informal para suplir las obligaciones econémicas, este grupo
de personas es el reflejo del impacto de un mercado laboral con mas desempleo que otros

afos anteriores.
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Analizando el impacto causado directo de las medidas como el aislamiento
obligatorio se identifican que algunas de las actividades economicas que fueron
consideradas esenciales como la adquisicion de bienes de primera necesidad, asistencia y
prestacion de servicios de salud, transporte y cadenas de produccion, por lo tanto, quedan
concentran sélo una pequefia parte del empleo del sector privado. En cuanto al sector
productivo como son el industrial y el comercio no han quedado inmunes, reflejando un
mayor impacto en el empleo.

De acuerdo al indice de vulnerabilidad del impacto causado por las medias de
aislamiento, se resaltan cinco sectores con mayor vulnerabilidad las cuales son las
actividades artisticas y de entretenimiento, la fabricacion de otros productos minerales no
metalicos, el turismo, las actividades de hogares en calidad de empleadores y la extraccion
de otras minas y canteras. En estos sectores los ingresos de ocupados en el aislamiento
representan un alto porcentaje en la perdida de la economia (Bonet-Mordn et al, 2020)

La reactivacion gradual después del confinamiento, ha permitido que muchos
sectores inicien sus operaciones, pero también se hace dificil la situacién socioeconémica
de las personas que por motivos de la pandemia se quedaron sin empleos 0 que por alguna
circunstancia, no cuentan con ingresos estables, es importante destacar que muchos
emprendimientos han surgido ante la dificil situacion, para los estudiantes de la
UNIMINUTO también estuvo presente brindado auxilios econémicos para la permanencia
de los estudiantes, como una oportunidad de que muchos pudieran continuar con sus

estudios e incluso reintegrarse nuevamente para culminar con el proceso académico.



Diagndstico del Impacto Econdmico y Social en los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del COVID-19.

Recomendaciones

Analizando el impacto socioecondmico de la poblacién y en especial de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y
Distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, durante y post pandemia del
COVID-19, observamos como las medidas de cuarentena y aislamiento ha golpeado en
general en la economia impactando diferentes sectores, en la poblacion en cuanto a sus
ingresos y remuneraciones, reflejando un incremento de la desigualdad y la pobreza y para
esto es importante una orientacion en las finanzas personales.

La pandemia ain continua, se ha dado apertura de diferentes sectores, se
recomienda realizar un estudio de la poblacién encuestada pos pandemia ya que la
economia se estima que tomara tiempo en recuperarse a sus indicadores iniciales, evaluar
asi el impacto econémico y el porcentaje de la poblacion afectada por este.

De la poblacidon encuestada el 40,4% indico que antes de la pandemia tenian el
habito de ahorra, se recomienda hacer un estudio u analisis del papel que juega la
bancarizacion en Colombia, en especial para la poblacion estudiantil en el aspecto del
ahorro, que ofrece, que alternativas hay, si existe algun portafolio con beneficios y que
apoye al sector estudiantil.

De acuerdo del 97,8% de las personas encuestada, despues del impacto causado por
la pandemia manifestaron la importante de tener habitos de ahorro, ahora bien, la Facultad
de Ciencias Empresariales de la Rectoria Bogota Virtual y Distancia de la Corporacion

Universitaria Minuto de Dios, deberia orientar a sus estudiantes en las materias que se
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relacionen, el analisis de inversion y obtencion de ahorro para establecer objetivos
financieros, lo anterior permite que se cumpla por medio de un buen manejo de las finanzas
personales de los estudiantes sobre todo para afrontar un momento de crisis.

Se recomienda poder realizar el estudio socioeconomico de los demas estudiantes
de las diferentes rectorias, esto para conocer su estado econémico y social, para que la
universidad pueda seguir implementando ayudas y alternativas y evitar desercion de
estudiantes.

Por ultimo y menos importante se recomienda realizar estudios de como fue el
comportamiento del trabajo pos pandemia, que tanto se fortalecio el trabajo en casa, los
beneficios y los retos para las empresas, y sus empleadores, para el pais en general, que

limitaciones generaria y como se regulara esta modalidad de trabajo.
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ANEXOS

Formulario Google: encuesta.
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SUNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilado MinEducacién

[mpm:m Economico v Social en los

Diagnostico de
[

estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Rectoria Bogota Virtual v Distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios, durante v post pnndcmin
del Covid-19.

ENCUESTA DIAGNGSTICO DEL IMPACTO ECONGMICO ¥ SOCIAL EN LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES DE LA RECTORIA BOGOTA VIRTUAL Y DISTANCIA DE LA CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTQ DE DIOS, DURANTE ¥ POST PANDEMIA DEL COVID-19

L Lenero!
A. Femenino
B. Masculino

C. Diverso
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z. ;En qué rangoe se encuenrra su edad? ©
A. 15a17 afics
B. 18 2 29 afo=
C. 30 a 39 afios
D. 40 a 49 afos
E. 50 a 59 afios

F. Mayor a 60

B !.:-..'.- I\"":_"..lu.. RS ..\.I'."I-I (A -..l."".l."-l.-l.'..r b

A Administracidn financiera

E. Administracidn de empresas

C. Administracion en seguridad y szlud en el trabajo

D. Contaduria Publica

E. Especizlizacion en Gerznciz en Riesgos Laborzles, Ssguridad y Salud &n 2l Trabajo
F. Especializacion en Gerencia Financiera

. Especizlizacidn en Gerenciz de Proyectos

H. Especializacién en Economia Social y Solidaria

I. Tecnologia en Micro finanzas

J. Tecnologia en Procesos Logisticos

K. Técnica Profesional en Manejo de Microcréditos

L. Técnica Profesional en Procesos de Almacenamisnta

#. Escuela de Economia Solidaria
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I l.I srrato economico al que percenece

5. ;1a vivienda que habira es? !
A Propia

B. Familiar

C. Arrendada

A, Actividades lzborales
B. Renta o arriendos

C. Ingresos familiares
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g
7. ;5u relacidn laboral es?
A. Independiente

B. Informal

C. Desempleado

8. ;5us ingr

15T

CEOE ..;.'.'.'...|I1!.'Z".n.' CT0 L 1_\_‘ ¢ eTICUESTIETA Y
A. menos de 1 SMLMY

B. entre 1y 2 SMLMV

C. emtre 2y 3 SMLMY

D. mas de 3 SMLMV

G L AOMSIACTIL WSO JUC Annes e quce sc -.'.-.'I.'I.II'.I".. -.'I CRTIAL Q8 .'ZZ'LZ':;.'I!.':.. e meloy i I.I |"..'.'I.|.'I'I!:.. AU SICELCaon

. Regular
0. Malo

E. Muy malo
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o ;50 nivel de ingreses antes de la pandemiz en que rango se enconeraba?
A menos de 1 SMLMY
B. entre 1y 2 SMLMVY
C. entre 2 y 3 SMLMY

D. mas de 3 SMLMV

nix, ;0ué ran Ficil era para usced ahorrar?
A Faeil

B. Dificil

]

. Imposible

0. Mo lo hace

&. Entidades financieras

[#i]

. Cooperativas

C. Lo da en custodia
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3. Jlomo resolvia ances de la pandemia sus necesidades financieras?
A Ahorros
B. Créditos de libre inversién
. Tarjetas de crédito
0. Prestamos familiares
E. Gota a gota

Otra..

. jAnres de la pandemia, en sus finanzas personales, establecia objerivos financieros claros v espectticos para
afroncar algin tipe de emergencia econdmica?
S

Mo

- ;Antes de pandemia se encontraba active académicamente en la universidad

6. ;Fue imporrante los auxilios econdmicos que brinde la universidad en la marricula JRITE U PeTminensii

.I-.'.I.l..'ll' -\.':.II'.I".'.I.' la '.".II'R.:.I."'.'.:.I."

Mo
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7- il sred ha renido que suspender su proceso scadémico a causa de la pane ¢
S
Mo
- . 1 c
it _,"-. STC O ..|:.'_.IZ'.. g 3% PETSON3S con |.I- -.|.I.' COMVIVE Ma Pacsdido |'-.I.1 il | 1
Si

1. ;51 Durance |2 pandemia su simacion laboral fue activa como la desarrollo?
A Ahlemancia
B. Home office

. Presencial

0. Minguna de las anteriores

20, ; 5u situacion socioecondmica se ha visto afectada durante la pandemia? *
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2L jACT .I.IIII'I.".'.I.' COImne I'I IC I.I l.|.|n.' restlver sus necesidades Hnancieras?
& Ahorros
B. Créditos de libre inversion

. Tarjetas de crédito

0. Prestamas familiaras

E. Gota a gota

Otra...
2z, ;Usted o algin miembro de su familia accedids a los alivies financieros ofrecidos por las entidades durance la
pandemia como son las?

A, Ampliacién de plazo
B. Tasa de imsrés
C. Periodos de gracia de hasta 6 meses

D. Amortizacion de capital

23. En general, ;0ue can facil es ahorrar despues del confinamiento? "
A Facil
B. Dificil
C. Imposible

D. Mo lo hace
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. ¥
24 ) I-:.' 'I|| [y O TOTIONTILC Y G 6L i 1 1 'II CTE

thorro!?

Si

25. ; Durance ¢ conbinamienco surgio alguna idea de emprendimiento!
A G

26, ;Despues de la reactivacion gradual mejoro su situacion socioeconomica?



