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Figura 115. Si en la empresa no evalla constantemente los peligros y riesgos, diga si aplica o
no al centro de trabajo. C - Se han diagnosticado enfermedades laborales. 140
Figura 116. Si en la empresa no evalla constantemente los peligros y riesgos, diga si aplica o
no al centro de trabajo. D - El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgo es demasiado engorroso. 141
Figura 117. Si en la empresa no evalla constantemente los peligros y riesgos, diga si aplica o
no al centro de trabajo. E - Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacién de peligros. 142
Figura 118. Medidas que adopta la empresa para la prevencién de los riesgos laborales. 143
Figura 119. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. A - Falta de tiempo. 144
Figura 120. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. B - Falta de personal. 145
Figura 121. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. C - Falta de presupuesto. 145
Figura 122. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de
riesgos laborales en su centro de trabajo. D - Falta de concienciacion por parte del personal. 146
Figura 123 Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. E - Falta de concienciacion por parte de la alta
direccion. 147

Figura 124. Cuéles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de

riesgos laborales en su centro de trabajo. F - Falta de asesoria 0 apoyo especializado. 147
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Figura 125. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. G - La documentacion a diligenciar. 148
Figura 126. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. H - La complejidad de los requisitos legales. 149
Figura 127. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda,
cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo.
A - Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos. 150
Figura 128. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda,
cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo.
B - Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos. 151
Figura 129. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda,
cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo.
C - Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda, realicen pausas frecuentes.
152

Figura 130. Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacién a los
trabajadores. A - La utilizacién y ajuste correctos de los elementos y equipos de proteccion
personal. 153
Figura 131. Sobre cuél de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los
trabajadores. B - El uso de sustancias peligrosas. 153
Figura 132. Sobre cuél de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los
trabajadores. C - Prevencion de riesgos psicosociales. 154

Figura 133. Sobre cuél de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores. D - Como levantar o mover cargas pesadas. 155
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Figura 134. Sobre cuél de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores. E - Procedimiento para la atencion de emergencia. 155
Figura 135.Analisis Aplicacion Check List. 164
Figura 136. Check List por Categoria. 165
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Resumen

El presente proyecto se realizo inicialmente en el diagndéstico de seguridad y salud en el
trabajo, mediante la aplicacion de la encuesta sobre condiciones y medioambiente de trabajo, el
cual capto la informacion sobre aspectos sociodemograficos, los agentes o factores que tienen
influencia en la generacién de riesgos para la seguridad y salud en el trabajo de la poblacién
trabajadora. De igual forma se realizé la aplicacion del instrumento de Check List, con el fin de
determinar como los trabajadores realizan las labores de poda de arboles, ademas, de identificar
condiciones y actos subestandar o inseguros. Asi mismo se determino los riesgos a los cuales se
encuentran los trabajadores expuestos y se establecieron las medidas de intervencion mediante la
elaboracion de la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracién del riesgo,
empleando la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC 45 del 2012. Donde se pudo
observar el panorama de manera sistematica y se definio las tareas que presentan mayor
probabilidad de riesgo. Por ultimo, se procedio a elaborar el manual de procedimiento de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles, en el cual se tuvo en cuenta el

andlisis de la matriz de identificacion de peligros.

Palabras clave: Diagnostico de SST; Encuesta de condiciones y medioambiente de
trabajo; GTC 45 de 2012; Matriz de identificacidn, evaluacion y valoracién del riesgo; Manual

de procedimiento de seguridad y salud en el trabajo.
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Abstract

This project was initially carried out in the diagnosis of safety and health at work,
through the application of the survey on working conditions and environment, which captured
information on sociodemographic aspects, agents or factors that influence the generation of risks
for the safety and health at work of the working population. Similarly, the application of the
Check List instrument was carried out, in order to determine how workers perform tree pruning
tasks, in addition to identifying substandard or unsafe conditions and acts. Likewise, the risks to
which the exposed workers are found were determined and intervention measures were
established through the preparation of the hazard identification matrix, risk assessment and
assessment, using the methodology of the Colombian Technical Guide GTC 45 of 2012. Where
the panorama could be observed in a systematic way and the tasks with the highest probability of
risk were defined. Finally, the work safety and health procedure manual for technical tree
pruning was drawn up, in which the analysis of the hazard identification matrix was taken into

account

Keywords: Diagnosis of TSS; Survey of working conditions and environment; GTC 45 of
2012; Risk identification, evaluation and assessment matrix; Occupational health and safety

procedure manual.
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Introduccion

En un mundo globalizado y que vive en constante cambio son mas las empresas que
implantan un Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo, con el fin de prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades laborales en sus organizaciones, fomentando los entornos
de trabajos seguros y saludables. Asi mismo respaldando a la organizacion a identificar y
controlar satisfactoriamente sus riesgos de salud y seguridad, reduciendo el potencial de
incidentes, accidentes y enfermedades laborales adoptando medidas preventivas para la

proteccion del talento humano.

Para mantener la salud y un ambiente de trabajo sano, las empresas deben conocer y evaluar
las causas que pueden afectar estas condiciones, mediante inspecciones generales, la cual le
facilita identificar y controlar los riesgos que puedan ocasionar dafios a los trabajadores, también
mediante procedimientos orientados a la prevencion de los accidentes de trabajo y las

enfermedades laborales, para lograr niveles aceptables en los riesgos que se presenten.

Los procedimientos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo tienen como finalidad,
identificar los factores y condiciones de riesgo a los que se ven expuestos los trabajadores,
estableciendo las causas potenciales y reales que los generan, y formulando medidas de control
de las mismas, para prevenir la ocurrencia o recurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, manteniendo un ambiente laboral seguro, mediante el control de las causas que

pueden afectar a la integridad fisica del trabajador.

La EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA SA ESP cuyo objeto social es la prestacion

integral y regulacion del servicio publico domiciliario de aseo en la ciudad de Bucaramanga y la
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realizacion de actividades complementarias a dicho servicio, en el marco del cumplimiento de la
Ley 142 de 1994, pero en los cuales sus procesos de poda técnica de arboles pueden contar con
una infinidad de riesgos que afectan la salud y la seguridad de los trabajadores. Por ende, surge
la necesidad de elaborar un procedimiento de seguridad y salud en el trabajo, en el cual se busca

mitigar los riesgos existentes y dando asi un espacio laboral seguro para los trabajadores.
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1. Problema

1.1.Titulo

DISENO DE UN PROCEDIMIENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PARA LA PODA TECNICA DE ARBOLES REALIZADA POR LA EMPRESA MUNICIPAL

DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. -EMAB
1.2 Planteamiento Del Problema

Gran parte del ecosistema de la ciudad de Bucaramanga esta compuesto por areas
vegetativas que hacen que la ciudad sea una de las mas verdes en Colombia. Esto
conlleva a que las zonas verdes sean un eje principal en la produccidn de oxigeno y factor
primordial en disminuir el didxido de carbono en la atmdsfera, regular las temperaturas
que por el calentamiento global han aumentado drasticamente en el planeta y ser uno de

los paisajes mas hermosos del pais.

El Gobierno municipal ha desarrollado dentro de sus actividades, la importancia de
obtener el inventario arboreo en la ciudad de Bucaramanga, liderado por la EMPRESA DE
ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A. E.S.Py las Autoridades Ambientales. Existen mas de
55.136 arboles de diferentes especies a los cuales se les identificé el estado fitosanitario, altura,
nombre comdn, nombre cientifico, didmetro, &rea basal y el manejo silvicultural, realizando el
censo en areas publicas, parques, malla vial, zonas verdes, redomas, antejardines con libres

accesos (Alcaldia de Bucaramanga, 2018).

La Empresa de Aseo de Bucaramanga es una sociedad de economia mixta que presta el

servicio de barrido, recoleccidn, transporte y disposicion final de residuos solidos en el
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municipio de Bucaramanga, incluyendo las actividades de corte de césped, poda de arboles,

lavado de areas publicas, entre otras.

El desarrollo del presente trabajo se centralizo en las actividades de poda de arboles
velando que esta actividad sea un trabajo seguro para las personas que se desempefian en esta
labor. En el cual, la EMAB no cuenta con los procedimientos estandarizados para esta labor, ya
que es una actividad que se ha desarrollado en los Gltimos afios de manera tercerizada, es decir,
que una empresa especializada en poda técnica de arboles, es contratada para ejecutar las

actividades. Pero a partir del afio 2021 la empresa se encarga de este proceso.

La responsabilidad de la poda de arboles es de la EMAB., la cual debe conocer a
cabalidad cada una de las tareas que se desarrollan, velando por la gestién técnica, ambiental y
de seguridad y salud en el trabajo, debido a que son actividades de alto riesgo, en el entorno

donde se planee la ejecucién de la poda técnica de arboles.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, la EMAB no cuenta con procedimientos seguros
que garanticen el cumplimiento de la normativa municipal, departamental, nacional e
internacional aplicable para las actividades de poda técnica de arboles, el cual podria ser objeto
de alguna sancion en caso de la ocurrencia de algun accidente de trabajo, por el uso no adecuado
de los elementos de proteccion personal por parte de los trabajadores, que pueden atentar contra
la vida propia, accidente de trabajo, enfermedades laborales, perjuicios contra ciudadanos o
dafios a terceros, ademas de elevados costos econdémicos que pueden incurrir sobre la empresa 'y
multiples consecuencias como la ausencia de trabajadores por enfermedades laborales, pérdida

de personal calificado, afectacion a las familias, entre otros.
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1.3 Formulacion del Problema

¢Qué actividades se necesitan para disefiar los procedimientos de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Poda Técnica de arboles, velando que esta actividad sea un trabajo seguro para

las personas que se desempefian en esta labor?
1.4 Justificacion

1.4.1 A nivel de la empresa
Segun datos de la Federacién de Aseguradores Colombianos (Fasecolda), en el 2020 se
presentaron 450,110 accidentes de trabajo con una disminucién de la accidentalidad laboral de
26,37% frente al afio anterior, por su parte las enfermedades calificadas tuvieron un aumento de
621,57 % con un total de 50.981. Con respecto a la mortalidad, aunque no hubo una disminucion

significativa para el 2020, se presentaron 454 muertes de origen laboral (Fasecolda, 2021).

Las podas que se desarrollan en espacios publicos, se hacen por formacion, estabilidad y
rigidez de las plantas y sus ramas crezcan de forma organizada que impida que el arbol tenga un
desequilibrio y peso que a futuro pueda ocasionar algun dafio fisicos y técnicos a la naturaleza, la
infraestructura publica, a las personas o vehiculos que circundan por a su alrededor. Es
importante que las zonas verdes, hace parte importante del bienestar humano por cuanto genera
oxigeno, reduce el calentamiento, y proporciona a la ciudad un paisaje artistico que embellece la

ciudad de Bucaramanga.

Las talas de arboles son ocasionadas por la edad o estado fitosanitario (presencia de

hongos, plagas) deficiente, que lleva al desgarramiento y caida de ramas o &rboles en su totalidad
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que pueden ocasionar dafios. Talas que son necesarias cuando el arbol o rama se encuentra en

estas condiciones.

Las rocerias de zonas verdes a su vez, se hacen necesarias para mantener la belleza de la
ciudad, de orden, aseo, evitar la presencia de roedores, reptiles, u otros animales que se pueden

camuflar en el crecimiento de malezas o de pastos.

En armonia a lo anterior es importante que, para el desarrollo de las actividades de las
podas técnicas de arboles y mantenimiento de zonas verdes, se debe realizar en cumplimiento del
decreto 2981 del 2013 articulo 71, las exigencias y recomendaciones de los entes de control,
permisos y licencias para la poda, tala de arboles, y los protocolos de seguridad y salud en el
trabajo, que brindan el bienestar en el actuar a los colaboradores, en beneficio de la empresa y de

la comunidad en general.

Por estas razones, fue importante observar, analizar y documentar el compromiso de la
EMAB, en temas de seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles, y el
cumplimiento de todas las normas que reglamentan, tomando medidas de prevencién, reduccion

de riesgos y controles de monitoreo en el ejercicio de la poda.
1.4.2. A nivel del estudiante

Ayud6 adquirir conocimientos sobre como se realiza el disefio de un procedimiento de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles. Desarrollando igualmente
habilidades en el campo laboral que le permitié reflejar la capacidad para solucionar

problemadticas y, proponer alternativas para prevenir accidentes de trabajo y minimizar los
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riesgos laborales, utilizando procedimientos sistematicos que proporcionen condiciones laborales

Optimas para los trabajadores.
1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo General

Disenar los procedimientos de seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles

realizada por la Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga S.A. E.S.P. - EMAB.
1.6.2. Objetivos Especificos

Realizar un diagndstico de las condiciones de salud y seguridad de la poblacion trabajadora

que participa en el proceso de poda técnica de arboles.

Establecer las medidas de intervencion mediante la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos segun la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC

45:2012.

Documentar los procedimientos de seguridad y salud en el trabajo relacionados con la poda

técnica de arboles.
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2. Marco Referencial
2.1 Antecedentes

RIVERA MACIAS, Maura, elaboracion de un manual de salud y seguridad ocupacional
que permita la minimizacion de riesgos en la empresa Alservilab ubicada en el centro del distrito
metropolitano de Quito en el afio 2014-2015, Trabajo de grado, Tecnologo en Administracion de
Recursos Humanos, Quito — Ecuador, Instituto Tecnolédgico Cordillera, Facultad de

Administracion, 2015, 117p.

Es fundamental la aplicar el presente proyecto que tiene la finalidad de crear una cultura
de seguridad dentro de la empresa para el beneficio de todos los colaboradores teniendo un buen

ambiente laboral con personal capacitado y motivado.

El presente proyecto es la implementacion de un Manual de Salud y Seguridad
Ocupacional para la empresa ALSERVILAB, con la finalidad de minimizar los riesgos y

accidentes laborales.

Contando con el apoyo de la investigacion documental, bibliografica, fuentes web y de
campo mediante la observacion se identifico el problema y se realiz6 su respectivo anélisis. Para
lo cual se utilizé herramientas de investigacion como las encuestas detallando cualitativa y

cuantitativamente el problema.
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La propuesta es la implementacion de un Manual de Salud y Seguridad Ocupacional con
la finalidad de identificar y prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales y salvaguardar la

vida de todos los colaboradores de la organizacion.

El anterior proyecto se tom6 como referencia para la elaboracién del disefio del procedimiento de

Seguridad y Salud en el Trabajo para la poda técnica de arboles.

CESPEDES ORELLANA, Evelin; DIAZ ROMERO, Diana Carmen; TAFUR CERNA,
Fiorella Madalena, Conocimiento y aplicacion de la lista de chequeo de las enfermeras
perioperatorias en un hospital del Minsa, marzo 2017 — marzo 2018, Trabajo de grado,
Especialista en Enfermeria en Centro Quirurgico Especializado, Lima — Perd, Universidad

Peruana Cayetano Heredia. Facultad de Enfermeria, 2018, 160p.

Desde hace unos afios se ha convertido la seguridad del paciente en un elemento esencial
y necesario para prestar atencion de salud de calidad. La cirugia es uno de los principales
procedimientos a los que se asocia un nimero importante de eventos adversos y complicaciones.
El presente proyecto de investigacion titulado conocimiento y aplicacion de la lista de chequeo
de las enfermeras perioperatorias en un hospital del Minsa, tiene como objetivo determinar la
relacion entre el conocimiento y la aplicacion de la lista de chequeo de las enfermeras
perioperatorias. El tipo de investigacion sera de disefio descriptivo y de enfoque cuantitativo, de
corte transversal. En el cual se utilizard como técnica la encuesta y tendra como instrumento el
cuestionario y la guia de observacion que sera realizada en centro quirargico del hospital

Cayetano Heredia. La muestra estara conformada por 53 enfermeras.
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El anterior proyecto se tomd como referencia para la elaboracion y aplicacion de la lista

de chequeo.

HENAO MARULANDA, Mariangela. HERNANDEZ AVILES, Yadira. SUAREZ,
Héctor Fabio. Identificacion de los factores de riesgo ocupacionales a los que se encuentran
expuestos los trabajadores de la empresa de vigilancia y seguridad privada “Coordinar
seguridad” de acuerdo a las labores realizadas en sus puestos de trabajo. Trabajo de Grado.
Especialista en Salud Ocupacional, Gerencia y Control de Riesgo. Pereira. Universidad Libre.

Facultad Ciencias de la Salud. 2013. 61 p.

Bastante se ha argumentado en todas las esferas organizacionales, que el principal

recurso de una empresa es el capital humano.

Teniendo en cuenta la importancia que representan las personas para la empresa, es
primordial fijar un control claro en los riesgos que atentan contra la salud de los guardas
de seguridad y contra sus recursos materiales y financieros. Se hace importante revisar y
analizar todas las fuentes de diagnédstico en Salud Ocupacional como el mismo Programa de
Salud Ocupacional, el Panorama de Factores de Riesgo, las estadisticas de ausentismo, de
accidentalidad, beneficios de la empresa e informacion socio demogréafica de los guardas
para alcanzar un equilibrio e implementar medidas preventivas y correctivas. Por tal motivo se
realiza este trabajo investigativo; con el fin de obtener claridad sobre los riesgos laborales
que realmente inciden en cada puesto de trabajo para facilitar la implementacién de medidas de
prevencion e intervencion en caso de necesitarse. La informacion obtenida en todo el

proceso descrito anteriormente en la empresa Coordinar Seguridad nos arrojé como factores
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de riesgo de mayor presentacion el Riesgo Psicosocial y el Riesgo Publico en primer orden y en

segundo orden el riesgo biologico y ergonomico.

El anterior proyecto se tomé como referencia para la elaboracion del proyecto, en lo que

se refiere a la implementacion de medidas de prevencion e intervencion.

ITURREGUI AMAYA, Erika Lucia. Disefio del Programa de Salud Ocupacional para la
empresa Fundasabor. Trabajo de Grado. Ingeniero Industrial. Pereira, Colombia. Universidad

Tecnoldgica de Pereira. Facultad de Ingenieria Industrial, 2010, 204p

FUNDASABOR es una empresa perteneciente al sector de alimentos; dedicada a la
produccion de alimentos para programas de Bienestar familiar y de la Gobernacion de Risaralda,

realizando productos de panaderia y liquidos.

Con el fin de preservar el bienestar de sus trabajadores y velar por la satisfaccion de ellos
dentro de la compafiia, se genera la necesidad de implementar un Programa de Salud

Ocupacional, que cumpla con lo establecido por la ley.

El estudio que se presenta a continuacién, busca determinar las condiciones en que se
encuentra la empresa, su estructura, sus equipos, maquinas y herramientas, al igual que el estado
de salud de todos los empleados; y con el andlisis de los procesos que alli se desarrollan y la
evaluacion de cada puesto de trabajo, identificar los riesgos que pueden ser causa de accidentes
de trabajo y desarrollo de enfermedad profesional; todo esto con el fin de plantear posibles
soluciones que permitan disminuir o eliminar dichos riesgos, lo que se lograra a través del disefio
del Programa de Salud Ocupacional, en el cual se establece el diagndstico integral de

condiciones de trabajo y salud, las politicas del programa, las pautas para la creacién del Comité
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Paritario de Salud (COPASO), y las actividades a realizar en los subprogramas de medicina

preventiva y del trabajo e higiene y seguridad industrial.

El anterior proyecto se tomé como referencia para la elaboracion del proyecto en lo que

se refiere al diagndstico de las condiciones de trabajo y las medidas de control de los riesgos.

ALVAREZ BUSTAMANTE, Pedro Antonio; PEREZ JULIO, Victor Alfonso. Disefio
del Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial para la Planta de Beneficio Serviaeco del
Municipio de Ocafia, Norte de Santander. Trabajo de Grado. Ingeniero Industrial. Clcuta,

Colombia. Universidad Francisco de Paula Santander. Facultad de Ingenieria, 2014, 249p

Se disefid el subprograma de Higiene y Seguridad Industrial para la Planta de Beneficio
Serviaeco E.A.T. del municipio de Ocafia, norte de Santander, diagnosticando la situacion actual
de higiene y seguridad industrial con respecto a la legislacion colombiana por medio de una lista
de chequeo en la planta de Beneficio Serviaeco E.A.T. se realiz6 la matriz IPECR (identificacién
de peligros, evaluacion y control del riesgo)basadaenlaguiatécnicacolombianagtc45:2012 la cual
se analizo y se identificd los riesgos que se deberan tomar medidas de prevencion y control. Y,

por ultimo se elabord un manual de higiene industrial para prevenir enfermedades laborales.

El anterior proyecto se tom6 como referencia para la elaboracion del proyecto, en lo que
se refiere en el diagnostico de la empresa y la realizacion de matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos empleando la metodologia de la Guia Técnica Colombiana

GTC 45:2012.

COLMENARES MOLINA, Claudia Milena, MARTINEZ LAVERDE, Leidy Marcela,

ROJAS PARRA, Joan Omar, identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos
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en el hotel Zaraya de Cucuta en el primer semestre del afio 2017, Trabajo de grado,
Especializacion Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Cucuta — Colombia, Universidad

Jorge Tadeo Lozano, Facultad de Postgrado, 2017, 88p.

Todas las condiciones determinantes de la satisfaccion del empleado en la empresa estan
ligadas a los riesgos a los que se ven expuestos; tanto fisicos como psicolégicos; por lo tanto, el

empleador hotelero debe asegurarles que resguardara su integridad.

Estos riesgos incurren en la economia de la empresa, viéndose sus costos directos e

indirectos perjudicados, pudiendo, en considerables oportunidades, preverse y evitarse.

Por lo tanto la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos
anteriormente llamada panorama o matriz de riesgos se constituye en un pilar importante dentro
de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que es una herramienta de control
y de gestion que permite determinar objetivamente cuales son los riegos relevantes para la

seguridad y salud de los trabajadores en el hotel.

Por este motivo, se realizara la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion riesgos
en el Hotel Zaraya, en el primer semestre del afio 2017; con el fin de ayudar a desarrollar
medidas dirigidas a evitar accidentes de trabajo y enfermedades laborales y a fomentar una

cultura del cuidado de la salud y la seguridad.

El anterior proyecto se tom6 como referencia la elaboracién de la matriz de identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos empleando la metodologia de la Guia Técnica

Colombiana GTC 45:2012.
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2.2. Marco Contextual

La Empresa De Aseo De Bucaramanga S.A. E.S.P. nace a la vida juridica como
consecuencia del proceso de escision societaria de las EMPRESAS PUBLICAS DE
BUCARAMANGA. La EMAB S.A. E.S.P. es una empresa de Servicios Publicos Domiciliarios,
de economia mixta y regulada por la Ley 142 de 1994, por los estatutos de la sociedad y por las
normas consagradas en el codigo de comercio. De manera tal que la EMAB S.A. E.S.P. tiene
como proposito principal prestar el servicio publico domiciliario de aseo (barrido, recoleccion,
transporte y tratamiento de residuos solidos urbanos) de forma eficaz, eficiente y efectiva, bajo
los principios de desarrollo sostenible en términos ambientales, econdmicos y sociales. (Empresa

de Aseo de Bucaramanga (EMAB,2017).
Raz6n Social. EMAB - Empresa de Aseo de Bucaramanga S.A. E.S.P.

Direccién. Parque Intercambiador Vial Avenida Quebrada seca con carrera 15 mddulo

comercial 1 Barrio Granada - Bucaramanga, Santander, Colombia.
Teléfono. (7) 7000480

Sector. Barrido y limpieza de areas publicas, Recoleccion y Transporte, de residuos no

aprovechables, Tratamiento y Disposicion final.

Misién. Aseguramos la prestacion de servicios domiciliarios de aseo (barrido,
recoleccion, transporte, disposicion final y tratamiento de residuos) de manera eficiente y

oportuna. Trabajamos con pasidn, transparencia y eficacia para contribuir al embellecimiento de
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la ciudad, el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad y a la sostenibilidad ambiental.

(Empresa de Aseo de Bucaramanga (EMAB,2017).

Vision. Para el 2021, seremos una empresa referente a nivel nacional por ofrecer calidad
en el servicio, destacada por lograr altos niveles de innovacion tecnolégicamente avanzada y
ofreciendo valor al medio ambiente. Seremos econdmicamente sostenibles, bajo procesos
eficientes y promoviendo la cultura ambiental en la ciudad. (Empresa de Aseo de Bucaramanga

(EMAB), 2017).

Objetivo General: Prestar de manera eficaz, eficiente y efectiva el servicio publico domiciliario
de aseo (barrido, recoleccion y transporte, disposicién final y tratamiento de residuos sélidos)
minimizando el impacto ambiental y afectacion a la comunidad. (Empresa de Aseo de

Bucaramanga, 2017).
Objetivos Especificos:

- Mejorar continuamente el nivel de satisfaccion de los usuarios, por nuestros servicios,
buscando la oportuna atencién y respuesta a sus necesidades.

- Fortalecer la competencia e idoneidad del personal que labora en la EMAB, la mejora de
la infraestructura y tecnologia para lograr el cumplimiento de las expectativas de los

usuarios y la empresa.

- Desarrollar alternativas de ampliacién de cobertura que permitan satisfacer la demanda
de la poblacién actual y futura de nuestros clientes, mediante la prestacién eficaz del

servicio publico de aseo domiciliario y el cumplimiento de los requisitos de Ley.
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- Desarrollar alternativas de ampliacion de cobertura que permitan satisfacer la demanda
de la poblacion actual y futura de nuestros clientes, mediante la prestacion eficaz del

servicio publico de aseo domiciliario y el cumplimiento de los requisitos de Ley.

Implementar planes y programas efectivos que contribuyan a la conservacion y
preservacion del medio ambiente que fortalezcan la educacion ciudadana y el compromiso

social. (Empresa de Aseo de Bucaramanga (EMAB), 2017).
2.3 Marco Teorico.

2.3.1. Diagnéstico
Como menciona Cauqueva (2007):
El diagndstico es un estudio previo a toda planificacion o proyecto y que consiste en la
recopilacion de informacidn, su ordenamiento, su interpretacion y la obtencion de conclusiones e
hipétesis. Consiste en analizar un sistema y comprender su funcionamiento, de tal manera de

poder proponer cambios en el mismo y cuyos resultados sean previsibles (Cauqueva, 2007).

¢Para qué nos sirve el diagndstico? Nos permite conocer mejor la realidad, la existencia
de debilidades y fortalezas, entender las relaciones entre los distintos actores sociales que se
desenvuelven en un determinado medio y prever posibles reacciones dentro del sistema frente a
acciones de intervencion o bien cambios suscitados en algun aspecto de la estructura de la

poblacion bajo estudio.

Nos permite definir problemas y potencialidades. Profundizar en los mismos y establecer
ordenes de importancia o prioridades, como asi también que problemas son causa de otros y

cuales consecuencia.
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Nos permite disefiar estrategias, identificar alternativas y decidir acerca de acciones a realizar.
(Cauqueva, 2007).
¢Coémo se realiza? Existe un sinnimero de métodos de diagndstico, que van desde
trabajos realizados exclusivamente en gabinete hasta métodos que parten de la participacion de la
poblacion en estudio en la elaboracion del mismo. En este ultimo caso se denomina diagndstico

participativo.

Para proyectos sociales o productivos de pequefia escala es conveniente realizar
diagnosticos que incluyan una etapa de contacto directo con la poblacion que participa en el

proyecto y otra de gabinete con trabajo sobre la base de informacion secundaria.

A continuacién describiremos algunos métodos. En ellos habra una mayor relacién con
problematicas rurales, pero no sera dificultoso hacer una adaptacion a otras realidades. Si bien
hay numerosos métodos aqui brindaremos solo algunos, que permitirdn comprender su
utilizacion y disefiar un diagndstico a modo de aprendizaje. Luego, si se desea profundizar en el

tema, se podra recurrir a la bibliografia especializada. (Cauqueva, 2007).

2.3.1.1 Herramientas para diagnosticos participativos. Como se muestra a

continuacién. (Cauqueva, 2007).

Entrevistas con informantes clave. Consiste en detectar las personas que por su trabajo, su
rol en la comunidad o por su experiencia de vida, disponen de informacion y de una vision
especial que permitira profundizar en el diagndstico. Para realizar las entrevistas se necesita un

previo analisis y determinar a qué se quiere llegar con la entrevista.
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Historias de vida. Consiste en una entrevista a una persona cuya vida tenga un aporte
significativo a la comunidad o bien que su experiencia de vida pueda reflejar la historia del lugar

o de la actividad productiva en cuestion.

Trabajos por grupos. A través del trabajo grupal se consigue una participacion mas
abierta y con una mayor riqueza de informacién. Ademas, si el diagnostico se realiza para un
posterior proyecto, las personas que han participado de la elaboracion el mismo tendran en el

futuro una actitud de mayor compromiso. (Cauqueva, 2007).

Finalmente es importante destacar que la informacion que se obtiene a través de estos
métodos, es fundamentalmente cualitativa. Brindamos a continuacion dos técnicas de trabajo

participativo. (Cauqueva, 2007).

2.3.1.2 Diagnostico organizacional: puede entenderse como un proceso de medicion
orientado a evaluar diferentes aspectos de una organizacién, tales como sus estructuras o las
personas que en ella trabajan. Las caracteristicas técnicas de este proceso de medicion pueden
variar, dependiendo del grado en que éste adquiere un mayor o menor caracter experimental. En
un extremo encontramos estudios de diagnostico que corresponden a investigaciones de una alta
rigurosidad experimental, mientras que en otro extremo aparecen estudios con caracter de

narraciones descriptivas (Raineri & Martinez, 2014).

Scardn de Quintero afirma que "el diagndstico es un juicio comparativo de una situacion
dada con otra situacion dada" ya que lo que se busca es llegar a la definicidén de una situacion
actual que se quiere transformar. La que se compara, valorativamente. Con otra situacion que

sirve de norma o pauta. (Arteaga, 2014).
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2.3.2. Lista de Chequeo. Las listas de chequeo permiten realizar un primer inventario o
verificacion de las caracteristicas de la empresa, pueden aplicarse también a conglomerados
empresariales y pueden acondicionarse de acuerdo con la estructura objeto de chequeo. Este
instrumento permite identificar puntos débiles asi como oportunidades de mejora a través de la
verificacion de un listado de aspectos presentes 0 no en el area a revisar. Pueden aplicarse en las
diferentes actividades de la empresa y en los diferentes eslabones de la cadena del producto;

también pueden combinarse con otros instrumentos del eco eficiencia, por ejemplo para el

desarrollo de una Revisién Ambiental Inicial. (Ronaldrey, sf).

Su versatilidad admite la integracion de las dimensiones del desarrollo sostenible, por lo
cual permite la inclusion de aspectos sociales, de manejo ambiental y aspectos econdémicos de la
actividad, proceso o producto objeto de verificacidn. Esta herramienta utiliza preguntas
orientadas a identificar problemas por areas y sirven para motivar posibles soluciones o la

deteccion de oportunidades de mejora.

Las listas de chequeo estdn compuestas por una serie de preguntas que permiten
identificar los posibles problemas, causas y medidas apropiadas en los ambitos tematicos que
maneja cada lista. Incluyen preguntas claves y sub preguntas, las primeras ayudaran a encontrar
las oportunidades para la implementacion de la medida operativa: buenas practicas de
manufactura (BPM), buenas précticas agricolas (BPA) y las sub preguntas ayudaran a conocer de
manera detallada aquellas acciones que podrian desarrollarse en cada area objeto de mejora. Para
su aplicacién se debe realizar un recorrido por la empresa siguiendo todas las etapas del sistema

de produccion o el flujo de las diferentes actividades del area a analizar.
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Entre otras, existen para efectos del diagnostico de la empresa en términos ambientales,

listas de chequeo para:

1. Aguay aguas residuales

2. Energia

3. Materiales e insumos (materias primas, auxiliares)
4. Almacenamiento y manejo de materiales

5. Residuos y emisiones

6. Seguridad en el trabajo y proteccién de la salud

La aplicacién del instrumento requiere de objetividad, ya que las particularidades de las
listas permiten el acondicionamiento a las caracteristicas de la empresa y posiblemente a la
generacion de preguntas y sub preguntas que no abarquen de la manera mas imparcial el
diagnostico de la organizacidon. En este sentido, pese a la versatilidad de la herramienta un
acondicionamiento, a las caracteristicas de cada empresa o unidad para revision, debe realizarse
lo mas objetivamente posible. Sin embargo, pese a que haya interés en hacer manipulacién de las
listas, es importante tener claridad en que las listas existentes ya han sido aplicadas a diferentes
organizaciones, procesos Yy areas, por lo cual la informacion que reportan es lo mas objetiva y

coherente con los ambitos objeto de revision.

2.3.2.1 Como hacer una lista de chequeo. Como se muestra a continuacion.
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Figura 1.

Ejemplo lista de chequeo.

Y
EMAB.

EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA CHEC IE' LIST

PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:

RICHAR ILEANA

D SUAREZ | SAAB

ITEM DESCRIPCION: CALTFICACION:

A NA NC OBSERVACIONES

TOTALES

Figura 1. Lista de Chequeo.

Donde:
A (Aceptable): La condicién evaluada cumple con la descripcion establecida.

NA (No aceptable): La condiciéon evaluada cumple con la descripcion establecida de

forma incompleta.
NC (No cumple): La condicion evaluada no cumple con la descripcion establecida.

2.3.3. GTC 45:2012.Esta guia proporciona directrices para identificar los peligros y valorar

los riesgos en seguridad y salud ocupacional.
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Las organizaciones podran ajustar estos lineamientos a sus necesidades, tomando en cuenta

su naturaleza, el alcance de sus actividades y los recursos establecidos. (ICONTEC, 2012).

2.3.3.1 Identificaciones de los peligros y valoracion de los riesgos.El propdésito general
de la identificacidn de los peligros y la valoracién de los riesgos en Seguridad y Salud
Ocupacional (Sy SO), es entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las
actividades, con el fin de que la organizacion pueda establecer los controles necesarios, al punto

de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable.

Todos los trabajadores deberian identificar y comunicar a su empleador los peligros
asociados a su actividad laboral. Los empleadores tienen el deber legal de evaluar los riesgos

derivados de estas actividades laborales.

El procedimiento de valoracion de riesgos que se describe en esta guia esta destinado a ser

utilizado en:

Situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza

de que los controles existentes o planificados sean adecuados, en principio o en la practica;

Organizaciones que buscan la mejora continua del Sistema de Gestién del Sy SO y el
cumplimiento de los requisitos legales, y situaciones previas a la implementacion de cambios en

sus procesos e instalaciones.

La metodologia utilizada para la valoracion de |os riesgos deberia estructurarse y

aplicarse de tal forma que ayude a la organizacién a:
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Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los
riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de control que se deberian
tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores y otras partes

interesadas;

Tomar decisiones en cuanto a la seleccion de maquinaria, materiales, herramientas,
métodos, procedimientos, equipo y organizacién del trabajo con base en la informacién

recolectada en la valoracion de los riesgos;

Comprobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para

reducir los riesgos;

Priorizar la ejecucion de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracion de los
riesgos, y demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados
al trabajo y que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de control

necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores.

2.3.3.2 Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos. Las siguientes
actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la identificacion de los peligros y

la valoracion de los riesgos (véase la Figura 2):
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Figura 2.

Proceso para identificar los peligros y valorar riesgos.

| Dr=finir instrumento y recolectar informacidn

Clasificar los procesos. las
actividades y las @reas

| dentificar los peligros

[ ldentificar los controles existentes

[ Ewaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar |l
ac=ptabifidad d=l resgo

I Definir si el riesgo =s aceptable

I Elaborar el plan de accidn para el

Walorar
el riesgo

conbrol de los riesgos

I Rewisar ka conweniencia del plan de accién

| Mantener y actualizar

| —

JUULHULULUL

Figura 2. Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos. — Icontec (2012).

2.3.3.3 Definir el instrumento para recolectar informacion. Las organizaciones deberian
contar con una herramienta para consignar de forma sistematica la informacion proveniente del
proceso de identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos, la cual deberia ser
actualizada periddicamente. Para efectos de esta guia se propone como ejemplo la siguiente

matriz (véase el Anexo 1).

2.3.3.4 Clasificar los procesos, actividades y las tareas. Un trabajo preliminar
indispensable para la evaluacion de riesgos es preparar una lista de actividades de trabajo,

agruparlas de manera racional y manejable y reunir la informacion necesaria sobre ellas. Es vital
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incluir tareas no rutinarias de mantenimiento, al igual que el trabajo diario o tareas diarias

rutinarias de produccion.

2.3.3.5 ldentificar los peligros. Para identificar los peligros, se recomienda plantear
siguientes: ;existe una situacion que pueda generar dafio? ;Quién (o qué) puede sufrir dafio?

¢ Como puede ocurrir el dafio? ;Cuando puede ocurrir el dafio?

Para la descripcion y clasificacion de los peligros se podréa tener en cuenta la tabla de
peligros. Este cuadro no es un listado exhaustivo. Las organizaciones deberian desarrollar su
propia lista de peligros tomando en cuenta el caracter de sus actividades laborales y los sitios en

que se realiza el trabajo (véase figura 3.)
Figura 3.

Clasificacion de Peligros segiin GTC 45 del 2012.

Clasificacian
Biologico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad F:;'ﬂ_“ﬂggs
Ruido (de | Polvos  organicos | Gesfion crganizacional (2stio de mande, pago, | Postura (prol da | Mecanico (el tos o partes de | Sismo
Virire mpacio norganices cont'ahcio_n. participacion, indui:cb_n | mantenida, forzada, | maquinas, heramientas, equipos,
- niemiterts, capacnacion, Menestar soclal evaliaddin del | antigravitacional) pezas A  mabaar,  matenales
continua) desempefio, manejo de cambios ) proyeciados solidos o fluidos)
lluminacién  (luz | Fibras Caracteristcas de !a'&'ganizacién del | Esfuerza Eléd:',tric,o {alta y baja tension, | Terremoto
Haihie vishle por excaso trabajo (comunicacian, tecnologia, estatica)
7 0 oencenca)l organizacién  oel  frabajo,  demancas
cualitativas y cuantitalivas de la f&abor.
Viragén (cuerpe | Liguidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
antaro, rocios) {relaciones, conesion, cafdad de | repetitive almacenamiento), superficies de
s seqmentana) int2racciones, trabajo en aquipa) trahajn (Irregulares, deslizantes,
con diferencia del nivel,
condiciones de orden y aseo,
c (caidas de objeta)
% Temperatias (5ases ¥ vapores Condicienes d= |3 tarea (carga mental, | Manipulacion Tecnoldgico  (explosion,  fuga, | Inundzcon
£ | rickelsias exremas (caor Y conenido  ce 13 farea.  demandas | manual de camas agemame, Incendin]
g friod emocionales,  sislemas  de  contol,
2 gefinicion de roles, monotonia, etc)
Presicn Humos  metalicos, | Interfase persona - tarea  (conocimientos, Accidenies de fransite Derumbe
atmaosténca no metalcos ranfidades en relacin con iz demanda oe
Parasitos {mormal ¥ tarea, inicaliva, autonomia y reconocimiento,
ajusiadal identificacion de la persona con la tarsa y la
organizarion)
Radiacones Materal particulade | Jomada de trabap (pausas, frabap nociuma, Puhlecs (robos, atracos, asaltos, | Preopiacones,
Picaduras izankes  (fayos rotacion, horas exiras, descansos) alertados, de orden pobiico. | (uvas, ranizadas,
X, gama, beta y etc.) heladas)
alfa)
Radiaciones no Trabajo en alturas
onizantes  (ser,
X ulravioleta,
Mordeduras "
radiofrecuenca
microondas)
Fluidas o Espacios confinados
excrementos

Figura 3. Clasificacion de Peligros. — Icontec (2012).
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2.3.3.6 Efectos posibles. Cuando se busca establecer los efectos posibles de los peligros sobre
la integridad o salud delos trabajadores, se deberia tener en cuenta preguntas como las siguientes:
¢Como pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta? ¢Cual es el dafio que

le(s) puede ocurrir?

Se deberia tener en cuenta el nivel del dafio que pueden generar en las personas, asi como

sus consecuencias ya sean a corto plazo como los de seguridad (accidente de trabajo) o largo

plazo (enfermedades laborales).

A continuacién se proporciona un ejemplo de descripcion de niveles de dafio:

Figura 4.

Descripcion de niveles de dafio.

Categoria del
dafio

Dafio leve

Dafio moderado

Dafio extremo

Salud

Molestias e irritacion
(gjemplo:  dolor  de
cabeza), enfermedad
ternporal que produce
malestar  (gjemplo:
diarrea)

Enfermedades que causan
ncapacidad temparal.
Bemplo: pérdida parcial de la
audicion,  dermatitis, asma,
desdrdenes de las
exiremidades superiores.

Enfermedades agudas o cronicas,
que generan incapacidad permanente
parcial, invalidez o muerle.

Seguridad

Lesiones
superficiales, heridas
de poca profundidad,
contusiones,
iritaciones del ojo por
material particulado.

Laceraciones, heridas
profundas, quemaduras  de
primer  grado;  conmocion
cerebral, esguinces graves,
tracturas de huesos cortos.

Lesiones que generen ampulaciones,
fracluras de huesos largos, frauma
craneo encefdlico, gquemaduras de
segundo y tercer grado, alteraciones
severas de mang, de columna verebral
con compromiso de la médula espinal,
oculares que comprometan el campo
visual, disminuyan la  capacidad
auditiva.

Figura 4.

Descripcion de niveles de dafio. — Icontec (2012).
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2.3.3.7 Identificar los controles existentes. Las organizaciones deberian identificar los
controles existentes para cada uno de los peligros identificados, y clasificarlos en: fuente, medio,

e individuo.

Se deberian considerar también los controles administrativos que las organizaciones han
implementado para disminuir el riesgo, por ejemplo: inspecciones, ajustes a procedimientos,

horarios de trabajo, entre otros.

2.3.3.8 Valorar el riesgo. La valoracion del riesgo incluye: la evaluacion de los riesgos,
teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes, y la definicion de los criterios de

aceptabilidad del riesgo, la decision de si son aceptables o no, con base en los criterios definidos.

2.3.3.9 Evaluacion de los riesgos. La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso
de determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus
consecuencias, mediante el uso sistematico de la informacién disponible.

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:

NR = NP x NC

En donde

NP = Nivel de probabilidad.

NC = Nivel de consecuencia.
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Figura 5

Determinacion del nivel de probabilidad.

NIVELES DE PROBABILIDAD Nivel de Exposicion (NE)
2 1
A-20 A-10
Nivel de deficiencia (ND)
A-12 M-6
B-4 B-2

Figura 5. Determinacion del nivel de probabilidad. — Icontec (2012).
El resultado de la figura 5, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la

figura 6.

Figura 6.

Significado de los niveles de probabilidad del peligro.

pr:tll:et:iﬁja 4 | Valor de NP Significado
Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficients con exposicion
Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.

Mormalments la materalizacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion
Alta [A) Entre 20 y 10 | muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

La materializacion del riesgo es posible gue suceda varias veces en la vida laboral.
Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8y 8 | con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafo alguna vez.

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
Bajo (B) Entre 4 y 2 | anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

Mo es esperable gue se matenalice el riesgo, aunque puede ser concebible.

Figura 6. Significado de los diferentes niveles de probabilidad. - Icontec (2012).

A continuacion se determina el nivel de consecuencias segun los pardmetros de la figura
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Figura7

Determinacion del nivel de consecuencia.

Darios personales

Mortal o catastrofico Muerte(s)
Muy grave(MG) 60 | Lesiones 0 enfermedades graves irreparables
Grave(G) 25 | Lesioneso enfermedades  con incapacidad laboral temporal
(ILT).
Leve(L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Figura 7. Determinacion del nivel de consecuencias. — Icontec (2012).

Los resultados de las figura 6 y 7 se combinan en la figura 8 para obtener el nivel de

riesgo, el cual se interpreta de acuerdo con los criterios de la figura 9.

Figura 8.

Determinacion del nivel del riesgo.

Nivel de probabilidad (NP)
8-6 4-2

Nivel de riesgo
NR = NP x NC 40-24

100
i 1]

consecuencias 480-360
we) 25 foozso foorsy

10

20-10

Figura 8. Determinacién del nivel de riesgo. — Icontec (2012).

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



53

L7
[ —— 46u~-~u~uro [ —

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Figura 9.

Significado del nivel de riesgo.

Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervencion urgente.

I 4000-600

1 500-150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin
embargo, suspenda actividades si el nivel del riesgo esta por
encima o igual 360.

I 120-40 Mejorar, si es posible. Seria conveniente justificarla
intervencion y su rentabilidad.

v Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
20 considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aun es
aceptable.

Figura 9. Significado del nivel de riesgo. Icontec (2012).
2.3.3.10 Decidir si el riesgo es aceptable o no. Una vez determinado el nivel de riesgo,
la organizacion deberia decidir cuales riesgos son aceptables y cuales no. En una evaluacion
completamente cuantitativa es posible evaluar el riesgo antes de decidir el nivel que se considera
aceptable o no aceptable. Sin embargo, con métodos semicuantitativos tales como el de la matriz

de riesgos, la organizacion deberia establecer cuales categorias son aceptables y cuales no.

Para hacer esto, la organizacion debe primero establecer los criterios de aceptabilidad,

con el fin de proporcionar una base que brinde consistencia en todas sus valoraciones de riesgos.

Esto debe incluir la consulta a las partes interesadas y debe tener en cuenta la legislacion

vigente.
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Figura 10.

Clasificacion de aceptabilidad del riesgo.

Situacion critica, correccion urgente

I No Aceptable

No Aceptable o Corregir o adoptar medidas de control

Aceptable con control

especifico.
Il Aceptable. Mejorar el control existente
Aceptable. No intervenir, salvo que un analisis mas

preciso lo justifique

Figura 10. Ejemplo de aceptabilidad del riesgo. — Icontec (2012).

2.3.3.11 Elaborar el plan de accion para el control de los riesgos. Los niveles de riesgo,

son la base o el insumo que forman parte del criterio para decidir si se requiere mejorar los
controles y el plazo para la accién.

Criterios para establecer controles. Si existe una identificacion de los peligros y

valoracion de los riesgos en forma detallada es mucho més fécil para las organizaciones

determinar qué criterios necesita para priorizar sus controles, sin embargo, en la practica de las
empresas en este proceso deberian tener como minimo los siguientes tres (3) criterios:
NUmero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta, para identificar el
alcance del control que se va a implementar.
Peor consecuencia: aunque se han identificado los efectos posibles, se debe tener en cuenta

que el control que se va implementar evite siempre la peor consecuencia al estar expuesto al

riesgo.
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Existencia requisito legal asociado: la organizacion podria establecer si existe 0 no un
requisito legal especifico a la tarea que se estd evaluando para tener parametros de priorizacion

en la implementacion de las medidas de intervencion.

2.3.3.12 Medidas de intervencion. Una vez completada la valoracién de los riesgos la
organizacion deberia estar en capacidad de determinar si los controles existentes son suficientes

0 necesitan mejorarse, 0 Si Se requieren nuevos controles.

2.3.3.13 Revisién de la conveniencia del plan de accién: La organizacion debe
someterse a un proceso de verificacion el plan de accidn, seleccionando al personal calificado

para tal fin, para que se garantice si el proceso fue eficaz.

2.3.3.14 Mantenimiento y actualizacion: La organizacion debe identificar los peligros y

valorar los riesgos periédicamente.

2.3.4 Matriz de riesgos. La elaboracidn de matrices de peligro es una metodologia que
permite identificar y valorar riesgos y emitir recomendaciones o medidas de control que
ayudaran a minimizar o evitar que estos riesgos se materialicen en accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales o en pérdidas materiales (dafio a maquinarias equipos, instalaciones
fisicas, etc.). Adicional a lo anterior darian cumplimiento a posibles requisitos de clientes y/o
empresas con las cuales se establecen convenios para las investigaciones o los proyectos, que
tengan implementados sistemas de gestion de calidad, sistemas de gestion en salud y seguridad.

(Salud ocupacional universidad EAFIT, 2010).

2.3.5 Prevencidn de los factores de riesgo. La prevencion y control de los factores de riesgo

ocupacionales, es la filosofia fundamental de la salud ocupacional, para desarrollarla se requiere
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de conocimientos de varias disciplinas y de una organizacion empresarial que permita la
participacion activa de trabajadores y profesionales de la empresa; solo asi se puede garantizar
eficacia en los resultados para conservar la salud e integridad de los trabajadores y la rentabilidad

de la empresa. (Guevara, 2015).

Con el conocimiento de los factores de riesgo en el ambiente laboral es posible identificar
y prevenir los accidentes de trabajo y asi poder producir mas, desempefiarse laboralmente bien 'y
sin las complicaciones producidas por un accidente, ya que al tener presente cuales son los

factores de riesgo se evita sufrir dafios personales o materiales (Guevara, 2015).

Para detectar a tiempo y reducir o eliminar los riesgos en el entorno empresarial se deben
seguir los siguientes pasos:
Figura 11

Pasos para controlar los riesgos en el entorno empresarial.

INSPECCION DE
FACTORES DE
RIESGO

CONTROLAR EL :
RIESGO ‘ EVALUAR EL RIESGO

Figura 11. Pasos para reducir o eliminar los riesgos en el entorno empresarial. - Guevara

(2015).

2.3.6. Procedimiento de Seguridad y Salud en el Trabajo. Son normas de seguridad en

el trabajo, es decir, instrucciones o pautas correctas para desarrollar una determinada tarea de
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forma segura, de manera que se convierta en un instrumento de ayuda a la promocion de la salud

en la empresa y de cdmo prevenir accidentes. (Ps Prevencion, sf).

Estos procedimientos o instrucciones de trabajo, se elaboraran cuando estemos ante
actividades sujetas a riesgos graves 0 muy graves que pueden afectar negativamente en la
seguridad y salud en el trabajo, como por ejemplo, trabajos en altura o trabajos en alta tension.

Atitulo de ejemplo y con caracter no exhaustivo, estas serian algunas de las tareas o
circunstancias que deberian tener procedimientos escritos de trabajo, debido a su peligrosidad:

Operaciones normales con riesgo de graves consecuencias (empleo de sustancias o
procesos quimicos, maquinas, instalaciones energéticas, electricidad, trabajo en alturas, etc.).

Trabajos en condiciones térmicas extremas (calor o frio).

Operaciones en espacios confinados.

Operaciones con aporte de calor en lugares o instalaciones con peligro de incendio o
explosion.

Situaciones de emergencia.

Control de las actividades de subcontratas.

Intervenciones de personal foraneo en instalaciones.

Carga/descarga y movimientos de vehiculos.

Paradas y puestas en marcha de instalaciones.

Operaciones de mantenimiento y limpieza.

Situaciones de alteracion de los procedimientos normales de operacion.

Empleo ocasional de equipos con funciones clave.

Trabajar solo o alejado de su lugar habitual de trabajo.

www.uniminuto.edu
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La realizacion de determinadas tareas también pueden generar accidentes, aunque se trate
de tareas ocasionales, es decir, que se llevan a cabo muy de vez en cuando, y por lo tanto, pueden
generar accidentes debido a la falta de costumbre o desconocimiento. EI manejo de una
determinada méaquina o sustancia quimica que puedan considerarse como un riesgo de trabajo,
también estan sujetas a la elaboracién de un procedimiento de trabajo, en estos casos, son
imprescindibles disponer de manuales de instrucciones y fichas de seguridad de todos los
productos. (Ps Prevencion, sf).

Cdmo elaborar un procedimiento de trabajo seguro. El primer paso seria elaborar un
listado con todas aquellas actividades o tareas que sean peligrosas y especificando en ellas los
puestos de trabajo afectados. Para ello, es importante consultar a los trabajadores y responsables
de la Seguridad y Salud en el trabajo, asi como el documento de la Evaluacion de Riesgos
Laborales para conocer cudles son las tareas mas peligrosas.

Obijetivos; detallar los objetivos que se persiguen con la elaboracion del procedimiento o
instruccion.

Alcance; se debe definirse claramente el alcance, es decir, a quienes afectara, a que
puestos de trabajo, a que procesos, actividades o tareas, incluyendo si es aplicable a contratistas o
subcontratistas.

Responsabilidades; se estableceran las responsabilidades en la aplicacion, gestion y
seguimiento del procedimiento o instruccion y para ello debemos tener en cuenta a todas las
partes (trabajadores, mandos,)

Requisitos; detallar si las tareas/trabajos objeto del procedimiento se requieren

determinados niveles de formacion, adiestramiento o en su caso estan limitadas a determinado

personal.
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Desarrollo; se deberan detallar al menos aspectos como los equipos de trabajo,
herramientas, procedimientos utilizados y/o productos quimicos utilizados. Una buena forma de
estructurar el desarrollo del procedimiento puede ser identificar el detalle de las tareas a realizar,
los riesgos y medidas preventivas a aplicar, asi como las medidas de proteccion individual a
emplear antes de efectuar el trabajo o tarea, durante la realizacion del trabajo y después de la
finalizacion del mismo. No hay que olvidar que para el desarrollo del procedimiento deberan
consultarse la evaluacién de riesgos, los manuales de instrucciones de maquinaria y equipos, asi
como fichas de seguridad de sustancias quimicas.

Por ultimo, es importante comentar que una vez elaborados los procedimientos, estos se
deberan revisar y actualizar ante cualquier incidente o cambio en las condiciones. (Ps
Prevencion, sf).

2.3.7. Poda de arboles. Las actividades que la componen son: corte de ramas, follajes,
recoleccion, presentacion y transporte para disposicion final o aprovechamiento siguiendo los
lineamientos que determine la autoridad competente. Esta actividad se realizara sobre los arboles
ubicados en separadores viales ubicados en vias de transito automotor, vias peatonales, glorietas,
rotondas, orejas o asimilables, parques publicos sin restriccion de acceso, definidos en las
normas de ordenamiento territorial, que se encuentren dentro del perimetro urbano. Se excluyen
de esta actividad los arboles ubicados en antejardines frente a los inmuebles los cuales seran
responsabilidad de los propietarios de estos. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).

Se exceptuaran la poda de &rboles ubicados en las zonas de seguridad definidas por el

Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE).
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Se excluyen de esta actividad la poda de los arboles ubicados en las rondas y zonas de
manejo y preservacion ambiental de quebradas, rios, canales y en general de arboles plantados en
sitios donde se adelanten obras en espacio publico.

También se excluye del alcance de esta actividad la tala de arboles, asi como las labores
de ornato y embellecimiento. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).

Normas de seguridad para la actividad de poda de arboles. La persona prestadora del
servicio publico de aseo debera adoptar todas las medidas tendientes a evitar accidentes y
molestias durante la ejecucion de la poda de arboles. En este sentido adelantara las siguientes
actividades:

Informacion: Se colocara una valla informativa en el sitio del &rea a intervenir indicando
el objeto de la labor, asi como el nombre de la persona prestadora del servicio publico de aseo, el
numero del teléfono de peticiones, quejas y recursos (linea de atencion al cliente) y la pagina
web en caso de contar con ella. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).

Demarcacion: Se hard mediante cinta para encerrar el area de trabajo con el fin de aislarla
del trafico vehicular y transito peatonal. Igualmente, se colocaran mallas de proteccién para
prevenir accidentes. La colocacion de la malla de proteccion no sustituira la utilizacion de vallas
de informacion. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).

Normas de seguridad para el operario en la actividad de poda de arboles. En la
ejecucion de esta actividad la persona prestadora debera brindar las medidas de seguridad para
preservar la integridad fisica del operario durante la realizacion de la labor de poda de &rboles de

acuerdo con las normas de seguridad industrial. (Presidencia de la Republica de Colombia,

2013).
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La persona prestadora del servicio publico de aseo debera capacitar a los operarios sobre
las especificaciones y condiciones técnicas de la actividad y las normas de seguridad industrial
que deben aplicarse.

Autorizaciones para las actividades de poda de arboles. Para la actividad de poda de
arboles se deberan obtener las autorizaciones que establezca la respectiva autoridad competente.
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2013).

2.4 Marco Conceptual

Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesidn organica, una
perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, ain fuera del lugar
y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador.

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcion sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente
se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlie por cuenta o en representacion

del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios

temporales que se encuentren en mision. (Congreso de Colombia, 2012).
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Actividad no rutinaria. Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de la operacion normal de la

organizacion, se ha planificado y es estandarizable. (Ministerio de rabajo, 2015).

Analisis del riesgo. Proceso para comprender la naturaleza del riesgo y determinar el
nivel del riesgo. (Icontec, 2011).

Consecuencia. Resultado, en términos de lesion o enfermedad, de la materializacion de
un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente. (Ministerio de Salud y Proteccién Social,
2017).

Descripcion sociodemografica. Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores,
tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.
(Ministerio de Trabajo, 2015).

Diagnostico de condiciones de salud. Resultado del procedimiento sistematico para
determinar “el conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural
que determinan el perfil sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora”
(Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).

Elemento de Proteccion Personal (EPP). Dispositivo que sirve como barrera entre un

peligro y alguna parte del cuerpo de una persona. (Ministerio de Salud y Proteccion Social,

2017).
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Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgos inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma
periddica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una
enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
casualidad con los factores de riesgo ocupacionales seran reconocidas como enfermedad laboral,
conforme lo establecido en las normas legales vigentes. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Equipo de proteccion personal. Dispositivo que sirve como medio de proteccién ante
un peligro y que para su funcionamiento requiere de la interaccion con otros elementos. Ejemplo,
sistema de deteccidn contra caidas. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017).

Evaluacion del riesgo. Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Exposicion. Situacién en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.
(Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017).

Identificacion del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus
caracteristicas. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).

Incidente. . Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurri6é o pudo haber
ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal. (Icontec, 2012).

Medida(s) de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia
de incidentes. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017).

Nivel de riesgo. Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de probabilidad

por el nivel de consecuencia. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017).
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Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Probabilidad. Grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y pueda
producir consecuencias. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).

Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o exposicidn(es)
peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser causado por el (los) evento(s)
o la(s) exposicién(es). (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).

Riesgo Aceptable. Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacion puede
tolerar con respecto a sus obligaciones legales y su propia politica en seguridad y seguridad y
salud en el trabajo. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).

Seguridad y salud en el trabajo: Disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la
salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Ministerio de
Trabajo, 2015).

Valoracion de los riesgos. Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surge(n) de un(os)

peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes, y de decidir si el(los)

riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no. (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2017).
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2.5 Marco Legal

Ley 9 de 1979.Por la cual se dictan Medidas Sanitarias. Titulo 111 Salud Ocupacional.

Ley 100 de 1993. Establecio la estructura de la Seguridad Social en el pais, la cual consta
de tres componentes como son: pensiones, salud y riesgos profesionales.

Ley 1562 de 2012. Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Decreto 614 de 1984. Por el cual se determinan las bases para la organizacién y
administracion de la Salud Ocupacional.

Decreto 1072 de 2015. El Presidente de la Republica de Colombia, Expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Decreto 1295 de 1994. Ministerio de Gobierno. Por el cual se determina la organizacion
y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucién 2400 de 1979. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Resolucion por la
cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012. Guia para la identificacion de los peligros

y la valoracion de los riesgos de seguridad y salud ocupacional.
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3. Disefio Metodoldgico

3.1 Enfoque Metodologico.

El enfoque metodoldgico utilizado en el desarrollo del proyecto es mixto, segun
Tashakkori y Creswell (2007) una investigacion mixta es “aquella investigacion en la que se
recogen y analizan datos, se integran hallazgos y se formulan inferencias utilizando
aproximaciones o métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o programa de
investigacion” (p4).

3.2 Tipo de Investigacion.

Este proyecto se realiz6 mediante una investigacion de tipo descriptivo, Segin Tamayo y
Tamayo (2003), afirma que “la investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho, y su
caracteristica fundamental es presentar una interpretacion correcta. La tarea para este tipo de
investigacion es definir el problema, describirlo, estudiarlo y finalmente interpretar los
resultados” (p46).

Para este autor, la investigacién descriptiva se basa en lo que esta sucediendo
actualmente, y que mediante una observacion detallada del problema, posterior a una evaluacion
de las repercusiones gue tiene sobre el objeto, se sacan conclusiones y se procede a buscar
solucion.

En consideracion propia, se utilizd este tipo de investigacion para analizar el medio en el
que trabajan los empleados de la EMAB S.A. E.S.P, con el fin de aportar a la poblacion mayor
seguridad en la ejecucion de su labor y asi garantizar una mejor calidad de vida al prevenir

enfermedades y accidentes laborales.
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3.3 Poblacién y Muestra
3.3.1 Poblacion. La poblacion con la cual se trabajé para la realizacion del presente
proyecto, son los trabajadores de las cuadrillas encargadas de la poda técnica de arboles realizada
por la Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga S.A. E.S.P., las cuales en total son 20
trabajadores.

3.3.2 Muestra. Se manejo una muestra del 100% de la poblacion, la cual consta de 20
trabajadores asignados a 4 cuadrillas, y cada cuadrilla de 5 trabajadores. A estos se les realiz6 el
debido estudio y sobre ellos se evaluaron los respectivos cambios que hayan de realizarse para
brindar una mayor seguridad en todas las areas existentes.

3.4 Instrumentos o Técnicas para la Recoleccion de Datos

3.4.1 Fuentes primarias. Las fuentes primarias de informacion para el desarrollo del
proyecto, son aquellas que posean un alto nivel de relevancia en relacion a la poda técnica de
arboles.

Observacion directa: Con el objetivo de realizar un analisis, entendimiento vy
diagndstico a detalle de la poda técnica de arboles, se realizd observacion directa a todos los
factores y areas que intervienen en dichas actividades, depurando la informacion de interés.

Entrevista estructurada: los coautores del presente proyecto, se encargaron de realizar

una encuesta a los trabajadores de las cuadrillas, siguiendo el modelo presentado en el anexo 1.

Entrevista no estructurada: Paralelo al ejercicio de la observacion directa, se efectuaran
entrevistas informales y no estructuradas a los trabajadores de las cuadrillas de poda técnica de

arboles.
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Matriz de Identificacion de peligros: Los coautores del presente proyecto, realizaron la
matriz de identificacion, evaluacion y valoracion de peligros, siguiendo el modelo presentando
en la GTC 45 de 2012.

3.4.2 Fuentes secundarias. Como fuentes de informacion secundaria se recurrié a
consultas bibliograficas en libros, articulos cientificos, proyectos de grado, normatividad legal
asociada al tema tanto nacional como internacional, asesoria con profesionales expertos en el
tema y Normas APA 7 edicion para la presentacion de trabajos de grado.

Material bibliografico: Se contd con los diferentes tipos de material bibliografico, tanto
fisicos como virtuales, libros, publicaciones y articulos relacionados con la poda técnica de

arboles, los cuales son los pilares en el desarrollo del proyecto. Ademas, se tendran en cuenta

trabajos de grado y tesis enfocados hacia temas afines.
3.5 Andlisis de la Informacion

La informacion recolectada de la EMAB por medio de los diferentes recursos, fue manejada
través de tablas, cuadros comparativos, lista de chequeo, esquemas de donde se obtendra una
recoleccion de informacion ordenada, a modelo de comparacién y focalizada a las soluciones.

A partir de ésta, se procedera a realizar los respectivos andlisis con el fin de trabajar sobre el
problema y mitigar los riesgos que puedan existir en la poda técnica de arboles.

Los datos recolectados se ordenaran, procesaran y analizaran estadisticamente, mediante
herramientas contenidas en Microsoft Office (Excel).

Todo lo anterior se efectuard con la guia del respectivo director de la empresa y de la

universidad, quienes orientaran en la resolucién de este proyecto.
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4. Resultados y Analisis

En el presente capitulo del proyecto, se evidencian los resultados obtenidos de cada
objetivo planteado, en el cual se llegé al disefio del procedimiento de seguridad y salud en el
trabajo para la poda técnica de arboles realizada por la Empresa Municipal de Aseo de
Bucaramanga E.S.P EMAB, donde se inici6 con el diagnéstico de seguridad y salud en el trabajo
de la poda de arboles realizado por la EMAB.

Para dar cumplimiento a lo anterior, se aplicé una encuesta sobre condiciones y
medioambiente de trabajo, posteriormente, analizando estos resultados, se inicid identificando
como se caracteriza el perfil sociodemografico de los trabajadores encargados de la poda técnica
de arboles, a su vez identificar a través de los trabajadores como se encuentra el proceso de poda
de arboles a nivel de seguridad y salud en el trabajo.

De igual forma, se realizé la aplicacion del formato Check List, con el fin de determinar
coémo realizan las labores los trabajadores encargados de la poda técnica de arboles y si cumplen
con los criterios establecidos en la lista de chequeo.

Ademas, se determind los riesgos que se encuentran expuestos los trabajadores mediante
la evaluacion de los riesgos y estableciendo medidas de intervencion mediante la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del riesgo, empleando la metodologia de la
Guia Técnica Colombiana GTC 45 del 2012.

4.1 Diagnostico de seguridad y salud en el trabajo al proceso de poda técnica de arboles.

4.1.1. Encuesta dirigida a los trabajadores del proceso de poda de arboles. Con el fin
de realizar el diagndstico de seguridad y salud en el trabajo, fue necesario consultar la opinién de

los trabajadores encargados de la poda técnica de arboles. Con el fin de obtener una idea general
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del estado actual de como los trabajadores llevan a cabo sus actividades y a su vez identificar a
cuales riesgos se encuentran expuestos cada uno en la realizacion de sus actividades.

Para el desarrollo de la encuesta, inicialmente fue sometida a evaluacion por un par
externo y par de la empresa, los cuales aportaron para la mejora del instrumento, igualmente fue
valorada por la directora del trabajo de grado. Una vez surtido este proceso y efectuado la
mejora, se procedio aplicar la encuesta a la totalidad de la muestra, es decir 20 trabajadores que
se encuentran vinculados a la empresa. Se plantearon en la mayoria de preguntas tipo cerrada,
con el fin de representarlas con mayor facilidad y analizarla de manera mas objetiva.

Una vez realizada la encuesta a los trabajadores encargados de la poda técnica de arboles

se obtuvieron los siguientes resultados.

Figura 12.

Edad de los trabajadores encargados de la poda de arboles.
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Figura 12. Edad de los trabajadores

El resultado observado en la figura No. 12, muestra que el rango de edad de los
trabajadores de la poda técnica de arboles, estdn comprendidas desde los 21 afios hasta los 60

afios, en donde el 50% son comprendidos por trabajadores jovenes desde los 20 afios hasta los 30

anos.
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Figura 13.

Cargo de los trabajadores encargados de la poda de arboles.

Cargo

M Repicador m Podador Ingeniero (a) Forestal

20%

20%

Figura 13. Cargo de los trabajadores de Poda

El resultado observado en la figura No. 13, muestra que la planta del personal encargado
de la poda técnica de arboles, el 60% de los trabajadores son Repicadores encargados de las
actividades posteriores a la poda de arboles, en las cuales deben picar y trozar las ramas y

troncos para ser finalmente transportados al sitio destinado por la EMAB S.A. E.S.P.

Figura 14.

Tiempo de labor en la empresa.

Tiempo Labor en la Empresa (meses)
10%

5% H 4 meses

q 5 meses

‘ 20% 6 meses

\ 7 meses
W 12 meses

Figura 14. Tiempo de labor en la empresa
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El resultado observado en la figura No. 14, evidencia que el 85% de los trabajadores

llevan vinculados a la empresa tiempo igual o inferior a seis meses, lo que indica que no hay

estabilidad laboral, y a su vez incrementa la posibilidad del desconocimiento de los protocolos

establecidos para la ejecucion de las actividades de poda.

Figura 15.

Horas de trabajo diarias

Horas de trabajo diarias

8 horas
100%

Figura 15. Horas de trabajo diarias

El resultado observado en la figura No. 15, muestra que los trabajadores trabajan 8 horas

diarias, realizando actividades de poda de arboles en el municipio de Bucaramanga.
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Figura 16.

Pregunta No. 01.

laborales).

0%

1. Se encuentra afiliado al sistema general de
seguridad social integral (salud, pension, riesgos

oSl
aNo

Figura 16. Se encuentra afiliado al Sistema General de Seguridad Social Integral.

73

El resultado observado en la figura No. 16, evidencia que la empresa cumple el 100%

correspondiente con la afiliacion de Salud, Pension y riesgos laborales de los trabajadores que

ingresan a laborar en la empresa.
Figura 17

Pregunta No. 02

2. Estado civil actual

5%

|

%
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Figura 17. Estado civil de los trabajadores
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El resultado observado en la figura No. 17, muestra que el 35% de los trabajadores de la
poda técnica de arboles son casados. Lo cual indica que tienen familia que dependen
econdémicamente del trabajo.

Figura 18

Pregunta No. 03.

3. Nivel de Escolaridad

OPrimaria

@ Secundaria
DOTécnico

DOtecndlogico

B Profesional

@Otro

Figura 18. Nivel de Escolaridad de los trabajadores.

El resultado observado en la figura No. 18, se evidencia que el 80% de los trabajadores
tienen un grado de escolaridad de primaria y secundaria, y el 20% tienen un grado de escolaridad
de profesional los que representan a los ingenieros forestales.

Figura 19

Pregunta No. 04

4. Numero de personas a cargo

5% 10%
mO0y1persona

W 2y 3 personas
4y 5 personas

50% 6 0 mas personas

Figura 19. Nimero de personas a cargo
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El resultado observado en la figura No. 19, se evidencia que el 90% de los trabajadores
encuestados tienen personas a cargo, es decir que la mayoria de los trabajadores sus familiares

dependen econdmicamente de ellos.

Figura 20.

Pregunta No. 05

5. Tenencia de vivienda

OPropia
5% )
20%
O 5% | s
OFamiliar
O Compartida con otras
0,
50% familias

Figura 20. Tenencia de Vivienda
El resultado observado en la figura No. 20, se evidencia que el 75% de los trabajadores
no poseen una vivienda propia, lo cual indica que del ingreso de su trabajo debe sacar un

porcentaje para garantizar una estabilidad familiar y emocional.
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Figura 21

Pregunta No. 06

6. Considera que usted esta expuesto a algin
tipo de riesgo dentro de la empresa

0%

osSi
ENo

100%

Figura 21. Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la
empresa.

El resultado observado en la figura No. 21, se evidencia que la totalidad de los
trabajadores consideran que esta expuesto algun riesgo, cuando desempefian las actividades de
poda de arboles.

Figura 22

Pregunta No. 07

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros
evaluacion y valoracion de riesgos de la empresa?

35%‘

mSi

® No

Figura 22. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacién y valoracion de
riesgos de la empresa.
El resultado observado de la figura No. 22, se observa que el 65% de los trabajadores

conocen la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de riesgos de la
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empresa, lo cual indica que los trabajadores tienen conocimiento de los riesgos que se encuentran
expuestos durante su jornada laboral.

Figura 23

Pregunta No. 08

8. Ha tenido algun accidente de trabajo en el
tiempo que lleva de labor en esta empresa

oSi
BNo

Figura 23. Ha tenido algun accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor en esta
empresa.

El resultado observado de la figura No. 23, muestra que solo el 25% de los trabajadores
que realizan actividades de poda técnica de arboles, se han accidentado alguna vez durante el
ejercicio de sus labores de poda, el otro 75% informan que nunca se han presentado

inconvenientes en sus actividades.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



%

I ([ UNIMINUTO
— Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
! Vigilada MinEducacion
Figura 24

Pregunta No. 09

9. Si la respuesta anterior es afirmativa,
seleccione cual

88 OGOLPES

@CAIDAS

BFRACTURAS
OAPLASTAMIENTO
@QUEMADURAS
BCORTES

OO0TRO

Figura 24. Si la respuesta anterior es afirmativa, selecciona cual.

El resultado observado en la figura No. 24, muestra que los trabajadores que han sufrido
accidentes laborales, el 100% han sido ocasionados por caidas mientras realizaban las
actividades de poda de arboles.

Figura 25

Pregunta No. 10

10. Si ha sufrido un accidente laboral, ¢éste fue
ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

B No ha sufrido

‘W

M Terreno en mal estado

1 Piso mojado y resbaloso

Figura 25. Si ha sufrido un accidente laboral, ¢Este fue ocasionado por?
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El resultado observado en la figura No. 25, muestra que los accidentes laborales ocurridos
durante las actividades de poda de arboles, el 15% han sido ocasionados por terreno en mal
estado, el otro 10% fueron ocasionados por el piso mojado y resbaloso por las lluvias.

Figura 26

Pregunta No. 11

11. A quien debe notificar la ocurrencia de algin
accidente de trabajo?

H No Responde

m HSEQ

Figura 26. A quien debe notificar la ocurrencia de algun accidente de trabajo.

El resultado observado en la figura No. 26, nos muestra que el 60% de los trabajadores
conocen el procedimiento a seguir en caso de ocurrir un accidente laboral durante la ejecucion de
las actividades de poda de arboles, el otro 40% de los trabajadores desconocen que a quien deben

notificar los accidentes laborales que puedan ocurrir durante la jornada de trabajo.
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Figura 27

Pregunta No. 12

12. Durante el tiempo trabajado en EMPRESA
MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. -
EMAB ha sufrido alguna enfermedad laboral

0%

m S
ENO

100%

Figura 27. Durante el tiempo trabajado en EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE

BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB ha sufrido alguna enfermedad laboral.

El resultado observado en la figura No. 27, se muestra que en la actualidad ningun
trabajador que realiza actividades de poda técnica de arboles ha presentado enfermedades
laborales por consecuencia de su trabajo.

Figura 28

Pregunta No. 13

13. ¢ Queé tipo de enfermedad laboral le fue
diagnosticada?

? Ninguna
\ 100% ’ g

Figura 28. Pregunta No 13. Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada.

El resultado observado en la figura No. 28. Muestra que ningln trabajador ha presentado

enfermedades laborales por las actividades que ejecutan de poda técnica de arboles.
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Figura 29

Pregunta No. 14

14. Le proporciona la empresa equipos de
proteccion para desempefiar su trabajo

0%

m Si

® No

Figura 29. Le proporciona la empresa equipos de proteccién para desempefiar su trabajo.
El resultado observado en la figura N0.29 muestra que la empresa le suministra a todos

sus trabajadores los elementos de proteccion personal, para la realizacion de las labores de poda

de arboles.
Figura 30

Pregunta No. 15

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de
proteccion personal por desgaste cada vez que sea hecesario?

0%

m Sl
ENO

Figura 30. Se realiza reposicién de los elementos de proteccion personal por desgaste

cada vez que sea necesario.
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El resultado observado en la figura No. 30, la totalidad de los trabajadores informan que
la empresa le repone los elementos de proteccion personal que se han desgastado en la
realizacion de sus actividades de poda de arboles.
Figura 31

Pregunta No. 16

16. Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion
personal otorgados por la empresa?

30% = Si, Cuando desempefio una
funcion especifica

No, empleo los elementos de
proteccion personal

0,
0% Si, Durante la jornada de

trabajo completa

Figura 31. Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados
por la empresa.

El resultado observado en la figura No. 31, muestra que el 70% de los trabajadores
encuestados utilizan los elementos de proteccién durante las ocho horas que dura la jornada
laboral de poda de arboles, y el 30% restante utilizan los elementos de proteccion personal

cuando realizan tareas especificas.
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Figura 32

Pregunta No. 17

17. Laempresa cuenta con el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

0%

mSi

® No

Figura 32. La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST).

El resultado observado en la figura No. 32, indica que la totalidad de los trabajadores
informan que existen un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, por el motivo
que la empresa aplica capacitaciones en gestion de prevencion del riesgo y uso de los elementos
de proteccion personal.

Figura 33

Pregunta No. 18

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual
para la vigencia 2021?

30%

mSi

M No

Figura 33. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 2021.
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El resultado observado en la figura No. 34, muestra que el 70% de los trabajadores no
conocen el plan de trabajo anual para la vigencia 2021, esto se puede dar por el motivo de la
poca estabilidad laboral y la rotacién de personal que realiza las actividades de poda de arboles.

Figura 34

Pregunta 19

19. La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para
llevar a cabo el Sistema de Gestidon de la Seguridad y
Salud en el Trabajo?

5%

mSi

H No

Figura 34. La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El resultado observado en la figura No. 34, se evidencia que el 95% de los encuestados
afirman que la empresa lleva un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo la exigencia del decreto 1072 de 2015

expedido por la Presidencia de la Republica de Colombia.
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Figura 35

Pregunta 20

20. Este centro de trabajo cuenta con una persona
encargada para liderar las actividades del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de
la empresa?

0%

mSi
m No

Figura 35. Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las
actividades del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa.

El resultado observado en la figura No. 35, indica que la totalidad de los trabajadores
informan que la empresa cuenta con una persona encargada para liderar las actividades del
SGSST, el cual seria el HSEQ que tiene como responsabilidad de velar por la integridad de los

trabajadores encargados de la Poda Técnica de Arboles.
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Figura 36

Pregunta No. 21

21. ¢ Existe Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

mSi

H No

Figura 36. Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de
trabajo.

El resultado observado en la figura No. 36, se evidencia que el 75% de los trabajadores
encuestados tienen conocimiento de la existencia del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
trabajo, el 25% restante de los trabajadores encuestados desconocen la existencia del mismo.

Figura 37

Pregunta No. 22

22. Existe Comité de Convivencia Laboral
en este centro de trabajo?

10%

mSi

® No

Figura 37. Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo.
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El resultado observado en la figura No. 37, se evidencia que el 90% de los trabajadores
tienen conocimiento de la existencia del Comité de Convivencia Laboral y sus funciones, el 10%
restante de los trabajadores desconoce la existencia del mismo.

Figura 38

Pregunta No. 23

23. Alguna vez ha recibido capacitacién
para minimizar los riesgos laborales?

0%

mSi

® No

Figura 38. Alguna Vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales.

El Resultado observado en la figura No. 38, el 100% de los encuestados manifiestan
haber recibido capacitacion para minimizar los riesgos ocasionados por las actividades de poda
de arboles, lo cual refleja la importancia de la empresa de cuidar la integridad de sus
colaboradores.

Figura 39

Pregunta No. 24

24. Se encuentra satisfecho con su trabajo?
0%

m Si

® No

Figura 39. Se encuentra satisfecho con su trabajo.
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El resultado de la grafica No. 39, evidencia que la totalidad de los trabajadores se
encuentran satisfechos con las actividades que realizan dentro de la organizacion, el cual le

permite mantener una estabilidad econémica y emocional.

Figura 40

Pregunta No. 25

25. Su trabajo le causa estrés?

mSi

® No

Figura 40. Su trabajo le causa estres.

El resultado de la figura No. 40, se evidencia que al 80% de los trabajadores, el ejercicio
de sus labores no les causa estrés, lo cual significa que los trabajadores en la mayoria no sufren

de riesgos psicosociales por las actividades realizadas de poda de arboles.

Figura 41
Pregunta No. 26

26. Seleccione la jornada en la que
desempenfia su labor?

0%

M Diurna

M Nocturna

100%

Figura 41. Selecciones la jornada en la que desempefia su labor.
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El resultado de la figura No. 41, muestra que las actividades de poda de arboles realizada
por la empresa EMAB S.A. E.S.P,, se ejecutan en el horario diurno, lo cual es lo méas aconsejable
para el tipo de trabajo realizado.

Figura 42

Pregunta No. 27

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos
manuales para la poda de arboles, realiza la revisién
de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por
la empresa.

mSi
H No

NA

0%

Figura 42. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de
arboles, realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

El resultado observado en la figura No. 42, muestra que el 55% de los trabajadores
aplican las listas de inspeccion para realizar la revision de los equipos y herramientas a utilizar
en el proceso de poda de arboles, el 45% restante no realiza ninguna inspeccion de los equipos y
herramientas, lo cual incrementa la posibilidad de accidentalidad por posibles dafios o fallas que

presenten los equipos y herramientas en el momento de su uso.
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Figura 43

Pregunta No. 28

28. Al momento de realizar actividades en alturas
cuenta con un permiso de trabajo en alturas, el cual
es revisado y verificado por el coordinador de
trabajo en alturas.

mSi
H No

NA

0%

Figura 43. Al momento de realizar actividades en alturas cuenta con un permiso de
trabajo en alturas, el cual es revisado y verificado por el coordinador de trabajo en alturas.

El resultado de la figura No. 43, muestra que el 45% de los trabajadores al momento de
realizar actividades en altura, cuentan con un permiso de trabajo en altura revisado y verificado
por el coordinador de trabajo en alturas, el restante 55% informan que no cuentan con un

permiso de trabajo en altura, lo cual es una omisién que puede acarrear en un accidente laboral.
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Figura 44

Pregunta No. 29

29. ¢Cuenta con la capacitacion para la
manipulacién/operacion de las herramientas destinadas para
la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

mSi

H No

Figura 44. Cuenta con la capacitacion para la manipulacién/operacién de las
herramientas destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes.

El resultado de la figura No. 44, refleja que solo el 60% del personal encargado de la
poda técnica de arboles, cuentan con la capacitacion para el manejo de equipos destinados para la
poda de arboles, tales como la motosierra y machetes, el restante 40% informan que no poseen
ninguna capacitacion en el manejo de estos equipos.

Figura 45

Pregunta No. 30

30. ¢Hasido capacitado en primeros auxilios?

50% 50% | Si
® No

Figura 45. Ha sido capacitado en primeros auxilios.
El resultado de la figura No 45, evidencia que solo el 50% de los trabajadores cuentan

con capacitacion de primeros auxilios para la atencion oportuna en caso de un accidente laboral,
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el restante 50% informa que no se encuentra capacitado en primeros auxilios, lo cual disminuye
la posibilidad de brindar una ayuda inmediata al trabajador accidentado en el sitio de trabajo.
Figura 46

Pregunta No. 31

31. Conoce los integrantes de la brigada
de emergencias de la empresa?

mSi

® No

Figura 46. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa.

El resultado de la figura 46, refleja que solo el 35% de los trabajadores conocen a los
integrantes de la brigada de emergencia de la empresa, el restante 65% informan que no tienen
conocimiento del personal que conforma la brigada de emergencia de la empresa, lo cual
conlleva a que el trabajador no tenga el direccionamiento adecuado en el momento de una

emergencia.
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Figura 47

Pregunta No. 32

32. ¢Usted conoce el Plan de Evacuacién
Médica (Medevac)?

mSi

® No

Figura 47. Usted conoce el Plan de Evacuacién Médica (Medevac).

El resultado de la figura No. 47, muestra que el 15% de los trabajadores conocen el Plan
de Evacuacion Médica — Medevac, el restante 85% informan que desconocen el proposito del
mismo, y al haber desconocimiento del Plan, existe la posibilidad que los trabajadores no sepan a
quien acudir en caso de accidente y desconocan los centros de atencion médica en los cuales
deben ser atendidos en casos de accidentes laborales.

La pregunta No. 33, hace referencia a qué servicios de prevencion de riesgos laborales
utilizan, ya sean internos o contratados externamente la cual se encuentra integrada por 4

subpreguntas asi:
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Figura 48

Pregunta 33 — Subpregunta A.

33.A) Un médico especialista en medicina del
trabajo

5%

mSi

M No

Figura 48. Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utilizan, ya sean internos o
contratados. A) Un médico especialista en medicina del trabajo.

El resultado de la figura No. 48, nos muestra que el 95% de los trabajadores informan que
en la empresa no disponen de un médico especialista en medicina del trabajo, el cual ser el
encargado de la promocion y la prevencion de patologias que puedan causar en la actividad
laboral.

Figura 49

Pregunta 33 — Subpregunta B.

33.B) Un psicdlogo ocupacional

40%

mSi

® No

Figura 49. Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utilizan, ya sean internos o
contratados. B - Un Psic6logo ocupacional.
El resultado de la figura No. 49, muestra que el 60% de los trabajadores aseguran que

cuentan con un psicélogo ocupacional, el cual busca mejorar el rendimiento de los trabajadores
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mediante técnicas de entrenamiento y evaluacion, a su vez ayudan a los trabajadores a prevenir el

estrés del trabajo. EI 40% restante de los trabajadores manifiestan que la empresa no cuenta con

un psicologo ocupacional.
Figura 50

Pregunta 33 — Subpregunta C.

33.C) Un experto en ergonomia aplicada
al disefio y disposicion del lugar de
trabajo

0%

mSi

® No

Figura 50. Qué servicios de prevencién de riesgos laborales utilizan, ya sean internos o

contratados. C - Un Experto en Ergonomia.
El resultado de la figura No. 50. Nos muestra que el 100% de los trabajadores aseguran

que no cuentan con un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del lugar del

trabajo.
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Figura 51

Pregunta No. 33 — Subpregunta D

33.D) Un técnico, tecnologo, profesional,
especialista, magister u otro en SST externo

0%

m Si

® No

Figura 51. Qué servicios de prevencidn de riesgos laborales utilizan, ya sean internos o
contratados. D - Profesional SST Externo.

EL resultado de la figura No. 51, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan
que si cuentan con personal en SST, el cuél es el HSEQ que realiza el acompafiamiento en el sitio
de trabajo de poda técnica de arboles, cuidando la salud e integridad de los trabajadores y

garantizando que el ambiente de trabajo sea seguro.
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Figura 52

Pregunta No. 34

34. Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo
algan documento que explique las responsabilidades de cada
uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

0%

mSi

B No

las

Figura 52. Existe a disposicion del personal documento que explique

responsabilidades de cada uno de los actores del SGSST.

El resultado de la figura No. 52, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que
existe a disposicion del personal, documento que explique la responsabilidad de los

colaboradores dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Figura 53

Pregunta No. 35

35. Existe a disposicién del personal en el
centro de trabajo algun documento que
explique el procedimiento para la poda técnica
de arboles?

10%

mSi

¥ No

Figura 53. Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algiin documento que
explique el procedimiento para la poda técnica de arboles.

El resultado de la figura No. 53, el 90% de los trabajadores manifiestan que existe a
disposicion del personal del centro de trabajo el procedimiento para la poda técnica de arboles, lo
cual se debe tener en consideracion que la actividad anteriormente se realizaba de manera
tercerizada y los trabajadores disponian de los procedimientos que manejaban las empresas

contratistas.
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Figura 54

Pregunta No. 36

36. ¢Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la
salud (Ejemplo: exdmenes de audiometria, exdmenes de agudeza
visual, encuestas de salud, controles biologicos, estudios de
absentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

m Si

¥ No

Figura 54. Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo:
exadmenes de audiometria, exdmenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biolégicos,
estudios de absentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral.

El resultado de la figura No. 54, refleja que el 50% de los trabajadores manifiestan que su
centro de trabajo cuenta con vigilancia de la salud, en los cuales realizan audiometria, exdmenes
de agudeza visual, controles de seguridad, estudio de absentismo y estadisticas de accidentalidad
laboral, el 50% restantes de los trabajadores manifiestan que no se realizan ninguna de las
anteriores actividades.

La pregunta No. 37 hace referencia a: Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes
medidas para incentivar la salud de los trabajadores, la cual estd compuesta por seis subpreguntas

asi:
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Figura 55

Pregunta No. 37 — Subpregunta A.

37.A) Concienciar sobre una nutricién
saludable

m Si

® No

Figura 55. Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar la
salud de los trabajadores. A - Concienciar sobre nutricion saludable.

Los resultados de la figura No. 55, el 70% de los trabajadores encuestados manifiestan
que la empresa crea campafias sobre programas alimenticios y nutricién saludable, el 30%
restante de los trabajadores indican que no se practica programas de nutricion saludable.

Figura 56

Pregunta No. 37 — Subpregunta B.

37.B. Concienciar sobre la prevencién de
adicciones, por ejemplo tabaco, alcohol o drogas

0%

mSi

H No

Figura 56. Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar la

salud de los trabajadores. B - Concienciar sobre prevencion de adicciones.
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El resultado de la figura No. 56, muestra que el 100% de los trabajadores han recibido
campafias sobre prevencién de adicciones, a su vez la empresa cuenta con politicas antitabaco y
consumo de sustancias alucindgenas.

Figura 57

Pregunta No. 37 — Subpregunta C.

37.C. Promover las actividades
deportivas fuera del horario laboral

m Si

¥ No

Figura 57. - Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar
la salud de los trabajadores. C- Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral.

El resultado de la figura No. 57 indica que el 75% de los trabajadores manifiestan que la
empresa promueve el estilo de vida saludable mediante la practica de actividades deportivas, con

el fin de prevenir afecciones del cuerpo humano y patologias por sedentarismo.
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Figura 58

Pregunta No. 37 — Subpregunta D.

37.D. Actividades de integracion

mSi

® No

Figura 58. Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar la
salud de los trabajadores. D - Actividades de integracion.

El resultado de la figura No. 58, muestra que el 75% de los trabajadores manifiesta que la
empresa realiza actividades de integracion, tales como el dia del trabajador, el dia del nifio,
cumpleafios y otras festividades.

Figura 59

Pregunta No. 37 — Subpregunta E

37.E Promover las pausas activas

0%

mSi

H No

Figura 59. Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar la

salud de los trabajadores. - E. Promover las pausas activas.
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El resultado de la figura 59, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados,

manifiestan que se realizan pausas activas durante las jornadas de poda de arboles.
Figura 60

Pregunta No. 37 — Subpregunta F.

37.F Fiestas o actividades (para nifios, dia de la
madre-padre, amor y amistad, navidad, fin de
afo)

mSi

H No

Figura 60. Toma su centro de trabajo alguno de las siguientes medidas para incentivar la
salud de los trabajadores. F - Fiestas o actividades.

El resultado de la figura No. 60, muestra que el 60% de los trabajadores han realizados
actividades para los nifios, amor y amistad, y otras festividades. EI 40% restante de los
trabajadores manifiestan no haber participado en festividades, el motivo que puede ocurrir esto
es por poca estabilidad laboral del puesto y el poco tiempo de trabajo que llevan realizando las
actividades.

La pregunta No. 38 hace referencia a: Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes
tipos de riesgos y peligros. Digame por favor, para cada uno de los siguientes factores de riesgo,
si estd 0 no presente en su centro de trabajo independientemente de que esté actualmente

controlado. La cual esta conformada por 26 subpreguntas.
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Figura 61

Pregunta No. 38 — Subpregunta A.

38.A. Exposicidn a riesgo biolégico como
bacterias, hongos, parasitos, fluidos o
excrementos, entre otros.

0%

mSi

® No

Figura 61. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. A-
Exposicidn a riesgo biologico.

El resultado de la figura 61, muestra que el 100% de los trabajadores identifican que se
encuentra presente en su centro de trabajo a riesgo bioldgico, tales como avispas, arafas,
parasitos, fluidos o excrementos de animales, en el momento de realizar el proceso de poda de
arboles y el repicado de troncos y ramas, aunque los trabajadores informan que realizan
inspeccion inicial del arbol existe la posibilidad de encontrarse con este tipo de riesgo en el

proceso.
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Figura 62

Pregunta No. 38 — Subpregunta B.

38.B. Ruido elevado

0%

mSi

® No

Figura 62. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. B -
Ruido Elevado.

El resultado de la figura No. 62, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que
estan expuestos a ruido elevado en su centro de trabajo, esto se debe que al realizar el proceso de
poda de arboles se debe utilizar equipos tales como la motosierra, el cual genera molestia a los
trabajadores al momento de hacer su trabajo. Ademas como realizan la actividad al aire libre

(calle), estan expuestos al ruido vehicular de motos, carros, pitos, etc.
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Figura 63

Pregunta No 38 — Subpregunta C.

38. C. lluminacion deficiente

mSi
H No

Figura 63. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. C-

lluminacidn deficiente.

El resultado de la figura No. 63, muestra que el 45% de los trabajadores manifiestan que
existe iluminacion deficiente al momento de realizar sus labores, esto se debe que al momento
del podador realizar sus actividades las ramas, hojas y troncos del arbol no permite trasmitir la
luz del sol. El restante 55% de los trabajadores manifiestan que no tienen problemas por
iluminacion deficiente, esto se debe que realizan actividades en tierra, en el cual tienen mas

iluminacién solar.
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Figura 64

Pregunta No. 38 — Subpregunta D.

38. D. Exposicion a Vibracién (Cuerpo
entero — segmentaria)

15%

m Si

m No

85%

Figura 64. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. D -
Exposicidn a vibracion.

El resultado de la figura No. 64, muestra que el 85% de los trabajadores manifiestan que
estan expuestos a vibraciones al momento de realizar sus actividades laborales, esto se debe que
para la realizacion del trabajo de poda de arboles se deben utilizar herramientas y equipos tales
como la motosierra, el machete que al usarse generan vibraciones.

Figura 65

Pregunta No. 38 — Subpregunta E.

38. E. Calor, frio o corrientes de aire
5%

mSi

H No

Figura 65. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. E -

Calor, frio o corrientes de aire.

El resultado de la figura No. 65, muestra que el 95% de los trabajadores manifiestan que

estan expuestos en sus centros de trabajo al calor, frio o corrientes de aire, debido que la
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realizacion de sus actividades de poda de arboles se lleva a cabo en el exterior donde estan
expuestos a las condiciones climéticas de la ciudad de Bucaramanga.
Figura 66

Pregunta No. 38 — Subpregunta F.

38.F Humedad muy alta (ambiente muy
hamedo) o muy baja (ambiente muy seco).

10%

mSi

® No

Figura 66. Pregunta 38. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de
trabajo. F - Humedad muy alta o baja.

El resultado de la figura No. 66, muestra que el 90% de los trabajadores manifiestan que
estan expuestos en sus centros de trabajado a cambios de humedades, esto debido que realizan

sus actividades de poda de &rboles a la intemperie.
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Figura 67

Pregunta 38 — Subpregunta G.

38.G. Exposicion a radiaciones no ionizantes
como rayos Ultravioleta

20%

mSi

= No

Figura 67. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. G -
Exposicion a radiaciones no ionizantes.

El resultado de la figura 67, muestra que el 80% de los trabajadores manifiestan que estan
expuestos a radiaciones no ionizantes como rayos ultravioleta, como se menciono en la pregunta
anterior ellos se encuentran realizando sus actividades en espacios libres por lo cual se ven
afectados por la luz solar.

Figura 68

Pregunta 38 — Subpregunta H.

38.H. Exposicion a sustancias quimicas en
forma de liquidos, humos, gases o polvo

0%

uSj

mNo

Figura 68. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. H -

Exposicidn a sustancias quimicas.
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El resultado de la figura 68, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que se
encuentran expuestos en sus centros de trabajo a sustancias quimicas en forma de liquidos como
la gasolina y polvo generado por los arboles cuando se esta usando la motosierra.

Figura 69

Pregunta No. 38 — Subpregunta 1.

38.1 Posiciones que producen dolor o
cansancio, incluido estar sentado durante
mucho tiempo

uSj
= No

Figura 69. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. | -
Posiciones que producen dolor o cansancio.

El resultado de la figura No. 69, muestra que el 85% de los trabajadores manifiestan que
estar de pie durante la jornada laboral, les genera cansancio o inclusive dolor, esto debido que

sus actividades son netamente de posicion de pie.
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Figura 70.

Pregunta No. 38 — Subpregunta J.

38. J. Sobreesfuerzo

uSj
= No

Figura 70. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. J —
Sobreesfuerzo.

El resultado de la figura No. 70, muestra que el 75% de los trabajadores se encuentran
expuestos a sobreesfuerzo en sus centro de trabajo, esto debido que deben estar en largas
jornadas en una sola posicion de pie podando arboles, supervisando el proceso de poda de
arboles, o agachados repicando las ramas y troncos para dejarlos listos para su disposicion final.

Figura 71

Pregunta No. 38 — Subpregunta K.

38.K. Movimientos repetitivos de miembros
superiores (mano-brazo)

10%

uSj
= No

Figura 71. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. K -

Movimientos repetitivos de miembros superiores.
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El resultado de la figura No. 71, muestra que el 90% de los trabajadores se encuentran
expuestos a movimientos repetitivos de miembros superiores mano — brazo, esto es debido que al
realizar sus actividades de poda técnica de arboles, deben usar elementos, herramientas o equipos
los cuales deben ser sujetados por las manos y generando el mismo movimiento con el fin de
podar el arbol.

Figura 72

Pregunta No. 38 — Subpregunta L.

38.L. Movimientos repetitivos de
miembros inferiores (pie-pierna).

10%

mSj
= No

Figura 72. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. L -
Movimientos repetitivos de miembros inferiores.

El resultado de la figura No. 72, muestra que el 90% de los trabajadores se encuentran
expuestos a movimientos repetitivos de miembros inferiores (Pie — Pierna), esto es debido que el
trabajador al momento de realizar la poda de arboles debe permanecer en una posicion fija con el
fin de evitar lesiones con la motosierra, y el trabajador encargado de las actividades de repique
de ramas y troncos debe estar agachandose y levantandose a cada momento para la realizacién de

sus tareas.
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Figura 73

Pregunta No. 38 — Subpregunta M.

38. M. Levantar, mover o manipular
manualmente cargas pesadas sin ayuda
mecanica.

uSj
= No

Figura 73. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. M —
Levantar, mover o manipular manualmente cargas.

El resultado de la figura No. 73, muestra que el 65% de los trabajadores manifiestan que
se encuentran expuestos a levantar o manipular manualmente cargas pesadas sin ayuda mecanica
en sus centros de trabajo, esto se debe a que los trabajos de repique de ramas y troncos, se deben

ubicar en un solo lugar, para luego ser trasladado a su disposicion final.
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Figura 74

Pregunta No. 38 — Subpregunta N.

38 N. Labor u oficio con la misma postura
durante toda o la mayor parte de la jornada
laboral.

5%

uSj
= No

Figura 74. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. N -

Labor u oficio con la misma postura durante toda la jornada.

El resultado de la figura No. 74, muestra que el 95% de los trabajadores se ven afectados
en sus centros de trabajo por realizar sus labores con la misma postura durante toda o la mayor
parte de la jornada laboral, esto es debido que los trabajadores deben mantener una posicion fija

para realizar la supervision y el proceso de poda de arboles.
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Figura 75

Pregunta No. 38 — Subpregunta O.

38 O. Puesto de trabajo con espacio insuficiente
para desarrollar las tareas requeridas

25%

uSj
= No

Figura 75. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. O -
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las tareas requeridas.

El resultado de la figura No. 75, muestra que el 75% de los trabajadores informan que el
puesto de trabajo cuenta con poco espacio, para desarrollar las tareas requeridas, esto es debido
que el trabajador al estar trepado en el arbol tiene poco espacio para su movilidad, lo cual un
movimiento mal realizado puede desencadenar en un accidente laboral.

Figura 76

Pregunta No. 38 — Subpregunta P.

38.P Riesgo generado por manipulacion
de maquinas o herramientas.

10%

uSj
= No

90%

Figura 76. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. P -

riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas.
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El resultado de la figura No. 76, muestra que el 90% de los trabajadores informan que
estan expuestos a riesgos generados por la manipulacion de maquinas o herramientas, esto es
debido que los trabajadores para realizar sus actividades de poda de arboles requieren usar
herramientas y equipos que generan riesgo para la integridad de los trabajadores si son usadas de
manera equivoca.

Figura 77

Pregunta No. 38 — Subpregunta Q.

38 Q. Contacto con alta o baja tension,
estatica.

mSi
= No

Figura 77. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. Q -
Contacto con alta o baja tension estatica.

El resultado de la figura No. 77, muestra que 60% de los trabajadores nos informa que en
su centro de trabajo se encuentra expuesto a contacto con lineas energizadas, esto de debido que
los arboles hacen contacto o tienen lineas de energia eléctrica cercana, que pone en riesgo la

integridad humana de los trabajadores que realizan la poda de arboles.
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Figura 78

Pregunta No. 38 — Subpregunta R.

38 R. Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados
15%

uSj
= No

Figura 78. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. R -
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados.

El resultado de la figura No. 78, muestra que el 85% de los trabajadores manifiestan que
no presentan problemas de almacenamiento en su centro de trabajo, por el motivo que al realizar
las labores de poda de arboles las herramientas y equipos son transportadas en vehiculos de la
empresa, porque se tienen que transportar a diferentes localidades para realizar sus labores
programadas de poda de arboles.

Figura 79

Pregunta 38 — Subpregunta S.

38 S. Superficies de trabajo irregulares,
deslizantes, con diferencia de nivel

10%

mSj
= No

90%

Figura 79. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. S -

Superficie de trabajo irregular.
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El resultado de la figura No. 79, muestra que el 90% de los trabajadores manifiestan que
en sus centros de trabajo presentan superficies irregulares, deslizantes o con diferencia de nivel,
esto es debido a que ellos realizan las actividades en vias publicas, donde los andenes presentan
deformaciones, y en temporadas de lluvias son deslizantes.
Figura 80

Pregunta No. 38 — Subpregunta T.

38 T. Falta de condiciones de orden y
aseo en el lugar de trabajo.

uSj
= No

Figura 80. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. T -
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo.

El resultado de la figura No. 80, muestra que el 65% de los trabajadores manifiestan que
no presentan condiciones de falta de aseo en el lugar de trabajo, debido que las actividades que
realiza el repicador es realizar el repique de ramas y troncos, y reagrupar toda la vegetacién que

exista en la zona, para que sea llevada a su disposicion final.
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Figura 81

Pregunta No. 38 — Subpregunta U.

38 U. Exposicion a explosidn de sustancias,
maquinaria o equipos.

5%

uSj
= No

Figura 81. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. U -
Exposicidn a explosion de sustancias, maquinaria 0 equipos.

El resultado de la figura No. 81, muestra que el 95% de los trabajadores manifiestan que
se encuentran expuestos a explosion de sustancias, maquinaria o equipos, esto es debido que para
la realizacion de la poda de arboles deben usar equipos que deben ser llenados con gasolina para
su funcionamiento.

Figura 82

Pregunta No. 38 — Subpregunta V.

38 V. Derrame de sustancias quimicas.
5%

mSi
= No

Figura 82. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. V -

Derrame de sustancias quimicas.
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El resultado de la figura No. 82, muestra que el 95% de los trabajadores manifiestan que
en sus centros de trabajo se encuentran expuestos a sustancias quimicas, esto debido a que los
equipos que son usados para la poda de arboles usan combustible para su funcionamiento.

Figura 83

Pregunta No. 38 — Subpregunta W.

38 W. Exposicion a riesgo publico como
robos, atracos, asaltos

0%

uSj
= No

Figura 83. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. -
Exposicion a riesgo publico como robo.

El resultado de la figura No. 83, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que
Sse encuentran expuestos a riesgo publico, tales como robos, atracos, esto es debido que las
actividades de poda de arboles se realizan en vias publicas y diferentes localidades de la ciudad

de Bucaramanga.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



121

fL.7
I UNoMINUTO
— Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacion

Figura 84

Pregunta No. 38 — Subpregunta X.

38 X. Exposicidn a riesgo publico como atentado
contra el personal, maquinaria, equipos y vehiculos

0%

u S

= No

Figura 84. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. X -
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal, maquinaria, equipos y vehiculos.

El resultado de la figura No. 84, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que
se encuentran expuestos a riesgo publico, como atentados contra el personal, maquinaria,
equipos y vehiculos, esto es debido que las actividades se realizan en vias publicas, las cuales
pueden verse afectadas por manifestaciones.

Figura 85

Pregunta No. 38 — Subpregunta Y.

38 Y. Trabajo en alturas sin los elementos y
equipos de proteccion personal necesarios.

mSj
m No

Figura 85. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. Y -
Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion personal necesarios.
El resultado de la figura No. 85, muestra que el 50% de los trabajadores manifiestan que

realizan las actividades sin los elementos y equipos de proteccion personal necesarios en alturas,
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debido que los trabajadores tienen afios realizando las actividades que consideran que los
elementos les generan molestias para realizar sus funciones, lo cual puede generar una
exposicion a riesgos que pueden llegar a causar la muerte del trabajador.

Figura 86

Pregunta No. 38 — Subpregunta Z

38 Z. Exposicion a espacios confinados.

mSj
= No

Figura 86. De los siguientes factores de riesgo, esta presente en su centro de trabajo. Z -
Exposicion a espacios confinados.

El resultado de la figura No. 86, nos muestra que el 85% de los trabajadores consideran
que en sus centros de trabajo no se encuentran expuestos a espacios confinados, esto es debido
que las actividades que realizan de poda de arboles las llevan a cabo al aire libre en el espacio
publico de la ciudad de Bucaramanga.

La pregunta 39 hace referencia a: El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para
la salud que guardan relacion con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo
0 la situacion econémica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en

su centro de trabajo. La cual estd compuesta por 25 subpreguntas:
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Figura 87

Pregunta No. 39 — Subpregunta A.

39 A. Estilo de mando autoritario y poco
flexible.

0%

mSi
= No

Figura 87. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. A - Estilo de mando autoritario y poco flexible.

El resultado de la figura No. 87, muestra que el 100% de los trabajadores no estan
sometidos a un estilo de mando autoritario y poco flexible en sus centros de trabajo.

Figura 88

Pregunta No. 39 — Subpregunta B.

39 B. Inseguridad laboral (Forma de contratacion).
‘ m Sj
= No

Figura 88. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. B - Inseguridad Laboral.

El resultado de la figura No. 88, muestra que el 65%de los trabajadores manifiestan que
presentan inseguridad laboral en la forma de contratacion por el motivo, que no se presenta
estabilidad laboral en los puestos de trabajo, lo cual genera panico entre los trabajadores de

quedarse sin oportunidad de empleo.
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Figura 89

Pregunta No. 39 — Subpregunta C.

39 C. Poca participacion en la gestion
organizacional (actividades/labores).

mSi
= No

Figura 89. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdémicos en su centro de trabajo. C - Poca participacion en la gestion organizacional.

El resultado de la figura No. 89, muestra que el 80% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no se presenta poca participacion en la gestion organizacional, asignando las
actividades y la planificacion de las mismas.

Figura 90

Pregunta No. 39 — Subpregunta D.

39 D. Deficiencia en las jornadas de
induccion y capacitacion.

10%
uSj
= No

90%

Figura 90. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. D - Deficiencia en las jornadas de induccidon y capacitacion.
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El resultado de la figura No. 90, muestra que el 90% de los trabajadores manifiestan que
no presentan deficiencias en las jornadas de induccién y las capacitaciones sobre el buen uso de
los elementos de proteccion personal y el uso de las herramientas y equipos.

Figura 91

Pregunta No. 39 — Subpregunta E

39 E. Escaso Bienestar laboral.
15%

uSj
= No

85%

Figura 91. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdémicos en su centro de trabajo. E - Escaso Bienestar Laboral.

El resultado de la figura No. 91, muestra que el 85% de los trabajadores manifiestan que
en sus centros de trabajo no han sufrido de escaso bienestar laboral, y que cuentan con lo
establecido por la ley.

Figura 92

Pregunta No. 39 — Subpregunta F.

39 F. Rigida evaluacion del
desempefio.

25%

uSj
= No

Figura 92. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdémicos en su centro de trabajo. F - Rigida evaluacion del desempefio.
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El resultado de la figura No. 92, muestra que el 75% de los trabajadores encuestados
manifiestan que la empresa al realizar la evaluacion de desempefio, esta no es rigida por las
calificaciones dadas por los superiores.

Figura 93

Pregunta No. 39 — Subpregunta G.

39 G. Comunicacion o cooperacion
deficientes dentro de la organizacion .

0%

m Si

® No

Figura 93. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo.

El resultado de la figura No. 93, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no presentan deficiencias de comunicacion o cooperacion en sus centros de
trabajo, las cuales se realizan de manera adecuada e informando a tiempo las actividades a

realizar.
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Figura 94

Pregunta No. 39 — Subpregunta H.

39 H. Falta de equipos y tecnologias
necesarias para la organizacion del trabajo.

30%
u Si

= No

Figura 94. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo.

El resultado de la figura No. 94, muestra que el 70% de los trabajadores encuestados
manifiestan que hacen falta equipos en sus centros de trabajo, con el propdsito de cumplir con
todos los requerimientos exigidos por los superiores en la realizacion de sus actividades de poda
técnica de arboles.

Figura 95

Pregunta No. 39 — Subpregunta 1.

39 1. Deficiencia en la organizacion del
trabajo.

0%

u S
= No

100%

Figura 95. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdémicos en su centro de trabajo. | - Deficiencia en la organizacién del trabajo.
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El resultado de la figura No. 95, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan que
en sus centros de trabajo no presenta deficiencia en la organizacion del trabajo, y que todos los
involucrados en el proceso de poda técnica de arboles trabajan de manera colaborativa.

Figura 96

Pregunta No. 39 — Subpregunta J.

39 J. Presién ante demandas cualitativas y
cuantitativas.

15%

mSi
= No

Figura 96. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. J - Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas.

El resultado de la figura No. 96, muestra que el 85% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no sufren presién ante demandas cualitativas o cuantitativas durante la ejecucion

de sus actividades de poda técnica de arboles.
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Figura 97
Pregunta No. 39 — Subpregunta K.

39 K. Influencia sobre el ritmo de trabajo
0 sobre los procesos.

5%

mSi
= No

Figura 97. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales 0

econdmicos en su centro de trabajo. K - Influencia sobre el ritmo de trabajo.

El resultado de la figura No. 97, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados

manifiestan que no influencia por parte de otros compafieros o superiores sobre el ritmo de

trabajo durante la jornada de poda de arboles.

Figura 98
Pregunta No. 39 — Subpregunta L.

39 L. Problemas con el trabajo en
equipo.

0%

u Sj
= No

Figura 98. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. L - Problemas con el trabajo en equipo.
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El resultado de la figura No. 98, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no presentan problemas con el trabajo en equipo, y que cada integrante
contribuye para el cumplimiento de las metas establecidas.

Figura 99

Pregunta No. 39 — Subpregunta M

39 M. Dificultad en las relaciones con los
superiores y compafieros de trabajo.

0%

mSi
= No

Figura 99. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. M - Dificultad en las relaciones con los superiores y
compafieros de trabajo.

El resultado de la figura No. 99, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no tienen dificultad con las relaciones con los superiores y compafieros de

trabajo y realizan sus actividades de trabajo en un entorno de respeto y confianza.
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Figura 100
Pregunta No. 39 — Subpregunta N

39 N. Trabajo monotono y repetitivo.

25%

mSi
= No

Figura 100. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdémicos en su centro de trabajo. N - Trabajo mondtono y repetitivo.

El resultado de la figura No. 100, muestra que el 75% de los trabajadores encuestados
manifiestan que las actividades que realizan de poda de arboles no son mondétonas y repetitivas, y

el 25% restante de los trabajadores encuestados manifiestan que su trabajo si es monétono y

repetitivo.
Figura 101
Pregunta No. 39 — Subpregunta O

39 O. Elevado contenido de la tarea

5%

u Sj
= No

Figura 101. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. O - Elevado contenido de la tarea.
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El resultado de la figura No. 101, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados
manifiestan que las tareas que realizan en la poda de arboles no son de elevado contenido de
funciones.

Figura 102

Pregunta No. 39 — Subpregunta P.

39 P. Carga mental.
15%

mSi
= No

Figura 102. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
economicos en su centro de trabajo. P - Carga mental.
El resultado de la figura No. 102, muestra que el 85% de los trabajadores encuestados

manifiestan que su trabajo no le genera una carga mental y no los afecta psicolégicamente.
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Figura 103

Pregunta No. 39 — Subpregunta Q.

39 Q. Tener que tratar con clientes
dificiles.

15%

mSj
= No

Figura 103. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. Q - Tener que tratar con clientes dificiles.

El resultado de la figura No. 103, muestra que el 85% de los trabajadores manifiestan que
tienen que tratar con clientes dificiles, por consecuencia que algunas de sus tareas se realizan en
zonas residenciales, donde las personas en ocasiones no son empaticas con los trabajadores que
realizan las actividades de poda de arboles.

Figura 104

Pregunta No. 39 — Subpregunta R.

39 R. Largas jornadas de trabajo o un
horario irregular.

0%

uSj
= No

Figura 104. EIl trabajador estd expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. R - Largas jornadas de trabajo o un horario irregular.
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El resultado de la figura No. 104, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan
que no presentan largas jornadas de trabajo, y el tiempo laboral estipulado por la empresa es el
suficiente para cumplir con las actividades de poda de arboles.

Figura 105

Pregunta 39 — Subpregunta S.

39 S. Discriminacion, por razones de sexo,
edad u origen étnico.

0%

uSj
= No

100%

Figura 105. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. S - Discriminacion.

El resultado de la figura No. 105, muestra que el 100% de los trabajadores manifiestan
gue no presentan discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico, y que los
comparieros de trabajo son respetuosos con los del mismo nivel y superiores.

Figura 106

Pregunta No. 39 — Subpregunta T.

39 T. Trabajo sin pausas activas.
0%

uSj
= No

Figura 106. El trabajador estd expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdmicos en su centro de trabajo. T - Trabajo sin pausas activas.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



1 135

7
I ) UrnUTO

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

El resultado de la figura No. 106, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que en la empresa realizan pausas activas, con el fin de prevenir lesiones en los
trabajadores y evitar enfermedades laborales por consecuencia de sus actividades de poda de
arboles.

Figura 107

Pregunta No. 39 — Subpregunta U.

39 U. Tareas muy dificiles o
pesadas.

0%

uSj
= No

Figura 107. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdémicos en su centro de trabajo. U - tareas muy dificiles o pesadas.

El resultado de la figura No. 107, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
consideran que las actividades de poda de arboles no son tareas muy dificiles o pesadas, y que las

pueden realizar de manera sencilla.
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Figura 108

Pregunta No. 39 — Subpregunta V.

39 V. Escaso personal para la cantidad
de tareas o labores.

0%

uSj
= No

Figura 108. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. V - Escaso personal para la cantidad de tareas o labores.

El resultado de la figura No. 108, el 100% de los trabajadores manifiestan que no se
encuentran con escaso personal para realizar la actividades de poda de arboles, y que el personal
que existe cumple con las metas propuesta por la empresa en el horario establecido para realizar
sus labores.

Figura 109

Pregunta No. 39 — Subpregunta W.

39 W. Situaciones de acoso laboral.
0%

mSj
® No

Figura 109. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o
econdmicos en su centro de trabajo. W - Situaciones de acoso laboral.
El resultado de la figura No. 109, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados

no sufren de situaciones de acoso laboral, y existe un ambiente sano y libre de abuso laboral.
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Figura 110

Pregunta 39 — Subpregunta X.

39 X. Los requerimientos de la tarea se
cambian constantemente.

. uSj
= No

Figura 110. Pregunta 39.EI trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones

sociales 0 econémicos en su centro de trabajo. X - Los requerimientos cambian constantemente.
El resultado de la figura No. 110, muestra que el 65% de los trabajadores encuestados
manifiestan que las tareas asignadas para la ejecucion de sus trabajos, los requerimientos no
cambian constantemente y pueden terminar las actividades sin novedades imprevistas, el 35%
restante de los trabajadores encuestados manifiestan que si cambia constantemente los
requerimientos de las tareas asignadas.
Figura 111

Pregunta No. 39 — Subpregunta Y.

39 Y. Las responsabilidades no estan claramente
definidas

20%

uSj
= No

Figura 111. El trabajador esta expuesto a riesgo organizacional, relaciones sociales o

econdémicos en su centro de trabajo. Y - Las responsabilidades no estan claramente definidas.
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El resultado de la figura No. 111, muestra que el 80% de los trabajadores informan que
las responsabilidades de cada trabajador estan claramente definidas desde el inicio sus
actividades de poda de arboles.
Figura 112

Pregunta No. 40

40. ¢Se evalta constantemente los peligros y
riesgos que pueden estar presentes en el centro
de trabajo?

10%

uSj
m No

Figura 112. Se evalua constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes
en el centro de trabajo.

El resultado de la figura No. 112, muestra que el 90% de los trabajadores encuestados
manifiestan que el profesional HSEQ evalla constantemente los peligros y riesgos que pueden
estar presentes en el proceso de la poda técnica de arboles, con el fin de mitigar accidentes
laborales durante la jornada laboral.

La pregunta 41 hace referencia a: Si en la empresa no se evala constantemente los
peligros y riesgos, digame por favor si aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes

aspectos. La cual consta de 5 subpreguntas asi:
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Figura 113

Pregunta No. 41 — Subpregunta A.

41 A. Los peligros y riesgos ya fueron
identificados.

0%

uSj
= No

Figura 113. Si en la empresa no evalla constantemente los peligros y riesgos, diga si
aplica o no al centro de trabajo. A - Los peligros y riesgos ya fueron identificados.

El resultado de la figura No. 113, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que los peligros y riesgos que se encuentran ya fueron identificados, de acuerdo que
anteriormente el proceso de poda de arboles lo realizaba una empresa contratista, la cual debia
contar con los riesgos identificados para la realizacién de las actividades.

Figura 114

Pregunta No. 41 — Subpregunta B.

41 B. Se han presentado accidentes graves.

25%

uSj
= No

Figura 114. Si en la empresa no evalla constantemente los peligros y riesgos, diga si

aplica o no al centro de trabajo. B - Se han presentado accidentes graves.
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El resultado de la figura No. 114, muestra que el 75% de los trabajadores encuestados
manifiestan que en sus centros de trabajos durante la realizacion de las actividades de poda de
arboles no han sufrido accidentes graves en sus labores, el 25% restante de los trabajadores
manifiestan que si se han presentado accidentes graves, que han afectado la integridad de los
trabajadores.

Figura 115

Pregunta No. 41 — Subpregunta C.

41 C. Se han diagnosticado
enfermedades laborales.
0%

i S mSj

No

100%

Figura 115. Si en la empresa no evalta constantemente los peligros y riesgos, diga si
aplica o no al centro de trabajo. C - Se han diagnosticado enfermedades laborales.

El resultado de la figura No. 115, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
no han sido diagnosticados de enfermedades laborales realizando las actividades de poda de

arboles.
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Figura 116

Pregunta No. 41 — Subpregunta D.

41 D. El procedimiento para la identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion del riesgo
es demasiado engorroso.

5%

mSj
= No

Figura 116. Si en la empresa no evalta constantemente los peligros y riesgos, diga si
aplica o no al centro de trabajo. D - El procedimiento para la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgo es demasiado engorroso.

El resultado de la figura No. 116, muestra que el 95% de los trabajadores manifiestan que
los procedimientos para realizar la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del riesgo
no es demasiado engorroso, y les permite conocer que riesgos se encuentran expuestos para

prevenir futuras lesiones.

Figura 117

Pregunta No. 41 — Subpregunta E.
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41 E. Se dispone de personal idéneo y competente
para realizar la identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos.

0%

uSi
= No

Figura 117. Si en la empresa no evalta constantemente los peligros y riesgos, diga si
aplica o no al centro de trabajo. E - Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacién de peligros.

El resultado de la figura No. 117, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados,
manifiestan que en sus centros de trabajo se dispone de personal idéneo y competente para
realizar la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos.

Tabla 1

Pregunta No. 42

Mencione 5 medidas que adopta
la empresa para la prevencion de | Cantidad | Porcentaje
los riesgos laborales

Acompafamiento HSEQ 10 10%
Atencion a las necesidades y

N A 2 2%
situaciones de emergencias
Capacitacion de Equipos y 0
Herramientas de Trabajo 21 21%
Capacitacion de Uso adecuado de 19 19%
EPP
Capacitacion sobre autocuidado 6 6%
Capapltacmn Sobre espacio de 1 1%
trabajo
Charla de |dent|f|gaC|on y 16 16%
prevencion de Peligros y Riesgos
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Mencione 5 medidas que adopta
la empresa para la prevencion de | Cantidad | Porcentaje
los riesgos laborales

Comunicacion de las actividades al

3 3%
personal
Demarcacion del sitio de trabajo 1 1%
Dotacion en buen estado 4 4%
Pausas activas 11 11%
Revision e inspeccion del sitio de 0
trabajo 6 6%
TOTAL 100 1

Tabla 1. Medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales.
Figura 118

Pregunta No. 42

42. Medidas que adopta la empresa para la Prevencion de
los Riesgos Laborales

1%

29 1%

H Capacitacion de Equipos y
Herramientas de Trabajo

® Capacitacion de Uso adecuado de
EPP

® Charla de identificacion y
prevencion de Péligros y Riesgos

= Pausas activas

m Acompafiamiento HSEQ
m Capacitacion sobre autocuidado

H Revision e inspeccion del sitio de
trabajo
u Dotacidn en buen estado

= Comunicacion de las actividades
al personal
Atencion a las necesidades y
situaciones de emergencias

m Capacitacion Sobre espacio de
trabajo

m Demarcacion del sitio de trabajo

Figura 118. Medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales.
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El resultado de la figura No. 118, muestra la descripcion que los trabajadores identifican
como las medidas mas adoptadas por la empresa para la prevencion de riesgos laborales, de las
cuales las cinco medidas mas usadas son: Capacitacion del equipos y herramientas con un
porcentaje del 21%, Capacitacion del buen uso de los EPP con un porcentaje del 19%, charla de
identificacidn y prevencidn de peligros y riesgos con un 16%, pausas activas con un 11% y
acompafiamiento del HSEQ con un 10%. Con lo que se concluye que las capacitaciones son las
mayores medidas tomadas para la mitigacion de accidentes laborales.

La pregunta 43 hace referencia a: ¢Cuales son las principales dificultades a la hora de
abordar la prevencion de riesgos laborales en su centro de trabajo? La cual consta de las
siguientes ocho subpreguntas:

Figura 119

Pregunta No. 43 — Subpregunta A.

43 A. Falta de tiempo

uSj
mNo

Figura 119. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. A - Falta de tiempo.

El resultado de la figura No. 119, muestra que el 55% de los trabajadores manifiestan que
la falta de tiempo es una de las razones por la cual genera dificultad a la hora de abordar la

prevencion de riesgos laborales, por la razén que tienen el tiempo planificado para la realizacion

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



2 145
I ¢ UNIMINUTO

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

de actividades de poda de arboles. El 45% de los trabajadores restantes manifiestan que la falta
de tiempo no genera dificultad para la prevencion en riesgos laborales.
Figura 120

Pregunta No. 43 — Subpregunta B.

43 B. Falta de personal

5%

uSj
= No

Figura 120. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de
riesgos laborales en su centro de trabajo. B - Falta de personal.

Los resultados de la figura No. 120, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados,
manifiestan que la falta de personal no son causas para abordar la prevencion de riesgos
laborales en sus centros de trabajo.

Figura 121

Pregunta No. 43 — Subpregunta C.

43 C. Falta de presupuesto
=
= No

Figura 121. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de

riesgos laborales en su centro de trabajo. C - Falta de presupuesto.
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El resultado de la figura No. 121, muestra que el 65% de los trabajadores manifiestan que
la falta de presupuesto es una de las principales dificultades para abordar la prevencion de
riesgos laborales en los centros de trabajo, debido a que no se pueden adquirir nuevas tecnologias
para minimizar los riesgos laborales. Por otro lado el 35% de los trabajadores restantes
manifiestan que la falta de presupuesto no es una razon principal para abordar la prevencion de
riesgos laborales.

Figura 122

Pregunta No. 43 — Subpregunta D.

43 D. Falta de concienciacion por parte
del personal

mSi
= No

Figura 122. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. D - Falta de concienciacion por parte del personal.

El resultado de la figura No. 122, muestra que el 50% de los trabajadores manifiestan que
la faltan de conciencia por parte de personal, son unas de las principales dificultades a la hora de
abordar la prevencion de riesgos laborales, debido a que algunos trabajadores no usan los
elementos de proteccion de manera adecuada por exceso de confianza en sus actividades de poda
técnica de arboles.

Figura 123

Pregunta No. 43 — Subpregunta E.
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43 E. Falta de concienciacion por parte de la
alta direccion.

15%

mSi
= No

85%

Figura 123 Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de
riesgos laborales en su centro de trabajo. E - Falta de concienciacion por parte de la alta
direccion.

El resultado de la figura No. 123, muestra que el 85% de los trabajadores encuestados
manifiestan que la alta direccién no tiene falta de conciencia a la hora de abordar sobre la
prevencion de riesgos laborales en los centros de trabajo de poda de arboles.

Figura 124

Pregunta No. 43 — Subpregunta F.

43 F. Falta de asesoria o apoyo especializado
5%

mSi
= No

Figura 124. Cuéles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. F - Falta de asesoria 0 apoyo especializado.

El resultado de la figura No. 124, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados
manifiestan que no falta asesoria o apoyo especializado para abordar la prevencion de riesgos
laborales en los centros de trabajo de poda técnica de arboles.

Figura 125
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Pregunta No. 43 — Subpregunta G.

43 G. La documentacion a diligenciar.

uSj
= No

Figura 125. Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de
riesgos laborales en su centro de trabajo. G - La documentacion a diligenciar.

El resultado de la figura No. 125, muestra que el 60% de los trabajadores encuestados
manifiestan que la documentacion a diligenciar no les genera dificultades a la hora de abordar la
prevencion de riesgos laborales, el 40% restantes de los trabajadores encuestados manifiestan
que si tienen dificultades al momento de diligenciar la documentacion para la prevencion de

riesgos laborales.
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Figura 126

Pregunta No. 43 — Subpregunta H.

43 H. La complejidad de los requisitos
legales.

15%

mSj
= No

Figura 126. Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de
riesgos laborales en su centro de trabajo. H - La complejidad de los requisitos legales.

El resultado de la figura No. 126, muestra que el 85% de los trabajadores encuestados
manifiestan que los requisitos legales para la prevencion de riesgos laborales no son causas que
puedan generar dificultad a la hora de mitigar los riesgos que afecten a los trabajadores
encargados de la poda técnica de arboles.

La pregunta 44 hace referencia a: En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos,
como el dolor de espalda, cuello, brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes

medidas en su centro de trabajo? La cual consta de las siguientes tres subpreguntas:
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Figura 127
Pregunta No. 44 — Subpregunta A,

44 A. Equipamiento para ayudar a levantar o
mover pesos o realizar otras tareas que
requieran un menor esfuerzo fisico.

5%

mSi
= No

Figura 127. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de

espalda, cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de

trabajo. A - Equipamiento para ayudar a levantar 0 mover pesos.

El resultado de la figura No. 127, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados

manifiestan que no disponen de equipamiento que permita levantar o mover los troncos y ramas

que fueron repicadas, para finalmente ser llevadas a los sitios establecidos para su disposicion

final.
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Figura 128

Pregunta No. 44 — Subpregunta B.

44 B. Rotacion de tareas para reducir los
movimientos repetitivos o la sobrecarga fisica.

uSj
= No

Figura 128. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de
espalda, cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de
trabajo. B - Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos.

El resultado de la figura No. 128, muestra que el 70% de los trabajadores encuestados
manifiestan que existe rotacion de tareas con el fin de minimizar los movimientos repetitivos y la
sobrecarga fisica durante la ejecucion de las tareas de poda técnica de arboles, y asi prevenir a

futuro enfermedades laborales.
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Figura 129

Pregunta No. 44 — Subpregunta C.

44 C. Incentivar que las personas que trabajan en una
postura incomoda o estatica, incluidas aquellas que
deben estar de pie mucho tiempo, realicen pausas

frecuentes.

0%

mSi
= No

Figura 129. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de
espalda, cuello, brazos, manos o piernas, existe alguna de las siguientes medidas en su centro de
trabajo. C - Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda, realicen pausas
frecuentes.

El resultado de la figura No. 129, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que en sus centros de trabajo se realizan pausas activas frecuentemente, con el fin de
evitar posturas incomodas o estaticas y asi prevenir lesiones musculo esqueléticos por el
desempefio de sus funciones durante la poda técnica de arboles.

La pregunta 45 hace referencia a: ¢Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de

trabajo formacion a los trabajadores? La cual consta de las siguientes cinco subpreguntas:
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Figura 130

Pregunta No. 45 — Subpregunta A.

45 A. La utilizacion y ajuste correctos de los
elementos y equipos de proteccién personal.

0%

uSj
= No

Figura 130. Sobre cuél de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a
los trabajadores. A - La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de proteccion
personal.

El resultado de la figura No. 130, muestra que el 100% de los trabajadores encuestados
manifiestan que la empresa suministra los elementos y equipos de proteccion personal adecuados
para el desempefio de las tareas de poda de arboles.

Figura 131

Pregunta No. 45 — Subpregunta B.

45 B. El uso de sustancias peligrosas.
15%

uSj
= No

Figura 131. Pregunta 45. Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo
formacion a los trabajadores. B - El uso de sustancias peligrosas.
El resultado de la figura No. 131, muestra que el 85% de los trabajadores encuestados

manifiestan que el supervisor HSEQ, realiza capacitaciones sobre el uso adecuado de sustancias
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peligrosas, para la prevencion y mitigacion de los riesgos laborales generados durante la poda
técnica de arboles.
Figura 132

Pregunta No. 45 — Subpregunta C.

45 C. Prevencidn de riesgos psicosociales: estrés
y acoso laboral.

u Sij
= No

Figura 132. Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a
los trabajadores. C - Prevencion de riesgos psicosociales.

El resultado de la pregunta No. 132, muestra que el 65% de los trabajadores manifiestan
que la empresa facilita capacitaciones para la prevencion de los riesgos psicosociales tales como
el estrés y el acoso laboral durante la realizacion de sus actividades asociadas a la poda técnica
de arboles, el 35% restante de los trabajadores encuestados manifiestan que no se realizan este

tipo de capacitaciones.
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Figura 133

Pregunta No. 45 — Subpregunta D.

45 D. Como levantar o mover cargas pesadas o
personas.

5%

uSj
= No

Figura 133. Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a
los trabajadores. D - Como levantar o mover cargas pesadas.

El resultado de la figura No. 133, muestra que el 95% de los trabajadores encuestados
han recibido capacitaciones relacionadas de como levantar o mover cargas pesadas o0 personas
durante la ejecucion de sus funciones de poda técnica de arboles.

Figura 134

Pregunta No. 45 — Subpregunta E.

45 E. Procedimiento para la atencién de
emergencia

5%

mSj
= No

Figura 134. Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a
los trabajadores. E - Procedimiento para la atencion de emergencia.
El resultado de la figura No. 134, muestra que el 95% de los trabajadores han recibido

por parte de la empresa, capacitaciones sobre los procedimientos para la atencion de
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emergencias, con el objetivo de evitar las pérdidas humanas, materiales y econdémicas, haciendo

un uso adecuado de los recursos suministrados por la empresa.

4.1.2. Implementacién de formato Check List para determinar como realizan las
labores de poda técnica de arboles. Con el fin de determinar como los trabajadores realizan las
actividades de poda técnica de arboles, y ademas identificar condiciones y actos sub estandar o
inseguros en sus procedimientos, se utilizd la siguiente lista de chequeo. (Ver tabla No. 02). En la

cual se revisaron los siguientes aspectos.

- Trabajador.

- Escalera Portatil.

- Motosierras.

- Maquinas y Equipos.
- Canastilla.

- Seguridad.

- Trabajo en Alturas.

Para la aplicacion de la lista de chequeo, inicialmente fue sometida a revision y
evaluacion por un par externo y un par de la empresa, los cuales aportaron para la mejora del
instrumento, igualmente fue valorada por la directora de trabajo de grado. Una vez surtido este
proceso, se procedio aplicar la lista de chequeo. A continuacidn se muestra el resultado de la

aplicacion.
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Aplicacion de la lista de chequeo de Seguridad y Salud en el Trabajo.

157

CHECK LIST DE

&
”~
TEMAB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EN EL TRABAJO
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
. RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ | SAAB
] CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: Cumple Cu':?ple OBSERVACIONES
1. TRABAJADOR
Tiene la capacitacion, Curso trabajo en
1.1 entrenamiento 'y  competencias X alturas
acorde con el trabajo a realizar.
Se encuentra en buenas condiciones Examen médico
1.2 fisicas y psiquicas para trabajar en X ingreso
alturas.
13 Cuenta con los permisos de trabajo % Permiso trabajo en
' para realizar el trabajo en alturas. alturas
Planifica su trabajo antes de su Inspeccion del sitio
14 inicio. < del _tr_abajo y
procedimiento de
actividad a realizar.
Verifica los peligros y evalGa los Matriz de
riesgos antes del inicio de trabajo. identificacién de
1.5 . e . X .
(Lineas  eléctricas,  vehiculos, peligros
personas, animales).
Inspecciona los elementos de Pre operacional de
16 seguridad para validar su buen % equipos y inspeccién
' funcionamiento. de elementos para
trabajos en alturas
Durante el proceso de poda o tala Acordamiento  del
de éarboles el trabajador se area de trabajo
1.7 . . X
encuentra alejado de objetos que
puedan caer encima de él.
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P CHECK LIST DE
M'EMFIB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EN EL TRABA\]O
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
3 RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ SAAB

CALIFICACION:

ITEM DESCRIPCION: Cumple No OBSERVACIONES
Cumple
Los trabajadores usan los elementos Inspeccion del uso
1.8 y  equipos de proteccion X de EPP

suministrados.
2. ESCALERAS PORTATIL

Inspecciona las escaleras antes de Inspeccion visual del
2.1 usarla, estado de peldafios, X equipo
largueros, zapatas y plataformas.
Utiliza la escalera portatil con un Se encontraba a
2.2 angulo de 75° respecto de la X | menos de los 75°
horizontal.
23 Utiliza sefalizacién para demarcar % Demarcacion  con
' y proteger el area de trabajo. cinta de peligro
Solicita acompafamiento al Acompafiamiento
2.4 efectuar  trabajos en lugares X del ing. forestal
publicos.

Sube o0 baja las escaleras de frente a
2.5 ella y con las manos libres, tomado X
como apoyo de los peldafios.

Nunca deja herramienta suelta Escalera tipo
2.6 sobre la plataforma de la escalera. X extension sin
plataforma

El trabajador se detiene en el tercer
2.7 peldafio superior de la escalera, sin X
superar este limite.

28 Las Escaleras cuentan con sistema X
de sujecién apropiado.

La zona de trabajo no se encuentra
a mas de 60 cm de altura del primer

2.9
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4 CHECK LIST DE
”~
TEMAB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA EN EL TRABAJO
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
, RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ | SAAB
) CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: Cumple Cu[\rj:ple OBSERVACIONES
peldafio superior de la escalera.
3. MOTOSIERRAS
El trabajador inspecciona la Pre operacional de
31 motosierra  antes de  usarla, % equipos e inspeccion
' mediante lista de chequeo. de elementos para
trabajos en alturas
El trabajador utiliza los elementos Uso de EPP
3.2 de seguridad para proteccion de su X contemplados en la
integridad. matriz de EPP
El trabajador utiliza material Canilleras de
33 resistente al corte que cubra desde % guadariador
' el muslo hasta la parte superior de
cada bota.
El trabajador se retira elementos Utiliza pulsera en
34 personales, tales como manillas, % mano izquierda
' pulseras, relojes antes de usar la
motosierra.
Durante el uso de la motosierra el
35 trabajador, mantiene asentados los %
' pies de modo firme y seguro, y bien
separados.
Durante el uso de la motosierra el
36 trabajador mantiene alejado %
' cualquier parte del cuerpo fuera del
sector de giro de la motosierra.
Durante el uso de la motosierra el
3.7 trabajador no corta o troza ramas o X
troncos situados por encima del
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< CHECK LIST DE
173,
: EMHB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EN EL TRABA\]O
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
. RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ SAAB
) CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: Cumple No OBSERVACIONES
Cumple
hombro.

4. MAQUINAS Y EQUIPOS
Las méaquinas y equipos empleados
para la poda de arboles cuentan con

41 guardas de seguridad y proteccion X
adecuada.
Se encuentra limpio y libre su

4.2 entorno de trabajo de material X
innecesario.

Las maquinas y equipos se
4.3 encuentran libres de cualquier clase X
de fuga.
Se inspeccionan las méaquinas y NO existe listas de
equipos por medio de listas de chequeo

44 chequeo disefiadas para cada X

equipo.

5. CANASTILLA

El trabajador que utiliza la Curso trabajo en
51 canastilla tiene el entrenamiento y X alturas

las competencias para su uso.

Antes del uso de la canastilla se Pre operacional de
50 inspecciona, niveles de aceite, X vehiculos.
' combustibles y refrigerantes de la

plataforma aérea porta personal.

Antes del uso de la canastilla se Pre operacional de
53 inspecciona el estado general de la % vehiculos.

canastilla. (Tren de potencia,
cilindros, plataforma, extension de

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



» 161

fL.7

I (- UNIMINUTO
— Corporacién Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacion

P CHECK LIST DE
M'EMFIB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EN EL TRABA\]O
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
3 RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ SAAB

CALIFICACION:

ITEM DESCRIPCION:
Cumple Cu'j:ple OBSERVACIONES

la pluma, controles, motor, frenos,

sistema hidraulico, sistema
eléctrico.)
Antes del uso de la canastilla el Informacién

trabajador conoce las etiquetas de confusa. Capacitar
emergencia 'y simbologia de
proteccion.

Antes del uso de la canastilla el
55 trabajador conoce las dimensiones X
del &rea a trabajar.
La canastilla cuenta con Mantenimiento
mantenimientos  preventivos y periddico.
correctivos, con el fin de evitar
accidentes.

Durante el uso de la canastilla el Inspeccién del uso
trabajador utiliza los Elementos y de EPP

Equipos de Proteccion contra
caidas.

Durante el uso de la canastilla, esta A mas 0 menos de 5
5.8 se encuentra alejada de circuitos X metros de distancia
eléctricos o instalaciones eléctricas.
Durante el uso de la canastilla se
5.9 encuentra enmarcada el area de X
trabajo.

6. SEGURIDAD

Existe sefializacion de seguridad en
la zona de trabajo.

6.2 Existe una delimitacion del area o X Demarcacion  cinta

5.4

5.6

5.7

6.1
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4 CHECK LIST DE
”,
TEMAB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA EN EL TRABAJO
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
, RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ | SAAB
) CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: Cumple Cu[\rj:ple OBSERVACIONES
zona de trabajo de peligro
El personal conoce los riesgos a los Induccidon de
6.3 cuales se encuentra expuesto. X peligros riesgos vy
peligros al ingreso
6.4 En el &rea cuentan con camilla de X Inspecciodn de
' emergencias. camilla
Se tiene a disposicion de un Inspeccion de
6.5 botiquin de primeros auxilios. X botiquines, pero
maletin  en  mal
estado
Los extintores se encuentran en
6.6 . X
buen estado y estan cargados.
Se tiene a disposicion de personal
6.7 las fichas técnicas de los equipos y X
herramientas.
Los trabajadores conocen las Capacitacion plan de
actuaciones/procedimiento que se emergencias
6.8 X
debe llevar a cabo en caso de una
emergencia.
Los trabajadores cuentan con
6.9 : o X
cursos de primeros auxilios.
7. TRABAJO EN ALTURAS
Se cuenta con procedimiento
7.1 especifico y claro sobre las tareas X
que implican trabajo en alturas.
Se dispone de los elementos y
7.2 equipos necesarios para trabajar en X
alturas.
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4 CHECK LIST DE
”~
TEMAB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA EN EL TRABAJO
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
. RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ | SAAB
) CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: Cumple Cu[\rj:ple OBSERVACIONES
73 El personal esta certificado para % Curso trabajo en
' desarrollar trabajos en altura. alturas
Se verificd que los sistemas de
acceso cumplan con la distancia
7.4 . ., X
minima de separacion de 1.2 metros
de circuitos eléctricos energizados.
El area de ejecucién de la labor se Exceso de poda
7.5 encuentra limpia, ordenada y es X
Optima para la ejecucion de la tarea.
Se sefalizd y delimito el area de
7.6 trabajo, teniendo en cuenta la zona X
de caida
Estan los trabajadores autorizados y
7.7 entrenados en el uso de los EPP y el X
sistema de proteccion contra caidas.
Estan todos los elementos de Inspeccion de
7.8 proteccion contra caidas en buen X elementos para
estado. trabajos en alturas
Si el trabajo requiere el uso de una
7.9 linea de vida o dispositivo fijo, esta X
debidamente certificada.
Existen puntos de anclajes seguros Certificacion del
7.10 | (Certificados, estructurales, X fabricante en la
autorizados). canastilla.
711 Se tienen adaptadores de anclaje % Realizar
certificado y en buen estado. mantenimiento
212 Se cono_ce el plan de prevencion, % Capacitacion plan de
preparacion y respuesta ante emergencias
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CHECK LIST DE
173
2 EMAB SEGURIDAD Y SALUD
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EN EL TRABA\]O
PROCESO: FECHA: REALIZADO POR:
. RICHARD | ILEANA
PODA TECNICA DE ARBOLES 28/04/2021 SUAREZ | SAAB
) CALIFICACION:
ITEM DESCRIPCION: No OBSERVACIONES

Cumple Cumple

emergencias en el area.
TOTALES 49 9
CONCLUSIONES U OBSERVACIONES

Los trabajadores utilizan tobilleras de guadafiador, la cual debe reemplazarse por
pernera anticorte.

Tabla 2. Check List de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De acuerdo a la aplicacion de la lista de chequeo durante la actividad de poda de arboles
se evidencio lo siguiente:
Figura 135

Andlisis de la lista de chequeo de Seguridad y Salud en el Trabajo

Analisis Aplicacion Check List.
16%

M Cumple
M No Cumple
84%
Figura 135.Analisis Aplicacion Check List.
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Segun los resultados de la aplicacion del formato Check List, se evidencia que el 86% de
los procesos y actividades inspeccionadas cumplen con los parametros establecidos en el formato
de cumplimiento. A continuacion se desagrega los resultados asi:
Figura 136

Analisis de la lista de chequeo por categoria

Check List por categoria

12 .

ONB O ®O
Ll
.0
%,
, -
X ‘
STTTT]

® Cumple
No cumple
60& e@e & & \'\\z -b’bb & p
‘0’2’@ c}'?} &0‘9\ ‘o&\ &C) QS\} y ®
PR Q& A (A )
@ XS
N o
@’b ’\&

Figura 136. Check List por Categoria.

De acuerdo a la figura No. 136, se evidencia, que en la categoria de trabajador, se cumple
con el 100% de los criterios establecidos, donde se observa que a los trabajadores se les realiza
las capacitaciones requeridas para realizar las labores de poda de arboles, al trabajador se le
examina sus condiciones fisicas mediante examenes de ingreso, con el fin de evitar posibles
lesiones en sus actividades, también se realiza inspeccion de los elementos de proteccion
personal, acordonamiento del area de trabajo e inspeccion de equipos.

En la categoria de escaleras se observd que los trabajadores cumplen el 89% de los

criterios establecidos en el formato de Check List, en donde el 11% restante se evidencia fallas al
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momento de fijar la escalera, al no dejar un angulo de 75° para su uso, lo cual puede generar
accidentes laborales por el deslizamiento de la misma.

En la categoria de la motosierra, se observa que se cumplen un 71% de los criterios
establecidos en el formato Check List, teniendo en cuenta que el trabajador utiliza es canillera de
guadafiador, en donde lo méas aconsejable es utilizar una pernera anticorte que cubra toda la
pierna. Y el 29% restante se evidencia fallas por actos inseguros cometidos por los podadores,
gue al momento de realizar sus actividades utilizan elementos personales como pulseras, las
cuales pueden quedar atrapadas en el equipo y generar lesiones a su integridad inclusive la
amputacion de una parte de su cuerpo. Otro acto inseguro que realizan es trozar troncos y ramas
gue se encuentran situadas por encima del hombro, en donde puede sufrir golpes y traumatismos
por caidas de ramas y hasta en el peor de los casos cortes en la cabeza o rostro ocasionado por la
motosierra.

En la categoria de maquinas y equipos, se evidencia que se cumple un 75% de los
criterios establecidos en el Check List, en donde el 25% restante refleja que no se cuentan con
listas de chequeo o inspeccién de los equipos a usar durante el proceso de poda de arboles.

En la categoria de Canastilla, se evidencia que se cumple un 89% de los criterios
establecidos en el Check List, en donde el 11% restante refleja que los trabajadores no conocen
las etiquetas de emergencia y simbologia de proteccion.

En la categoria de Seguridad, se evidencia que existe un cumplimiento del 67% de los
criterios establecidos en el Check List, en donde el 33% restante evidencia que no existe

sefializacion de seguridad en la zona de trabajo de poda de arboles, tampoco se tiene a

disposicion de los trabajadores las fichas técnicas de los equipos y herramientas que utilizan para
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la realizacion de sus actividades y los trabajadores no cuentan con cursos de primeros auxilios
para la atencion inmediata en casos de accidentes laborales.
En la categoria de Trabajo en Alturas, se evidencia que existe un cumplimiento del 92%
de los criterios establecidos en el formato Check List, en donde el 8% restante se evidencia que

existe un exceso de poda, la cual puede afectar la visibilidad del trabajador y generar un

accidente laboral mientras ejecuta las tareas designadas en la poda de arboles.

4.2 ldentificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos de los procesos
de la poda técnica de arboles realizada por la EMAB S.A. E.S.P., con base a los

lineamientos de la Guia Técnica Colombiana GTC 45 del 2012.

Dado que se requiere determinar los riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores
encargados de la poda técnica de arboles y determinar qué tareas presentan mayores
probabilidades de riesgo, en las cuales se establecieron las medidas de intervencion mediante la
matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, en la cual se empleo la
metodologia de la guia Técnica Colombiana GTC-45 del 2012.

Esto se efectué mediante una minuciosa observacion e inspeccién de equipos,
herramientas y maquinarias que se emplea en la actividad de poda de arboles, también se tuvo en
cuenta los cambios de los procesos, procedimientos, personal, instalaciones, requisitos legales, y
se tomo en cuenta las estadisticas de los incidentes y accidentes de trabajo ocurridos.

Ademas se identificaron los controles existentes, donde se relacionaron los controles que
la empresa ha adoptado e implantado para reducir el riesgo asociado a cada peligro presente en la

poda técnica de arboles.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



168
—

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

[ g&f’ummmuro

4.2.1. Resultados de la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.
La matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos se elaboré a través del
registro minucioso de las condiciones de trabajo observado de las actividades de poda técnica de
arboles, logrando establecer de esta manera los principales peligros a los que estan expuestos los
trabajadores.

De acuerdo a cada peligro identificado, se le asigno su descripcion y clasificacion,
determinando los posibles efectos en caso que el peligro se materialice, describiendo los
controles existentes en la empresa, asi mismo se realizo la evaluacion y valoracion del riesgo,
determinando el tipo de aceptabilidad del riesgo y los criterios para escoger controles, y ademas,
se establecieron la medidas de intervencion tales como eliminacion, sustitucion, controles de
ingenieria, controles administrativos, sefializacién y advertencia y Equipos / Elementos de
proteccion personal.

En el proceso de poda técnica de arboles se identificaron 54 peligros, los cuales se
analizan en la siguiente tabla.

Tabla 3

Andlisis de identificacion de peligros.

RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS
: PODA DE
SUPERVISION DE ARBOLES,
LA PODA DE TRONCOS Y LR TAR
5 ARBOLES MALEZA U AR BRI
PROCESO DE PODA TECNICA DE MEDIANTE MEDIANTE A A TODAS LAS TOTAL
ARBOLES OBSERVACION Y EQUIPOS Y ER ACTIVIDADES
DILIGENCIAMIEN | HERRAMIENTAS, SISO B
TO DE FORMATOS | REALIZADOS A ST
DE SEGUIMIENTO. | NIVEL DE PISO Y :
EN ALTURAS.
Bioldgico 0 6 1 13
Biomecanico 2 3 0 11
CLAS'F'CAC'ON Condiciones de
DEL PELIGRO | sequridad 1 10 3 4 18
Fenomenos 0 0 0 1 1
Naturales
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RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS

. PODA DE
SUPERVISION DE ARBOLES,
LA PODA DE TRONCOS Y LEC\:/?AT\I-I:I'):T? v
. ARBOLES MALEZA UBICAR RAMAS
PROCESO DE PODA TECNICA DE MEDIANTE MEDIANTE Y TRONCOS TODAS LAS TOTAL
ARBOLES OBSERVACION Y EQUIPOS Y PARA SU ACTIVIDADES
DILIGENCIAMIEN HERRAMIENTAS, DISPOSICION
TO DE FORMATOS REALIZADOS A FINAL
DE SEGUIMIENTO. NIVEL DE PISO Y :
EN ALTURAS.
Fisico 2 3 3 0 8
Psicosocial 0 1 1 0 2
Quimico 0 1 0 0 1
| 3 16 10 5 34
RIESGO " 0 0 0 0
v 0 0 0 1 1
Bajo 0 1 1 1
NIVEL DE Medio 3 7 5 0 15
PROBABILIDAD | ajto 0 8 8 3 19
Muy Alto 2 8 5 2 17
Leve 0 0 0 0 0
NIVEL DE Grave 2 4 6 1 13
CONSECUENCIA [ \1 v Grave 5 13 10 4 29
Mortal 1 7 3 1 12
No Aceptable 3 16 10 5 34
Aceptable con
ACEPTABILIDA | control especifico 2 8 9 0 19
D DEL RIESGO ;
Mejorable 0 0 0 0
Aceptable 0 0 0 1 1
Tabla 3. Resultados de la identificacion de peligros
www.uniminuto.edu
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Tabla 4

Resultados de la identificion de peligros,

RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS

PROCESO DE PODA TECNICA DE

ARBOLES FRECUENCIA PORCENTA.JE(:)
Bioldgico 13 245
Biomecanico i 205
Condiciones .
de Seguridad 18 3
CLASIFICACION |Fenémenos 1 e
DEL PELIGRO Naturales )
Fisico 8 15
A%
Psicosocial 2 4 15'
Quimico 1 o
1 34 B )
n 13 3504
NIVEL DE RIESGO
m 0 0% 2%
v 1 2 )
Bajo 3 B . .
MVELDE | [Medio L h—m
PROBABILIDAD 1, , 1 35 .
Muy Alto 17 31 )
Leve 0 154 . :
NIVEL DE Grave 1 = o
CONSECUENCIA [l "o »9 can T Ere |
Mortal 12 223 : - -
No Aceptable 34 B3 .
Aceptable con 35w
ACEPTABILIDAD |conuol 13 -
DEL RIESGO Mejorable 0 052 x|
Aceptable 1 2 E:_"_ :

Tabla 4. Tabla de frecuencias y porcentajes de la identificacion de peligros.

De acuerdo a la tabla No. 04, se pudo observar que en el proceso de poda de arboles se
identificaron 54 peligros, de los cuales el 33% corresponde a riesgo de condiciones de la
seguridad, el 24% corresponde a riesgo biologico, el 20% corresponde a riesgo a biomecanico, el
15% corresponde a riesgo fisico, y el restante 8% corresponde a los riesgos psicosocial, quimico
y fendmenos naturales.
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Los trabajadores de poda de arboles estan méas expuestos a riesgos de condiciones de
seguridad los cuales son dieciocho, porque pueden sufrir Caidas abruptas de ramas o troncos,
afecciones en los ojos por astillas de madera, equipos y herramientas en mal estado, desniveles
del piso y trabajo en alturas, manejo inadecuado de las herramientas, equipos y la motosierra, los
cuales pueden generar pérdidas de extremidades de los trabajadores que realizan las tareas de
poda y repique.

De los 54 riesgos detectados, 13 son de riesgos bioldgicos, teniendo en cuenta que los
trabajos realizados son realizados trepados en arboles y en el repicado de las ramas y troncos, los
cuales estan expuestos los trabajadores a picaduras de avispas, picadura por arafias, picadura por
serpientes y contacto de excrementos de animales, lo cual puede conllevar a la muerte del
trabajador por los venenos y contaminacion de la sangre y también estan expuestos
constantemente a ser contagiados por Covid-19.

Seguidamente el riesgo biomecanico con 11 riesgos detectados en sus procesos, los
cuales son: posturas permanentemente de pie, actividades forzosas, movimientos repetitivos,
manipulacion de cargas, los cuales conllevan a lesiones del sistema osteo muscular y
enfermedades laborales.

El riesgo fisico tiene 8 riesgos en sus procesos los cuales afectan al trabajador, los cuales
son el elevado ruido al usar la motosierra, exposicién a los rayos ultravioleta del sol y corte y
lesiones ocasionados por ramas y troncos, lo que puede generar dafios irreversibles en los
trabajadores encargados de la poda técnica de arboles.

Dos de los riesgos son de origen psicosocial, son por consecuencia de la carga laboral y la

complejidad de las tareas, las cuales se deben a clientes que son dificiles de tratar, cambios de las
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indicaciones de los trabajos, lo cual le genera a los trabajadores afecciones al sistema de
respuesta fisioldgico.

Dos de los riesgos son de origen quimico y de fenémenos naturales, los cuales son debido
al momento del trabajador podar y talar ramas con la motosierra, se desprende el arbol particulas
de polvo de madera el cual afecta el sistema respiratorio del trabajador el cual puede generarle al
trabajador fibrosis pulmonar y el otro riesgo se debe a lluvias la cuales generan que el suelo se
coloque resbhaladizo, generando caidas de los trabajadores y lesiones por golpes.

El nivel de riesgo | se encuentra con la mayor frecuencia con una proporcion del 63%, el
nivel de riesgo 11 con una proporcion del 35%, el nivel del riesgo IV con una proporcion del 2%
y la menor frecuencia con una proporcién del 0% se encuentra el nivel de riesgo IlI.

La probabilidad que el riesgo se presente de forma alta es del 35%, muy alta del 31%,
seguida con una probabilidad del 28% de forma media y que el riesgo se genere de forma baja
con una probabilidad del 6%.

Se observa que el nivel de consecuencia muy grave se encuentra con una mayor
proporcidn con un 54%, seguido con un nivel de consecuencia grave con una proporcién del
24% y finalmente un nivel de consecuencia mortal con una proporcion del 22%.

Se evidencia que el 63% de los riesgos identificados no son aceptables, los cuales se
deben llevar un estricto seguimiento en las medidas de prevencion, seguido de los riesgos
aceptables con control con una proporcion del 35% y finalmente con una proporcion del 2% los
riesgos aceptables en el proceso de poda de arboles.

4.2.2. Medidas de control. Después de realizar la evaluacion y la valoracion de los

riesgos presentados en la poda técnica de arboles, se establecieron las medidas de intervencion
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con el fin de minimizar y controlar los riesgos generados en la en las actividades realizadas, con

el fin de brindar seguridad y bienestar a los trabajadores.

A continuacion se evidencia los controles establecidos para los riesgos detectados con

nivel de riesgo I.

Tabla 5

Medidas de intervencidn riesgo nivel I.

www.uniminuto.edu
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@ PELIGRO ‘8 W MEDIDAS DE INTERVENCION

2 £gg

2l ¢ =

o = =
= zz & =% | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION EQUIPOS/ELEMENTOS
o Q0 wi Y ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL
o z
L
2 1. Establecer rotacion del personal que realiza
a actividades a altas temperaturas.
8 Exposicién a 2. Asegurar hidrataciéon permanente del personal
Radiacion No or medio dispensadores de agua. .
g L—l'J ionizante 3. Capgcitacién sobre? la radiacion nogionizante 1. Gafas de segurld_a}d
= 0O . | . ) oscuras con proteccion
‘o) @ proveniente de sus efectos, causas y medidas de proteccion. UV
o | rayos ultravioleta 4. Uso de visera solar para casco y protector o '
> (Luz Solar). filtro solar de FPS alta intensidad.
ﬁ 5. Dotacién adecuada de pantalones para el
% desarrollo de la actividad y camisa manga larga.
wn
L
=)
<
a
]
) Postura 1 Realizar C itaci b .
g W' mantenida de Pie - Realizar Capacitaciones sobre manejo
o) postural y prevencién de riesgo biomecénico.

z durante la | . . N/A
'S E supervision del 2. Establecer tiempos de pausas activas.
N 3. Realizar analisis postural y Rotaciones.
= proceso de poda LS
i 4. Implementar programa de vigilancia
m Epidemiolégica de Desorden Musculo
% Esqueléticos. (DME).
[%2]
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ACTIVIDADES

PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

ARBOLES

SUPERVISION DE PODA DE

Caidas abruptas
de ramas o
troncos

1. Charlas de autocuidado de 5 min dirigida por
el HSEQ.
2. Capacitacion sobre procedimiento seguro de la
actividad a ejecutar.
3. Realizar capacitacion sobre primeros auxilios..
4. Inspeccionar la copa del &rbol para verificar
que no existan ramas sueltas.

1. Utilizar casco con
barbuquejo de 4 puntos.

PODA DE ARBOLES

Mordedura de
Arafias

1. Entrenamiento sobre prevencion del riesgo
Bioldgico por mordedura de arafias

2. Charlas sobre autocuidado y prevencion de

riesgos Bioldgicos causadas por mordeduras de
animales

3. Implementacion de normas de Bioseguridad

4. Esquema de vacunacidn segin el programa de
vigilancia epidemioldgica
5. Programa de Vigilancia Epidemioldgica para
Riesgo Bioldgico

1. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para
trabajos de poda

PODA DE ARBOLES

Picadura de
insectos -
Avispas

1. Entrenamiento sobre prevencion del riesgo
Biologico por Picadura de insectos
2. Charlas sobre autocuidado y prevencion de
riesgos Bioldgicos por picadura de insectos
3. Implementacién de normas de Bioseguridad.
4. Usar repelente contra insectos
5. Esquema de vacunacion segun el programa de
vigilancia epidemioldgica
6. Programa de Vigilancia Epidemiolégica para
Riesgo Biolégico

1. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para
trabajos de poda
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PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

PODA DE ARBOLES| ACTIVIDADES

Picadura por

1. Entrenamiento sobre prevencion del riesgo
Bioldgico por Picadura de Serpientes
2. Charlas sobre autocuidado y prevencion de
riesgos Bioldgicos picadura de serpientes
3. Implementacién de normas de Bioseguridad

1. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para

rayos ultravioleta
(Luz Solar).

4. Uso de visera solar para casco, uso de
protector o filtro solar de FPS alta intensidad.
5. Dotacién adecuada de pantalones para el
desarrollo de la actividad y camisa manga larga.

serpientes -, , trabajos de poda.
4. Esquema de vacunacidn segun el programa de
A AT 2. Gafas adaptables al
vigilancia epidemioldgica rostro
5. Programa de Vigilancia Epidemiolégica para
Riesgo Bioldgico
[%2]
w
S
§ 1. Hacer pausas activas de 10 min cuando se esté
<< expuesto a muchas horas a vibraciones
w S 2. Rotacion de puestos para reducir la
A | Vibracion mano . - .
< | brazo al usar la | _ exposicion a V|brac_|ones _ N/A
a Motosierra 3. Capacitacion acerca del peligro potencial de
o las vibraciones
4. Seleccion y mantenimiento apropiados de los
equipos
2]
w
|
8 1. Establecer rotacion del personal que realiza
\9(1 actividades a altas temperaturas.
w Exposicion a 2. Asegurar hidratacion permanente del personal
)] Radiacion No por medio dispensadores de agua. .
< . o o - 1. Gafas de seguridad
5 ionizante | 3. Capacitacion sobre la radiacion no ionizante, 0SCUIas Con broteccion
8 proveniente de sus efectos, causas y medidas de proteccion. va
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PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

PODA DE ARBOLES| ACTIVIDADES

Proyeccion de
astillas de
madera al

efectuar el corte.

1. Charlas de capacitacion de autocuidado.
2. Realizar Procedimientos de trabajo seguro.

1. Uso de Gafas de
seguridad.
2. Uso de careta facial

seguro de la motosierra.

[%]
w
3
] 1. Implementar un Programa de Vigilancia
\EE Epidemioldgica en Riesgo Quimico (material
w - particuladopolvillo de madera). 2. Realizar
o Inhalacion de capacitacion al personal sobre manejo
< particulas de Pacite P ore manejo y 1. Uso de tapabocas N95
a olvo organico | almacenamiento de EPP y sensibilizacion deluso con filtro
o|P consciente de este. 3. Suministrar al personal
o de madera - : . :
proteccion respiratoria y visual acorde a
materialque manipulen.4. Realizar exdmenes
periédicos a personal expuesto.
[%2]
w
(_)I 1. Uso de Casco con
@ barbuquejo de 4 puntos.
\SE 2. Uso de careta Facial.
w 3. Uso de Gafas de
a seguridad.
é 4. Uso de Guantes de cuero
O o . . con proteccion anticorte.
a . 1. Capacitacion sobre el manejo de los equipos y ~
Manejo . Con mufieca alargada para
. herramientas. .
inadecuado de | . trabajos de poda.
- 2. Elaborar manual de procedimiento de uso .
motosierra 5. En caso de ser necesario

guantes dieléctricos.
6. Uso de Tapa oidos tipo
copa.

7. Calzado de seguridad
que sujete el pie incluido el
tobillo y antideslizante.
8. Pernera anticorte.
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PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

PODA DE ARBOLES| ACTIVIDADES

Manejo
Inadecuado de
herramientas

1. Capacitacién sobre el manejo de los equipos y
herramientas.
2. Elaborar manual de procedimiento de uso

1. Uso de Casco con
barbuquejo de 4 puntos.
2. Uso de careta Facial.

3. Uso de Gafas de
seguridad.

4. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para
trabajos de poda.

5. En caso de ser necesario

manuales seguro de equipos y herramientas. quantes dieléctricos.
6. Uso de Tapa oidos
adecuado.
7, Calzado de seguridad
que sujete el pie incluido el
tobillo antideslizante.
8. Pernera anticorte
[%)]
w
|
O
|
\9(: 1. Capacitacion sobre el manejo de los equipos y
w EqUinos herramientas.
> quipos y 2. Elaborar manual de procedimiento de uso
< | herramientas en | . - N/A
a mal estado seguro de equipos y herramientas de poda.
8 3. Realizar formato de inspeccion de equipos y
herramientas.
m
.| 1. Realizar Capacitaciones sobre manejo
8 Postura postural y prevencién de riesgo biomecénico.
& | mantenida de Pie 2. Establecer tiempos de pausas activas.
j mientras realiza | 3. Realizar analisis postural y Rotaciones. N/A
[a) la poda de 4. Implementar programa de vigilancia
<D( arboles Epidemioldgica de desorden Musculo
o) Esqueléticos. (DME).
o
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ACTIVIDADES

PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

PODA DE ARBOLES

Desarrollo de la
actividad de poda
de arboles a
mas de 1,50 m.
de altura

1. Realizar charla de seguridad del buen uso de
los EPP de alturas.
2. Realizar Procedimientos de trabajo seguro en
alturas.

3. Realizar inspecciones a los equipos de trabajos
en alturas. (Arnés, Eslingas, etc), mediante
formatos de verificacion.

4. Realizar simulacro de primeros auxilios en
caso de accidentes en alturas.

5. Sefalizar y demarcar el area de trabajo.

1. Casco con barbuquejo
de 4 puntos.

2. Arnés con minimo 4
puntos de anclaje tipo H.
3. Linea de
posicionamiento, en uno de
sus extremos con un
mosquetén, y el otro con
freno manual de seguridad.
4. Conector doble con
absorbedor de impacto.
5. Guantes de cuero con
proteccion anticorte. Con
mufieca alargada para
trabajos de poda.

6. Botas con suela
antideslizante

PODA DE ARBOLES

Riesgo eléctrico
por contacto de
lineas
energizadas

1. Realizar inspeccion en la zona de trabajo para
la prevenir el riesgo eléctrico en las areas de
campo.

2. Implementar procedimiento para la atencion y
rescate en alturas con recursos y personal
entrenado.

3. Capacitacion en Riesgo Eléctrico.

4. Sensibilizacién en reporte de Actos y
Condiciones inseguras.

Casco con Barbuquejo de 4
puntos.
Guantes dieléctricos.
Botas Dieléctricas
antideslizante.

PODA DE ARBOLES

Movimiento
repetitivo
miembros

superiores en la
utilizacion de la
Motosierra

1. Establecer pausas periddicas que permitan
recuperar las tensiones y descansar
2. Capacitacion para fomentar el autocuidado del
riesgo de movimientos repetitivos
3. Realizar capacitacion sobre higiene postural y
pausas activas, enfocado en extremidades
superiores (manos, codos, hombros).
4. Realizacion de examenes médicos periodicos
con énfasis osteomuscular y dar continuidad al
seguimiento de las recomendaciones.

N/A
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PELIGRO

DESCRIPCI
ON

INTERPRETACION

DEL NIVEL DE

RIESGO

MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

PODA DE ARBOLES| ACTIVIDADES

Caidas de ramas
y troncos que se
encuentren
sueltas

1. Revisar que el sitio de trabajo esté protegido
contra caidas de objetos.
2. Asegurar los materiales que estén en alturas y
pueden caerse.
3. Usar el cinturén para portar las herramientas
4. Realizar capacitacion sobre peligros y
autocuidado.

PODA DE ARBOLES

Utilizacién de la
canasta del
camién canasta

1. Delimitacién del area de trabajo.
2. Sefalizacion del area de trabajo.

3. Manejo de desniveles del &rea de trabajo.
4. Capacitacion sobre riesgos en alturas.
5. Mantenimiento preventivo de la canastilla.
6. Seguimiento al nivel de aceite del sistema.
7. Seguimiento al nivel de lubricantes.

8. Revision y mantenimiento del sistema de
Frenos.

1. Casco con barbuquejo
de 4 puntos.

2. Careta proteccion facial.
3. Gafas de seguridad.

4. Botas de seguridad

1. Casco con barbuquejo
de 4 puntos.

2. Arnés con minimo 4
puntos de anclaje tipo H.
3. Linea de
posicionamiento, en uno de
Sus extremos con un
mosqueton, y el otro con
freno manual de seguridad.
4. Conector doble con
absorbedor de choque.
5. Guantes de cuero con
proteccion anticorte. Con
mufieca alargada para
trabajos de poda.

REPICADO DE RAMAS Y
TRONCOS

Mordedura de
Arafas

1. Entrenamiento sobre prevencion del riesgo
Biologico por mordedura de animales

2. Charlas sobre autocuidado y prevencion de

riesgos Biolégicos causadas por mordeduras de
animales

3. Implementacién de normas de Bioseguridad

4. Esquema de vacunacion segun el programa de
vigilancia epidemioldgica
5. Programa de Vigilancia Epidemiolégica para
Riesgo Bioldgico

1. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para
trabajos de poda
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vacunacién segun el programa de vigilancia
epidemioldgica6. Programa de Vigilancia
Epidemioldgica para Riesgo Biol6gico

adaptables al rostro

P

@ PELIGRO ‘8 A MEDIDAS DE INTERVENCION

2 £gg

S| 8 o

= zz & 2% | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION EQUIPOS/ELEMENTOS

&} Q0 Wi Y ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL

< i Eo

e =

>- - - -
g‘:) 1. Entrenamiento sobre prevencidn del riesgo
s Biolégico por Picadura de insectos2. Charlas
é %) sobre autocuidado y prevencion de riesgos 1. Uso de Guantes de cuero
W 8 Picadura de Biologicos por picadura de insectos3. con proteccion anticorte.
@) % insectos - | Implementacidn de normas de Bioseguridad4. | Con mufieca alargada para
8 x Avispas Usar repelente contra insectos5. Esquema de trabajos de poda.2. Gafas
<F
o
o
w
[vd

REPICADO DE RAMAS Y
TRONCOS

Picadura por

1. Entrenamiento sobre prevencion del riesgo
Biologico por Picadura de Serpientes
2. Charlas sobre autocuidado y prevencion de
riesgos Bioldgicos picadura de serpientes
3. Implementacion de normas de Bioseguridad

1. Uso de Guantes de cuero
con proteccion anticorte.
Con mufieca alargada para

REPICADO DE RAMAS Y TRONCOS

serpientes -/ , trabajos de poda.
4. Esquema de vacunacion segln el programa de
L D 2. Gafas adaptables al
vigilancia epidemiologica rostro
5. Programa de Vigilancia Epidemioldgica para
Riesgo Bioldgico
1. Uso de Casco con
barbuquejo de 4 puntos.
2. Uso de careta Facial.
3. Uso de Gafas de
seguridad.
4. Uso de Guantes de cuero
Manejo 1. Capacitacion sobre el manejo de los equipos y con proteccion anticorte.

Inadecuado de
herramientas
manuales

herramientas.
2. Elaborar manual de procedimiento de uso
seguro de equipos y herramientas.

Con mufieca alargada para
trabajos de poda.
5. En caso de ser necesario
guantes dieléctricos.
6. Uso de Tapa oidos
adecuado.

7, Calzado de seguridad
que sujete el pie incluido el
tobillo antideslizante.

8. Pernera anticorte
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P
@ PELIGRO ‘8 A MEDIDAS DE INTERVENCION
3 =59
S 9 W>2
= zz & 2% | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION EQUIPOS/ELEMENTOS
e Q0 wi Y ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL
L z
5; 1. Establecer rotacién del personal que realiza
< actividades a altas temperaturas.
<§E ” Exposicion a 2. Asegurar hidratacion permanente del personal
o Q| Radiacion No por medio dispensadores de agua. .
O S . o - 1. Gafas de seguridad
w ionizante 3. Capacitacion sobre la radiacion no ionizante, o/
Qz . I . - oscuras con proteccion
o O| proveniente de sus efectos, causas y medidas de proteccion. UV
a) P_f rayos ultravioleta 4. Uso de visera solar para casco, uso de '
6 (Luz Solar). protector o filtro solar de FPS alta intensidad.
o 5. Dotacién adecuada de pantalones para el
ﬁ desarrollo de la actividad y camisa manga larga.
>
(</E)
S 1. Realizar Capacitaciones sobre manejo
é %) Postura postural y prevencién de riesgo biomecénico.
W 8 mantenida de Pie 2. Establecer tiempos de pausas activas. N/A
&) CZ) mientras realiza | 3. Realizar anlisis postural y Rotaciones.
8 | el repicado de 4. Implementar programa de vigilancia
<tF ramas Epidemioldgica de desorden Musculo
Q Esqueléticos. (DME).
[a
i
@
>.
) . . ., .
< 1. Realizar capacitacion sobre riesgo de desorden
<§E ” Musculo Esqueletico.
® O agacharse para 2. Realizar pausas activas.
w O da P 1. Organizar las tareas a realizar de modo que
O Z| repicar ramas y | . - N/A
o9 {rONCoS realice tareas variadas.
a) E 3. Formacidn de los riesgos postura forzada.
8 Como referencia 10 minutos de pausa activa sin
E trabajar la parte afectada.
74
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P

@ PELIGRO ‘8 A MEDIDAS DE INTERVENCION

g £gg

S| & o

= zz & 2% | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION EQUIPOS/ELEMENTOS

Q Qo w i Y ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL

L =z o
e =
> Ay .
5 Movimiento 1. Establecer pausas pgrlodlcas que permitan
< repetitivo recuperar las tensiones y descansar
<§E ” miFt)e mbros 2. Capacitacion para fomentar el autocuidado del
X o : riesgo de movimientos repetitivos
superiores en la . L e
w o A 3. Realizar capacitacién sobre higiene postural y N/A
QO Z| utilizacion de | - )
e) . pausas activas, enfocado en extremidades

O | herramientas .
Q- manuales tales superiores (manos, codos, hombros).
6 4. Realizacion de examenes médicos periddicos
~ | como machetes y p . .
o cortadoras con énfasis osteomuscular y dar continuidad al
ﬁ ' seguimiento de las recomendaciones.
>
)
<
<§E . Golpe en la 1, Charla de 5 min sobre riesgos locativos.
o Q| cabeza y/o otra 2, Charla sobre el procedimiento seguro de la
g (ZJ extremidad del | actividad a ejecutar. 1, Utilizar casco con
o O] cuerpo por caida 3. Realizar capacitacion sobre primeros auxilios. | barbuquejo de 4 puntos.
a E de ramas o 4. Realizar capacitacion sobre el procedimiento a
5 troncos aplicar.
o
i
@
>.
)
<
<§E ” 1. Capacitacion sobre el manejo de los equipos y
X o herramientas.
I-éJ (Z) Herramientas en | 2. Elaborar manual de procedimiento de uso N/A
o9 mal estado seguro de equipos y herramientas.
a) E 3. Realizar formato de inspeccion de equipos y
8 herramientas.
o
i
74
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P
@ PELIGRO ‘8 A MEDIDAS DE INTERVENCION
2 <10
o 5 Ly
> a x=u _ .
= Tz & 2% | CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION EQUIPOS/ELEMENTOS
2 Q0 w i Y ADVERTENCIA PROTECCION PERSONAL
L
=) Z
Pisos en mal 1. Sefializacién y advertencia de areas 1. Uso de botas de
estado o con | irregulares. seguridad con suela
desnivel 2. Charlas de prevencién y autocuidado. antideslizante.

TODAS LAS ACTIVIDADES | TODAS LAS ACTIVIDADES

Desplazamiento
de los individuos

1. Realizar Programa de Mantenimiento
preventivo de vehiculos.
2. Realizar programa de seguridad vial si aplica a
la empresa contratista de transporte.

en camioneta de | 3. Realizar programa de capacitacion y N/A
la empresa entrenamiento enfocado al manejo defensivo y
P seguridad vial.
4. Verificacion de Extintor con carga vigente,
botiquin y demas elementos del kit de carretera.
[72]
U) LIJ - - - -
5 9( Accidente de 1. Realizar capacitaciones y charlas de
n 0 transito - | proteccion y autocuidado. N/A
g >| ocurrido enel 2. Demarcaciones del area de trabajo mediante
E 5 sitio poda cintas de seguridad y conos.
<
2]
‘<’E Lg De orden Publi
- <D( ¢ -O{?oelrn]osuen Ico 1. Contar con los nimeros de emergencia2.
‘<’E S| momento de | Capacitacion sob_re el_tiesgo pl]_blico y (eacci()n N/A
[ - ante una situacion de delincuencia
O k| realizar labores
-2
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MEDIDAS DE INTERVENCION

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, SENALIZACION
Y ADVERTENCIA

EQUIPOS/ELEMENTOS
PROTECCION PERSONAL

P4
@ PELIGRO ‘8 W
g £gg
a) G u> o
> z Ezl
=z
5 Lo i
< ] [=a)
a) =
2]
0w
> la) )
- <D£ Contagio por
Z S| SARS-Cov-2 |
8 = COVID-19
F O
<

1. Aplicar las protocolos de bioseguridad
definidas para el COVID-19
2. Toma de temperatura cada dos horas para
mitigar la propagacion.
3. Lavado de manos constante y uso de
desifectantes.
4. Politicas claras sobre el reconocimiento
temprano de las infecciones respiratorias.

1. Uso de tapabocas N95
con filtro

Tabla 5.Medidas de intervencion de nivel de riesgo | (No aceptable) Anexo B.

4.3 Elaboracion del manual de procedimientos de seguridad y salud en el trabajo en el

proceso de poda de arboles.

Para la elaboracion del manual de procedimientos de seguridad y salud en el trabajo y

para dar cumplimiento al desarrollo del objetivo, se tuvo en cuenta el analisis de la matriz de

identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, con el fin de identificar los

peligros mas latentes y asi disefiar los procedimientos de seguridad y salud en el trabajo en el

proceso de poda de arboles para la empresa EMAB S.A. E.S.P. (\er anexo C).

Los factores que se tuvieron en cuenta para la elaboracion del manual de procedimientos de

seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles, es la siguiente.

1.

2.

Objetivo
Alcance
Definiciones

Condiciones generales

Fases del trabajo. (Antes, Durante y Después del proceso de Poda)
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6. Equipos y herramientas requeridos para el proceso de Poda.
7. Elementos de Proteccion Personal.
8. Responsabilidades.
9. Formatos de Inspeccion.

10. Control de cambios.
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5. Conclusiones

Los resultados de las encuestas aplicadas a los trabajadores encargados de la poda de
arboles, permitié determinar el estado actual de la seguridad y salud en el trabajo y a su vez
determinar el nivel de cumplimiento de la empresa en materia del SG-SST.

Mediante la inspeccidn de las actividades realizadas para la poda de arboles, se pudo
determinar los peligros a los que se encuentran expuestos los trabajadores al momento de
ejecutar sus funciones. Y demostrar a la Alta Direccion que se han identificado los peligros
asociados al proceso y que se han sugerido una serie de medidas de control necesarias para
proteger la salud y la seguridad de los trabajadores.

El disefio de los procedimientos de seguridad y salud en el trabajo, ayudara a disminuir
en gran medida los peligros que generan las actividades de poda de arboles, permitiendo que los
trabajadores realicen el trabajo de manera segura, utilizando los elementos de proteccion

personal de manera adecuada y aportando al autocuidado.
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6. Recomendaciones
Dar a conocer a los trabajadores los procedimientos establecidos para ejecutar las

actividades de poda de arboles de manera segura.

Mantener un seguimiento y control de las actividades realizadas por los trabajadores al

momento de realizar la poda de arboles, mediante lista de chequeo.

Mantener y actualizar anualmente la matriz de identificacion de peligros, con el fin de
realizar seguimiento a los controles existentes, verificar que las medidas de control sefialadas se

estén implementando y asegurar la efectividad de los mismos.

El profesional HSEQ debe desarrollar programas de capacitacion a los trabajadores
encargados del proceso de poda de arboles, con el fin de sensibilizarlos sobre los peligros a los
gue se encuentran expuestos. Y de la misma manera, sobre el uso adecuado de los elementos de

proteccion personal.

Se recomienda realizar a los trabajadores capacitaciones de primeros auxilios, con el fin

atender oportunamente emergencias presentadas en sus puestos de trabajo.

Disefar y ensefiar el plan de evacuacién médica (MEDEVAC), a los trabajadores, con el

fin de que conozcan los procedimientos en caso de emergencia.
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Anexos

Anexo. A.Encuesta sobre las condiciones de salud y medioambiente laboral.

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL
Autores: Richard Daniel Suarez \Vera

lleana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB para disefiar
un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de seguridad y salud en

el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracién en el diligenciamiento de esta encuesta aportard en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizardn como punto de partida para el andlisis de la
problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y transparente. Esta

informacion se manejara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos:
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Edad:

Cargo:

Tiempo/Afios de Antiguedad en la empresa:

Horas diarias de trabajo:

Preguntas con Unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension, riesgos
laborales).
1 Si
7 No

2. Estado civil actual

Soltero
Casado
Divorciado
Unién libre
Viudo

N I O

w

. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnolodgico
Profesional
Otro ¢Cual?

N O B O o

4. NUmero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

B) 2y 3 personas

C) 4 y5 personas

D) 6 0 mas personas
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5. Tenencia de vivienda

A) Propia

B) Arrendada

C) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ¢Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

7. Conoce la matriz de identificacién de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

[ Si
1 No

8. ¢Ha tenido algun accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con la
empresa?

[ Si
1 No

09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro ¢Cual?

N Y O O B O
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10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo

ocasionaron.

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE

BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ¢ha sufrido alguna enfermedad laboral?

13. ¢Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ¢Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccidn personal para desempefiar su

trabajo?

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste cada vez
que sea necesario?
1 Si
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1 No

16. ¢Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccién personal otorgados por la empresa?
1 Si, cuando desempefio una funcion especifica
1 No empleo los elementos de proteccion personal
1 Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ¢La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST)?

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 2021?

(] Si
7 No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo?

20. ¢Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

O Si
[ No

22. (Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?
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23. ¢Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

1 Si
7 No
24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?

25 ¢Su trabajo le causa estrés laboral?

[ Si
1 No

26. Seleccione la jornada en la que desempefia su labor.

(1 Diurna
1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles, realiza
la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
C) No Aplica

29. ¢(Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacién de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

A) Si
B) No
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30. ¢Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?
C) Si

D) No
32. ¢Usted conoce el Plan de Evacuacién Médica (Medevac)?

A) Si
B) No

33. ¢Qué servicios de prevencién de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o

contratados externamente?

Sl NO

Un médico especialista en medicina del trabajo

Un psicologo ocupacional

Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion

del lugar de trabajo.

Un técnico, tecnodlogo, profesional, especialista, magister u

otro en SST externo

34. ¢(Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique las
responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST)?

A) Si
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B) No

200

35. ¢Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique el

procedimiento para la poda técnica de arboles?

A) Si
B) No

36. ¢Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: exdmenes de

audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles bioldgicos, estudios

de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si
B) No

37. ¢ Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de los

trabajadores?

Sl

NO

Concienciar sobre una nutricién saludable

Concienciar sobre la prevencion de adicciones, por ejemplo

tabaco, alcohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

Promover las pausas activas

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y

amistad, navidad, fin de afio)
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor, para

cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd 0 no presente en su centro de trabajo

independientemente de que esté actualmente controlado.

Sl NO

Exposicion a riesgo biolégico como bacterias, hongos,

parasitos, fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido elevado

lluminacién deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy humedo) o muy baja

(ambiente muy seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos

Ultravioleta

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,

gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar

sentado durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)
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Sl NO

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin

ayuda mecéanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor

parte de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las

tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas

Contacto con alta o baja tensién, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de

nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,

maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion

personal necesarios
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Sl NO

Exposicion a espacios confinados

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacién con
la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion econémica. Digame

por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro de trabajo.

Sl NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca participacion en la  gestibn  organizacional

(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacién del desempefio

Comunicacién o cooperacion deficientes dentro de la

organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion

del trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos
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Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de

trabajo

Trabajo mondtono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

Las responsabilidades no estan claramente definidas

40. ¢Se evalua constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el centro de
trabajo?

A) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalla constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si

aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

Sl NO

Los peligros y riesgos ya fueron identificados

Se han presentado accidentes graves

Se han diagnosticado enfermedades laborales

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacién y

valoracion del riesgo es demasiado engorroso

Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la

identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

abrownE

43. (Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?
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Sl NO

Falta de tiempo

Falta de personal

Falta de presupuesto

Falta de concienciacién por parte del personal

Falta de concienciacion por parte de la alta direccion

Falta de asesoria 0 apoyo especializado

La documentacion a diligenciar

La complejidad de los requisitos legales

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,

brazos, manos o piernas, ¢existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

Sl NO

Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar

otras tareas que requieran un menor esfuerzo fisico

Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la

sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura
incbmoda o estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie

mucho tiempo, realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

Sl NO

La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de

proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas 0 personas

Procedimiento para la atencion de emergencia

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo. B. Matriz de identificacion, Evaluacién y Valoracién de peligros.

VALORA | CRITERIOS

EVALUACION DEL CION PARA
RIESGO DEL ESCOGER

RIESGO | CONTROLES

PELIGRO MEDIDAS DE INTERVENCION

PROCESO
ZONA / LUGAR
ACTIVIDADES

TAREAS

RUTINARIO (SI O NO)

EFECTOS POSIBLES

DESCRIPCION
CLASIFICACION
NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
INTERPRETACION DEL NIVEL DE
PROBARBILIDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION
INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO
No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)
ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

1.Desarrollar e
implementar un
Programa de
Vigilancia
Epidemiolégic
aen relacion a
la exposicion
del ruido.

2. Implementar 1
me%triz de Sumihistr
examenes

Sl N/ N médicos o

ocupacionales | Proteccion
establecidos _audltlva
para la tipo copa.
actividad.

3. Documentar
procedimientos
para realizar
reporte de
actos y
condiciones
inseguras.

1. Establecer
rotacion del
personal que
realiza
actividades a
altas
temperaturas.
2.Asegurar
hidratacion
permanente del
personal por
medio
dispensadores
de agua.

3. Capacitacion
sobre la
radiacion no
N/ | N/ | N/ ionizante, sus
efectos, causas
y medidas de
proteccion.
4. Uso de
visera solar
para casco y
protector o
filtro solar de
FPS alta
intensidad.
5. Dotacién
adecuada de
pantalones
parael
desarrollo de la
actividad y
camisa manga
larga.

Exposici6
n altos
niveles de
Ruido
generado
por la
motosierr
a

Alteraciones
del suefio,
Estrés,
Pérdida
auditiva.

Sl
Fisico
Ninguno
Ninguno
Tapa oidos
N
w
6
MEDIO
25
150
Aceptable con control Especifico
I
Trauma Acustico
Z

Exposici6
na
Radiacion
No
ionizante
provenien
te de
rayos
ultraviolet
a(Luz
Solar).

PODA TECNICA DE ARBOLES
ESPACIO PUBLICO DE BUCARAMANGA
SUPERVISION DE PODA DE ARBOLES

1. Gafas
de
seguridad
oscuras
con
proteccién
Uv.

Dolores de
cabeza,
Fatiga
Visual,
Alteraciones
de la Piel.

Sl

Sl
Fisico
Cancer de Piel
>
>
>

Ninguno
Ninguno
Uniforme con camisa manga larga
(<]
e
MUY ALTO
60
No Aceptable
I

SUPERVISION DE LA PODA DE ARBOLES MEDIANTE OBSERVACION Y DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DE SEGUIMIENTO.
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VALORA | CRITERIOS

EVALUACION DEL CION PARA
RIESGO DEL ESCOGER

RIESGO | CONTROLES

PELIGRO MEDIDAS DE INTERVENCION

PROCESO
ZONA / LUGAR
ACTIVIDADES

TAREAS

RUTINARIO (SI O NO)

EFECTOS POSIBLES

DESCRIPCION
CLASIFICACION
NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
PROBARBIILIDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION
INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO
No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)
ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

1. Realizar
Capacitaciones
sobre manejo
postural y
prevencion de
riesgo
biomecénico.
2. Establecer
tiempos de
pausas activas.
3. Realizar
Sl analisis N/A
postural y
Rotaciones.
4. Implementar

programa de
vigilancia
Epidemioldgic
a de Desorden
Musculo
Esqueléticos.
(DME).

Fatiga y
tension
Muscular;
Inflamacién

Postura en las venas;
mantenida Problemas
de Pie en las
durante la articulacione
supervisio s, de la
n del columna,
proceso caderas,
de poda rodillas y
pies; dafios
en los
tendones y
ligamentos.

No

s Aceptable

Biomecanico
Ninguno
Ninguno
Pausas Activas
o
e
MUY ALTO
o o
e
Lesion Osteomuscular Permanente

1. Charlas de
autocuidado de

5 min dirigida

por el HSEQ.
2.Capacitacion
sobre
procedimiento
seguro de la
actividad a
N/ | N/ | N/ ejecutar.
AlA|A 3. Realizar
capacitacion
sobre primeros
auxilios..

4. Inspeccionar
la copa del
arbol para

verificar que
no existan
ramas sueltas.
1. Establecer
pausas
periddicas que
permitan
recuperar las
tensiones y
descansar
2. Capacitacion
para fomentar
el autocuidado
del riesgo de

Sl movimientos N/A
repetitivos
3. Realizar

capacitacion
sobre higiene
postural y
pausas activas,
enfocado en
extremidades
superiores

(manos, codos,

hombros).

1. Utilizar

casco con

barbuquej
ode4d
puntos.

Caidas
abruptas
de ramas
0 troncos

Golpes,
cortes,
aplastamient
0

-

No

SI Aceptable

Sl

Condiciones de Seguridad: Trabajo en Altura
Ninguno
Ninguno
Casco con barbuquejo de 2 puntos

N
B
©

MEDIO
o
B

Muerte

Movimien
to
repetitivo
miembros
Sl | superiores
enel
diligencia
miento de
formatos.

Sindrome
del Ttnel
Carpiano;
Tendinitis de
Quervain

Aceptable
con
control
Especifico

Biomecanico
Ninguno
Ninguno

Pausas Activas
N
w
(=]
MEDIO
o N
o
Lesién misculo tendinosa
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
AREE < | 3
~ 4 o (73] 40 723 ©
o) (4 P O |ex (] o <= < o0 [3)
x| on = L_LlJ [a) d <)l 2 |w O] 5 [Oe) z > 2 [s)
NHEIRE @ 15|8E |2|ele] & (& |43 E| £E :
21912122 > 3 Sl1s|IsEdE| z |2 2 z o2 = = o
g1215(2[c| & (3] © sIglzEdsE(E] & |3| [ES|z|z|B| 5% =
olz|2]|%]z 9 3] @ c|l8|<BEgQlz]|Z a P aQl219|2 23 a0 <
id ElS) < O < e} clelaBdal|l |2 ] s=lojol= Z< oz
al|Z 2 (& O [ mlxX|loggd z| w (a] @ o9l <D | w s EO
912 Zl 2 || 9 olulepds|ofd] & (3| = [2g]2]|E|2 32 =2
(8} = o wlwlspbgdol| e = ol o |Z|S|E|¢2 < wo
= A 2z i O w a |8 i < Z|lo|w °} Suw
x it} < o AEqu|l@|o = S & |1IZalal 32 25 o
= 3 zld|2EY S| z|c 2 <| & [colm|=]|2 o < u
S|I>|uE |of| w|lS = <| © E L = o a
Z|z|ISE |5 4 ]|F o m = E X 5 I}
z|Z|=k 2 w I} o »n |EO Z = le)
zp |Z] 2 |x Fl z |2w ] < o
= o|a Q 3 o ) Z.2 o2
3 > | x < s 8 [5a Qu 2
3 2|5 z| © w (SX7} o
Z |~ % w
= m
o
4. Realizacion
de exdmenes
médicos
periédicos con
énfasis
osteomuscular
y dar
continuidad al
seguimiento de
las
recomendacion
es.
[} 1.
g Entrenamiento
= sobre
ke prevencion del
8 riesgo
A Biolégico por 1. Uso de
5 bacterias Guantes
0 Fiebre, dolor ° 2. Charlas de cuero
de cabeza, = sobre con
é Contamin | 8 molestias ° o E o Aceptable ® autocuidado y | proteccion
%) L. ‘D | respiratorias, S 5| o 5| 6|36 con s N/ | N/ | N/ | prevenciénde | anticorte.
ke | SI| aciénpor | S - > |[2|8|2|3|6]|2 n 4 g sl €
= bacterias | 2 alergias, = S| o g 0| 0 control s AlA|A riesgos Con
e @ | intoxicacion, | £ | Z | g Especifico Biologico. mufieca
5 enfermedade 3 3. alargada
=4 svirales. Implementacid para
& n de normas de | trabajos de
] Bioseguridad poda.
T 4.
w9 Sensibilizacion
w P o de lavado de
3ER manos después
a o= del trabajo.
]
< Z 1.
w Entrenamiento
oz > b
<Ko sobre
opR9% prevencion del
8 I al riesgo
B w L
Ia Biologico por
ﬁ parésitos 1. Uso de
M Fiebre, dolor 2. Charlas Guantes
<< de cabeza, ° sobre de cuero
E sarna, = autocuidado y con
b . Q malaria, o o |2 o Aceptable prevencion de | proteccion
o} Contamin | .2 | iorreq, S |5, 56136 con 2 N/ | N/ | N/ riesgos anticorte.
O | SI| acionpor |© . = 2 8|2(3]|6 o 1 | 4 L Sl AlAala Bioloai
4 arasitos | 2 \'/omlto,l £ Sle g 0|0 contrq s iolégico C9n
8 P o0 | Leishmanios g Especifico causadas por mufieca
= is. 3 parésitos. alargada
%2} Enfermedad 3. para
H de Chagas Implementacié | trabajos de
] n de normas de poda
74 Bioseguridad
I 4,
=) Sensibilizacion
< de lavado de
8 manos después
- del trabajo.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



L 211
MpyruauTo

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
J

Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

) VALORA | CRITERIOS
PELIGRO A s, - Se o MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
AREE < | 3
— 4 o (73] 40 723 g
[e) (%} a = o 5 O
Z 3 ok |« 2|5 5 5 52 s 59 3
x|on < L |=| &5 |w a @0 m O o> e w
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= r P | > gl 7 =
HAEIR B z| 8 z|s|SEdE|&(z| = |2 [0 i =4 g
glZ|s|E|e| & (8] % 2lzlzEd3|E|2| @ | z818(3|&| &z £
el<|z]||E o e 3 olol«<pqul|z]|z a » 2zls1=1z2 =@ % I
x o < I|le|laEgda w >5121]¢ =< oz
A S o = = w | o a ol <
al5]lo zZ 5 ) 13) wlxX|IOEH =z o < x (o3 O | w S s EO
Rlgl 2] & |£] @ S151ER95 g(2] & (8] = |98l2|ElG| 33 | g2
=) A 7] I WaluRY » |2 3 g < o | W i<} Suw
x W < u a ARl d|o = Sl 2 1£0l1351815 n = o
- Wi= o |5 (3] w
= 3 zld|2EY S| z|c 2 <| & [colm|=]|2 o < u
s1z[2E | 2] £ %] & [5E £l o8 o
Slz|ZE 2] 2 |G & el § |EO z ed 3
zZp |Z]| 2| 3] |l z |2uw ] < a
= ulo < s| 0 X5 o cla 5
= > 5 b4 O W (SR77) o
P o w
z 9
o
1.
Entrenamiento
sobre
prevencion del
riesgo
Biolégico por
Eritema, mordedura de
sudoracion arafias
profusa, 2. Charlas
mialgias, sobre
artralgias, autocuidadoy | 1. Uso de
sialorrea, prevencion de Guantes
diaforesis, ° riesgos de cuero
mareos, = Biol6gicos con
Q astenia, o o § causadas por proteccién
Mordedur | .2 adinamia, S |5, 1 E 6 No g N/ | N/ | N/ | mordeduras de | anticorte.
SI ade o N a > (8|63 9 | 4 g Sl N
Arafi S | hiperreflexia £ S| o 81g|0 Aceptable = A|lA|A animales Con
s . Z |Z|g 3. mufieca
insuficiencia 3 Implementacid alargada
respiratoria, n de normas de para
parestesias Bioseguridad | trabajos de
abdominales, 4. Esquema de poda
midriasis 0 vacunacion
miosis,bronc segun el
oconstriccié programa de
n severa. vigilancia
epidemioldgica
5. Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
a para Riesgo
Bioldgico
1.
Entrenamiento | . Uso de
sobre Guantes
prevencion del | de cuero
riesgo con
Bioldgico por | proteccién
Dolor Picadura de anticorte.
Inflamacién insectos Corl
2. Charlas mufieca
en forma de
ampolla sopre alargada
blanca, firme autocuidado y | para
! prevencion de | trabajos de
y elevada, 5
N riesgos poda
Enrojecimie iologi
ntoy ° qu 0gicos por
rasquifia de = picadura de
Plczg,ura g | tapelenel | 2 2|2 11216 No £ N/ | NE| N e
SI| . © area de la > |[2|8|6]|3 = | 4 ) Sl . »
insectos - | s | odiaRas | S =i 8 (g0 Aceptable s A | A | A | Implementacio
Avispas | @ | P quina zZ |Z|g n de normas de
s o !
generalizada, 15} Bioseguridad.
- 4. Usar
Inflamacién repelente
di;zg:}? Y contra insectos
Dolor de 5 Esq“e"?i* de
cabeza vacur]acul)n
segun el
S pigamace
. vigilancia
epidemioldgica
6. Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
a para Riesgo
Biolégico
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) VALORA | CRITERIOS
PELIGRO A s, - Se o MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
AREE < | 3
~ 4 o (73] 40 723 ©
o @ P o o o
z E ok <S5l & |[B 52 s 59 8
x|on - < L |=| &5 |w a @0 m O o> e w
EHERE : sial2E [2|218] & |8 (28] | |B| &B | &
= r P> gl 7 =
21812|¢|2 z| 8 2|15|3EdE|lz 2] = |2 22 z xe 9
ol2|2]¥]e g o o YZ|15E93|E|2 ) &) E8lE 13| 5> o
Olgl2l<]| = ) 3 olo|l<Equl|z|z fa) n 2qlslslz Z0 90 <
x o < I|le|laEgda w >5121]¢ =< oz
A S o = = w | o a ol <
a15]o Z = o 15 w|xX|OEH =2z ] 4 o4 S| w Ss ES
AN R E - cle(EB48gle] & |8| 5 |E2|E|E|a| 2z | 32
S Q = e widl LR d 21z 5 Q < o | w i<} Su
o4 ] < o Kquw|il|o = Il 2 120|382 05 a
a d Zdlglakgs|z|3 e <| 8 |oco|lu|@|o u % u
SISk | < = a1 O |EC = <] u
S|z |I>B WiE o g o s E x %)
Z|z|zkE 2] 2 |u i 2| g |FO z = 3
zZp z| -2 |x [3) = z |Qu (e} g 8
E wlao < s| O X% o cla S
= > 5 b4 O W (SR77) o
P % w
3 2
o
1.
Entrenamiento
sobre
prevencion del
riesgo
Biolégico por
Picadura de
':‘/?)l:;eif: Serpientes2. 1. Uso de
Hi otensién Charlas sobre Guantes
’?:iebre ! autocuidado y de cuero
o prevencion de con
Conv:lswne o riesgos proteccién
° Hema'turia 5 Biol6gicos anticorte.
i , o o |Z f
P | 5| cinosisois | 5 1515|635 |2 ]2]0 | No |, B g ||| BERRS| a
P S | nea, Edema, S |3 8|Z|o0 Aceptable 3 A|lA|A P
serpientes | & Equimosis = Z| e < Implementacid alargada
Fgrmaciér{ s n ‘de normas de para
de Ampollas O Bioseguridad4. | trabajos de
ParéIF;sis ! Esquema de poda.2.
Isquemia Ne vacunacion Gafas
qcrosis’ segun el adaptables
Gan reﬁa programa de al rostro
9 vigilancia
epidemioldgica
5. Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
a para Riesgo
Biolégico
1.
Entrenamiento
sobre
Tétanos, prevencion del
fiebre riesgo 1. Uso de
tifoidea, la Biolégico por Guantes
difteria, la ° excrementos de | de cuero
Contactos sifilis, el = animales con
con 5] colera, o o § Aceptable ® 2. Charlas proteccion
g | Fluidoso |5 | intoxicacion 5 |5|e 21214 Ol6 |24 " con 4| § o | NN sobre anticorte.
Excremen | S es S |£| 9 glofo control 3 A | A | A | autocuidadoy Con
tos de o | alimentarias, z z é Especifico prevencion de mufieca
animales lalepray la 3 riesgos alargada
tuberculosis, causados por para
dafos excrementos de | trabajos de
oftalmolégic animales. poda.
0s. 3.
Implementacid
n de normas de
Bioseguridad

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



i 213
SurniMinuTe

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion
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EVALUACION DEL CION PARA -
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5
) @ 3 ‘S g o) 8 29 g3 6
ela| |2 u ok <l 2lE] 8 |5 RFS = =° 3
SHEIAE 2 SI1B|18E |2[2]e] € (5§ |3z 5] gf £
2[812]2|2 z| 8 215|1ZEdalelz] = |2 02 z g o
of2felgfel 3 |8 = slzlzRg32 1zl 2 [ £813 3|8 b2 &
olz|2|<| 5 o 3 olo|l<Bgdi|z|z o » 24|55z =0 0 I
EZI—I—<ZE a 8 =4 h%gz:%md o o 8/G<DL|.I §<( ECZ)
1 R I - - 2lalEBq8 g (8| & (8] 5 |¥2|5|E|a| 23 | &2
o) &b %) h w olw [ o » |2 3 < 5 2|65 |w © >uw
x a < olglaEd Y| E|e = S & |1IZalal 32 25 o
s oSldRdz(z(e] 2 (3] g BET|T|E| 3§ | @
slzlzR |2l |Gl & (2| & [Eo E €35 P
P4 = 14 = w w %) = (o]
zZp |Z]| 2| 3] oz |eu ] =3 a
2 S|l < 2] 8 |53 ° Su =
= = o w On o
P o w
z 3
1.Desarrollar e
implementar un | 1.
Programade | Suministr
Vigilancia o]
Epidemiolégic | proteccién
° aenrelaciona | auditiva
2 la exposicién | tipo copa.
Exposicio Eg 2 I?ﬁl ::rlggrl\tar
n altos Alteraci i) 8 ' pt d
nivelesde | | “o o, | 2 | 2|8 o E z eximencs
1 Q ’ = -_— = (=}
S| gnerado || B | 2 B|5 | ofel G0 | B =) 8 el I s |0 Q| medos
por la Perfi_lda = zZ| 8 S s g ocupamopales
motosierr auditiva. o E establecidos
a g para la
§- actividad.
g 3. Documentar
procedimientos
para realizar
reporte de
actos y
condiciones
inseguras.
1. Hacer pausas
activas de 10
w” min cuando se
28 esté expuesto a
EE muchas horas a
w3 vibraciones
Sindrome = 2. Rotacion de
Vibracion del dedo a ® 3 & 8 puestos para
mano blanco, Dafio o o S E 2 gﬁ.g_a reducir la
g | brazoal 8| nervioso S | 5|8 © - ‘ug;- 4|8 Eé o1 | N/ | N/| N/ | exposicion a N/A
usarla |2 | sensorial, g 2| g ¥ > - < g8 AlA|A vibraciones
Motosierr Arrosisde | £ | Z | 3 3 ) 28 3. Capacitacion
a codo, dafios o z S g3 acerca del
articulares. g8 peligro
-8 E potencial de las
£= vibraciones
<3 4. Seleccion y
mantenimiento
apropiados de
los equipos
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA A
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
z |3 z
) @ I o) 8 29 g3 g
O |x <z < Q
x| on = 4 o <)l 2 |w 2 5 O = 22 O
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a A i me ] Ew i}
ololalaels I olglae zl 2|2 = =) @ s < B =
I EL Y RS B z o ZIS|IZEdu| | 74 [ © = z ro o
g1212|ele|l B8 [8] = sIglzEdsE(E] & |3| [ES|z|z|B| 5% g
olz|2|<|z = 3] 8 olo|l<BEgu|zl|z B @ 2<|lsl5lz =@ oI
CIZ|IE|F]<Z g < i ol I - e (R (i a w DG<U— =< oz
glo z (T o 5 wlxX|OEH 2 m x (o4 2 & S > Eo
N < = = o m ofr1EE43]8]|2 g o £ |E@[2]|E|2 oz = e
=) » 7} I g aluRd & | 2 = ol o <[z|5|8 <0 St
d w ¢ = < z |« 0=
o w = Slo|eFEga|ule = z| @ |128lZl2]z s mo
(@) g T S ey I e ) < o 2 |z= x —'ﬁ o
>y Ofw|Z = <| Q |Gt E o 3
s(z|2 2o |k & el § |EO z ed 3
= %) EZ o
z z| 2 |x [3) = z |Qu [} Z= a
wla < s| O [X& O o' 5
> 5 b4 O W (SR77) o
Z |~ % w
= m
a
1. Establecer
rotacién del
personal que
realiza
actividades a
altas
temperaturas.
2.Asegurar
hidratacion
permanente del
personal por
medio
. S dispensadores
f=
Expr?salcw = de agua.
[ . v
Radiacion 2 8. Capacitacion |y oo
No Dolores de g o ® = sobre la de
jonizante | o cgbs;za, 2 |28 5 g e Tadiaci6n no sequridad
Sl | provenien @ fatlga = B|E|lo|« N - g 4 N Sl L5 fonizants, sus oscuras
t i Visual, S |£]8 > & 8 Z | Z | Z | efectos, causas
e de N > > 5 =] : con
Alteraciones 5 =) k=1 y medidas de .
rayos de la Piel ° = = © proteccion proteccion
ultraviolet ' 2 4. Uso de V.
a(Luz 5 4. Uso de
= visera solar
Solar). 5
5 para casco, uso
de protector o
filtro solar de
FPS alta
intensidad.
5. Dotacion
adecuada de
pantalones
parael
desarrollo de la
actividad y
camisa manga
larga.
8
E
8
=
R et 1. Charlas de
Proyeccio | G | conjuntivitis o ) capacitacion de | L Y0 de
n de 2 pérdida 2 |8 5 | g autocuidado, Gafas de
. g , o ] g . N
Sl a;g(;ﬁzt;el 5,')’ parcial de la §> é, % © | < ; 3 - § 4 % Sl iz( %( % 2. Realizar szegtlj:g%de'
: < c £ g i .
efectuarel | C:Ii[s}a z |z g o © Pr%f?r';':.glos careta
corte. $ g ' . Yy facial
£ seguro.
2
o
2
o
o
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VALORA | CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
z |3 z
) o gz o) 8 28 5 3
O |x z < O O
x| on = 4 o <)z |w (0] 5 O = >> O
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a & i me ] Ew i}
olo|lalwnl= > olo|a zl =212 = =) %) = <k =
Q131 |<|L z 0o ZIS|IZEdu| | @ a o= z ¥ o
812(518]c| 8 |&| & 2212REC|EIE| @ (5| |28|3|8|B| &F | &.
olz|Z|% ]| 2 3|l g c|l8l=EdR]z|Z z Py 22|81¢|2 23 %
rIZ|F|F|< Q < 2 c|les|legdel ol a W 251218135 =< oz
a15]o zZ = o 15 w|xX|OEH =2z ] 4 o4 S| w Ss ES
SISl B3| 8 ol2|EB48(g(s] & (8|5 |22|s|Ela| 23 | &%
=) 3 @ e w &l o a1z S O < el I o) Su
x W < [ o gqulwl|o = Il 2 120|382 a5 o
a0 al =|= 2| O |5 wo w
a ) gla|l2kH S|z |0 2 sl 2 [2elw]|@|8 23 P
S|2|w olwl|Z = 2| o |& 0 |
=|lz|> S = o | = E X 5 I}
Zlz|=2 2|lo|w & Zl o |EFO z = o
z Z|l 2 |x 3] |l z |2uw ] < a
T - < s| 9 [X% o oG 5
> 5 b4 O W (SR77) o
P % w
= m
o
1. Implementar
un Programa
de Vigilancia
Epidemiolégic
a en Riesgo
Quimico
(material
particulado
polvillo de
madera).
2. Realizar
Sinusitis capacitacion al
Inhalacién rinitis, g perr;(;?g;goybre
" o @ b .
de ) obﬁ:;g::lon ° ° 2 = 2 g almacenamient | 1. Uso de
s particulas g hipersecr’ecié ES EN -3 I N Il _ ‘g < H 5 << | < ode EPPy tapabocas
depolvo |3 s |£]8 > - < @ Z | 2 | Z | sensibilizacion | N95 con
organico | © n nasal, z | Z|E 2 o 8 del filtro
sangrado de = z 5 .
de madera a nariz e Z uso consciente
. de este.
incluso asma 3. Suministrar
al personal
proteccion
respiratoria y
visual acorde a
material
que manipulen.
4. Realizar
examenes
periédicos a
personal
expuesto.
1.Documentar
e implementar
Sistema de
Vigilancia
Epidemiolégic
a
Osteomuscular.
2.Implementar
8 ° @ matriz de
< =1 = .
§ Fracturas, £ % er;aérg{ecr;ess
i 1)
Subir y 2 Contu_smnes, 2 = ocupacionales
bajar B Heridas, 8 u e acorde a los
escajleras g | Hematoma e |25 o s 8 profesiogramas
S o e =
SI para la 2 subdqral, > 2 <|ol|lm & ': 9 3| = 5 < 2 7 <1< < establecidos N/A
realizacié | © | Contusiones S | £]g b ~ 2 2 zZ|1z |2 ara la
& | cerebrales, zZ |1Z|3 5 E para
n de sus . T o jl actividad.
. $ | traumatismo a @ b7
funciones | £ . =1 o 3.Desarrollar e
S | delamédula ] i
3 espinal =4 s implementar
2 P 3 ] programa de
8 - formacion y
entrenamiento
que incluya el
tema de "
higiene
postural "
4. Dotar una
escalera
plegable.
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ZONA / LUGAR

ACTIVIDADES

TAREAS

PELIGRO
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T = Q 3
< e g [
zZ = o O
= 5 o o
o & 7] I
(14 |_{|3J 5
(@]
(=]
2
i=
I
(s
R
=
Mangjo | 8
inadecuad g Cortes,
sl ode 3| contusiones,
motosierr | & | Desmembra
3 miento
8 3
=
.2
S
]
2
3

Ninguno

fL.”
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EVALUACION DEL
RIESGO

VALORA
CION
DEL

RIESGO

CRITERIOS
PARA
ESCOGER
CONTROLES

MEDIDAS DE INTERVENCION

PROBARIL IDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA

NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION

INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)

ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

Manual de funcionamiento
Ninguno
10
3
MUY ALTO
100

No Aceptable

1. Uso de
Casco con
barbuquej
ode4
puntos.
2. Uso de
careta
Facial.
3. Uso de
Gafas de
seguridad.
4. Uso de
Guantes
de cuero
con
proteccion
anticorte.
Con
mufieca
alargada
para
trabajos de
poda.

5. En caso
de ser
necesario
guantes
dieléctrico

1. Capacitacion
sobre el
manejo de los
equipos y
herramientas.
2. Elaborar
manual de
procedimiento
de uso seguro
dela
motosierra.

4
Muerte
SI
N/A
N/A
N/A

s.
6. Uso de
Tapa
oidos tipo
copa.

7. Calzado
de
seguridad
que sujete
el pie
incluido el
tobillo y
antidesliza
nte.

8. Pernera
anticorte.
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
z |3 z
) o gz o) 8 28 5 3
O |x z < O
x|wn = L_LlJ a < Z2 |w Q 5 (o) z 2% O
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a & i w> ] Ew i}
2lole|els o o|lg|3 zl 2|2 = =) 45 = <E =
Q131 |<|L z 0o ZIS|IZEdu| | @ a o= z ¥ o
gl2l21ele| & (3] = wlzRgd3( 21zl 2 |& SRR E 6% &
olz|Z|% ]| 2 3|l g c|l8l=EdR]z|Z z Py 22|81¢|2 23 %
rIZ|F|F|< Q < 2 c|les|legdel ol a W 251218135 =< oz
a O > o 3] w|xX|OEHZ ] 74 (o3 = S > [=No]
Rl<|] 12l 2 [E] & sl@fzpqds]|gle] & |[8] & [28l2]|E|2 gz 23
=} A 7] I UiBloRY » |2 3 2] e <z|5|8 Lo Suw
2 o & i a yRrRdul@|o = 31 2 |£0|3]8]2 20 o
g1 = o |z o w
= 3 zld|2EY S| z|c 2 <| & [colm|=]|2 '-_',Jﬁ u
S|>|m il i S = 2| © |& = o] o
=1z > > = o i = E ] @
Zlz|=2 >|lo|L & Zl o |EFO z = o
z a1 | Fl z |2w o < s
“lm|g 2 5 X & 8] &= S
S| < S| 8 [X¥e o' S
2 || = O w (SR7} o
Z |~ % w
= m
a
1. Uso de
Casco con
barbuquej
ode4
puntos.
2. Uso de
careta
Facial.
3. Uso de
Gafas de
seguridad.
4. Uso de
Guantes
de cuero
con
o proteccion
8 N
b= P, anticorte.
: - coptaran | "oy
. = 2 manejo de los mufieca
Manejo s g o © equipos y alargada
Inadeijcuad g Cortes, 2 |&§|¢ 5 g kN herramientas. para
S| ode 2, | contusiones, 3 12|3lalwe Il _ 2 <| & 5212 < 2. Elaborar trabajos de
herramien | & | Desmembra s |22 > | = & § z|z |z . poda.
® . > > | = 5 manual de
tas 3 miento £ o L 5. En caso
manuales | @ = = z procedimiento de ser
>
S ] ddeeuesou?eg:ro necesario
£ £ quipos y guantes
e herramientas. AP
s dieléctrico
© s.
6. Uso de
Tapa
oidos
adecuado.
7, Calzado
de
seguridad
que sujete
el pie
incluido el
tobillo
antidesliza
nte.
8. Pernera
anticorte
1. Capacitacion
sobre el
8 manejo de los
§ equipos y
b 5 herramientas.
- S 2. Elaborar
g 8 @
Equiposy | & Cortes, o [E]e o 2 @ prcrlir:itils':igsto
herramien | 3 | Contusiones, 5 2|5 ~lFE|e a < _ < | «| <
S tasenmal | & | desmembra | £ | & | 2|28 - g | 8§ | 3|2 |2 |3 | deusoseguro N/A
estado |8 | mientos Z | g|=2 < o 2 de equipos y
A ) g z herramientas
% £ de poda.
3 b 3. Realizar
e formato de
3 inspeccién de
equipos y
herramientas .
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) VALORA | CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
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(o]
AREE < | 2
~ o |u 13 40 g < Q)
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| & €| u© olS(8EquU|E|a R Y I Y el R P h i
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zZp |Z]| 2| 3] =l z |gu ] =3 a
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P o w
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1. Creary
facilitar
sistemas de
participacion y
_ comunicacion
Afectaciones g para los
al sistema de o kS trabajadores.2.
respuesta 2 % fomentar la
fisiol6gico, 3 2 Cultura
cognitivo, =3 p Preventiva de
Carga | g motor, 8 % s riesgos
laboraly | g | neurosis de g § ] o ° e s <| < |« sicosociales3.
Sl | complejid | & angustia, 2 |2 i I ) B &g |= S < a (S |33 Favorecer la N/A
addelas |3 ansiedad, = Z|8 S 5 = autonomia en
tareas | & estrés K ° 3 el trahajod.
laboral, % < Realizar pausas
migraia, a B activass.
depresion, g é Aplicar bateria
psicosis, 5 de riesgo
cefaleas E psicosocial6.
Realizar
actividades de
esparcimiento e
interaccion
social
1. Realizar
Capacitaciones
sobre manejo
Fatiga y postural y
tension prevencion de
Muscular; 2 riesgo
Inflamacién g biomecénico.
Postura en las venas; £ 2._ Establecer
mantenida | o Problemas @ o © K4 tiempos de
de Pie 2 . enI Ia§ ° ° % 5 g B pa;s:;s afylvas.
. % | articulacione E El s 3 _ || <] < . Realizar
SI | mientras é s, de la 2 |2 z N i 3 - g N g »NZ|Z|2 analisis N/A
realizala | 5| oo mng Z |Z2]|3 2 o g ostural
podade |@ ' 3 s 2 S postural y
arboles cad_eras, o g Rotaciones.
rodillas y pus 4. Implementar
pies; dafios 2 programa de
en los 9 vigilancia
tendones y Epidemioldgic
ligamentos. a de desorden
Musculo
Esqueléticos.
(DME).
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Q
z|la z
~ O | W 1%} 40 w3 < 0
) @a Slz o e} I ok o
x| ow = 4 [a) < A I Q 5 Q é é >2 3
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a & i w> ] Ew i}
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alS|<|2|e z 8 |53 gl |a @ g o= z @ x o
l2lelulo z o e il NN I s = Z S _ X Eolz|lz|uW =D x
olz|Z|% ]| 8 3] @ A TEIEE a P 39 ‘8 g g 23 %2
ol 4 i a S = FlI%|18EgdS|w|g fa) e 3oz |w s i 2
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1. Casco
con
barbuquej
ode4
puntos.
2. Amnés
con
1. Realizar minimo 4
puntos de
charla de lai
seguridad del anclaje
buen uso de los Stlplf’ir::é
EPP de alturas. : de
Caida del 2. Realizar s
trabajador, Procedimientos | PoSiciona
fractura de de trabajo mlenéo, en
h_uesos, 4 seguro en uer;(c:resqsoL;S
lesiones en k=] alturas.
Desarrollo § la cabeza, § 3. Realizar m(;osn L:J entc’)
de la 'S | contusiones, g inspecciones a ny gl otro
ivi > i o @ i ’
actividad 3 her_ldas, o ols o = los equipos de con freno
de poda lesiones e e |8 a £ o trabajos en
, ] P S [3]8 <|g 2 g <L | < . manual de
SI | dearboles | D | neurolégicas > | 2|3 S|~ > S - 3 < g @ |3 |3 |3 | alturas. (Amés, seguridad
a g , z |z|g ) ‘C’:) = Eslingas, etc), 4
més de ‘S | traumatismo ® = b4 mediante Conéctor
5 4 o
1,50 m. de g en mgdula 2 forfn‘atos‘ fje doble con
altura 8 espinal, =3 verificacion. absorbedo
muerte, = 4, Realizar " de
roturas w simulacrode | oo
muscglares, pri_rr}eros 5 Gpuantés
esguinces, auxilios en de cuero
fisuras caso de
accidentes en con_
alturas proteccion
i anticorte.
5. Sefalizar y Con
demarcar el =
. . mufieca
area de trabajo.
alargada
para
trabajos de
poda.
6. Botas
con suela
antidesliza
nte
Fractura de
huesos,
lesiones en o @
la cabeza, 2 b5
.| B | contusiones k g
o D
Superficie | :2 heridas, 2 = 1. Sefializacion
s 3 . it} S . 1. Uso de
. 2 lesiones —= o y advertencia
irregulare | & neurolégicas g |8 ) 2 s de areas botas de
Sl S 5 3 |3 g ~|lwle|B| gl 8= g ~ g o (L1218 irregulares. seguridad
deslizante | g traumétismo = c| & w|o|® |~ e a z |z |2|2 2 Cﬁarlas [ie con suela
ylocon | & lul z | = 2 ] 5 . » antidesliza
diferencia | € | 0 Mmedula o g prevencion y oy
denivel. | & espinal, 2 o] autocuidado.
. o -
8 muerte, 2 s
musculares < g
esguinces,
fisuras
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VALORA | CRITERIOS

EVALUACION DEL CION PARA
RIESGO DEL ESCOGER

RIESGO | CONTROLES

PELIGRO MEDIDAS DE INTERVENCION

EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION

PROCESO
ZONA / LUGAR
ACTIVIDADES
TAREAS
RUTINARIO (Sl O NO)
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
INTERPRETACION DEL NIVEL DE
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION
ELIMINACION

DESCRIPCION
CLASIFICACION
EFECTOS POSIBLES
NIVEL DE DEFICIENCIA
PROBARBIILIDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA
INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO
No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

1.Realizar
inspeccion en
la zona de
trabajo para la
prevenir el
riesgo eléctrico
en las éreas de
campo. Casco con
2. Implementar | Barbuquej
procedimiento ode4
para la puntos.
atencion y Guantes
rescate en dieléctrico
alturas con s.
recursos y Botas
personal Dieléctric
entrenado. as
3. Capacitacién | antidesliza
en Riesgo nte.
Eléctrico.

4.
Sensibilizacion
en reporte de
Actosy
Condiciones
inseguras.

1. Establecer
pausas
periédicas que
permitan
recuperar las
tensiones y
descansar
2. Capacitacion
para fomentar
el autocuidado
del riesgo de
movimientos
repetitivos
3. Realizar
capacitacion
sobre higiene
postural y
pausas activas, N/A
enfocado en
extremidades
superiores
(manos, codos,
hombros).

4. Realizacion
de exdmenes
médicos
periédicos con
énfasis
osteomuscular
y dar
continuidad al
seguimiento de
las
recomendacion
es.

Riesgo
eléctrico
por
Sl | contacto
de lineas
energizad
as

Quemaduras
internas y
externas,

blogueo
renal,
embolias

Condiciones de Seguridad: Eléctrico
Ninguno
Ninguno

Guante de Nitrilo
10
2
20
ALTO
100
1
No Aceptable
4
Muerte
Sl
N/A
N/A
N/A

Movimien
to Sindrome
repetitivo del dedo
miembros blanco, Dafio
superiores nervioso
enla sensorial,
utilizacion Artrosis de
de la codo, dafios
Motosierr articulares.
a

Sl

Biomecénico
Ninguno
Ninguno

Pausas Activas
6
3
18
ALTO
60
|
No Aceptable
4
Lesion Osteomuscular Permanente
Sl
N/A
N/A
N/A
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a
1. Uso de
Guantes
de cuero
! 3 g con
Lesiones 2 S i
osteo 5 é 1, Establecer lzrr?ttieci)?'ltgn
musculares, w & 5 pausas activas Con
Esfuerzos | g | lumbalgias, < w o que permitan -
k=] ° ol 3 o 5 = mufieca
duranteel | £ | Trastornos S |g|38 2 o = = <l << recuperar alargada
Sl | cortede é musgt{loesqu 2 |2 i | o o B Q| w = S <~ § o333 tensiones y pagra
ramasy | § eléticos, > R S c £ descansar. y
5=l 3 > 3 5] S s trabajos de
troncos o | cervicalgias, K b o 2. Realizar oda
ciética, = 8 capacitacion 2 pUso e
hernia discal, ‘g 5 sobre esfuerzo Botas de
varices =1 @ >
< ] seguridad.
3. Gafas
de
seguridad.
1. Revisar que | 1 Casco
el sitio de con
trabajo _este’ barbuguej
s 2 protegido odes
T § contra _caidas puntos.
3 =~ 2 dAGS(;g{Jert;s.los 2. Careta
Caidasde | 5 3 ) ’ materiales que proteccion
ramasy |2 Golpes, o |olea o ] uquejo . facial.
= c | T O s [ o estén en alturas 3. Gafas
g1 | troncos | 8 cortes, S 13|l 2lalslolals _ 2 < feccion P EYESES Y pueden .
quese | & | aplastamient < €| 3 w| = < e seguri 2|22 caerse de
encuentre | 3 0 Z |Z|8 2 o e sequri ; seguridad.
nsuelas | @ 2 z _3. Usar el 4. Botas
S S cinturén para de
S 3 portar las seguridad
2 2 herramientas
8 © 4. Realizar
capacitacion
sobre peligros
y autocuidado.
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1. Casco
con
barbuquej
ode4
puntos.
2. Amnés
1. Delimitacién con
del area de minimo 4
trabajo. puntos de
2. Sefializacion anclaje
del area de tipo H.
trabajo. 3. Linea
3. Manejo de de
desniveles del posiciona
area de trabajo. | miento, en
g 4. uno de sus
b Capacitacion extremos
Utilizacié | 3 . . 2 @ sobre riesgos con un
ndela é}? Pﬂétril;?::;'s o § 8 2 ® en alturas. mosquetd
N | canasta || o 5 | E 2lalale Clg _ 5 <| B s gl1g|g 5 n,y el otro
o del 8 | Laceraciones | = Slal” N <—(‘ © g 3 Z | 2 | 2 | Mantenimiento | con freno
camion | § Z g5 o preventivo de | manual de
canasta g = z la canastilla. seguridad.
S 6. Seguimiento 4.
© al nivel de Conector
aceite del doble con
sistema. absorbedo
7. Seguimiento rde
al nivel de choque.
lubricantes. 5. Guantes
8. Revision y de cuero
mantenimiento con
del sistema de | proteccion
Frenos. anticorte.
Con
mufieca
alargada
para
trabajos de
poda.
1.
Entrenamiento
P~ i sobre
o RS prevencion del
(Ol m riesgo
SEZ S Biologico por | 1. Uso de
8 'O £ bacterias Guantes
= g O Fiebre, dolor ° I3 2. Charlas de cuero
; B 8 de cabeza, = i} sobre con
P o . Q molestias o ol 2 © autocuidado roteccion
<§(>(£ Contamin | .2, respiratorias, S | S i g ol ol g % _ |« | < | « | prevencion dg F;;mticorte.
< g S| acionpor |2 alergias, 23|V 7% m|le| &= 3 - ®lzZz|Z riesgos Con
c R bacterfas | -2 | . 2lergias, Z |z|e s c b riesgo 2
w = o | intoxicacion, = S Bioldgico. mufieca
0Ew enfermedade 3 @ 3. alargada
8 B g s virales. < Implementaci6 para
8 = @ g n de normas de | trabajos de
z %g < Blosegundad poda.
& B 2 Sensibilizacion
0 H de lavado de
manos después
del trabajo.
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1.
Entrenamiento | 1. Uso de
sobre Guantes
prevencion del | de cuero
riesgo con
Bioldgico por | proteccién
8 parasitos anticorte.
Fiebre, dolor % 2. Charlas Con
de cabeza, ° 2 sobre mufieca
sarna, = i} autocuidado y | alargada
. Q malaria, o o | S o ° prevencion de | para
sl gcoigfr:;? :% diarrea, 5 | 5lelalolelalals|= E < 21 _|a|al|< riesgos trabajos de
arésitos | 2 vomito, S |£| s g|e| e 2 s Llzlz|z Bioldgico poda.
P @ | Leishmanios | Z | Z | § 2 ] causadas por
. =] ¢
is. 3 2 parasitos.
Enfermedad s 3.
de Chagas g Implementacio
< n de normas de
Bioseguridad
4.
Sensibilizacion
de lavado de
manos después
del trabajo.
1.
Entrenamiento
sobre
prevencion del
riesgo
Bioldgico por
Eritema, mordedura de
sudoracion animales
profusa, 2. Charlas
mialgias, sobre
artralgias, autocuidadoy | 1. Uso de
sialorrea, prevencion de Guantes
diaforesis, ° riesgos de cuero
mareos, = ® Bioldgicos con
) astenia, N = causadas por | proteccion
o z s )
sl Mo;c(ijidur | adinamia, 5 5lelolm|e °lo _ =1 < £ | _ | < | < | < | mordedurasde | anticorte.
. S | hiperreflexia | £ | £ | 12 ® g 2 |212|2|2 animales Con
Arafias | 5 z |Z2|t < o 3 mufieca
, g .
insuficiencia 3 z Implementacid alargada
respiratoria, n de normas de para
parestesias Bioseguridad | trabajos de
abdominales, 4. Esquema de poda
midriasis 0 vacunacion
miosis,bronc segln el
oconstriccio programa de
n severa. vigilancia
epidemioldgica
5. Programa de
Vigilancia
Epidemiol6gic
a para Riesgo
Biolégico
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1.
Entrenamiento
sobre
prevencion del
riesgo
Biol6gico por
. . Picadura de
Hinchazon, .
coloracion, insectos2.
irritacion Charlas sobre | 1, g
infecciény autocuidado y Guantes
iquifia, Y prevencion de de cuero
fie%?e doior riesqos con
’ Bioldgicos por i
de cabeza, o . proteccion
. fiebre E 2 p_madura de anticorte
Picadura | g den ué o o| 2 o ® insectos3. Con ’
de S gue, S | S © E o = £ _ | < | < | < | Implementacio p
SI| . o malaria, =) D8 |x |8 |58 - 8 < g D S| sS| s mufieca
insectos - | S fiebre S | E|a b4 < s Z | 2 | Z | ndenormas de alargada
Avispas @ | S Z |Z|g 2 Bioseguridad4. pagra
I = Usar repelente 3
o
chikfjl:aﬂn a contra lral:)a(;:-%zde
ma %my insectos5. pGafés'
» mayaro, Esquema de
amputacion vacunacion adaptables
extrer?\?dades segin el alrosto
programa de
vigilancia
epidemioldgica
6. Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
a para Riesgo
Bioldgico
1.
Entrenamiento
sobre
prevencion del
riesgo
Bioldgico por
Picadura de
Nauseas, Serpientes
Vomito, 2. Charlas 1. Uso de
Hipotension, sobre Guantes
Fiebre, autocuidado y de cuero
Convulsione prevencion de con
s, o riesgos proteccion
Hematuria, E 2 Bioldgicos anticorte.
Picadura | S | Cianosis, 2 [g8]z o) s o picadura de Con
sl por 8| Disnea 3 |2|8|loe|mw|[R]|K|Q - g <| s |5 |Z|Z|S serpientes mufieca
) < N 2 2o | d]|®© =] = 0 > | =3 pI u
serpientes | -2 Edema, = S| & < < = 3. alargada
o o, IS o »
Equimosis, s P4 Implementaci6 para
Formacién o n de normas de | trabajos de
de Ampollas, Bioseguridad poda.
Paralisis, 4. Esquema de 2. Gafas
Isquemia, vacunacion adaptables
Necrosis, segln el al rostro
Gangrena programa de
vigilancia
epidemioldgica
5. Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
a para Riesgo
Biolégico
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x W < [ o Kquli@|o = Il 2 120|382 a5 o
JleFdal == 2| U |5 wo w
a d d [T [ 1T} E Jlx o 2 g =) % olw | » 8 - ﬁ -
S|I>|uE |of| w|lS = (@] [ ON u
2|5 E = S| oo W= = I3 @
Zlz|IZkE | 2|2 | [ | & |EO z - o]
Zp |Z]| 2|2 Fl z |2w ] E< a
= I il S 2 5 X & 8] &= S
= S | < s| 9 X O'fi 5
= 2|5 zZ| O |Wuw (537 g
P % w
= 2
o
1.
Entrenamiento
sobre
tétanos, la prevencion del
fiebre 8 riesgo 1. Uso de
tifoidea, la E Biolégico por Guantes
difteria, la ° 9 excrementos de | de cuero
Contactos sifilis, el = i} animales con
a ggn g . co!era,_ ° ° S o E’ @ 2. Charlas prot'ecmon
si uidoso | | intoxicacion S alelalalclnlalel= 5 < S 5 << | < sopre anticorte.
Excremen | 5 es S |£| o glel s 2 3 Z | 2| 2 | autocuidadoy Con
tosde | @ | alimentarias, | £ | Z | g ] prevencion de | mufieca
animales laleprayla 3 2 riesgos alargada
tuberculosis, g causados por para
dafos g‘) excrementos de | trabajos de
oftalmolégic < animales. poda.
0s. 3.
Implementacid
n de normas de
Bioseguridad
1.Desarrollar e
implementar un
Programa de
Vigilancia
Epidemioldgic
° aen relacion a
2 la exposicion
- S del ruido
Exposicio 128 .
2. Implementar
7] Q
n altos Alteraciones P u £ matriz de l .
niveles de o | delsuefio 2 |28 o 2 3 examenes Suministr
: \ k] 2 ] 3
si| Ruido 1.8 Estrés, |25 n|m|le|R|8]|8|= S ol < |5 |$|2]S médicos o .
generado | T Perdi = S| 8 w S S « zZ|z|Z2 y proteccion
érdida = > | 8 s IS £ ocupacionales -
por la o = S El . auditiva
motosierr auditiva. < s establecidos tino copa.
a 5 = para la po copa.
s actividad.
=1 3. Documentar
< o
procedimientos
para realizar
reporte de
actos y
condiciones
inseguras.
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PROCESO
ZONA / LUGAR

ACTIVIDADES

TAREAS

RUTINARIO (SI O NO)

PELIGRO

DESCRIPCION

CLASIFICACION

EFECTOS POSIBLES

Sl

Manejo
Inadecuad
ode
herramien
tas
manuales

Condiciones de seguridad

Cortes,
contusiones,
Desmembra

miento

Ninguno

fL.”
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EVALUACION DEL
RIESGO

VALORA
CION
DEL

RIESGO

CRITERIOS
PARA
ESCOGER
CONTROLES

MEDIDAS DE INTERVENCION

PROBARIL IDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA

NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION

INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)

ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

manual de funcionamiento
Ninguno
10
3
MUY ALTO
100

No Aceptable

1. Uso de
Casco con
barbuquej
ode4
puntos.
2. Uso de
careta
Facial.
3. Uso de
Gafas de
seguridad.
4. Uso de
Guantes
de cuero
con
proteccion
anticorte.
Con
mufieca
alargada
para
trabajos de
poda.

5. En caso
de ser
necesario
guantes
dieléctrico

1. Capacitacion
sobre el
manejo de los
equipos y
herramientas.
2. Elaborar
manual de
procedimiento
de uso seguro
de equipos y
herramientas.

12
Muerte
SI
N/A
N/A
N/A

s.
6. Uso de
Tapa
oidos
adecuado.
7, Calzado
de
seguridad
que sujete
el pie
incluido el
tobillo
antidesliza
nte.

8. Pernera
anticorte

Sl

Alcanzar
herramien
tasy
equipos
mediante
eluso de
la cuerda
al
podador.

Biomecanico

Tendinitis de
Quervain;
Tendinitis de
Mufieca;

Ninguno

Ninguno
Pausas Activas
6
2
12
ALTO
25
300

Aceptable con control Especifico

1. Uso de
1. Levantar Guantes
cargas maximo de cuero
de 25 kg. con
2. Adoptar una | proteccion
postura anticorte.
adecuada para Con
levantar usando mufieca
la flexion de alargada
las piernas. para
3. Hacer trabajos de
capacitacion de poda.
manipulacién 2. Uso de
de cargas. botas de
seguridad.

12
Lesion Osteomuscular Permanente
SI
N/A
N/A
N/A
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
z |3 z
) @ I o) 8 29 g3 g
O |x <z < Q
x|wn = L_LlJ a < Z2 |w Q 5 (o) z 2% O
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a & i w> ] Ew i}
olo|lalaulg I} olo|a zl 2|2 = =} =43 = < = =
ala|<|<|L z o Z|IC|ZE4duU| & | x o © = z o4 o
g1212(2(c| & |B| ¢ s|olZEq5| E|E = (B [sl|z|E| BE | &l
olz12[%]|z o 5 @ o|S|<kEdR|z]|Zz & 7 22|38z 238 » I
rIZ|F|F|< Q < 2 c|les|legdel ol a w 251218135 =<« oz
a15]o zZ = o 15 w|xX|OEH =2z ] 4 o4 S| w Ss ES
NEf1El B (5] E 2lalEBA8 3|2l & |8] § [E2|E|E|a| 23 | &2
=} A 7] I dlialwRY » |2 3 g < o | W i<} Suw
x m < m o qu| @|o = Il 2 120|382 a5 o
5 |3 dlg[2EqS|z (3] 2 |5| 3 [egl=[?|g| &% a
S|2|u O|w]|Z = 2 o |Gk E 9 &
=N = >S|lalk o ul S o} a
Zlz|2 > w & Zl o |EFO z = o
z Z|l 2 |x 3] |l z |2uw ] =3 a
[ < s| 0 X5 o oG 5
> | x z O (W (SR77)
= & [e3
P % w
= 2
a
1. Establecer
rotacién del
personal que
realiza
actividades a
altas
temperaturas.
2.Asegurar
hidratacion
permanente del
personal por
medio
. S dispensadores
f=
Expr?salcw = de agua.
Radiacion § 3. Capacitacién 1. Gafas
No Dolores de g o ® = sobre la .de
. cabeza, o | ol wm F = a radiacion no :
sl I?S\I/éi?;e‘l 8 Fatiga 5 15 €lele 3o _ -3 ~| 8 | = | < || < | ionizante, sus Sf)%lélrjlrdaid
P te de i Visual, S |£]8 >|“ & | 8 P | 2| 2| 2| efectos, causas con
Alteraciones | £ | Z | 5 2 o < y medidas de o
rayos la Piel 3 = =4 3 teccio proteccion
Itraviolet de la Piel. ° proteccion. uv
ua(Luz £ 4. Uso de :
2 visera solar
Solar). 5 para casco, Uso
de protector o
filtro solar de
FPS alta
intensidad.
5. Dotacion
adecuada de
pantalones
parael
desarrollo de la
actividad y
camisa manga
larga.
1. Creary
facilitar
sistemas de
participacion y
comunicacion
. K] para los
g;iﬁﬂ%nsz 8 trabajadores.
respuesta g 2 2 fomentar la
o = @ ultura
fisioldgico, g 3 Preventiva de
Carga corgg;g;/ * 8 d o riesgos
= - o | o2 o ° K] sicosociales
laboral y 3 neurosis de 5 15| Slel o= 2 ~ g _ | « | « | « | 3 Favorecer la
Sl | complejid g ang_ustla, = 2 p Nl | H|&| Q= S = 2 @ |3 |Z| 3| autonomiaen N/A
addelas |3 ansiedad, = zZ| & S 5 = el trabaio
tareas | & estrés s ° 3 4 Reali;ar
laboral, = = . -
micraia s = pausas activas
dey ?esiéﬁ § § 5. Aplicar
pgicosis ! < £ bateria de
§ 2 riesgo
cefaleas by psicosocial
6. Realizar
actividades de
esparcimiento e
interaccion
social
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) VALORA | CRITERIOS
PELIGRO A s, - Se o MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
z |3 z
) o gz o) 8 28 5 3
O |x z < O
x| on = 4 o <)l 2 |w 2 5 O = 22 O
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a A i me ] Ew i}
glolal«|a > olo|a =4 IPSH I = =} o = <2 '6
S|« 2 z o Z|O|ZTE4JuU| & |m@ @ o o z 0
gl2l21ele| & (3] = wlzRgd3( 21zl 2 |& SRR E 6% &
olz|Z|% ]| = 3] a o|8|<kEgdR|z|Zz A ) a2=218]= 238 » <
rIS|E|F]|< Q < 2 c|lg|lgagdae| o]~ o w =1 A A =< oz
al5]lo P4 5 ($] 13) wlxX|IOEH =z o < x (o3 = O | w S s EO
A2 IE] & [E| @ c1512Rgs (3| & |8] s |¥8|2(E|G| 3z | &f
=) 3 @ e w &l o a1z S O < el I o) Su
2 o & i a yRrRdul@|o = 31 2 |£0|3]8]2 20 o
g1 = o |5 o w
o glz| B8 S|zl 2 |[£] 2 [2¢lE]?]|2 4% 4
S|>|T il i S = 2| © |& = <] u
=|lz|> S = o | = E X 5 I}
Zlz|=2 2|lo|w & Zl o |EFO z = o
z N = ww (@) <
z @) zZ Z z> a
e < s| O [X& o o S
2|5 zZ| O |Wuw (SX7} o
P % w
= 2
a
1. Realizar
Capacitaciones | N/A
sobre manejo
Fatiga y postural y
tension prevencion de
Muscular; 2 riesgo
Inflamacién % biomecénico.
en las venas; £ 2. Establecer
Postura Problemas S tiempos de
mantenida | g 8 o @ o Pos |
depie |S| ol 2 |2|% 5 g = pausas activas.
st | mientras | S articulacione 3 13|<|ol|< <o _ 2 ~| 3 1< 3. Realizar
© 2 s, dela = S| g > | © g - 3 Z|1Z2|2 anlisis
realizael | § | = Z| 8 5 £ \
repicado | @ columna, 3 = 2 8 postural'y
de ramas caderas, o % Rotaciones.
rodillas y 2 4. Implementar
pies; dafios 2 programa de
en los 9 yigilgncia .
tendones y Epidemioldgic
ligamentos. a de desorden
Musculo
Esqueléticos.
(DME).
1. Realizar
capacitacion
sobre riesgo de
desorden
Msculo
2 Esquelético.
% 2. Realizar
£ pausas activas.
Trastorno & 1. Organizar
Agacharse | 8 Musculo § 'Q 2 B las tareas a
para ‘S | esquelético 2 | 2|35 0 £ 3 realizar de
Sl repicar 3 Lumbar, §> é, i ©o | < NS - 193 9 3 7] § <\Z( %( modo que N/A
ramasy | § | hernia discal, = = § 5 <,§ 5 realice tareas
troncos | @ | artrosis de la = = z 3 variadas.
rodilla. 2 3. Formacion
£ de los riesgos
o
2 postura
= forzada. Como
referencia 10
minutos de
pausa activa
sin trabajar la
parte afectada.
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Y

7
5

VALORA | CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
AREE < | 3
— 4 o (73] 40 (%) g
(@) @ P O |ex o o < < o0 [3)
z ul L (S] = z < O Q
g1a] |o 2 <[z|2F [ gla 2 |& go i EE o
Ql1olale|s I O|C|2E | =2 0 = ) [ = <
@n < (2 =5 E ol x o4 o o> =4 ro e}
$1212|8[e| & (] & 21213RT:|EIEl =z (5| |38]s|3|B| EBY | 5.
el=lzl=l2] 5 (8| 8 Slolspq4|2(2] 2 |g 25l5|g|=| =R 2k
D-Z'_'_<z£ = o = hlx|lok42|w|d o o o9l <|D|w s ES
olQ = 8] ] o o o < olZ|E|a >
N| < = = o o olL|EB983|8]|2 a gg§m§;m 3z &2
2 @ ] i BlolwRkY o |2 3 < o | W ) S u
3 o K d w e} = S| 2 | 5 n =
o = SlaleEqal e |g = 2l © 158121232 £ o e
O olw| 2o o | O < o =} > = & _lﬁ o
S|I>|uE |of| w|lS = <| Q@ |Gk = OoN =
Z|lzsI>E S a = o L = @©x 3 1]
z|Z|=k 2 w I} o »n |EO Z = le)
zZp |Z]| 2| 3] oz |eu ] =3 a
= w o < s| O |X& (8] okl S
= > 5 b4 O W (SR77) o
P % w
: g
1. Establecer
pausas
periddicas que
permitan
recuperar las
tensiones y
descansar
2. Capacitacion
para fomentar
Movimien el autocuidado
to del riesgo de
repetitivo @ movimientos
miembros S repetitivos
. e N
superiores . IS4 3. Realizar
enla Sindrome = capacitacion
AN del dedo P o o
utilizacion | g - e 2 o sobre higiene
.2 | blanco, Dafio o ol 2 =) 5
de £ nervioso 5 S| 8 (o] E = <| <« postural y
Sl | herramien | 8 A 3 | 2|<|o|mw|m|F|8 - 3 S| 8 @ | S |S|S | pausasactivas, N/A
£ | sensorial c S| g = 3 2|22
tas S| Artrosis de Z |Z|8 < g g enfocado en
manuales | @ codo. dafios K z 2 extremidades
tales L 8 superiores
como articulares. 5 (manos, codos,
machetes 2 hombros).
y = 4. Realizacion
cortadoras de examenes
médicos
periddicos con
énfasis
osteomuscular
y dar
continuidad al
seguimiento de
las
recomendacion
es.
1.
Procedimiento
de
manipulacién
de cargas
° @ pesadas
2 S 2. Capacitacon
Manioula k] é sobre métodos
ci é';] Lumbalgias, w > 5 estandar para el
g | Espondilosis < u o levantamiento
Manual | -2 discopatia e [el3 o g g de cargas
< 1 ) 15} = =
g | deCargas |8 fatigafisica, | & | 2| <|o|m|8|5|Q|8 = s ol 8 15 |22 pesadas N/A
transporta | & E [£E]g = ~ o ] 22| 2 ¢
ndo las | S trastornos = = § < s IS 3. Realizar
ramas @ | musculoesqu K < g pausas activas
renicadas eléticos = 8 4. Levantar
P a 5 cargas maximo
@ ]
g ] de 25 kg.
- 5. Adoptar una
postura
adecuada para
levantar usando
la flexion de
las piernas.
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA A
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
5|2 ~ 3
g 2 slz| ¢ |8 29 < B 5
x| on = | [a) <)l 2 |w O] 5 [Oe) z >z [s)
< |w (e} o <lzl< o|lWl]a & i w ] Ew i}
ololalul= b ol|o]|a =zl >3 = =) -3 = <E =
ala|<|<|L z o Z|IC|ZE4duU| & | x o © = z o4 o
s1Z1glg|el &8 (B8] & s12laRaz(Elz] o (5| |33]8|3[8| &% £
olz|z|g|z| 3 || 8 ofgl<pqaf=z|z] & | 2213132 20 %3
2IZ|FE[F]| < e S =g LISISEd 2| w| a o 2olz|5|w s 2z
5lo Z 3 o 15 w d 2 o < © OO Z|12I|E > > (=}
AL || & |5 @ 2lL|EBAS|8(2| & |8| 5 [E8|:|E|g| 28 | g2
2 1%} 7} I o = i 2 o | 2 3 < o | W O Suw
x m < m o qu| @|o = Il 2 120|382 a5 o
5 |3 dlg[2EqS|z (3] 2 |5| 3 [egl=[?|g| &% a
S|>|T o < = Ql © |2k x o w
=1z > WiE o g o s E x %)
Zlz|2 >l o |w [ |l & |FO z - o
Z = O W o) E<g
z| 4|z O z =L zZz o
wla < s| O [X& O o' 5
2|5 zZ| O |Wuw (SX7} o
Z |~ % w
z
- g
1, Charla de 5
min sobre
° " rie_sgos
2 k) locativos.2,
Golpe en § §_ Charla sobre el
- dimiento
la cabeza | _* S proce
ylo otra § Gol g @] % seggrgddg la 1, Utilizar
extremida | 'S 0'pes, 2 |g|= 5 8 2 actividad a casco con
si d del = cortes, 3 132lel< s _ 2 ~ S _|g|g| < ejecutar.3. barbuguej
clerno | & | aplestamient | £ | £| 2 > | = g "l 21?222 Realizar oded
orcefida 3 ° = = § g 2 capacitacion untos.
rtJie ramas 8 [ sobre primeros p )
otroncos | S a auxilios.4.
k=] 2 Realizar
= < P
S S capacitacion
sobre el
procedimiento
aaplicar.
1. Utilizar
Gafas de
1. Crear Proteccion
© @ programas de -
g 2 5 concientizacion | 2 U““éar
s S 3 sobre el buen carteta ce
> 12 £ proteccion
g @ 5 uso de los EPP. ;
. s it} K . facial.
Cortey Laceraciones o o E s - Zéhlifle;llézr 3. Uso de
lesiones | 8 i 5 | 5|2 e o = 3 < | < | < h Guantes
Sl por ramas ‘% | contusiones, 2 |2|E|le| Q5|82 |= S N 8 % |3 |3 |3 | autocuidadoy de cuero
0 troNcos L | desmembra = Z2 < 5 £ buen uso de los con
miento 8 ° 3 EPP. roteccitn
2 = 3 3. Sefializar | PO
£ ] ) anticorte.
S o S objetos corto
E 3] Z punzantes para Con
c B o
= < - la prevencion ;T;nzzz
del Riesgo. g
para
trabajos de
poda.
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VALORA | CRITERIOS

EVALUACION DEL CION PARA
RIESGO DEL ESCOGER

RIESGO | CONTROLES

PELIGRO MEDIDAS DE INTERVENCION

NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION

PROCESO
ZONA / LUGAR
ACTIVIDADES
TAREAS
RUTINARIO (Sl O NO)
DESCRIPCION
CLASIFICACION
EFECTOS POSIBLES
NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
INTERPRETACION DEL NIVEL DE
PROBARBIILIDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA
INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO
No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)
ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

1. Realizar
capacitaciones
a través del
HSEQ sobre
manejo
postural y
prevencion de
riesgo
biomecénico.
2. Establecer
tiempos de
pausas activas.
3. Realizar
andlisis
postural y
Rotaciones o
pausas de
trabajo.

4. Implementar
programa de
vigilancia
Epidemiologia
en Ergonomia.
5. Transporte
de material a
través de
plataformas
rodantes.

Lumbalgias,
Espondilosis
, discopatia,
fatiga fisica,
trastornos
musculoesqu
eléticos

Esfuerzos
al levantar
y mover
ramas y
troncos
cortados.

S

N/A

Biomecanico
Ninguno
Ninguno
Pausas Activas
2
3
6
MEDIO
25
150
I}
Aceptable con control Especifico
12
Lesion Osteomuscular Permanente
Sl
N/A
N/A
N/A

1. Capacitacién
sobre el
manejo de los
equipos y
herramientas.
2. Elaborar
manual de
procedimiento
de uso seguro
de equipos y
herramientas.
3. Realizar
formato de
inspeccion de
equipos y
herramientas.

Cortes,
contusiones,
dafios 6seo
musculares,
desmembra

miento

Herramie
ntas en
mal
estado

Sl N/A

Condiciones de Seguridad
Ninguno
Formatos de verificacion
Ninguno
6
2
12
ALTO
100
1
No Aceptable
12
Muerte
Sl
N/A
N/A
N/A
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VALORA CRITERIOS
EVALUACION DEL CION PARA -
PELIGRO RIESGO DEL ESCOGER MEDIDAS DE INTERVENCION
RIESGO | CONTROLES
(o]
AREE < | 3
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EVALUACION DEL
RIESGO

VALORA
CION
DEL

RIESGO

CRITERIOS
PARA
ESCOGER
CONTROLES

MEDIDAS DE INTERVENCION

PROBARIL IDAD
NIVEL DE CONSECUENCIA

NIVEL DE DEFICIENCIA
NIVEL DE EXPOSICION
NIVEL DE PROBABILIDAD
NIVEL DE RIESGO E INTERVENCION

INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

No. TRABAJADORES EXPUESTOS
EXISTENCIA REQUISITO LEGAL
ESPECIFICO ASOCIADO (SI O NO)

ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS,
SENALIZACION Y ADVERTENCIA
EQUIPOS/ELEMENTOS PROTECCION
PERSONAL

[PEOR CONSECUENCIA

Toma de temperatura
Tapabocas
6
4
MUY ALTO
100

No Aceptable

1. Aplicar las
protocolos de
bioseguridad
definidas para
el COVID-19
2. Toma de
temperatura
cada dos horas
para mitigar la
propagacion.
3. Lavado de
manos
constante y uso
de
desifectantes.
4. Politicas
claras sobre el
reconocimiento
temprano de
las infecciones
respiratorias.

1. Uso de

tapabocas

N95 con
filtro

20
Muerte
SI
N/A
N/A
N/A
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Anexo. C. Manual de procedimiento de Poda Técnica de Arboles.

oom PROCEDIMIENTO SEGURO PARA i
iy Pagina 1 de 39
E M H B LA PODA TECNICA DE ARBOLES

EMFNESA [ ASED DE BUCAMABANGA,

1. OBJETIVO: Defimir v documentar la metodologia y actividades para realizar de
manera segura la Poda Tecmica de Arbales en la Empresa de Aseo de Bucaramanga
EMABS A ESP.

[

. ALCANCE: El presente procedimiento aplica a todos los cargos parficipan en la
ejecucion de las actividades de poda de arboles,

3. DEFINICIONES:

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentine que sobrevenga por
cansa o con ocazion del trabajo. y que produzea en el trabajador una lesicn crganica, una

perturbacion fimeional o psiquamea, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de ordenes del
empleador, o confratante durante la ejecucion de una labor bajo su autonidad, ain fiiera del
Ingar v horas de abajo.

Ignalmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando

el transporte lo suministre el empleador.

También se considerara como accidente de trabaje el ocumdo durante el ejercicio de Ia
fimcién sindical aungue el trabajader se encuentre en permiso sindical siempre que el
accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidents de trabajo el que se produzea por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actie por cuenta o en

representacion del empleador o de la empresa usnana cuando se trate de trabajadores de
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EMPRESA D ASED DE SUCARAMANGA

empresas de servicios temporales que se encoentren en mision. (Congreso de Colombia,
013

Actividad no rutinaria. Acttvidad que no forma parte de la operacion normal de la
orgamizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no mifinana por su baja
frecuencia de ejecucion. (Ministenio de Trabajo, 2015).

Actividad rutinaria. Actividad que forma parte de la operacién normmal de la organizacion,
se ha planificado y es estandanzable. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Consecuencia. Resultado, en términos de lesion o enfermedad. de la matenializacion de un

nesgo. expresado cuabitativa o cuantitativamente.

Elemento de Proteccion Personal (EPP). Dispositive que sirve como barrera entre mm
peligro v alouna parte del cuerpo de una persona. {Ministerio de Salud v Proteccion Social
2017,

Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral 1a contraida como resultado de Ia expesicién
a factores de nesgos inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se
ha wisto oblizado a trabajar. El Gobiemo Nacienal determinard, en forma peniadica. las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no
figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se denmestre la relacicn de casualidad
con los factores de mesgo ocupaciomales serin reconmocidas como enfermedad laboral
conforme lo establecido en las normas legales vigentes. (Minssterio de Trabajo, 2013).

Equipo de proteccion personal. Dispositivo que sirve como medio de proteccion ante un

peligro y que para su fimcionamiento requers de la Interaccion con ofros elementos.
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FMFENESA DF ASED DE BLICARRMANGA

Ejemplo. sistema de deteccion confra caidas. (Mimsteno de Salud y Proteccion Social
2017).

Exposicion. Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.
(Ministerio de Salud y Proteccidn Social, 2017).

Identificacion del peligro. Proceso para reconocer si existe un peligto v definit sus
caracteristicas. (Ministerio de Salud v Proteccion Social 2017).

Incidente de trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con este, que
tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas mvolucradas sm que
sufrieran lesiones o se presentaran dafies a la propiedad y'o pérdida en los procesos.
(Pesolucion 1401 de 2007).

Peligro: Fuente, situacion o acte con potencial de causar dafic en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Mimstenio de Trabajo, 20135).

Proceso. Conjunto de actividades mumiamente relacionadas o que interachian. las cuales
fransforman elementos de entrada en resultados. (NTC — IS0 9000).

Riesgo: Combimacion de la probabilidad de que ocurma unfos) evento(s) o exposicion{es)
peligrosol(s). v la severidad de lesion o enfermedad que puede ser causado per el (los)
evento(s) o la(s) exposicion{es). (Ministerio de Salud y Proteccion Social. 2017).

Riesgo Aceptable: Biesge que ha side reducide a un mivel que la orgamzacion puede
tolerar con respecto a sus obligaciones legales v su propia polifica en seguridad y seguridad
v salud en el trabajo. (Mindsterio de Salud v Proteccion Social, 2017).
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Seguridad v salud en el trabajo: Disciplina que trata de la prevencion de las lesiones v
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, v de la proteceidn y promocion de la
salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambients de
trabajo. asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion ¥ el manteniniento del

bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Ministerio de
Trabajo, 2015).

4. CONDICIONES GENERALES.

El articulo 71 “Actividad de poda de arboles™ del Decreto 2981 del 2013 (compilado 1077
del 2015) establece: Las actividades que la componen son: corte de ramas, follajes,
receleccion, presentacion y transporte para disposicion final o aprovechamiento siguiendo
los lineamientos que determine la autoridad competente. Esta actividad se realizara sobre
los arboles ubicados en separadores viales ubicados en vias de transito automotor, vias
peatonales, glorietas, rotondas, orejas o asimilables, pargques piblices sin restriccion de
acceso, defimdos en las normas de ordenamiento termtonal, que se encuentren dentro del
perimetre urbano. Se excluyen de esta actividad los drboles ublcados en antejardines frente

a los inmmebles los cuales seran responsabilidad de los propietarios de estos.

Paragrafo 1°. Se exceptuaran la poda de arboles ubicados en las zonas de seguridad
defimdas por el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE).

Paragrafo 2°. Se excluyen de esta actividad la poda de los arboles ubicados en las rondas v
zonas de manejo y preservacion ambiental de quebradas, mos, canales y en general de
arboles plantados en sitios donde se adelanten obras en espacio publico.

También se excluye del alcance de esta actividad la tala de arboles, asi como las labores de
omate v embellecimients.
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La poda de arboles puede ser de vanos gpes: La poda foliar, que consiste en el corte
técnice en forma parcial de las ramas de la copa del darbol, la poda radicular en l1a que se
realiza corte tecmico parcial de las raices de un arbol. la poda sanitaria en la que se cortan
de manera parcial v técnica las ramas enfermas y la lamada poda direccional o lateral. que
se aplica para evitar que las ramas alcancen los cables enerpizades con la finalidad de

prevenr descargas a tiema o provocar incendios de copa. (Seinco, 20110

5. FASES DEL TRABAJOQ,

5.1 Consideraciones previas al proceso de poda de arboles.

Antes de imiciar el procese de poda de arboles, se requiere de una meticnlosa planeacién y
gran conocinuento por parte de cada trabajador, sobre los nesgos que conllevan realizar las
tareas y procedimientos que se debe seguir durante la realizacion de sus funciones. Por lo
anterior, se debe realizar una inspeccién desde el fransporte del personal hasta el final de
sus fimciones.

A continuacion se describe las pautas miciales del proceso de Poda.

- Tramsporte de Personal

A continuacién, se mencioma las actividades previas antes de realizar el transporte del
personal al sitio de wabajo.

- Diaramente, en el patic o garaje, es indispensable inspeccionar intema v

extermaments &l vehiculo.
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- Inspeccionar el motor. (Venficacion del mivel de agua; Venficar el estado y las
posibles fugas del radiador. destape el radiador inicamente con el motor frio y
apagado)

- Venficacion del nivel del aceite.
(Ubique el wvehiculo en wna
superficie plana, retire la vanlla
medidora, limpiela e introdizcala
de nuevo, determune la canfidad

requenida de aceite y agréguele si

se encuentra bajo de mivel, utilice
el mismo tipo de aceite durante toda la vida del vehiculo.)

- Venficacion del nivel de electrolito y estado de la bateria (Venfique las celdas de la
bateria y vea el nivel de electrolito. Venfique el ajuste y limpieza de los bomes.
Revise el estado y el ajuste de los cables de la bateria al motor de amranque.
Venfique el estado de los cables del sistema eléctrico.)

- Venficacion del estado y tension de las correas. (Que no se encuentren cortaduras,

desgaste excesivo o con

hilachas. Venfique la tension
de las correas)
- Venfique el estado

y posibles fugas de las

mangueras. (Si se encuentran

blandas, cortaduras, ajuste de
abrazaderas)

- Venfique el estado y posibles fugas por las tuberias (si se encuentra los tubos y

racores deformaciones, corrosion, abolladura, escape de combustible o Iubricantes).
- Venficacion de las ruedas (Presion de acuerdo a la norma del fabricante. Estado de
los cauchos. La Alineacion y balanceo se debe realizar cada seis meses)
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- Venficacion del estado de los frenos.

- Venficacion del cinturdn de segundad.

- Wenficar que el kit de camreteras este completo ¥ en perfecto estada.

- Wenficar que el segure de accidentes de transito (SOAT) v el certificado de tecno

mecanica se encuentren vigentes.

- Proteccion Provisional de peatones e instalaciones.

Comsiste en las medidas de segunidad y proteccion que debe tomar los trabajadores para
ejecutar los trabajos. particularmente los que se deban realizar en dreas de cireunlacidn de
personas o vehiculos o com adyacencia a instalaciones vecinmas que potencialmente
podrian afectarse con las actividades de poda.

Estas medidas comprenden independizar el area de trabajo del drea de circulacion o de las
instalaciones vecinas, con barreras o cemramientos provisionales de madera, metalicos, ete.,
para evitar la circulacion de terceros, proteger tanto las instalaciones adyacentes a la misma
como los vehicules yo persomas que
por alli tramsiten  Ademsdis, los
cerramientos deberan temer excelente
la clase de trabajo en ejecucion y los
nesgos potenciales a que se someten los
que ingresen v se muevan dentro de los

sifies de trabajo o en sus cercanias.

Para la ejecucién de las actividades de
poda, es obligacion sefalizar el sitio de ejecucion del servicio mediante conos reflectivos de
seguridad v vallas informativas (valla plegable en donde se especifique, la direccién y
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teléfone para reclamo de dafios), asi como de realizar ] cerranuento de las areas de trabajo.
mantener el transito pablico v las condiciones de sepundad preventiva a los particulares v

terceros. en los tramos o sectores en que estos nferfieren.

A continnacion, se expone la sefializacion v medidas de seguridad para obras en la via.

Fin Toana
dc Gbra

Zonade Transito Area de Obras

Area de Segundad

Zana de Transician

%§

Zona de Prevencion

. Elcmcrbn dic
Canaliracicomn

Figura 1. Zona de obra via.
Fuente Mimizterio de Transporte 2013
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Area de Traboo

eoc)

sl g Inwdf resirforin

Bawdfo Viehicu lnf con Aestriccien

Safhales qu.athnnm P e
& Elemontos de EnallEacion

Figura 1. Ubicacion de sefiales preventivas.
Fuente Mimstenio de Transporte 2015
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10 crrl:mini'mu

ol
10 el i

0 e

Figura 3. Conos
Fuente. Mimsteno de Transporte, 2015.

Tabla 4-7. Altura minima de conos

Velocidad maxima en zonas Altura minima
de trabajo [kmy/h) de conos [cm)|

Menor o igual A4 50 70
60 70

70 90

80 90

Mayor a B0 90

o —

Figura 4. Altwra mmimz de conos
Fuente. Mimsterio de Transporte, 20135.
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e, 2L,

Figura 5. Delineador Coppuesto
Fuente. Mimsterno de Transporte, 2013,

- Caracterizacion del arbaol,

Antes de miciar el proceso de poda. se requiere realizar mspeccion del arbol, v tener en
cuenta: altura del arbol, dureza de la madera, melinacion y direceion del arbol, especie del
arbol, revisidn de las ramas del drbol chequeando que no se encuentren secas las cuales
podrian romperse v czer durante la operacion.

Fewizar ¢l tronce, donde se realizara las labores, para ver 31 existen nudos, gmetas o sefiales
de podredumbre que pueden estropear la operacicn de poda.

Asegirese de que el arbol no tenga ramas entrelazadas entre si, o entre ofre arbol, 21 es asi,
debera separarlo antes de podarlo.
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Determinar las zonas de peligro. las cuales deben ser determunadas y ser evitadas para

prevenir 1as lesiones senas o la muerte.

Asegirese de que en el arbol no emistan mdos, colmenas u ofras sefales que mdiquen de
amimales.

Tener en cuenta que la presencia de awvispas en el tronco supenor es una sefial de
podredumbre del arbal.

- Herramientas v equipos a ntilizar en la operacion.

Asignar los equipos de poda de arboles requenidos y realizar la inspeccidn correspondiente
para verificar su buen estado y fimcionamiento, antes de iniciar con las actividades de poda
de arboles. Para facilitar el trabajo se recomienda mantener las herramientas v equipos de
poda limpios v bien afilados.

Las principales herramientas y equipes a utilizar son:
- Motosiema.
- Sermucho.
- Machete.
- Hacha

Todos los equipos v hemamientas deber mspeccionados antes de realizar actividades,
teniendo en cuenta las instrocciones del fabnicante, las normas v regulaciones nacionales. y

formatos de inspeccidn de herramientas v equipos.
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- Elementos de Proteccion Personal (EPP).

Antes de imiciar las actividades de poda

de arboles, es total obligacion la rewision 4
e 16 elementos i protécitn pefebual &
en el cual es vital importancia la revision
del casco y el barbuguejo que no se & = a
encuenite con grietas y dafiados, que los ‘m'
guantes de cuero no se encuentten desgastados, las gafas de sepundad no se encuentre en
mal estado ni rayadas, que el material de las botas de seguridad no se encuentre deteriorado
¥ las suelas desgastadas, los tapa oidos no presente deformacion o desgaste y el tapabocas
np este rasgado, maltratado ni en mal estado.

El trabajo en altura es todo trabajo en el que exista el nesge de caer a 1,50 metros o mas
sobre un nivel inferior. se considera como una tarea de alto nesgo debido a las condiciones
en las que se debe desamollar dicho trabajo v las consecuencias de la misma, tales como
invahdez ¥ muerte, por tal motivo la importancia en la prevencion y proteccion contra el
niesgo de caidas en alturas. Todos los empleados ¥ contratistas tienen la responsabilidad de
trabajar en forma segura en el lugar de trabajo.

Con el fin de realizar las inspecciones a los elementos de proteccion personal contra caidas,
se cuenta con formatos para realizar inspecciones antes de suuso.

Las caracteristicas a tener en cuenta cuando se mspeccionen cada uno de los componentes
de un sistema de proteccion contra caidas.
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INSPECCION DE ELEMENTOS

INSPECCION GENERAL

Dhimensiones: (Large. ancho, diametra)
-Ewvidencias de defectos incluyendo deslichannento, desunion. descolche,
torcimisntes generados por cortes ¥ gquemaduras por calor o quimicos.

-Prezencia de sustancias extrafias.

INSPECCION DE REATA

Daitios generales:
-Diafio en frama (Presencia de deshilache)
-Diafic en hilo de segunidad

-Cortes (Presencia de cortes honzontales yo verticales)
Datios por accidente:

-Dafic previe por corte ¥ desgaste

-Tension

INSPECCION DE CUERDA

-Evidencia de alma a través de la funda

www.uniminuto.edu
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-Vernficar que el didmetro sea homogeneo

INSPECCION DE DISPOSITIVOS METALICOS

Inspeceidn de dispositivos metalicos tales como: Hebillas, ganchos de
segunidad. mosquetones. argellas, frenos v descendedores.
-Ihmension (Largo, ancho. didmetro. calibre)

-Evidencia de defectos como deformacién mecanica, abrasion
-Prezencia de sustancias extrafias
-Evidencia de defectos que afecten la fimeionalidad u operacién de los
dispositives metalicos.
-La ausencia o ilegibilidad de las marcaciones
-Revisar si hay presencia de oxidacion en los equipos

Perdida de Zinc, presencia de sales blancas

Inicio de oxidacion presencia de pelvo rojo

Oxidacion, presencia de cristales.

INSPECCTION DE ARNES

Peevisar si hay ausencia o legibilidad de marcaciones.

-La ausencia de cualquier elemento que afecte la forma, capacidad o funcion
del equipo.

-Alteracion, ausencia de partes o evidencia de defectos v/o dafios en los
dispositives metilicos.

-Dimensiones (Ancho de las comeas).

-Costuras, empalmes v uniones sin evidencia de defectos o dafios. meluyendo
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deshilacha miento, presencia de mados, pimtadas quebradas o tiradas,

elongacion excesiva.

INSPECCION DE ESCALERAS

- Bevisar si existen piezas de la escalera (Fajadas, pandeadas. quebradasu
otras)

-Fevisar todas las conexiones entre los travesafios y los escalones y sistemas de
soporte de peldafios v largueros.

-Venficar la existencia de torsiones. piezas detenoradas o rotas, suelas de goma
deterioradas o faltantes, ufietas o resortes deteniorados, remaches flojos o rotos,

etc

- Personal que realiza las labores.

Antes de muciar labores el Ingemnsero Forestal v el profesional encargado de la Segundad v
Salud en el Trabajo, deberd asignar los equipos requenidos para la operacién, incluyendo la
proteccién individual necesaria para el desempetio de las actividades.

Todo el personal que realice las actividades de poda de rboles, deben recibir las siguientes

capacitaciones con el fin de minimmzar los fesgos en el sitio de trabajo.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



2 251
TuNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

Litle PROCEDIMIENTO SEGURO PARA |
= Pagina 17 de 39
EMAB. | xrooatecnica e arsores

EMPRESA DE ASED DE BUCARAMANGA

- Segunidad eléctrica, incluyendo el manejo de lineas energizadas o cables en el suelo,
meluyendo las distancias mimmas de segundad.
- Uso comrecto de los elementos de proteccion personal
- Uso comrecto de los elementos de proteccidn contra caidas.
- Usa comrecto de herramientas y equipos.
- Procedimiento de trabajo seguro e identificacion de peligros.
- Inspeccion de debilidad estnuctural de drboles ¥ ramas antes de subir.
- Pesucitacion cardiopulmenar.
- Posicionamiento de la canasta para mantener la distancia de seguridad.
- Pomeroes Auxilios.
-  Manejo de extintores.
- Procedimientos para sifuacliones de
EMETFENCIA.
- Capacitacién sobre prevencién del nesgo
hiologico y proteccion solar.
- Capacitacién sobre manejo poshural ¥
prevencion del nesgo.

- Capacitacidm  sobre el  mesgo  del

movimiento repefiive v fomentacion  del

autocmdado.

- Capacitacién de manipulacion de cargas.
- Permisos v autorizaciones.

- Para realizar las actividades de poda de arboles se debe contar con la autenizacion
de los propietarios donde se realizara la labor.
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- Lla comunidad deberd ser informada de las actividades de poda y mantenimiento a
efectuar

- Para la realizacidn de las actividades de poda se debe contar con el pemmiso de la
Corporacion Begional o Antoridad Ambiental Competente.

- Canasta Grua.

- Antes de usar la canasta de la graa, el personal debe estar capacitado y contar con la
expeniencia suficiente para la nhlizacion del equipo.

- El Equipe debe contar con dispositivos que impida que la plataforma se ponga en
fimcionamiento de manera inesperada.

- Se debe realizar la inspeccion del sistema de
frenado.

- Se debe contar con un adhesive donde informe
la carga maxima permitida.

- La canasta debe llevar adhesivos de advertencia
gue informen del pelizre de caidas,
cizallaniento o aplastamiento.

- PBevisidn de las vallas de proteccion las cuales
deben estar en perfecto estado v soldadas.

- Ewitar el uso de la plataforma coando se
presenten fuertes vientes y lluvias en Ia zona de
mabajo.

- Ewitar todo tipo de grasa, al realizar el acceso de
la plataforma.

- Los miveles de aceite. agua de bateria, aceite
hidriulice v gasoil, deberdn ser siempre revisados y en las medidas establecidas por
el fabricante.
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- Rewisar que todoes los sistemas de emergencia se encuentren en perfecto estado.

- Realizar inspeccion a la plataforma para prevenir goteo de lubricantes o elementos
del sistema en mal estado.

- Las baterias deberin estar libres de toda comosién v con un mivel adecuado de agua
destilada antes de cada carga.

5.1 Consideraciones durante el proceso de poda de arboles.

Durante la realizacidn de la poda de érboles se deben temer em cuenta los sigmientes
aspectos.

- Sistema de acceso o irepa de drboles.

- Para ascender al drbol se requiere el uso de escalera portatil amarrada al fronco
o tama prncipal. el tabajador que realizara la actividad de poda debe temer hien
colocado sus elementos de proteccidn personal, ¥ equpos de proteccion confra caidas.
La escalera debe estar firmemente para evitar el desplazamdento o giro, formande un
angulo de 753°, al momento del ascenso el trabajador
debe subir la escalera de frente a ella v con las manes
libres, usando a su vez los ganchos de la eslinga,
teniendo en cuenta no superar el tercer peldafio de la

escalera
- Ascenso de Herramientas v equipos.
- Para el ascenso de las hemranuentas y equipos a

utilizar para el proceso de poda de arboles, se
Tequiers que estos sean sujetados mediante
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cuerdas de perlon resistentes a cargas. los cuales se deben realizar nudos. A
continuacion se presentan los nudos que se usan cominmente.

- Nudo de figura ocho. El nudo de figura ocho puede ser usado para una variedad de
propositos. Los ejemplos incluyen, pero no se limitan a:

- Nudo de detencion al final de amarres y lineas de descenso.
- Para atar dos piezas de sogas juntas.
- Para amarar las cuerdas de seguridad

\

- Nudo Apretador. Toma un extremo de la cuerda y ponlo en forma de una "Z".
Enwvuelve su extremo corto 3-4 veces alrededor de la cuerda y pasalo por el bucle de
abajo. Aprieta el nudo usando el bucle de amba. Este nudo es practico para subir o
bajar objetos con una boca estrecha.

- Nudo Ballestrinque. Este nudo proporciona un rapido ajuste, pere puede comenzar
a presentar deslizamiento a partir de los 450kg. El ballenstrinque presenta bastante
tendencia a aflojarse, por lo que ha de ser tensado adecuadamente. Para reducir
posibles riesgos, es necesario usar mosqueton con cierre de seguridad.  El cabo de
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carga de este mudo se ha se sitmar pmto al eje poneipal del moesqueton, va que s lo
hacemos al revés su resistencia dismimaoye un 30%. Se trata de un oudo sélo
operativo en circunstancias especificas: tensar unos pasamanos, asegurar material o
herramienta.

Fealizacion: Forma dos bucles en la cuerda. sitmando el segundo frente al primero.
Introdicelos en el mosqueton de manera que el cabo de carga queds unto al eje del

mosgueton

il

- Técnica de poda.

Al momento de iniciar el proceso de poda de drboles se debe tener en cuenta las siguientes

consideraciones.

Nunea se ate 2 la rama que se encuenire cortando.

Mantenga todas las sogas v elementos de proteccion contra caidas, lejos de la
motosierna v ofros equipos de cortar.

Femueva las ramas cortadas del arbol para que no la use como apove.

El trabajador debe celocarse em ramas donde
agnante el peso del mizmae.

El trabajador munca debe pararse en ramas que
no sean suficientemente filertes.

Las ramas que no pueden ser botadas se deberan
bajar con seguridad, amarradas con una soga.

El trabajador no debe darle Ia espalda a las ramas
gue se encuentre cortando.
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- Loz trabajadores en tierra deben mantener una distancia mayor. cuando se esté
podando drboles que se encuentren en pendientes.

- Para realizar la poda ¢l trabajador debe tener en cuenta la forma v simetria con la
que debe quedar el arbol, con el fin de evitar el volcamiento del mismo o que por su
forma asimeéirica cause deterioro del paisaje natural.

- El trabajador puede realizar poda ligera que comsiste en elimmar las ramas que se
encueniren en contacto con los conductores elécmcos.

- El trabajador debe dingmr la caida de las ramas para evitar dafios a otra vegetacion
menor o alguna infraestractura colindante.

- Los trabajadores que se encueniren en tiemra deben informar a los trabajadores que
se encuentran en el arbol, antes de entrar a la zona de trabajo, para prevemnr lesiones
por caidas de trozos de ramas o froncos gue tengan caidas mevitables.

- La poda de arboles se debe muciar por la parte nfenor del arbol. a ras del tronco.
evitando dejar secciones de ramas sobre el mismo.

- Para podar las ramas con seguridad. se requiere realizar tres cortes para remover la
rama completamente. Para ramas grandes el pnmer corte debe realizarse a 10 0 20
cm de 1a raiz de la rama, ¥ finalmente aplicar cicatrizante.

|

Corte 3 Corte #1

- Meétodo de poda para evitar el crecimiento vertical.
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- Método emméneo de poda, puesto que se desprende la corteza del arbol.

- Para e] corte de una rama verhical, sebe realizar el corte con un anpulo de 30°
aproximadamente para evitar el pudnmiento.

ORE H

= I |."'IL

il

| || |

- No deberan dejarse salientes del tronce del arbel. debera cortarse a mvel de b
m .
I

LlJ_f _

- Se aconseja realizar nchos cortes pequefios ¥ evitar pocos grandes.

- El trabajador debe observar donde va a realizar el corte con el fin de evitar cortar o
dafiar accidentalmente la correa de segundad.
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- Uso de la Motosierra.
El trabajador que usara la motosierra debe tener en cuenta las sigmentes consideraciones.

- Venficar que la motosierra tenga el certificado de conformudad.

- Venficar que Ia motosierra tenga el manual de mstrucciones.

- Venficar que la motosierra tenga la etiqueta de segundad.

- El trabajador debe realizar operaciin adecuada. temiendo en cuenta las
caracteristicas de los arboles v del entormno: Grosor. dureza, comodidad. condictones
de terreno.

- Al momento de realizar el proceso de poda. se debe elegir la espada idomea en
fimeidn del diametro del fronco o rama a cortar.

Longitud de espada Diametro
{cm) del tronco

8

Elw ) 4

[0

WarmnasPile r”""

I

(em)
Figura 6. Seleccion de & longrud de espada

Fuente. Gobiemno de Mavana. Ezpafia
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- El trabajador debe tener en cuenta la anchura de la espada. la cual se debe elezir en
fimcicn al corte. Tala — Espada ancha; Desramado o poda — Cortas; Tronzado —
Estrecha v no cortas; Pinchado — Estrechas.

- Eluso de la motosierra debe realizarlo personal mayer de edad.

- El trabajader no debe usar la motosierra portando elementos personales, tales coma:
cadenas; relojes, manillas.

- El trabajador que usara la motosierra debe estar en excelentes condiciones fisicas,
debe estar descansado y sano. En ningim caso el trabajador usara la motosierra bajo
el mflujo del alechol o sustanclas psicoactivas que pequdiquen la capacidad de
Teaccion

- Los abajadores que usaran la motosierra debe tener la capacitacion adecuada en el
buen uso y mantemmients del equipo.

- El trabajador que usara la motosierra debe usar los elementos de proteccion personal

adecuado y de manera comecta.

+" Buzo o ropa ceflida al cuerpe “que no estorbe” lisa, color visible y reforzade

con proteccion anti corte.

i
A

laim | - AR
NE__- T
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v" Proteccion facial o gafas de seguridad. que eviten proyecciones de particulas
y golpes de ramas.

v Proteccion auditiva adecuada. como cascos de proteccion. siempre que el

trabajo sea continuo.

v" Casco. se hace obligado en todos aquellos trabajos donde existe riesgo de
desprendimiento de objetos. como: ramas desgajadas. copas rotas, astilias,

caidas de ramas secas.
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v" Guantes resistentes y que se adapten bien a las manos, que permitan evitar
que se resbale los matenales, aislantes de frio y absorbedores de vibraciones.
golpes, arafiazos y dismunuir cortes. Guantes de cuero con proteccién anti

corte. Con mutieca alargada para trabajos de poda

\ k-

p

v" Calzado de seguridad, con suela antideslizante, que sujeten bien el pie

i

incluido el tobillo.

v Pemera anticorte para motosierra, que cubra desde el muslo hasta la parte

supenior de cada bota.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



2 262

TuNIMINUTO

— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
! Vigilada MinEducacion

Lille PROCEDIMIENTO SEGURO PARA |
= Pagina 28 de 39
E M H B LA PODA TECNICA DE ARBOLES

EMPRESA DE ASED DE BUCARAMANGH

" Tapaboca que proteja al mabajader de la inhalacién de particulas de polvo de

madera.

\ ié%.‘-’-.!.'z-
L

- El trabajador encargade de realizar el proceso de poda de arboles. conoce el
programa diario de trabajo v procedimiento de emergencia adecuado para avisar en
caso de accidente de trabajo.

- El trabajador debe realizar el mantemimients de la motosierra, para su buen
funcionamiento.

¥ Mantenimiento general.

# Teer ¥ segpmr las instrucciones del fabricante en cuanto al
mantemamiento. Disponer de los repuestos mas comunes y asegurarse
de que las prezas de repuesto son las adecuadas para sushfor a las
aveniadas.

¥ Mantenimiento durante el trabajo.

#+ Saber hacer el ajuste commecto del carburador ¥ mantenerlo ajustado,
“pueste a punto”. Sclo se puede realizar 2l ajuste del carburadoer
mientras el motor estd en marcha, el resto de los ajustes se hardn a
motor parado.

% El afilado de la cadena se debe realizar a menudo, en funcion de los
roces con el terreno. El tiempo utilizado en el afilado se recupera en
poco tiempo.

4+ Pealizar los afilados correctamente. teniendo en cuenta los ingulos
de afilado, vertical. v de corte. segiin sea el plano redondo o axial

www.uniminuto.edu
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Werificar con un calibre la profundidad de los andarnes cada 4 0 3
afilados esta debe ser entre 0,50 - 0,75 mm 5i no, comegr la

profimdidad

WVenficar la tensién correcta de la cadena, que se pueda avanzar con

la mano, cogiendo la cadena cerca de la punta.
Venficar en la cadena cuarteaduras y desgastes.

Verificar el engrase cormecto de la cadena.

v Mantenimiento diario.

&
o
&
i
&

&
@

Engrazar la muleta de punta.
WVerificar los mecamismos de segundad.

e el mterraptor de encendido y apagado fiunciona correctamente.

e el freno de la cadena fimciona.

Lavar el filoo con agua jabomosa, siempre hacerlo del modo

recomendado por el fabricante.

No uhlizar gasolina para la limpieza. wse lo recomendade por el

fabricante.
Invertir 1a espada v verifica su rectitud

Limpiar la ramura guia v los onficios para el aceite.

Limpiar el conjunto manija delantera, embrague y freno.

v Mantenimiento semanal.

&

Limepuar y venificar Ia yia.

% Desmontar. limpiar v engrasar el rodamiento del mecanismo de

arrangue.
Engrasar el rodamiento del embrague.
Limpiar las aletas de refrigeracion.
Fevisar v elinnimar las rebabas de la espada.

Bevisar los rieles de la espada vigilando la aparicidn de gmietas o

deformaciones.

www.uniminuto.edu
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<+ Fevisar el pificn de prmta.
< PFevizar frecuentemente los elementos anti vibraterios y segur las
mstmceiones del fabnicante para su recambio.

- Cuando el trabajador transporte la motosierra. el motor mmea debe estar en marcha
v utihzando la finds para la proteccién de la cadena. sujetindola de la manya
delantera. con la espada dingida hacia atras y la salida de escape al lade contrano
del cuerpo.

- No abastezca de combustible la motosierra con el
motor en marcha. Apaguelo v espere al menos cinco
minutes para que el motor se enfrie. Limpie los
demrames mmediatamente.

- El trabajador nunca debe trabajar solo. Asemirese de

que algmien esté cerca para ayudarle en caso que

OCUITA U4 emeTgencia.

- El trabajador siempre amancatda con el freno de "“"’»3’_\ -
cadena accionado. la motosierra en el suelo. el pie derecho sobre la mamija
posterior, la mano izquierda agamando la manija
delantera y se tira flecta con la mano derecha. Este es
el método con menor resgo.

- Los trabajadores tanto murdos como diestros, deben
agarrar la motosierra con la mano derecha en la

empufiadura frasera, v con la izquierda se agama la

manija delantera rodeandola con el pulgar.
- Durante el proceso de poda, el rabajador. debe asentar lcns ples dE' ma-du fll'JII.E ¥

seguro, ¥ bien separados durante el corte. Utilizando la motosierra de modo gue

cualgquier parte del cuerpo se encuentre fuera del @iro de corte de la motosierra.

www.uniminuto.edu
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- Se recomiends utilizar la espada mads corta pesible, evitando o e
Toces de la cadena con cuerpos extrafios. El trabajador mmea il
debe usar la motosiemma en lugares mestables tales como: La
escalera, ramas delgadas o en mal estado.

- El uabajador nunca debe cortar ramas que cuelgan situados
por encima del hombro.

s

|t

- Principales causas de accidente grave asociadas al use incorrecto de la motosierva.

- Rebotes. Consiste en un levantamiento o rechazo bmsco
hacia atras ¥ hacia ammba de la sierra de la motosierra sm
posibilidad de control, polpeando al trabajader
produciéndole desgamos v cortes en cara, hombro

izguerdo, brazo v mano izguierda. Esta sitmacion se
produce cuando el cuarto superior de la pumta de la espada tropieza o roza un objeto
duro como un tronco, rama. nudo, etc.

- Se recomienda que los cortes se deben dar con la méquina 4 plena aceleracion
despejar s1 se puede y sine vigilar los elementos que pudieran ser rozades con la
punta de la espada; Procurar cortar con la parte de cadena en retroceso o parte
inferier de la espada.

- Retrocesos. Feculado violento de la maquma, cuando se oy
corfa con el tramo superior de la espada, al trabarse o fi‘; }t‘j

rozar fuertemente la cadena. Pudiendo producir desgarmos ; \:,g-""
¥ cortes en mano izeuierda v plemas. dl"hO

- Se recomienda gue el trabajador sujete con fierza y con %'x..h

ambas manos la motosierra.
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- Tiromes. Cumndo la maguna tra fuertemente hacia |
delante pudiendo desequilibrar al frabajador. Se
recomienda que el wabajader sujete con fuerza v con

ambas manos la motosierra.

- Exceso de travectoria. Cuando se cortan de un medo .
brusco -ramas o matas generalmente finas- y la siema aim % 1',r
accionada sigue la frayectoria con la imercia del impulso ’ﬁ |
original, produciendole desgameos v cortes en plemas \ i_1 | .__:'II
generalmente la izquierda. Se recomienda que el trabajader .'ll # :.zf' I'
sujete con fiuerza ¥ con ambas manos la motosierra, a su
vez el trabajador debe adecnar la fuerza. la acelermcion y el &
arco de la trayectonia del corte.

- Desvio de la travectoria. Desvios de la taysctonma de la
espada de la motosierra al sufnr gelpes o empujones fuertes
por distensionados bruscos de ramas o matas liberadas.
produciéndole desgammos v cortes. 5e recomienda que el

trabajador vigile las tensiones a que estin sometidos las ramas

o troncos a cortar, y aquellos que pudiesen nterfeny.

- Desarrolle de los trabajos de poda de arboles con camion canasta.

- El camion canasta se debe estacionar en el lugar de trabajo de manera que no quedara
bajo las lineas energizadas. Instalar el freno de mano, las patas de fijacion v las cufias
metilicas en ruedas traseras y delanteras.

- El podador se debe subir a 1a canasta con su amés de segundad con el amortiguador de
impacte debe anclarse a la argolla de sepundad que se encuentra en la parte supenor de

la pluma.

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



— Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

i) PROCEDIMIENTO SEGURO PARA |
. Pagina 33 de 39
‘ E M H B LA PODA TECNICA DE ARBOLES

EMPRESA DE ASED DE BUCARAMANGA

Levantar el pnmer brazo de la pluma para salir de su apoyo v empezar a ascender.

Levantar el brazo supenior de la pluma a una posicion adecuada para realizar la poda y

corte de ramas.

Para el procedimiento de poda de drboles por medic del camién canasta, solo se podra

usar la motosierra, no se pueden usar ninguna otra herramienta de corte por impacto

como: hacha, machete, rozon.

El uso de la motosierra queda limitado selo a ramas que se encuentra fuera del radio de

proyeccion de caida sobre la linea o red.

El trabajador debe visualizar las ramas del arbol de gran magmitnd, para amarrar el lazo

de apoyo v asi controlar la caida de esta al momento del corte.

El trabajador tambisn debe amarrar todas las ramas que estan en direccion de la red, con

el fin de evitar que estas hagan contacto al ser cortadas.

El rabajador solo debe subir las herramientas de corte que sean necesarias a traves del

lazo de servicio.

El trabajador debe considerar las sigmientes indicaciones.

4 En el drea de trabajo se debe encontrar solo personal autorizado.

# Antes de cortar el trabajador debe prestar atencion a la inclinacién natural de la
rama.

4 El trabajador debe tener en cuenta la velocidad del viento v la direceion.

4% El trabajador debe comprobar que no exista nadie en la zona de caida de la rama.

4 El trabajador solamente debe cortar una sela rama a la vez.

El trabajador debe prestar mucha atencidn a ofras ramas que estén presionando las ramas

(ue s van a cortar.

El trabajador al realizar corte de uma rama inclinada, esta debe ser cortada achicindola,

es decir It corfando en pequefios tramos desde la punta hasta la parte del tronco.

El trabajador al momento de realizar el corte, este debe avisar al personal de tierra, para

gue despejen la zona de caida de las ramas.
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- El trabajador debe inspeccionar el follaje del arbol, para verificar que no existen ramas
sueltas y puedan ocasionar accidentes futuros 2 las personas que fransitan por el lugar.

5.3 Consideraciones después el proceso de poda de arboles.

Una vez finalizada las actividades de poda de arboles.
se procedera a la limpieza de la zona de trabajo.
Tener en cuenta que no se puede realizar

simultaneamente y en una misma zona las labores de

poda y limpieza.

En el proceso de limpieza los trabajadores no deberan
dejar escombros, a su vez deben recolectar y
fransportarlos hasta el sitio destinado por la EMAB
S.A ESP, de esta forma este matenial previamente
picado y distibuido se integrara al ciclo de
descomposicion para que posteriormente se convierta en abono organico.

Los desechos vegetales en nmingin momento se podrin quemarse, tampoco deben
depositarse sobre comentes de agua ya que la descomposicion de la vegetacion ocasionaria
su contaminacion.

El trabajador encargado de la limpieza y la
eliminacion del matenial vegetal el cual lo
realizara de manera manual debe asegurarse de
tener en cuenta el peso y el volumen a
manipular. El cual debe recordar que no se

pueden manipular cargas de mas de 25 kg, que S 4
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mcluso cargas de este peso pueden ser excesivas en funcion del mimero de veces que se
deben mamipular. s altura a las que se pueden manipular no deben exceder Ia del hombro
del trabajador que las maneje. los trabajadores deben tener en cuenta las técnicas basicas de

&

etpalda caming ton  primen susfla
ract llqnm pato sgura  lusgo ajusto

manipulacion manual de cargas.

KI’Q
-t

6. EQUIPOS Y HERRAMIFNTAS REQUERIDOS PARA EIL PROCESO DE

PODA.
Las Herramientas ¥ equipos necesarios para la totalidad de la ejecucion de las actividades

de poda de arboles, se relacionan en el sigente cuadro.

DESCRIPCION CARACTERISTICAS
Motosierma Para poda espada de 40 cm. 250 potencia
Motosierra 310 de potencia, Espada de 80cm
Tijeras Para poda profesionales de mango de

madera
Fastnllos y/o Cepillos con cabo
Machetes con funda calibre 22
Sermuchos v Hachas manual de mango de pasta
Escaleras fibra de vidno expanable
Herramientas menores (destormillador, | necesanias vy suficientes  para el
martillo, alicate, lima Alicate. llaves, | mantenimiento de maquinaria en el sitio de
etc.) trabajo
Trnchos para descargue de material vegetal
www.uniminuto.edu
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DESCEIPCION CA'RACTERIS'HC '!.5

Laros para descenso de ramas minime 1 pulgada

Cinta chiamétrica minime de tres (3) metros de longiind

Carro canasta Diependiendo de la necesidad se usara de
manera parcial o total

Cinta de pelizro Cimta amarilla con nezro “NO PASE”

Conos viales 00 centimetros

Sefializadores Tubulares de 140 cenfimetros color naramya

Vallas informativas de 1 metro por 30 centimetros con soporte

Botiguines Botigquin Tipe C, segin lo establecido por
la resolucion 0705 de 2007.

Extintor ipo BC multiproposite

Senial de pare y siga de 3{ centimetros refractiva

Uniforme Camisa conira corte. pantalon en jean

Camnet en acrilico con porta camet brazalete

7. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Para el desamolle de la actividad de poda de drboles. se deben contar con todos los
elementos de segundad y de proteccion persomal. para la ejecuciom de los trabajos de
manera segura. Lodos los elementos de segundad industrial deben cumplit con la
Pesolucion 1409 de 2012 del Ministenio de la Proteccion Social.

DESC'RI!‘CI{}N CARACTERIS'HC '!.5

Linea de vida cerificada segum resolucion 1409 de 2012

Ameés Con minimo 4 puntos de anclaje tipe H
resistencia 5000 libras cemificado

Eslinga Doble con absorbedor de impacto.

Juegos de peleas (polipastos de poleas v yumar para rescate

rescate)

Pemmera Anticorte Para el personal gue utibiza la motoserra

Casco Con barbuguejo de 4 anclajes

Guantes De cuere con proteccidon anticorte. Con
mmfieca alargada para trabajos de poda.

Gafas de segundad con filire UV

www.uniminuto.edu

Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



271

L7
I (- UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacion

@n PROCEDIMIENTO SEGURO PARA ..
F Pagina 37 de 39
E M H B LA PODA TECNICA DE ARBOLES

EMPAESA [k ATEQ DE BUCARAMANGA

DESCRIPCION CARACTERISTICAS
Tapa oidos Tipo Copa
Tapa boca Tipo N93 con filtro
Botas Die semuridad con suela antideshizante.

8. RESPONSABILIDADES.

RESPONSABLE FUNCIONES 0

- Exigir que se cumpla con todas las normas de segundad.

- Comegur inmediatamente v sin demora cualguier acto o
condicion insegura gue se detects.

Sﬁ?gaimr - Examinar periddicamente los elementos de proteccion
personal que se emplean en la labor, reemplazar los que se
encuentren en mal estado.

- Inspeccionar periddicamente escaleras, pretales v demas
elementos que se utilicen para el trabajo en aluras.

- Dar entrenamyients en Ia aplicacion de este procedimiento.

- Hacer las actualizaciones y'o modificaciones a este
procedinvento  segun necesidades y ampliacion de las
actividades.

- Venficar penodicamente el cumplimiento de este
procedimiente.

- Cumplir con los procedimientos seguros de trabajo defimidos.
- Informar sobre cualguier condicidn de salud que le genere

resiricciones antes de realizar cualgquier tipo de trabajo en
Podadores v arboles.
Repicadores - Informar al imgeniero forestal cualgqmer procedinmento o
situacion peligrosa.
- Inspeccionar los EPP v las herranuentas, antes v después

www.uniminuto.edu
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RESPONSABLE FUNCIONES

de Ia labor. Solicitar el reemplazo de los que se encuentren
en mal estado.

- Utilizar los elementos v equipos de proteccion requeridos para la
labor,

- Participar en la elaboracién de los permisos de trabajo
aplicables. asicomo acatar las disposiciones de los musmos.

- Velar por la seguridad v bienestar de compafieros v terceros.

- Participar en las actividades de formacion v entrenamiento
que la empresa esté ejecutando. solicitar el entrenamiento
CUe requuera

Ingeniero
Forestal

- Planificar, dinigir v supervisar el proceso de poda de arboles.

- El uso, manejo. prevencion y control de los recursos.

- Dingr lo refendo a segunidad e ligiene y control del impacto
ambiental en lo concermente a su intervencion profesional.

- Informar a trabajadores sobre el trabajo a realizar.

- Informar oporfunamente a los técnicos cualgquier cambio en
el trabajo a realizar.

- Supervisar ¥ acompafiar a los mevos técnicos hasta estar
satisfecho quecumplen con las pormas v realizan el trabajo
con calidad v segoridad  dejando el registro

correspondients.

0. FORMATOS DE INSPECCION.
# TFormato de inspeccién de EPP.

#+ Formate de mspeccion de Equipos de Altaras.
#+ Formate de inspeccion de herramientas mamzales.
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# Fommato de mspeccidn de motosierma.

¥ Formato de inspeccidn de escaleras.

10. CONTROL DE CAMEBIOS

Version

Fecha

Descripeion de los cambios,

1

28/07/2021

Emizion del mstuctive.

Elabora: Richard Suarez
Neana Saab.
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123, FORMATO CHEQUEDO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSDONAL

EMAB EPP

EMPELSA O ASEO DE BUCARAMANGA

1 CASCO DE SEGURIDAD 51 NO NA OBSERYACIONES

1.1 |Esta en buen estado el Casquete

1.2 |Esta enbuen estado el tafilite o arafia
2 BOTAS DE SEGURIDAD Sl NO NA OBSERYACIONES

2.1 |Esta en buen estado la cubierta

2.2 |Esta enbuen estado la suela

2.3 | Son adecuadas para elriesgo
3 GUANTES DE SEGURIDAD 51 NO NA DBSERYACIONES

3.1 |Estado Material

3.2 | Son adecuados para elriesgo

2.3 | Presenta deterioro general
4 BARBUGRUE.IO DE 4 PUNTOS Sl NO NA DBSERYACIONES

41 |Deformaciones [dobladuras, etc.]

4 2 |Estado general

4 3 |Buen funcionamiento

4.4 |Buen estada: Estiramiento o elangacion

L LENTES DE SEGURIDAD 51 NO NA OBSERYACIONES

51 [Cortes orotura

5.2 | Desgaste, deformacidn o rayadura de lentes

5.3 [Cuenta con cordon de sequridad

A4 |Montura partida o vencida
B FROTECTORES AUDITI¥VOS 51 NO NA DBSERYACIONES

E.1 |Desgaste o defarmaciones

E.2 | Ajuste inadecuado o incarrecto

6.3 |Adecuado para elriesgo
T PROTECTORES RESPIRATORIO | NOD NA DBSERYACIONES

71 |Desgaste o rasgaduras

7.2 | Ajuste inadecuado o incarrecto

7.3 |Estado General
T ROFPA DE TRABAJO s1 NO NA DBSER¥ACIODONES

71 | Aseo e Higiens

7.2 |Fibras coradas o desgastadas

7.3 |Estado General

NA: Mo aplica
Obra FECHA
Mombre del Supervizor ;
Firma
Cargo
Mombre del Trabajador .
Firma
Cargo
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w X INSPECCION EQUIFDS CONTRA CAIDAS
AR LA, O A £ B ALARARGA
CUADRILLA | |cHA IMSPECCI]
TIPO DE INSPECCION  [ROGRAMAD] | [no PROGRAMADA] | weamr: |
FERTONAYT GUE INSFECCIONAN EL EGUIFD
HOMERE CARGD CEDOLA FIRMA
ARNEZ HNUMERD E: | EZLINGA CON AESDOREEDOR [ NUMERD |
Strl-t del Clase Marca: Strlt_ del Tipo Stlcll-la [ Marca
Equipo : de Equipo: de ] Em
Fecha de adquizicion del «f Partepspectos a InspeccionafSiio]  Obzerracionts
Fartes hepector 3 Inzpeccionael Mo | Obcervaciones presenta decolaracion [T [ T 1
L. E Ze encuenkra en buen estade
presentan decoloracion L] i
= a  |libre de cortes, desgaste, etc
4 ezban en buen estada libres 'E .
= ¥ & |5t encuentra prokegida la
] de corkes, fisuraz, desgaste W
Ix} & |capsula
sk, <
-
w costuraz on buen eskade. akros:
]
F indicador de impacto ¢n estan en buen estado libres
E buen cstada “ de
'El:-rr:z:dc zuciedad. E decoloracion por desgaste
n laz hebillaz de suicccié-n TS E
4 1] cozturas en buen cstada
= - encuenkran ¢n buen estada, -
]
" - -
i = laz hebillas de graduacién E Hebilla de graduacian «n
" i s encuenbran en Buen I buen -:st::jdo I|br;: de fizuraz,
FE | s (1] ::thuet:: e certificacion ¢
; InEoeCCion
& akros: atras:
los pasadores se
“ encuentran ¢n buen estada cierre automatico
> E likre de corkes, Fizuras, ek,
=
]
] ¢l protector de argalla s W .
B | encuentra cn bucn cstadao : dable segure
W
okros: & | Abren y cicrran
D Euen estade bres de ¢ [enBuen estado Tbre de
W : ﬂ corrasian, deberiara, corrosion,fisuraz,desgaste,c
E ﬁ =° fizuraz, friccion ctg 144
# e | sujetadas correctamente al
L atras:
1 * | arnes
obros:
v EZLINGA DE [NOMERD ¥: |
E. " cuenta con la etiqueta de
- I . ” - - P
H certificacion ¢ inzpeccion Ferie del Equi Codigo
okros: Marca:
Aprobado para su wso Partefspectos 3 InspeccionalSgla Observaciones
w | Tienen doble zeguro
ML £ = R | T I ) e [ of T ) L ) T 7 (e E R0 £ [Fizuras, gelpes,
persona. En la linea de vida horizental se pueden H Frezentan cormosion y oxids
AFCQUIAT ¥arias personas, pero esta debe estar azegurada por tramos [1 G TE'J:;E:;?Q Tnede Tear
personas por cada tramo g cada trame debe kener en distancia 3m EIT-TH
madximo] y garantizar como minimo 5000 libras de resistencia por " Estin deshilachadus wio
nersann suictads - _'dcﬂw
% [Tz costuras estan en buen
OBSERYACIONES GENERALES: G Decolaracian par usa
: Tiene ctiqueta de inspeccion
2 v certificacion
=
5 el protectar de cuerda esta
m | &0 buen estada
3 [la hebilla de graduacion csta
" | enbuen eztade zin fizuras,
L | soldaduras, ek,
B1TTTH
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s
* E M H B INSPECCION DE HERRAMIENT AS MANUALES
e —————————
Responsable: Fecha:
HERRAMIENTAS ESTANDARES DE SEGURIDAD | NO H_A.
Laz estriag de luz llaves estdn 3 escuadra,
Laz bocaz de laz llaves fijas estin ariginales, sin desbastarlas.
Laz llaves conservan su forma original, no estan tarcidas o dobladas.
Llaves mirtas Laz bocas de las laves estan libres de defarmaciones o grictas y estin paralelas sus

caras interiores.

Hay ez suficientes en bamafos y dimensiones en tal Farma que no e pecesario
acufarlas o utilizar extensiones de tubos,

El mangea de loz martilles cstd acufiade con seguridad y encaja en la cabeas
Martillos Loz manges de loz martillas estdn libres de asperesas w astillas,
Las cabeans de los martillas estdn libres de rebabas

El manga del machete s¢ encuenkra en perfecta estada
Mackets El filo del macheke estd sin desgaste
El machete cuenta con Funda para su almacenamicnko

Laz quijadas estdn sin desgastes o melladas y mangos en buen estada, sin
Pinzas defermacionss,

El tornille o pasador en buen estado, no hay jusgo de las quijadas.

El manga del serrucho 5e encuentra en perfecko estado
Zerrucho El filo del serruche et sin desgaste
El zerrucho cuenta con funda para su almacenamicnto

El manga del hacha se encuentra en perfecto estado
Hacha El filo del hacha estd sin desgaste
El hacha cuenta con Funda para su almacenamicnko

Laz quijadas cztdn sin desgastes o melladaz v mangos en busn estada, sin

. deformaciones,
Alicate

El kornill o pasadar en buen estada, no hay juega de las quijadas.
La parte cortante estd afilada y no estd mellada.

El Zinfin estd en buen estada libre de desgaskes o hilos quebrades y e desliza sin
farzarlo.

El dispeositive de Fijacidn ajusta correctamente, no se suelta,

Eaca libre de defarmaciones o grizkas, ajusta sin korcerse.

Pinza de prezign

Los manges eskdn libres de roturas, suclos o partides
La hoja y el vistago estin alineados, sin torceduras.

Laz palas estin a escuadra, las estrias afiladas y limpias.
Loz mangos aislados.

Destornilladores

Loz mangos de la kijera se encuentra en perfecko estado
El filo de la tijera 52 encuentra sin desgaste

Tijeras de poda

Todas las herramicntas estan libres de aceites y materiales deslizantes.

Laz herramicnkaz s¢ brasladan en cajas adecundas, disehadas para tal fin.

Laz herramicnkas se guardan en tal forma que no se deterioran unas con otras.

Hay un sistema de reposicidn de herramicntas, los trabajadores le congcen.

Laz herramicnkas danadas o deterioradas se cambian opertunamente, ne s¢ reparan.

En general

PLAN DE ACCION

TECHX
RESPONSABL FECHA OBSERYACIO
ACTIVIDAD E CUMPLIMIENTO c"“p“:'m‘mﬂ HES

Rezpomzable:
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INSPECCION PRE-OPERACIONAL DE MOTOSIERRA

*®

M' FECHA: REYISION: 0 PAGINA 1DE 1 YERSION: 1
EMPRISA D ASED DF BUCARAMANGA
INSPECCIONADO POR Mombre y Apellidos Jefe de Cuadrilla
Documento de ldentidad Lugar d& inspeceion:
Semana del al de Mes
ITEM REVISION Lunes Martes Miércoles Jueves ¥iernes Sibado Domingo

Buen | Malo | Buen | Malo | Buen | Malo | Buen | Malo | Buen | Malo | Buen | Malo | Buen | Malo

Fugas de combustible

Tapa de tangue

MOTOR | Sistemna eléctrico bujia

Exhasto son quarda y silenciadar

Sistema de encendido

CHASIS |Sistemnade soporte completo

SISTEMA |Embrague funciona

DPIIEJFEHCI Acelerador g ralenti calibrados

Fanubrio firme

Guarda

Se inspeceiand de la cadena

Se inspeceiand de |a espada

SISTEMA "
DE CORTE |Esta comectamente afilado 2 mano

Mo tiene grietas o fisuras

Se ajusta adecuadamente ala espada

ETziztena de acople de Ta cadena
funciona adecuadamente.

El operador es competente para operar
la motosierra. 5ino pasala prueba no
puede trabajar.

El operador tiene sus EPP completas
[Casco careta, tapa oidos, delantal de
carnaza, canilleras, gafas de sequridad,
botas cafia alta con puntera, guantes de
ACTI¥IDA |vaqueta).

D Se inspecciand el irea y se removieron
objetos peligrosos para la actividad o
=e sehalizaron.

Esta sefializada el area y el personal se
encuentra a5 metros del operadar.

& dmuIgo ol personallos NEsqos a8 1a
actividad, sus consecuenciaz y
controle:

FIRMA DIARIA DEL SUPERYISOR: Yo como
supervisor del trabajo he revisado que los puntos de
estalista de chequeo son cumplidos y supervisaré
cumplimiento de las normas de seguridad.

FIRMA DIARIA DEL OPERADOR: Yo me
comprometo a cumplir todas las normas de esta lista
de chequeo

www.uniminuto.edu
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LISTA DE CHEQUED ESCALERAS

Version Fecha Ela
0

Supervisar HSEQ Fecha
Inspeccionado por: Cargo:
PARA LA INSPECCION DEBE ACOMODAR LA ESCALERA DE MODO QUE LAS

PIEZAS A INSPECCIONAR QUEDEN BIEN VISIBLES.
MARQUE CON X SEGUN CORRESPONDA (51, NO, N/A)

Tipo de Escalera: (Margue con X)

Escalera tipo tijera: | Escaleratipo Extension:
La escalera es cerificada? 5l MO A
La escalera tiene zapatas antideslizantes?
Los largueros estan en buen estado?
Los peldafios estan limpios de cualguier elemento que los haga mas
deslizantes?
Las extensiones delas escaleras ruedan correctamente dentro de las guias
de la escalera principal?.
Los ganchos de seguridad de la extension aseguran correctamente en los
peldafios de la escalera?
Las bisagras estan en buen estado?
Las escaleras de metal no tienen sefal de corrosion?
La escalera en general presenta desgaste excesivo?
La escalera se encuentra almacenada correctamente’?.

Resultados de la Evaluacion ] NO

Escalera en buen estado, apto para su uso
Mecesidad de reparacion para desarrallar la proxima actividad
Mecesidad de mantenimiento para desarrollar [a proxima actividad

Observaciones:

Acciones Implementadas:

Firma Responsable
Inspeccion:

www.uniminuto.edu
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Anexo. D. Encuestas diligenciadas por los trabajadores.
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Personeria juridica: Resolucién 10345 del | de agosto de 1990 MEN



mmmam;: dnm
Vigliada Mk dicas Sn

E{ﬁ-. unumm-luro

CORPORACI()N UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEQ DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad v salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracién en ¢l diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizarin como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un cardcter confidencial.

Nombres y apellidos: T g}m 00 :IQ\M( bowmeaz .

Cargo: Quewador
Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: S wng e
Horas diarias de trabajo: ©

Preguntas con unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccidn social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
K Si
t! No

2. Estado civil actual

[l Soltero

[ Casado
Divorciado
A Union libre
[ Wiudo

WWW. ummmuto edu-a
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

¥ Primaria
7 Secundaria
Técnico
Tecnolégico
Profesional
' Otro (Cual?

5 e O o

4, Niumero de personas a cargo

A) Oy 1 persona

X B) 2 y 3 personas
C) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
X B) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 (Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

% Si
L No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa’

Bl s
® No

8. (Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor ¢ vinculacién con
la empresa?

] 8
X No

www.unimin uto. edu=
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

~ Golpes

[l Caidas

.l Fracturas

1 Aplastamiento
Quemadura
.} Cortes

1 Owo Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11, S1 ha sufrido un accidente laboral, /éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

12. Durante ¢l tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. ES.P, - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

0 Si
R No

13. {Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa clementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

R Si
1 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario”

K Si
[l No

WWW, uniminuto. edu""b
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’
$1, cuando desempefto una funcion especifica

1 No empleo los elementos de proteccion personal
K Si, durante la jornada de trabajo completa

17, ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo
(SG-58T)?
£ Si
f1 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

3 8i
R No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo ¢l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

X Si
I No

20. (Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

R Si
L No

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?
X Si
C Neo
22. ;Existe Comit¢é de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?
X Si
t No
23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

K Si
0 No

WWW. ummmuto edu*
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24. (Se encuentra satisfecho con su trabajo?
X 'Si
' No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

0 Si
{f,ﬂ No

26. Seleccione la jornada en la que desempefia su labor.

X Diurna
T1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por la empresa.
A) Si
B} No
X C) No aplica

28 Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por ¢l Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
X C) No Aplica

29. (Cuenta con la capacitacion para la manipulacién/operacién de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra v machetes?

AA) Si
B) No

30. (Ha sido capacitado en primeros auxilios?

R A) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
AD) No

www.uniminuto.edu-*
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacién Médica (Medevac)?

A) Si
x B) No

33. /Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

- Si NO
' Un médico especialista en medicina del trabajo X
Un psicologo ocupacional %
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicién del af
lugar de trabajo.
Un téenico, tecnélogo, profesional, especialista, magister u otro
en SST externo >

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad v Salud en el Trabajo (SG-S5T)?

KA Si
B) No

35. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

A) Si
~B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad Iaboral )?

K A) Si
B) No
37. (Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

SI NO

Concienciar sobre una nutricion saludable %

Concienciar sobre la prevencion de adlccmnes por ejemplo
tabaco, alcohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

v ] X

Promover las pausas activas

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, fin de afto)

WWW. unlmmuto edu*a
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd 0 no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté¢ actualmente controlado.

SI NO
Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parésitos, X
fluidos o excrementos, entre otros.
Ruido elevado X0
Tluminacidn deficiente »
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero - segmentaria) 20
Calor, frio o corrientes de aire .
Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente
muy $¢co) __fa
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta X
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
| gases o polvo o
Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo oA 2
Sobreesfuerzo x
Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) »
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-piemna) 20
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecénica X |
Laber u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte
de la jornada laboral 7
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas 2
Riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas X
Contacto con alta 0 baja tension, estatica. P
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados »x
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de ““”j
nivel e |
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo ™
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos P
Derrame de sustancias quimicas >
Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos »
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos y vehiculos >
Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios >
. Exposicion a espacios confinados »

o
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdmica. Digame por favor s1 cada uno de los siguientes riesgos existe o no en su centro
de trabajo.

SI

Estilo de mando autoritario y poco flexible
Inseguridad laboral (Forma de contratacion) wui &
Poca  participacion en  la  gestibn  organizacional
{actividades/labores)
Deficiencia en las jornadas de mduccxon y capacitacion
Escaso Bienestar Laboral
Rigida evaluacion del desempefio _ »
Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion |

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del | |
R TS R T T |
Deficiencia en la organizacion del trabajo |
Presién ante demandas cualitativas y cuantitativas
Infiuencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos
Probiemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo
Trabajo monotono y repetitivo
Elevado contenido de la tarea
Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo 0 un horario irregular
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas ;’
Tareas muy dificiles o pesadas |
Escaso personal para la cantidad de tarcas o labores
Sifuaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

|
|
|
1

Sl 25

- A S

Las responsabilidades no estan claramente definidas »
40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?
KA) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalua constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados ; ¥
Se han presentado accidentes graves

Se¢ han diagnosticado enfermedades laborales

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracién del riesgo es demasiado engorroso o
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la |
identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos | %

T S

X %

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

mnﬂmm&_mw_mggm S
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43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

S e St et

SI

Falta de tiempo

Falta de personal

Falta de presupuesto

Falta de concienciacion por parte del personal

Falta de concienciacion por parte de la alta direccion
Falta de asesoria 0 apoyo especializado

La documentacion a diligenciar

La complejidad de los requisitos legales

XTI e s 1|2

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SI NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras '
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico M
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica g P 2
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o

estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, bl !
realicen pausas frecuentes |

L]
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45. (Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores? ——
R NO

La wutilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas =
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés v acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas o personas
Procedimiento para la atencién de emergencia

BEEPE | A

Muchas gracias por su colaboracién.
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CORPORAC ION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportard en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizarn como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se trata Por favor, suministre¢ informacién certera y
transparente. Esta informacion se manejaré bajo un carécter confidencial.

Nombres y apellidos: AMo\E6  O¢AT2

Edad: ¢3
~ Cargo:.  vepicecdev

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: 3 nese R,
Horas diarias de trabajo: € _l1oY 03

Preguntas con unica respuesta.

|. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
1 No

2. Estado civil actual

1 Soltero

¥ Casado

1 Divorciado
[ Unidn libre
(1 Viudo
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3. Por favor seleccione el nivel de escolanidad

| Primaria
% Secundaria
' Téenico
1 Tecnolégico
[ Profesional
o1 Otro (Cudl?

4. Numero de personas a cargo

A) Oy 1 persona

B) 2y 3 personas

&) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia

B) Arrendada

®) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted estd expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si
il No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

0 Si
X No

8. ;Ha tenido alglin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

-
¥ No
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09, Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

Golpes

! Caidas

L} Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
1 Cortes

L1 Otro ;Cual?

s T

i i i s

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algun accidente de trabajo?

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron,

12. Durante ¢l tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAR, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

O Si
#% No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
. desempeiiar su trabajo?

% Si
1 No

15. Se realiza reposicion de los clementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

¥ i
[l No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

71 Si, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los clementos de proteccion personal
B Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(8G-SST)?

o Si
~ No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 2021?

3-8i
& No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

¥ Si
Ll No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

Si
No

0=

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

a Si
[} No

22, ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
.. No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

W Si
1 No
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
6 Si
0 No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

[1 8i
M No

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor,

X Diuma
. Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
G4 No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
&) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacién para la manipulacién/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles. tales como motosierra y machetes?

) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
R) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
j?) No
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
H No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

Un médico especialista en medicina del trabajo oM
Un psicologo ocupacional B X
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del
' lugar de trabajo. .
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro | 1
en SST externo '

g i VR e e S R o SUCERSCH—|

34. Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SS8T)?

B Si
B) No

35. jExiste a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

oA} Si
B) No

36. /Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles bioldgicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si

&) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

Concienciar sobre una nutricion saludable +®

Concienciar sobre la prevencion de adicciones, por ejemplo " 'i
tabaco, alcohol 0 drogas ]

Promover las actividades deportivas fuera del horariolaboral | | __Vk‘___
Actividades de integracion i &
Promover las pausas activas ) . _j_______
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre- padrt: amor w of i

amistad, navidad, fin de afio) .
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd 0 no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

Si

NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido elevado

b

[luminacion deficiente

Exposicién a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente
_muy seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
_gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) |

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

FIRIR| & | £ ?‘Q-g?%?"

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
avuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte
de la jornada laboral

~

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de maquinas 0 _herramientas

Contacto con alta o baja tension, estatica.

KIX | o

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

| Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
| nivel

“

 Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo

Exposicién a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas ;

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

LN

Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

Exposicion a espacios confinados

www.uniminuto.edu =
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacién del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

&a
¢\
<

"Estilo de mando autoritario y poco flexible
| Inseguridad laboral (Forma de contratacién) %
Poca  participacion en  la  gestion  organizacional ‘ £

%

(actividades/labores)
Deficiencia en las jornadas de mducc:én y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral ®
Rigida evaluacién del desempefio o
Comunicacién o cooperacion deficientes dentro de la organizacion e
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas
Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos
Problemas con el tfrabajo en equipo

Dificuitad en las relaciones con los superiores y compaferos de
trabajo .
| Trabajo mondtono y repetitivo l

| Elevado contenido de la iarea |

| Carga mental |
Tener que tratar con clientes dificiles L M
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular |
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso laboral :

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente x
Las responsabilidades no estan claramente definidas P

Al

%iti2lg

wRig| ®

X%l xiR (X

40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

X) Si
B) No
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41. 51 en la empresa no se cvalta constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos,

SI NO

|

i e
t -

lr

l

Los peligros y riesgos ya fueron identificados -

Se han presentado accidentes graves ¥
Se han diagnosticado enfermedades laborales - o
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y |

valoracion del riesgo es demasiado engorroso .
Se dispone de personal idéneo y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

o

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

I _Comupican  loy e , x  fov_ (68 hervamionde).
2. _lg  poteccien (0" _eoviec t6

3. ﬁtmﬂaaﬂ n_ defe (nmedlolo cdente o nololyey,
4

5

. e la 3 @n onda Yoerlo.
Mo yshogen O omp tomey aceshod elewin Fos de bvabod,

43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

_SI_| NO |
Falta de tiempo W
Falta de personal e
Falta de presupuesto W N
Falta de concienciacion por parte del personal “
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion w |
Falta de asesoria o apovo especializado ¥
La documentacion a diligenciar %
La complejidad de los requisitos legales »

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

S1 NO
Equlpammnto para a}udar a levantar o mover pesos o realizar otras |

| tareas que requieran un menor esfuerzo fisico

| Rotacién de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la

| sobrecarga fisica - «

' Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o |
estatica, incluidas aqueltlas que deben estar de pie mucho tiempo, | ¥
realicen pausas frecuentes | |
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45. ;Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

S

NO

La utilizacién y ajuste correctos de los elementos v equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral

Como levantar 0 mover cargas pesadas o personas

. Procedimiento para la atencion de emergencia

IR g

Muchas gracias por su colaboracion.
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
lleana Karime Saab Meza

El propésito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de érboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizardn como punto de partida para el analisis
de la problemitica que aqui se trata. Por favor, suministre informacién certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un cardcter confidencial.

Nombres y apellidos: - oxae  Eariuoe OedyoZe  Aareed
Edad: 23

Cargo: __b&a_'mte/vr
Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: £ mesc
Horas diarias de trabajo: 8 Jfore §

Preguntas con @nica respuesta.

1. Se encuenira afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
] No

2. Estado civil actual

X Soltero

L} Casado

! Divorciado
'] Union libre
0 Viudo
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

Primaria

X Secundaria
Técnico
Tecnologico
Profesional
Otro (Cual?

= | BRI

4. Namero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

2 y 3 personas
C) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda
A) Propia
Ry Arrendada

C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ,Considera que usted estd expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

¥ Si
1 No

7. Conoce la matriz de identificacién de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?’

0 Si
N No

8. Ha tenido algiin accidente de irabajo en el tiempo que lieva de labor o vinculacién con
la empresa?

i Si
AN No
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(9. Si la respuesta anterior ¢s afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

£ Caidas

. Fracturas

I Aplastamiento
1 Quemadura
O Cortes

1 Otro (Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. Si ha sufrido un accidente laboral, /éste fue ocasionado por’ Describa las causas que lo
ocasionaron. .

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

H T
* No

13. {Que tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

A Si
1 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

¥ Si
U No
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16. (Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

A Si, cuando desempeiio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
1 Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-S8T)?

¥ Si
[ No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

g S
A No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo ¢l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

A Si
=~ No

20. ¢Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

M Si

g No
21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo en este centro de trabajo?

N S
1 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

N Si
1 No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

X Si
T No
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24. (Se encuentra satisfecho con su trabajo?
¥ si
4 No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

(1 &
X No

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

¥ Diuma
[1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas v equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por la empresa

A) Si
B) No
3 No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B} No
& No Aplica

29. (Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

A) Si
X) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
&) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) S
M No
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si

ﬁ; No
33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

m_ o | NO
Un médico especialista en medicina del trabajo X
Un psicologo ocupacional X
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del
lugar de trabajo. X
Un técnico, tecnodlogo, profesional, especialista, magister u otro
en SST externo A

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algtin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad v Salud en el Trabajo (SG-S5T)?

X) Si
B) No

35, ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

X) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si

B No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores”?

Si NO

Concienciar sobre una nutricién saludable

Concienciar sobre la prevencién de adxccmnes por ejempio
tabaco, alocohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

Promover las pausas activas

XA x X

Fiestas o actividades {para nifios, dia de la madre-padre, amor v .
amistad, navidad, fin de afio) |

www.uniminuto.edu*

Personda aront: Rosohede 0085 del | de agoma o 1990V




cian Universitaria Minute de Dio:

zmmmmmmm#m
Vigstade Mk ducacite:

£
Wf‘i UNIM!NUTD

38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmentie controlado.

i | NO

Exposicion a riesgo bioldgico como bacterias, hongos, pardsitos, |
fluidos o0 excrementos, entre otros. X \,
Ruido elevado X 1
Iluminacion deficiente w i
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) X |
Calor, frio o corrientes de aire X
Humedad muy alta (ambiente muy humedo) 0 muy baja (ambiente
muy $eco) LR
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta | X
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,

| gases o polvo X
Posiciones que producen doior o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo x |
Sobreesfuerzo X
Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) X i
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) X
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin|
ayuda mecénica R T
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte ¥
de la jornada laboral
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las X

tareas requeridas -
Riesgo generado por manipulacion de maquinas o _herramientas %
Contacto con alta o baja tension, estatica. x |
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados X/
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de |
nivel 5 ){
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de lrabalcs 5 b

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

| Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

Exposici(m a riesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

:,f‘x ?(3"')1

Exposicion a espacios confinados
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdmica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro

de trabajo.

S

Estilo de mando autoritario v poco flexible

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

*

Poca  participacion en la  gestion  organizacional

(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccién y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacién del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

A

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores v compafieros de
trabajo

Trabajo mono6tono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carga mental

= AR g | AP

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabalo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

Las responsabilidades no estin claramente definidas

D Py

!
I

40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

KA) Si
B) No
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Verure-ia pafciey Resicrusdl |05 o | de agnsin o FFI0MEN



{;{ u MNIMINUTO
- Cm'poﬁcién Universitaria Minuto de Dios
Etureacitn de calidsd o alcance de todos

Vigtinds ML duceciin

[ 41. Si en la empresa no se evalla constantemente los peligros v riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

i SI NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados o
Se han presentado accidentes graves %
Se han diagnosticado enfermedades laborales T
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y %
valoracion del riesgo es demasiado engorroso
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la 4
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

A |

|

42 Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales
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43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

SR NO
Falta de tiempo .S '
Falta de personal X
Falta de presupuesto X, :
Falta de concienciacion por parte del personal X
k Falta de concienciacion por parte de la alta direccion *
Falta de asesoria o apoyo especializado X
La documentacion a diligenciar X
La complejidad de los requisitos legales b

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos ¢ piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

8 NO
| | Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras | X
| tareas que requieran un menor esfuerzo fisico |
' Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la |
f sobrecarga fisica A
 Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o | X
‘ estatica, inclwidas aquellas que deben estar de pie mucho tlempﬂ,

realicen pausas frecuentes |

rr———t
F
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los
trabajadores?

NO

La utilizacion y ajuste correctos de los elementos v equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales; estrés y acoso laboral

. Como levantar o mover cargas pesadas o personas

Prﬂcedxmlento para la atencion de emergencia

Muchas gracias por su colaboracién.
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
[leana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A E.SP. - EMAB para
diseflar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizardn como punto de partida para el analisis
de la problemdtica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: f:dg}i Grlandn Qﬂmd.,
Edad: 31

Cargo: _ veQicOc0oxY

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: _§ (neses
Horas diarias de trabajo: £ hovos

Preguntas con unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
[0 Neo

2. Estado civil actual

U] Soltero

X Casado

i1 Divorciado
[1 Union libre
(1 Viudo
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

! Primaria
X Secundaria
{ Técnico
Tecnologico
(7 Profesional
Otro ;Cual?

4. Ndmero de personas a cargo

A) Oy 1 persona

R) 2 v 3 personas

C) 4 v 5 personas
D} 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia

B) Arrendada

C) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

R Si
1 No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa’

] Si
X No

8. ;Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

0 8i
¥ No
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

1 Caidas

| Fracturas

1 Aplastamiento
! Quemadura

1 Cortes

0 Otro ¢Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. 8i ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron,

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S A E.SP. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

0 Si
X No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14 ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?

X Si
1 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

¥ S
_ No
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16. (Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa?

% Si, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
_ 8i, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

X Si
_ No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

® Si
[l No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo ¢l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo?

¥ Si
1 No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

X S
= Mo

21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

M Si
7 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
Ll No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

R Si
1 No

www.uniminuto.edu®
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
B Si
L No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

[l 8i
# Nao

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

¥ Diurna
. Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
&) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
&) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

A) Si
R) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
by No
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
#) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

Ja SI. | NO
Un médico especialista en medicina del trabajo | X
Un psicdlogo ocupacional = |
Un experto en ergonomia aplicada al disefio v disposicion del g
lugar de trabajo. ‘ s s
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro i
en SST externo *

34. ;Existe a disposicion del personal en ¢l centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-88T)?

) Si
B) No

35. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, coniroles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si

B No
37. {Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

NO

Concienciar sobre una nutricion saludable

Concienciar sobre la prevencion de adlm,lonea por ejemplo
tabaco. alcohol 0 drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

Promover las pausas activas
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, fin de afio)

X %X [X| X [»Z
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que est¢ actualmente controlado,

SI NO
Exposicion a riesgo bioldgico como bacterias, hongos, parasitos, %
fluidos o0 excrementos, entre otros.
Ruido elevado X
[luminacion deficiente A
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) *
Calor, frio o corrientes de aire o
Humedad muy alta (ambiente muy hiimedo) o muy baja (ambiente
muy seco) a
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta A
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, o®
- gases o polvo
Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado 4
durante mucho tiempo
Sobreesfuerzo ¥
Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) X
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) x
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin 1
ayuda mecanica
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte
' de la jornada laboral *
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las <
tareas requeridas
Riesgo generado por manipulacion de maquinas 0 herramientas X
Caontacto con alta 0 baja tension, estatica. X
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados hod
' Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de «
| nivel : p i
- Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo % ==
' Exposicién a explosion de sustancias, maquinaria 0 equipos f e
' Derrame de sustancias quimicas -
Exposicion a riesgo publice como robos, atracos, asaltos X%
| Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal, "
maquinaria, equipos y vehiculos
Trabajo en alturas sin los elementos v equipos de proteccion @
personal necesarios |
Exposicion a espacios confinados K
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacién del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdémica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no €n su centro

de trabajo.

SI NO
Y

Estilo de mando autoritario y poco flexibie ;
Inseguridad laboral (Forma de contratacion) ~
Poca  participacion en fa  gestion  organizacional
(actividades/labores)
Deficiencia en las jornadas de induccion v capacitacion
Escaso Bienestar Laboral
Rigida evaluacion del desempefio
Comunicacion o cooperacién deficientes dentro de la organizacion |
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del 4 -.
trabajo &
Deficiencia en la organizacion del trabajo
Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas
Influencia sobre ¢l ritmo de trabajo o sobre los pProcesos t
Problemas con el trabajo en equipo
Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo
| Trabajo mondtono y repetitivo e
Elevado contenido de la tarea -y

Carga mental
Tener que tratar con clientes dificiles *x

Largas jornadas de trabajo 0 un horario irregular
Discriminacion, por razones s de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas
Tareas muy dificiles o pesadas -
Escaso personal para la cantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso laboral tern
Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente X
Las responsabilidades no estan claramente definidas ] X

X

Kﬂ.xx

LA S A R

X x| % x

WA XA (e

40, ;Se evalua constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

X Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalia constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si

aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

ot | NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados ¥
Se han presentado accidentes graves >
Se han diagnosticado enfermedades laborales %
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso , .
Se dispone de personal idoneo y compeiente para realizar la | =

identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos |

|

ol

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

m:&t mc,mes P(:am de«‘ecmu

ciey \oRy

BOS  oOMOORO. 00 Sufeiuisoy

n  clomendoS  siem@e  esine

en _buepn eStodlo

i ot dll o o

WS covoncOn  que yeolizavew® en Q¢80 &Rfocwe.

43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

Si NO |
Falta de tiempo X
Falta de personal Y
Falta de presupuesto X
Falta de concienciacion por parte del personal "
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion ' bd
Falta de asesoria o apoyo especializado ¥
La documentacion a diligenciar I 24
' La complejidad de los requisitos legales 1 ™ o

44 En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

St NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico X
Rotacion de tareas para reducir fos movimientos repetitivos o la
_sobrecarga fisica e
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, ¥

 realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los
trabajadores?

Si NO |

La wutifizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal B

El uso de sustancias peligrosas

Prevencidn de riesgos psicosociales: estres y acoso laboral

Comeo levantar o mover cargas pesadas 0 personas

Procedimiento para la atencion de emergencia

VAR | =g

Muchas gracias por su colaboracion,
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CORP‘ORAC[(?N UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEQ DE BUCARAMANGA S A ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad v salud en ¢! trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportard en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizarn como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se¢ trata. Por favor, suministre informacién certera y
transparente, Esta informacion se manejaré bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: Vagricio &t?ﬁo
Edad: 3%

Cargo: _¢e(\codov,
Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa. Y eses
Horas diarias de trabajo: 8 Wovoad

Preguntas con unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
) No

2. Estado civil actual

Soltero
W Casado
i1 Divoreiado
1 Unién libre
i Viudo
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. Por favor seleccione el nivel de esgolaridad

Primaria
®  Secundaria
L} Téenico
U Tecnologico
[J Profesional
1 Otro (Cudl?

4. Numero de personas a cargo

Ay Oy 1 persona

K) 2 v 3 personas
C) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda
A) Propia
®) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?
% Si
i No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

S
¥ No
8. ;Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?
Wil
X No
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas

. Fracturas

_l Aplastamiento
| Quemadura
Cortes

0 Otro ;Cudl?

i o

Nl bich

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. 81 ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

12. Durante ¢l tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A.E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

] Si
X No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa eclementos y equipo de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?

X Si
= No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipe de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?
¥ Si
£l No

www.uniminuto.edu-
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16. (Hace usted uso de los clementos/equipos de proteccion personal otorgades por la
empresa?’

= 51, cuando desempefio una funcion especifica

=

1 No empleao los elementos de proteccion personal
¥ Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ¢La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabgjo
(8G-SS8T)?

" Si
0 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

0 8
M MNo

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

A S
O No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

A S
7 No

21, (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

¥ Si
7 No

22. (Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

¥ Si
1 No

23. (Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

X Si
I No

WwWw. ummmuto edu*“
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
& Si

L No
25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

0 8i
. No

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

A Diurna
I Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
&) No aplica

28 Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por ¢l Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
&) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la mampulamonfopemczon de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

Ay Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
R) No

31. Conoce los integrantes de 1a brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
B No

WWW. ummmuto edu-a
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32. jUsted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
B No

33. ;Que¢ servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

[ s NO |
Un meédico especialista en medicina del trabajo e
Un psicologe ocupacional *
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del =
lugar de trabajo.
Un téenico, tecnodlogo, profesional, especialista, magister u otro
_en S5T externo - L

34. (Existe a disposicion del personal en ¢l centro de trabajo algiun documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

4) Si
B) No

35. (Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
¢l procedimiento para la poda técnica de arboles?

A Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles bioldgicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si

By No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

Si NO

}
Concienciar sobre una nutricion saludable i o T
Concienciar sobre la prevencion de adiocmnes por ejemplo |
tabaco, alcohol 0 drogas | X
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral :' | :
Actividades de integracion ' | %
Promover las pausas activas - %
Fiestas o actividades (para niflos, dia de la madre-padre, amor v _
amistad, navidad. fin de afio) >
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

www.uniminuto.edu ~
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S1 NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parésitos, | "

fluidos o excrementos, entre ofros.

Ruido elevado - o

TIluminacion deficiente _ B

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) %

Calor, frio o corrientes de aire L _—

Humedad muy alta (ambiente muy hamedo) o muy baja (ambiente
_muy seco) ) .

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta | *

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, | ,
| gases o polvo ! -

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado

durante mucho tiempo . ¥

Sobreesfuerzo _ . v _'

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) X |

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) X )

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin

ayuda mecanica _ T

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte

de la jornada laboral o % } N

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las < E

tareas requeridas )

Riesgo generado por manipulacion de mdquinas o herramientas *

Contacto con alta o baja tension, estatica. % |
| Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados 1 |
' Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de i

nivel o B

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo +

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos ks

Derrame de sustancias quimicas p

Exposicion a riesgo publico come robos, atraces, asaltos X

Exposicion a riesgo piblico como atentado contra el personal, - |
| maquinaria, equipos y vehiculos ks
 Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion

personal necesarios i)

Exposicion a espacios confinados i
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econémica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro

de trabajo.

Si

NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible

|

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca  participacion en  la  gestion  organizacional
(actividades/labores) e

i
{
!
!
|

Deficiencia en las jornadas de mduccmn y capaci itacion

 Escaso Bienestar Laboral

Rigida | Rigida evaluacion del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

| Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y comparieros de
trabajo -

Trabajo monotono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

N

Carga mental _

S

Tener que tratar curi clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacién por razones de sexo, edad u origen étnico

Tareas muy dificiles o peaadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

 Situaciones de acoso laboral

' Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

 Las responsabilidades no estan claramente definidas

<| Kl w x ars

40 ;Se evalia constantemente los peligros vy riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

%) Si
B) No
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41. Si en la empresa no s¢ evalua constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

NO

Los peligros y riesgos ya fueron identificados

Se han presentado accidentes graves

b

Se han diagnosticado enfermedades laborales

=

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demastado engorroso

Se dispone de personal idonco y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

.

42, Mencione 5 medidas que adepta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

CafocHacion  de oS Pelioes.

- las hevvomlientas Loy mémileng

en bren estado

igﬂen un buen coidade

v otenecion St

sG_preSenidt gngy eMErgenaL o

R

woveaocen ce  ovea  de tvaa o

43. ;Cudles son las pringipales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

S SI NO

Falta de iempo - X
Falta de personal - *
Falta de presupuesto - ol
Falta de concienciacion por parte del personal Y
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion x
Falta de asesoria o apoyo especializado ¥

' La documentacion a diligenciar X

' La complejidad de los requisitos le pales i

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

S1 NO
| Lquxpamnemo para ayudar a levantar o mover pems o realizar otras ¥
tarcas que requieran un menor esfuerzo fisico
Rotacion de tareas para reducit los movimientos repeutwos ola| "
| sobrecarga fisica 3
Incentivar que las perbona::- que trabajan en una postura incomoda o
estatica, inchuidas aquellas que deben estar de pie muche tiempo, X

realicen pausas frecuentes

www.uniminuto.edu”
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

|

NO

La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal

¥

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés v acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas o personas

Procedimiento para la atencidn de emergencia

¥
~f
-

Muchas gracias por su colaboracion,
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CORP‘ORACI(JN UNIVERSITARIA MINUTC DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Damel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El propésito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la peda técnica de 4rboles.

Su colaboracién en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problemitica que aqui se trata. Por favor, suministre informacién certera y
transparente. Esta informacion se manegjara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: _ pLwO  Ceow Covdeyo
Edad: 2U

Cargo: __ Yeficodoy

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: g (MeReS
Horas diarias de trabajo: € hovag

Preguntas con inica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X St
- No

2. Estado civil actual

A Soltero
. Casado

' Divorciado
' Unién libre
I Viudo
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

! Primaria

# Secundaria

[l Técnico
Tecnolégico

71 Profesional
Otro ;Cual?

4. Numero de personas a cargo

X) 0y 1 persona

B) 2y 3 personas
C) 4y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia

B) Arrendada

&) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si
L. No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracién de riesgos de la
empresa’
* Si
I No

8. (Ha temdo algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

]

i
0

11 d
z
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Repogede: | 34



Corperacion Universitaria Minuta de Dios
Education ¢ calidad 5 alcance de todos
Viginda MinEucacin

L*’%“ UNIMINLTO

09. 5i la respuesta anterior es afirmativa, seleccione ¢l tipo de consecuencia generada:

1 Golpes
R Caidas

| Fracturas

_ Aplastamiento
Quemadura

1 Cortes

1 Otre  (Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
N

11, Si ha sufrido un accidente laboral, jéste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

Towero mol  &xbodo

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S A. ES.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

HES
X No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa clementos vy equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

¥ Si
1 No

15, Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez gue sea necesario”’

¥ Si
[ No
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16. (Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

1 Si, cuando desempefio una funcién especifica
] No empleo los elementos de proteccion personal
% Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
(SG-SST)?

¥ Si
0 No
18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217
% Si
Z No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

3 51
7 No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

x S
i No

21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo en este centro de trabajo?

O 8
% No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laberal en este centro de trabajo?

A Si
[l No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

® S
No

www.uniminuto.edu’
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24, ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
X Si
{1 No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?
B 8i
T Nao

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

¥ Diuma
{1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas v equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
&) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con ¢l (los) permiso (s)
correspondientes dado por ¢l Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
&) No Aplica

29 ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

A) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
B) No

31. Cenoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
) No

www.uniminuto.edu~
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32. (Usted conoce ¢l Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
By No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

SI NO
Un médico especialista en medicina del trabajo X
Un psicologoe ocupacional ¥
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del
| lugar de trabajo. b
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro
en SST externo 1

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algiin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
- Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

X) Si
B) No

35. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de drboles?

X} Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biolégicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si

#®) No
37. [Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

) | NO
Concienciar sobre una nutricion saludable _ X
Concienciar sobre la prevencion de adlccmne& por ejemplo
tabaco, alcohol o drogas ¥
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral e
Actividades de integracion X
Promover las pausas activas % |
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y 5

 amistad, navidad, fin d¢ afio)
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si esté o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

o
ot

NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido elevado

[uminacion deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero - segmentaria)
Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy humedo) o muy baja (ambiente
muy seco)
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
| gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) |
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin |
ayuda mecdnica
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte |
de la jornada laboral "
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas :

Riesgo generado por manipulacion de maquinas o _herramientas
Contacto con alta o baja tension, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados :
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de ¥
nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos
Derrame de sustancias quimicas Y
Exposicion a riesgo publico como rabos, atracoes, asaltos %
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,
magquinaria, equipos y vehiculos X
Trabajo en alturas sin los elementos v equipos de proteccion W
personal necesarios
Exposiciéi a espacios confinados ¥

3

% ] B PR{RIR

¥ | R A

'3

w!| | % %

<A

www.uniminuto.edu®

Perioneriy mrinlc Resoluode G5 el | oo agose ce 1990 MEN



VT UNIMINUTO

Faucacién decmdalmdﬂldm
figiita MinEducpsitn

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdmica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

SL NO |
Estilo de mando autoritario y poco flexible o X . |

Inseguridad laboral (Forma de contratacion) Y

Poca  participacion en la  gestibn  organizacional
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacion del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del

trabajo | Y
Deficiencia en la organizacion del trabajo Sl |

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

W R R

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo

Trabajo mondtono y repetitivo ¥

Elevado contenido de la tarea

< | X

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles ¥

Largas Jomadas de trabajo o un horario irregular

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

RiXix| <K I

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente X

| Las responsabilidades no estan claramente definidas v

40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

8 Si
B) Ne
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41, Si en la empresa no se evala constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si

aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

T TSI NO
Los peligros y riesgos va fueron identificados ¥
| Se han preseniado accidentes graves ‘ ¥
Se han diagnosticado enfermedades laborales "
El procedimicnm para la identificacion de peligros, evaluacion y %
valoracion del riesgo es demasiado engorroso _
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la &

identificacion de peligros, evaluacién v valoracion de riesgos

42, Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

tSkton  otendfor o noeskvoy  Oecesidoded.

qu_m_m afes e ewpeay

ecta vl

‘[%_&O_*LQEQM
€ SEQ  ros

ottey WL ent o

e
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43, ;Cuséles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

[ NO

Falta de tiempo bx
Falta de personal B X
Falta de presupuesto . 24

Falta de concienciacién por parte del personal ¥

Falta de concienciacion por parte de la alta direccion X

Falta de asesoria 0 apoyo especializado X

La documentacion a diligenciar x

La complejidad de los requisitos legales >

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,

brazos, manos o piernas, /existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

Si

NO

Equipamiento para ayudar a levantar o Mover pesos o realizar otras .i
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico |
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la |

sobrecarga fisica

L4

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo,
| realicen pausas frecuentes

www.uniminuto. edu>
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45 ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

Si NO
La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal v

El uso de sustancias peligrosas |
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral a X
Como levantar o mover cargas pesadas o personas
Procedimiento para la atencion de emergencia

I

Muchas gracias por su colaboracion.
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Hersonena arcies Res: 1 e Aoty e 190 MEK



‘E{ 5 UN!MINUTD
- Carparacian Universitaria Minurs de Dioz
Edcacian de caidad al sloanoe de todas
Vigitada MeE duramste

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD 'Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
[leana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S A ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracién en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problematica que agui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente, Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: N\\ \L‘)l.'\ CC! \OQ\\Q{U (:)QMQL1
Edad: 49

Cargo: ?:}_:LP\LD t:l{:l(

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: b wau 545
Horas diarias de trabajo: &

Preguntas con finica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales),
X Si
[l No

2. Estado civil actual

[l Soltero
L] Casado
| Divoreiado
] Uniodn libre
¥ Viudo

WWW. ummlnuto edu*-a
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3. Por favor seleccione ¢l nivel de escolaridad

X Primaria

0 Secundaria
Ll Técnico

. Tecnologico
Profesional
T Otro ;Cual?

4. Numero de personas a cargo

A) Oy 1 persona

% B) 2y 3 personas
() 4 y 5 personas
D} 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
B) Arrendada
C) Familiar
* D) Compartida con otras familias

6 (Considera que usted estd expuesto a algan tipo de riesgo dentro de la empresa?

® Si
LI No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion vy valoracion de riesgos de la
empresa?

X Si
O No

8. ;Ha tenido algln accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

% 8
~ No

www.uniminuto.edu»
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09, Si la respuesta anterior ¢s afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro  ;Cual?

oMo

N el

I

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
Al 5150 gncargq dv

11. Si ha sufrido un accidente laboral, jéste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.
£\ pwo_axhaba Mb}lqéo v resbal\oso

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

oS
® No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?
X Si
0 Neo

15. Se realiza reposicién de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario? ;

X Si
1 No

www.uniminuto.edu=
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16.  Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

Si, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
A Si, durante la jornada de trabajo completa

1
Lt

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-588T)?
® Si
0 No
18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217
Si
% No
19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?
X Si
7 No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

t Si
1 Ne

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

= Gl ¢
X No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

R S
0 No

23 ;Alguna vez ha recibido capacitacién para minimizar los riesgos laborales?

X Si
[l No

www.uniminuto.edue
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
X Si

No
25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

0 Si
X No
6. Se

leccione la jornada en la que desempeiia su labor.

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de drboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por la empresa.

KA) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
¥ C) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas

destinadas para la poda de érboles, tales como motosierra y machetes?

XA) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

XA) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

XC) Si
D) No

Baruonary arlk
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32. (Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
% B) No

33, ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

; e 1S NO
Un médico especialista en medicina del trabajo b
Un psicologo ocupacional P e
Un experto en ergonomia aphicada al disefio v disposicion del
lugar de trabajo. X
Un técnico, tecnologo, profesional, especialista, magister u otro
| en SST externo X

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

KA) Si
B) No

35. (Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

KA) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si
* B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

. | NO
" Concienciar sobre una nutricién saludable %
Concienciar sobre la prevencion de adwuones. por ejemplo
tabaco, alcohol o drogas 2
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral X
Actividades de integracion X
Promover las pausas activas %
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padm amor y X
amistad, navidad, fin de afio) _ 1 } i
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que este actualmente controlado.

Sk NO

Exposicion a riesgo biolégico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido elevado _

lluminacion deficiente %
Exposicion a Vibracion (Cuerpo enfero — segmentaria)

Calor, frio o cornentes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy hiumedo) o muy baja (ambiente
muy Seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, |
. gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-piema)
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecdnica fe s
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de maquinas 0 _herramientas :
Contacto con alta o baja tension, estitica. % |
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados X
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria 0 equipos
Derrame de sustancias quimicas

_ Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos
Exposicién a riesgo publico como atentado contra el personal,
magquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios N
| Exposicion a espacios confinados - X

%] %

R % XD M| %A ] X k%

¥ R KRR Ix A
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacién del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdmica. Digame por favor si cada uno de los siguienies riesgos existe 0 no en su centro

de trabajo.

S

Estilo de mando autoritario y poco flexible

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca  participacion en la  gestion  organizacional
 (actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

¥ X ﬂ#xg

Rigida evaluacién del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre ¢l ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y companeros de
trabajo

Trabajo mondtono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carpa mental

ixy{‘)‘.'ﬁ“'ﬁ'ﬂ » R

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen €tnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para fa camzdad de tareas o labores

f Situaciones de acoso labora]

g | Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

Y

" Las responsabilidades no estan claramente definidas

" MK % e MK

40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

XA) Si
B) No

www.uniminuto.edu®
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41. Si en la empresa no se evaliia constantemente los peligros v riesgos, digame por favor si
aplica o ne al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

- sI NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados ¥
Se han presentado accidentes graves x
Se han diagnosticado enfermedades laborales Pl
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso )i_,,_-
Se dispone de personal idéneo y competente para realizar la |
| identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos *-.i *

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

M&qs Reauanhiups  Pasa \as ‘Pq\xqms
sonal .
Ruusion _de. o Maaunas Su a\oqha
Tatevueacon de) 5180 .e.k%u:;a solla_dd) brabgyader
w3 A . W 3

B W=

43. (Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

SI

Falta de tiempo

Falta de personal

Falta de presupuesto

Falta de concienciacion por parte del personal

Falta de concienciacion por parte de la alta direccion
Falta de asesoria o apovo especializado

La documentacion a diligenciar

La complejidad de los requisitos legales

PUR e ozl | Z

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

S1 NO

Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras |
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico |
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la | X
sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, %
realicen pausas frecuentes E
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacién a los

trabajadores?
Si NO |
La utilizacién y ajuste correctos de los elementos y equipos de '
proteccion personal A
El uso de sustancias peligrosas x
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés v acoso laboral %
Como levantar o0 mover cargas pesadas o personas X
Procedimiento para la atencion de emergencia X

Muchas gracias por su colaberacian.
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COR:PORACICT)N UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problemdtica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial,

Nombres y apellidos: _Jewea (otrudeoc Dcdoner

Edad: 44

Cargo: Cuewader N B
Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa; 4| wagnas

Horas diarias de trabajo: &

Preguntas con tinica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
[0 Neo

2. Estado civil actual

[} Soltero
%X Casado
Divorciado
0 Union libre
7 Viudo
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. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

o
J

i Primaria

¥ Secundaria

J Técnico

. Tecnologico
[J Profesional

0 Otro ;Cual?

4. Numere de personas a cargo

A) Oy 1 persona

B) 2 v 3 personas
*C) 4y 5 personas

D} 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
~B) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si
LI No

7. Conoce la matniz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

R S

Z No

8. ;Ha tenido algin accidente de trabajo en ¢l tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

0" 8
® No

Www. ymmmuto edu "
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

(1 Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro  (Cual?

1= gL

SurEd
= Rl VS S

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
N \nagniaro HVO0

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado pm‘* Describa las causas que lo
ocasionaron.

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

O Si
® No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

X Si

Ll No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

X Si
Ll No

www.uniminuto.edu~
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

8i, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
%  Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(8G-SST)?

K S
4 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

7 Si
R MNo

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad v Salud en ¢l Trabajo?

R Si
' No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

R’ Si
1 No

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

R Si
1 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
1 No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los ricsgos laborales?

® Si
| No

www.uniminuto.edu®
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?

% Si

~ No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

- 8i
# No

26, Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

¥ Diurna
1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

A) Si
B) No
»C) No aplica
28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B) No
*C) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

X A) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

RA) Si
B) No
31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

X C) Si
D) No

www.uniminuto.edu-
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32. jUsted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
X B) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

S1 | NO
Un médico especialista en medicina del trabajo S
Un psicologo ocupacional %
Un experto en ergonomia aplicada al disefic y disposicion del
lugar de trabajo. : 5
Un técnico, teendlogo, profesional, especialista, magister u otro | 1
en SST externo |

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

xA) Si
B) No

35. (Existe a disposicidn del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

x A} Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biolégicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A} Si
*B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

| NO

1]
]

Concienciar sobre una nuitricion saludable S

Concienciar sobre la prevencion de adwcmncs por ejemplo |
tabaco, alcohol 0 drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

X [ (X X %2

' Promover las pausas activas :
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor v
amistad, navidad, fin de afio) .
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actuaimente controlado.

SI NO
Exposicion a riesgo biolégico como bacterias, hongos, pardsitos, ,
fluidos o excrementos, entre otros. a
Ruido elevado *
[uminacion deficiente P
Expeosicion a Vibracion (Cuex]m entero — segmentaria) x
Calor, frio o corrientes de aire P
Humedad muy alta (ambiente muy humedo) o muy baja (ambiente
muy seco) A
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta pad
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, ,
gases o polvo - |
Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado ~
durante mucho tiempo |
Sobreesfuerzo e T
Movimientos repetitivos de miembros superiores {mano-brazo) %
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) %L
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin !
ayuda mecanica *
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte
de la jornada laboral X
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas X
Riesgo generado por manipulacion de maquinas o _herramientas X
Contacto con aita o baja tension, estatica. b
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados b
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de %
nivel
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo X
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos X
Derrame de sustancias quimicas A 52
Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos A 3
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal, K
magquinaria, equipos y vehiculos X
Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion 5
personal necesarios i |
Exposicion a espacms confinados X
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacién
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe o no en su centro

de trabajo.

SI

NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca  participacibn en la  gestion organizﬁéiaﬁgl_

(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

ALK KR

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacion del desempeifio

' Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

% %

Falta de equipos vy tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

Deficigncia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

% X

Influencia sobre ¢l ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo

Trabajo monétono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen éinico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

R b IR X | ) (&

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

Las responsabilidades no estdn claramente definidas

|
1
|
!

X

40. ;Se evalua constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

X A) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalila constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

| SI_| NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados A
Se han presentado accidentes graves x
Se han diagnosticado enfermedades laborales X
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso P
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la X
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para Ia prevencion de los riesgos laborales

lamentos ¢ Rwtariion Yaesonad

Mo.#\\w‘\m.\mvn\ru C.‘Ag Equ\?o.b A'l ‘m:\"@'f%\“
wmanon  de  Pi\iaro> MWD

Ravsay  dchivas  un \u \pman Aasises)

__Paauenvignkos  Pae  Conweus \on euliared galy 2oty du %mhg,a.o_

43. (Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

O el e

SI | NO
Falta de tiempo %
Falta de personal x
{ | Falta de presupuesto X
Falta de concienciacion por parte del personal %

| Falta de concienciacion por parte de la alta direccion %
p
K

%X

Falta de asesoria 0 apoyo especializado
La documentacion a diligenciar
La complejidad de los requisitos legales

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como ¢l dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, /existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

""" SI | NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras -5
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico A
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la X
sobrecarga fisica
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o

estdtica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, X
realicen pausas frecuentes |

WWW. ummlnuto edu~

Personiris jedica: Rewcduiin 10345.¢ it agnso 990



45 ;Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

o) §

NO

La utilizacion v ajuste correctos de los elementos y equipos de

proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas o personas

Procedimiento para la atencion de emergencia

xxmmix

Muchas gracias por su colaboracion,

WWW, ummmuto edu .

Foremyla prii . Resoiisn Sl | ok apesTo S PRS0 MEN




Ay UNIMINUTO

Educacion de calidad al alcance de todos
Wigilada MinEdutacion

CORPORAC ION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores:; Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en ¢l trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracién de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizardn como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejard bajo un caracter confidencial.

Nombres vy apellidos: Dmo.- v _Mons sk B o
Edad: 4%

Cargo: N e -
Tiempo/Afios de Antigiiedad en laempresa: __ G vre e s
Horas diarias de trabajo: o

Preguntas con tinica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pensién,
riesgos laborales).
& Si
0 No

2. Estado civil actual

Soltero
Casado
Divorciado
Union libre
Viudo

S I« e
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

%
g
O
{1
]
N

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnologico
Profesional
Otro ;Cual?

4. Namero de personas a cargo

A) Oy 1 persona

X B) 2y 3 personas
C) 4 vy 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
B) Arrendada
« C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 (Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si
1 No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

A S
0 No

8. (Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

Si
No

™ O]
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro  ;Cual?

e o (e 3 U |

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron. '

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

O Si
B No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?

R Si
[1 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

® Si
[l No

www.uniminuto.edu®
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa?

[l Si, cuando desempefio una funcion especifica
[l No empleo los elementos de proteccion personal
% Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
(SG-SST)?

¥ Si
| No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

0 Si
K No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

O Si
¥ No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

B Si
1 No

21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

® Si
0 No

22. (Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

¥ Si
0 No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

A S
[l No

www.uniminuto.edu~
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?

® Si

[1 No

25 ;Su trabajo le causa estres laboral?

0 Si
® No

26. Seleccione la jornada en la que desempefia su labor.

¥ Diurna
[0 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

*A) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

KA) Si
B) No
C) No Aplica

29. (Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

X A) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

xA) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

»C) Si
D) No

www.uniminuto.edu
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32. jUsted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
XB) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

; SI NO |
Un médico especialista en medicina del trabajo X '
. Un psicologo ocupacional %
' Un experto en ergonomia aplicada al disefio vy disposicion del |
| lugar de trabajo.

Un téenico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro x
| en SST externo

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

X A) Si
B) No

35. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

® A) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: exdmenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

* A) Si
B) No

37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de

los trabajadores?

NO

| Concienciar sobre una nutricion saludable

Concienciar sobre la prevencion de adicciones, por ¢jemplo
tabaco, alcohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral
Actividades de integracion

Promover las pausas activas =
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y x
amistad, navidad, fin de afio) |

)(Xxi)( X |@&
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd 0 no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

. _NO

i

Exposicién a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos o excrementos, entre otros,

Ruido elevado

lluminacion deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente
muy seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Ravos Ultravioleta

' Exposmmn a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
_gases o polvo )

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo .

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)
Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte :
de la jornada laboral i !
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas ‘
Riesgo generado por manipulacién de maquinas o herramientas
Contacto con alta o baja tension, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados %
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de |
nivel '
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos
 Derrame de sustancias quimicas 5

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos v vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

Exposicion a espacios confinados _ pd

R % R (A % |4

{

w [ R[X] %

FA X

K| [ R] K

x

www.uniminuto.edu

Personera juridica: Rescluctn | 0345 < | de agowso dp 1990 MEN



Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos
Vighada MinESucacsn

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

SI NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible

A K

Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca  participacion en la  gestion  organizacional
(actividades/labores) bt

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacion del desempefio

i %A

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacién del
trabajo X

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo

Trabajo monotono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

%X [X| % XK L

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles =

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular |
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

KA g ¥ A

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarca se cambian constantemente W

X

Las responsabilidades no estan claramente definidas

40. (Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

AA) Si
B) No

3
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41. Si en la empresa no se evalta constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO
' Los peligros y riesgos va fueron identificados %
_Se han presentado accidentes graves

Se han diagnosticado enfermedades laborales
| El procedimiento para la identificacién de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de riesgos

¥ [%

X

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

1. j“‘S\JC.\Qf\ L L ) \ab LHenede's ')ﬁ’u\-::h'\‘-’

2. e N~ r_\\\.n-r\t.-,'p L;'l \\}\_f‘\:\ }-\uu__t|q“ cju ?(_\1"-\'1’0:’:‘
3 e peraasiun "J. Lol Lk v A Atary "“""u..q-—-\v'\h-‘:u
4. Ve ey ut\-xvmq e A \‘.}‘f“'—-‘k:\“\, Sy N’*«“L\n::ma\u
5

Cavnunihe L on Ho e (/k-e"}‘?‘ﬂklﬂ Jq HL\"DH}‘)'

43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

SI NO
Falta de tiempo o L
Falta de personal - X
Falta de presupuesto = ®
Falta de concienciacion por parte del personal B ®
Falta de concienciacion por parte de la alta direccién ®
Falta de asesoria o apoyo especializado B Vi
La documentacion a diligenciar N
La complejidad de los requisitos legales 1A

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, /existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

i | NO

Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico ’*
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetltwm ola
sobrecarga fisica i
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o

estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, |
realicen pausas frecuentes 5

b S

-
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45. (Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores? -
< St NO
La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
roteccion personal f X
El uso de sustancias peligrosas 7
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral *
Como levantar o mover cargas pesadas o personas *
| Procedimiento para la atencion de emergencia pas

Muchas gracias por su colaboracion.
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CDRPORACEC)N UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Damel Suarez Vera
lleana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de drboles.

Su colaboracién en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problemdtica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejar bajo un caricter confidencial.

Nombres y apellidos: __)Ytaa e uin Of\q GO
Edad: S§ ) -’

Cargo: 2P iea doc

Tiempo/Aifios de Antigiicdad en la empresa; & wagSgS
Horas diarias de trabajo: &

Preguntas con tinica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
M Sl
[0 Ne

2. Estado civil actual

Soitero
Casado
[l Divorciado
® Union libre
Ll Viudo

WWW. ummmuto edu
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

R Primaria

[l Secundaria
Técnico

[l Teecnolégico
] Profesional
i Otro ;Cual?

4, Namero de personas a cargo

A) 0y 1 persona
B) 2y 3 personas
% C) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

R A) Propia
B) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted estd expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

® Si
[l No

7. Conoce la matriz de identificacién de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?’

X Si
7 No

8. ;Ha tenido algln accidente de traﬁajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

O Si
Xl No

www.uniminuto.edu=
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09. Si la respuesta anterior ¢s afirmativa, seleccione ¢l tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

U Caidas

.l Fracturas

LI Aplastamiento
7 Quemadura

71 Cortes
 Otro  ;Cual?

10. A guien debe notificar la ocurrencia de algan accidente de trabajo?
LR qunN a0 A0 =

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S8.P. - EMAB, ,ha sufrido alguna enfermedad laboral?

0 S
R No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

X Si
0 No

15, Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?
X Si
[l No
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16. ;Hace usted uso de los clementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’?

_  Si, cuando desempefio una funcion especifica
T No empleo los elementos de proteccion personal
% Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ¢La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

R Si
7 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

.
A No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo ¢l Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

X S
- No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

R Si
1 No

21. jExiste Comit¢ Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

¥ Si
I No

22. (Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
. No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

R Si
.} No

WWW. unlmmuto edu'
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24. /Se encuentra satisfecho con su trabajo?
B Si
1 No

25 ;Su trabajo le causa estres laboral?

1 8i
¥ No

26. Seleccione la jornada en la que desempefia su labor.

R Diurna

{1 Noctuma

27. Al momento de utilizar las herramientas v equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por la empresa.

XA) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) Si
B} No
% C) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierra y machetes?

X A) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A A) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa”

C) Si
X D) No

WWW. ummlnuto edu~
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
% B) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

s NO |

' Un médico especialista en medicina del trabajo ! dEER

Un psicélogo ocupacional L X |

- Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del 2 |

{ lugar de trabajo. j

| Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro 5
en SST externo A

34 ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algan documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestién de la
Seguridad v Salud en el Trabajo (SG-SST)?

*A) Si
B} No

35. (Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun decumento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

x A) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: exdmenes
de audiometria, exdmenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

» A) Si
B) No
37. (Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

T NO
Concienciar sobre una nutricion saludable X

Concienciar sobre la prevencion de adicclones por ejemplo X

tabaco, alcohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral %
Actividades de integracion X
Promover las pausas activas X

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y

amistad, navidad, fin de aito) - X

y
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si esta o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

S NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos, _
fluidos o excrementos, entre otros. »
Ruido elevado %
llyminacién deficiente B
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) %
Calor, frio o corrientes de aire #
Humedad muy alta (ambiente muy humedo) o muy baja (ambiente
muy $eco) x
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta ~
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, s
gases o polvo e . e
Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo &
Sobreesfuerzo %
Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) %

| Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) "
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin N
ayuda mecanica '
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte
de la jornada laboral P "
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las X
tareas requeridas
Riesgo generado por manipulacion de mdquinas o _herramientas x
Contacto con alta o baja tension, estatica. *
Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados x
Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
nivel X
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo X
Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos X
Derrame de sustancias quimicas X
Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos *
Exposicion a riesgo piblico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos v vehiculos X
Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion X

|_personal necesarios

. Exposicion a espacios confinados X

www.uniminuto.edu ~
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por faver si cada uno de los siguientes riesgos existe o no en su centro

de trabajo.

SI

NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible

*

Inseguridad laboral {Forma de contratacion)

X

Poca  participacion en la  gestion  organizacional |
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacion del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

XX Ix ¥

!
i

 Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
| trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas v cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
| trabajo

Trabajo mondtono v repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carga mental

el DX P R A

- Tener que tratar con clientes dificiles

 Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

_ Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

Las responsabilidades no estan claramente definidas

X

Pe e R A

40. (Se evalta constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centiro de trabajo?

rA) Si
B) No

www.uniminuto.edu
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41. Si en la empresa no se evalla constantemente los peligros v riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados X
Se han presentado accidentes graves X
Se han diagnosticado enfermedades laborales
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y |
valoracion del riesgo es demasiado engorroso |
S¢ dispone de personal idéneo y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacién v valoracion de riesgos

%,

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

(gQgg;kggtgﬂ st \as wiagoinas c&a, \m‘aqw

de \wloayo

Coavision_aove ol hno d
Tadution 0asa Adunbkicof Yos  oeliotns

Pau>as  oachiwad soeca <) \qwuf\o e Acalegso
Soguvisar Yoy dtboley  antes de \alevuawr oy

e

43. ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

si_| NO |
Falta de tiempo o 4
 Falta de personal B P X
Falta de presupuesto - % |
Falta de concienciacion por parte del personal %
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion b
_Falta de asesoria o0 apoyo especializado X
Lg__ﬁ_ggpmentacmn a diligenciar had
La complejidad de los requisitos legales X

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

e —

S1 NO

Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar ofras ¥ X

tareas que requieran un menor esfuerzo fisico

Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica
Incentivar que las persunas que trabajan en una postura mcomoda o
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, X
realicen pausas frecuentes
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45. (Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacién a los
trabajadores?

SI NO

La utilizacién y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas o personas
Procedimiento para la atencion de emergencia

X% % R

Muchas gracias por su colaboracion.

s
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CORPDRACiON UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
[leana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboraci6n en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizardn como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente, Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial,

Nombres y apellidos: @) c"t oW LainNe \CD Pei k..
Edad: 20 3

Cargo. Yep! chd.c-w i

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: | A0

Horas diarias de trabajo;

Preguntas con iinica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
W8
[l No

2, Estado civil actual

[l Soltero

[1 Casado

! Divorciado
K Union libre
1 Viudo

www.uniminuto.edus
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

A Primaria

7 Secundaria
Téenico

- Tecnolégico
[ Profesional
Ll Otro ;Cual?

4, Numero de personas a cargo

A) Oy 1 persona
/AB) 2y 3 personas

C) 4 y 5 personas

D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
xB) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 (Considera que usted estd expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

X S
[l No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa’?

X Si
0 No

8. Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

-1
N No

o
1
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

T Golpes

~! Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura

1 Cortes

0 Otro (Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
&\ Sise encm%odﬁ

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo

ocasionaron.
N wngquna

12. Durante ¢l tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S A. ES.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

Si
No

- |

13. (Que tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?
____H_;hs%u_nc.,_ e

14. ;Le proporciona la empresa elementos v equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

& Si
L4 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

X Si
[l No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

Si, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
K Si, durante la jornada de trabajo completa

i
1
|5

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

K Si
0 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 2021?

(8§
A No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo?

X S
! No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

K Si
~ No

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

K Si
T No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

& Si
1 No

23. jAlguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

K Si
1 Mo

www.uniminuto.gq_q%
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24. (Se encuentra satisfecho con su trabajo?

r Si
T No

25 (Su trabajo le causa estrés laboral?

0 Si
K No

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

% Diuma
[T Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

NA) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

KA) Si
B) No
C) No Aplica

29. (Cuenta con la capacitacion para la manipulacién/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

RA) Si
B) No
30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?
XA) Si
B) No
31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

AC) Si
D) No

www.uniminuto.edu+
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32. jUsted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
/B) No

33, ;Que¢ servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

| sl NO
Un médico especialista en medicina del trabajo A
Un psicologo ocupacional _ A
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del 3
| lugar de trabajo.
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro
en SST externo ﬁ-

—

34, ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad v Salud en el Trabajo (SG-8ST)?

KA) Si
B) No

35. {Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algan documento que explique
¢l procedimiento para la poda técnica de arboles?

KA) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: exdmenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

AA) Si
B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

- PRI | SI NO
Concienciar sobre una nutricion saludable A
Concienciar sobre la prevencion de adwcnoncs por ejemplo
tabaco, alcohol 0 drogas i
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral A
Actividades de integracion PaS
Promover las pausas activas 7
Fiestas o actividades (para niflos, dia de la madre-padre, amor vy X
amistad, navidad, fin de afo)

WWW. ummmuto edu~
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si esta o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

|

NO

Exposicion a riesgo biolégico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos o excrementos, entre otros.

S1
3{\

Ruido elevado

Huminacién deficiente

X
A

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

A

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy humedo) o muy baja (ambiente
muy $eco)

2
A

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta

~

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
| gases o polvo

& 3

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

X

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

<
I

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

>

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

~

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacién de maquinas o herramientas

Contacto con alta ¢ baja tension, estatica.

Sistemas v medios de almacenamiento inadecuados

nivel

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de |

Falta de condiciones de orden y aseo en ¢l lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria 0 equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo piblico como robos, atracos, asaltos

Exposicion a ﬁesgo publico como atentado contra el personal,
' maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

KX | P%>'~ x

Exposicion a espacios confinados

-
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

i | NO
Estilo de mando autoritario y poco flexible X
| Inseguridad laboral (Forma de contratacién) A
Poca  participacion en la  gestion  organizacional | %
(actividades/labores) : "
Deficiencia en las jornadas de induccién y capacitacion | A
Escaso Bienestar Laboral | A
A
A
~

Rigida evaluacion del desempefio |
Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo
Deficiencia en la organizacion del trabajo _ ~
Presién ante demandas cualitativas y cuantitativas A |
Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos e
Problemas con el trabajo en equipo A '
Dificultad en las relaciones con los superiores v compaiieros de A
trabajo - ) |
Trabajo mondtono v repetitivo
Elevado contenido de la tarea
Carga mental -
Tener que tratar con clientes dificiles x
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico X
Trabajo sin pausas activas =
Tareas muy dificiles o pesadas X
Escaso personal para la cantidad de tareas o labores X
 Situaciones de acoso laboral X
X
X

' Los 1 requerimientos de la tarea se cambian constantemente
Las responsabilidades no estin claramente definidas

40. ;Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

A) Si
B} No
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41. 51 en la empresa no se evalua constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO
| Los peligros y riesgos ya fueron identificados A
Se han presentado accidentes graves

Se¢ han diagnosticado enfermedades laborales —
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso

Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos | /(

A
A
X

42, Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

e\le merdos e Protec cian ?@rsmnu\

1.

2, wiiavidenimicnte e Herrameias
3. (ol stacones "

4 PonsSos oc\NQs

5.

Suferviaen o Yevro yiaenvttas

43, ;Cuéles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

SI NO |
Falta de tiempo ¥ !
Falta de personal A
Falta de presupuesto A
Falta de concienciacion por parte del personal A
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion AN
Falta de asesoria o apoyo especializado 7~
La documentacion a diligenciar A
La complejidad de los requisitos legales A

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SI NO
i Eqmpanuemo para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras x
tareas que requicran un menor esfuerzo fisico
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la | -
sobrecarga fisica |

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o |
estatica, inclwidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, | X
realicen pausas frecuentes .
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45. [Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

|
i

SI

NO

La utilizacién y ajuste correctos de los elementos y equipos de | |

proteccion personal

A

El uso de sustancias peligrosas A
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral X
Como levantar o mover cargas pesadas o personas A
Procedimiento para la atencion de emergencia N

i

Muchas gracias por su colaboracion.

ol | e g
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesia es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S.A. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de segundad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: foiqm Il QO\W-QAO CD‘Q A\ ?oﬂ‘st)
Edad: 2 2 fﬁ J

Cargo. Lecan/Of
Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: 4 vngse
Horas dianas de trabajo: =

Preguntas con linica respuesta,

| Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
[l No

2. Estado civil actual

X Soitero

{1 Casado

! Divorciado
(1 Union libre
(1 Viudo
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3_Por favor seleccione ¢l nivel de escolanidad

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnoldgico
Profesional
Otro [Cual?

™

7 i o

4, Numero de personas a cargo

KA) 0y 1 persona
B) 2 vy 3 personas
C) 4 y 5 personas
D} 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia
B) Arrendada
A C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si
£l No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

X S§i
T No

8. /Ha tenido algln accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

5 -
A No
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09. Si la respuesta anterior ¢s afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

{1 Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro  ;Cual?

i e

% [ [ A

Ll

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S A ESP —-EMARB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

3 8i
2 No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?

X Si
1 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

% Si
0 No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa?

" 81, cuando desempefio una funcion especifica
{1 No empleo los elementos de proteccidn personal
% Si. durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

® Si
C No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

5
X No

19, ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Segundad y Salud en el Trabajo?

® Si
' No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

X Si
0 No

21. (Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

X Si
1 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

i8S
X No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

K Si
1 No
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24. | Se encuentra satisfecho con su trabajo?
R S

1 No

25 [ Su trabajo le causa estrés laboral?

[l 81
A No

26. Seleccione Ia jornada en la que desempefia su labor
X Diurna

U Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccidn dada por la empresa
A) Si
B) No
AC) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas

A) Si
B) No
X C) No Aplica

29. ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

A) Si
* B) No

30.  Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
XAB) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

C) Si
X D) No
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
XB) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

SI NO
Un meédico especialista en medicina del trabajo X
Un psicologo ocupacional pd
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del ;
' lugar de trabajo. X
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro X
en SST externo

34. ;Existe a disposicion del personal en ¢l centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

XA) Si
B) No

35, ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de drboles?

% A} Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si
X B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

NO

Concienciar sobre una nutricion saludable -

Concienciar sobre la prevencion de adwmones por gjemplo
tabaco, alcohol 0 drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

XX R R

| Promover las pausas activas

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, finde aflo) _ A

=
]
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38 Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de
trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

SI NO

Exposicion a riesgo bioldgico como bacterias, hongos, parasitos,

fluidos o excrementos, entre otros. | X

Ruido elevado -

Iluminacién deficiente b

| Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) X

| Calor, frio o corrientes de aire

T Humedad muy alta (ambiente muy hiimedo) o muy baja (ambiente | I
muy seco)

| Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta

i Exposicién a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,

| gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado |

durante mucho tiempo |

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin

ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte

de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las |

tareas requeridas " 2

Riesgo generado por mani pulacmn de maquinas 0 herramientas X

Contacto con alta o baja tension, estatica. X

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados X

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de

nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria 0 equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

Exposicion a riesgo piiblico como atentado contra el personal,

maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion

personal necesarios

Exposicién a espacios confinados

A

s

C A B RS RS S RV R St

j\x WK X R

e e
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacién del trabajo, las relaciones sociales en ¢l trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

i | NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible
Inseguridad laboral (Forma de contratacion) b 1.
Poca  participacién en la  gestibn  orgamzacional
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion
Escaso Bienestar Laboral

 Rigida evaluacion del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de Ia organizacion 1
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del |
trabajo |
Deficiencia en la organizacion del trabajo
Presién ante demandas cualitativas y cuantitativas
Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos
Problemas con el trabajo en equipo
Dificultad en las relaciones con los superiores y compaiieros de
trabajo ;
Trabajo monotono y repetitive _ |
Elevado contenido de la tarea '
Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles W
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular J
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas |
Tareas muy dificiles o pesadas |
Escaso personal para la cantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente
Las responsabilidades no ¢stin claramente definidas

A

KRR =

WK ¢ R R PRI S| PP | > A KR

40. ;Se evalba constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

AA) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalia constaniemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO
| Los peligros y riesgos va fueron identificados 7
Se han presentado accidentes graves '=
Se han diagnosticado enfermedades laborales
El pmccdimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso -
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
| identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

WX e

A

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

1. D_Oh:um.:n 2 o (.oﬂll‘)'t"n"‘&‘-"i"“‘ ecdruided ¢
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4

5
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43, ;Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

SI NO

Falta de tiempo SIS S S
Falta de personal el 2
Falta de presupuesto X

Falta de concienciacién por parte del personal A
Falta de concienciacion por parte de la alta direccién K

Falta de asesoria 0 apoyo especializado X

La documentacién a diligenciar %

La complejidad de los requisitos legales % |

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como ¢l dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, jexiste alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SI NO
Equlpamlento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras X
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico - |
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o ia "

sobrecarga fisica
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o ‘
gstitica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, A :
realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

- Si__| _NO
La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal 2]
El uso de sustancias peligrosas x
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral " o

Como levantar o mover cargas pesadas o personas

{ Procedimiento para la atencion de emergencia

Muchas gracias por su colaboracion.
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

% Primaria
Secundaria
T} Técnico
[l Teenologico
[l Profesional
O Otro ;Cudl?

4, Numero de personas a cargo

A) Oy 1 persona
¥B) 2y 3 personas

C) 4y 5 personas

D) 6 o mas personas

5, Tenencia de vivienda

X A) Propia
B} Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

% Si
{1 No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracién de riesgos de la
empresa’

X Si
1 No

8. (Ha tenido algin accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

O Si
® No
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09. Si la respuesta anterior s afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

0 Golpes

[t Caidas

£l Fracturas

1 Aplastamiento
1 Quemadura
[J Cortes

[l Otro ;Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?

11. i ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado pcr" Describa las causas que lo
ocasionaron,

12. Duranie el n'empo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. ES.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

0 'Si
¥ No

13. ;Qué tipe de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipe de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?

R Si
i No

15. Se realiza reposicion de los clementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

® S
1 No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

71 Si, cuando desempeno una funcién especifica
[ No empleo los elementos de proteccion personal
%  Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
(SG-SST)?

X Si
0 No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217
Si
X No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo ¢l Sistema de
Gestion de la Segundad y Salud en el Trabajo?

X Si
' No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo por parte de la empresa?

¥ si
7 No
21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

% Si
1 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
1 No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

X Si
1 No
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?

X Si
{1 No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

B Si
X No

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.

% Diurna
Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.
XA) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

AA) Si
B) No
C) No Aplica

29 ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacién/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

% A) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

RA) Si '
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

€) Si
A D) No
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32. ;Usted conoce ¢l Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

X A) Si
B) No

33. ;Queé servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

_____ Lo NO
Un médico especialista en medicina del traha_]u A
Un psicologo ocupacional A
Un experto en ergonomia aplicada al disefio v disposicion del
lugar de trabajo. a
Un técnico, tecnodlogo, profesional, especialista, magister u otro

en SST externo 4

34. jExiste a disposicion del personal en ¢l centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)?

K A) Si
B) No

35. (Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
¢l procedimiento para la poda técnica de arboles?

KA) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biolagicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) Si
X B) No
37. (Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

b | NO
Concienciar sobre una nutricion saludable [ -
Concienciar sobre la prevencion de adlccmnes por ejemplo |
tabaco, alcohol o drogas b X
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral | X
Actividades de integracion -4+ o
Promover las pausas activas ’i %
Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor v | "
amistad, navidad, fin de afio) o ————— s EeoaI 48
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si esta 0 no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

SI

NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos 0 excrementos, entre otros.

X

Ruido elevado

Huminacion deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy hiimedo) o muy baja (ambiente
muy seco) _

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta |

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
gases o polvo

Pasiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
 durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

Levantar, mover ¢ manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

KD |

Laber u oficio con la misma postura durante toda o la mayvor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de maquinas o _herramientas

Contacto con alta o baja tension, estatica.

x|x| ¥

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
nivel

Falta de condiciones de orden v aseo en el lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

WX

Derrame de sustancias quimicas -

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

* K

Exposicion a riesgo publico como atentado contra ¢l personal,
maquinaria, equipos y vehiculos

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

| Exposicion a espacios confinados

i
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
econdmica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
de trabajo.

- SI NO
Estilo de mando autoritario y poco flexible ! X
Inseguridad laboral (Forma de contratacion)
Poca  participacibn en la  gestion  organizacional
(actividades/labores)
Deficiencia en las jornadas de induccién v capacitacion
Escaso Bienestar Laboral
Rigida evaluacion del desempefio
Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo A
Deficiencia en la organizacion del trabajo
Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas
Influencia sobre ¢l ritmo de trabajo o sobre los procesos
Problemas con el trabajo en equipo.
Dificultad en las relaciones con los superiores y compaieros de
trabajo
Trabajo mondtono y repetitivo
Elevado contenido de la tarea
| Carga mental
Tener que tratar con clientes dificiles X
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas
Tareas muy dificiles o pesadas
Escaso personal para la cantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso laboral
Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente X
Las responsabilidades no estdn claramente definidas

X x| X

% %

XRS5 xR

¥ A R XK I

x

40. ;Se evalia constaniemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

XA) Si
B) No

-
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41. Si en la empresa no se evalia constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si

aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

ST

NO

Los peligros y riesgos ya fueron identificados

X

Se han presentado accidentes graves

Se han diagnosticado enfermedades laborales

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso

Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

Bc:\a:}_c._\uﬂ w axcalanle _askado
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43. ;Cuéles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

o SI NO |

| Falta de tiempo - A ]

Falta de personal » |
Falta de presupuesto o . X ]

Falta de concienciacion por parte del personal ! % -
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion ¥ | |

Falta de asesoria o apoyo especializado R

La documentacion a diligenciar - x

La complejidad de los requisitos legales X

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como ¢l dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SI NO
. Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico 2
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la |
sobrecarga fisica - * N
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o '
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo, %

realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?

NO

La utilizacion y ajﬁgte correctos de los elementos vy equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prcvenclén de riesgos psncosomales estrés } acoso laboral

Muchas gracias por su colaboracion.
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CORPURACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEQ DE BUCARAMANGA S.A. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en ¢l trabajo) de
seguridad v salud en el trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problemética que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial,

Nombres y apellidos: Te,ﬁrzfoa 2l Mmuf'! <O gwmn Her.q-a née,a

Cargoifrdaclo Y

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: 6 mesag
Horas diariasde trabajo:. = 8 homa s

P ntas con tini uesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
B S
0 No

2. Estado civil actual

Soltero
Casado
Divorciado
Unién libre
Viude

—d Lad

T

O B0
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnologico
Profesional
Otro ;Cual?

%

)

N G e

4. Numero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

X3 2y 3 personas
C) 4 v 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

XA Propia

B) Arrendada

C) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ;Considera que usted estd expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

n S
LI No

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa’

A S
0 Ne

8. ;Ha tenido alghn accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacion con
la empresa?

O Si
A No
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

0 Golpes
(1 Caidas
| Fracturas
. Aplastamiento
0 Quemadura
. Cortes
~ Otro ;Cual?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
Al #sT

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.

Nn.A. —

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S A E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

0 S
" No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?
N A,

14. ;Le proporciona la empresa elementos v equipo de proteccion personal para
desempeiiar su trabajo?
X Si
7 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por dcsgaste
cada vez que sea necesario?

K Si
£ No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa?

51, cuando desempeifio una funcion especifica
. No empleo los elementos de proteccion personal
7 Si, durante la jornada de trabajo completa

17. (La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
(SG-S8T)?

B Si
J No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

X S
. No

19. jLa empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

A Si
£l No

20. (Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

X Si
1 No

21. (Existe Comite Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

7 S
0 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

N Si
t! No

23. (Alguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

B Si
[T No

(343 ek | deapowin de 1980 MEN
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
P Si
1 No

25 (Su trabajo le causa estrés laboral?

38y
A No

26. Seleccione la jornada en la que desempeia su labor.

X Diurna
[l Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccién dada por la empresa.

2 Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso ()
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

X Si
B) No
C) No Aplica

29. (Cuenta con la capacitacion para la manipulacién/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

X Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

X Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

X) Si

D) Ne
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32. ;Usted conoce ¢l Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

) Si
B) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

S

NO
Un médico especialista en medicina del trabajo B x
Un psicologo ocupacional N

Un experto en ergonomia aplicada al disefic y disposicion del
lugar de trabajo. _
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro | ~

en SST externo ‘

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algiin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestién de la
Seguridad v Salud en ¢l Trabajo (SG-SS8T)?

X Si
B) No

35. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

M Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

») Si

B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

i
|

NO

Concienciar sobre una nutricion saludable

Concienciar sobre la prevencion de admcmnes por ejemplo
tabaco, alcohol o drogas

Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral

Actividades de integracion

Promover las pausas activas

X XX |2

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, fin de afio) B |
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

NO

Exposicion a riesgo biolégico como bacterias, hongos, parésitos,
fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido elevado

Huminacion defi clente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmenmna)

Calor, frio o corrientes de aire

Humedad muy alta (ambiente muy hiumedo) o muy baja (ambiente
muy seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
_gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado |
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

%% X 2'S| X ¥l k% |2

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Rigsgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas

Contacto con alta o baja tension, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

Rk

nivel

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de |

Falta de condiciongs de orden y aseo en el lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maguinaria 0 equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo piblico come robos, atracos, asaitos

Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos v vehiculos

2 el (2

Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
personal necesarios

3| ¢

Exposicion a espacios confinados
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro

de trabajo.

SI

Estilo de mando autoritario y poco flexible

 Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca  participacion en  la  gestion  organizacional

(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccién y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

' Rigida evaluacion del desempefio

iz

Comunicacidn o cooperacion deficientes dentro de la or rganizacion |

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del | .
trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con ¢l trabajo en equipo

e

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo -

Trabajo monotono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

-

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

B N A

Tareas muy dificiles o pesadas

Trabajo sin pausas activas |

f
!

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de !a tarea se cambian constantemente

|

25‘255

Las responsabilidades no estdn claramente definidas

40. ;Se evalua constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

A) Bu

B) No

www.uniminuto.edu:
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41. Si en la empresa no se evalaa constantemente los peligros v rigsgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

o . SI NO
Los peligros y riesgos va fueron identificados <
Se han presentado accidentes graves - X
Se han diagnosticado enfermedades laborales - A
El proced!mtento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso X
Se dispone de personal idéneo y competente para realizar la % ]

| identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencién de los riesgos laborales

Copacitacopes

Clarn=nYos &%jbpro’rmoa Posoral

ﬂlMsen GL‘—” }MMIM;‘QB.

4

2.

3. ‘Gaﬂer\l.:o-on herramieatag
4

5; Fu*ms activr 3

43. ;Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

[ 81 NO
Falta de tiempo | x
Falta de personal | X
Falta de presupuesto | X
Falta de concienciacién pot parte del personal i X
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion { 3
Falta de asesoria o apoyo especializado ’ X
La documentacion a diligenciar =~
La complejidad de los requisitos legales X

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SI NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras X
tareas que requieran un menor ¢sfuerzo fisico
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la x

 sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo,
| realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacién a los

trabajadores?

|

NO

proteccion personal

La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de |

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral

Como levantar o mover cargas pesadas o personas

2% (%8 A |2

Muchas gracias por su colaboracion.
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C(JRFORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores: Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El proposito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S A ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en ¢l trabajo para la poda técnica de arboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el analisis
de la problemética que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se¢ manejara bajo un caracter confidencial.

Nombres y apellidos: L«l ;\mm_f;&bi‘cﬁ u@noratu. 0(‘{28:)
Edad: 3|
Cargo: oo DO L

Tiempo/Afios de Antigiiedad en la empresa: _a:mﬁ_s_
Horas diarias de trabajo: 8 WheoeasS

Preguntas con finica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X S
~ No
2. Estado civil actual
L Soltero
0 Casado
1 Divorciado

X Union libre
[l Viudo

www.uniminuto.edus
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

[ Primaria
¥ Secundaria
Tl Técnico

1 Tecnolégico
.l Profesional
= Otro ;Cual?

4. Namero de personas a cargo

A) 0y 1 persona
B) 2 y 3 personas

¥) 4 v 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda
A) Propia
¥) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias
6 (Considera que usted estd expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

X Si

7 No
7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracién de riesgos de la
empresa’

X Si
0 No

8. ;Ha tenido algtn accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

 8i
M No

www.uniminuto.edu»
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

[

Golpes
Caidas
Fracturas
Aplastamienio
Quemadura
1 Cortes

O Owo Cual?

U0 sRayald £

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algin accidente de trabajo?
AL 1(\%@13 T O <\ 5o ss4 \

11, Si ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron.
f\] ¢] ﬁrf’l ar="

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

O St
X No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?
AN A

14. ;Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?

X Si
0 No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

X Si
0 No
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa’

C1 81, cuando desempefio una funcion especifica
[ No empleo los elementos de proteccion personal
¥ Si, durante la jornada de trabajo completa

17. ;La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
{(SG-S8T)?

NS
b No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

$ Si
T No

19, ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

¥ Si
1 Ne

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

® Si
0 No

21. (Existe Comite Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

X Si
1 No

22. ;Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

X Si
[l No

23. ;Alguna vez ha recibido capacitacion para mimmizar los riesgos laborales?

M Si
0 No

WWW. untmmuto edu'«
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24, ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
M Si

' No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

i1

0 Si
% No

26. Seleccione la jornada en la que desempeia su labor.
X Diurna

"

{1 Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas v equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.
X) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permiso (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

X) Si
B) No
C) No Aplica

29, ;Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

K) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

X) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

) Si
D) No
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32. ;Usted conoce ¢l Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

K Si
B) No

33, ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

Sl | NO
Un médico especialista en medicina del trabajo .,
Un psicdlogo ocupacional | X
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del i
lugar de trabajo. ?Q |
Un técnico, teendlogo, profesional, especialista, magister u otro :
en SST externo }K

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-S5T)?

A Si
B) No

35. (Existe a disposicién del personal en el centro de trabajo algin documento gue explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

X Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismo/ausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

X Si

B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

SI NO
Concienciar sobre una nutricion saludable ¥ '
Concienciar sobre la prevencion de admcmnes por ejemplo
tabaco. alcohol o drogas X ! s
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral X ';
Actividades de integracion _ ¥ - i
' Promover las pausas activas | x
Fiestas o actividades (para niftos, dia de la madre-padre amory |
amistad, navidad, fin de afio) B ) X

&
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, si estd o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

SI

NO

Exposicion a riesgo bioldgico como bacterias, hongds, parasitos,
fluidos o excrementos, entre oOtros.

' Ruido elevado

X
.

lluminacion deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

e |2

Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente
muy seco)

Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos,
gases o polvo

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo
Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-piema)

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas

Riesgo generado por mampulac16n de maquinas o herramientas

Contacto con alta o baja tensién, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en ¢l lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maguinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo publico como robos, atracos, asaltos

| Exposicion a riesgo plblico como atentado contra el personal,
' maquinaria, equipos y vehiculos

| Trabajo en alturas sin los elementos y equipos de proteccion
. personal necesarios

Exposicion a espacios confi nados

WWW. ummmuto edu
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no €n su centro

de trabajo.

|
B3
i

St

2
=

. Estilo de mando autoritario y poco flexible L
|

' Inseguridad laboral (Forma de contratacion)

Poca participacion en la gestion organizacional |
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de inducci6n y capacitacion

[
|

Escaso Bienestar Laboral

|

>-=])".~;‘>s X %

!

Rigida evaluacion del dcsempeﬁo

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacién

X

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del
trabajo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre ¢l ritmo de trabajo o sobre los procesos

Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores v compaiieros de |
trabajo

Trabajo mondtono y repetitivo

Elevado contenido de la tarea

Carga mental

Tener que tratar con clientes dificiles

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal para la cantidad de tareas o labores ;

' Situaciones de acoso laboral

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente

A VR R ES ol il - PO S I El L ol O N

Las responsabilidades no estan claramente definidas

X

40, (Se evalia constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el

centro de trabajo?

R) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalha constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

SI NO

Los peligros y riesgos ya fueron identificados X

Se han presentado accidentes graves X

Se han diagnosticado enfermedades laborales ,
El procedimiento para la identificacién de peligros, evaluacién y |
valoracion del riesgo es demasiado engorroso b |
Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la |
identificacion de peligros, evaluacién y valoracidn de riesgos W |

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de los riesgos laborales

C:agh:» L\qu(.-\"a(\Eh Q L-L’\.ef\-ﬂ',r}

_Elﬁn"“vﬁ‘i‘aﬁ e ﬂfa-l‘z_r_k:‘v-\ e e |

_ bl oS

R R I

5\1@: Al QMMMM

43, ;Cusles son las principales dlﬁculta(hs a la hora de abordar la prevencién de riesgos

laborales en su centro de trabajo?

ST NO
Falta de tiempo i <
Faltadepersonal |
Falta de presupuesto X
Falta de concienciacion por parte del personal 5
Falta de concienciacion por parte de la alta direccion -
Falta de asesoria o apoyo especializado | =
La documentacion a diligenciar 1 %
La complejidad de los requisitos legales .

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, /existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

SL_|_NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras 5
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico A
Rotacién de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica X __J
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o |
estatica, incluidas aquelias que deben estar de pie mucho tiempo, ¥ ;

realicen pausas frecuentes
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45. ;Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacién a los

trabajadores?

b s

NO

La wutilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de

proteccion _personal 1
El uso de sustancias peligrosas |

| Como levantar o mover cargas pesadas o personas

X

[ X

Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral | x
L X
«{

Procedimiento para la atencion de emergencia |

Muchas gracias por su colaboracion.
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CORPORAC ION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONES DE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores' Richard Daniel Suarez Vera
Ileana Karime Saab Meza

El propésito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA S A. ES.P. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
sesuridad y salud en el trabajo para la poda técnica de drboles.

Su colaboracion en el diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el andlisis
de la problematica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Fsta informacion se manejara bajo un caracter confidencial,

Nombres v apellidos: M}_ i Wi

Edad:

Yz
Cargo: .ﬁa&daid
Tiempo/Aflos de Antigiiedad en la empresa: } Adp

Horas diarias de trabajo: & Horag

Preountas con unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado al sistema general de proteccion social integral (salud, pension,
riesgos laborales).
X Si
~ No

2. Estado civil actual

_ Soltero

X Casado

_ Divorciado

= Union libre
Viudo
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3. Por favor seleccione el nivel de escolaridad

® Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnologico
Profesional
Otro ;Cual?

N 1

4. Namero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

X B) 2y 3 personas
C) 4 y 5 personas
D) 6 o mas personas

5. Tenencia de vivienda

KA) Propia
B) Arrendada
C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 (Considera que usted esta expuesto a algin tipo de riesgo dentro de la empresa?

x Si

L, No
7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa’

® Si

1 No

8. ;Ha tenido algin accidente de trabajo en ¢l tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?

0 Si
* No
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09. Si la respuesta anterior es afirmativa, seleccione el tipo de consecuencia generada:

1 Golpes

1 Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro  ;Cual?

a3 O

e

10. A quien debe notificar la ocurrencia de algan accidente de trabajo?
al SO en CcurQQd Q

11. 81 ha sufrido un accidente laboral, ;éste fue ocasionado por? Describa las causas que lo
ocasionaron,
N9 ina .

12. Durante el tiempo que ha trabajado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEQO DE
BUCARAMANGA S A, E.S.P. - EMAB, ;ha sufrido alguna enfermedad laboral?

O Si
® No

13. ;Qué tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?
. MNoauna

14. /Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion personal para
desempefiar su trabajo?
X Si
U No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?
X Si
[l Neo
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16. ;Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccién personal otorgados por la
empresa?’

| 84, cuando desempeiio una funcion especifica
[l No empleo los elementos de proteccion personal
% Si, durante la jornada de trabajo completa

17. (La empresa cuenta con el Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo
(SG-SST)?

® Si
[ No

18. Se le ha divulgado el plan de trabajo anual para la vigencia 20217

Rige.:
* No

19. ;La empresa cuenta con un plan de trabajo anual para llevar a cabo el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

X Si
1 No

20. ;Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

x 51
Ll No

21. ;Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabajo?

X Si
o No

22, (Existe Comité de Convivencia Laboral en este centre de trabajo?

¥ Si
0 No

23. jAlguna vez ha recibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

¥ St
. No

Www. un:mtnuto edua
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24. ;Se encuentra satisfecho con su trabajo?
X Si
4 No

25 ;Su trabajo le causa estrés laboral?

26. Seleccione la jornada en la que desempeiia su labor.
A Diurna
- Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realiza la revision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por la empresa.

XA) Si
B) No
C) No aplica

28 Al momento de realizar actividades en alturas, cuenta con el (los) permisoc (s)
correspondientes dado por el Coordinador de Trabajo en Alturas.

XA) Si
B) Ne
C) No Aplica

29. Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacién de las herramientas
destinadas para la poda de drboles, tales como motosierra y machetes?

XA) Si
B) No

30. ;Ha sido capacitado en primeros auxilios?

XA) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?

XC) Si
D) No
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32. ;Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) Si
XB) No

33. ;Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

: [ s NO
Un médico especialista en medicina del trabajo L e >
Un psicologo ocupacional # ~
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del | | X
lugar de trabajo. . i
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro |
en SST externo | f\

34. ;Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de 'Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-S8T)?

NA) Si
B) No

35, Existe a disposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de arboles?

XA) Si
B) No

36. ;Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biologicos,
estudios de absentismofausentismo, v estadisticas de la accidentalidad laboral)?

FA) Si
B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

S1 NO

' Concienciar sobre una nutricion saludable

i
______ = S
|
|

Concienciar sobre la prevencion de admcmnes por eyemplo
tabaco, alcohol o drogas

Actividades de integracion

Promover las pausas activas

2~
i
Promover las actividades deportivas fuera del horario laboral X
7~
r
b

Fiestas o actividades {para niflos, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, fin de afio)

[ |
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de nesgo, si esta o no presente en su centro de

trabajo independientemente de que esté actualmente controlado.

NO

Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos,
fluidos 0 excrementos, entre otros.

Ruido elevado

| lluminacion deficiente

Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria)

Calor, frio o corrientes de aire

| Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente
| muy seco)

. Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta |

| Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, |

| gases o0 polvo
' Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
' durante mucho tiempo

 Sobreesfuerzo

Movimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) )

Movimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin |
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mavor parte
de la jornada laboral

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las
tareas requeridas =~ o
Riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas

Contacto con alta o baja tension, estatica.

Sistemas y medios de almacenamiento inadecuados

Superficies de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia de
nivel

Falta de condiciones de orden v aseo en el lugar de trabajo

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion a riesgo piblico como robos, airacos, asaltos

Exposicion a nesgo publico como atentado contra el personal,
maquinaria, equipos v vehiculos

Trabajo en alturas sin los clementos y equipos de proteccion
personal necesarios

Exposicién a espacios confinados

www.uniminuto.edu
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39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabajo, las relaciones sociales en el trabajo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro

de trabajo.

1

SI
" Estilo de mando autoritario y poco flexible ~
Inseguridad laboral (Forma de contratacion) -
Poca  participacion en la  gestion  organizacional
(actividades/labores)
Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion
Escaso Bienestar Laboral
| Rigida evaluacion del desempefio
Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de fa organizacion
Falta de equipos v tecnologias necesarias para la organizacion del |
trabajo
Deficiencia en la organizacion del trabajo
Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas
Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre los procesos
Problemas con el trabajo en equipo
Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo
| Trabajo monétono y repetitivo
Elevado contenido de la tarea
Carga mental
Tener que tratar con clientes dificiles x
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas
Tareas muy dificiles o pesadas
Escaso personal para la cantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso laboral
Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente
| Las responsabilidades no estan claramente definidas

2
=

| P

:
1
!
i

"‘x)‘)%%?‘y Ra i 7\_7‘%‘* R ey ardng

40. ;Se evalta constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabajo?

A) Si
B) No
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41. Si en la empresa no se evalta constantemente los peligros v riesgos, digame por favor si
aplica o no al centro de trabajo cada uno de los siguientes aspectos.

Los peligros y riesgos ya fueron identificados

Se han presentado accidentes graves

Se han diagnosticado enfermedades laborales

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso

Se dispone de personal idoneo y competente para realizar la
identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos ?S l

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencién de los riesgos laborales

choslas  diarias - m&e do\ g5t

f\'\tn\n:s Ao Scf\uncﬁ(ld S

Go oy Dgnnmkevﬁ‘ﬁ \90“ ocw-\-e dﬂ\ C\El—e \nmﬂfltaa
. Sl | wnOvieheney \npotmecla  al\ fersonal
Powsas Qetvwens 5

PR D e

43. (Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos
laborales en su centro de trabajo?

| Sl NO
Falta de tiempo _ [L P
Falta de personal | e N
Falta de presupuesto [ R 1
Falta de concienciacion por parte del personal 7~ |
Falta de concienciacion por parte de la alta direccién e -
Falta de asesoria o apoyo especializado P
La documentacion a diligenciar Fal
La complejidad de los requisitos legales A

44. En lo que respecta a problemas musculo esqueléticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ;existe alguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

S | NO
Equipamiento para ayudar a levantar o mover pesos o realizar otras Lf X

tareas que requieran un menor esfuerzo fisico i
Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la e
sobrecarga fisica
Incentivar que las personas que trabajan en una postura incoémoda o ~
estatica, incluidas aquellas que deben estar de pie mucho tiempo,
realicen pausas frecuentes j
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45. (Sobre cual de los siguientes temas facilita su centro de trabajo formacion a los

trabajadores?
SI NO

La utilizacion y ajuste correctos de los elementos v equipos de

teccion personal r
El uso de sustancias peligrosas - X
Prevencion de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral wl
Como levantar o mover cargas pesadas o personas L X
Procedimiento para la atencion de emergencia ) L X
Muchas gracias por su colaboracion.

"
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS

ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONESDE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores; Richard Daniel Suarez Vera
lleana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA SA. ESSP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestién de seguridad y salud en € trabajo) de
seguridad y salud en € trabajo parala poda técnica de arboles.

Su colaboracion en e diligenciamiento de esta encuesta aportara en la elaboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el andlisis
de la problemética que agui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un caracter confidencial.

Nombresy apellidos. Sandra MilenaVera Rojas
Edad: 24 afios

Cargo: IngenieraForestal

Tiempo/Afios de Antigliedad en laempresa: 5 meses
Horas diarias de trabajo: 8 horas

Preguntas con Unica respuesta.

1. Se encuentra dfiliado al sistema genera de proteccién socia integral (salud, pension,
riesgos laborales).
Si
No

2. Estado civil actual

Soltero
Casado
Divorciado
Unioén libre
Viudo

www.uniminuto.edu
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3. Por favor sdleccione €l nivel de escolaridad

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnol6gico
Profesional
Otro ¢Cua?

4. Numero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

B) 2y 3 personas

C) 4y 5 personas

D) 6 0 més personas

5. Tenenciade vivienda

A) Propia

B) Arrendada

C) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ¢Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?
Si
No
7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?
Si
No
8. ¢Hatenido algun accidente de trabajo en el tiempo que lleva de labor o vinculacién con
la empresa?
Si
No

www.uniminuto.edu
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09. Si larespuesta anterior es afirmativa, seleccione €l tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro ¢Cud?

10. A quien debe notificar la ocurrencia de alguin accidente de trabajo?
Al jefeinmediato y a personal HSEQ

11. Si ha sufrido un accidente laboral, ¢éste fue ocasionado por? Describalas causas que lo
ocasionaron.

12. Durante el tiempo que ha trabgado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA SA. E.SP. - EMAB, ¢hasufrido alguna enfermedad |aboral?

S
No

13. ¢Queé tipo de enfermedad laboral le fue diagnosticada?

14. ¢Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion persona para
desempefiar su trabgo?
Si
No
15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?
Si
No

16. ¢Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la
empresa?

www.uniminuto.edu
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Si, cuando desempefio una funcion especifica
No empleo los elementos de proteccion personal
Si, durante lajornada de trabajo completa

17. ¢La empresa cuenta con € Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en € Trabajo
(SG-SST)?

Si
No

18. Selehadivulgado €l plan de trabgjo anual paralavigencia2021?

S
No

19. ¢La empresa cuenta con un plan de trabgjo anua para llevar a cabo € Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

Si
No

20. ¢Este centro de trabagjo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion dela Seguridad y Salud en €l Trabajo por parte de la empresa?

Si
No

21. ¢Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en €l Trabajo en este centro de trabajo?

S
No

22. ¢Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabagjo?

Si
No

23. ¢Algunavez harecibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

Si
No

24. ¢Se encuentra satisfecho con su trabgjo?
Si

www.uniminuto.edu
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No
25 ¢Su trabgjo le causa estrés laboral ?

Si
No

26. Seleccione lajornada en la que desempefia su labor.

Diurna
Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realizalarevision de los equipos mediante la lista de inspeccion dada por 1a empresa.

A) Si
B) No
C) No aplica

28. Al momento de redizar actividades en adturas, cuenta con € (los) permiso ()
correspondientes dado por e Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) S
B) No
C) NoAplica

29. ¢Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierray machetes?

A) S
B) No

30. ¢Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) Si
B) No

31. Conoce los integrantes de |a brigada de emergencias de la empresa?

C) S
D) No

32. ¢Usted conoce € Plan de Evacuacién Médica (Medevac)?

www.uniminuto.edu
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A) S
B) No

33. ¢Queé servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

Sl NO
Un médico especialistaen medicinadel trabajo X

Un psicologo ocupacional X
Un experto en ergonomia aplicada al disefio y disposicion del X
lugar de trabgjo.
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro X
en SST externo

34. ¢Existe adisposicion del personal en e centro de trabajo algun documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestiéon de la
Seguridad y Salud en € Trabgjo (SG-SST)?

A) Si
B) No

35. ¢Existe adisposicion del personal en e centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento parala podatécnica de arboles?

A) Si
B) No

36. ¢Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: exdmenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biol6gicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad |aboral)?

A) S

B) No
37. ¢Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabajadores?

Sl NO

Concienciar sobre una nutricion saludable

Concienciar sobre la prevencion de adicciones, por eemplo
tabaco, acohol o drogas

Promover |as actividades deportivas fuera del horario laboral
Actividades de integracion

Promover |las pausas activas

Fiestas o actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y
amistad, navidad, fin de afo)

XX

X[ XXX
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38. Dependiendo del tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,

para cada uno de los siguientes factores de riesgo, S estd 0 no presente en su centro de
trabaj o independientemente de que esté actualmente controlado.

Sl NO
Exposicion a riesgo biologico como bacterias, hongos, parasitos, | X
fluidos o0 excrementos, entre otros.
Ruido elevado X
[luminacion deficiente X
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) X
Calor, frio o corrientes de aire X
Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente | X
muy Seco)
Exposicion a radiaciones no ionizantes como Rayos Ultraviol eta X
Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, | X
gases o polvo
Posiciones que producen dolor 0 cansancio, incluido estar sentado | X
durante mucho tiempo
Sobreesfuerzo X
M ovimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo) X
M ovimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna) X
Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin | X
ayuda mecanica
Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte | X
de lajornadalaboral
Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las | X
tareas requeridas
Riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas X
Contacto con alta o baja tension, estatica. X
Sistemas y medios de a macenamiento inadecuados X
Superficies de trabgo irregulares, deslizantes, con diferencia de | X
nivel
Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo X
Exposicion a explosiéon de sustancias, maguinaria o equipos X
Derrame de sustancias quimicas X
Exposicion ariesgo publico como robos, atracos, asaltos X
Exposicion a riesgo publico como atentado contra el personal, | X
maguinaria, equiposy vehiculos
Trabgjo en dturas sin los elementos y equipos de proteccion | X
personal necesarios
Exposicion a espacios confinados X

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacién
con la organizacion del trabgo, las relaciones sociales en el trabgjo o la situacion

www.uniminuto.edu

agosin de | 990 MEN



— Corporacion Universitmria Minute de Dios
Educackin de calidad al sicancr de (odoE
Wigiacia MrE ducaciin

[l
I 5 oo

econdémica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
detrabgjo.

Sl NO

x

Estilo de mando autoritario y poco flexible
Inseguridad laboral (Forma de contratacion) X
Poca  participacion en la gestion organizacional
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Laboral

Rigida evaluacion del desempefio

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de |a organi zacion
Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del | X
trabgjo

Deficiencia en la organizacion del trabajo

Presién ante demandas cualitativas y cuantitativas

Influencia sobre el ritmo de trabajo o sobre |0s procesos
Problemas con el trabajo en equipo

Dificultad en las relaciones con los superiores y compafieros de
trabajo

Trabajo mono6tono y repetitivo

Elevado contenido de latarea

Carga menta

Tener que tratar con clientes dificiles X
Largas jornadas de trabajo o un horario irregular
Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico
Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso persona paralacantidad de tareas o labores
Situaciones de acoso labora

Los requerimientos de la tarea se cambian constantemente
L as responsabilidades no estan claramente definidas

XX X|X| X

XXX XX XXX

XXX XX XXX

40. ¢Se evalla constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en el
centro de trabgj0?

A) S
B) No

41. Si en laempresa no se eval Ua constantemente |os peligros y riesgos, digame por favor s
aplicao no a centro de trabajo cada uno de |os siguientes aspectos.
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Sl

NO

Los peligros y riesgos ya fueron identificados

Se han presentado accidentes graves

Se han diagnosticado enfermedades |aborales

El procedimiento para la identificacién de peligros, evaluacion y
valoracion del riesgo es demasiado engorroso

XXX

Se dispone de persona idoneo y competente para redizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencién de los riesgos | aborales

1. Charlasdiarias por parte del personal HSEQ antes de iniciar jornada laboral
2. Retroaimentacion por parte del jefe inmediato o HSEQ de los incidentes o
percances que se presentaron en las diferentes cuadrillas durante lajornada |aboral
3. Acompafiamiento constante del personal HSEQ y del jefe inmediato durante la

jornada laboral
4. Pausas activas

5. El personal HSEQ siempre mantiene informado al personal de cualquier novedad

que se presente

43. ¢Cudles son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencion de riesgos

laborales en su centro de trabgo?

Sl NO
Faltade tiempo X
Falta de personal X
Falta de presupuesto X
Falta de concienciacién por parte del personal X
Falta de concienciacion por parte de la atadireccion X
Falta de asesoria 0 apoyo especializado X
La documentacién adiligenciar X
La complejidad de los requisitos legales X

44. En lo que respecta a problemas musculo esquel éticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ¢existe aguna de las siguientes medidas en su centro de trabajo?

Sl

NO

Equipamiento para ayudar alevantar 0o mover pesos o realizar otras
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico

X

Rotacion de tareas para reducir 1os movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aguellas que deben estar de pie mucho tiempo,
realicen pausas frecuentes
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45. ¢Sobre cudl de los siguientes temas facilita su centro de trabagjo formacion a los
trabgadores?

Sl NO

>

La utilizacién y guste correctos de los elementos y equipos de
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas

Prevencion de riesgos psicosociales: estrésy acoso laboral

Como levantar 0 mover cargas pesadas 0 personas

Procedimiento parala atencion de emergencia

XX XX

Muchas gracias por su colaboracion.

www.uniminuto.edu
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CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONESDE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores. Richard Daniel Suarez Vera
lleana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA SA. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en e trabgo) de
seguridad y salud en € trabgjo parala poda técnicade arboles.

Su colaboracién en € diligenciamiento de esta encuesta aportara en la el aboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el andlisis
de la problemética que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un carécter confidencial.

Nombresy apellidos. Eder Yair Andrés Bermudez Vega
Edad: 28

Cargo: Ingenieraforestal

Tiempo/Aiios de Antigliedad en laempresa: 6 meses
Horas diarias de trabgo: 8 horas

Preguntas con Unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado a sistema general de proteccion socia integral (salud, pension,
riesgos laborales).
- S
* No

2. Estado civil actual

« Soltero

« Casado

« Divorciado
e Unionlibre
* Viudo



3. Por favor seleccione € nivel de escolaridad

*  Primaria
» Secundaria
e Técnico

« Tecnologico
« Profesional
e Otro¢Cud?

4. NUmero de personas a cargo

A) Oy 1 persona
B) 2y 3 personas

C) 4y 5 personas
D) 6 0 més personas

5. Tenenciade vivienda
A) Propia
B) Arrendada

C) Familiar
D) Compartida con otras familias

6 ¢Considera que usted esta expuesto a algun tipo de riesgo dentro de la empresa?

7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?

8. ¢Hatenido algun accidente de trabajo en € tiempo que lleva de labor o vinculacion con
laempresa?

- S
« No



09. Si larespuesta anterior es afirmativa, seleccione €l tipo de consecuencia generada:

« Golpes
» Caidas
* Fracturas

« Aplastamiento
*  Quemadura

* Cortes

« Otro ¢Cudl?

10. A quien debe natificar la ocurrencia de alguin accidente de trabgjo?
Se debe notificar al profesional de seguridad v salud en € trabajo € cua hace €
acomparnamiento en las actividades.

11. Si hasufrido un accidente laboral, ¢éste fue ocasionado por? Describalas causas que lo
ocasionaron.
Una caida debido al terreno

12. Durante €l tiempo que ha trabgjado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ¢hasufrido aguna enfermedad |aboral?

o

13. ¢Quétipo de enfermedad laboral |e fue diagnosticada?
Ninguna

14. ¢Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion persona para
desempefiar su trabgjo?

- S
No

15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?

16. ¢Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion persona otorgados por la
empresa?



« Si, cuando desempefio una funcién especifica
* No empleo los elementos de proteccion persona
* Si, durante lajornada de trabajo completa

17. ¢La empresa cuenta con €l Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en € Trabajo
(SG-SST)?

18. Sele hadivulgado e plan de trabajo anual paralavigencia 2021?

- S
No

19. ¢La empresa cuenta con un plan de trabgjo anual para llevar a cabo €l Sistema de
Gestion dela Seguridad y Salud en el Trabajo?

20. ¢Este centro de trabao cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en €l Trabajo por parte de la empresa?

21. ¢Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabgjo?

Si
N

22. ¢Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

23. ¢Algunavez harecibido capacitacién para minimizar los riesgos laborales?

- S
* No

24. :Se encuentra satisfecho con su trabajo?
e Si



* No
25 ¢Su trabgjo le causa estrés |aboral ?

- S
No

26. Seleccione lajornada en la que desempefia su labor.

 Diurna
« Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realizalarevision de los equipos mediante la lista de inspeccidn dada por la empresa.

A) S
B) No
C) Noaplica

28. Al momento de redizar actividades en dturas, cuenta con e (los) permiso (S)
correspondientes dado por e Coordinador de Trabajo en Alturas.

A) S
B) No
C) NoAplica

29. ¢Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierray machetes?

A) S
B) No

30. ¢Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) S
B) No

31. Conoce los integrantes de |a brigada de emergencias de la empresa?

0 S
D) No

32. ¢Usted conoce el Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?



A)
B)

Z WU

o

33. ¢Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

Sl NO
Un médico especiaistaen medicinadel trabajo X
Un psicologo ocupacional X
Un experto en ergonomia aplicada a disefio y disposicion del X
lugar de trabajo.
Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro X
en SST externo

34. ¢Existe adisposicion del persona en e centro de trabajo algiin documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabagjo (SG-SST)?

A) S
B) No

35. ¢Existe adisposicion del personal en el centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento parala poda técnica de érboles?

A) S
B) No

36. ¢Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biol6gicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) S

B) No
37. ¢Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabgjadores?

Sl NO
Concienciar sobre una nutricién saludable X
Concienciar sobre la prevencién de adicciones, por gemplo | X
tabaco, alcohol o drogas
Promover |as actividades deportivas fuera del horario laboral X
Actividades de integracion X
Promover |as pausas activas X
Fiestas 0 actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y | X
amistad, navidad, fin de afio)




38. Dependiendo ddl tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, Si esta 0 no presente en su centro de
trabaj o independientemente de que esté actualmente controlado.

0345109095 Sl NO

Exposiciéon a riesgo biolégico como bacterias, hongos, parésitos, X
fluidos o excrementos, entre otros.

Ruido € evado X

Iluminacion deficiente X

Exposicion a Vibracién (Cuerpo entero — segmentaria) X

Cadlor, frio o corrientes de aire X

Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente X
muy Seco)

Exposicion aradiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta X

Exposicidon a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, | X
gases 0 polvo

X

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

IM ovimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

IM ovimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

XX XX

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte | X
de lajornada |aboral

Puesto de trabgo con espacio insuficiente para desarrollar las X
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de méquinas 0 herramientas

Contacto con alta o bajatension, estética.

X[ X| X

Sistemas y medios de a macenamiento inadecuados

Superficies de trabgjo irregulares, deslizantes, con diferencia de | X
nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabgo X

Exposicion a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicion ariesgo publico como robos, atracos, asaltos

X[ XXX

Exposicion a riesgo publico como atentado contra € personal,
maguinaria, equiposy vehiculos

Trabgjo en aturas sin los elementos y equipos de proteccion X
personal necesarios

Exposicion a espacios confinados X

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacion
con la organizacion del trabgo, las relaciones sociales en € trabgjo o la situacién



econdémica. Digame por favor si cada uno de los siguientes riesgos existe 0 no en su centro
detrabgo.

Sl NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible X

Inseguridad laboral (Forma de contratacion) X

X

Poca  participacion en la  gestion  organizacional
(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Labord

Rigida evaluacion del desempefio

XX | XX

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion ddl | X
trabajo

Deficiencia en laorganizacion del trabajo X

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas X

Influencia sobre € ritmo de trabajo o0 sobre |os procesos

Problemas con el trabajo en equipo

XX | X

Dificultad en las relaciones con los superiores y comparieros de
trabgo

Trabajo monotono y repetitivo X

Elevado contenido de latarea X

Carga mental X

Tener que tratar con clientes dificiles X

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal parala cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso laboral

L os requerimientos de la tarea se cambian constantemente

XX XXX XX X

L as responsabilidades no estén claramente definidas

40. ¢Se evalla constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en €l
centro de trabgjo?

A) S
B) No

41. Si en laempresa no se eval Ua constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplicao no a centro de trabajo cada uno de |los siguientes aspectos.



Sl NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados
Se han presentado accidentes graves
Se han diagnosticado enfermedades |aborales X
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y X

valoracion del riesgo es demasiado engorroso

Se dispone de personal idéneo y competente para redizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de | os riesgos laborales

1. Capacitaciones sobre el autocuidado.
2.

desempefiada.

Implementacién de elementos de proteccion personal de acuerdo a la actividad

3. Socializacién de los peligros y riesgos a los que se esta expuesto en las actividades

diarias.

4. Capacitaciones sobre el uso adecuado de |os €lementos de proteccion personal.
5. Capacitacion sobre el uso adecuado de las herramientas y maquinarias de trabajo.

43. ¢Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de riesgos

laborales en su centro de trabgjo?

Sl

NO

Falta de tiempo

Falta de personal

Falta de presupuesto

Falta de concienciacién por parte del personal

Falta de concienciacion por parte de la alta direccion

Falta de asesoria 0 apoyo especializado

La documentacion adiligenciar

La complejidad de los requisitos legales

XX XXX XX | X

44. En lo que respecta a problemas musculo esguel éticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ¢existe aguna de las siguientes medidas en su centro de traba0?

Sl

NO

Equipamiento para ayudar alevantar o mover pesos o redlizar otras
tareas que reguieran un menor esfuerzo fisico

X

Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aguellas que deben estar de pie mucho tiempo,
realicen pausas frecuentes




45. ¢Sobre cud de los siguientes temas facilita su centro de trabgjo formacion a los
trabajadores?

Sl NO

La utilizacion y agjuste correctos de los elementos y equipos de | X
proteccion personal

El uso de sustancias peligrosas X
Prevencion de riesgos psicosociales: estrésy acoso laboral X
Como levantar 0 mover cargas pesadas 0 personas X
Procedimiento parala atencion de emergencia X

Muchas gracias por su colaboracion.




CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ENCUESTA SOBRE LAS CONDICIONESDE SALUD Y
MEDIOAMBIENTE LABORAL

Autores. Richard Daniel Suarez Vera
lleana Karime Saab Meza

El propdsito de la siguiente encuesta es conocer los diferentes riesgos que existen en
EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA SA. ESP. - EMAB para
disefiar un procedimiento (sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo) de
seguridad y salud en € trabajo parala poda técnica de arbol es.

Su colaboracién en € diligenciamiento de esta encuesta aportara en la el aboracion de dicho
procedimiento. Las respuestas obtenidas se utilizaran como punto de partida para el andlisis
de la problemdtica que aqui se trata. Por favor, suministre informacion certera y
transparente. Esta informacion se manejara bajo un carécter confidencial.

Nombresy apellidos: Julianadel Mar Ortiz Lopez
Edad: 25

Cargo: Ingenieraforestal

Tiempo/Aiios de Antigliedad en laempresa: 5 meses
Horas diarias de trabgo: 8 horas

Preguntas con Unica respuesta.

1. Se encuentra afiliado a sistema general de proteccion socia integral (salud, pension,
riesgos laborales).
« S
* No

2. Estado civil actual

Soltero
Casado
Divorciado
Unidn libre
Viudo



3. Por favor seleccione € nivel de escolaridad

Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnol6gico
Profesional
Otro ¢Cua?

4. NUmero de personas a cargo

A) 0y 1 persona

B) 2y 3 personas

C) 4y 5 personas

D) 6 0 mas personas

5. Tenencia de vivienda

A) Propia

B) Arrendada

C) Familiar

D) Compartida con otras familias

6 ¢Considera que usted esta expuesto a agun tipo de riesgo dentro de la empresa?
|
* No
7. Conoce la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de riesgos de la
empresa?
|
* No
8. ¢Hatenido algun accidente de trabajo en € tiempo que lleva de labor o vinculacion con

laempresa?

- S
* No



09. Si larespuesta anterior es afirmativa, seleccione €l tipo de consecuencia generada:

Golpes

Caidas
Fracturas
Aplastamiento
Quemadura
Cortes

Otro ¢Cud?

10. A quien debe natificar la ocurrencia de alguin accidente de trabgjo?
Se debe notificar a profesional de seguridad v salud en e trabajo quein hace €
acomparnamiento en las actividades.

11. Si hasufrido un accidente laboral, ¢éste fue ocasionado por? Describalas causas que lo
ocasionaron.
Una caida por terreno irregular.

12. Durante € tiempo que ha trabgjado en la EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE
BUCARAMANGA S.A. E.S.P. - EMAB, ¢hasufrido aguna enfermedad |aboral?

e Si
* No

13. ¢Quétipo de enfermedad laboral |e fue diagnosticada?
Ninguna

14. ¢Le proporciona la empresa elementos y equipo de proteccion persona para
desempefiar su trabajo?

|
* No
15. Se realiza reposicion de los elementos y equipo de proteccion personal por desgaste
cada vez que sea necesario?
|
* No
16. ¢Hace usted uso de los elementos/equipos de proteccion personal otorgados por la

empresa?

e S, cuando desempefio una funcion especifica
* No empleo los elementos de proteccion personal
e S, durante lajornada de trabajo completa




17. ¢La empresa cuenta con e Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en e Trabgjo
(SG-SST)?

e S
* No

18. Sele hadivulgado € plan de trabajo anual paralavigencia 2021?

- S
* No

19. ¢La empresa cuenta con un plan de trabgjo anual para llevar a cabo €l Sistema de
Gestion dela Seguridad y Salud en € Trabajo?

e S
* No

20. ¢Este centro de trabajo cuenta con una persona encargada para liderar las actividades
del Sistemade Gestién dela Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa?

e S
* No

21. ¢Existe Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo en este centro de trabgjo?

Si
N

22. ¢Existe Comité de Convivencia Laboral en este centro de trabajo?

e S
* No

23. ¢Algunavez harecibido capacitacion para minimizar los riesgos laborales?

« S
* No
24. :Se encuentra satisfecho con su trabajo?
« S
* No

25 ¢Su trabgjo le causa estrés |aboral ?

- S
* No



26. Seleccione lajornada en la que desempeiia su labor.

* Diurna
* Nocturna

27. Al momento de utilizar las herramientas y equipos manuales para la poda de arboles,
realizalarevision de los equipos mediante la lista de inspeccidn dada por la empresa.

A) S
B) No
C) Noaplica

28. Al momento de redlizar actividades en dturas, cuenta con € (los) permiso ()
correspondientes dado por el Coordinador de Trabgo en Alturas.

A) S
B) No
C) NoAplica

29. ¢Cuenta con la capacitacion para la manipulacion/operacion de las herramientas
destinadas para la poda de arboles, tales como motosierray machetes?

A) S
B) No

30. ¢Ha sido capacitado en primeros auxilios?

A) S
B) No

31. Conoce los integrantes de la brigada de emergencias de la empresa?
C) S
D) No

32. ¢Usted conoce e Plan de Evacuacion Médica (Medevac)?

A) S
B) No

33. ¢Qué servicios de prevencion de riesgos laborales utiliza la empresa, ya sean internos o
contratados externamente?

| s | NO |




Un médico especiaistaen medicinadel trabgjo

Un psicologo ocupacional

Un experto en ergonomia aplicada a disefio y disposicion del
lugar de trabajo.

Un técnico, tecndlogo, profesional, especialista, magister u otro X
en SST externo

XX | X

34. ¢Existe adisposicion del persona en el centro de trabajo algun documento que explique
las responsabilidades de cada uno de los actores dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabagjo (SG-SST)?

A) S
B) No

35. ¢Existe adisposicion del personal en e centro de trabajo algun documento que explique
el procedimiento para la poda técnica de érboles?

A) S
B) No

36. ¢Su centro de trabajo organiza regularmente vigilancia de la salud (Ejemplo: examenes
de audiometria, examenes de agudeza visual, encuestas de salud, controles biol dgicos,
estudios de absentismo/ausentismo, y estadisticas de la accidentalidad laboral)?

A) S

B) No
37. ;Toma su centro de trabajo alguna de las siguientes medidas para incentivar la salud de
los trabgjadores?

Sl NO
Concienciar sobre una nutricion saludable X
Concienciar sobre la prevencién de adicciones, por gemplo | X
tabaco, alcohol o drogas
Promover |as actividades deportivas fuera del horario laboral X
Actividades de integracion X
Promover |as pausas activas X
Fiestas 0 actividades (para nifios, dia de la madre-padre, amor y | X
amistad, navidad, fin de afio)

38. Dependiendo dd tipo de trabajo hay diferentes peligros y riesgos. Digame por favor,
para cada uno de los siguientes factores de riesgo, Si estd 0 no presente en su centro de
trabaj 0 independientemente de que esté actual mente controlado.

0345109095 Sl NO

Exposiciéon a riesgo biolégico como bacterias, hongos, parésitos, X
fluidos o excrementos, entre otros.




Ruido € evado X

[luminacion deficiente X
Exposicion a Vibracion (Cuerpo entero — segmentaria) X
Calor, frio o corrientes de aire X

Humedad muy alta (ambiente muy himedo) o muy baja (ambiente X
muy Seco)

Exposicion aradiaciones no ionizantes como Rayos Ultravioleta X

Exposicion a sustancias quimicas en forma de liquidos, humos, | X
gases 0 polvo

X

Posiciones que producen dolor o cansancio, incluido estar sentado
durante mucho tiempo

Sobreesfuerzo

M ovimientos repetitivos de miembros superiores (mano-brazo)

IM ovimientos repetitivos de miembros inferiores (pie-pierna)

X[ X[ XX

Levantar, mover o manipular manualmente cargas pesadas sin
ayuda mecanica

Labor u oficio con la misma postura durante toda o la mayor parte | X
delajornadalabord

Puesto de trabajo con espacio insuficiente para desarrollar las X
tareas requeridas

Riesgo generado por manipulacion de maquinas o herramientas

Contacto con alta o bajatension, estética.

XXX

Sistemas y medios de a macenamiento inadecuados

Superficies de trabgjo irregulares, deslizantes, con diferencia de | X
nivel

Falta de condiciones de orden y aseo en el lugar de trabajo X

Exposicién a explosion de sustancias, maquinaria o equipos

Derrame de sustancias quimicas

Exposicidn ariesgo publico como robos, atracos, asaltos

XX XX

Exposicion a riesgo publico como atentado contra € personal,
maquinaria, equipos y vehiculos

Trabgjo en aturas sin los elementos y equipos de proteccion X
personal necesarios

Exposicion a espacios confinados X

39. El trabajador puede estar expuesto a otros riesgos para la salud que guardan relacién
con la organizacion del trabgo, las relaciones sociales en e trabgo o la situacion
economica. Digame por favor si cada uno de |os siguientes riesgos existe 0 no en su centro
detrabgo.

Sl NO

Estilo de mando autoritario y poco flexible X

Inseguridad laboral (Forma de contratacion) X

Poca  participacion en la gestion  organizacional X




(actividades/labores)

Deficiencia en las jornadas de induccion y capacitacion

Escaso Bienestar Labord

Rigida evaluacion del desempefio

XX XX

Comunicacion o cooperacion deficientes dentro de la organizacion

Falta de equipos y tecnologias necesarias para la organizacion del | X
trabgo

Deficiencia en la organizacion del trabajo X

Presion ante demandas cualitativas y cuantitativas X

Influencia sobre €l ritmo de trabajo o sobre |0s procesos

Problemas con el trabajo en equipo

XXX

Dificultad en las relaciones con los superiores y comparieros de
trabgo

Trabajo monotono y repetitivo X

Elevado contenido de latarea X

Carga mental X

Tener que tratar con clientes dificiles X

Largas jornadas de trabajo o un horario irregular

Discriminacion, por razones de sexo, edad u origen étnico

Trabajo sin pausas activas

Tareas muy dificiles o pesadas

Escaso personal parala cantidad de tareas o labores

Situaciones de acoso |aboral

L os requerimientos de la tarea se cambian constantemente

XX XXX X[ XX

L as responsabilidades no estén claramente definidas

40. ¢Se evalla constantemente los peligros y riesgos que pueden estar presentes en €l
centro de trabgjo?

A) S
B) No

41. Si en laempresa no se eval Ua constantemente los peligros y riesgos, digame por favor si
aplicao no a centro de trabajo cada uno de |os siguientes aspectos.

Sl NO
Los peligros y riesgos ya fueron identificados X
Se han presentado accidentes graves X
Se han diagnosticado enfermedades |aborales X
El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y X
valoracion del riesgo es demasiado engorroso
Se dispone de personal idéneo y competente para redizar la| X




| identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

42. Mencione 5 medidas que adopta la empresa para la prevencion de | os riesgos laborales

. Capacitaciones sobre el autocuidado.

1
2. Implementacion de elementos de proteccion persona de acuerdo a la actividad

desempefiada.

3. Socializacién de los peligros y riesgos a los que se esta expuesto en las actividades

diarias.

4. Capacitaciones sobre el uso adecuado de |os €lementos de proteccion personal.
5. Capacitacion sobre el uso adecuado de las herramientas y maquinarias de trabajo.

43. ¢Cuales son las principales dificultades a la hora de abordar la prevencién de riesgos

laborales en su centro de trabgjo?

Sl

NO

Falta de tiempo

Falta de personal

Falta de presupuesto

Falta de concienciacion por parte del personal

Falta de concienciacién por parte de la altadireccion

Falta de asesoria 0 apoyo especializado

La documentacion adiligenciar

La complejidad de los requisitos legales

XX XXX XX | X

44. En lo que respecta a problemas musculo esguel éticos, como el dolor de espalda, cuello,
brazos, manos o piernas, ¢existe alguna de | as siguientes medidas en su centro de trabajo?

Sl

NO

Equipamiento para ayudar alevantar o mover pesos o redlizar otras
tareas que requieran un menor esfuerzo fisico

X

Rotacion de tareas para reducir los movimientos repetitivos o la
sobrecarga fisica

Incentivar que las personas que trabajan en una postura incomoda o
estatica, incluidas aguellas que deben estar de pie mucho tiempo,
realicen pausas frecuentes

45. ¢Sobre cud de los siguientes temas facilita su centro de trabgjo formacion a los

trabajadores?
Sl NO
La utilizacion y ajuste correctos de los elementos y equipos de | X
proteccion personal
El uso de sustancias peligrosas X
Prevencién de riesgos psicosociales: estrés y acoso laboral X




Como levantar 0 mover cargas pesadas 0 personas

Procedimiento parala atencion de emergencia

Muchas gracias por su colaboracion.
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