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4. Contenidos

El objetivo de esta investigacion es caracterizar los factores asociados a la desercion de los
estudiantes de la Licenciatura de Educacion fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de
Educacion- de UNIMINUTO.

Esta investigacion parte de una revision bibliografica de diferentes referentes tedricos,
donde incluye Redalyc, Pubmed, Scielo, Dialnet, tesis de grado de diferentes universidades, entre
otros, seguido de un analisis de informacion sobre la importancia y el impacto de la desercion
estudiantil en una universidad privada de Bogota como UNIMINUTO, conceptualizacion de
antecedentes y cifras de desercion estudiantil de la misma, con el fin de crear un instrumento de
medicion para identificar las causas asociadas a la desercion estudiantil en dicha institucion
universitaria.

Asi mismo, se realiza una serie de encuestas al estudiante regular y docentes, con el fin de

identificar los factores asociados a la desercion de los estudiantes pertenecientes a la misma.

Método de investigacion

Esta investigacion es de tipo cuantitativo, inicia con la formulacion de una pregunta de
investigacion ;Cuales son los factores asociados a la desercion estudiantil de la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios?, andlisis critico de evidencias cientificas, extraccion y sintesis de
resultados. Luego de realizar una revision bibliogréafica, se analizan los antecedentes y datos

obtenidos.
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Se crea una encuesta que evalla los factores de desercion de los estudiantes de educacion
fisica teniendo en cuenta la informacién de base que contemple bienestar universitario.

Luego de obtener la misma, se envia a cada estudiante regular que curse entre primero y
cuarto semestre un enlace para el diligenciamiento de la encuesta, donde se logre percibir los
factores asociados a su desercién estudiantil. De la misma manera, se evalué a dos docentes que
manejan el plan de desercién de la Universidad (UNIMINUTO) por medio de otro instrumento.

Asi mismo, del area de bienestar se obtuvo una base de datos, donde se pudo analizar el
porcentaje de estudiantes que han desertado durante el tiempo.

Para finalizar, se analizan los resultados obtenidos y se propone un plan para mitigar los

mismos.

5. Principales resultados de la investigacion

- Existen diversos factores que pueden afectar la desercidn universitaria en la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, generando mayor predominio en uno especifico.

- Gran cantidad de la poblacion, se encuentran en estrato dos, utilizando recursos propios, sin
embargo, refieren temor por las opciones con las cuales trabajar para el pago del siguiente
semestre.

- El principal factor que caracteriza la desercion universitaria es el economico, el cual afecta
a un alto porcentaje de la poblacidn universitaria para la licenciatura de educacion fisica,
recreacion y deporte de UNIMINUTO.

- Los factores psicosociales, no se ven afectados dentro de los estudiantes de la Licenciatura
en Educacidn Fisica, Recreacion y Deporte, los alumnos refieren tener buenas relaciones

interpersonales con compafieros y docentes.
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- Otro factor con gran relevancia es el familiar, un alto porcentaje de los estudiantes, tienen
problemas de esto tipo que afecta su rendimiento académico, generando al final de cada
suceso, una posible desercion.

- Launiversidad, dentro de su area de bienestar, realiza diferentes actividades que mitigan la
desercion; sin embargo, en muchas ocasiones, no se logra control total, siendo un factor
indirecto, pero la calidad ofrecida es un dato importante para los estudiantes que decidieron

pertenecer a dicha institucion.

6. Conclusiones y Recomendaciones

La desercion estudiantil en las instituciones de educacion superior es un proceso que afecta
a muchas personas en la sociedad, desde el estudiante, hasta el gobierno, observando con el pasar
del tiempo un incremento sustancial que genera grandes consecuencias personales, sociales y
profesionales; por esta razon, se debe buscar una estrategia que mitigue y disminuya el factor mas

predisponente que genera este fenGmeno.

Luego de la revision sistematica y analisis de datos, se concluyé que los factores mas
relevantes asociados con la desercion universitaria para los estudiantes de la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte son el econdmico y familiar; por esta razén, se deben
hacer campafias de financiacion, mayor acceso a becas por rendimiento académico,
acompafiamiento psicoldgico, social y realizacion de escuelas de padres para sensibilizar cada

problema personal que se pueda presentar.
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Se debe garantizar a las instituciones privadas, mayores garantias economicas, por parte del
Estado, con el objetivo de disminuir los problemas financieros que se puedan asociar a la desercion

estudiantil.

Otro inconveniente es, la calidad de las clases por parte de los docentes, lo cual influye
sobremanera en) la desercion; por esto se recomienda contratar personal especializado en docencia,
que implemente pedagogia en conjunto con tecnologia, logrando que el estudiante se sienta

agradable y desee adquirir grandes cantidades de conocimiento.

Elaborado por: Paula Milena Buitrago Florian

Revisado por:

Fecha de examen de grado:
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Introduccion

En Colombia, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) es la entidad encargada
de regir y crear cada una de las politicas publicas respecto a la educacion. Segun este, por
cada 100 estudiantes que ingresan a una institucion (mindscula inicial) de educacion
superior, logran finalizar sus estudios menos del 50%.

La desercion estudiantil, se convierte en uno de los mayores problemas para el sistema
educativo, especialmente en los primeros semestres del pregrado; la mayoria de las instituciones
de educacion superior logra compensar esta desercion con la cantidad de estudiantes que ingresan
nuevos a la universidad, sin embargo, es un tema que requiere de una intervencién, porque ain no
existe claridad sobre los factores asociados a dicha problematica.

Si bien, no se encuentran definidos los motivos de abandono, como identificarlos e
intervenirlos, el Estado ha planteado estrategias para afrontar este fenomeno, obligando a las
instituciones de educacion superior a conocer las cifras de desercidn estudiantil, asi como definir
metas para lograr una retencion académica.

Actualmente, existen diferentes referentes bibliograficos que desarrollan investigacion
sobre la desercidn estudiantil y sus factores asociados; sin embargo, no hay especificidad para
una profesion como la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, de la facultad de
educacion de UNIMINUTO.

Por esta razon, esta investigacion se desarrolla bajo un marco conceptual, dado por una
revision sistematica de indole cuantitativo, que busca analizar los factores generales de la
desercion estudiantil, seguido de un analisis de datos obtenidos en la realizacion de 54 encuestas

de estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, finalizando con el



desarrollo de unas recomendaciones de orden contextual y educativo para mitigar o disminuir el

fendmeno estudiado.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

En el mundo, cada dia se observan diferentes problematicas sociales que influyen en la
vida del ser humano y las personas que los rodean, dentro de estas, se encuentran la delincuencia,
falta de democracia, analisis frente a diversos procesos de discusidn y escogencia donde muchos
seres humanos deciden acorde a lo referido en sus proyectos de vida. El Estado ha intentado
desarrollar diversas estrategias para cambiar estos fendmenos, pero no ha logrado impactar
positivamente los mismos.

Existen varios temas de discusion, dentro de los cuales se puede desarrollar una persona,
y si se realiza un analisis detallado de literatura, historia, entre otros, se logra observar que varios
de estos inconvenientes pasados y presentes, se deben a la falta de educacion.

La educacion socialmente es entendida, como la forma de avanzar personal y
profesionalmente, un individuo es més respetado, cuando finaliza una profesion o incrementa sus
estudios académicos. La docencia permite tener un acercamiento con los estudiantes, donde se
evidencia que cada dia crece una problematica que no es tan ajena a la educacion, la cual también
se asocia con lo descrito anteriormente. La desercion universitaria, para lo cual muchos se
preguntan, queé es, por qué sucede y coOmo se interviene.

Entendiendo al estudiante actual, se puede identificar que las prioridades de vida han
cambiado, las personalidades son diferentes a épocas anteriores, donde su caracter podia
sobrepasar diferentes estrategias un poco atrevidas de parte de los profesores, con el fin de lograr
una mal llamada “educacion de calidad”.

Con el pasar del tiempo, poco a poco se han cambiado diferentes estructuras académicas

universitarias, esto hace referencia a que hace muchos afios, se entendia el abandono de una



carrera académica, como la falta de responsabilidad y coherencia frente a una decisién tomada
para un futuro y culturalmente era cuestionada y sacrificada. De la misma manera, los padres
representaban un ejemplo y manejaban las obligaciones de una forma estricta, sin derecho a
refutar o escoger, por lo cual muchas personas terminaban su carrera universitaria para
emprender el camino laboral.

Actualmente, no es tan conocida la obligacién de estudiar una profesion cuyo interés
principal sea de los padres y no del estudiante; sin embargo, ain existen casos relacionados. Asi
mismo, la interaccidon con docentes y compafieros ha disminuido notablemente, a causa del
aumento de las plataformas tecnoldgicas, redes sociales, etc.

Lo anteriormente referenciado, esta asociado con una problematica, que durante muchos
afios se conocid como falta de responsabilidad y desempefio por parte del estudiante y ahora es
un problema de eficiencia de la institucion universitaria, que afecta la economia de un pais, las
decisiones del Ministerio de Educacion (MEN), entre otras. Este fendmeno es la desercion
universitaria.

La desercion universitaria, es conocida desde hace millones de afios como el abandono de
un estudiante a una institucion de educacion superior, durante un periodo mayor a un afio o dos
semestres dependiendo de la universidad.

Diversos autores han desarrollado el concepto de desercion estudiantil, factores asociados
y tipos, pero aun no se encuentra una Unica definicion de esto; el primer autor que referencia
dicho concepto, define la desercién como falta de presencia escolar durante dos semestres

académicos consecutivos, o un afio de inactividad académica (Tinto,1982).



Luego de Tinto, aparece Durkheim (1987), con la teoria del suicidio, basada en los
problemas que se podian presentar socialmente por la falta de educacion de cada uno de los
individuos.

Esta teoria se asocia con el socialismo, el cual define que todo ser humano, debe estudiar
guiado por el deber y legado que dejan sus padres, para lograr un orgullo familiar, sin embargo,
cuando una persona no alcanza dicho proceso, este puede llevar al fracaso personal, pudiendo
causar graves problemas futuros, como drogadiccion, desempleo y falta de participacion en la
sociedad civil, asi como la incursion en delitos (Diaz, 2008; Gonzéalez y Giron, 2008; Min.
Educacion Nacional de Chile, 2013; Viale, 2014).

Otros autores cuestionan si la desercion escolar se trata de una evasion o una expulsion
por parte del sistema (Rojas, 2009; de Vries et al., 2011)

La crisis de la desercion universitaria comienza en los primeros semestres universitarios,
donde el estudiante no tiene claridad sobre la carrera escogida, el enfoque de esta, su promedio
no es el esperado frente a lo que recibia en el colegio, ha tenido diferentes inconvenientes para
relacionarse, entre muchos otros inconvenientes que se pueden presentar en este ciclo.

Para el 2019-1 la tasa de desercidn universitaria anual era del 11,8%, mientras que para el
2020-1 disminuyd a 7,9%; estas cifras son bastantes importantes para las instituciones de
educacion superior, dado que un alto porcentaje de estudiantes hace parte de esas estadisticas de
SPADIES.

Ahora bien, la desercion promedio semestral segin SPADIES, esta entre 27, 2 'y 37,4%,
estos datos crean una alerta mayor dentro del sistema educativo, ahora bien, si conocemos mas a

detalle los porcentajes de desercion de UNIMINUTO, podemos observar que, para el 2019-1 fue



de 8% mientras que para el 2020-1 incremento a 8,4%. Conociendo estos datos y pensando en el
bienestar de cada uno de los estudiantes que pertenecen a esta institucion, se decide analizar
cuales son los factores asociados a la desercion universitaria de la Licenciatura de Educacion
Fisica, Recreacion y Deporte.

Al realizar una revision sistematica, se encontraron diferentes autores sobre factores
asociados a la desercion, pero en ninguno se describen para una poblacion especifica, como
facultades de educacion o licenciaturas.

Cuando se realiza un analisis de datos sobre la cantidad de estudiantes que recibe
UNIMINUTO versus otras instituciones del pais, se encuentra que esta sobrepasa por un alto
porcentaje, por tal razon, el deber frente a la sociedad es poder investigar, analizar y mitigar los
factores que se asocian a la desercion universitaria.

Antes de iniciar esta investigacion, debemos conocer otros datos que pueden
complementar, tales como el porcentaje de personas que solicitan ayuda del ICETEX, edad de
presentacion del ICFES, entre otras. Dentro de estas encontramos, el 88,6% de los estudiantes
que presentaron ICFES, se encuentran en edades entre 16 y 20 afios, de estos, el 0,3% recibio
ayuda del ICETEX. (SPADIES, 2020)

Estos datos son relevantes al momento de iniciar la investigacion, a raiz de la edad de un
estudiante, se puede conocer que no hay la madurez necesaria requerida para tomar decisiones de
vida; asi mismo, se puede entender que la mayoria de los estudiantes que ingresan a la
universidad en Colombia solo requiere de apoyo econémico un pequefio porcentaje.

Ahora bien, si analizamos detalladamente, es muy extrafio que solo pocas personas

reciban apoyo del ICETEX, pero esto sucede porgue esta entidad solo le presta a quienes ellos



observen que pueden cumplir con la deuda e intereses. Por esto, no es dificil deducir que se
niegan varios créditos por estas condiciones. Otra opcion, es que los padres decidan otras
entidades que manejen intereses un poco mas bajos para pagar la universidad de sus hijos.

El factor econdmico en la sociedad actual es muy relevante, dado que la educacién en
nuestro pais versus otros lugares es bastante costosa, lo cual genera que no todas las personas
tengan acceso a esta, produciendo en muchas ocasiones la desercion, porque se logra obtener el
valor del primer semestre, pero con el transcurrir del tiempo se empieza a tornar un poco
tortuoso.

Durante las Gltimas décadas en América Latina y el Caribe, la cobertura en el nivel
superior ha ido en aumento: en tanto, durante 1991 se incremento al 17%, mientras que el afio
2000 se elevo hasta el 21% y para 2010 se obtuvo un incremento exponencial hasta el 40%
(Fernéndez, 2015).

El continente europeo en general, presento un incremento del 60% al 65% en la cobertura
en el nivel superior y, en el caso de Estados Unidos, hubo un incremento hasta el 80%
(Ferndndez, 2015).

De esta manera, es posible observar que en América Latina el ingreso a la universidad no
es un proceso facil, todavia hay muchos estudiantes que no logran llegar al nivel superior en
comparacion con otros continentes (Gibbs y Heaton, 2014; Gonzalez, 2016; Ferreyra et al.,
2017).

A traveés del analisis de estos autores, es claro que el Ministerio de Educacion (MEN) y
las instituciones de educacion superior, han puesto todo su esfuerzo para incrementar el

porcentaje de estudiantes que acceden a un nivel superior; sin embargo, se deben buscar medidas



mayores Yy, por supuesto, realizar diferentes estrategias para que esos estudiantes que ingresan
finalicen su periodo universitario con todas sus implicaciones legales y formales, entre ellas la
efectiva graduacion y titulacion.

Es importante que cada institucion de educacion superior disefie una medida que permita
la disminucién de costos de matricula universitaria, adquisicion de becas, descuentos, entre otros,
que faciliten la vida de cada una de las personas que desean continuar con su proceso académico
y por factores econdmicos no lo han podido lograr.

A partir del incremento de la cobertura, las condiciones en las que los estudiantes ingresan
a las universidades son muy diversas y estan demarcadas por sus trayectorias tanto personales,
familiares y sociales, asi como educativas, en las que su origen econémico y cultural juega un
papel crucial y determinante, por lo que son justamente, los grupos que pertenecen a estratos
socioecondmicos bajos, quienes presentan el mayor indice de desercidn, pero intentan
permanecer a pesar de sus deficiencias (Escudero, Gonzélez y Martinez, 2009; Accinelli et al.,
2016; Guzman, 2017; Zamora et al., 2020).

Es muy Gtil que se aumente el acceso a las instituciones de educacion, el problema radica
en la permanencia de esta. Segun la Organizacion de Naciones Unidas para la Educacion, Ciencia
y Cultura (UNESCO, 2018), solo el 50% de los estudiantes que se inscriben e ingresan a una
universidad finaliza sus estudios.

Para el Ministerio de Educacion (MEN), la desercién es una problematica directa de la
institucion; se conoce que cada que ingresa cierta cantidad de estudiantes a la universidad, no
finalizan los mismos, esto sucede por diferentes razones, tales como, abandono de estudios,

cambio de carrera, pérdida de asignaturas, falta de trabajo en equipo, inconvenientes de afinidad



con los docentes, entre otras. Cada una de estas situaciones, se pueden interpretar como
ineficiencia del sistema de educacién superior, que no supo realizar diversas estrategias de
retencion de sus alumnos.

Segln SPADIES, para una desercion anual del 7,9%, se tuvo una tasa de retencion del
92,1, esto significa que las instituciones se estan involucrando en este problema, buscando
diferentes formas para impactar o mitigar este suceso que afecta a muchos ciudadanos del pais,
asi como la oferta, demanda, economia, entre otros.

La incidencia de la desercion en Colombia cada vez aumenta notablemente, generando
fracaso en las instituciones de educacion superior, por falta de iniciativas para que el estudiante
se mantenga dentro de un proceso universitario. (Andes, 2014).

Cuando comprendemos el significado de desercion y como esta puede afectar
notoriamente no solo a un individuo sino a un pais, empieza a ser un problema social.

ElI MEN, tiene claridad sobre esta problematica, por esta razon inicia con diferentes
programas para mitigar la misma, dentro de estos se encuentran:

e Implementacion de problemas de retencion: cada institucion de educacion superior
debe crear una estrategia y planes que promuevan la permanencia del estudiante
en la universidad.

e Fortalecer los procesos de orientacion vocacional y profesional: acompafiamiento
profesional y ocupacional en cada una de las decisiones a tomar, dadas por,
escoger una profesion o carrera a estudiar, revisar que se requiere para que el
estudiante no se convierta en un desertor, acercar al alumno a camparfias de empleo

y préacticas académicas, donde pueda conocer un poco mas sobre su profesion y el
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desempefio de la misma en diferentes campos, logrando con esto, el proceso de
graduacion e inicio de la vida laboral.

e Ofrecer programas académicos segun las necesidades socioecondmicas de cada
una de las regiones.

e Fortalecer los procesos de inclusion de la poblacion de diversas caracteristicas,
etnias, intereses sociales, politicos, con el objetivo de lograr un ambiente

equitativo, justo donde se pueda acceder, permanecer y graduarse.

Estas politicas que viene adelantando el MEN, generan un impacto positivo en cada una
de las sociedades, ahora bien, es importante que cada institucion de educacion superior trabaje
conjuntamente para lograr los mismos objetivos.

Es importante, aparte de definir el concepto de desercion, conocer cuéles son sus
caracteristicas, factores y tipos. Dentro de los tipos encontramos:

e Acercamiento inicial que el estudiante tiene con la institucion de educacion
superior, periodo entre admisiones y el inicio del primer semestre, este individuo
es conocido como “Desertor precoz”.

e “Desercion temprana”: El estudiante se encuentra en los primeros semestres,
decide que la profesion que escogio no era la que deseaba, dentro de sus metas no
estd completar la educacion superior o simplemente, no logro tener buenas
relaciones interpersonales. (Tinto, 1989).

Otros autores sefialan otros, dependiendo del tiempo y el espacio, respecto a la primera

egncontramos:
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e Desertor precoz: fue admitido por la institucion de educacion superior, pero este
no realizé la matricula.

e Desertor temprano: el estudiante realiz6 su proceso de admision y matricula, pero
durante los primeros semestres decide abandonar sus estudios.

e Desertor tardio: abandono de sus estudios en los Gltimos semestres de formacion
universitaria.

Segun el espacio, se clasifica en:

e Desercion institucional: el estudiante abandona la institucion.
e Desercion interna: el alumno se cambia de programa, pero decide continuar en la
misma institucion.

Conociendo estos tipos de desercidn, es importante trabajar en cada una de estas, dado
que si analizamos los datos de UNIMINUTO a nivel de desercidn versus otras universidades del
pais podemos observar que su porcentaje es bastante bajo, sin embargo, es vital para continuar
impartiendo calidad en cada uno de los programas.

Para cada una de las instituciones de educacion superior es claro, a nivel de calidad, que
se debe conocer las caracteristicas de los estudiantes que se convierten en desertores; sin
embargo, estos solo se identifican al observar que disminuyen los estados financieros, afectando
el presupuesto institucional y gubernamental.

Dentro de todo este proceso, es de vital importancia realizar estrategias dentro del aula
que permitan conocer la justificacion frente al abandono, cambio de profesidn y universidad

(Himmel, 2002).
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Asi mismo, el indice de desercidn universitaria afecta notoriamente las instituciones a
nivel de evaluacién de calidad y bienestar. Cada entidad universitaria, debe realizar diferentes
campafias de retencion y andlisis de estudiantes constante con el fin de conocer las caracteristicas
asociadas al posible estudiante desertor.

Para la sociedad actual y las universidades, es de vital importancia la calidad en la
prestacion de un servicio. Asi mismo, para el MEN, una universidad que busca cumplir con altos
estandares debe tener control sobre la desercion universitaria.

ElI MEN, realiza actividades estratégicas relacionadas con la acreditacion de calidad, las
cuales se relacionan directamente con la desercion universitaria. Una institucion que cumpla con
altos estandares de calidad puede acreditarse internacionalmente, sin embargo, debe mantener
claro cuales son cada uno de los factores que pueden afectar una prestacion de servicios
académicos, como es la percepcion de los estudiantes y docentes frente a la institucion
universitaria, qué programas académicos se imparten y cuél es el porcentaje de desercion
universitaria en cada uno de estos.

Para Colombia, la desercion escolar afecta la demanda y el presupuesto de las
instituciones de educacion superior, debido a que dejan de percibir capital para su sostenimiento
y cumplimiento de objetivos misionales.

Por todo lo descrito anteriormente, considero que se debe investigar y precisar sobre cada
uno de los factores asociados a la desercion universitaria, partiendo de un analisis generado por
una revision sistematica hasta un acercamiento a diferentes estudiantes, para conocer con esto, la

percepcion que se tiene frente a este proceso y la descripcion exacta de cada factor que interna o
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externamente esta generando un alto impacto social, personal y profesional en cada uno de los

estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de UNIMINUTO.

1.1 Antecedentes

La desercion estudiantil tiene diferentes definiciones. Sin embargo, se busca
acercar a un concepto comun basado en diferentes autores, logrando describirla desde
categorias como, un fracaso, abandono y retiro de la vida académica, que genera marcas
para toda la vida, quebrantando el vinculo social, alterando un estado econémico,
individual y profesional (Paramo, 1999; Ramirez, 2002; Gomez, 1998).

Existen muchos estudios sobre el proceso de conceptualizacion de la desercion
estudiantil en educacion superior. La desercion estudiantil relacionada con la admision
académica ha generado una pérdida de 778 mil millones de pesos. (Tapasco Alzate, 2019).
Los estudiantes ingresan a la universidad a la espera de una aprobacion de un crédito para
estudio, pero muchas veces esto no sucede.

Al ser rechazado el proceso crediticio, el estudiante debe retirarse aun siendo
admitido, disminuyendo el objetivo de indicador econdmico esperado por la institucion.

Segun sefiala Tapasco (2019), los inconvenientes de desercion pueden disminuir a
medida que se controla el proceso de admision (p. 81). Para esto, se deben tener en cuenta
las pruebas saber 11, las cuales segun los estudios del MEN (2008), tienen relacién directa
con el nivel socioeconémico. A mas baja clasificacion, mayor riesgo de desercion.
Seguido de discriminacidn étnica, cultural y racial (Esteban, Bernardo, Tuero, Cerezo y

Nufiez, 2016).
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La desercion escolar, se asocia con las posibilidades socioecondmicas, con el pasar
del tiempo cada institucion de educacion superior incrementa los valores de las matriculas,
evitando una adaptacion econdémica para las personas que acceden por medio de créditos a
sus procesos educativos. Asi mismo, la manutencion dentro del periodo académico
dificulta el cumplimiento del 100% por parte del estudiante.

La desercion depende de las caracteristicas econémicas, sociodemogréficas,
familiares, asi como los resultados ICFES, con este tipo de informacion se puede observar
diferencias en cuanto a equidad del sistema educativo colombiano (Vries et al., 2015;
Guerrero, 2014).

La desercion estudiantil es un tema algido en las instituciones de educacion
superior, el Estado busca que la poblacién mejore sus condiciones educativas para tener
un futuro laboral y mejor calidad de vida (Guerrero, 2018).

El gobierno realiza un presupuesto, planeacion y proyeccion académica,
organizacional y estructural, teniendo en cuenta cada alumno que ingresa a una educacion
superior (Guerrero, 2018).

Sin embargo, para el Estado no es rentable, planear un presupuesto y luego
identificar que el indice frente a la cantidad de estudiantes que se matricularon versus los
presupuestados es menor. Esto afecta la sociedad, incrementando el desempleo,
delincuencia y adicciones asociadas a la falta de educacion, razon por la cual el Estado
debe crear politicas publicas que ayuden a mitigar estas situaciones desfavorables.

De la misma manera, es importante plantear modelos que permitan caracterizar a

los posibles desertores, analizando cuales son los factores de riesgo, logrando establecer
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alertas tempranas. (Pagura et al., 2000; Castario et al. 2004, Castafio et al. 2008; Lamos y
Giraldo, 2011; Muradés 2016 y Ortega et al. 2016).

Cada institucion de educacion superior debe realizar un seguimiento a la desercion,
conociendo el estado de sus estudiantes admitidos, buscando estrategias para identificar
posibles patrones de desercion. EI MEN, realiza seguimiento frente a este proceso,
generando que las instituciones realicen seguimiento para mejorar los procesos de
acreditacion de alta calidad (MEN, 2015).

En UNIMINUTO, como proceso de retencion se realizan entregas de becas por
rendimiento académico; sin embargo, en algunas ocasiones no se logra el objetivo por
parte del estudiante, decidiendo suspender sus actividades académicas, al no conseguir lo
esperado.

Esta institucion, no cuenta con una conceptualizacion sobre los factores de
desercidn académicos, sin embargo, cientificamente existen unos factores asociados a la
desercion escolar, tales como:

o Psicoldgicos: comportamental (Atinais,1986), percepcion del estudiante
frente a su entorno académico, su entorno social y familiar. Para el estudiante la educacion
superior tiene una alta relevancia, por esta razon se enfoca en tener alta integracion social
y dedicar el tiempo deseado a cada una de las personas que lo rodean, asi como a sus
actividades académicas.

o Socioldgico o ambiental: Spady (1970), se basa en la teoria del suicidio de
Durkheim, en la cual el estudiante desertor, se caracteriza por la falta de integracion en su

entorno, falta de apoyo familiar y poco manejo de pares. Este factor en los estudiantes
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aumenta, especialmente en las universidades privadas, donde las personas que ingresan sin
becas o ayuda econémica tienen altos niveles de vida, generando frustracion en los
compafieros que requieren apoyo socioeconémico o que son de estratos bajos.

o Econdmico: dentro de este, se encuentran dos modelos, el primero es el
costo- beneficio, el cual es la capacidad que tiene un estudiante y su familia para solventar
costos. El segundo es la focalizacién, basada en los subsidios que reciben las personas que
ingresan a la universidad con colaboracion del estado.

o Organizacional: en este se desarrolla el nimero de alumnos por profesor y
la satisfaccion del estudiante. Estamos frente a una sociedad muy débil de caréacter,
personas que consideran que la exigencia por parte del docente es un proceso de
irritabilidad, por esto, la satisfaccion del estudiante es una variable muy subjetiva, porque
depende de la calidad de educacion que requiera y desee el estudiante, versus la que el
docente cree que es la mejor para él.

o Interaccional: dentro de este factor se asocia el sociologico y el ambiental,
se basa en la interaccion del individuo con sus docentes y pares.

Asi mismo, otros autores definieron los factores de desercion en individuales,
académicos, institucionales y socioecondmicos. Dentro de los primeros, se destacan la
edad, el género, estado civil, entorno familiar, problemas de salud, integracion social,
expectativas no satisfechas y embarazo (Spady, 1970; Tinto, 1975; Bean, 1980).

Los factores académicos, consisten en la orientacién profesional, rendimiento
académico, calidad del programa, método de estudio, insatisfaccion con el programa.

(Tinto, 1975; Spady, 1970). Existe una alta relacion entre el rendimiento y la
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permanencia, el estudiante siente alta motivacion cuando los resultados son satisfactorios.
(Tabbodi, Rahgozar y Makki Abadi, 2015). En el caso de no superar la expectativa y altas
calificaciones, el estudiante se frustrara y perderéa el estimulo positivo frente a la
educacion, esto sucede por el siguiente fundamento “las pérdidas duelen aproximadamente
el doble de lo bien que gustan las ganancias” (Thaler 2017, p. 68). El tercer componente,
el institucional, se asocia con normalidad académica, recursos universitarios, orden
publico, apoyo académico y psicoldgico (Aldelman, 1999). Por Gltimo, los aspectos
socioecondmicos, se basan en el estrato, situacion laboral propia y de sus acudientes y
dependencia econdmica (Tinto, 1975; Gaviria, 2002).

Existe diversa informacidn sobre el concepto y definicion de desercion académica,
asi como las fases y algunas causas de las cuales se derivan de esta. Sin embargo, en
UNIMINUTO, para la facultad de educacion y el programa de Licenciatura en Educacion
Fisica, Recreacion y Deporte se deben caracterizar los factores asociados a esta
problematica para lograr encontrar soluciones frente a la misma.

Luego de revisar algunas causas asociadas a la desercion escolar, es necesario
conocer las consecuencias que pueden generar. En muchos estudiantes es mas facil que
retomen su actividad académica, dependiendo del apoyo de sus padres y la importancia
que su entorno familiar tenga en los procesos profesionales.

Gutiérrez (2009), trae como referencia que la falta de educacion se considera una
circunstancia asociada a procesos de drogadiccién. Desde el primer contacto con drogas,
la persona tiene cambios comportamentales, provocando problemas en casa y en la

escuela, generando discordias y conductas delictivas. Por Gltimo, cuando una persona no
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tiene estudios profesionales, tiene bajas probabilidades de conseguir un empleo estable y
con altos ingresos econdémicos.

Para lograr mejorar todas estas incidencias que afectan el presupuesto de la
sociedad, dadas por los impuestos faltantes a raiz de los aportes de estos individuos, se
deben buscar estrategias para mitigar la desercién estudiantil.

Segun Calderén (2005), se debe articular la educacién basica con la educacién
superior, intervenir en procesos de flexibilidad curricular, buscando un mejoramiento
continuo a nivel del estudiante, del docente y de los procesos financieros.

1.2 Descripcion y formulacion del problema de investigacion
¢Cuales son los factores asociados a la desercion estudiantil de la Licenciatura en

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO?

1.3 Justificacion

En Colombia, existen muchas problematicas a nivel educativo, dentro de las cuales
resalta la desercidn escolar en educacion superior como un proceso de calidad.

Conociendo que el MEN, tiene un importante enfoque de calidad sobre la
desercion estudiantil, se observa que cada una de las instituciones de educacion superior
que se encuentre habilitada, debe cumplir con bajos indicadores de desercion escolar, asi
como de retencion garantizada por los programas de bienestar, donde deben estar
incluidos los docentes.

Asi mismo, para UNIMINUTO, es de gran relevancia el cumplimiento de cada uno
de los objetivos propuestos por el MEN y el CNA, dentro del cual se enmarcan como un

item de calificacion para el proceso de acreditacion, los bajos indicadores de desercién
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estudiantil, seguidos de la relacion que existe entre tasa de abandono estudiantil e
indicador de baja calidad.

Dentro de la universidad, existen diversas areas que identifican al estudiante
desertor, tales como bienestar y financiero. De la misma manera, se solicita la
colaboracion por parte de los padres para que el estudiante continte con su profesion y no
se retire por diferentes circunstancias.

Por todas estas razones, el estudiante de UNIMINUTO debe ser cobijado con
respeto, entregarle claridad conceptual y estrategias pedagogicas, para disminuir el fracaso
asociado a procesos académicos, llegando a la desercion escolar. De la misma manera, se
deben caracterizar los fendmenos asociados a esta problemaética, para lograr disminuir y

mitigar desde el proceso de admision hasta el Gltimo semestre universitario.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general: Caracterizar los factores asociados a la
desercion estudiantil de la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de
UNIMINUTO.
1.4.2 Objetivos especificos
e Definir los factores asociados a la desercion estudiantil de la licenciatura de
educacion fisica, recreacion y deporte de UNIMINUTO.
e Analizar el fendmeno de la desercion estudiantil en cada uno de los &mbitos en los

(ue se presenta.
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e Determinar el impacto que causa cada uno de los factores asociados a la desercion

en la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de UNIMINUTO.

1.5 Supuestos de investigacion

Pueden existir diferentes factores asociados a la desercion estudiantil segin
diversos autores, sin embargo, la mayoria definen que los principales son rendimiento
académico, relaciones interpersonales y factores econdmicos.

Siendo coherente a dicha afirmacion, segln los datos obtenidos por bienestar
universitario, se puede asegurar que el principal factor es el socioeconémico, lo cual
genera un cuestionamiento frente a las justificaciones asociadas a este.

Variables

Las variables por trabajar en esta investigacion son de tipo independiente, son
factores asociados a la desercion estudiantil tales como econdémicos, familiares,
académicos, sociales, entre otros.

1.6 Delimitaciones y limitaciones

1.6.1 Delimitaciones:
Espacio fisico: instalaciones de UNIMINUTO, sede principal
Espacio temporal: afio 2019-2 y 2020-1.
Tematico: desercion en estudiantes de la Licenciatura en Educacién Fisica, Recreacion y
Deporte de UNIMINUTO.
Metodoldgico: revision sistematica, creacion de instrumento de medicion, aplicabilidad
del instrumento.

Poblacional: 54 estudiantes de educacion fisica de UNIMINUTO sede principal.
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1.6.2 Limitaciones
e Rechazo por parte de los estudiantes frente a la aplicacién del instrumento de medicion.

1.7 Glosario de términos
Abandono: renuncia sin beneficiario determinado, con pérdida del dominio o posesion

sobre cosas que recobran su condicidn de bienes (Real academia espafiola, 2019).

Adaptacion: acomodar o ajustar algo a otra cosa, acomodarse a las condiciones de su
entorno, a diversas circunstancias y condiciones. (Ecured, 2019)

Calidad: grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los
requisitos. (1ISO 9000, 2005).

Credito académico: unidad que mide el tiempo de formacion de un estudiante

en educacion superior, en funcion de las competencias profesionales y académicas que
se espera que el programa desarrolle en él MEN, 2015).

Desercion: abandono y retiro de la vida académica, que genera marcas para toda la
vida, quebrantando el vinculo social, alterando un estado econémico, individual y
profesional (Paramo, 1999; Ramirez, 2002; Gomez, 1998).

Frustracion: sentimiento que se genera en un individuo cuando no puede satisfacer un

deseo planteado. (Camdn, 2020).


https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n_superior
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Capitulo 2. Marco Referencial

En este capitulo se puede evidenciar la revision sistematica que se encontré en diversas
fuentes de informacién y la disertacion de referentes tedricos en materia del fendmeno de la
desercion en educacion superior.

El MEN es el ente encargado en cada uno de los procesos académicos relacionados con el
crecimiento del pais. Este, ha estado trabajando por medio de diferentes politicas respecto al
proceso de acceso e inclusion a la educacion superior, logrando un 35,5% de cobertura para el
afio 20009.

En cuanto a cobertura universitaria, en Latinoamérica la educacion superior llega en
promedio al 36% de la poblacién, mientras que en Europa occidental puede alcanzar el 70%
(Barona, 2010; UNESCO, 2010). Entre el 2000 y el 2010 Latinoamérica tuvo un incremento de
universitarios cercano al 40%, pero de nada sirve incrementar el nimero de universitarios
matriculados si no se avanza en el control de las tasas de desercion (UNESCO, 2013).

Estas cifras son bastantes reconfortantes si se evaltan con otros paises de
Latinoamérica, lo cual, como pais, nos hace sentir orgulloso, pero se tiene claro que cada
dia se debe impactar ain mas la facilidad de ingresar a la educacién superior, dado que se
puede observar segun los datos de la UNESCO, que la diferencia con paises como los del
continente europeo es bastante marcada al momento de entregar un cupo universitario; asi
mismo, en otros paises la educacion es gratis, mientras en Colombia cada dia aumentan las
matriculas para acceder a esta.

Ahora bien, a pesar de que las cifras de ingreso son reconfortables, el

inconveniente mayor no es el acceder, sino el mantenerse en la educacién superior,



teniendo como problema principal, la desercion universitaria que dia a dia aumenta por
diferentes factores que aun no han sido identificados claramente y que en algunas
ocasiones depende directamente de la institucion de educacién superior. Asi mismo, se
debe tener en cuenta que para el afio 2020 se presenté un fenémeno de salud que ninguna
persona esperaba llamado pandemia mundial, el cual alterd estos indices por otras
cuestiones que no se habian evaluado o teniendo en cuenta con anterioridad.

La desercion total universitaria de Latinoamérica se situa en torno al 57% de los
estudiantes (OCDE, 2013; IESALC, 2006); de los paises de Latinoameérica solo Chile y
México forman parte de la OCDE.

Partiendo de estas bases teoricas y de datos, se decide realizar un analisis tomando
como referencia diferentes autores que, desde hace varios afios, llevan investigando esta
problematica y la forma de impactar la misma.

La desercion estudiantil es un tema de gran relevancia y preocupacién por parte de
los entes asociados a la educacion en Colombia y en el mundo, especialmente a nivel de
educacion superior.

EI MEN en el 2012, revisa el porcentaje de desercion estudiantil, el cual para ese
momento se encontraba en un 11,1% en Colombia.

Al verificar la desercion por cohorte, de cada 100 estudiantes que ingresan a la
universidad, se obtiene un 45,3% de desercidn. Esta cifra es de gran significancia,
mostrando que casi la mitad de los estudiantes que ingresan a la universidad, se deben

retirar por un factor asociado directa o indirectamente.
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Directamente, se encuentran los aspectos personales, como relaciones
interpersonales con el docente y compafieros, estado socioeconémico, cultura, entre otros.
Indirectamente, la falta de aprobacion de créditos, cambios de ciudad de residencia.

Cada dia, la situacién econdmica del pais se encuentra en peores condiciones,
especialmente en un momento tan critico, como lo es la pandemia generada por el Covid-
19, aunque el MEN, busca la forma de disminuir la desercion universitaria, que se puede
presentar en este momento, es dificil tener un control total, especialmente en las
universidades privadas.

En la sociedad, la mayoria de las personas sobreviven con un salario diario que
obtienen en diferentes actividades economicas de tipo independiente, lo cual afecta la
economia del pais, la estabilidad laboral y el desarrollo personal, dada por la competencia
académica, generando alteraciones en la personalidad, falta de emprendimiento,
autonomia y responsabilidad.

Conociendo los cambios en la economia, dados por la pandemia mundial Covid-
19, muchas personas han sido victimas de perder sus empleos, lo cual genera inestabilidad
laboral, socioecondmica y necesidad de realizar préstamos en entidades bancarias e
ICETEX, para cumplir con cada una de las obligaciones académicas.

Las universidades publicas tienen gran apoyo del Estado, permitiendo la
continuidad de sus estudiantes dadas por becas, alivios financieros, entre otros, pero en las
universidades privadas no existe esta flexibilidad, lo cual implica cambios en las
preferencias familiares, dando como prioridad la alimentacion, versus las necesidades

académicas que sobrepasan los cinco millones de pesos.



Esta situacion que sufre el mundo no es el Unico proceso asociado a la desercién
estudiantil, existen diversos factores que se asocian con esta, sin embargo, existe
confusion y contradiccion frente a la definicion y causas de esta.

La desercion estudiantil, se puede analizar desde dos puntos de vista, el observador
y el estudiante. Desde la vision del observador, la desercion es un fracaso personal e
institucional, que responde a intereses y problematicas propias de la juventud, tales como,
el consumo de alcohol y drogas o embarazo adolescente, que llevan al estudiante a
priorizar otros ambitos o espacios en su vida (Marcela, 2013). Bajo el anélisis del
estudiante, es una oportunidad para alcanzar una meta propuesta a nivel individual o social
(Tinto, 1978).

La desercion es el “abandono de las actividades escolares antes de terminar algan
grado educativo” (Abril Valdez Elba, 2008). Sin embargo, otros autores, la consideran, un
indicador de desempefio de la universidad, sumado a las tasas de graduacion y al nivel de
prolongacion indefinida de los estudios (Gomez, V.M., 2004:7). Otros autores son
radicales frente a su definicion, como lo es Paramo y Correa (1999), que asocia esta con
“abandono definitivo de la formacién académica y aulas de clase”, mientras que un afo
antes, Garcia (2008), considera la desercidén como un “fracaso personal temprano, que
genera marca para toda la vida social y personal”.

Uno de los primeros precursores en el estudio y conceptualizacion de la desercion
estudiantil es Tinto, el cual refiere que la desercion es una “Situacién que enfrenta un
estudiante cuando aspira concluir su proyecto educativo y no lo logra, individuo que

siendo estudiante de una institucién de educacion superior no presenta actividad escolar
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durante dos semestres académicos consecutivos, lo cual equivale a un afio de inactividad
académica” (Tinto, 1982; Tinto y Wallace, 1986; MEN, 2009).

La desercion representa el fracaso de una institucion que no ayudé al estudiante a
lograr lo que se habia propuesto al ingresar a la universidad (Universidad de los Andes,
2014).

Otros autores, refieren la desercidon como, “Acto deliberado o forzado mediante el
cual el estudiante deja su clase o instituto educacional” (Picardo, O; Escobar, J; Balmore,
R, 2004).

La desercion es el final de un proceso individual de conflicto que termina en
autojustificacion, sin una adecuada valoracion del efecto positivo o negativo (Piratoba, &
Barbosa, 2013; Sanchez et al., 2009).

Es importante tener en cuenta que la desercion puede ser el resultado de factores
relacionados con las percepciones y sentimientos, asi como la relacion con el estado
socioecondmico (Poveda, 2020).

Por su parte, se realizd un estudio sobre desercion universitaria en 267 estudiantes
de diferentes carreras de ingenieria de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
de Chile, encontrando que el abandono estudiantil se produce en los primeros tres
semestres y desde ahi disminuye el riesgo de desercién en forma sostenida (Diaz, 2009).

Realmente, se ha podido observar que la desercion si disminuye en los semestres
finales, pero no del todo, dado que existe la desercion tardia que se presenta en los Gltimos

semestres, donde el estudiante se da cuenta que no es su vocacion y prefiere retirarse.
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Teniendo en cuenta las diferentes definiciones de desercidn, es igual de relevante
los tipos de desercidn, para lo cual se conocen diversas teorias. La primera para tener en
cuenta es la del MEN, que clasifica en tres tipos:

e Desertor de programa: estudiante que no se matricul6 en la carrera que cursaba
durante dos semestres.

e Desertor de la IES: Persona que no se matricula en una IES por dos semestres, asi
haya realizado la inscripcion y pago del primer semestre en alguna universidad.

e Desertor del sistema: persona que no se matricula por mas de dos periodos en una

IES. (MEN, 2012).

Otro autor que caracteriza los tipos de desercion es Vasquez, 2003, las cuales
divide en:

e Desercion precoz: abandono de una carrera antes de iniciar.
e Desercion temprana: abandono durante los primeros cuatro semestres.
e Desercion tardia: abandono desde quinto semestre en adelante.
e Desercion total: abandono definitivo de la educacion.
e Desercion parcial: el estudiante se retira del programa, pero regresa al
mismo.
Actualmente, se encuentra en la literatura la incorporacién de modelos que
integren todas las conceptualizaciones de desercidn.
Los modelos més difundidos son:
e Adaptativo, muestra la diferencia entre la estructura cultural,

generando un sentimiento de estar fuera de contexto. (Gonzélez-
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Ramirez, & Pedraza-Navarro, 2017; Medellin, 2010; Sanchez et al.,
2009).

e Estructural, se enfoca en las diferencias politicas, sociales y
econdmicas de una universidad respecto al estudiante (Cabrera et
al., 2006; Garcia de Fanelli, & Adrogué de Deane, 2015).

e El economicista, pretende evidenciar una relacion costo- beneficio
en el tiempo destinado a la permanencia en la universidad (Cabrera
et al., 2006; Celis et al., 2013; Gonzélez-Ramirez, & Pedraza-
Navarro, 2017).

e Psicoldgico, el cual se asocia con el debilitamiento motivacional en
el estudiante en el transcurso del tiempo (Cabrera et al., 2006;
Escanés et al., 2011; Viale, 2014)

e Ecoldgico, el cual sefiala un contexto inmediato y externo que
influye sobre el estudiante, este se relaciona con el social, dado que
depende de la presion familiar ejercida en el momento de escoger la
profesion a estudiar (Cabrera et al., 2006; Da Re & Clerici, 2017;
Sanchez et al., 2009; Viale, 2014; Vries et al., 2011).

En la literatura actualmente, no existe otro tipo de clasificaciones frente a
los tipos de desercion.
De la misma manera, se deben analizar los factores asociados a la desercion

estudiantil, los cuales afectan la calidad de una institucion universitaria. Lo primero a



resaltar, es que el fendmeno de desercion es mas agudo en las zonas rurales, relacionadas
con las urbanas (CEPAL, 2002-2007).

La pandemia del Covid-19 nos ha podido acercar un poco mas frente a cada una de
las necesidades que tienen los estudiantes en sus hogares, no ha sido facil la conexién a
internet, el uso de un computador o plataforma tecnoldgica para poder recibir cada una de
las asignaturas, muchas personas han tenido que comprar un portatil, con el objetivo de
mantener un empleo o estudio.

Ahora bien, en las zonas rurales ha sido mayor este aumento, el Estado ha luchado
por mejorar estas condiciones, pero también es complejo a nivel de recursos y
presupuestos.

Las causas asociadas a la desercion han sido analizadas desde diferentes autores,
los cuales inician destacando que, como institucion universitaria, se deben conocer los
propdsitos que posee una persona al ingresar a una IES, cuales son sus metas, si son
restringidas o no. (Tinto, 1993).

Se han estudiado diversos factores socioecondmicos para explicar las causas de
desercidn, con el fin de buscar politicas y estrategias institucionales o minimizar el efecto
(Gonzélez-Ramirez, & Pedraza-Navarro, 2017; Piratoba, & Barbosa, 2013; Rodriguez, &
Weise, 2006; Siles, & Cortez, 2003).

La desercion, no sélo depende de las intenciones individuales, sino de los procesos
sociales e intelectuales de cada una de las personas que estan admisionando ya que, la

mayoria de los adolescentes que ingresan a una IES, sufren ausencia de interés, carencia



de caracter para responder a las exigencias, falta de habilidades a nivel intelectual, social,
basico y matematico (Hackman y Dysinger, 1970).

La mayor parte de las deserciones son voluntarias, se pueden presentar en
estudiantes con alto rendimiento académico, pero con insuficiencias en la integracion
personal, intelectual y social (Tinto, 1975).

El ingreso a la educacion superior universitaria representa para un gran nimero de
estudiantes una experiencia que genera diferentes expectativas, pues se enfrentan a un
cambio académico hacia un sistema mas riguroso, con un entorno distinto, mayor
independencia y responsabilidad, sin tutela de los padres y madres de familia y con nuevas
personas con las cuales relacionarse (Cortes, 2017).

Estos cambios, pueden generar en los estudiantes problemas de adaptacion,
desinformacion, poca preparacion previa desde su colegio y presion frente al rendimiento
académico (Cortes, 2017).

La mayoria de los colegios de Colombia, actualmente no se encuentran
desarrollados para preparar a los estudiantes frente a un nuevo campo académico como es
la universidad, por lo cual se presenta un choque situacional, donde en muchas ocasiones
el mejor estudiante del aula no obtiene las mismas calificaciones ya acostumbradas,
produciendo alta frustracion y deseo de retirarse de la IES.

Ahora bien, la desercion universitaria, va de la mano con estos procesos del
colegio, porque las universidades deben revisar de manera cuidadosa el ICFES de cada

uno de los estudiantes, este es un punto referencial para saber el rendimiento académico
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del estudiante y la probabilidad que pueda tener este de desertar en un campo
universitario.

Anteriormente, las universidades realizaban un estudio social, sobre las
condiciones familiares, educativas, sociales, entre otras, para identificar la reputacién del
tipo de estudiante que deseaba ingresar a la universidad y que aporte le entregaria a la
institucién, sin embargo, los colegios universitarios tuvieron que realizar cambios frente a
este proceso al ser visto como inequidad, irrespeto, etc.

Los estudiantes de hoy en dia tienen otras prioridades diferentes a la educacion,
muchas escuelas se encargan de conseguir los estudiantes, realizando campanas para
conocer a cada uno de los alumnos de colegio que estan a punto de empezar su vida
universitaria, ofreciéndole las mejores ofertas, para que él se acerque al campus, lo cual
puede incrementar la desercion universitaria asociada a la falta de visualizacion social de
cada persona que va a ingresar.

Esto se genera a raiz de los riesgos que pueden visualizarse en este tipo de
estudiantes, los cuales tienen alta incidencia a nivel de vulnerabilidad, exclusion social,
tales como subempleo, drogadiccion y falta de participacion en la sociedad civil e
incursién de delitos (Diaz, 2008; Gonzéalez y Giron, 2005; Ministerio de Educacion de
Chile, Minedu, 2013; Viale, 2014).

Es inevitable mitigar el 100% de la desercidn estudiantil, sin embargo, se puede
lograr disminuir el porcentaje de desercion conociendo los factores que se asocian al

incremento de esta.



32

Existen muchisimos analisis sobre las circunstancias asociadas a la desercion

universitaria, dentro de las cuales se destacan (Tinto, 2006-2007., Boyles, 2000 y Berge y

Huang, 2004):

e Personales: demogréficas (edad, género, raza, residencia, ingresos, nivel
socioecondmico, educacion de padres, expectativas de padres, apoyo
familiar, horas de trabajo.

e Individuales: procrastinacion, estilos de aprendizaje, personalidad,
expectativas.

e Experiencias previas

e Burocraticas: mision, politica, presupuesto y fondos.

e Participacion académica: sistema normativo, profesorado.

e Social: becas, apoyos, financiacion.

e Circunstanciales: actividades extracurriculares, interaccion con pares,
interaccidn, circunstancia de vida laboral y familiar.

Otros autores, han abordado los factores asociados a la desercion universitaria,

dentro de esta se han destacado:

Braxton, Johnson y Show-Sullivan (1997), explican que los principales factores
para abandonar los estudios son: psicologicos (rasgos de personalidad),
econdmicos (beneficios v/s costos asociados), socioldgicos (elementos que afectan
externamente al sujeto), organizacionales (caracteristicas de la institucion) y de
interaccion (relacion estudiante e institucion).

Abarca y Sanchez (2005), estudiaron el fendmeno de la desercion de los



estudiantes de cohortes 1993-1998 de la Universidad de Costa Rica, mostrando
que, al contrario de otros estudios, el factor econdmico no era determinante para desertar,
sino mas bien existia una desmotivacién por no haber logrado ingresar a la carrera
preferida, por lo tanto, no era abandono de la institucion sino un cambio de orientacion
permaneciendo en el sistema universitario.

e En Perd, Sanabria (2002), estudi6 los diferentes motivos para abandonar la
carrera de enfermeria en cuatro universidades del pais, donde mostr6 que el primer

factor para desertar de la academia era el vocacional, seguido por el econdémico y

finalmente, el factor académico (calificaciones). Concluye que el factor vocacional

se debe a que no existe un personal especializado para orientar a los estudiantes en
la ensefianza secundaria.

Segun estos autores, se puede observar que uno de los factores méas predisponentes
en el momento de tomar una decision para desertar es la falta de vocacion al momento de
escoger una profesion o carrera a cursar, esto se asocia con la teoria de Durkheim, la cual
refiere la importancia del impacto social y familiar en el momento de tomar decision,
pudiendo llegar a tomar decisiones extremas.

Ahora bien, esta referencia de dos autores frente al problema al momento de
escoger se relaciona con las instituciones de educacién superior, pero también con los
colegios, los padres, la falta de informacién y consulta que se presenta dia a dia con las

personas que rodean a los adolescentes, entre otras.
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Se han investigado otras opciones asociadas a esos factores, tales como habitos de
estudio, estrategias de aprendizaje y autoestima (Fernandez, Martinez-Conde y Melipillan
2009).

Para Fernandez (2009), no se estan identificando claramente los factores asociados,
dado que no solo son los econémicos, personales, laborales, sociales, individuales, sino
también la forma en que se le entrega la informacion académica al estudiante, como él la
consume y la desarrolla.

Esto es bastante determinante, pues actualmente se desarrolla y estudia una
definicion asociada a estos inconvenientes, la procrastinacion.

La procrastinacion es la gestion del tiempo frente a las diversas tareas que se deben
realizar en el momento de estudiar sea en una carrera universitaria 0 un curso.
Segun la literatura, las razones para procrastinar pueden agruparse en diferentes
categorias:

e Atraccion por la tarea (Zarick y Stonebraker, 2009)

e Amor al trabajo (Zarick y Stonebraker, 2009)

e Incertidumbres sobre la tarea (Zarick y Stonebraker, 2009)

e Miedo al fracaso (Zarick y Stonebraker, 2009)

e Fallo en la tarea (Zarick y Stonebraker, 2009)

e Perfeccionismo (Sudler, 2013).
La atraccion por la tarea y amor al trabajo hace referencia a que el deseo por realizar dicha

labor no es tan importante o relevante como si lo pueden ser otras asignaturas.
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Respecto a la incertidumbre sobre la tarea, se puede presentar cuando se tiene
miedo frente a la nota a obtener con ese trabajo, la forma en que se debe realizar, la falta
de conocimiento sobre el mismo. Esta se encuentra asociada con el miedo a fracasar y
fallo en la tarea, dado que el estudiante cuando ejecuta una accién o trabajo espera tener
resultados satisfactorios, cuando esto no sucede genera en él una frustracion y falta de
querer realizar una tarea de esta asignatura, pudiendo comprometer hasta la integridad de
este o alterando su relacion con el docente.

Por ultimo, se encuentra el perfeccionismo, donde el estudiante se enfoca en ser el
mejor al presentar dicho trabajo, por tal razén tiene miedo de fallar, porque son personas
que se acostumbran a sobresalir con sus entregas y no se permiten a si mismas
equivocarse.

El estudiante que esta dispuesto a mejorar sus habilidades académicas y
conductuales puede incrementar sus notas, dado que logra una dedicacion de tiempo
mayor en sus procesos educativos (Kaya, Kaya, Ozturk y Kucuk, 2012).

El rendimiento académico en la universidad es la variable mas influyente en la
permanencia de los estudiantes de una institucion (Esteban et al, 2017). EI 45 % de los
abandonos en los primeros dos afios de universidad se atribuyen al rendimiento
académico, aunque dicho efecto se reduce al avanzar de los afios (Stinebrickner, 2014).

En el mismo sentido, estudiantes con mayores promedios de calificaciones en la
escuela secundaria tienen mas probabilidades de finalizar con éxito los estudios
superiores, en comparacion con quienes presentan promedios mas bajos (Farmer, 2015);

aungue dicho efecto es cuestionado por (Santelices, Catalan, 2018), quienes sugieren que
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el efecto del ranking de egreso de la escuela secundaria, asociado al rendimiento
comparado entre pares, es marginal para predecir la persistencia universitaria. Al
rendimiento también se le adicionan factores como el sexo del estudiantado y el curriculo
académico de las carreras (Paura, 2014).

Este aumento de habilidades en los estudiantes, a nivel de autorregulacién, produce
efectos positivos a nivel de rendimiento académico, manejo de relaciones sociales y
recreativas, generando unas buenas condiciones para un “control integral” de la vida para
el desarrollo exitoso del bienestar psicoldgico y de la salud (Kaya, Kaya, Ozturk y Kucuk,
2012).

Conociendo cada uno de los problemas que se pueden asociar a la desercion
universitaria, se deben buscar estrategias mas complejas, que ayuden al estudiante a
mejorar su rendimiento académico, lo cual incrementa su autoestima y sentido de
pertinencia con la IES.

Una de las tacticas para utilizar frente a la desercion universitaria es el
financiamiento, el cual reduce las probabilidades que los estudiantes abandonen sus
estudios (Rubio, 2011).

En cuanto a las causas, resaltan varios autores; desde 1975, se destaco la “teoria
del intercambio”, la cual define que el estudiante la utiliza como una construccion en la
integracion académica y social, teniendo en cuenta que, para el alumno es prioridad que
los costos personales sean menores frente a los beneficios de permanecer en una

institucion de educacion superior (Tinto, 1975).



Todo inicia con el periodo de admisién que describen diversos escritores,
considerando que existe alta discriminacion étnica, cultural, racial, etaria o de género, en
el momento de ingresar a la vida universitaria (Esteban; Bernardo; Tuero; Cerezo y
Nufiez, 2016).

El riesgo de desercion se puede analizar con los resultados de las pruebas saber 11,
los cuales muestran la relacion entre el nivel académico y estado socioeconémico (MEN,
2008). Llevando a un proceso de desigualdad social a causa de la baja educacion basica y
sus relaciones interpersonales con padres y docentes.

Por lo anterior, uno de los primeros factores de desercion es el socioeconémico, el
cual genera que el estudiante deba buscar empleo a raiz de la falta de recursos, asi como el
dinero que requiere para fotocopias, desplazamientos, entre otros.

Dentro de estos factores, cabe resaltar el involucramiento que presente el alumno
frente a su proceso educativo, sus relaciones interpersonales, atencion a tareas y clases,
satisfaccion de necesidades y adecuado ambiente institucional.

El involucramiento del individuo incluye las dimensiones del comportamiento,
emocion y cognicion, las cuales son:

e Conductual: cumplimiento de tareas académicas y conductas positivas
frente al entorno educativo, familiar y personal.
e Emocional: sentido de pertenencia, motivacion.
e Cognitivo: capacidad de autorregulacion.
Para el adecuado desarrollo de estas dimensiones, el estudiante debe creer en su

capacidad funcional, mental y cognitiva para desarrollar con importancia las diferentes
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tareas a desarrollar, con el fin de mejorar la calidad de vida personal y profesional.
(Arguedas, 2010).

Existen cinco categorias que se ordenaron segun el grado de asociacién percibido
en el abandono universitario, las cuales son: psicolégica, sociolégica, econdmica,
institucional y de interaccion.

e Psicoldgico: se asocia a las conductas de logro, autoconcepto académico,
percepcién en la dificultad de estudios y nivel de aspiraciones por parte del
estudiante (S. Cortes Caceres, 2019).

e Socioldgico: influencia en los factores externos sobre retencion estudiantil,
integracion social, insercion universitaria, congruencia normativa,
compromiso institucional y apoyo de pares (S. Cortes Caceres, 2019).

e Econdmica: incapacidad de pagos, costo de oportunidad como beneficio
derivado de la educacion universitaria (S. Cortes Caceres, 2019).

e Institucional: indicadores docencia, ensefianza y calidad, infraestructura y
experiencias de los estudiantes en el aula. (S. Cortes Caceres, 2019).

e De interaccion: interaccion académica y social (S. Cortes Caceres, 2019).

Diaz y Lopera (2008), soportaron cuatro dimensiones asociadas a la desercion
estudiantil, las cuales méas adelante, coincidieron con otros autores, estas son:

e Individual: personalidad del estudiante, habilidades y métodos de estudio,
persistencia en el alcance de metas, capital académico previo, actividades
cotidianas deportivas y sociales (Vasquez y Rodriguez, 2007; Pineda,

2010; Carvajal, Gonzélez y Sarzoza, 2018).



e Economico: asociadas al &mbito individual, familiar e institucional, en el
campo familiar se debe destacar, el nGimero de miembros por grupo
familiar, nivel educativo de padres y hermanos, capacidad econdmica,
disponibilidad de recursos, satisfaccion del estudiante, apoyo familiar en
alimento y transporte, relaciones afectivas (Vasquez y Rodriguez, 2007;
Pineda, 2010; Carvajal, Gonzélez y Sarzoza, 2018).

e Institucional: aporte de la universidad, consecucion de metas individuales,
grupales e institucionales, expectativas y proyectos que el estudiante se
haya planteado (Vasquez y Rodriguez, 2007; Pineda, 2010; Carvajal,
Gonzalez y Sarzoza, 2018).

e Académico: capacidad intelectual del estudiante, compromiso académico,
desarrollo de la inteligencia, sobrepoblacion universitaria (Vasquez y
Rodriguez, 2007; Pineda, 2010; Carvajal, Gonzalez y Sarzoza, 2018).

Otros autores, consideran que las IES deben esforzarse para lograr mitigar y
disminuir las causas de desercion escolar, evitando la frustracion, puntos de ruptura del
individuo, lo cual puede llegar a generar baja interrelacion entre profesores y estudiantes
(Romero; Robayo; Alvarez, 2019).

Complementaria a esta definicion, Gonzalez (2017), refiere que cada universidad
debe solicitar y generar planes para mitigar la desercion, teniendo en cuenta los
lineamientos de alta calidad. De la misma manera, una de las estrategias para lograr este
objetivo es aumentar el uso de las diferentes redes de comunicacién como Whats

aplicacion, Facebook, Instagram, fomentando las actividades extra-clase.
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Velasco (2016), asocia gran responsabilidad de la desercion estudiantil al docente,
asi mismo refiere que la mayoria de las causas de desercién son familiares, sociales y
econdmicas.

El MEN, al implementar la ley 30 de 1992, declar6 que socialmente existe una
proyeccion de vida para un ser humano a nivel académico, iniciando con el colegio,
pasando inmediatamente a la universidad, pero no existe una preparacion para dicho
cambio, lo cual puede asociarse con la falta de competencias por parte del estudiante en la
IES.

Por esta razon, dentro de los procesos de calidad estudiantil, se encuentran el
bienestar del estudiante, respondiendo cada uno de los requerimientos de los estudiantes a
nivel académico, implementando proyectos institucionales de retencion.

Una de las situaciones mas criticas para los alumnos, es la parte econdmica, pues
solo se contempla el pago del semestre, pero no los otros gastos que acarrea una vida
universitaria, lo que genera conseguir un trabajo, dejando de lado su proceso universitario
(Morales, 2014).

Otros autores, consideran de gran relevancia la motivacion y autonomia paterna,
asi como el ejemplo que ellos inspiran y la importancia de no imponer una carrera
profesional. (Padua, 2019).

Dentro de los factores relacionados con la desercion escolar universitaria, se
conocid un estudio de 190 estudiantes del programa de Enfermeria de la Universidad

Manuela Beltran, a los cuales se les aplicd una encuesta que evaluaban las causas de
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desercion, obteniendo un alto porcentaje en la interaccion con el docente y compafieros,
problemas econémicos, académicos y emocionales (Giraldo, 2019).

Es importante resaltar que varias instituciones y estudios han buscado formas para
implementar programas de retencion y mitigacion especialmente con actividades
extracurriculares que mejoren la interaccion del estudiante con los docentes y sus
comparieros.

Se define como “retencion” el hecho de que el estudiante siga participando en un
evento de aprendizaje hasta su finalizacion, que en la educacion superior puede ser un
Curso o programa.

El “abandono” se entiende como “desercion”, es decir, la disminucion en el
numero de estudiantes desde el inicio hasta el final del curso, programa, institucion o
sistema bajo revision y la “repeticion”, el hecho de cursar reiterativamente una o mas
materias en un periodo determinado, generando como consecuencia la prolongacion de los
estudios (Tyler-Smith, 2006).

El proceso de retencion de una universidad hace parte de una administracion
eficiente que optimiza los recursos humanos y materiales, logrando una calidad en la
prestacion de un servicio educativo.

Las instituciones de educacion superior que impulsan a la retencion de los
estudiantes, conciben un nivel ético frente al éxito de cada uno de los estudiantes que
puedan tener como objetivo ser un desertor; asi mismo, se debe mantener una equidad,
justicia, promocidn de derechos y acceso frente a cada uno de los servicios que presta la

universidad.
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Es importante en este proceso de equidad, hacer campafias con todos los
estudiantes sobre la igualdad que tienen cada una de las personas que conforman la
poblacién universitaria; asi se mitiga el acoso escolar que pueden recibir en algunas
ocasiones una persona que recibe una beca, auxilio de alimentacion, entre otras.

Asi mismo, el estudiante debe establecer metas que dirijan su aprendizaje,
controlen sus cogniciones, motivacion y conductas para alcanzar las metas propuestas v,
por lo tanto, en la medida que se incrementan las metas, los indicadores de calidad del
aprendizaje tambiéen lo hacen (Valle et al., 2009).

De la misma manera, es importante que, en conjunto con el MEN, las instituciones
de educacion superior logren disefiar politicas publicas que permitan educacion gratis,
aumento en la cobertura, acceso a herramientas tecnologicas en todos los tipos de
poblacion, incluyendo los diferentes grupos rurales.

Por ultimo, es determinante el papel de los docentes en el acompafiamiento de cada
uno de los estudiantes que se vinculan a la universidad, especialmente en los primeros
semestres, realizando diferentes campafas que permitan al estudiante sentir plenitud y
tranquilidad frente a cada uno de los retos que van a tener cada dia.

De la misma manera, se tiene identificado que los docentes que tienen una mayor
preparacion académica, tal como maestria, tienen mayor capacidad de atencion y acceso
con cada uno de los estudiantes que lo requieran.

Asi mismo, uno de los requisitos de acreditacion es tener docentes de tiempo
completo con altos estandares de calidad, tales como maestria o doctorado, que puedan

tener un alto impacto en la retencion de los estudiantes, entregando conocimiento apto
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para las necesidades de cada uno, disminuyendo con esto el factor social y relacional de
comparieros y docentes.

Se logra visualizar que con dichas actividades y estrategias se puede observar una
disminucidn en la desercién estudiantil, lo que significa que es funcional para empezar a
implementar en una IES, sin embargo, considero relevante conocer los gustos de los
estudiantes de educacion fisica de UNIMINUTO, con el fin de implementar una estrategia

que impacte a una alta poblacion de desertores en dicho campo de conocimiento.

43



44

Capitulo 3. Método

De acuerdo con la pregunta de investigacion: ;Cuales son los factores asociados a
la desercion estudiantil de los estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion para UNIMINUTO, para los periodos
de 2019-2 y 2020-1?

Esta investigacidn, se realiza con el objetivo de conocer los factores y buscar
estrategias que permitan mitigar esta problematica mundial que afecta a diferentes tipos de
poblacion, especialmente a las instituciones de educacion superior, al ser un indicador de
calidad en la prestacion de servicios educativos.

Teniendo lo anterior como referencia, se decide empezar con la busqueda de
informacion metodologica, donde se puede describir la investigacion como un “conjunto
de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fendémeno o
problema” (Hernandez, 2014).

Procediendo del concepto de investigacidon, se inicia con el analisis sobre cuél es el

mejor enfoque metodoldgico para utilizar, teniendo en cuenta que el proceso a

realizar es:

e Reuvision sistematica de diferentes bases de datos

e Analisis de informacion obtenida en la revision

e Aplicacion y entrega del consentimiento informado
e Realizacion de encuestas para estudiante desertor

e Realizacion de encuestas para docentes

e Ejecucion de encuestas para estudiantes y docentes



e Analisis de datos segun las encuestas ejecutadas
Finaliza con la implementacion de una estrategia que mitigue la desercion de la poblacion

académica del programa de Educacion Fisica de UNIMINUTO.

3.1 Enfoque metodoldgico.

La presente investigacion se enmarca en un enfoque investigativo cuantitativo, este
se define como un conjunto de procesos, secuencial y probatorio, cuyo orden es riguroso,
parte de una idea, se deriva de una pregunta de investigacion, revision sistematica.

Asi mismo, en este tipo de enfoque se debe establecer una hipotesis, determinar
variables y disefiar un plan para probarla (Hernandez, 2014).

Esta investigacion, inicia con una revision de literatura, la cual busca como
objetivo conocer la desercidn universitaria desde su concepto, pasando por los factores
asociados que generan esta afectacion, finalizando con un plan de mejora.

Segun las fases del enfoque cuantitativo se realizan:

e |dea y planteamiento del problema: cuales son los factores asociados a la
desercion universitaria de la Licenciatura en Educacion Fisica, facultad de
educacion de UNIMINUTO.

e Revision de literatura: se realizd una revision sistematica tomando como
referencia diferentes bases de datos como Redalyc, Pubmed, Scielo,
Dialnet basado en instrumentos tales como encuestas, seguido de un
analisis de informacion obtenida en las mismas.

e Hipotesis y variables: se toma como referencia de categorizacion de

variables.
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e Desarrollo y seleccion de muestra: se seleccion6 una muestra de 54
estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte
de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO. Asi mismo, se tomaron 2
docentes de esta licenciatura.

e Recoleccion de datos: partiendo de un consentimiento informado a cada
uno de los estudiantes y docentes, se realizan dos encuestas a los
participantes, obteniendo gran cantidad de datos.

e Resultados: analisis de resultados de los datos obtenidos en las encuestas.

Se decide que el tipo de investigacion es un estudio descriptivo, esto se define
teniendo en cuenta una revision de literatura, donde refiere que “los estudios descriptivos
especifican propiedades, caracteristicas, perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que someta a un analisis” (Hernandez, 2014).

Partiendo de este concepto, se pudo observar que es descriptivo, dado que el
objetivo de la investigacion es conocer y caracterizar los factores asociados a la desercion
universitaria, los perfiles de las personas son los estudiantes de la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, cuyas caracteristicas y comunidad sean de la

Facultad de Educacién, de UNIMINUTO.
3.2 Poblacion

e 54 estudiantes de la licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de
UNIMINUTO, que se encuentren en la base de datos de seguimiento de

desercion.
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e Dos (2) docentes de bienestar universitario, que manejen e intervengan en la

desercion estudiantil.

3.2.1. Poblacién y caracteristicas

La poblacion por tomar en cuenta son estudiantes de la Licenciatura de Educacion
Fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO.

Los sujetos son 54 estudiantes de la licenciatura relacionada anteriormente, de
edades entre los 16 y mayores de 25 afios, de predominio masculino, que se encuentren
cursando actualmente entre primer a quinto semestre.

Asi mismo, se analizan datos de estudiantes desertores para complementar el
objeto de la investigacion. Esta informacion se tomara de la base de datos de

UNIMINUTO, entregados por bienestar universitario.

3.2.2. Muestra

La muestra es no probabilistica, intencional, esto hace referencia a que a raiz de
esta muestra no es posible calcular un error, ni nivel de confianza, permitiendo que se
escoja un grupo de personas y poblacion con caracteristicas especificas basandose en el
problema a investigar.

El grupo muestra son 54 estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte, que se encuentren cursando semestre actualmente.

Asi mismo, se toman dos docentes de esta misma carrera universitaria de la
facultad de educacion.

Finalizando con un analisis de datos obtenidos de una base entregada por el area de

bienestar, de estudiantes desertores de diversos semestres. Es muy importante, que el
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investigador realice un acercamiento al estudiante regular, para detectar posibles

desertores y asi mitigar dicho riesgo.

3.3 Categorizacion

El objetivo de esta investigacion es caracterizar los factores asociados a la desercion

estudiantil por medio de la aplicacion de dos encuestas, teniendo en cuenta este objetivo

general, se decide categorizar diferentes variables de tipo cuantitativo, las cuales se

pueden observar en la Tabla 1, logrando un cumplimiento a nivel especifico; dentro de

estas se encuentran:
Tabla 1.

Categorizacion

asociados con la

desercion estudiantil

de la facultad de

educacion fisica de

UNIMINUTO.

desercion universitaria

Psicosociales

Personales

Objetivos Categorias de Subcategorias Instrumentos
especificos investigacion
Definir los factores | Factores asociados a la Economicas Encuesta

estudiante regular

Analizar el

fendmeno de la

desercion estudiantil

Ambitos de desercion
Factores internos y externos

Estudiantes

Socioecondmico

Académico

Encuesta
estudiante regular

Encuesta docente
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en cada uno de los

ambitos en los que

Docentes

Estudiantes de

Educacién Fisica de

se presenta. UNIMINUTO.
Docentes
Determinar el Impactos de desercion Informacion Encuesta
impacto que causa obtenida estudiante regular

cada uno de los
factores asociados a
la desercidn para
disminuir los
mismos por medio
de una propuesta
para la Facultad de
Educacion fisica de

UNIMINUTO.

-Impacto social
-Impacto cultural
-Impacto

institucional

Nota: Tabla de autoria propia (2020)

3.4 Instrumentos

Los instrumentos se decidieron teniendo en cuenta, un analisis de

informacion a raiz de la obtencidn de literatura, donde segn el MEN en su revision sobre




desercion universitaria del afio 2009, encontrd que diversas universidades utilizaron las
encuestas como método para investigaciones similares, estas instituciones fueron:

e Universidad Pedagdgica Nacional: aplico encuestas telefonicas a poblacion
desertora con el fin de categorizar las causas de desercion.

e Universidad Nacional de Colombia: realizé una revision sistematica,
seguido con un disefio de encuestas con el objetivo de caracterizar la
desercion para esta institucion en la sede de Medellin.

e Universidad de Antioquia: encuesta a estudiantes desertores y aplicacion de
modelos de duracion en el estudio de determinantes de la desercion
estudiantil del afio 2003.

Partiendo de esta base del MEN, se decidié utilizar como instrumentos, dos encuestas, una
aplicada a 54 estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de
la Facultad de Educacion de UNIMINUTO.

La segunda encuesta, fue aplicada a dos docentes de la licenciatura.

Estas encuestas son realizadas, teniendo en cuenta una revision bibliografica
detallada relacionada en el marco teorico, su objetivo es identificar las causas de desercion
universitaria evaluada desde el concepto personal del estudiante y la intervencion y
proceso de mitigacion por parte del docente.

3.4.1. Encuesta estudiante regular

Esta encuesta se realiza a los estudiantes activos de la Licenciatura de Educacion

Fisica, Recreacién y Deporte, consta de preguntas de seleccién maltiple y preguntas
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abiertas, en las cuales el estudiante puede ampliar la informacion sobre los factores que

pueden estar alterando su rendimiento académico, familiar y personal.

3.4.2. Encuesta desercion docente

Dos docentes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte deben
socializar la forma en que evidencian los posibles desertores y las acciones que realizar
para mitigar este riesgo.

3.5 Validacion de instrumentos

Los instrumentos se validaron por dos expertos, el primer experto es un enfermero,
abogado, magister en administracion en salud y doctor, con méas de 10 afios de experiencia
en el sector académico e investigativo. El segundo experto es una enfermera, magister en
administracion en salud, editora de la revista de la Universidad del Bosque.

Asi mismo, el equipo de bienestar de UNIMINUTO realizo el anélisis de cada uno
de estos instrumentos, asi como la aprobacion del consentimiento informado, aprobando
los mismos, para ser aplicados a los estudiantes.

La informacidn de los consentimientos informados y validacion de instrumentos,

se encuentran dentro de los anexos.
3.5.1 Juicio de expertos
En los anexos, se adjuntan las evidencias del juicio de expertos realizado por dos

docentes residentes de Espafia, especialistas en educacion e investigacion.
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3.6 Procedimiento

El procedimiento consistio en recolectar informacion detallada de cada uno de los
estudiantes de la Licenciatura de Educacién Fisica, Recreacion y Deporte, de la Facultad
de Educacion de UNIMINUTO.

Esta encuesta y consentimientos se encuentran validados por los abogados de
UNIMINUTO, asi mismo en los anexos se pueden observar los mismos.

Teniendo en cuenta los procesos de virtualidad en los que se aplico el trabajo de
campo, se cred una encuesta en un formulario, el cual se socializé por medio de correo
electrdnico al estudiante activo.

Luego de la obtencion de datos, se realiza un analisis de los mismos, relacionando
esta informacidn con el marco tedrico ya realizado con anterioridad.

3.6.1 Fases

e Reuvision sistematica en diversas bases de datos.

e Realizacion de encuestas a estudiantes regulares.

e Aplicacion de encuestas a docentes de la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte.

e Analisis de datos con la informacion obtenida.

3.6.2. Cronograma

e Fecha: 13 de noviembre 2020

e Actividad: Entrega de consentimiento a la directora de la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, asi como al area de bienestar de

UNIMINUTO.
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e Fecha: 19 de noviembre 2020

e Actividad: Aplicacion de consentimientos informados a cada uno de los 54
estudiantes activos de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y
Deporte, seguin base de datos entregada por la directora de esta. Asi mismo
se ejecuta el consentimiento para dos docentes pertenecientes a la
licenciatura

e Fecha: 24 de noviembre 2020.

e Actividad: entrega de encuestas y validacion de estas para ser colocadas en
la plataforma de la Biblioteca de UNIMINUTO.

e Fecha: 24 al 28 de noviembre 2020

e Actividad: recoleccion de datos diligenciado en Google formulario, por 54
estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte.

e Fecha: 30 de noviembre del afio 2020 a 10 de febrero 2021

e Actividad: andlisis de datos segun informacion obtenida frente a las

encuestas realizadas a los estudiantes y docentes de la licenciatura.

3.7 Anélisis de datos
Utilizando el aplicativo de Google Formulario, se realizaron las encuestas a
docentes y estudiantes. Por este mismo medio, se obtuvo la informacidn, se inicio el
andlisis con Power B.I, donde se identificaron algunas relaciones en datos.
En este software, se logro caracterizar cada uno de los factores cuestionados en la

encuesta, asi mismo, se realizaron las graficas respectivas circulares y de barras.



Se finaliz6 con el andlisis de la informacion a nivel porcentual, dando una
definicion sobre los factores asociados a la desercién universitaria de la Licenciatura de

Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO.
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Capitulo 4. Anélisis de resultados

Este capitulo tiene como objetivo presentar los datos obtenidos en los instrumentos
aplicados en trabajo de campo a los estudiantes regulares y personal docente de la
Licenciatura de Educacidén Fisica, Recreacion y Deporte

Partiendo de una revision sistematica, se evidencio que uno de los principales
factores de desercion es el econdémico, el cual tiene una influencia relevante a nivel de
soporte familiar y la necesidad que puede tener el estudiante a nivel de autofinanciamiento
(Cabrera et al., 2006; Celis et al., 2013; Gonzélez-Ramirez, & Pedraza-Navarro, 2017).

Se pudo concluir segun la aplicacion de las encuestas, que existe una alta relacion
entre esta afirmacion y la realidad de cada uno de los estudiantes de la Licenciatura de
Educacion Fisica, Recreacion y Deporte de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO.

Las categorias para evaluar fueron: factores asociados a la desercion universitaria
para la licenciatura de educacion fisica, recreacion y deporte de la Facultad de Educacion
de UNIMINUTO, impacto de la desercidn, caracteristicas de la poblacion desertora.

En la aplicacion de encuesta, se obtuvieron los siguientes resultados: se evaluaron
estudiantes de los semestres primero hasta el cuarto, donde el 89% se encuentran en tercer
semestre, el 7,4% estaba en cuarto y el restante en primero y segundo.

Asi mismo, prevalecen en esta licenciatura el género masculino con un 79,6% vy el

femenino con un 20, 3%.
4.1 Nivel socioeconémico:
En la tabla 2 se puede observar que, dentro de la poblacion encuestada de la Licenciatura

de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, prevalece el nivel dos (2) con un 55% vy tres
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(3) dada por un porcentaje del 28%, lo cual puede estar asociado al factor econémico.
Tabla 2

Estrato socioeconémico

Nivel
socioeconomico Cantidad
1 6
2 30
3 15
4 2
5 1

Nota: Tabla de autoria propia
Figura 1

Analisis del nivel socioeconémico de los estudiantes encuestados

Nivel socioeconémico

ml
u2

m3

m5

Figura 1. Nivel socioecondmico de los estudiantes regulares encuestados. Autoria propia.

4.2 Formas de pago:
En la tabla 3, se observan cada una de las formas de pago utilizadas por los
estudiantes de primer a cuarto semestre de la Licenciatura de Educacién Fisica,
Recreacion y Deporte, obteniendo que con un 85%, los padres y estudiantes pertenecientes

a esta profesion son recursos propios.
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Tabla 3

Formas de pago

Entidad financiera 2
Préstamos 0 amigos 6
Recursos propios 46

Nota: Autoria propia
Figura 2.

Formas de pago

Formas de pago

ntidad financiera  ® Préstamos o amigos I Recursos pro

Figura 2. Formas de pago utilizadas por los estudiantes de la licenciatura en

educacion fisica, recreacion y deporte. Autoria propia.
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4.3 Rango de edades:

Dentro de la tabla 4 se puede observar que el 42% de los estudiantes se encuentran
son mayores de 25 afios, procedido de los alumnos entre 20 a 25 afios con un porcentaje de
41%

Tabla 4

Rango de edades

Menor 18 1
18-20 afos 8
20-25 afios 22

Mayor 25 23

Nota: Autoria propia
Figura 3

Analisis rango de edades

Rango de edades

B Menor 18
m 18-20 afios
W 20-25 afios

Mayor 25

Figura 3. Porcentaje de edades de encuestados. Autoria propia



4.4 Género de estudiantes encuestados:
En la tabla 5 se puede observar que precede el género masculino con un 80%, esto

puede ser como consecuencia del factor social y machista que ain rodea la comunidad

Tabla 5
Género
Masculino 43
Femenino 11

Nota: Autoria propia
Figura 4

Analisis de género

Género

B Masculino ® Femenino

L A

Figura 4. Analisis de datos de género de estudiantes encuestados. Autoria propia
4.5 Estado civil:
En la tabla 6 se puede observar el estado civil de los estudiantes encuestados,

obteniendo con alta sorpresa, que ya existe un 24% de estudiantes comprometidos sea



casados o en union libre, esto se puede relacionar con la edad vista anteriormente, sin
embargo, aln sobresale un 74% de estado civil soltero, lo cual permite mayor tiempo y

disposicidn frente a las tareas académicas.

Tabla 6
Estado civil
Soltero 40
Unidén Libre 6
Casado 7
Divorciado 1

Nota: Autoria propia
Figura 5

Analisis del estado civil

Estado civil

2%

W Soltero ® Unidn Libre = Casado ' Divorciado

Figura 5. Analisis del estado civil de los estudiantes de la licenciatura de educacion fisica,

recreacion y deporte. Autoria propia
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4.6 Incertidumbre de solvencia de costos:
En la tabla 7 se puede observar las respuestas que realizaron los estudiantes a la pregunta
sobre incertidumbre por solventar los costos del préximo semestre, obteniendo que un alto
porcentaje de los estudiantes no conocen la forma con la cual pueden pagar el semestre
académico, asociando este al factor econémico.
Tabla 7

Incertidumbre de solvencia de costos proximo semestre

Si 44

No 10

Nota: Autoria propia
Figura 6

Analisis de incertidumbre de costos del proximo periodo

Incertidumbre de costos

m S|
mNO

Figura 6. Analisis de actitud frente a los costos del préximo periodo. Autoria

propia



4.7 Desercidn asociada a factores econdémicos:
En la tabla 8, se encuentra que el 67% de la poblacién encuesta tiene como opcidn
desertar a raiz de factores econémicos.
Tabla 8

Desercidn por factores econémicos

Si 29

No 25

Nota: Autoria propia

Figura 7

Desercidon por economia

u S|
mNO

Figura 7. Analisis de datos de desercidn asociada a factores economicos. Autoria
propia
4.8 Conocimiento de gente nueva:
En la tabla 9, se puede observar que el 67% de la poblacién encuestada ha
conocido gente nueva dentro de su proceso académico, esto significa que el factor social

no es tan predisponente en el momento de desertar.



Tabla 9

Conocimiento de gente nueva

Si 45

No 9

Nota: Autoria propia
Figura 8

Conocimiento de gente nueva

Conocimiento de gente nueva

m S|
= NO

Figura 8. Analisis de datos de interrelaciones. Autoria propia

4.9 Buena comunicacion:
En la tabla 10, se puede conocer que uno de los factores asociados a la desercion
para los estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacién y Deporte no es el
social, dado que los estudiantes tienen buena comunicacion con sus docentes y

comparieros.



Tabla 10

Buena comunicacion
Si 52

No 2

Nota: Autoria propia
Figura 9

Analisis de comunicacién con docentes y compafieros

Buena comunicacion

s
ENO

Figura 9. ¢Considera que tiene buena comunicacion con sus compafieros de clase y

profesores? Autoria propia

4.10 Desercion asociada a factores culturales:
En la tabla 11 se encuentra que el 67% de la poblacion considera que las actividades
culturales y su interrelacion son suficientes y no se encuentran asociadas a desercion

universitaria.



Tabla 11

Desercion factores culturales

Si 1

No 53

Nota: Autoria propia
Figura 10

Analisis de desercion por factores culturales

Desercion factores culturales

u S|
= NO

Figura 10. ¢Ha pensado desertar de su formacion académica por factores culturales?
Autoria propia.
4.11 Desercion por factores familiares:
En la tabla 12 se puede observar con gran preocupacion que el 67% de la poblacion

encuestada ha pensado desertar por problemas familiares.
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Tabla 12

Desercidn por factores familiares

Si 8

No 46

Nota: Autoria propia
Figura 11

Analisis de desercion por factores familiares

Desercion factores familiares

m S
= NO

Figura 11. ;Ha pensado desertar de su formacion académica por factores familiares? Autoria
propia
4.12 Satisfaccion con el programa académico:
En la tabla 13, se puede observar que el 52% de la poblacion encuestada considera
que la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, es satisfactoria y el
restante piensa que es excelente, esto significa que un factor asociado a la desercion

universitaria de UNIMINUTO no es el académico
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Tabla 13

Satisfaccién con el programa académico

Extremadamente

malo 0
Malo 0
Regular 5
Satisfactorio 28
Excelente 21

Nota: Autoria propia
Figura 12

Analisis de satisfaccion con el programa academico

Satisfaccion con el programa
académico

0% 0%

9%

52%

. 4

W Extremadamente malo = Malo ® Regular © Satisfactorio M Excelente

Figura 12. Nivel de satisfaccion con el programa académico. Autoria propia
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4.13 Conocimiento de los servicios prestados por bienestar:

En la tabla 14, se observa que el 67% de los estudiantes de la Licenciatura de
Educacién Fisica, Recreacion y Deporte, conocen los servicios ofertados por bienestar, sin
embargo, el 33% no lo conoce, lo cual es muy importante frente a los procesos de
retencidn que pueda realizar la universidad y pasen desapercibidos.

Tabla 14

Conocimiento de los servicios prestados por bienestar

Si 36

No 18

Nota: Autoria propia
Figura 13

Andlisis de datos de conocimiento de servicios de bienestar

Conocimiento de servicios
prestados por bienestar

33%

mSi ®mNo

Figura 13. Conoce los servicios prestados por bienestar universitario. Autoria propia



4.14 Problemas que afectan el rendimiento académico:
En la tabla 15, se puede observar que son diversos los factores asociados al rendimiento
académico, dentro de los cuales se destacan, el laboral y econémico.
Tabla 15

Problemas que afectan el rendimiento académico

PROBLEMAS QUE AFECTAN
EL RENDIMIENTO
ACADEMICO

Econdmico
Laboral
Pandemia
Exceso de trabajos
Personales
Dificultad para leer
Metodologia de

RPINRFPRFROTW

ensefianza 1
Dificultad con

asignaturas 1
Ninguna 38
Tiempo 1

Nota: Autoria propia
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Figura 14

Problemas que afectan el rendimiento académico

Problemas que afectan el rendimiento

i Econdmico

Exceso de trabajos

académico
2% 5% 2%y
4%
2%

2%
2%

u Laboral @ Pandemia

M Personales m Dificultad para leer

B Metodologia de ensefianza B Dificultad con asignaturas M Ninguna

B Tiempo

Figura 14. Problemas que afectan el rendimiento académico. Autoria propia

4.15 Posibles factores asociados a la desercion:

En la tabla 16 se puede encontrar que el 66% de los problemas que tienen los

estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte son los

economicos y personales.



Tabla 16

Posibles factores asociados a la desercion

Econdmicos 36
Laborales
Falta de
motivacion
Personales
Ninguno
Todos

Nota: Autoria propia

[EEN

NI I

Figura 15

Factores asociados a la desercion

Factores asociados a la desercion

B Econdmicos

M Laborales

M Falta de motivacion
Personales

H Ninguno

B Todos

Figura 15. ¢De los siguientes factores, considera que alguno pueda hacerle tomar la

decision de desertar? Autoria propia
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4.16 Asignaturas con pérdida de interés:
De la tabla 17 se puede interpretar que no existe una materia sobre la cual los estudiantes
tengan un consenso que pueda generar preocupacion o asociarse a una desercion
Tabla 17

Asignatura con perdida de interés

Materias
complementarias 2
(relleno)

Modelos pedagdgicos
Fundamentos de
investigacion
Biomecanica
Biologia

Inglés

Anatomia humana
Desarrollo social
contemporaneo
Ninguna 44

N Y I =Y =Y SN )

Nota: Autoria propia
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Figura 16

Analisis de datos de asignaturas con pérdida de interés

Asignaturas con pérdida de interés

3% 4% 29 2% 2%
2% 2%

2%

H Materias complementarias (relleno) @ Modelos pedagdgicos

Fundamentos de investigacion Biomecanica
H Biologia H Inglés
B Anatomia humana M Desarrollo social contemporaneo
® Ninguna

Figura 16. Cudles son las asignaturas que generan mayor perdida de interés. Autoria
propia

Procedido de este analisis general, se realiza una observacion especifica sobre los
posibles factores de desercion universitaria, donde se obtuvo:

Existen cinco categorias que se ordenaron segun el grado de asociacion percibido
en el abandono universitario, las cuales son: psicolégica, sociolégica, econdmica,
institucional y de interaccion.

Psicoldgico: se asocia a las conductas de logro, autoconcepto académico,
percepcion en la dificultad de estudios y nivel de aspiraciones por parte del estudiante.

(Cortes 2019).



Teniendo en cuenta esta categoria se realiz6 la pregunta ¢Sufre o ha sufrido acoso
escolar en la universidad?

Obteniendo un 100% de la evaluacion de 54 estudiantes como negativa, esto
refleja un alto compromiso por parte de la universidad a nivel de inclusion social,
preparacion por parte de los docentes y campafias de fortalecimiento espiritual, lo cual se
asocia con el buen trato que recibe el estudiante en la institucion.

El segundo factor para rescatar es el socioldgico, el cual hace referencia a la
influencia en los factores externos sobre retencion estudiantil, integracion social, insercion
universitaria, congruencia normativa, compromiso institucional y apoyo de pares (Cortes
2019).

Dentro de las preguntas realizadas hacia este enfoque se realizaron:

¢Ha conocido gente nueva en la universidad?, en esta se puede observar como en
el factor anterior que las relaciones interpersonales de los estudiantes son bastante fuertes,
la informacion que se obtuvo es que el 83,3%, se ha relacionado con gente nueva en los
procesos de la universidad.

Esta seguida del cuestionamiento relacionado con la buena comunicacién que
existe entre sus compafieros de clase y su docente, obteniendo un 96% que refiere que sus
relaciones interpersonales son adecuadas.

Con esto se puede identificar que el factor social, no se evidencia de forma

relevante en la licenciatura de educacion fisica, recreacion y deporte.
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El tercer factor es el econémico, siendo el principal en la caracterizacion realizada.
Este se define como la incapacidad de pagos, costo de oportunidad como beneficio
derivado de la educacion universitaria. (Cortes 2019).

Se puede corrobar la informacion citada por (Poveda, 2020), en el que refiere que
el factor econémico, tiene un nivel de influencia relevante para el modelo estructural,
soporte familiar y necesidad de busqueda laboral. Segun la encuesta realizada los factores
econdmicos preceden con un 54% frente a los culturales y sociales.

El cuarto factor, el institucional, se relaciona con los indicadores de docencia,
ensefianza y calidad (Cortes 2019), dentro de esta se resalta la pérdida de interés a
diferentes asignaturas, sin embargo, los estudiantes resaltan la calidad y acompafiamiento
por parte del personal de bienestar.

Por ultimo, se encuentra el factor de interaccion académica y social (S. Cortes
Caceres, 2019), el cual se asocia a los descritos con anterioridad a nivel social.

Partiendo del analisis de esta informacion se realizaron unas encuestas a los
docentes que imparten clase a estos alumnos, los cuales refieren:

e El factor mas importante asociado a la desercion estudiantil es el
economico, lo cual se relaciona con las cifras obtenidas en las
encuestas aplicadas a los estudiantes.

e Asi mismo, el docente refiere que ha identificado posibles
desertores en sus aulas de clase, esta informacion se relaciona
con las ausencias a clase, la falta de compromiso por parte del

estudiante, el llamado a lista, la presentacién de trabajos, otras
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responsabilidades a nivel laboral, relacionadas con el factor
econdmico por la autosostenibilidad.

e Las estrategias utilizadas por los docentes es incrementar los
procesos de comunicacién con el estudiante.

Es muy importante la relacion que tenga el docente con el estudiante, dado que el
sistema nacional de acreditacion, en conjunto con el Consejo Nacional, analizan el
cumplimiento de la institucién de educacion superior a nivel de tiempo promedio de
permanencia del estudiante. Para este servicio cada IES debe cumplir con el
aseguramiento de los estudiantes y calidad académica, disminuyendo la desercion que
afecta el presupuesto entregado para educacion por parte del estado (CNA, 2015).

El impacto de la desercion se describe como el objetivo de determinar el impacto
que causa cada uno de los factores asociados a la desercidn para disminuir los mismos por
medio de una propuesta para la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte
de UNIMINUTO.

Para los datos de esta categoria, se realizé un analisis entre el 2019-45 y 50

y 2020- 40,45 y 50, donde se obtuvo:

o El porcentaje de desercion para el trimestre 2019-45 se encuentra en

el 20, 8%, segun el SPADIES se encuentra que en este periodo se tenia un 20,16%

lo cual hace referencia a la informacién entregada por la universidad.

Se presenta un incremento en la licenciatura de educacion fisica,

recreacion y deporte, donde por semestre cursan 94, 95 estudiantes.
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- Para el periodo 2019-50 se encontr6 que disminuy6 a 11,6%, sin
embargo, estas cifras tienen un margen de error versus las reportadas en
SPADIES, donde se evidenci6 un 17,88%. Es importante corroborar esta
informacién y buscar formas de mitigar este riesgo que afecta la calidad de la
prestacion del servicio.

- Los trimestres del 2020 son bastantes parecidos los tres, la
diferencia resalta en un punto o dos, inicia el 2020-40 con 13,75%, seguido del
2020-45 con 15,44%, finalizando con el 2020-50 con 11,56%.

Esta cifra de desercion del 2020- 50, se relaciona directamente con la
del 2019-50, lo cual genera altas expectativas para estos periodos.

Asi mismo, teniendo en cuenta que la situacién economica que se
presento en el afio 2020 a raiz del Covid-19, no fue la mejor, lo cual significa
que la universidad ha tenido diferentes estrategias para mitigar la desercion en
momentos de crisis como los actuales.

Por ultimo, se pudo analizar que el factor mas predisponente para la
desercion es el economico, asi mismo es importante el seguimiento por parte
del docente para lograr mitigar el riesgo, asi como el acompafiamiento en cada

proceso a nivel institucional.
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Capitulo 5. Conclusiones

Latinoamérica, con el transcurrir del tiempo ha ido evolucionando a nivel
de educacion, logrando que se incremente un 55% el acceso a una IES, ahora
bien, el inconveniente se encuentra al momento de poder graduarse de un
programa universitario.

En Colombia, segin el MEN, de los estudiantes que ingresan a una
carrera universitaria solo el 50% de estos, logran finalizar sus estudios, este
fendmeno esta asociado a la desercion universitaria.

La desercion es el abandono de un programa universitario durante un afio
o0 dos semestres seguidos, lo cual se puede presentar por diversos factores que
varios autores han querido analizar e investigar sin tener una Unica respuesta.

Los factores asociados a esta problematica son econémicos, personales,
economicos, familiares, entre otros.

Segun la revision sistematica realizada en la primera fase de la
investigacion se puede concluir que existen diferentes factores asociados a la
desercion universitaria, dentro de los cuales se encuentran:

o Social: el estudiante, no se encuentra acorde con las
personas que lo rodean, incluyendo docente y compafieros, asi mismo su
interaccion frente a conocer nuevas personas de su clase o externa es

bastante baja, generando frustracion en este.
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o Econdmico: muchos estudiantes pueden presentar
inconvenientes en el momento de pagar su semestre universitario
asociado a diversos factores como prestamos, entre otros.

o Interaccional: este factor se basa en la relacion y
entendimiento que tiene el estudiante con su docente, asi como la calidad
en la prestacion de conocimiento que imparte el mismo.

o Académicos: el estudiante no logra obtener adecuadas
calificaciones asociadas a sus bases teoricas o falta de interés frente a la
asignatura.

o Individuales: dentro de estos se pueden introducir los
familiares, que en algunas ocasiones suceden, cuando los padres son los
involucrados en obligar a escoger una profesion, independiente del gusto
del estudiante.

o Edad: con el pasar de los afios, la madurez y capacidad de
pago, permite que se valoren de forma més pura las cosas, cuando somos
muy pequerfios el enfrentarse a un ambiente universitario no es 6ptimo
para nuestro crecimiento mental, generando pérdidas de asignatura, malas
influencias, entre otros.

o Estado civil: los estudiantes que tienen un compromiso
como un hijo o esposo, en algunas ocasiones pueden tener un porcentaje
de desercién mayor que puede estar asociado a las incapacidades de los

nifios o circunstancias asociadas. Ahora bien, esto también puede generar
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que sean mas aplicados, porque la mayoria de las veces son seres
independientes que han tenido que buscar recursos propios para realizar
su profesion.

o Orientacion profesional: este factor puede estar asociado a
la edad, en algunos colegios y universidades no se realiza un
acompafiamiento vocacional que permita que el estudiante tenga la plena
seguridad frente a la profesion que desea escoger, lo que genera que con
el pasar del tiempo este se defraude porgue no era lo que esperaba
provocando la desercion.

Aun cuando existen algunas teorias sobre la caracterizacion de
factores asociados a la desercion académica, no hay claridad frente a las
que afectan directamente la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte de UNIMINUTO.

5.1 Principales hallazgos
Se realizd una revision sistematica utilizando diferentes referentes
tedricos donde se encontro que el factor mas predominante para la desercion
escolar es el econémico y psicoldgico asociado a la escogencia y vocacion frente
a la profesion.
Seguido de esto, se realizan encuestas a 54 estudiantes de primero a
cuarto semestre de la Licenciatura de Educacién Fisica, Recreacion y Deporte de

la Facultad de Educacion de UNIMINUTO, donde se obtuvo que:



o El género masculino predomina con un 79,6%, esto puede
estar asociado a una idea machista que ain rodea la sociedad frente a
esta profesion.

o Las edades de los estudiantes encuestados se encontraban
en unos rangos entre 16 a 25 afios, con predominio los mayores.
Teniendo en cuenta estos datos, se puede concluir que existe una
independencia social, econdmica, donde no se requiere un préstamo para
lograr finalizar la universidad, sino que todos los recursos son propios
que se han ido ahorrando con el pasar de los afios. Asi mismo, demuestra
la claridad frente a la decision de escoger esta profesion y tenerla como
su principal prioridad.

o El factor social, colaborativo y social no afecta a los
estudiantes de la licenciatura, destacando que no existe el acoso escolar,
desigualdad e injusticia desde sus compafieros hasta sus docentes,
generando un ambiente de aprendizaje pleno para aprender.

o La situacién econdmica afecta a la mayoria de
encuestados, generando zozobra frente al pago por el proximo semestre,
esto se incrementa teniendo en cuenta la pandemia mundial Covid-19 en
el afio 2020, donde muchas personas perdieron su empleo y con esto su
capacidad de pago.

o Frente al factor desarrollado anteriormente, también cabe

destacar que la universidad ofrece diferentes plazos y opciones de pago
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para que el estudiante pueda matricularse, asi como becas y financiacion,

lo cual permite dar continuidad a una oferta académica.

De la misma manera, simultaneamente a la realizacion de encuestas a
estudiantes, se ejecutaron dos encuestas al personal docente de la licenciatura
donde se encontro:

o Los estudiantes que se convierten en desertores presentan
comportamientos y actitudes asociados a su interés frente a la asignatura,
tales como ausencias de clase, falta de participacion, lo cual se debe
determinar y conocer a tiempo frente a la problemaética que pueda estar
sucediendo al interior de este. En muchas ocasiones los estudiantes
tienen faltas porque no consideran importante la materia, por costos de
transporte, por problemas personales, que con un poco de comunicacion
se puede conocer, enfrentando con esto la forma mas efectiva de ser
manejado en colaboracion con el area de bienestar, evitando que los
estudiantes se conviertan en desertores.

o Es importante involucrar como docente al area de
bienestar que pueda generar un enfoque mayor al proceso de retencion

por medio de apoyo psicoldgico, académico, entre otros.

5.2 Respuesta a la pregunta de investigacion y objetivos
Teniendo en cuenta la pregunta de investigacion “;Cuales son los

factores que inciden en la desercidn de los estudiantes de la licenciatura de



Educacidn fisica, recreacion y deporte de UNIMINUTO y qué acciones se
requieren para mitigarlos?”, se concluye que el principal factor asociado a la
desercion escolar es el economico.

Asi mismo, tomando los objetivos generales y especificos se logré
observar que:

o La caracterizacion de factores asociados a la desercion
estudiantil de los estudiantes de la Licenciatura de Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte de UNIMINUTO inicia con una problemética
econdmica, asociada a la posicién social y estrato socioeconémico, asi
como variaciones en matriculas y aprobacion en créditos.

o El fendmeno de la desercion estudiantil se presenta en
diferentes ambitos, especialmente en estudiantes con pruebas de saber 11
con bajos puntajes, personas mas humildes con baja capacidad de pago.
Asi mismo, esta problematica es importante en UNIMINUTO, pero de la
misma manera, es una de las universidades de Bogota que utiliza
mayores estrategias para mitigarla.

o El factor mas dominante frente a la desercion universitaria
es el econdmico, el cual no permite que se matricule el estudiante en los
primeros semestres, permitiendo que se escojan otras profesiones, o se
conviertan en desertores totales de la educacion superior, generando un
incremento a nivel de delincuencia, oportunidades laborales, déficit de

autoestima, entre otros. Para evitar toda esta problematica se deben
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realizar constantes campafias de retencion y conocer a los estudiantes
que participan en la Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y

Deporte, de la Facultad de Educacion de UNIMINUTO

5.3 Generacion de nuevas ideas

Se debe mantener una comunicacién continua con el estudiante que se
admite en la institucion, con el fin de resolver las diferentes dudas que se puedan
presentar a nivel de matricula, costos, asignaturas, entre otros.

El alumno, debe sentir un acompafiamiento continuo de diferentes areas
tanto academicas, como psicologicas, atraidas por el area de bienestar logrando
realizar un seguimiento de todos los estudiantes.

Los docentes, cuando observen una inasistencia o falta de interés de un
estudiante frente a la asignatura, deben reportarlo al area de bienestar para que
esta realice el seguimiento frente a cuél puede ser el factor asociado a su
inasistencia, logrando con esto mitigar y realizar estrategias de retencion,
disminuyendo las cifras de desercidn que se presentan actualmente.

5.4 Nuevas preguntas de investigacion

Finalizando esta investigacion y a raiz de la situacion actual, se generan
las siguientes preguntas de investigacion:

o ¢La pandemia Covid-19 incremento la desercién
universitaria?
. ¢Hubo cambios de los factores asociados a la desercion

estudiantil como efecto de la pandemia Covid-19?
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o ¢Qué acciones tomaron las IES para mitigar la desercion

postpandemia?

5.5 Limitantes de la investigacion
Durante esta investigacion se presentaron diferentes limitantes dentro de
los cuales se destacan:

o Acceso a la informacién de los estudiantes de la
Licenciatura de Educacion Fisica, Recreacion y Deporte, de
UNIMINUTO.

o Falta de colaboracion de los estudiantes, porque
desconfiaban de entregar sus datos a otra estudiante.

o La pandemia generd un acercamiento mas complejo en los
procesos de aplicacion de encuesta y socializacion con los estudiantes y

docentes.

5.6 Recomendaciones
La desercion universitaria es un fendmeno que se debe identificar y
tratar desde el proceso de inscripcidn en la institucion universitaria, hasta el

Gltimo semestre.

Partiendo de la identificacion de los factores asociados a la desercion
universitaria en la Licenciatura de Educacién Fisica, Recreacion y Deporte
de la Facultad de Educacién de UNIMINUTO, se deben buscar estrategias

para mitigar y lograr un alto impacto en los estudiantes.
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Anexos

Anexo A. Consentimiento informado

e Estudiantes

[CONSENTIMIENTO INFORMADO

APLICACION INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Version 1.0
Yo, . mayor de edad. identificado (a)
con cédula de ciudadania nomero . domiciliado (a) en
en mi calidad de

autorizo de  manera
voluntaria, libre v espontinea a Paula Milena Buitrago Florian con documento de
identificacion: 1015416888, para aplicar y diligenciar los instrumentos de recoleccion de
datos (Encuesta estudiante regular), de su trabajo de investigacion titulado: Caracterizacion
de factores asociados a la desercion de los estudiantes de la facultad de educacion fisica de
1a Corporacion Universitaria Minuto de Dios, cuyo objetivo es: Describir los factores de
desercion de los estudiantes de la facultad de educacion fisica de 1a Corporacion Universitaria
Minuto de Dios y analizar las causales de la desercion universitaria.

Los datos v la informac1on suministrada en el nstrumento de investigacion (Encuesta
regular), son confidenciales ¥ no serdn utilizados por persenas ajenas al estudio. Asi mismo,
el estudiante tiene la posibilidad de retirarse voluntariamente en cualquier momento de la
investigacion.

Se firma en la civdad de alos dias delmesde
de 2020

Atentamente,

(Nombre completo ¥ Firma)

La informacidn de los consentimientos realizados por los estudiantes fue diligenciada a
través de un Google formulario, adjunto enlace donde se puede consultar esta informacion
e https://uniminuto0-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/miguel_garcia_uniminuto_edu/Ebzq13VVC9FP

nmAC6IYB_1UB4gLoCo6F 6g9ipUbm6910g?e=f3oyex



e Docentes

CONSENTIMIENTO INFORMADO

APLICACION INSTRUMENTOS DE RECOL 10N DE DATOS

Version L0

Yo, Patricia Traslavifia Espitia, mayor de edad, identificado (a) con cédula de ciudadania
nimero 32556245, domicihiado (a) en Bogotd, en mi calidad de docente entrevistada,
autorizo de manera voluntaria, libre y espontinea a Paula Milena Buitrago Flonin con
documento de identificacitn: 1015416888, para aplicar y diligenciar los instrumentos de
recoleccion de datos (Encuesta estudiante regular), de su trabajo de investigacion titulado:
Caracterizacién de factores asociados a la desercién de los estudiantes de la facultad de
educacién fisica de la Corporacion Umiversitaria Minuto de Dios, cuyo objetivo es: Describir
los factores de desercion de los estudiantes de la facultad de educacidn fisica de la
Corporacion  Umiversitaria Minuto de Dios y analizar las causales de la desercion
universitaria.

Los datos y la en el i de igacion (Encuesta
regular), son confidenciales y no serdn utilizados por personas ajenas al estudio. Asi mismao,
el estudiante tiene la posibilidad de retirarse voluntariamente en cualquier momento de la

investigacion.

Se firma en la ciudad de Bogotd a los 25 dias del mes de Noviembre
de 2020.

Atentamente,

Patricia Traslavifia E

Patricia Traslavifia E

ANEXO B. Instrumentos

[ENCUESTA FACTORES AlA GN ESTUDIANTIL REGULAR)
Nombres
Apellidos:
Tipo de documente: __ Nimero de document
Programa: semestre
Edad:____ Género:F/M  Estado civil
Estrato:____ Localidad: Barrio:
1. De las siguientes formas de pago, indique cual utilizé para la legalizacion de matricula del

presente semestre:
A Entidad financiera

B. ICETEX
C. Recursos propios
D. Préstamos amigos o conocidos
E. Otros Especifique:
2. Le causa incertidumbre el como solventar los costos del préximo semestre
A Sl B.NO
3. &Ha pensado deserter a su formacion académica por factores econdmicos?
A Sl B.NO
4. @Ha conocido gente nueva en la facultad?
A sl B. NO
5. éConsidera que tiene buena comunicacién con sus compatteros de clase y docentes?
A sl B. NO
6. dSufre o has sufrido de acoso escolar en la universidad?
A Sl B.NO
7. éHa pensado desertar a su formacion académica por factores culturales?
A Sl B.NO
8. éHa pensado desertar a su formacion académica por factores familiares?
B. S| B.NO
9. ésunivel de satisfaccion con el programa académico es: siendo 1 extremadamente malo, 2

malo, 3 regular, 4 satisfactorio, &5 excelente?

CONSENTIMIENTO INFORMADO

APLICACION INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Versién 1.0

Yo. Diego Fernando Villamizar Gomez ~, mayor d¢ edad, identificado (‘f) con cédulade
ciudadania nimero 1030532659, domiciliado (a) en Bogotd , en mi calidad de L?c'sccnlc,
autorizo de manera voluntaria, libre y espontinea a Paula Milena Buitrago Florian con
documento de identificacion: 1015416888, para aplicar y diligenciar los instrumc’l\os de
recoleccion de datos (Encuesta estudiante regular), de su trabajo de investigacion titulado:
C: izacion de factores i alad ion de los i de la facultad dF

fisica de la Corporacién Uni ia Minuto de Dios, cuyo objetivo es: Describir
los factores de desercion de los estudiantes de la facultad de educacién fisica de' vla
Corporacién Universitaria Minuto de Dios y analizar las causales de la desercion

universitaria.

daenel i de investigacion (Encuesta

Los datos y la i ¢ Fice
regular), son confidenciales y no serdn utilizados por personas ajenas al estudio. Asi mismo,
el i tiene la posibilidad de retirarse i en cualquier de la

investigacion.

o«
Sc firma en la ciudad d ﬁ%!’u alus_z_‘ldiasdcl mesde /)Ol“w};"e

de 2020.

Atentamente,

[ Amossatsy o .

10. iConoce los servicios que ofrece bienestar universitario y todos los programas que tiene?
A Sl B.NO
11. ¢Tiene dificultades académicas para obtener y cumplir los objetivos y metas de una
asignatura?
A Sl B.NO
12. ¢Tiene algin problema que afecte su rendimiento académico?
A S| B.NO
Qué tipo de problema:
13. ¢Ha perdide interés frente a las asignaturas y la universidad?
A Sl B.NO
14. Sila pregunta 12 es afirmativa, a cusles asignaturas ha perdido interés?
15. {De los siguientes factores, considera que alguno pueda hacerle tomar la decisién de
desertar?
A. Econémicos
B. Académicos
C. Relacién compafieros, docentes y universidad
D. Personales
E. Ninguno de los anteriores
F. Otro
Cual
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tNCUESTA DE DESERCION ESCOLAR DOCENTES

Nombres:

Apellidos:

Clases que orienta:

Semestres en los que dicta:

A, Econdmicos
B. Académicos
C. Sociales
D. Institucicnales
E. Personales
F. Otro
2. dldentifica usted en el aula de clases posibles desertores?

A5l B.NO

3. ¢En caso de que la pregunta 2 sea afirmativa, que acciones realiza usted para evitar la

desercién estudiantil?

A Intento hablar con el estudiante

B. Me comunico con su familia

C. Realizd comunicacion al plan apoyar
D. Otra Cudl

LT L s ]

1. éCual considera usted que es el factor mas impertante asociado a la desercién estudiantil?

4. (En qué espacio de su clase corrobora la asistencia de estudiantes?

A 5 minutos después de empezar clase
B. Alfinalizar la clase
C. 20 minutos después de empezar clase

ANEXO C. Validacion de instrumentos

JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:
Cologque en cada casilla Ia letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que
cumple cada ftem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacién se
detallan.
E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: &n, contenido, cong: ia y perti Enla
casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

Cuestionario 1: Encuesta para analizar el fenémeno de desercion en cada uno de los
ambitos donde se presenta (estudiante desertor)

PREGUNTAS | ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
N Juem [av]c]a]E
C T |cC Si cs una pregunta para un cstudiante

desertor, posiblemente alguno de ellos yaha
cambiado de universidad o de programa, es
decir ya ha sido una decision tomada y no
una consideracion. Redactar las preguntas
con Usted

w

=
z[alola

Redactar las pregunias con  Usted.
Recomiendo aclarar el periodo de tiempo al
«que hace referencia con corto plazo.

w

Redactar utilizando Usted
Al hablar de tazones, las repuestas A y B

deberia ser h's

o] » <o
w| z|wlw
| z|wlo

w

w

=2}

Redactar utilizando Usted.

2z 2lzw

Redactar utilizando Usted. La pregunta es
general v no necesariamente orienta su
respuesta a reconocer especificamente un
impacto social, cultural o institucional de
acuerdo a lo plasmade en cuadro triple
entrada.

M Redactar utilizando Usted. La pregunta es
general ¥y no necesariamente orienta su
respuesta a reconocer especificamente un
impacto social, cultural o institucional de
acuerdo a lo plasmado en cuadro triple
entrada.

No es claro si 1a pregunta esté orientada a

» determinar el impacto social, cultural o
egiin las categori:

en e cuadro de tripe entrada

e}

Iv3

6

Observaciones generales:
Se sugiere incluir una infroduccion en cada instrumento, asi como indicaciones para su
diligenciamiento.
Evaluado por:
Nombre y Apellido: Genny Paola Fuentes Bermidez
C.C.:1098672240
—~ -
Firma: Geneg P fuenlas B
Evaluado por:

Nombre y Apellido: Miguel Antonio Sanchez Cardenas

Firma:
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ANEXO D. Evidencias de trabajo de campo

Los estudiantes fueron tomados de una base de datos entregada por la directora del

programa, luego de esto, se contactaron por correo donde se les envio un Google

formulario para que fuera diligenciado, en el enlace del Anexo A, se encuentran cada una

de las respuestas obtenidas por los estudiantes.

ANEXO E. Matriz de andlisis categorial

Objetivos Categorias de Subcategorias Instrumentos

especificos investigacion

Definir los Factores Economicas Encuesta
estudiante

factores asociados a la Psicosociales regular

asociados con desercion Personales

la  desercion universitaria

estudiantil de

la facultad de

educacion

fisica de

UNIMINUTO.

Analizar el Ambitos de Socioeconémico Encuesta

fendmeno de desercidn Académico estudiante

la desercidn Factores Estudiantes de regular

estudiantil en internos y educacion fisica Encuesta

cada uno de externos docente
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los &mbitos en Estudiantes de

los que se Docentes UNIMINUTO.

presenta. Docentes

Determinar el Impactos de Informacion Encuesta

impacto que desercién obtenida estudiante
regular

causa cada -Impacto social

uno de los -Impacto

factores cultural

asociados a la -Impacto

desercion para institucional

disminuir los
mismos por
medio de una
propuesta para
la Facultad de
Educacion

fisica de

UNIMINUTO.




