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7. Descripción del 
trabajo 

El diseño del plan de gestión del riesgo para la 
empresa Productos Naturela SAS del municipio de Cumaral, 
Meta; donde se estableció los procedimientos de control y 
prevención de acuerdo a la normatividad vigente, 
contemplando las necesidades y amenazas que está expuesta 
la empresa en caso de una situación de emergencia, teniendo 
como prioridad mitigar las pérdidas humanas y de 
infraestructura. 

 
El proceso de gestión del riesgo estará basado en las 

directrices generales para la elaboración de plan de gestión 
del riesgo del Decreto 2157 de 2017 y directrices de la Ley 
1523 de 2012.  De los cuales se emplea de manera cualitativa 
obtenida por medio de recolección de información como lo 
son las características de las instalaciones, análisis de riesgo, 
identificación de amenazas, estimación de probabilidades y 
vulnerabilidad, cálculo de riesgo y priorización de escenarios 
dirigido al personal responsable en caso de presentarse una 
emergencia en la empresa. 

 
La investigación implementada será de tipo 

descriptivo, cumpliendo con los protocolos de atención y 
control de las amenazas, permitiendo hacer un diagnóstico 
inicial, efectuando un procesamiento y análisis de datos con 
el fin de ser divulgado por toda la jerarquía organizacional 
de la empresa. 
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9. Metodología 

Se implementó por medio cualitativo buscando la 
recolección de información teniendo en cuenta la 
probabilidad del riesgo, la vulnerabilidad, las amenazas y el 
posible impacto ante una situación de emergencia. 
 
Investigación descriptiva mediante los protocolos de 
atención y control de amenazas identificadas el la 
organización. 
 
El enfoque es experimental basándose en un diagnóstico 
situacional se establecerá la forma de actuación y 
procedimientos de concientización. 

10. Conclusiones 

A partir de la información recolectada y los objetivos 
establecidos para el diseño del plan de gestión del riesgo 
para la empresa de Productos Naturela S.A.S. La disposición 
de la empresa permitió realizar las visitas y acceso a la 
documentación necesaria del personal, áreas, proceso que 
desarrollan, instalaciones con las que cuenta la organización 
así poder realizar un análisis de condiciones de riesgos 
expuestos. 
 
Se establecieron los procedimientos de control y prevención, 



dentro de los cuales se incluyeron la estructura y funciones 
del Comité operativo de emergencias, se reestructuró la 
organización, las funciones y los requisitos del perfil de las 
brigadas, se actualizaron los recursos físicos disponibles por 
la empresa como del requerido ante un evento de 
emergencia. Teniendo en cuenta el análisis de vulnerabilidad 
se incluyeron nuevas amenazas, por ende, se construyeron 
nuevos procedimientos operativos normalizados (PONs) 
para describir las acciones a ejecutar antes, durante y 
después de la emergencia. 
 
En la socialización de resultados se presentó a la empresa  
Productos Naturela S.A.S, explicando la importancia de 
tener un plan que cumpla con la prevención y control de las 
amenazas existentes y el diagnóstico inicial sobre el estado 
actual de la empresa para su respectiva implementación. 
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