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Resumen

La yerba mate es un producto por tradicion consumido en los paises como
Argentina, Brasil, Chile, Uruguay y Paraguay entre otros, la tradicion alrededor
de su consumo consiste en reunirse entre amigos y acompafnados en una
charla agradable, todos comparten esta bebida en un porongo o mate que
pasan de uno al otro y disfrutan de este momento especial. Actualmente la
yerba mate a comenzado a tomar fuerza en el mercado internacional siendo
Argentina el mayor exportador de este producto, en Colombia no es del todo
desconocido dado que se puede encontrar en mercados de grandes
superficies y a la vez exclusivos, sin embargo, es una bebida que se consume
como un té, y el desconocimiento de todos sus beneficios, y su tradicion se
deja evidenciar. La yerba mate no solo es una bebida que puede ser
consumida como alternativa al café y al té, si no adicional proporciona una

incontable cantidad de beneficios a la salud.

Es importante conocer todo alrededor de la yerba mate, no solo como un
producto de beneficio para la salud y un sustituto al café y al té, sino como una
oportunidad de abrir nuevos mercados, que aun no han sido explorados ni
aprovechados. En el presente proyecto se hara una amplia investigacion de
prefactibilidad para mirar el posible comportamiento en el mercado de la yerba

mate y si tiene oportunidad de desarrollo como mercado en Bogota.

Palabras clave: Yerba Mate, porongo, importacion, oportunidad, desafio,

beneficios, salud, nuevos mercados, tradicion.



Abstract

Yerba Mate Is a traditional product consumed in countries such as Argentina,
Brazil, Chile, Uruguay, Paraguay among others.

The tradition around it talk about meeting some friends having fun and sharing that
drink into the Porongo or Mate that goes from hand to hand.

At the present time Yerba Mate has begun to gain strength in the international
market with Argentina being the largest exporter.

In Colombia it is not completely unknown. It can be found in large-scale and
exclusive markets, however, it is a drink that is consumed as a tea and the
ignorance of all its benefits and tradition is evident. Yerba Mate is not just an
alternative drink to coffee or tea, It is a drink with many properties and health
benefits.

It is important to know everything about Yerba Mate as an alternative drink,
its benefits and also the great opportunity to open new markets that have not been
explored or taken advantage of.

In this project, an extensive pre-feasibility investigation will be carried out to look at
the behavior of Yerba Mate in the market and the opportunity for development in

Bogota.

Keywords: Yerba Mate, porongo, import, opportunity, challenge, benefits, health,
new markets, tradition.
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Introduccién

La Yerba Mate es una bebida de consumo por tradicion arraigada en la
costumbre de los paises de sur américa, principalmente en Argentina donde es
normal ver a sus habitantes cargando entre sus pertenecias un porongo, un termo
la bombilla o pitillo y la yerba en una bota de cuero, su consumo en este pais es
tan alto como el café en Colombia, que es bebida por tradicidn preferida por los
colombianos.

El mate como se conoce, es una infusion de yerbas que se toma en un
recipiente hecho de calabaza a través de una bombilla o pitillo, se consume
acompafada de amigos en momentos de esparcimiento, aunque es una bebida
gue se consume hace muchos afios, ahora esta abriéndose a nuevos mercados
de manera creciente y acelerada, una de las razones son la gran cantidad de
beneficios y componentes vitaminicos con los que cuenta, o que proporcionan a
los que la beben no solo un momento agradable si no varios beneficios para su
salud, la Yerba Mate actualmente en Colombia es un producto consumido como
té, pero poco explorado y explotado de manera comercial, desconociéndose su
tradicion y beneficios al consumirlo, entonces ¢ tiene oportunidad en Bogota una
empresa dedicada a la comercializacion y distribucion de productos y
subproductos de Yerba como una alternativa de bebida al café y al té? dar
respuesta a esta pregunta es la finalidad del presente proyecto, que busca definir

la prefactibilidad y viabilidad de la comercializacion y distribucion de la yerba mate.

En la informacion que se encuentra a continuacion dentro del presente
documento, se recogen todos los datos correspondientes a:

e Estudio de mercados a través del cual se analiza la oferta y demanda del
sector fin de nuestra actividad y nos da una directriz para tomar decisiones
acertadas en cuanto comercializacién y distribucién del producto, utilizando
como fuente de informacion inicial una encuesta de consumo, referentes

tedricos de otros paises y realizando el andlisis del sector.
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Estudio técnico, donde se contemplan los aspectos necesarios para el
optimo uso de los recursos, realizando georreferenciacion y analizando
todos los procesos de la ingenieria necesaria para la comercializacion y
distribucién de la Yerba Mate
e Estudio legal, que nos muestra las normas y las leyes bajo las cuales se

regula la comercializacion y gestion en general para la ejecucion del
proyecto.

e Estudio administrativo donde se plasma todo el organigrama de la empresa
con cada una de sus areas y las necesidades de personal, también la
identificacion de la vision y misiébn como los objetivos a corto y mediano
plazo de la compaiiia.

e Estudio financiero que nos muestra la cantidad de recursos necesarios que

debe asumir la empresa para la puesta en marcha del proyecto y al mismo

tiempo obtener los resultados economicos esperados.

Este es un proyecto que, a través del desarrollo de esta idea como una empresa
comercializadora y distribuidora de productos y subproductos de Yerba Mate,
busca desarrollar una nueva alternativa de consumo al café y el té para incentivar

y ensefar en la poblacion fin de nuestro mercado el consumo de Yerba Mate.
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I. Problema

L1 Descripcion del problema

El Mate es una infusion preparada con base en un alimento conocido como
yerba mate que, colocada en un recipiente y mojada con agua caliente, es bebida
a través de un adminiculo conocido como bombilla, esta bebida contiene
componentes como vitaminas y encimas que ayudan a su digestion, es 90% mas
antioxidante que el té verde y al igual que el café contiene cafeina por lo que se
considera una bebida estimulante, esta bebida es tipica de consumo en los paises
de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay. (Instituto Nacional de Yerba Mate

Argentina, 2020)

En Colombia, cuando de bebidas calientes se habla se hace referencia al
café, cuyo consumo per-capita actualmente esta en 2,1 kilos. (Federacion
Nacional de Cafeteros, 2020), seguido por el té y las bebidas de infusién de
hierbas aromaticas entre las de mayor consumo (DANE, 2019). El mate es un
producto que actualmente se consume en Bogota pero a muy baja escala, su
oferta es casi inexistente, o que se puede comprobar al no encontrarse datos de
consumo registrados para el pais; el producto de yerba mate se consigue
actualmente en algunos almacenes de cadena exclusivos de la zona norte de la
ciudad, lo que representa un problema, porque al darse una oferta exclusiva y
sesgada no permite que el producto sea conocido pese a sus grandes beneficios
para la salud, como lo demuestran los estudios publicados por (Instituto Nacional

de Yerba Mate Argentina, 2020) o como una alternativa de consumo al café y al té.



l. Il Formulacién del problema

¢ Es factible un proyecto de inversion para la creacion de una empresa

dedicada a la comercializacion y distribucién de productos y subproductos de

Yerba Mate en la zona centro de la ciudad de Bogota?
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25

Il. Justificacién

Actualmente la Yerba Mate ha comenzado a tener fuerza en el mercado
internacional, siendo Argentina el mayor productor, y exportador de este producto
al mundo, segun datos de cierre del 2019 exportd 39.834.062 kilos de yerba mate
distribuidos a los paises de Siria (78%), Chile (11,3%), Libano (1.88%), EEUU
(1,62%) y Francia (1,21%) entre los mas representativos, cuyo consumo por el
producto se ha incrementado en los ultimos afos. (Instituto Nacional de Yerba
Mate Argentina, 2020). Otro gran productor y exportador de este producto es
Brasil que para el mismo afio exportd 36 millones de kilos, segun cifras reportadas
por el Ministerio de Desarrollo, Industria y Comercio Exterior brasilefio. (Ministerio
de Desarrollo Industria y Comercio Brasil, s.f.). Segun el Instituto Nacional de
Yerba Mate de Argentina, la explicacion al incremento del consumo de este
producto en otros paises, se fundamenta no solo en el gusto por consumir esta
bebida si no, en el conocimiento del producto tras la publicacion de las
investigaciones que se han desarrollado a lo largo de los ultimos afios donde se
no solo se resaltan las propiedades ya conocidas del producto si no los beneficios

gue estas representan para la salud.

Teniendo en cuenta la informacion anterior, con este estudio de
prefactibilidad para la creacién de una empresa comercializadora y distribuidora de
productos y subproductos de mate en la zona centro de la ciudad de Bogota, se
pretende dar a las personas, no solo una nueva alternativa de consumo de bebida

sustituta del café y té, sino dar a conocer los grandes beneficios a nivel de la salud
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gue tiene el consumir este producto, en conjunto con la ensefianza de la cultura
mate, y también, se pretende posicionar el producto para generar una demanda

constante para su consumo.

El desarrollo de este estudio en un principio busca cubrir una demanda
insatisfecha y aprovechar un mercado casi inexplorado; basados en el estudio de
casos similares en otros paises, se busca conocer del producto y los alcances que
ha tenido, al desarrollarlo comercialmente en otros paises, con el fin de conocer la
mejor practica para posicionarlo en Bogota, como una alternativa de bebida
energética y con beneficios hacia la poblacion, aumentar la oferta y cubrir una

necesidad no satisfecha.
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[l Objetivos

[ll. 1 Objetivo general

Determinar la prefactibilidad de un proyecto de inversion para la creacion
de una empresa comercializadora y distribuidora de productos y subproductos de

yerba mate ubicada en la zona centro de Bogota.

lll. 1l Objetivos especificos

o Desarrollar un estudio de mercado que identifique las condiciones externas en
términos de oportunidades comerciales, participacion de competidores y
condiciones generales de distribucion y comercializacion de productos y
subproductos de yerba mate en Bogota

e Realizar un estudio técnico que determine los requerimientos en términos de
recursos fisicos, tecnoldgicos y logisticos para el establecimiento una empresa
distribuidora y comercializadora de productos y subproductos de yerba mate.

o Realizar un estudio legal ambiental en el que se identifiquen los
requerimientos para la creacion de una empresa comercializadora,
distribuidora, y la apertura de un local comercial especializado en productos y
subproductos de yerba mate.

e Realizar un estudio administrativo en el que se identifique y establezca la
organizacion y los requerimientos de personal que la empresa necesita para
su futuro funcionamiento.

« Elaborar un estudio financiero que dé cuenta de las necesidades de recursos
econdmicos para creacion y operacién en condiciones proyectadas de una
empresa distribuidora y comercializadora de productos y subproductos de

yerba mate en Bogota.
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IV. Estado Del Arte

Para el desarrollo de cada uno de los estudios de este proyecto se han tenido
en cuenta referentes tedricos como investigaciones, tesis, textos y referencias en
general que servirdn como ayuda al proceso de investigacion para la creacion de
la comercializadora y distribuidora de productos y subproductos de yerba mate; la
presentacion de los referentes tedricos en este espacio va a estar dispuesta desde
lo general y fundamental hasta lo particular y especifico, para asi dar un marco de
accion que se aproxime a lo que se busca, poder tener un buen resultado y

cumplir con el objetivo propuesto por la investigacion.

Esto se hace con el fin de identificar la Yerba Mate como un producto que se
puede potenciar y desarrollar en el mercado, donde actualmente se consume
como un té, se desconocen todos sus beneficios y la diversidad de formas que

existen para beberlo.

Dado que la Yerba Mate es un producto poco conocido en Colombia y no ha
sido aun objetivo de estudio ni de desarrollo comercial en este pais, actualmente
no se encuentran referentes tedéricos al respecto, por lo tanto las investigaciones y
textos que se nombran a continuacion se toman como referente de su desarrollo a
nivel internacional y asi mismo se toman referentes de productos sustitutos de
coémo se desarrolla el mercado en Colombia con productos similares que pueden

dar un ejemplo o vista parcial para el desarrollo de este proyecto:
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Investigaciones sobre el producto en otros paises:

> El objetivo de la guia “Matear en tiempos de cuarentena” es promover el

cuidado en el consumo de yerba mate dentro del marco de la pandemia del
Covid-19, indica los pasos para tomar esta bebida de manera segura e
higiénica e invita a el consumo responsable e individualizado de los
utensilios con la que se toma esta bebida, un poco en contravia de la
costumbre que esta tiene, pero basados en la responsabilidad que esto
conlleva en tiempos de pandemia. (Instituto Nacional de Yerba Mate
Argentina, 2020)

En el articulo “Disefio Experimental Cruzado” habla de como catorce
hombres y mujeres al azar fueron puestos en un disefio experimental en el
cual tomaban una cierta cantidad de mate igual en todos los casos y luego
se sometieron a practicar un ejercicio fisico por varios minutos, el resultado
de este experimento fue que en todos los casos, hombres y mujeres que
habian consumido mate antes del ejercicio, habian aumentado un 24% su
metabolismo y la posibilidad de quemar grasa durante el ejercicio. (Alkhatib,
2014)

En el trabajo titulado “La Produccién, Industrializacion, y Comercializaciéon
Interna y Externa de los derivados de Yerba Mate (llex theazans) y las
alternativas de desarrollo economico en el Ecuador. Periodo 2005 - 2008,
habla de la cadena comercial de la yerba desde su produccion hasta su
comercializacion para consumo interno y exportacion, este trabajo muestra

una profunda investigacion de la yerba mate, sus componentes, usos y
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beneficios. También realiza un andlisis profundo del mercado de este pais
donde determinan la rentabilidad que el producto trae para quien decide
desarrollar este mercado, y junto con la propuesta que desarrolla se
comprueba la factibilidad de la implementacién de esta Tesis. (Loor Loor &

Solérzano Lopez, 2009)

o Estatesis sirve como ejemplo de la ruta y alternativas que se pueden
seguir a la hora de hacer la aplicacién del instrumento para conocer el
mercado meta, también da una amplia vista al desarrollo comercial del
mismo.

» El estudio comparativo publicado por la academia de Ciencias de Nueva
York compara la capacidad antioxidante que tienen algunas yerbas incluida
en la yerba mate y explica basado en datos y estudios cientificos de los
componentes de las yerbas como el consumo de estas puede minimizar el
impacto de las enfermedades coronarias en la salud humana. (Actis-

Goretta, Mackenzie, Oteiza, & Fraga, 2006)

Referentes:

» En el trabajo de grado “Montaje de una tienda para comercializar cafés
especiales o diferenciados de pequerios productores” se basa en la
proyeccién e investigacion para el montaje de una tienda de venta de
bebidas basadas en el producto del café en la zona de chico norte en
Bogota, esto basado en los bajos precios del producto en el mercado en el
cual se ve afectado los productores de distintas fincas cafeteras del pais.

(Izquierdo Alvarez, 2019)
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o Se evidencia una propuesta en la cual se evalla la posibilidad montar
un local en una zona de alta afluencia en la ciudad de Bogoté, que
permite observar como el autor se enfoca en una dinamica de adquirir
el producto del café directamente con los productores, de esta forma
generar una dinamica distinta de este producto en bisqueda de una
mayor ganancia tanto para el producto como para su comercializacion,
esto se podria aplicar como una estrategia de mercado para los
productos relacionados del Mate como estrategia de mercadeo.

» El trabajo que lleva como titulo “Tienda de Café Gourmet Eiffel” muestra un
estudio realizado a la tendencia del consumo de café en Bogota y como se
desarrolla una tienda especializada del consumo del mismo. Esta
investigacion hace referencia a la falta de alternativas al café, y abre la
posibilidad a la incursién de otras bebidas calientes como una alternativa al
consumo del mismo café. (Bernal Villamil & Varon Cortes, 2018)

o Se toma este trabajo como guia en la importancia de la creacién de una
tienda especializada en la comercializacion y venta para el consumo de
bebidas, asi como las posibilidades que se encuentran en el mercado
de la incursién de nuevas bebidas alternativas al café.

» En el articulo de grado titulado “La arquitectura del lugar en la
resignificacion de la identidad cultural: museo de bebidas fermentadas
tipicas de Boyaca” la autora se basa la elaboracion de su articulo en el
planteamiento de potenciar bebidas tipicas artesanales, muchas de estas
elaboradas a base de hojas e infusiones de mucha tradicién en la regién

cundi boyacense. (Alarcon Boyac4, 2018)
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o Este articulo permite leer como bebidas tomadas por culturas ancestrales
pueden ser de nuevo comercializadas y dadas a conocer en distintas
regiones el pais, donde aun se consumen algunas, pero se han perdido
muchas durante el paso de los afios.

» En el trabajo de investigacion titulado “Estudio de la viabilidad como
negocio de una Barra de Café Artesanal Gourmet en la ciudad de Bogota”
elaborado en el afio 2018, los autores se basaron en dar respuesta a un
planteamiento de marcado para saber si era viable la apertura de un local
comercial de bebidas de café, pero enfocado a ser gourmet, esto con el
objetivo de marcado para personas que buscan en el mercado bebidas
saludables. (Orjuela Benavides, Vasquez Gonzéalez, & Vera Bernal, 2018)
o Este trabajo de investigacion permite obtener informacion sobre un

estudio de mercado a un publico especifico y sus consideraciones para
poder llevar con éxito esta propuesta de comercializacion de un
producto de bebida de café gourmet.

» En el trabajo de grado titulado “El té se toma con marketing: la importancia
de la experiencia a la hora del té” encontramos como el autor realizo el
estudio de las bebidas a base de té que vienen ganando terreno en el pais,
resaltando como las estrategias de marketing tomadas por los productores,
comercializadoras y demas empresas que tienen como foco las ventas de
estos productos han hecho que ganan terreno en el sector de los alimentos
y bebidas en el pais. (Forero Malaver, 2017).

o Este analisis del marketing aporta una extensa informacién de las

muchas de las herramientas y estrategias de marketing que se pueden
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implementar para ofrecer una experiencia innovadora en la
comercializacién de nuestro producto.

» El trabajo titulado “Estudio sobre tendencias de consumo en Bogota. Una
aproximacion metodolégica” muestra toda una profunda investigacién sobre
la tendencia de los bogotanos a la hora de tomar alguna decisién de
consumo, asi como también es una herramienta Gtil al momento de tomar
decisiones a nivel comercial, con el aprovechamiento oportuno de estas
investigaciones, el trabajo muestra una directriz para la formulacion de
técnicas prospectivas, es una herramienta de informacion y asesoria.
(Perea Sandoval, 2016)

o Se toma este trabajo como referente en la investigacion de mercados y
como guia en la segmentacion del mercado, para la toma de decisiones y
generar un plan de mercadeo acorde a las necesidades el proyecto

» En el trabajo de grado titulado “Investigacion de mercados para la creacion
de un punto de venta de consumo de productos elaborados a base de té,
en la ciudad de Bogota” la autora se baso en un estudio de mercado para
analizar la viabilidad de la apertura de un local comercial para la
comercializacion de bebidas hechas a base de té en la capital del pais en el
afio 2010. (Tamayo Borrego, 2010).

o Esun trabajo de grado que da una perspectiva sobre lo que hizo la
autora en su investigacion para poder abrir un local de un producto
similar al mate comercializado en infusiones y abriendo mercado cuando

el producto del té no era muy comercializado en el pais.



V. Disefio Metodoldgico

V.l Fundamentacion del disefio metodolégico del proyecto
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Para realizar el presente proyecto se utilizaran diferentes tipos de métodos

dado que se realizaré una investigacion multidisciplinar con un enfoque mixto

(cuantitativo y cualitativo), que a través de cada uno de los estudios que se van a

realizar, busca sustentar y alcanzar los objetivos de la investigacion en cada una

de sus fases.

Por medio de la siguiente tabla, se da a conocer las principales actividades,

fuentes y herramientas, que se necesitan para el desarrollo de cada uno de los

objetivos del proyecto.

Actividades

Fuentes de informacion

Herramientas

Prueba de producto,

Tesis con relacion directa,
estudios en otros paises.

Internet, preguntas

Objetivo 1 . . . especializadas. Formatos,
. investigacion de campo. Estudios de consumo en . . .
Estudio de . . Tesis previas, Informacién
Grupos Focales, Entrevista Colombia. Empresas .
Mercados . - . suministrada por los
Especializada, Encuesta. comercializadoras, habitantes
proveedores. Meet, Zoom
del sector.

Obietivo 2 Contacto por Web, con las Internet, estudios previos. Internet, herramientas de
EJStUdiO inmobiliarias, los proveedores Entrevistas de seleccion. enlace web, como meet,

Tecnoldgico

iniciales, Ingeniero Civil, Agente
SIA, y analisis de costos.

Cotizaciones de la materia
primay recursos adicionales.

zoom y demas para contactar
los proveedores

Objetivo 3
Estudio
Administrativo

Realizacion de la
caracterizacién de la empresa.
Creacidn de Perfiles laborales

Fuentes tedricas basicas,
Cddigo sustantivo de Trabajo.
Camara de Comercio

Investigacion profunda.
Formatos normativa vigentes

Objetivo 4
Estudio Legal
Ambiental

Anilisis de informacion real y
contacto con las empresas
proveedoras de Argentina

DANE, ANDI, DIAN, Min
Exterior, CAmara de
Comercio, Aduanas. Agente
SIA.

Entrevistas a profundidad,
estudio de la informacion.
Formatos y normativa
vigente




Objetivo 5
Estudio
Financiero

Andlisis de informacién real y

Recoleccidn de la informacion

econdmica de cada uno de los
estudios previos

Cotizaciones, costos de
tradmites legales en general,
costos de la inversién de
implementacion inicial,
costos de la puesta en
marcha del proyecto.
Entidades Financieras y
grupos de apoyo de
emprendimiento
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Plantilla de Estudio
Financiero con proyecciéna 5
anos de proyectos. Elaborada

por el profesor Max Caicedo
de Uniminuto

Tabla 1 Metodologia / Elaboracion propia

Este proyecto surge a partir de una idea que requiere actividades como lo son

la observacion de diferentes puntos, basado en lo que nombra Oscar Narvaez

(Narvéez Martinez, 2009) en su libro Formulacion y Evaluacion de Proyectos

donde citando a Arthur H. Kuriloff y Jhon M. Hemphill hace una compilacion de lo

gue para estos autores son las fuentes de ideas para nuevos negocios, se toman

3 de las principales actividades de observacion que alli se nombran que son:

e ‘“la observacion de tendencias sociales: ...aparicion de nuevas tendencias

en ambitos tan distintos como la moda o el empleo del tiempo libre, pueden

ser origen de una idea de creacion de empresa. La observacion de la

creciente sensibilidad de la poblacién respecto a la calidad de la

alimentacion...”

e ‘“la observacién de la deficiencia de los demas: Cuales son los productos o

servicios que necesitan ser mejorados. Analizar las disfunciones y errores

de ofras actividades empresariales...”

e “La observacion de una ausencia: ¢, qué productos o servicios estan

faltando?”

(Narvaez Martinez, 2009)
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En un principio se realizara un estudio exploratorio para conocer la
naturaleza del problema planteado, donde se quiere determinar las oportunidades
y amenazas que presenta el mercado, con relacién a la importacion y
comercializacién de la Yerba Mate, a partir de la informacién recolectada se
estableceran las fortalezas y posibles debilidades que pueda presentar el
proyecto. Con el estudio descriptivo se busca establecer y describir la poblacién
gue sera el mercado objetivo para la comercializacién de Yerba Mate en la zona
centro de Bogota, con esta informacion se estableceré el tamafio del mercado, y el
comportamiento de los potenciales clientes, para explicar las motivaciones que
tienen a la hora de comprar y consumir el producto, esto para la toma de
decisiones en cuanto a los niveles de importacion apropiados para el producto,
establecer estrategias y tacticas que se pueden ejecutar en el mercado objetivo.

Como poblacién objetivo de mercado y estudio se decidio por la UPZ 98
gue hace referencia a la localidad 17 de Bogota La Candelaria, por tratarse de la
primera localidad turistica auto sostenible, y el centro histérico y turistico de la

ciudad de Bogota.

V..l Variables

Para los estudios mencionados se tendran en cuenta como variables principales

Utilidad de esta informacion en Instrumento de

Categoria Nombre de variable X . i C
la investigacién recoleccion

Las personas gque se encuentran
entre los 15 y 70 afios conforman
el mercado objetivo del proyecto

Censo Nacional
DANE

Independiente | Edad de la poblacion
Cuantitativa habitante del sector

Edad de la poblacién | Las personas que se encuentran
flotante que asiste al | entre los 15y 70 afios conforman
sector el mercado objetivo del proyecto

Censo Nacional
DANE

Independiente
Cuantitativa
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La Yerba Mate actualmente se
. . < o Encuestas,
Continuo U,nldades Qe café vs consume como té en el territorio, estudios y
o té consumidas por el conocimiento de esta variable
Cuantitativa ~ . - reportes de
afio permite hacer una proyeccion
. consumo
aproximada de ventas.
. Determinar que motiva a las Encuesta 'y
Continua . .
o Razon de consumo personas a consumir un producto | reportes de
Cualitativa
nuevo consumo
Encuesta y
Continuo Ocupacién Determinar la ocupacion actual de | reportes de
Cuantitativa P los posibles clientes consumo, DANE
estadisticas
. . _— Determinar si | rson 3
Continua Disponibilidad a ete ar s la persona esta
o dispuesta a consumir productos Encuesta
Cualitativa productos nuevos
nuevos
Tabla 2 Variables / Elaboracion propia
V.L.IIL Muestra

Para realizar la investigacion de mercados y obtener un soporte para el
estudio técnico en cuanto a la decision del tamafo del proyecto se ha decidido
usar el método de recoleccion técnica de informacion por medio de encuestas que
seran dirigidas a personas entre el rango de edad objetivo de mercado (15y 70
afos), aun cuando se tiene en cuenta que el producto puede ser consumido por
personas de todas las edades.

Datos:

Para Efectos del estudio solo tomaremos en cuenta la poblacién habitante
fija de la localidad, La localidad de La Candelaria cuenta con una poblacién de
22.041 personas habitantes (DANE, 2019) donde el 68,01% se encuentra entre los
15y 70 afios (Bogota, 2020). Para nuestro rango de edad objetivo de mercado se
considera un total de 13.841 personas, entonces tenemos para el caculo de
nuestra, los siguientes elementos a considerar:

e n = Tamafo de la muestra

e N = Poblacion Total fin de la muestra (13.841)
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e 7= Nivel de Confianza (para el célculo de nuestra muestra se tomaré el
valor de 90% el cual corresponde a 1.6)

e P= Probabilidad de éxito esperada (50%)

e Q = Probabilidad de fracaso esperada (50%)

e E = Precision error maximo admisible 10% (0.1)

Z*PON

" NET+ZEPQ

_ 165° X 05x05x 13.481
T 13481 %017 + 1.65° X 0.5 % 0.5

_ 10.203
ST

n= 68

llustracion 2 Tamafio de la muestra / elaboracion propia

Tras aplicar la formula de muestra, obtenemos que se deben aplicar 68
encuestas para obtener un resultado que permita hacer un correcto analisis del
mercado.

V.LIII Costos de la Metodologia

INVERSION

Estudios y disefios $ 3.000.000
Gastos de constitucion CCB $ 1.320.000
Salarios $ 15.500.000
Gastos pre-operativos** $ 8.000.000
Disefios Web $ 4.000.000
Software Contable $ 4.000.000

SUBTOTAL $ 35.820.000
** Publicidad y gastos de lanzamiento, capacitacién, entre otros.

Tabla 3 Costos de Inversion Inicial / elaboracion propia



V.L.IV Cronograma de la metodologia
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Cronograma de la metodologia

Ohbjetivos especificos

Actividad

Fecha de inicio

Fecha de finalizacion

Desarrcllar un estudio de  |Realizar investigacion de campo 4/05/2020 15/05,/2020
mercado que identifique las|Realizar benchmarking 5/05/2020 22/05/2020
condiciones externas en Realizar acercamiento con proveedores nacionales e 7/05/2020 5/06/2020|
términos de oportunidades |Definir tamafio de la muestra 6/05/2020 15/05/2020
comerciales, participacion  |Realizar perfil del cliente 4/05/2020 B/05/2020|
de competidores y Realizar catas del producto 18/05/2020 31/12/2020|
condiciones generales de  |Realizar el Focus Group 26,/05/2020 30/05/2020
distribucion y Realiza encuestas 23,/06/2020 17/07/2020
comercializacion de Tabulacién de informacion obtenida Catas 26,/06/2020 31/12/2020
productos y subproductos de|Tabulacion de informacion obtenida Focus Group 1/06/2020 5/06/2020|
yerba mate en Bogota Tabulacion de informacion chtenida Encuesta 21/07/2020 31/07/2020
Definir costos de las actividades del estudio de mercado. 11,/05/2020 15/05/2020
Realizar un estudio técnico |Definir macro y micro localizacion 1/07f2020 10/07/2020
que determine los Definir procesos y procedimientos 13,/07/2020 31/07/2020
reqguerimientos en términos |Realiza diagrama de cadena de valor 27/07f2020 6,/08/2020|
de recursos fisicos, Definir Localizacion del local comercial 10/08/2020 14/08/2020
tecnologicos y logisticos Determinar las obras fisicas del proyecto 18/08/2020 21/08/2020
necesarios para el Realizar la ficha tecnica del producto 4/05f2020 15/05/2020
establecimiento una Determinar los proveedores 24/08f2020 28/08/2020
empresa distribuidora y Determinar recursos humanos del proyecto 31/08/2020 11/09/2020
comercializadora de Determinar los recursos fisicos del proyecto 24/08/2020 25/09/2020
productos y subproductos de|Determinar la materia prima del proyecto 10/08/2020 21/08/2020
yerba mate Costear todos los recursos del proyecto 2B/09/2020 30/10/2020
Investigar todo lo relacionado con la parte legal, ambiental 1/09/2020 10/09/2020
del proyecto
Consultar la homonimia de la empresa 7/09/2020 21/09/2020
Realizar un estudio legal |Realizacién de las gestiones en Camara y Comercio 7/08/2020 21/09/2020
gmbl,antal en el que se Reallza_clu:un dE_ las investigacion y documentacion en Min. 10/09/2020 21/09/2020
identifiqguen los Comercio Exterior
reguerimientos que se Realizacian de la investigacion y documentacion en la DIAN 10/09/2020 15/10/2020
necesitan para la creacion F-!eallzacl_u:un de la |n\.'E_5‘. ydoc. en el RUT asignacion codigo 10/09/2020 15/10/2020
de una empresa Importacion y facturacisn
comercializadora, Realizacion de la inves. y doc. del registro o licencia de
distribuidora, v la apertura |importacion para la importacion los casos contemplados en el 14/09/2020 15/10/2020
de un local comercial articulo 14 del Decreto 925 de 2013
especializado en Realizacion de la investigacion y documentacion Bomberos 14,/09/2020 15/10,/2020
productos y subproductos |Realizacion de la investigacion y documentacion Sayco 14,/09/2020 15/10,/2020
del mate Realizacion de la investigacion y documentacion en la DIAN 14,/09/2020 15/10,/2020
Registro en el RUES 21/09/2020 15/10/2020
Realizacion de la investigacion y documentacion en la
Secretaria de Planiacion y Salud e = el
Real_|z_ar un. estudio Realizar la Vision, Mision y objetivos de la empresa
administrativo en el que se
identifique, determine y
establezca |a organizacidn |Realizar el organigrama la comporsicion y los valores 15/10/2020 31/10/2020

y los requerimientos de
personal que la empresa
necesita para su futuro
funcionamiento

carporativos

Realizar la descripcion de los perfiles laborales, y contratos

Tabla 4 Cronograma de la Metodologia / elaboracion propia
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1 Estudio de Mercados y Comercializacion

1.1. Inteligencia de mercados
Descripcion del proyecto

En esta seccién se busca desarrollar el estudio de mercado que identifique
las condiciones externas en términos de oportunidades comerciales, participacion
de competidores y condiciones generales de distribucion y comercializacién de

productos y subproductos de yerba mate en Bogota.

Partiendo de la estrategia propuesta por los profesores de la escuela de
negocios INSEAD y autores del libro “Estrategia del Océano Azul” W.Cham Kimy
Renée Mauborgne, donde incitan a ir mas alla de los limites del mercado,
rompiendo la estructura de la industria a través de un cambio en la forma de hacer
los negocios y proponiendo diferentes alternativas para encontrar nuevos
mercados o mercados no explorados llamados océanos azules, se toma la
decision de investigar sobre si existe una oportunidad en el mercado colombiano
para la Yerba Mate. Teniendo en cuenta que no se encuentran referentes
registrados de un modelo de negocio igual al propuesto, la mayoria de los analisis
se basaran en estudios de casos de pares tanto en el territorio mencionado como

modelos iguales en otros paises.

Descripcion del bien que ofertara el proyecto

La yerba mate es una bebida sustituta para el consumo del café y el té, que
en la actualidad es desconocida por parte de los bogotanos, asi como sus

beneficios medicinales; su consumo es una costumbre en algunos paises de
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Sudamérica, en la cual se entrelazan las amistades y se abren espacios para la
charla, la reflexion o el debate entre amigos, estas caracteristicas son un valor
agregado en la puesta en marcha del proyecto.

No obstante, el propdsito de este modelo de negocio va mas alla de incluir en
el mercado un producto que supla lo que hoy dia ofrece un café, esta nueva vitrina
de productos argentinos busca que los consumidores encuentren una alta y
variada gama de productos derivados de la yerba mate con el fin de posicionar la
marca y lograr una expansion como hoy dia lo vemos en marcas como Juan
Valdez, OMA, Tostao entre otros, que brinde una diferenciacion para los
consumidores que hoy dia estan habituados a encontrar en el mercado, y

proporcionar status en un espacio diferente.

1.1.1. Analisis del sector econdémico
El presente proyecto pertenece al sector de alimentos y bebidas de acuerdo
a la Camara de comercio de Bogota, por manejar productos alimenticios

procesados. (Camara de Comercio de Bogota, s.f.)

1.1.1.1 Matriz EFE

MATRIZ EFE
OPORTUNIDADES PESO|CALIFICACION P.P
1|Empresas productoras gque implementan el sistema de maquila en sus operaciones 0,14 4 0,56
2|Nuevos canales de distribucion de yerba mate 0,09 1 0,09
3|Incremento de la demanda por tendencias sociales 015 3 0,45
4|Manejo de residuos organicos 010 2 02
SUMA OPRTUNIDADES 0,48 1,30
AMENAZAS PESO|CALIFICACION P.P
1|Cierre de fronteras paises productores de yerba mate 015 3 0,45
2|Fluctuacién de la moneda principal 018 4 0,72
3|Legislacion de funcionamiento 012 3 0,36
4|Nacionalismo de los consumidores del café 0.07 2 0.14
SUMA AMENAZA 0,52 12,00 1,67
TOTAL 1.00 2,97

Tabla 5 Matriz EFE / Elaboracién Propia
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Andlisis de la Matriz EFE

Oportunidades:

» De acuerdo con la Matriz EFE, encontramos que la oportunidad mas
importante que existe en el proyecto radica en los incrementos de las
demandas por tendencias sociales, estas tendencias han hecho que
culturas mundiales se integren con facilidad sin importar las fronteras, pais
o region de donde venga la cultura, esta oportunidad se debe explotar para
generar mayor posicionamiento de marca.

» La siguiente mayor oportunidad tiene que ver con las empresas productoras
gue maquilan su producto con la marca de la comercializadora que desee
vender el producto bajo su propia marca, esta oportunidad permitira reducir

costos en la inversion inicial para el posicionamiento de la marca
Amenazas

» La amenaza mas importante la encontramos en el ambito econémico,
donde analizamos el alto impacto que puede tener la fluctuacion de la
moneda en el proyecto, toda vez que los productos que se comercializaran
se pagaran en dolares a la TRM del dia.

» Otra de las amenazas mas representativas, respecta del cierre de las
fronteras de los paises productores de yerba mate por razones politicas, lo
gue ocasionaria la cancelacion parcial o total del proyecto.

» La amenaza menos importante, pero a la cual se le tiene que poner

especial cuidado al momento de la puesta en marcha del proyecto, tiene
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gue ver con la legislacién de funcionamiento, nacional e internacional con la

gue funcionaria el proyecto.

1.1.1.2 Matriz EFI

MATRIZ EFI
FORTALEZAS PESO|CALIFICACION| P.P
1|Equipo capacitado técnicamente 0,19 4 0,76
2|Pioneros en Bogota 017 4 0,68
3|Ubicacion estratégica 0,07 3 0,21
4|Recordacion de marca 013 3 0,39
SUMA DE FORTALEZAS 0,56 2,04
DEBILIDADES PESO|CALIFICACION]| P.P
1|Poder financiero 0,20 3 0,60
2|Mercancia en transito 0,15 2 0.3
3|Variedad en el menu 0,08 2 0,12
4|5Salarios de los empleados 0.03 1 0.03
SUMA DE DEBILIDADES 0.44 1,05
TOTAL 1.00 3,09

Tabla 6 Matriz EFI / Elaboracion Propia

Analisis de la Matriz EFI

Fortalezas:

» El andlisis realizado a los factores internos del proyecto nos indica que la

fortaleza mas importante del proyecto radica en el equipo capacitado

técnicamente en los productos y subproductos de la yerba mate, ya que

este conocimiento en bajo en los colombianos, esta fortaleza se debe

aprovechas haciendo publica esta informacion bajo la marca del proyecto.

» La siguiente mayor fortaleza es ser pioneros en Bogota con la distribucion y

comercializacion de productos de yerba mate, toda vez que nos volveremos

referentes de este producto en Bogota.

Debilidades:

» La matriz EFI nos indica que la debilidad mas importante que tiene este

proyecto radica en su poder financiero, toda vez que, si no se manejan de

manera adecuada los recursos, estos puedes ser insuficientes para para la
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continuidad del proyecto, y esta debilidad puede ser aprovechada por la

competencia para hacerse con el mercado

» Otra debilidad refiere a la mercancia en transito, toda vez que, si ho se

programan correctamente los suministros de mercancia, esta podria ser

insuficiente para cumplir la demanda y esto podria ser aprovechado por la

competencia para darse a conocer en el mercado.

1.1.1.3 Matriz FODA
| FACTORES INTERNOS DE LA EMPRESA FACTORES EXTERNOS DE LA EMPRESA
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
1 #A|Equipo capacitado técnicamente 1| o3 Emprgsas productoras_ que implementan el sistema de
magquila en sus operaciones
pi F2. |Pioneros en Bogota 2 [#N/A|Nuevos canales de distribucion de yerba mate
#N/A|Ubicacidn estratégica 3| 01 |Incremento de la demanda por tendencias sociales
4 F1. |Recordacion de marca 4| 04. |Manejo de residuos organicos
DEBILIDADES AMENAZAS
1 #N/A|Poder financiero 1] A1 |Cierre de fronteras paises productores de yerba mate
2 #N/A|Mercancia en transito 2| A4 |Fluctuacién de la moneda principal
3 D3 |Variedad en el menu 3| A6 |Legislacion de funcionamiento
4 D5 |Salarios de los empleados 4| AT |Nacionalismo de los consumidores del café

Tabla 7 Matriz FODA / Elaboracion Propia

Objetivo: Realizar el estudio de prefactibilidad para la creacién de una empresa
comercializadora y distribuidora de productos y subproductos de mate ubicada en
la zona centro de Bogota




Andlisis de la Matriz FADO

O1:F5

Fortalecer y hallar canales de interaccion con usuarios, para impactar positivamente
el acceso a los nuevos conocimientos y experiencias gque conlleva el consumo de
mate.

02;F4;F1

Aprovechar la ubicacion estratégica en el centro de la ciudad para promocionar una
estrategia de velocidad en las entregas para una mejor experiencia por parte de los
consumidores aumentandao la recordacidn de marca

03;04;F2;F1

F5:Ad

Aprovechar la maquila de nuestros proveedores, para implementar mensajes en la
etiqueta de buenas practicas para el manejo de residuos organicos una vez tengan la
experiencia de consumo Unica en Bogota

Gestionar, fortalecer soluciones y servicios de TIC para agilizar y controlar procesos
relacionados pedidos

01,0105

Generar valor agregado de datos financieras reportados, por medio del analisis de
indicadores econdmicos y financieros, para ejercer accion de seguimiento
aprovechando el incremento en la demanda por las tendencias sociales y aprovechas
estos excedentes para gestionar mejores salarios

01;D1:D3

Implementar mecanismos agiles para atender PQRS provenientes de diferentes
grupos de interés para asi perder crecer en nuestro portafolio de servicios y mejorar
nuestro poder financiero a través de el alza en la demanda de nuestros productos

Tabla 8 Analisis Matriz FODA / Elaboracién propia parte 1

Estrategias DEFENSIVAS

F5:A6

Aprovechar las fortalezas de nuestra organizacidn respecto de su conocimiento
técnico, para minimizar el impacto gue pueda traer el desconocimiento de la
legislacion comercial en el pais,

FS;F2;F4;FLA
7

Aprovechar el conjunto de fortalezas del proyecto, para implementar estrategias
que ayuden a influir en los no consumidores para aceptar y apoyar las nuevas
tendencias de consumo

Realizar seguimiento constante del comportamiento del ddlar para aprovechar el

D1;D2:A4;D5 |mejor momento y cuando su precio sea favorable para la compra de productos
aprovechando la diferencia para la asignacion de bonos a los empleados,
D1:Ad Implementar el seguro de divisas cuando el valor del délar fluctua

descontroladamente.

Tabla 9 Analisis Matriz FODA / Elaboracién propia parte 2
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1.1.2. Generalidades del sector donde pertenece el proyecto y participacion
en el PIB nacional

En el sector de alimentos y bebidas encontramos el café como uno de los
referentes en este sector, que tuvo una participaciéon del 5.9% en el PIB nacional
para el afio 2019 con ingresos de USD 2.272.874, esté siendo el lider en
exportaciones y con un consumo per capita de cerca de 2,1 kilogramos al afio.

(Ministerio de Comercio, 2020)

COMERCIO EXTERIOR DE COLOMBIA
Exportaci; i rtaci y balanza

PRINCIPALES SECTORES 2019
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llustracion 3 Tomada de Oficina de Estudio Econdmico https://www.mincit.gov.co/getattachment/1c8db89b-
efed-46ec-b2a1-56513399bd09/Colombia.aspx

1.1.3. Estadisticas del sector alimentos y bebidas

El mercado del sector de alimentos y bebidas es un mercado competido, es
por esto que en la ultima década hemos visto se ha abierto el abanico de
posibilidades de consumo de bebidas como los son el Té en particular, producto

gue ha venido subiendo en las estadisticas de mercado, consumo local y



47

exportacion. Viendo una estadistica y comparando el consumo per capita de tazas
de té respecto a tazas café por habitante vemos que es aln muy grande pero que
afo a afio estas alternativas de bebidas en fusion ganan terreno, esto gracias a el
marketing en el cual se muestra a los potenciales clientes lo que vemos en este
estudio de mercado “"El consumo de té aun es bastante limitado en el pais, pues
muchas personas tienen la percepciéon de que su sabor es amargo o astringente.
La verdadera razdn de este sabor es la combinacion de dos factores importantes:
la temperatura del agua y el tiempo de infusién; si alguno de estos no cumple con
los limites maximos (95°C — 3 a 5 minutos de infusion), el té puede ser muy
diferente al esperado, lo que genera un rechazo por parte del consumidor” (La
Barra, s.f.)que demuestra que bebidas como el Mate pueden incursionar en

nuestro pais de manera exitosa.
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LA INDUSTRIA

).__DEL MATE

250 millones 6kg 6.000 millones
de kg por afio per capita de mates por afio
por ario SR

Montos a septiembre de 2018

Ingreso de hoja verde Yerba mate a salida
asecaderos de molino

Exportaciones

REGION DE CULTIVO

169.663 ha (ajulio de 2018)
Misiones
Corrientes m'lg:loNAJAGTEENTINAS

(Nordeste)

10.528

productores 15%

75%

199
secaderos
124

molinos y
fraccionadores

FUENTE: Instituto Nacional de la Yerba Mate / Infobae Infografia: Marcelo Regaado

llustracion 4 Estadistica de Consumo, Tomada del INYM

1.1.4. Mercado proveedor
(las fichas técnicas de los proveedores se encuentran en el estudio técnico)

e La Yerba Mate actualmente no es un producto que se produzca en el
territorio colombiano, sus grandes productores son Argentina con una
produccion aproximada de 777 mil toneladas por afio de las cuales exporta
35 mil toneladas, teniendo asi 165 mil hectareas para el cultivo de este
producto, después le siguen Brasil con 85 mil hectareas y Paraguay con 35
mil, estos entre los mas representativos en cuanto a la producciéon de Yerba
Mate se trata. Argentina no solo el mayor productor sino también

consumidor del mismo. (NODAL , 2018)
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Siendo Argentina el pais mas representativo en la produccion de Yerba
Mate y la variedad de su presentacion, lo tomaremos como proveedor

principal.

Actualmente el 75% del volumen total comercializado de yerba mate lo
manejan 12 empresas y el 25% lo manejan cooperativas, con las que se
pueden hacer tratos directos para la importacién del producto, entre los

cuales estan: (Instituto Nacional de Yerba Mate Argentina, 2020)

e Arai Yerba Mate

Cooperativa Yerbatera Andresito Limitada

Establecimiento las Marias

Hrenuk S.A

Chbsé

Como una segunda opcion de proveedores se encuentran dos empresas
gue actualmente importan los productos, en caso de no poder importar por

alguna externalidad se tomarian estas opciones

e Importadora Siraj Ltda

e Importadora Industrias Buenos Aires Ltda Pereira

Analisis de la demanda
Productos sustitutos y productos complementarios

Hay gran variedad de bebidas que se ofrecen en el mercado, pero en

relacion a la yerba mate los productos que son sustitutos de esta bebida son el

café y el té, siendo Colombia un pais por tradicion cafetero su consumo esta en
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relacidén a por 32 tazas de café bebidas por una persona se toman 3 de té.
Como el mate es una bebida poco conocida en Colombia, en los supermercados
se vende como un té, y es tomado al igual que el té tradicional, en leche o

endulzado con miel.

Entre los productos complementarios para la toma de yerba mate
encontramos la leche, la miel, y segun preferencias es combinado con jugos
citricos como el limén, naranja y mandarina, esto permite tomar el mate de

muchas maneras diferentes.

Blend de mate
Cn especias
Feitneos

[< a2

‘C an‘Fr’ mqte Coctelde
berries y mate

llustracién 5 Productos comentarios, tomada del INYM

1.2.2. Comportamientos de precios Vs comportamiento de la demanda

Se hizo la averiguacién de las importadoras hasta ahora detectadas, pero
no se logré encontrar informacion con respecto al area financiera de estas, ni las

cantidades de importacion del producto actual. Por lo tanto usaremos datos de
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argentina donde el precio de yerba mate es el unico del sector primario que fue
regulado para dar una estabilidad del precio a todos los productores sin importar
si son grandes o pequefios, como pasa con la Federacion Nacional de
Cafeteros, actualmente el kilo de yerba mate en el mercado Argentino esta en
2,461 ddlares, y en su variedad suave esta en 3,516 ddlares, y se consumen
entre 245y 260 mil toneladas al afio, aunque hablando en términos de consumo
per capita en Uruguay su consumo es mayor en relacion a sus pares

consumidores. (NODAL , 2018)

1.2.3. Demanda Potencial

Teniendo como base el consumo per capita de Uruguay como el primer
pais consumidor de yerba mate, con 9.kg comparado con Chile con un consumo
per capita de 340 g para el afio 2015, (Agro Industrias del NEA, 2018)
Tomamos como referente de consumo para el primer afio de funcionamiento en la
ciudad de Bogota, el cual estimamos un consumo promedio por visitante de 400 g

al ano.
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llustracion 6 Estadistica de consumo Per Capita Tomado de Agro Industria NEA
http://agroindustriasdelnea.blogspot.com/2016/08/aumenta-el-consumo-per-capita-de-yerba.html

1.2.4. Mercado objetivo

Teniendo en cuenta la ubicacion propuesta del punto de comercializacion de los
productos derivados de la yerba mate, el mercado objetivo esta focalizado en los
jovenes universitarios, turistas y transeuntes que frecuentan la zona centro de la
ciudad de Bogota, que son asiduos consumidores de productos derivados del café
y el té, a los que se llegara con una nueva propuesta.

Para nuestra oferta el mercado objetivo es la poblacion habitante de la
Candelaria, que actualmente son 22.041 personas de las cuales dentro de ellos el
68% esta dentro de la edad objetivo de los clientes potenciales pensados para el
proyecto, que son entre los 17 y los 65, en total nuestra poblacion objetivo son

13.841 personas, la gran mayoria son estudiantes.

1.2.5. Perfil del consumidor.
Hombres y mujeres entre 18 y 70 afios de cualquier nacionalidad, que se

atrevan a consumir nuevos productos, adultos y jovenes que estén dispuestos a
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pagar por un producto diferente y nuevo al que acostumbran consumir; el
consumidor de la yerba mate, es una persona que busca nuevas experiencias, es
arriesgado, rebelde, no teme a nuevas sensaciones, le gusta compartir, conversar,
llenarse de nuevos conocimientos, son personas con un espiritu libre,

emprendedor y sofisticado.

1.3. Andlisis de la oferta

Teniendo en cuenta la investigacion realizada a la comercializacion de
yerba mate, definimos que la oferta se reduce a algunos almacenes de cadena
(Jumbo, Carulla y Exito), en donde le se encuentran dos marcas (Rosamonte y
Taragli) las cuales varian sus precios dependiendo de algunas caracteristicas del
producto como su suavidad, presentacion en libras o kilos y también la ubicacion

geografica o socioecondmica del almacén de cadena.

Nuestra oferta estara condicionada con la capacidad de establecer
relaciones comerciales estables y a largo plazo con proveedores argentinos que
nos permitan mantener la oferta de una variedad de yerba mate que se ajuste a

las necesidades y gustos de cada uno de nuestros consumidores.

En adicion estimamos tener una oferta variada de productos derivados de la
yerba mate con diversas presentaciones, asi como productos insignias de

Argentina como el Fernet, los alfajores, chocolates, entre otros.

1.3.1. Factores que determinan la oferta
Importacion: Como primera medida debemos analizar las regulaciones a las

importaciones desde Argentina de nuestro producto base, asi como las de los
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productos complementarios que se podrian importar de paises como China;
estas politicas comerciales y econdémicas podrian variar por temas politicos
como cambios de gobiernos, coyunturas en politicas exteriores, nuevas
regulaciones en los tratados del libre comercio y leyes que beneficien o por el
contrario entorpezcan el proceso de importacion afectando los costos del
producto y de esta forma estos deban ser trasladados el consumidor final.
Proveedores: Las politicas internas del pais exportador también podrian
influir en nuestra oferta, si estos optaran por incrementar sus precios o cambiar
algunas de las condiciones para la compra, como permisos especiales o

condiciones de transporte diferentes a las inicialmente acordadas.

Medio Ambiente: Este es otro factor para nuestra demanda, el cual

determina las épocas de cosecha de la yerba, donde podrian reducir o aumentar

el costo del producto o limitar la cantidad disponible para su comercializacion.

1.3.2. Estrategias de ventas de la competencia

En la actualidad en Colombia la competencia para este producto se reduce a las
dos marcas mencionadas en el analisis de la oferta, y estas limitan su estrategia
de ventas a un par de caras en los lineales de almacenes de cadena, sin ningan
tipo personal de impulso u ofertas para incrementar su venta, adicionalmente sélo
encontramos local comercial ubicado en el centro de Bogota, que cuenta con un
portal web llamado, el portal argentino que vende productos a un alto precio sin

ningun tipo de estrategia comercial de ventas.
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1.3.3. Balance de ofertay demanda

La Yerba mate como producto especializado y diferenciado como unico
actualmente no se comercializa ni se conoce como tal, es consumimos solo por
aquellos que de tradicion u origen de su pais lo conocen, o por aquellos que lo ven
en un estand a la venta y les gusta probar cosas nuevas, se encuentra en la
seccién de los Tés, y se consume como un té mas. No se conocen cifras
puntuales de importacién y venta del mismo, por lo que estimar una demanda
insatisfecha en este momento es casi imposible; lo mismo pasa con la oferta,
como se menciono anteriormente en este momento el producto que se encuentra
en el mercado corresponde solo a 2 marcas que son importadas por 2 empresas
hasta ahora identificadas que traen el producto a Colombia que son Siraj Ltda
ubicada en Bogota y Buenos Aires Ltda ubicada en Pereira. Al haber tan poca
oferta se puede observar que los precios en los mercados son elevados y pueden
variar de un mercado al otro de manera absurda y sin ningun balance.

Por lo tanto, para hallar un balance entre la oferta y la demanda, primero se debe
aumentar la oferta y tras una estrategia de marketing apropiada se analizara cual
es su verdadera demanda en el mercado, que se cree que actualmente no es

mucho por el mismo desconocimiento del producto.

Oferta Demanda
FerlvOs, Almacenes que ofertan el Argentinos, chilenos y uruguayos
producto radicados en Bogota
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FerlvOs, Almacenes que ofertan el
producto

Turistas que han viajado a Argentina o
a otros paises de Sudamérica y han
consumido el producto

FerlvOs, Almacenes que ofertan el

Bogotanos o extranjeros residentes

producto curiosos de probar la yerba mate.

FerlvOs Consumidores que compran via
electrénica por consecuencia de las
actividades de activacion de marca por
redes sociales

FerlvOs Transeuntes del centro que deseen

probar los productos del local
comercial ya sea para llevar o vivir la
aventura en el centro de experiencias.

Localidad Candelaria

Tabla 10 Balance Oferta y Demanda, Elaboracion propia

Resultados de la encuesta
Cunsumidores

Respuestas de consumo por TAZAS de Yerba mate a la Semana

Poblacién
= 13841
objetive

47,50%

€574 Tazas 1 2 3 4 5 3 7 3 9 10
Porcentaje de 21,20% 1394 2788 4181
consumo a la 26,30% 6916 8645 10375 12104 13833
semana 10,50% 5523 6213 6903
Promedio de consumo 7170  [|tazas semana
Semanas
4,5
21,20% 6272 12544 18816
Porcentaje de 26,30% 31124 33904 46685 54466 62247
consumo al
mes 10,50% 24852 27958 31064
42,10% 2768
‘ Promedio de consumo ‘ 22356 | tazas mes
Tazas por libra 20 ‘ Cubrimiento de la
demanda
Encuesta Promedio de 559 libras Oferta del 392 libras T0% 20%
consumo 279 kilos proyecto 250 kilos 89%

Tabla 11 Balance Oferta y Demanda segun resultados de la encuesta / elaboracion propia

En la figura anterior y en base al estudio de mercados que se realizd, segun

los resultados obtenidos, se establece que la demanda que pretende cubrir el

proyecto en su primer afio esta entre el 60% al 80% teniendo en cuenta la

estacionalidad no solo de la ubicacién del punto comercial, si no del trabajo inicial

de mercadeo que se debe hacer para dar a conocer la empresa como

comercializadora, distribuidora y punto especializado
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1.4. Mezcla de marketing

1.4.1. Producto:

Yerba Mate como alternativa saludable al Café y al Té

La Yerba Mate (ilex Paraguarienesis nombre cientifico) proviene en un principio de
un arbol nativo de la selva paranaense hoy en dia cultivado por grandes hectareas
en los paises de Brasil, Argentina, Paraguay y Ecuador, cuando el arbol alcanza
entre 12 y 16 metros estd listo para la cosecha de sus hojas, proceso que se
realiza dos veces al afio, estos arboles tienen una vida prolongada de mas de 100

afos productivos. (Instituto Nacional de Yerba Mate Argentina, 2020)

Informacion Nutricional y técnica del producto: La Yerba Mate es un potencial

sustituto al café y al té por sus componentes y caracteristicas, entre las que se

deben resaltar: (Informacion tomada del INYM)

e aligual que el café el mate contiene entre 75y 80 mg de cafeina por taza,
la diferencia es que en el mate estd mas diluida y por eso el organismo
tiene mayor aceptacion a ella.

e Al poseer entre sus componentes cafeina esta dentro del grupo de las
bebidas estimulantes.

e Aligual que el té verde es una bebida antioxidante, pero su contenido tiene
un 90% mas de enzimas antioxidantes, es una bebida diurética que
aumenta las defensas del cuerpo, baja en calorias y sodio, sin grasas.

e Rica en Magnesio y vitamina B1 y B6 con compuestos bioactivos como las
metas saponinas, flavonoides, acidos fendlicos, metilxantinas, y saponinas

triterpénicas.
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o Todos estos compuestos anteriormente nombrados bajo estudios
comprobados y registrados en INYM previenen el cancer, son
antioxidantes, previenen la diabetes, disminuyen el colesterol malo,

regulan los triglicéridos y disminuyen la presion cardiovascular.

e Ficha técnica e informacion nutricional: (tomada de la productora y

envasadora las marias Industria Argentina)

Cada porcion de mate contiene gran contenido de
vitaminas, ademas de una alta concentracion de
minerales:

vitamina A

vitaminas B1, B2, B3 v B&

vitamina C

vitamina E

calcio

hierro

magnesio

manganeso

fosforo

potasio

selenio

sodio

azufre

zinc
Ademas contiene fitonutrientes, componentes
organicos que actian como una defensa natural
de las plantas, taninos, oligoelementos, clorofila,
flavonoides v 15 aminoacidos.
Ademas de 11 polifencle, brindando mas poder
antioxidante gue cualguier otra bebida, incluso el
té verde.

Tabla 12 Ficha Técnica de la Yerba Mate; Elaboracion propia



59

llustracion 7 Ficha Nutricional de la Yerba Mate; Foto propia tomada de un producto real

Embalaje: El producto es de importacién, estamos sujetos a las
presentaciones de embalaje disponibles del proveedor y de las
negociaciones a las que se llegue con el mismo. Su presentacion para

importacién es en pallets de 103x127x190 cm.

llustracion 8 Pallets o estibas para importacion. elaboracion propia apoyada de una imagen de google
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Estos pallets o estibas vienen en las siguientes presentaciones:

e las unidades de 500g vienen en pallets de 144 packs. Cada pack contiene
12 unidades. (total: 864kg netos, 886kg brutos por pallet).
e las unidades de 1kg vienen en pallets de 70 packs. Cada pack contiene 12
unidades. (total: 840kg netos, 862kg brutos por pallet).
La importacion se puede hacer en un contenedor de 20" pies entran unos 10
pallets. En uno de 40 pies el doble.
El producto de Yerba Mate se importara a Colombia en presentaciones para
venta y consumo directo su embalaje, en porciones de libra, y cajas de tisanas.
Para el manejo en el local también se importara en costal para en una segunda

fase realizar el desarrollo de marca e imagen propia a través de maquila.

o Ejemplos de presentaciones del producto: (Tomado los proveedores

mas reconocidos en el mercado)

Yerba mate TaragGi e
Original con Palo ERSEESSREe

llustracion 9 Tomada de los proveedores suscritos en el INYM
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ATE
YERBAM?

llustracion 10 Tomada de los proveedores registrados en el INYM

Usos: La Yerba Mate tiene varios tipos de presentaciones, sus
caracteristicas las define la época de la cosecha, el estacionamiento o
pasos en los procesos de secado y concentrado de las hojas, los tipos de

Yerba Mate son:

Barbacua
Con Palo
Sin Palo
Endulzadas
Saborizadas
Organicas
Para Terere
Compuestas
Mate cocido
Premium

O O 0O O O O O O 0 O

e Aunque por tradicion la Yerba Mate es un producto que se acostumbra a
tomar caliente, su diversidad es muy amplia y los procesos de
preparacion varian segun su uso, uno de las caracteristicas mas
importantes a resaltar es que en ninguna de sus formas de consumo
pierde sus componentes nutricionales. (Instituto Nacional de Yerba Mate

Argentina, 2020)
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iDISFRUTA LA YERBA MATE A TU MANERA!

2 /0 U/ZA 24 .

STA . @DD e

CANELA coco LECHE AZUCAR
RALLADO

llustracion 11 Tomada del INYM

Cuidados y tiempo de vida util: Por tratarse de un producto procesado y

sometido a un proceso de deshidratacion y secado, su vida util o de consumo
varia entre 3 a 5 afios desde la fecha de su empaque, las condiciones del
producto varian segun la regién y estados de almacenamiento, se recomienda

mantener en un lugar fresco y libre de humedad.

1.4.2. Plaza
e La empresa FerlvOs estara ubicada en la localidad numero 17 de la ciudad
de Bogota, “La Candelaria” donde contara con un local comercial para
venta directa del producto, donde las personas podran asistir no solo a
comprar el producto, si no encontraran espacios para la charla, la reflexion

o el debate entre amigos entrelazar amistades, entre otros.

o La Candelaria abarca todo el centro histérico y acoge gran parte de

la cultura de Bogot4, esta ubicada en el sector centro oriental de la
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ciudad cuenta con 8 barrios que abarcan una superficie total de 1.84
km2, se encuentra a 2634 metros sobre el nivel del mar, su

poblacién estimada ha variado los ultimos afios en 0.9% pero se
estima esta en los 24.096 habitantes, donde el 53,11% son hombres,
el 68,01% esta entre los 15 y los 59 afios con una mayor poblacion
entre los 20 y 24 afios (Bogota, 2020) esto se explica al ser una zona
de universidades e institutos, esta localidad logré que en afio pasado
2019 el centro historico de la ciudad se haya convertido en la primera
Area Turistica Sostenible del Pais (Bogota, 2020), por lo que es una

plaza con gran potencial para el desarrollo de este proyecto.

o El mercado objetivo es la poblacion habitante de la Candelaria, que
actualmente son 22.041 personas de las cuales dentro de ellos el
68% esta dentro de la edad objetivo de los clientes potenciales
pensados para el proyecto, que son entre los 17 y los 65, en total
nuestra poblacion objetivo son 13.841 personas, de las cuales la

gran mayoria son estudiantes.

1.4.3. Promocion

La idea de la creacion de la empresa FerlvOs no solo integra el hecho de la
comercializacion de los productos y subproductos del Mate. también tiene
como objetivo dar a conocer una costumbre suramericana de gran

importancia.

En una primera fase se comenzara con la creacion de un Website

donde las personas encontraran no solo la informacién técnica y nutricional
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del producto, sino que también podran aprender sobre la cultura, a

preparar, los utensilios y el producto para la compra.

Al lanzamiento o apertura del punto se realizaran talleres para la ensefianza
de las técnicas de preparacién para el porongo y la infusion, de modo que

se convierta en una experiencia unica en cada uno de los consumidores.

Precio

Al recibir las cotizaciones de los proveedores argentinos y brasilefios con
los que se iniciara la importacién de los productos, se obtiene informacién
precisa, también se decide hacer una investigacion de los mercados que
actualmente comercializan el producto para tener un precio estimado de
venta, y un comparativo en precios de la oferta que ofrece el mercado que

entraria dentro de la competencia directa.
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llustraciéon 12 Tomada en Almacenes Jumbo, Estand de exhibicion
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llustracion 13 Tomada de almacenes Jumbo, referencia en precio

La marca Rosamonte, es una marca importada por Industrias Buenos Aires
LTDA con sede en la ciudad de Pereira, y vendida en Bogota por almacenes
Jumbo, sus precios varian entre los $29.000 y $17.000 en presentacion de libra, la
diferencia de precios se debe a las caracteristicas del producto.

B - d0-dY-4°

llustracion 15 Factura de compra Yerba Mate, Almacenes Carulla

La marca Taragui es importada por Siraj Ltda con sede en Bogota, esta
marca se encuentra en una Unica presentacion de libra y tipo de producto, lo
comercializan los almacenes de Carulla a un precio de $25.350 y Jumbo a

$17.850. aunqgue se trata del mismo producto en presentacion, tamafio, marcay la
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misma importadora encontramos una diferencia de precio entre almacenes de

$7.500 pesos.

Sin tener una informacion real del precio del producto importado puesto en
el local es dificil hacer una estimacion real del precio de venta, sin embargo,
estimamos segun este precio un margen de ganancia del 35% que estarian
cobrando los almacenes nombrados, por lo que podriamos tomar esto como un
precio base, para hacer una estimacion del precio de venta de nuestro producto

entre los $14.000 y $20.000 precio publico.

En Argentina el precio de la Yerba Mate esta entre los 2,461 y 3,516 ddlares el

kilo, este es uno de los datos de referencia para fijar el precio a futuro.

Conclusiones

Sin la aplicacién de un instrumento de estudio y en esta primera etapa se puede

concluir.

e A través del contacto que se logro con los proveedores del producto,
pudimos conocer e identificar el interés que tienen por abrir un mercado
nuevo en Colombia, ya que como ellos lo mencionan el producto adn no ha

sido comercializado ni explotado en este territorio.

e La estrategia de Marketing en general va hacer el punto diferenciador a la
hora de hacer de este proyecto un caso de éxito, se debe analizar mucho el
perfil del cliente dado que las edades de nuestro mercado objetivo abarcan
diferentes generaciones, se debe pensar en una estrategia optima de

acercamiento a cada una de ellas.
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e Una vez se obtenga toda la informacion de fuentes primarias de los
impuestos correspondientes a la importacion del producto se podré realizar
una proyeccién del precio mas apropiada para asi mismo proyectar la

empresa a 5 afnos.

1.5 Investigacién de Mercados

Para realizar la investigacion de mercados se decidi6 usar la recoleccién
técnica de informacién (Técnica de Muestreo), y se realizara por medio de
encuestas aplicadas que seran dirigidas a personas de edades fin del mercado
objetivo que esta entre 15y 70 afos, teniendo en cuenta que el producto puede

ser consumido por personas de todas las edades.

La encuesta aplicada se realiz6 a través de la herramienta Formularios de Google.

Se obtuvieron resultados con los que se puede inferir la cantidad de
personas interesadas realmente en la adquisicion del producto. La encuesta para

efectos del estudio de prefactibilidad de este proyecto, se aplicé en dos fases:

1. La primera encuesta fue abierta a todo tipo de publico, cuyo objetivo era
analizar de manera general las tendencias de consumo en cuanto a

bebidas calientes y si se tenia 0 no conocimiento en general del producto

Esta encuesta se compone de un total de 15 preguntas divididas en 5
secciones, las cuales buscan obtener informacidn sobre habitos de consumo y
posibilidades de apertura a productos nuevos, algunas de las preguntas son

cualitativas y otras cuantitativas.

e Las preguntas ay b corresponden a la descripcion demografica de la
poblacion
e Las preguntas de la 1 ala 6 corresponden a la caracterizacion de los

habitos y frecuencias de consumo.
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e Las preguntas 7 y 9 corresponden a la identificacion de la tendencia
y motivacion que tienen los consumidores en cuanto a la seleccion
del lugar de compra de los productos.

e Las preguntas 10y 11 corresponden a la identificacion de los medios
de comunicacion a traves de los cuales los consumidores se enteran
0 conocen de los productos.

e Las preguntas de la 12 a la 14 corresponden a dar a conocer el
producto y determinar a reaccion de los consumidores al saber de

sus beneficios.

2. La segunda encuesta se realizé a personas que ya habian conocido del
producto en algin momento (no necesariamente consumidores), estas
personas fueron contactadas por redes sociales especializadas en Yerba
Mate, el objetivo de esta encuesta era analizar de manera mas puntual y
directa las tendencias de consumo en cuanto a la Yerba Mate.

Esta encuesta se compone de un total de 21 preguntas dos de ellas de
caracter logico para darle una dinamica adecuada a las otras 19 preguntas,
las cuales estan divididas en 4 secciones, cuyo objetivo era obtener
informacion sobre habitos de consumo y conocimiento de los productos,
como también la tendencia y frecuencia al consumirlo, algunas de las
preguntas son cualitativas y otras cuantitativas.

e Las preguntas delal ala5 corresponden a la descripcion

demografica de la poblacién

e Las preguntas dela 6 ala 11 corresponden a la caracterizacion de

los habitos y frecuencias de consumo.

e Las preguntas dela 12 ala 16 corresponden a la descripcion vy el

conocimiento del producto.

e Las preguntas de la 17 a la 19 corresponden a la percepcion de la

presencia de Yerba Mate en el mercado.
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1.5.1 Resultados Encuesta 1

1. Descripcion demografica: Preguntasayb

Como se menciona anteriormente esta encuesta esta dirigida a la poblacion
objetivo de nuestro mercado, es una encuesta abierta. Se obtuvo la participacion
de 44 personas en esta primera fase:

Edad

44 respuestas

18-25
26-35
36-45
46-60

60-80

llustracion 16 Descripcién demografica Edad de la poblacién participante / tomado de Resultados Formatos
Google

Estrato
44 respuestas

6.8% ®1—»3
®2—»13

. ®3—>»23

2.3% ®i—»3

o, ®5—» 1

2.3% o503

.

6.8%

llustracion 17 Descripcion demogréfica estrato de la poblacion participante / tomado de Resultados Formatos
Google

En las anteriores ilustraciones se pueden ver los resultados de las personas en edades y

estrato socioeconémico que participaron.
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e Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo _Preguntas de

lalala6

1. ;Conoce la Bebida a base de Yerba Mate?

44 respuestas

®si 36
®No 8

llustracion 18 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 1 / Tomada de Respuestas
Formatos de Google

1.1;Con qué frecuencia consume la Bebida a base de Yerba Mate?
19 respuestas

@ Diario

@ De 2 a 4 veces por semana
@ Quincenal

@ Mensual

@ OCASIONALMENTE

llustracion 19 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 1.1/ Tomada de Respuestas
Formatos de Google
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2.;Cuantas veces a la semana consume té o bebidas calientes diferentes al cafe?
34 respuestas

® 1 Vez

® 2 Veces
@ 3 Veces
® 4oméasveces 15

[o) I (o]

llustracion 20 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 2 / Tomada de Respuestas
Formatos de Google

3.;Qué bebida consume?

35 respuestas

Cafe Te durazno frio y caliente

Te verde Chi moca

Café chocolate aromatica Aromaticas Te de frutas
Cafeé Cafnto

Tinto Aromatica, café, chocolate. Aromatica
Aromaticas Aromaética de frutas Aromatica

Ninguna Agua

Agua de panela, jugo de Arandanos Aguadepanela con limon
Aromatica Jugo Aromatica o café

llustracion 21 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 3 / Tomada de Respuestas
Formatos de Google
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4.;Usualmente qué presentacion consume? (libras, kilos, tisanas, otras)

36 respuestas

Tisanas tarro Té por 80gm Una libra

Otras Kilo Bolsas de té
Tisana libras Libras y tisanas
Tisana Otras. Cubos y litros Kilo

Libras Una libra libras

Gramos Bolsas de té Tisanias

Libras Papeleta Por vaso
Ninguna Libra Libras y tisanas
Onzas Tisanas..... Bolsa

llustracion 22 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 4 / Tomada de Respuestas
Formatos de Google

5.; En que se fija cuando hace una compra?
36 respuestas

@ Sabor 24
@ Marca 7
@ Precio 4
@ Presentacion 1

llustracion 23 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 5/ Tomada de Respuestas
Formatos de Google
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6.¢los beneficios “hablando de salud” en un producto influyen en su compra?
37 respuestas

®si 34
® No 3
¢ Por qué?

llustracion 24 Identificacion de la tendencia y motivacion de los consumidores Pregunta 6 / Tomada de
respuestas Formatos Google

complicaciones

alimentacion
productos
})r—‘)ﬂ“id‘

Refuerzos Vitamina
nuestro
auto. manejar
‘ mejorars,
nti ”"/"///,;

bueno

T\l woeuidadooere
WU M (1109\t1\0 wicar. 7,
2, oY ) -\\nm” da "/7'_///
e IlneJOlnatm al %%, "
be 1é \\\‘ regular uena ’»_’l y
s A béneficioss

%lxtellld nmn l]r‘\ i
hablto\hlx:‘!x:‘:“l\ alidad
Importanteobienen
producto™

asegurarme

S
~>

artificiales
saludables
problemas
confianza

llustracién 25 Identificacion de la tendencia y motivacion de los consumidores nubes de palabras pregunta 6 /
Elaboracion propia

En cuanto a las preguntas de caracterizacion y frecuencia de consumo de bebidas
calientes diferentes al café, se observa que la mayoria de las personas al
momento de consumir otro tipo de bebidas se inclina por consumir té o
aromaticas, en presentaciones de kilo o tisanas, donde una de los principales
factores a la hora de tomar la decision de compra es el sabor, por encima de
precio y presentacion. Lo que muestra la importancia de trabajar en las diferentes
presentaciones hablando de consumo de Yerba Mate, también se ve claramente

en un 91.9% que las personas si perciben beneficios para su salud compran el
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producto, motivados por el cuidado de su salud, mejoras de habitos, lo que abre
un mercado positivo a la Yerba Mate y a todos los benéficos que proporciona.

e |dentificacion de la tendenciay motivacion de los consumidores

Preguntas 7y 8

7.;Donde compra habitualmente?

36 respuestas

@ Grandes superficies 8
@ Supermercado 24

@ Tienda virtual “Internet” 4
66,7%

llustracion 26 Identificacion de la tendencia y motivacion de los consumidores pregunta 7 / Tomado de
Respuestas Formatos Google

8.; Algun motivo en especial para elegir ese sitio?
36 respuestas

@ Productos de calidad 11
@ Variedad a la hora de elegir 12
@ Esta en el barrio 13

@ Precios inmejorables
@ Ordenado y limpio

llustracion 27 Identificacion de la tendencia y motivacion de los consumidores pregunta 8 / Tomado de
Respuestas Formatos Google

En las respuestas donde se identifica la tendencia y la motivacion a la hora de
comprar las personas prefieren comprar en supermercados cerca a la casa, de

grandes superficies donde se encuentre variedad y productos de calidad.
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e Identificacion de los medios de comunicacién y comercializacion

Preguntas 9y 10

9. {Por qué medio se entera usted de productos nuevos?
42 respuestas

@ Television

@ Radio g
@ Periddico 0
@ Internet 23
@ Punto de venta (Degustaciones) 5
@® Voz aVoz 6

llustracion 28 «  Identificacion de los medios de comunicacion y comercializacién Pregunta 9 / tomado de
respuestas formatos Google

10.;Usted cree que la publicidad influye al adquirir un producto?
42 respuestas

®si 38
® No 4

)

llustracion 29 Identificacion de los medios de comunicacion y comercializacion pregunta 10 / tomado de
respuestas formatos google
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llustracion 30 Identificacién de los medios de comunicacién y comercializacién pregunta 10 nube de palabras /
tomado de respuestas formatos google

En las preguntas de medios de comunicacién se observa que el 54.8% de las
personas se enteran de los productos a través de internet y el 19% de la
television, donde el 90,5% de las personas estan de acuerdo en decir que la
publicidad es un gran influyente a la hora de decidir sobre los productos, dado que
permite conocer los productos, crea expectativa, curiosidad y en algunas

ocasiones permite conocer los beneficios antes de su consumo.

e Conocer el producto YM vy determinar la reaccién de los consumidores

Preguntas 11 ala 14



42 respuestas

11.1;Conociendo ahora estos beneficios compraria usted el producto?

® si

36
® No 6

respuestas de formatos google

probarlo
antm\l(lante

llustracién 31 Conocer el producto YM y determinar la reaccién de los consumidores pregunta 11/ tomado de
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llustracion 32 Conocer el producto YM y determinar la reaccion de los consumidores pregunta 11 nube de
palabras/ tomado de respuestas de formatos google

En las preguntas donde se da a conocer a las personas los beneficios que
tienen Yerba Mate la expectativa e interés que se forma es amplio tendiendo su

opcién de compra para probarlo, por salud, por sus componentes, entre otros
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1.5.2 Resultados Encuesta 2

e Descripcién demogréfica de la poblacion preguntas 1 ala5

Edad

40&nbsp;respuestas

@® 18-25

® 26-35 10
@© 36-45 20
@ 46-55 5

=

@ 56 en adelante

llustracion 33 Descripcion demografica de la poblacion Edad / tomado respuestas formatos google

Estrato

40&nbsp;respuestas
L N 0
e: 6
o3 26
[ ¥ 8

@ 5 en adelante

llustracion 34 Descripcion demografica de la poblacion Estrato /tomado de respuestas formatos google
Genero
40&nbsp;respuestas

@ Femenino 21
@ Masculino 19

llustracion 35 Descripcion demogréfica de la poblacion Genero / Tomado de respuestas de formatos google
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Ocupacion
40&nbsp;respuestas

Estudiante 22,5% (9)
Empleado 65% (26)
Independiente 27,5% (11)
Pensionada 2,5% (1)
Freelance 2,5% (1)
0 10 20 30

llustracion 36 Descripcion demogréfica de la poblacion Ocupacion / tomado de respuestas formatos google

En las preguntas de caracterizacion demografica de la encuesta de
conocedores obtuvimos 40 respuestas de las cuales el 52.5% son mujeres y el
47.5% son hombres, todo de diferentes edades y ocupaciones.

e Caracterizacion de los hébitos y frecuencias de consumo. Preguntas 6

a la 11 estas preguntas estan dirigidas solo a consumidores (19 personas)

¢Con qué frecuencia consume YM?
19&nbsp;respuestas

04 @ 1-3alasemana
05 ® 4-8alasemana
02 @ Mas de 8 veces a la semana

00
08

@® 12a5veces al mes

@ Solo tomo en reuniones con amigos o
en ocasiones especiales

llustracion 37 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 6 / tomado de respuestas
formatos google
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¢En qué momento del dia consume YM?

19&nbsp;respuestas

02 @ Mafana

05 @ Tarde

01 @ Noche

11 @ Cualquier momento del dia

llustracion 38 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 7 / tomado de respuestas

formatos google

¢ Por qué consume Yerba Mate?
19 respuestas

0O 0 0 O 0O 0o 0O O O

0O 0O 0 O O O O

O

Me ayuda a mantenerme activo en la tarde y lo compartimos con amigos.

Tradicién y por qué me gusta

Fui a Argentina y me gusto

Porque sustituye el café

Para merendar

Me gusta el sabor de la yerba mate y la tradicién de cebarmate

Por su sabor

Porque me gusta y es una tradicién argentina

Vivi con argentinos afio y medio, para ellos la yerba mate es cultural y la consumen
todo el tiempo entonces se volvié costumbre y algunas veces todavia la consumo
Tradicién

Me parece buena

Es refrescante

Sabor y beneficios

Me gusta, es diurética

Sociabilidad y por gusto ya que no me gusta el café

Porque es una bebida rica en antioxidantes y es una alta fuente de vitaminas, es un
buen remplazo del café o el té.

Gusto

Porque me gusta

Lo uso para liberarme del estrés diario, para descansar o para comenzar mi jornada

diaria
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¢Conoce los beneficios de Consumir Yerba Mate?

19&nbsp;respuestas

®si 08
en 07
oT 04

llustracion 39 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 9 / tomado de respuestas
formatos google

:Qué beneficios conoce de la Yerba Mate? (si no conoce beneficios por favor responda N/A)
19&nbsp;respuestas

8 36,8 % (7)

1,53 % (1) 1,53 % (1)

2 B

0
Antioxidante, energizante, diurética Diurético, energizante, antioxidante N/A Sistem...
Digestion facil Es saludable, bajo en calorias Regula la digestion en el estoma...

llustracion 40 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo preguntas 10/ tomado de respeustas
formatos google
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¢Como le gusta consumir la Yerba Mate?

19&nbsp;respuestas

De manera tradicional (Caliente

84,2 % (16)
enunp...
Terere (infusién hecha con hojas 15,8 % (3)
de yer... ’
En productos de panaderia 53%(1)
No sabia que se podia consumir 5,3 % (1)
enmas ...
0 5 10 15 20

llustracion 41 Caracterizacion de los habitos y frecuencias de consumo pregunta 11 / tomado de respuestas
formatos google

En las respuestas de la caracterizacion de los habitos y frecuencias de
consumo, la mayoria de las personas consumen de manera ocasional la YM,
sobretodo en ocasiones de reuniones con amigos, lo que hace parte de la
tradicion, en las respuestas abiertas se ve que es una bebida alternativa al café,
saludable, es una bebida estimulante y de consumo de manera tradicional lo que
permite una apertura en el mercado a las otras presentaciones de consumo que

tiene la bebida, es una oportunidad ene | mercado

e Descripcion y conocimiento del producto preguntas 12 ala 16
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;Qué marca de Yerba Mate conoce o a escuchado nombrar?
19&nbsp;respuestas

Taragui 63,2 % (12)

Rosamonte 52,6 % (10)

Cbse

Cruz de Malta

Canarias, unién, Playadito,
baldo, entr. ..

Verdeflor

0.0 25 5.0 7.5 10.0 12.5

llustracion 42 Descripcion y conocimiento del producto pregunta 12 / tomado de respuestas formatos google

;En qué formato lo compra?
19&nbsp;respuestas

Con palo 52,6 % (10)
Sin palo 15,8 % (3)
Suave 15,8 % (3)
Saborizada 21,1 % (4)
Organicas 10,5 % (2)
Para terere
0 2 4 6 8 10

llustracion 43 Descripcion y conocimiento del producto pregunta 13 / tomado de respuestas formatos google
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¢En qué tamano lo compra?

19&nbsp;respuestas
® Libra
® Kilo
0,
ar4% @ Tisanas

llustracion 44 Descripcion y conocimiento del producto pregunta 14 / tomado de respuesta formato google

¢En qué lugar lo compra con mayor frecuencia?

19&nbsp;respuestas
@ Tienda de barrio
@ Supermercados
@ Tiendas en linea
@ Regalada
‘ @ CebarMateColombia

@ En el centro en una charcuteria junto al
Museo del Oro

@ Viajes

llustracion 45 Descripcion y conocimiento del producto pregunta 15 / tomado de respuestas formato google

¢En que se fija cuando compra YM?
198&nbsp;respuestas

Precio

Sabor

Marca

0.0 2.5 5.0 7.5 10.0 12.5

llustracion 46 Descripcion y conocimiento del producto pregunta 16 / tomado de respuesta formato google
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En las respuestas a las preguntas de descripcion y conocimiento del
producto yerba mate, las personas que lo consumen con frecuencia, lo compran
por kilos, en supermercados, lo consumen de manera tradicional, y consumen las
marcas mas conocidas y comercializadas en Bogotad como lo habiamos

mencionado, que son Taragui y Rosamonte

e Percepcidén de la presencia de Yerba Mate en el mercado. Preguntas 17
alal9

¢Conoce usted sitios en internet o lugares en su ciudad donde se consiga productos y

subproductos elaborados con YM?
40&nbsp;respuestas

® si
® No

@ Si, pero son muy costosos
@ Si, pero no se adquieren con mucha
facilidad

llustracion 47 Percepcion de la presencia de Yerba Mate en el mercado pregunta 17 / tomado de respuesta
formato google

iConoce usted sitios en internet o lugares en su ciudad donde se puedan comprar articulos como

Mates (porongos) y bombillas (pajillas o pitillos) y otros articulos para el consumo de YM?
40&nbsp;respuestas

® si
® No

@ Si, pero no se adquieren con mucha

facilidad
@ Si, pero son muy costosos

llustracion 48 Percepcion de la presencia de Yerba Mate en el mercado pregunta 18 / tomado de respueta
formatos google
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19) ¢ Qué opina acerca de encontrar un lugar especializado en la preparacion de

la bebida como también, en los productos y subproductos de Yerba Mate, donde

pueda asistir a consumir la bebida en sus diferentes presentaciones, aprender

sobre su preparacion, tradicion y ademas comprar la yerba mate, los articulos

como porongos y bombillas para su consumo en casa?

40 respuestas

0O 0O 0O O 0O 0O 0 O ©o

O O O O

O O O O

O O O O

Excelente

Seria excelente servicio a la vez se fortalecen conocimiento

No

Me parece un hit y mas en un pais donde no es tradicional tomarlo.

Genial

Excelente

Interesante

Muy bueno

No conozco ninguno, pero seria interesante para poder conocer mas acerca del
producto

Seria lo ideal

Es una gran oportunidad ya que en Bogota no se cuenta con esos estilos

Seria interesante y novedoso

Me pareceria interesante, ademas de saber los beneficios y conocer mas sobre
la cultura del mate.

Es un mercado que aln no inicia en Colombia

N/A

Estaria bueno conocer esos lugares

Creo que en este momento es complicado, consumir yerba mate lleva detras la idea
de compartir, todos se pasan la misma bebida, en momentos de pandemia eso se
considera altamente contagioso y pierde el sentido

Me parece chévere. No consumo regularmente, pero tengo amigos argentinos que
lo disfrutarian mucho

Nunca la he consumido, no sé cémo es y tendria que empezar por conocer del
tema

No consumo ese producto, pero me parece muy interesante

Seria de mucho interés

Una buena idea, se impulsaria la tradicion en Colombia.

Me. Parece muy bien y estaria dispuesto a apoyar la. Causa eso si sin sobre
valorar sus precios

Seria bueno primero conocer los beneficios

Buena

Seria la mejor alternativa y potenciaria el producto
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No conozco el producto, pero seria interesante conocerlo

Comodidad y precio

Seria fantastico

Me gustaria

Seria muy interesante encontrar opciones para conocer mas sobre otras
tradiciones de otros paises

o Seria una buena alternativa de encontrar un lugar especializado en este tipo de
productos, no sélo para su consumo sino también para el intercambio cultural.
Buena opcidn

Es un mercado virgen por asi llamarlo asi que siento un gran potencial.

iSeria muy bueno! Dado que es una bebida que se consume en otros paises, en
Colombia, son muy escasos los lugares donde se encuentra la yerba mate y mas
aun, los sitios especializados para el consumo.

No tengo conocimiento

Seria genial

Seria bueno para utilizarlos y conocer el producto

Seria interesante visitar este lugar

O O O O O

O O O O

En las respuestas sobre percepcion de las primeras cosas que se pueden
evidenciar es que, aunque si se conoce el producto conseguirlo es muy dificil y

€S costoso.

1.5.3 Conclusiones

Las encuestas realizadas para efectos de mirar la prefactibilidad de este
proyecto muestran que, si existe una oportunidad en el mercado, no solo para
la comercializacion de los productos y subproductos de la Yerba Mate si no de
la existencia de un lugar comercial especializado en la ensefianza de su
tradicién al momento de consumirlo y un lugar de encuentro para compartir con
amigos y personas alrededor del consumo de la Yerba Mate.

Este proyecto cuenta con una gran oportunidad en el mercado actual y mas
con un producto creciente, que actualmente se conoce, pero no se
comercializa de manera adecuada ni en grandes cantidades, dado el

desconocimiento de todos sus beneficios y tradicién implicita.
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2. Aspectos Técnicos del Proyecto

2.1. Macro localizacion y Micro localizacion
2.1.1. Macro localizacion

Bogot4, Colombia. Localidad 17 de la Candelaria

2.1.2. Micro localizacién

Para Seleccionar el lugar adecuado para el proyecto, se utilizé el método de
localizacion por puntos, donde se seleccionaron 3 localidades y se analizaron las
variables de transporte, turismo, comercio, vias de acceso, costo arriendo,
partiendo de una escala de puntuacion donde 1 es baja y 3 es alta. Después de

ponderar los resultados la localidad con mayor puntaje es la seleccionada.

La Candelaria 2 3 3 2 2 3 15
Chapinero 3 P 3 3 1 P 14
Usaquen 1 1 2 3 1 1 )

Tabla 13 Localizacion por método punto a punto / elaboracién propia

Después del andlisis de las diferentes variables y otras mas, y con los
resultados obtenidos la localidad que se escoge es la de La Candelaria, con una
amplia posibilidad de en una nueva fase del proyecto de expansion pensar en la

localidad de Chapinero para un segundo punto comercial del producto.

Para la apertura del local, y recepcién de mercancia se tiene previsto ser
ubicado en la UPZ 94, ubicada en el centro oriente de la ciudad de Bogota y que
estd compuesta por el barrio conocido con el nombre de la Candelaria, es este

sector historico de la capital que a través de los afios se sigue consolidado como
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un lugar turistico a visitar por excelencia para los extranjeros y también por los
viajeros nacionales al llegar a la capital de Bogot4, gracias a su arquitectura
tradicional de décadas atras de la capital, su cercania a monumentos historicos,
museos, sector universitario de la ciudad y acceso y llegada de las principales
vias de la ciudad, convierten a la candelaria el lugar idoneo para la apertura de
un local que de la incursién a la comercializacion de los productos como

infusiones y demas productos de merchandising sobre la yerba Mate.

LA SABANA

IARTIRES Universidad Central &) LA PAZ Monserrate @)
Av Caracas, interconecta con Calle 26 principal hacia el
Aeropuerto internacional el Dorade

Museo.del 0r0 @ ,.éu e cl
E'S 747 ) .

LAS AGUAS

ANTA IN

SRESO Plaza de Bolivar e
de/Bogota

]
\ QMuseo Botero /
e \

LA CANDELARIA

SAN'BERNARDO o
SANTA BARBARA BELEN TURBAY AYALA
~ EL G

VILLA A Anuace FhiBDin AR SR =N

llustracién 49 Localidad de La Candelaria / tomado de
https://www.google.com/maps/place/La+Candelaria,+Bogot%C3%A1/@4.599591, -
74.0766897,14.75z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f99a844cf79ch:0xa58d1864daa71331!8m2!3d4.597014!4d-
74.07287597?hl=es

Este sector cuenta con una poblacién aproximada de 22.000 habitantes que
de acuerdo a los datos del ultimo estudio de habitat en Bogota hay 13.481
habitantes entre los rangos de edad de 18 a 59 afios, el cual corresponde al

rango de edad objetivo de nuestro mercado. (DANE, 2019)
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INDICADORES DEMOGRAFICOS

22 04 Poblacién
. 2019
10.231 53 2on

5

0-18 arflos
19-59 afios
+60 afios

POBLACION

1 persona
2 personas

3 personas

HOGARES

+4 personas

llustracion 50 Datos Demograficos de La Candelaria / tomado de
http://habitatencifras.habitatbogota.gov.co/documentos/boletines/Localidades/Candelaria.pdf

Se tiene en cuenta también un gran de nimero de visitantes y flujo de
personas que llegan a la candelaria diariamente, como se mencioné
anteriormente se encuentran universidades, teatros, museos y gran actividad
econdmica en la zona, lo que convierte a la candelaria en un lugar propicio para el
objetivo del local, siendo esta la primera localidad turistica auto sostenible, como
también el centro historico y Turistico de la capital, cuenta con un registro de
visitas de una poblacion flotante de 280 mil personas entre turistas de todo el
mundo y habitantes de del territorio que acuden no solo a estudiar si no a visitar
museos Y otros lugares de la zona. La Candelaria cuenta con 5.4 km de vias de
ciclo rutas, y 3 ciclo parqueaderos certificados con Sello de Calidad Oro con 729

cupos certificados, mas 1 Sello Calidad Plata. (Secretaria Distrital de Bogota,

2019)


http://habitatencifras.habitatbogota.gov.co/documentos/boletines/Localidades/Candelaria.pdf
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2.2. Ingenieria del proyecto

2.2.1. Diagrama del flujo de procesos del producto

Verificar que es el
mismo equipos de

computo
registrado con
anterioridad ‘R
Si
Traslado a Traslado del
producto al
bodega
local
No Empacado del Preparacion del
producto producto
- [

Entrega del
producto

g

Desplazamiento

Importacién del Demora,
producto retraso o

fallas en la
importacion

Verificacién de ( )
calidad calidad N/

Alguna anomaligho Alguna anomalia
5

llustracién 51 Diagrama del Flujo de procesos del producto / elaboracién propia
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Si
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I.  El proceso en la obtencion del producto parte desde el momento que se
hace un contacto inicial con los proveedores en Argentina y se realiza la
solicitud de compra, segun el caso se debe hacer un pago inicial de 30% o
50% para alistamiento de la mercancia, y el total al momento de realizar el
despacho del producto para la importacion.

[I. Se deben tener en cuenta los tiempos de envios y recepcion del producto,
en este caso desde el dia de la orden de compra hasta que se obtiene en el
almaceén lista para consumo o para comercializar pueden pasar 20 dias, se
deben contemplar los tiempos de alistamiento, despacho, viaje, legalizacion

en aduana entre otros.
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[ll.  Una vez el producto ha pasado todos los protocolos de ley se traslada a la
bodega que se encontrara en el mismo local comercial, y de ahi se
procedera a realizar los despachos de los pedidos recibidos por web, y la

provision del local para el consumo y venta directa.

2.2.2. Diagrama del proceso de comercializacién y distribucion

FERIVOSV1

[ )
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a
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\
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Hoja de Mate

.

\i

-

Empaque para
distribucion

FerlvOs Distribucion del
. . producto N

(N

llustracion 52 Diagrama del proceso de comercializacion y distribucion / elaboracién propia

I. Laempresa contara con un sitio en web donde las personas interesadas
pueden comprar el producto al por mayor y detal.

II. Los pedidos se recibiran de manera directa o por web, para el despacho se
manejara pago de 100% cuando se trate de pocas unidades, en caso de

que el cliente sea un comprador al por mayor un agente de comercial se
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desplazara para acordar términos de pagos Yy firmar un acuerdo comercial
con el establecimiento.
lll.  Para el despacho y manejo de la mercancia se utilizard una transportadora

para tal fin.

2.2.3. Croquis del Establecimiento y oficinas

llustracion 53 Establecimiento Comercial / foto tomada de https://www.ciencuadras.com/inmueble/local-en-
arriendo-en-candelaria-bogota-1536940

Gastos mensuales
@ Canon mensual @ Administracion
\‘“ $ 6.200.000 $0
@ Acueducto @ Telefonia e internet
$ 40.497 $ 128.759

Total gastos @ Luz @ Gas natural
s 6.464.434 $ 69.462 $25.716

mensuales®

*La grafica muestra valores aproximados a los precios encontrados en La
Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios. Mo indica la fraccian
que corresponde a la cuota mensual financiada.

llustracion 54 Informacion del Canon / foto tomada de https://www.ciencuadras.com/inmueble/local-en-
arriendo-en-candelaria-bogota-1536940
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4. Obras Fisicas para el proyecto
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llustracion 55 Planos de local comercial pisos 1y 2/ Elaboracion propia

La empresa estara ubicada en la Candelaria, contara con dos pisos para su
funcionamiento en la primera planta estara el local comercial, donde las
personas que asistan encontraran una locacion moderna pero también con
un estilo vintage, alli podran compartir con amigos y familiares en espacios
adecuados para el consumo de la Yerba Mate y otros productos que se
tendran, para hacer mas atractivo el lugar con una oferta variada en
productos, si las personas desean se les ensefara el correcto proceso del

consumo del mate. Toda la locacién contard con acceso a internet.
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La segunda planta estara dividida en dos zonas, una donde se podra
encontrar un salon amplio mas terraza que se puede reservar para
reuniones o celebraciones especiales, el segundo espacio seré designado
para el funcionamiento administrativo y comercial de la empresa, contara
con las adecuaciones pertinentes para cada uno de los empleados
administrativos, una sala de descanso, un lugar para que los agentes
comerciales puedan ponerse en contacto con sus clientes realizar las
ordenes de pedido, y también estara la bodega con los productos, y una
zona para el alistamiento y despacho de la mercancia.

La bodega contara con la certificacion de almacenaje hecha por una
persona especializada en Inspeccidn técnica de estanterias bajo la norma
NTC 5689, (Certificacion, 2009) tendra dispuesta una estanteria Metélica de
Angulo Ranurado, con un soporte cada una de 390 Kg/Nivel. En total la
bodega contara con capacidad de almacenaje de 7.200 Kilos y unas mesas

de alistamiento centrales.

Capacidad instalada de almacenamiento: Partiendo del local se instalara

una bodega de 35 metros cuadrados donde se almacenaran 8 estantes,
(con todas las medidas reglamentarias) cada estante tiene 60x150x190 cm
y una capacidad para almacenar en conjunto 7200 kilos. Cada estiba trae
864 Kg. de producto eso es equivalente a 840 paquetes de kilo 0 1728

paquetes de libra.
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Embalaje en Pallets
Presentacion en 500g | 1Kg
Un. por Packs 12 12
Packs por Pallets 144 70
Total Kg 864 840
Capacidad x F
Estands Caga Uno en Total Medida de
. peso
kilos
Capacidad 8 900 7200  Kilos
Instalada
Porcentaje de 30% 2.160 Kilos
Uso inicial

Tabla 14 Capacidad almacenamiento y cantidades por embalaje / Elaboracion propia

El proyecto comenzara su funcionamiento con una capacidad del 30% en producto
base (YM) que serian 2.160 kilos para el producto, lo que representa una

importacion de 3 pallets o estibas.

2.3. Analisis de recursos del proyecto
2.3.1. Especificaciones de los recursos requeridos para implementacion y

puesta en marcha del proyecto

Para la puesta en marcha del proyecto se requiere contar con un
establecimiento que permita tener el punto de venta y las oficinas en el mismo
punto, por eso se escoge el local ya mencionado, donde en la primera planta
cuenta con toda la locacion instalada adecuada para el negocio, solo harian falta
algunas mejoras locativas y cambio de muebles y enseres, para la segunda planta

seran necesarias unas mejoras de obra para separar la parte del local de la parte



de las oficinas y bodega. La inversion inicial que incluye el contrato de

arrendamiento por un afo es:
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Recursos Fisicos

No. Imagen item Cantida Valor Valor total
d unitario
1 ¥ . ™ | Equipo de aseo: N/A | N/A $ 1.000.000
¥ i y
2 y \“ Traperos, escobas,
B AT
- insumos de aseo,
toallas de cocina, etc.
2 Cocina: 1 $ 4.000.000 | $ 4.000.000
Remodelacion e
instalacion y
materiales. con toda
la adecuacion e
insumos
3 Maquina de 1 $ $ 16.000.000
capuchino industrial 16.000.000
4 Mates Vidrio y 30 $ 90.000 $ 2.700.000

calabaza
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5 Termos 1 It 15 $ 44.000 $ 660.000
6 .| Bombillas en alpaca 30 $ 30.000 $ 900.000
\| 0 acero quirdrgico
7 -| Menaje de cocina N/A N/A $ 2.500.000
8 Maqueta para men( 2 $100.000 $ 200.000
9 Salas vintage 6 $ $ 12.000.000
(Compuestas por 2 2.000.000
poltronas, 1 sofa, 1
mesa de centro)
10 4| Mesas de café 6 $950.000 |$5.700.000
." (Compuestas por 4
sillas 1 mesa central)
11 { Barra Vintage con 6 4 $1.250.000 |$ 5.000.000

d sillas
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12 = Televisores 52" 3 $1.400.000 | $4.200.000
13 Sonido 1 $ 3.400.000 | $ 3.400.000
14 Local comercial y 1 $ 6.000.000 | $ 72.000.000
bodega contrato
a un afno
15 Estanteria metalica 8 $570.000 |$4.650.000
de Angulo Ranurado
Instalada bajo la
norma NTC 5689
16 _ Mesa de Trabajo con 6 $420.000 |$2.520.000
@ Banda Inferior
Computadores de 5 $1.770.000 | $ 8.850.000
escritorio con el
sistema Office Oficial
instalado
Estacién de Trabajo 6 $ 250.000 |$ 1.500.000
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Implementos en N/A | $1.500.000 | $ 1.500.000
general de la oficina

Adecuacion de la N/A $ 15. $ 15.500.000
Oficina Bodega, y 500.000
local, Incluida

demarcacion de Ley

(ANO 0) Inversion en recursos | $ 162.260.000

Tabla 15 Recursos Técnicos / elaboracion propia / fotos tomadas de Google y las paginas de las cotizaciones

2.3.2. Fichatécnica por producto o servicio

Producto: La Yerba Mate es un potencial sustituto al café y al té por sus
componentes y caracteristicas, al igual que el café el mate contiene entre 75y
80 mg de cafeina por taza, la diferencia es que en el mate estd mas diluida y por
eso el organismo tiene mayor aceptacion a ella, tiene un 90% mas de enzimas
antioxidantes, es una bebida diurética que aumenta las defensas del cuerpo,
baja en calorias y sodio, sin grasas, rica en Magnesio y vitamina B1 y B6 con
compuestos bioactivos como las metas saponinas, flavonoides, acidos fendlicos,
metilxantinas, y saponinas triterpénicas. (Instituto Nacional de Yerba Mate

Argentina, 2020)

Para la puesta en marcha del proyecto se contempla vender el producto en
e-commerce, y venta directa en el local en presentaciones de Libra y Kilo. En el

local se encontrara el producto en diferentes preparaciones como son, Mate en
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leche, saborizado, en terere y otras mas, también se encontraran una serie de
productos de panaderia, y otras bebidas como jugos y bebidas calientes en

otras presentaciones.

Cada porcion de mate contiene gran contenido de
vitaminas, ademas de una alta concentracion de
minerales:

vitamina A

vitaminas B1, B2, B3 v BS

vitamina C

vitamina E

calcio

hierro

magnesio

manganeso

fasforo

potasio

selenio

sodio

azufre

Zinc
Ademas contiene fitonutrientes, componentes
organicos que actdan como una defensa natural
de las plantas, taninos, oligoelementos, clorofila,
flavonoides v 15 aminodcidos.
Ademas de 11 polifenole, brindando mas poder
antioxidante que cualguier otra bebida, incluso el
té verde.

Tabla 16 Ficha técnica / informacion Nutricional / Elaboracion propia

Proveedores:

Nuestros proveedores de Yerba Mate fueron seleccionados por manejar muy
buenos precios en el mercado y una alta calidad en el manejo y produccion del
producto, teniendo en cuenta que la Yerba Mate es el Unico producto del sector
primario argentino que se encuentra regulado en su precio, el factor diferencial

para su seleccién fue la calificacién de satisfaccion que dan sus consumidores en
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sus péaginas y redes sociales. Como este producto debe ser importado se deben
considerar las externalidades al respecto, como las demoras en los despachos y la
legalizacion en la Aduana, por lo tanto, se considera tener existencias del producto
gue cubran los tiempos de llegadas entre un pedido y otro. Con los proveedores,
se maneja un pago entre el 30 y 50% a la hora de realizar la orden del pedido y el

restante al despacho del mismo.

e Fichas técnicas proveedores:

Mombre de la Empresa: Piporé PRODUCTORES DE YERBA MATE DE SANTO PIPO 5.C.L

Direccidn: 3320 Santo Pipd - Prov. de Misiones

Informacién de Contacto: Casa Central: { 0376) 449-0014 / Buenos Aires: (011) 4326-2295

Pais: Argentina

Forma Juridica: Sociedad Coperativa Limitada

L. Productores de Yerba Mate con mas de 80 afios de experiencia en el mercado
Actividad:

y una de las 10 empresas de mayor exportacion de este producto

Tabla 17 Ficha técnica Proveedor Piporé / elaboracién propia

Mombre de la Empresa: Establecimiento Santa Ana S.A. Chse

Direccion: JCB7HWW Santa Ana, Misiones, Argentina
Informacion de Contacto: http://chse.com.ar/ 0800-999-2273 chseinfo@chse.com.ar

Pais: Argentina

Forma Juridica: Sociedad Andnima

Empresa productora y expotadora de Yerba Mate CBSé siempre en constante

Actividad:
ida busqueda de nuevas yerbas y aplicaciones.

Tabla 18 Ficha técnica proveedor Santa Ana / elaboracién propia

MNombre de la Empresa: Hrefiuk S.A.

Direccion: Lote agricola 52, Apdstoles, Misiones, Argentina

Informacion de Contacto: (03758) - 422220/ info@rosamonte.com.ar http://www.rosamonte.com.ar/

Pais: Argentina

Forma Juridica: Sociedad Anonima

L. Empresa productora, comercializadora y exportadora que desde el afio 1936,
Actividad:

se dedica a la plantacion, cosecha y sacado de la yerba mate

Tabla 19 Ficha técnica proveedor Hrefiuk S.A / elaboracion propia
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Nombre de la Empresa:  Establecimiento Las Marias S.A.C.I.F.a.
Direccion: RM14, W3342BQA Gdor. Virasoro, Corrientes, Argentina

Informacion de Contacto: atclientes@lasmarias.com.ar [ +548003330513

Pais: Argentina

Forma Juridica: Sociedad Andnima Comercial, Industrial, Financiera Argentina

Empresa productora y exportadora de Yerba Mate Taragii es la marca de
Actividad: yerba mate lider de Argentina y la Unica con presencia en mas de 40 paises
del mundo, llevando el sabor genuino del mate argentino a cada continente.

Tabla 20 Ficha técnica proveedor Establecimiento Las Marias S.A.C.I.F.a / elaboracion propia

2.3.3. Balance de personal requerido en el proyecto

Personal:

e Gerente / Representante Legal:

Recursos fisicos y/o tecnolégicos: Computador con licencias originales.

e Community manager: Encargado de crear material publicitario a diario,

como post, promociones, programas de fidelizacion, creacion de contenido.

Recursos fisicos y/o tecnoldgicos: 1 MAC con licencias y programas

originales de disefio.

e Vendedores web vy redes:

Recursos fisicos y/o tecnoldgicos: Bases de datos, computadores con
licencias originales, escritorios con todas las adecuaciones e insumos

necesarios para su correcto funcionamiento.

e Meseros:
Recursos fisicos y/o tecnoldgicos: Dotacion. se necesita una capacitacion

previa para la preparacién correcta del producto
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e Barman:
Recursos fisicos y/o tecnoldgicos: Dotacion.
e Qutsourcing:
o Contador
o Equipo de disefio, que se encargue del disefio de la creacion de la

imagen corporativa, la pagina web y las redes sociales.

2.3.4. Presupuesto de capital de trabajo requerido en el proyecto.

Recursos humanos (Mensual)

No. [ Cargo Cantidad | Costo Mensual
1 Gerente / Representante Legal 1 $ 2.100.000
2 Community manager (1): Encargado de crear 1 $ 1.800.000

material publicitario a diario, como post,
promociones, programas de fidelizacion, creacion
de contenido.

3 Vendedores web y redes 2 $ 2.400.000

4 Meseros cebadores 3 $ 3.000.000

5 Barman 1 $ 1.200.000

6 Outsourcing: Contrataci | $ 20 .000.000
Contador

. ) _ on anual Gasto inicial del
Equipo de disefio, que se encargue del disefio de

la creacion de la imagen corporativa, la pagina para el ano 0
web y las redes sociales. contador. | (1.700.000)
TOTAL 11 $ 19.400.000

Tabla 21 Capital de Trabajo requerido / elaboracién propia
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2.3.5. Definicion de la inversion inicial para el funcionamiento del proyecto

Ventas online o puntos de venta por Kilo o libra

No. | Materia prima Cantidad Costo x Total Precio de | Total ventas

rimer mes . venta
P unidad

1 | Yerba mate libra | 600 Ips. $6.700 $4.020.000 |$18.000 |$ 10.800.000

2 | Yerba mate kilo | 600 Kg $11.050 |$6.900.000 |$28.000 |$ 16.800.000

3 | Yerba mate kilo | 300 kg 11.050 $3.315.000 | N/A $ 37.500.000
venta en punto
de venta

4 | Materia prima en | 900 kg 10.920.00 | 10.920.000
transito

0
Venta de otros $16.600.000
en punto de
venta
TOTAL | 25.155.000 $ 81.700.000

Tabla 22 Préyééb]én de Ventas / elaboracion propia

Ventas proyectadas en punto de venta
No Producto Cantidad diaria| Cantidad mensual | Precio de venta Total
1 [Mate caliente It 67 2.000 $ 12.000| $ 24.000.000
2 |Mate frio copa 34 1.500 $9.000|{$ 13.500.000
3 |Café 50 1.500 $1.500| $2.250.000
4 |Capuchino 30 900 $4.500| $4.050.000
5 |Tinto 80 2.400 $1.000] $2.400.000
6 [Jugos en Agua 30 900 $2.000| $1.800.000
7 [Jugos en leche 30 900 $3.000] $2.700.000
Aromaticas
8 Frutas 30 900 $1.000 $900.000
Productos Varia por
9 Panaderia N/A 3.000 producto $2.500.000
. Varia por
10 | Confiteria NfA 500 producto
TOTAL $ 54.100.000

Tabla 23 Proyeccion de Ventas local / Elaboracién propia

2.3.6. Balance inicial del proyecto

Resultados del ejercicio

Ingresos mensuales Egresos mensuales Utilidad mensual

$ 81.700.000 $ 51.055.000 $ 30.645.000

Nota: Lograremos nuestro punto de equilibrio los primeros seis meses.

[lustracion 56 Estimacion del Balance inicial basados en la proyeccién de ventas / elaboracidén
propia
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3. Estudio Legal Ambiental

El presente estudio legal busca determinar la prefactibilidad del proyecto a la
luz de las normas relacionadas con la legislacion del proyecto y del producto a
comercializar con base en los convenios y tratados internacionales, toda la
normatividad relacionada con la localizacién, presupuesto, ambiente, laborales,
contractuales y todo lo que rige en la actualidad a la creacién de una nueva

empresa

3.1 Pasos paralacreaciéon de FerlvOs

Para la creacion de FerlvOs inicialmente debemos tener claro la idea que
gueremos registrar, en este caso una distribuidora y comercializadora. En
Colombia para la creacién de una empresa con capacidad de importacion se debe

seguir los tramites legales y tributarios como lo son:

3.1.1 Constitucion de la Empresa

e Elregistro de FerlvOs se hard como una Sociedad Por Acciones Simplificada
(SAS), se eligio esta figura legal porque esta sociedad puede ser constituida
por una o varias personas, estas pueden ser juridicas o naturales, ya sea por
medio de un contrato o acto unilateral que conste por documento privado o
escritura publica, después inscribirse en el registro mercantil. Los accionistas
de FerlvOs S.A.S deberan entregar los siguientes requisitos para realizar el
proceso de la creacién: nombre, documento de identidad y domicilio de los
accionistas, razon social, domicilio principal, término de duracién, enunciacion

de actividades principales, capital autorizado, suscrito y pagado.

CAPITAL INICIAL CANTIDAD

ACIONISTA L 100 millones
ACIONISTA 2 100 millones
ACIOMISTA 3 100 millones

Tabla 24 Inversion de los Accionistas Inicial (Fuente: elaboracion propia)
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e Consultar la homonimia de la empresa (FerlvOs S.A.S)

¢ Clasificacion de la empresa de acuerdo con el ClIU la cual corresponde al
1589 La elaboracién de infusiones de hierbas, y 2423 La elaboracion de
infusiones de hierbas, (CCB)

e Registro de FerlvOs S.A.S en el RUES, formato dispuesto por la
Superintendencia de Industria y Comercio para gestionar el proceso de
matricula en el Registro Unico Empresarial y Social.

FORMULARIO DEL REGISTRO UNICO
EMPRESARIAL Y SOCIAL RUES

- 0 Ch— - - ) b S h s o T g A4 -

APAIITRG LD I PR

IDENTIICACON

2« sl3lojofsfols|sls}7 6

llustracién 57 Formulario de Registro Unico Empresarial y Social RUES (Fuente: Tomado de
https://www.ccb.org.co/Inscripciones-y-renovaciones/Todo-sobre-renovaciones/Descargue-formularios)

e Registros de los estatutos de la empresa FerlvOs S.A.S ante la Camara de
Comercio de Bogota.
e Registro del Pre Rut

e Registro de la Pre Matricula Mercantil

Teniendo en cuenta lo anterior, los Ultimos pasos para el registro es la radicacion
de los documentos anteriormente mencionados con la fotocopia de la cédula del
representante legal de FerlvOs S.A.S donde los asesores de la CCB nos orientan
gratuitamente para el registro, nos dirigimos a la Carrera 15 nro. 94-84 sede norte
de la CCB.
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3.1.2 Impuestos

> DIAN
De acuerdo a la resolucion de la DIAN No 52 del 2016 indica que nos
permite realizar la inscripcion del Rut ante la cAmara de comercio quien lo
formalizara es el representante legal de FerlvOs S.A.S. Una vez realizada la
validacién, la Camara de Comercio solicitara a la Direccion de impuestos y
Aduanas Nacionales la Inscripcion del RUT y asi la asignaciéon del nimero

de identificacion tributaria (NIT)

Las empresas colombianas tienen cargas fiscales como lo son:
v Impuesto de Renta
El impuesto nacional que debe cancelar FerlvOs S.A.S. Es de caracter
anual, donde se grava las utilidades que haya generado la empresa desde
el primero de enero hasta el 31 de diciembre.
v Impuesto al Valor Agregado (IVA)
Es un impuesto nacional que debe cancelar FerlvOs S.A.S. Que se graba,
actualmente se encuentra en 19%
v Retencién en la Fuente
La retencion es un pago anticipado que hara FerlvOs S.A.S. Al impuesto
de renta.
v Impuesto al Patrimonio
FerlvOs S.A.S anualmente (primero de enero) indicara si tiene riqueza del
patrimonio liquido.
v Gravamen a los Movimientos Financieros
Este impuesto de FerlvOs S.A.S es el que grava las transacciones
financieras, mediante los dineros depositados en las cuentas corrientes o
de ahorro.
La tarifa actual del 2 x 1.000, con desmonte al 2021 del: 1 x 1.000 (Dian)
v Aportes Parafiscales
Los aportes parafiscales que debe cancelar FerlvOs S.A.S son una

contribucion obligatoria las cuales son:
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% Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) (3%)
% Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) (2%)

% Cajas de compensacion familiar (4%)

3.1.3 Tramites

> IMPORTACION
Extractos, esencias y concentrados de té o de yerba mate y preparaciones
a base de estos extractos, esencias o concentrados o a base de té o de
yerba mate. Partida Arancelaria en Colombia. 21.01.20.00 Grav.15%
Iva.19%. Acuerdo con Argentina Grav.0%, debe llegar el pedido

Acompaiado de los siguientes documentos:

B/L

Factura Comercial, con términos INCONTERMS

Lista de empaque

Certificado de Origen para poder acogerse al beneficio del gravamen

arancelario.

Esta es la descripcion minima que requiere el producto para la importacion

a Colombia.

Producto: Ejemplo: Extracto de levadura, salsa mayonesa, helados, etc.
- Composicion: Ejemplo: Harina, cacao, conservantes, etc.

- Tipo de empaque: Ejemplo: Latas, bolsas, tetrapack, etc., indicando su
contenido en peso o volumen.

- Marca: Si tiene.

Se requiere del registro sanitario cuando los productos que se desean
importar estan en presentaciones comerciales que ya vienen listar para
consumir, a excepcion de cuando estas importaciones sean para fines

gastronémicos, que se usan como productos de insumo en la industria de
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alimentos de consumo humano, cosmeéticos, productos de aseo, higiene y

limpieza de uso doméstico, medicamentos y suplementos dietarios.

La importacion de productos clasificables en esta subpartida comprendidos
en la Categoria de Riesgo Fitosanitario 1, establecida por la CAN para
plantas, productos vegetales y otros articulos reglamentados, NO esta
sujeta a requisitos de Permiso o Documento Fitosanitario ni a Inspeccion

fitosanitaria al ingreso al pais. (Instituto Colombiano Agropecuario)

Lo anterior no exonera del cumplimiento de tramitar los requisitos
fitosanitarios especificos establecidos como un tramite importante en la
normativa andina ni del cumplimiento de los requisitos fitosanitarios
nacionales de productos que no estén contemplados en la normativa

comunitaria andina. (Instituto Colombiano Agropecuario)

La importacion de ALGUNAS o TODAS las mercancias clasificables
por esta subpartida PUEDE estar sujeta a la solicitud y presentacion de
registro o licencia de importacion de conformidad con el Decreto 925 de
2013, porgue estén sujetas a requisitos, permisos o0 autorizaciones o por
alguna otra circunstancia especifica (por ejemplo: productos en condiciones
especiales de mercado, productos de especies amenazadas de flora o

fauna, importacion de prendas privativas de la Fuerza Publica).

Los productos en condiciones especiales de mercado estan sujetos al
Reglamento Técnico de etiquetado establecido con la Resolucion 497 de
2013 de Mincit, vigente a partir del 26 de agosto de 2013. (Instituto
Colombiano Agropecuario)

También es obligatoria la presentacién del registro o licencia de
importacion para la importacion los casos contemplados en el articulo 14
del Decreto 925 de 2013, tales como, la importacion de saldos, de

productos en condiciones especiales de mercado (con excepcion de las
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mercancias remanufacturadas contempladas en algunos acuerdos
comerciales internacionales vigentes y siempre que se cumplan las
condiciones establecidas en los mismos), de productos de especies
amenazadas de flora o fauna, de prendas privativas de la Fuerza Publica,
las solicitudes con exencion de gravamenes arancelarios, las que utilicen el
sistema de licencia anual o las importaciones destinadas a las Fuerzas

Militares y a la Policia Nacional. (Instituto Colombiano Agropecuario)

En las solicitudes de registro y de licencia de importacion como parte
de la descripcién de las mercancias, deberd indicarse el afio de fabricacion
y especificar si se trata de mercancia nueva, saldos o productos en
condiciones especiales de mercado con su respectiva caracteristica o
desperdicios, residuos, desechos o chatarra. (Instituto Colombiano

Agropecuario)

También, en la importacion temporal para reexportacion en el mismo
estado de mercancias nuevas que no sean consideradas saldos, que
requieran permiso, autorizacion o visto bueno de las entidades
competentes, se debe presentar el registro de importacion. Para los
productos en condiciones especiales de mercado o de saldos, se debe
obtener licencia de importacion, salvo que se acrediten simultdneamente
ante la autoridad aduanera, las condiciones sefaladas en la Resolucion 544
de 2017 de Mincit.

NOTA: Se exceptuan de la obligacion de solicitar registro de importacion los
productos sujetos a CUMPLIMIENTO DE REGLAMENTO TECNICO
cuando el mismo establezca prescripciones Unicamente respecto a
etiquetado o permita la utilizacion en forma permanente de la Declaracién
de Conformidad del Proveedor en los términos y condiciones de la Norma
Técnica Colombiana NTC-ISO/IEC 17050 (Partes 1y 2). (Instituto

Colombiano Agropecuario)
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> INVIMA
Teniendo en cuenta lo anterior y conociendo que en Colombia todos los
alimentos que se expenda al consumidor deberan solicitar autorizacion de
comercializacion (Notificacion Sanitaria - NSA, Permiso Sanitario - PSA o
Registro Sanitario - RSA), expedida por el Instituto Nacional de Vigilancia

de Medicamentos y Alimentos — Invima (Invima)

De acuerdo al decreto 3075 de 1997 se debe cumplir con los siguientes
registros:

Instalaciones fisicas y sanitarias, personal operario, educacién y
capacitacion, abastecimiento de agua, manejo y disposicion de residuos,
limpieza y desperdicios, control de plagas, equipos y utensilios, higiene
locativa, materia prima e insumos, envases y empaques, operaciones de
fabricacion, envasado y empaque, almacenamiento del producto terminado,

condiciones de transporte, salud ocupacional. (Sambrano, 2007)

De acuerdo al Articulo 126 del Decreto — Ley 019 de 2012 FerlvOs S.A.S
debe realizar como primer paso la inscripcion de la empresa.

FerlvOs S.A.S identificara la categoria del riesgo para cada producto, en
almacenaje y distribucién para el consumo directo en el local, en este caso
la Yerba Mate

FerlvOs S.A.S tendra presente lo que indica el articulo 42 de la Resolucién
2674 de 2013 donde se puede amparar alimentos bajo el mismo registro.
Realizar la validacion de los alimentos de riesgo alto o medio para la
obtencion de la RSA o PSA establecidos en el articulo 38 de la resolucion
2674 de 2013.

Registrar los formularios de informacion basica de FerlvOs S.A.S como de

solicitud de Registro, Permiso o Notificacién Sanitaria.
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> OSA ORGANIZACION SAYCO ACINPRO
Es una organizacion que tiene la autorizacion de funcionamiento otorgada

por la Direccion Nacional de Derechos de Autor. Sayco y Acinpro realiza el
recaudo de las remuneraciones provenientes de la comunicacion de obras
musicales y producciones audiovisuales como también el almacenamiento de
fonogramas. (OSA, 2019).

FerlvOs S.A.S realizard el tramite para el registro para obtener la licencia por
Ejecucion Publica de Obras Musicales, para asi hacer uso la comunicacién

publica, se otorgara una paz y salvo donde autoriza la comunicacion

(((os a AUTODECLARACION :H“

D e Cualad Bogotd D C Fedha _ I8 de pho de 2019
ORGANTACION SAYCO AONPRO
Guded Vana Nuwero

. © ) .l - e L. - elamt e
do STPIRIIISIITR] o horwrio do 700" 0

2 G Lot UDimrte: Can scterice s

llustracién 58 Auto declaracion Organizacion Sayco Acinpro (Fuente: tomada de
http://www.o0sa.org.co/registro-nuevo-establecimiento)

> UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS
DE BOGOTA
FerlvOs S.A.S realizara el tramite a la Unidad Administrativa Especial
Cuerpo Oficial Bomberos De Bogota ubicada en la Calle 20 N° 68 A 06, donde
revisaran las condiciones de seguridad humana, riesgos de incendio, materiales
peligrosos y sistemas de proteccidn contra incendios que se presentan en las
edificaciones. (Bomberos De Bogota, 2019)
Los documentos que se presentaran seran los siguientes:
e Original o fotocopia legible del Certificado de Existencia.
e Representacion Legal expedido por la de Camara de Comercio renovado

con vigencia de 1 afio.
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De acuerdo al Acuerdo 11 de 1988. Capitulo IV " por la cual se reforma la
estructura tributaria distrital y se dictan otras disposiciones" El pago esta sujeto a
establecimientos nuevos (primer afio agradable de existencia) o no obligados a
declarar: el valor a pagar es el equivalente a 2 salarios minimos diarios, éste
monto debe ser cancelado por cada sucursal que tenga el establecimiento.
(Bomberos De Bogot4, 2019)

Teniendo en cuenta lo anterior, después se realiza la radicacion donde se entrega
el recibo de consignacion, seguido de la radicacién se programara la capacitacion
para la auto-revision o inspeccién dependiendo de la clasificacion del tipo de
riesgo del establecimiento (riesgo bajo, moderado y alto).

> SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION

De acuerdo al Decreto 1469 de 2010 (Articulo 51 — Numeral 2, Articulo
52 — Numeral 6). FerlvOs S.A.S realizara el tramite ante la Secretaria Distrital De
Planeacion, tramitando el formato donde se indicara la direccion oficial de FerlvOs
S.A.Sy el codigo CHIP, para conocer este codigo nos debemos dirigir la
plataforma de Catastro; Una vez radicado ante la Secretaria Distrital De
Planeacion ellos remitirdn en un término de 15 dias habiles un concepto de uso de

suelo.

Teniendo en cuenta la Ley 232 de 1995, articulo No 2 FerlvOs S.A.S tendréa los
documentos que se deben tener al momento que las autoridades policivas
requieran para asi realizar la debida validacion y cumplimiento de dichas licencias

Yy permisos.

> SECRETARIA DE SALUD
FerlvOS S.A.S tramitara lo indicado en la Ley 92 de 1979 articulo 244 y 246
donde se establece el cumplimiento de las licencias sanitarias, donde FerlvOs

S.A.S transforma, manipula, almacena alimentos.
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Se realizara la radicacion por el concepto sanitario para vehiculos donde
transportaremos los productos, para este tramite debemos entregar fotocopia de la
tarjeta de propiedad de los vehiculos de la compaiiia, fotocopia del certificado
médico de las personas que transportaran los alimentos, adicionalmente el

certificado de manipulacion de alimentos como minimo 10 horas al afio.

3.1.4 Contratos laborales

FerlvOs S.A.S celebrara contratos a término indefinido de acuerdo a lo
establecido en el articulo 47 del Cédigo Sustantivo de Trabajo, donde tendra
vigencia mientras el empleador toma la decision de no seguir con sus servicios

prestados a la empresa.

Esta decision fue en base de que en Colombia disminuyeron los contratos a
término indefinido, este contrato nos permitira brindar estabilidad y seguridad a
nuestros empleados.

Adicionalmente se realizara contratos de aprendizaje ya sea con el Sena o

Universidades.

En el contrato que suscriba FerlvOs S.A.S se debe detallar los datos de la
organizacion, fecha de firma del contrato, el tipo de contrato que se ve a realizar,
en este caso contratos a término indefinido, el objeto por el cual fue contratado, las
condiciones en las que se trabajara (dias y horarios), la duracién de prueba es de
(3 meses), duracion de las vacaciones, la remuneracion a la cual se contraté.
Después de realizar cada contrato se afiliara al sistema de seguridad social como
lo son, Salud (EPS), Pensién (Fondo publico o privado), registro de riesgos
laborales (ARL), adicionalmente realizar la afiliacion al fondo de cesantias y las

cajas de compensacion.

FerlvOs S.A.S contara con los servicios de un outsourcing contable de

acuerdo a lo establecido en el articulo 19 del Cédigo de Comercio, teniendo en
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cuenta el anterior articulo este outsourcing llevaran la contabilidad de la empresa,
estos prestaran asesorias contables, tributarias adicionalmente saber el estado en

el que se encuentra la empresa y fortalecer los indicadores financieros.

Los Salarios que se estableceran en FerlvOs S.A.S estan de acuerdo a los
estudios y experiencia que tiene cada funcionario. De acuerdo con el articulo 45
del Cddigo sustantivo del trabajo el salario es el que todo trabajador tiene derecho,
para el 2019 el salario minimo se encuentra en $ 877.803 con una jornada
ordinaria de 48 horas semanales y 8 horas diarias, adicionalmente los
trabajadores que devenguen menos de un $1.755.606 tendran el beneficio de
transporte que sera de $ 102.854
Las prestaciones que tendra a cargo FerlvOs S.A.S para cada funcionario seran
las siguientes:

e El articulo 249 del cédigo sustantivo del trabajo indica que para las
cesantias se realizara una provision mensual; en el caso del salario minimo
correspondera a $ 77.095,67.

e Laley52de 1975 nos permite identificar cuél sera el porcentaje que debe
FerlvOs S.A.S cancelar por los intereses de las cesantias acumuladas al 31
de diciembre de cada afo.

e La Prima de Servicios se cancelara de acuerdo al articulo 306 del codigo

sustantivo del trabajo, en junio y diciembre de cada afo.
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4. Estudio Administrativo del Proyecto

4.1 Planeacion Estratégica

4.1.1 Mision
Ser una comercializadora y distribuidora especializada de Yerba Mate
conocida a nivel nacional, manejando productos de 6ptima calidad y seguridad
alimentaria. Contamos con un equipo calificado orientado a la excelencia que
brinda salud, calidad, seguridad para obtener la mejor confianza y satisfaccion en

nuestros consumidores.

4.1.2 Visiéon

Convertirse en una empresa reconocida en el mercado a nivel nacional,
lider en la distribucion y comercializacion de Yerba Mate, mediante la incursion de
toda la tradicion y especializacion en su consumo, con altos estandares de
calidad, capacitacion en sus beneficios y mejora de la calidad de vida de sus

consumidores.

4.1.3 Valores Corporativos

e Compromiso y seriedad en el cumplimiento en los altos estandares de
calidad con los que comercializa y distribuyen los productos, importados y
transformados por FerlvOs

e FerlvOs reconoce el valor de sus colaboradores y contribuir a sostener un
buen ambiente para mantener excelentes relaciones personales entre
todos.

e FerlvOs cree en el respeto por los clientes y también de sus trabajadores,
reconoce el valor que cada uno representa para la compania.

e Ser una empresa lider en el mercado desarrollando competitividad e
innovacion.

e Constancia y disciplina para hacer del consumo de Yerba Mate la mejor

experiencia para los conocedores como para los nuevos clientes.
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e Desarrollar la responsabilidad social con la compafiia y el entorno en el que
se encuentre.
e Estar al dia y presentar de manera periddica y accesible las cuentas
econémicas
4.2 Matriz PESTEL

MATRIZ PESTEL (0] A
Factores Criticos de éxito + -
Cierre de fronteras paises productores de yerba mate X
Politico |politicas del gobierna nacional frente a una nueva cultura de consumo sustituta del café X
Implementacidn de barreras arancelarias por comercializacién de mate en Colombia X
Fluctuacion de la moneda principal X
Economia |Competidores en el mercado de mate en Bogotd X
Aumento del riesgo pais por conflictos internos en Colombia. X
Incremento de la demanda por tendencias sociales X
Social |Nacionalismo de los consumidores del café X
Escepticismo de los consumidores frente a nuevas bebidas X
Plataformas de acceso al producto X
Tecnologia |Nuevos canales de destitucion de yerba mate X
Empresas productoras que implementan el sistema de maquila en sus operaciones X
Manejo de residuos organicos X
Ecolégico |Regulaciones medio ambientales X
Impuestos X
Legal |Agremiaciones sindicales X
Legislacion de funcionamiento X
De acuerdo con los factores Criticos de Exito evidenciados en la Matriz Pestel, determinamos que es muy importante ser
consientes que en el momento de la formulacion del proyecto existen mas amenazas que oportunidades, y que es
responsabilidad de la gerencia generar acciones para minimizar el impacto que estas amenazas puedan generar en el proyecto.

Tabla 25 Matriz PESTEL / Elaboracion Propia

Analisis de la Matriz PESTEL
> Politicos:

Los tratados comerciales que ha celebrado Colombia con otros paises de la
region Sur Americana, Centroamericana, norteamericana y también con
algunos paises pertenecientes de la union europea y Asia, ha incentivado y
beneficiado la comercializacion de diferentes productos y especias lo que
permite tras los acuerdos actuales que la importacion de Yerba Mate no

tenga partida arancelaria.
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FerlvOs se regira bajos las directrices y estandares de cada region a la que
se envie los productos, cumplira las exigencias que indiquen o requieran y

cumpliremos las normas y procedimientos que estos exijan

» Econdmicos:

La tasa de desempleo segun el gobierno muestra resultados positivos
(para la reactivacion econémica pos Covid) y de los cuales se analiza que
la confianza de los consumidores es positiva y que las personas estan en
capacidad de adquirir nuevos productos con los que saciar el deseo de
comer.

Entre las politicas de negociacion que Colombia ha logrado en los distintos
tratados comerciales, se presentaron algunas exigencias entre ellas las
del control y vigilancia de las buenas practicas de la cadena de produccion
e industrializacion de los alimentos sanos para el consumo humano.

Se requiere apoyo para la capacitacion por parte del gobierno para que
este tipo de actividades comerciales mejoren en su desempefio.

Es importante el apoyo y la ayuda de financiacion para la adquisicion de
alta tecnologia, y herramientas web 2.0 para ser mas competitivos.

El cambio de moneda en este momento presente, puede ser una

desventaja al importador colombiano al realizar el cambio de divisas.

» Socio — Cultural:

Nueva moda en el consumo de comestibles naturales.

Al ser un producto natural y nuevo que brinda grandes beneficios a la
salud crea la imagen de producto beneficioso al ser consumido.

Alimento rico en vitaminas y propiedades naturales, beneficioso para todas
las edades de los consumidores.

Facil poder de adquirirlo en un lugar especializado que también ensefia la

cultura inmersa tras el consumo de Yerba Mate.
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Clientes de todas las edades como potencial de consumo.

» Tecnolégico

Comercializacion por medio de paginas WEB

Comercializacion por medio de aplicaciones moviles.

Se implementara en la produccion la adquisicion de equipos que funcionen
con energia solar para contribuir hacia el beneficio del cuidado del medio

ambiente.

> Ecol6gicos

La gestion de control de residuos organicos y el manejo adecuado de los
recursos naturales.

La diversidad de climas del pais de procedencia de la Yerba Mate incurre
al igual que con el café en la variedad y sabor de la yerba, lo que nos

ofrece una variedad del producto, en calidad de suaves o fuertes.

> Leqgal

Aplicaremos todo el protocolo que exige la resolucion de la DIAN No 52 del
2016, solicitamos el RUT y adicionamos las actividades econdémicas para
desempeiiarnos comercialmente cumpliendo las normas de ley.

Al requerir personal de trabajo para el desarrollo de nuestros objetivos de
produccién y comercializacion, aplicamos los estandares que nos rige y
gue nos indica el cédigo sustantivo del trabajo, ordenada por el articulo 46
del decreto ley 3743 de 1950, para el debido cumplimiento de la ley.
Somos una empresa de transformacién y comercializacion de comestibles
para el consumo humano, esto nos obliga Aplicar el cédigo comercial

Decreto 410 de 1971, para el cumplimiento de las nhormas colombianas.
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Aplicamos la reglamentacion de la inocuidad de los alimentos, lote,
embalaje y bodegaje hecho por FerlvOs, ya que una de nuestras
actividades es la comercializacion de alimentos para el consumo humano
y cumplimos con la exigencia basada en la resolucion 2674 de 2013 del
ministerio de salud y proteccion social y el acuerdo (MSF) sistema de
medidas sanitarias y fitosanitarias, de la organizacion mundial de
comercio.

Como punto de inicio solicitaremos la certificacion por parte del INVIMA
(Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos). En FerlvOs
velamos por el cuidado de la salud publica, con la cual cumplimos con los

protocolos de buenas practicas de toda nuestra cadena de produccion.

4.3. Organigrama

Organigrama
FerlvOs

Junta de Socios

llustracion 59 Organigrama FerlvOs / elaboracion propia

4.4, Perfiles y Descripcién de Cargos
Para el correcto y exitoso funcionamiento de FerlvOs se requiere de

personal capacitado e idoneo para ocupar los distintos puestos de trabajo, que
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asegure el 6ptimo desemperio de sus actividades y alcance de objetivos; las
descripciones de los cargos son:

4.4.1. Gerente General / Representante Legal

o Perfil

lsexo: _____|mndiferente |

Nivel académico |Profesional en administracidn, ingenieria Industrial, Maestria mercadeo y negociacion.

Experiencia Gerencia de proyectos, liderazgo de equipos

Habilidades
Persona integra con capacidad de negociacidn, organizada, excelente capacidad de relacionarse,
creatividad y con capacidad de planeacidn, direccidn liderazgo y vision de negocio

Funciones .
v" Planear y desarrollar las actividades dentro de la empresa

v Definir los objetivos que se quieren alcanzar en corto, media y largo plazo

v creacidn de una estructura organizacional

v" Analizary la situacidn econdmica de la organizacidn

Tabla 26 Perfil Laboral Gerente General / Elaboracion propia

e Descripcion del cargo

o Supervisado por: Junta directiva, los socios de FERIVOS.
o NuUmero de personas que ocupan el cargo: 1
o Tipo de contrato: Indefinido

El Gerente General es la persona encargada de dirigir los recursos y funciones de
FERIVOS, como administrar, planear, controlar y asegurar su 6ptimo
funcionamiento.

e  Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo

debera cumplir con:
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o Perfil
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Planificar, controlar, supervisar y corregir los planes de FERIVOS a
corto, mediano y largo plazo.

Controlar todas las actividades que lleven al logro de los objetivos,
verificando que se realicen de manera adecuada o tomar las
decisiones correspondientes para la correccion de estas y asi
obtener los resultados propuestos.

Organizar la estructura de la empresa actual y a futuro, como
también verificar, crear y planear las funciones de los cargos.
Dirigir la empresa, tomar decisiones, supervisar y ser lider.
Controlar que todas y cada uno de los colaboradores, cumpla con
todas y cada una de sus tareas asignadas y no existan alteraciones
gue perjudiquen el buen funcionamiento de la empresa.

Community Manager

lsexo: _____[|ndiferente |

Mivel académico

Profesional en marketing y publicidad, comunicador social o disefador grafico

Experiencia

manejo de campanas de marketing y medios

Persona integra con capacidad de negociacion, organizada, excelente capacidad de relacionarse,

Habilidad . - . :
abrlicades creatividad y con capacidad de planeacidn, direccion liderazgo y vision de negocio
¥ Planear y desarrollar campafias de Marketing creativas
v Proponer planes de expansidn e inversion en publicidad
Funciones

v’ creacién de contenido original y dindmico

¥ Ejecutar campafias de publicidad con Target y campo especifico

Tabla 27Perfil Laboral Community Manager / Elaboracion Propia
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e Descripcion del Cargo:

o Supervisado por: Gerente General

o Numero de personas que ocupan el cargo: 1

o Tipo de contrato: Indefinido

El Community manager es la persona que debe a través de sus estrategias

desarrolladas lograr el 6ptimo posicionamiento de FERIVOS dentro del mercado

de una forma duradera, efectiva y rentable.

e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo

debera cumplir con:

o

o

Elaborar y desarrollar planes de mercadeo

Proyectar la rentabilidad de los productos de FERIVOS, basado en
investigaciones previas del mercado

Elaborar planes promocionales de la imagen de FERIVOS

Dirigir, coordinar y realizar eventos promocionales de FERIVOS
Elaborar informes de resultados mensuales de los eventos

promocionales.

4.4.3. Vendedores

o Perfil

lsexo: ____|indiferente |

Nivel académico |bachiller Académico, técnico o tecndlogo en logistica

Experiencia

Manejo de sitios web e commerce

Habilidades

Persona integra con capacidad de negociacion, organizada, excelente capacidad de
relacionarse, creatividad y con capacidad de planeacion, direccion liderazgo y vision
de negocio

Funciones

v Manejo de la plataforma e commerce

v Actualizacidn y rotacién de inventarios de productos

¥ Despachos de productos

¥ Manejo devoluciones y garantias

Tabla 28 Perfil laboral Vendedores / Elaboracion Propia



e Descripcion del Cargo:
o Supervisado por: Gerente.
o Numero de personas que ocupan el cargo: 2
o Tipo de contrato: Indefinido

La persona encargada del Manejo de la plataforma e commerce asume la
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responsabilidad y vigilancia de cada proceso realizado en FERIVOS, garantizando

la constaste actualizacion de la Pagina para la disponibilidad de producto y

correcto funcionamiento de la plataforma.

e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo

debera cumplir con:

o Estrategias de ventas.

o Trabajo en equipo.

o Gestion del desempenio.

o Creacion de canales para saber llegarle a los clientes.

4.4.4. Meseros

o Perfil

sexo: |indiferente |

Mivel académico |bachiller Académico, Estudiante universitario primeros semestres.
Experiencia Atencion al cliente.
. Atencion clientes por mostrador y mesas en el local, orden, habilidades
Habilidades o . ;
comunicativas y trabajo en equipo.
¥ Manejo de inventario
¥ preparacidn y alistamiento y productos
Funciones
¥ Despachos de productos
¥ Manejo de herramientas tecnoldgicas como internet y tables

Tabla 29 Perfil Laboral Meseros / Elaboracién Propia



126

e Descripcion del Cargo

o Supervisado por: Gerente General

o Numero de personas que ocupan el cargo: 6

o Tipo de Contrato: Indefinido
Son las personas que estara a cargo de venta por mostrador y atencién del local,
donde las personas podran adquirir los productos y consumirlos dentro del local,
dentro de sus funciones tendran a cargo la organizacién del local tanto de
productos como utensilios y maquinaria.

o Curso en manejo de alimentos.

o Experiencia en atencion al cliente.

o Elaborar reportes diarios de Ventas

o Pasar atiempo los pedidos y llevar al dia la facturacion

o Realizar inventarios mensuales

o Apoyar en campafias de innovacion para la busqueda de nuevos

clientes

Todas las demas actividades asignadas por el superior

4.45. Barman

o Perfil

sexo: _____|ndiferente |

Nivel académico |Bartender

Experiencia Experiencia en preparacion de bebidas a base de productos de yerba Mate

Habilidades Preparacion de distintas infusiones de yerba Mate

¥ Manejo de inventario

v' preparacion y alistamiento y productos

Funciones
v' Despachos de productos

v Manejo de herramientas tecnolégicas como internet y tables

Tabla 30 Perfil Laboral Barman / Elaboracion Propia
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e Descripcion del Cargo
o Supervisado por: Gerente General
o Numero de personas que ocupan el cargo: 1
o Tipo de Contrato: Indefinido
Persona a cargo de la elaboracion y preparacion de las bebidas e infusiones a
base de yerba Mate para venta por mostrador y atencién del local, donde las
personas podran adquirir los productos y consumirlos dentro del local, dentro de

sus funciones tendran a cargo la organizacion del local tanto de productos como
utensilios y maquinaria.

o Curso en manejo de alimentos.

o Experiencia en preparacion del producto

o Pasar atiempo los pedidos

o Todas las demas actividades asignadas por el superior
4.4.6. Contador

o Perfil

sexo: _____[indiferente |

Nivel académico |Profesional Universitario en Contaduria

Experiencia En contabilidad, Impuestos, Nomina.

. Manejo de contabilidad, presupuestos y demas funciones contables de
Habilidades
una empresa.

v Firma de estados financieros
Funciones ¥ Emitir reportes tributarios

v Generar estados de resultados

Tabla 31 Perfil Laboral Contador / Elaboracion propia
e Descripcion del Cargo

o Supervisado por: Gerente General
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o Numero de personas que ocupan el cargo: 1

o Tipo de Contrato: Business Process Outsourcing
El Contador es la persona que, aunque es externa en este caso a FERIVOS va a
apropiarse de los objetivos de la empresa como si fuera propia y la ayudara con el
cumplimiento de sus metas, a través de las directrices recibidas por la gerencia
donde instrumente las acciones alineadas a la estrategia corporativa que se
plante6 desde un comienzo.

e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo
debera cumplir con:
o Realizar y evaluar los registros contables directos y generar el
respectivo comprobante contable
o Mantener un adecuado sistema de control interno contable
o Cumplir todas las actividades relacionadas con contabilidad

asignadas por la gerencia

4.4.7. Diseflador

e Perfil

sexo: _|indiferente |

Nivel académico |Tecndlogo en marketing y publicidad o disefiador grafico

Experiencia Disefio, maguetado y de campafias de marketing y medios

Habilidades Capacidad de proyectar y realizar comunicaciones visuales en forma creativa

v" Realizar bosquejos que después de aprobados puedan digitalizarse para
Funciones luego coordinar la impresidn del material.

v Ordenar la informacién a modo de que sea més clara para los clientes

Tabla 32 Perfil Laboral Disefiador / Elaboracion Propia

e Descripcion del Cargo

o Supervisado por: Community Manager
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o Numero de personas que ocupan el cargo: 1
o Tipo de Contrato: Indefinido

e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo
debera cumplir con:

o Realizar bosquejos que después de aprobados puedan digitalizarse
para luego coordinar la impresion del material.

o Ordenar la informacién a modo de que sea mas clara para los
clientes

o Realizar cualquier funcion asignada por el jefe inmediato

4.4.8. Auxiliar Administrativo

e Perfil

sexo: ____|indiferente |

Nivel académico |bachiller Académico, técnico o tecndlogo en administracion

Experiencia Manejo de sitios web, excel, herramientas de Office, Sap

Persona integra con capacidad de negociacion, organizada, excelente capacidad de
Habilidades relacionarse, creatividad y con capacidad de planeacidn, direccidn liderazgo y vision
de negacio

v Manejo de la plataforma SAP

v Presentacidn de informes de inventarios de productos

Funciones

v Administrar el correo y los asuntos de oficina

v’ Registro de las devoluciones y garantias

Tabla 33 Perfil Laboral Auxiliar Administrativo / Elaboracion Propia

e Descripcion del Cargo
o Supervisado por: Gerente General
o Numero de personas que ocupan el cargo: 1

o Tipo de Contrato: Indefinido
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e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo
debera cumplir con:

o Cumplir con todas las funciones administrativas de las de la oficina
o Ordenar la informacién en las herramientas dispuesta para ello

o Realizar cualquier funcion asignada por el jefe inmediato

4.4.9. Auxiliar Logistico

o Perfil

sexo: |ndiferente |

Mivel académico |bachiller Académico, técnico o tecndlogo en administracidn y logistica

Experiencia Manejo de sitios web, excel, y Sap para el manejo de inventarios

. Persona integra, organizada, excelente capacidad de relacionarse, creatividad y con
Habilidades ] e e o -
capacidad de planeacion, direccion liderazgo y visidn de negocio

v" Manejo de la plataforma SAP para inventarios

. v Presentacion de informes de inventarios de productos
Funciones

v" Administrar el inventarios y los despachos

v' Efectuar las las devoluciones y garantias

Tabla 34 Perfil Laboral Auxiliar Logistico / Elaboraciéon Propia

e Descripcion del Cargo
o Supervisado por: Gerente General y Vendedores
o NuUmero de personas que ocupan el cargo: 1
o Tipo de Contrato: Indefinido
e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo
debera cumplir con:
o Cumplir con todas las funciones logisticas de las de la oficina
o Ordenar la informacién en las herramientas dispuesta para ello

o Realizar cualquier funcién asignada por el jefe inmediato
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4.4.10. Seguridad

e Perfil

lsexo: ___ [indiferente |

Mivel académico |bachiller, curso de defensa personal

Experiencia laro

* Comunicacion efectiva
* Observacion

* Habilidades Fisicas

* Habilidades Técnicas

Habilidades

¥ Ejercer vigilancia y proteccién del punto comercial y del personal que se encuentre
Funciones ¥ Evitar actos delictivos o infracciones en relacion al punto comercial
¥ Efectuar controles de identidad de acceso a las oficinas.

Tabla 35 Perfil Laboral Seguridad / Elaboracion Propia
e Descripcion del Cargo
o Supervisado por: Gestor de Bienes y Servicios Generales
o NuUmero de personas que ocupan el cargo: 2

o Tipo de contrato: Outsourcing / Cada afio por licitacion

e Funciones Especificas del Puesto: la persona contratada para el cargo
debera cumplir con:

o Conocer el protocolo de seguridad

o Revisary llevar una bitacora de seguridad

o Registrar las visitas que ingresen

o Asistir al personal frente a cualquier anomalia de seguridad

o Asistir en evacuaciones siguiendo los protocolos de emergencia
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5. Estudio Econémico - Financiero

Para el objeto de este proyecto se realizd un estudio financiero que incluye
un andlisis de inversion inicial, de los presupuestos, de los costos y todos lo
relacionado con los rubros necesarios para poner en funcionamiento el proyecto,

como la proyeccién a 10 afios para analizar la viabilidad del mismo.

51 Definicién de inversiones diferidas

Para la puesta en marcha del presente proyecto y su estudio de
prefactibilidad se tuvieron en cuenta la ejecucion de los siguientes rubros, entre los
gue se contempla el registro de la matricula mercantil ante Camara y Comercio de
Bogota.

INVERSION
Estudios y disefios $ 3.000.000
Gastos de constituciéon CCB $ 3.722.700
Salarios etapa pre operativa $ 15.500.000

Gastos pre-operativos** $ 8.000.000
Disefios Web $ 4.000.000
TOTAL $ 34.222.700

** Publicidad y gastos de lanzamiento,

capacitacion, entre otros.
Tabla 36 Inversiones diferidas / elaboracion propia

Constitucion Camara de Comercio Bogota
MATRICULA S 1.429.000
DERECHOS POR RE. DE MATRICULA DE ESTABLECIMIENTOS | 5 192.000
DERECHOS POR INS. DE LIBROS Y DOCUMENTOS
IRM actos y documentos S 45.000
IRM libros 5 15.000
Fotocopias $200 cfu 5 2.000
Hojas libros de comercio $100 c/u S 30.000
Depdsito Estados Financieros S 21600
FORMULARIOS
Formulario RUES S 6.100
TARIFAS DEL REGISTRO UNICO DE PROPONENTES
Inscripcion por cada proponente $576.000 S 1.728.000
Certificados S 52.000
Expedicion de copias $3.000 ¢/u S 9.000
Inscripcion inicial en el registro S 45.000
MEMBRESIA CIRCULO DE AFILIADOS 2019 S 148.000
TOTAL REGISTRO ANTE CCB $ 3.722.700

Tabla 37 Constitucion CCB /elaboracion propia



5.2 Definicion de inversiones fijas

En los cuadros que se presentan a continuacion se muestra la inversion
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inicial para la puesta en marcha del proyecto, que contempla los siguientes rubros:

Inversiones fijas

TIPO DE ACTIVO VALOR TOTAL
MAQUINARIAY EQUIPO | §  27.080.000
EQUIPO DE OFICINA S 3.560.000
MUEBLES ¥ EMSERES S 33.480.000
EQUIPOS DECOMPUTO | S5  16.450.000
Total Inversiones Fijas | 5 80.570.000

Tabla 38 Inversiones Fijas / elaboracion Propia

A continuacion, se muestra el desagregado de las inversiones fijas, las

cotizaciones y fichas técnicas son parte anexa del estudio técnico.

TIPO DE ACTIVO CANTIDAD VALOR UNITARIO WVALOR TOTAL
MAQUINARIA Y EQUIPO $ 27.080.000|
Cocina, remodelacién y cmbio 1 $ 4.000.000 $4.000.000
Maguina de Capuchino insdustrial 1 $ 16.000.000 $ 16.000.000
Estanteria metalica 8 $ 570.000 $ 4.560.000
Mesas de alistamiento B $ 420000 $ 2520000
EQUIPO DE OFICINA $ 3.560.000]
Telefonos fijos 3 $ 120.000 $ 360.000
Caja registradora 1 $1.700.000 $1.700.000
Papeleria y varios 1 $1.500.000 $1.500.000

50

MUEBLES Y ENSERES $ 33.480.000
Escritorios 6 $ 250.000 $1.500.000
Sillas ejecutivas 6 $ 220.000 $1.320.000
Salas Vintage 6 $ 2.000.000 $12.000.000
Mesa de café 6 $ 950.000 $ 5.700.000
Barra Vintage con 6 sillas 4 $ 1.250.000 $ 5.000.000
Mates (vidrio y calabaza) 30 $ 90.000 $2.700.000
Termo de litro 15 $44.000 $ 660.000
Bombillas en Alpaca o Acero Qu. 30 $ 30.000 $900.000
Menaje de Cocina 125 $ 20.000 $ 2.500.000
Maqueta para Mend 2 $ 100.000 $200.000
Equipos de Aseo 10 $ 100.000 $1.000.000
50

EQUIPOS DE COMPUTO $ 16.450.000
Computadores de escritorio 5 $1.770.000 $ 8.850.000
Sonido 1 $3.400.000 $ 3.400.000
Televisor 52" 3 $1.400.000 $4.200.000
Total Inversiones Fijas | $ 80.570.000

Tabla 39 Desagregado de las Inversiones Fijas / elaboracion propia



5.3 Estructura de capital
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Se realizara una inversion inicial con el capital aportado por los socios y una

parte en préstamos, para la adquisicién de maquinaria, todo el equipo que seran

los activos fijos, y todos lo necesario para equipar las oficinas administrativas,
también se invertira inicialmente en la parte de branding, publicidad de

lanzamiento, adecuaciones del local comercial y cubrir el capital de trabajo por

seis meses.

5.3.1 Recursos

La inversion inicial sera 60% financiada por los Socios y el 40% por

préstamo bancario.

Monto Recursos propios | $ 300.000.000 60,0%
Valor del Préstamo $ 200.000.000 40,0%
Inversién Total $ 500.000.000 100%
Tabla 40 Inversion Inicial / Elaboracion propia
[capital de Trabajo 6 m. E 305.619.784 |

Como se observa, el capital requerido para el funcionamiento de los 6

primeros meses es de $305.619.784

5.3.2 Recursos con terceros

Para el préstamo bancario se tomo la tasa que da el Banco de Bogota para

créditos con empresas.
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| ESTRUCTURA FINANCIERA - FINANCIACION DE LA INVERSION

Informacién del crédite Conversion de Tasas
Valor del crédito $ 200.000.000 Efectiva Anual 36%
Tasa [ Mensual ) 2,577% EMV 2,577%
Tiempo [ meses ) 60
Fecha credito 11/09/2020 Cuota Fija__ | $ 6.534.062 |
Cuota por meses | Vencimiento | Total Cuota | Abono Capital| Intereses |Saldo a Capital
0 11/09/2020 $ 200.000.000
1 11/10/2020 | S 6.584.062 | 5 1.430.852 | § 5.153.210 | 5 198.569.148
2 11/11/2020 | % 6.584.062 | 5 1.467.719 | § 5.116.342 | 5 197.101.429
3 11/12/2020 | S 6.584.062 | 5 1.505.536 | § 5.078.525 | 5 195.595.893
4 11/01/2021 | § 6.584.062 | 5 1.544.328 | $§ 5.039.733 | 5 194.051.564
5 11/02/2021 | $ 6.584.062 | 5 1.584.119 | § 4.999.942 | 5 192.467.445
6 11/03/2021 | $6.584.062 | 5 1.624.936 | § 4.959.126 | 5 190.842.509
7 11/04/2021 | $ 6.584.062 | 5 1.666.804 | $ 4.917.257 | 5 189.175.705
g8 11/05/2021 | $ 6.584.062 | 5 1.709.751 | § 4.874.310 | 5 187.465.954
9 11/06/2021 | S 6.584.062 | 5 1.753.805 | $ 4.830.257 | S 185.712.149
10 11/07/2021 | $ 6.584.062 | $ 1.798.993 | $ 4.785.068 | 5 183.913.156
11 11/08/2021 | 5 6.584.062 | 5 1.845.346 | 5 4.738.715 | 5 182.067.810
12 11/09/2021 | $ 6.584.062 | § 1.892.893 | $ 4.691.168 | 5 180.174.916

Tabla 41 Ao 1 Tabla de amortizacion a 60 meses, tasa de crédito BB / elaboracion propia
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Cuota por meses | Vencimiento | Total Cuota | Abono Capital| Intereses |Saldo a Capital
13 11/10/2021 | $6.584.062 | 5 1.941.666 | 5 4.642.396 | S 178.233.250
14 11/11/2021 | $6.584.062 | S 1.991.695 | S 4.592.367 | $ 176.241.555
15 11/12/2021 | $6.584.062 | $ 2.043.013 | 5 4.541.049 | $ 174.198.542
16 11/01/2022 | $6.584.062 | S 2.095.653 | 5 4.488.408 | 5 172.102.889
17 11/02/2022 | $6.584.062 | $ 2.149.650 | S 4.434.411 | $ 169.953.239
18 11/03/2022 | $6.584.062 | $ 2.205.038 | 5 4.379.023 | $ 167.748.201
19 11/04/2022 | $6.584.062 | 5 2.261.853 | 5 4.322.208 | 5 165.486.348
20 11/05/2022 | $6.584.062 | S 2.320.132 | S 4.263.929 | $ 163.166.215
21 11/06/2022 | $6.584.062 | 5 2.379.913 | 5 4.204.149 | $ 160.736.302
22 11/07/2022 | $6.584.062 | S 2.441.234 |5 4.142.828 | 5 158.345.069
23 11/08/2022 | $6.584.062 | $ 2.504.135 | 5 4.079.927 | $ 155.840.934
24 11/09/2022 | $6.584.062 | 5 2.568.656 | 5 4.015.405 | $ 153.272.277
25 11/10/2022 | $6.584.062 | S 2.634.341 | § 3.949.271 | $ 150.637.437
26 11/11/2022 | $6.584.062 | 5 2.702.730 | 5 3.881.332 | S 147.934.707
27 11/12/2022 | $6.584.062 | S 2.772.369 | 5 3.811.693 | S 145.162.338
28 11/01/2023 | $6.584.062 | $ 2.843.802 | & 3.740.260 | $ 142.318.536
29 11/02/2023 | $6.584.062 | 5 2.917.075 | 5 3.666.986 | 5 139.401.461
30 11/03/2023 | $6.584.062 | S 2.992.237 | § 3.591.825 | $ 136.409.225
31 11/04/2023 | $6.584.062 | 5 3.069.335 | 5 3.514.727 | S 133.339.890
32 11/05/2023 | $6.584.062 | 5 3.148.419 | 5§ 3.435.642 | $ 130.191.470
33 11/06/2023 | $6.584.062 | $ 3.229.542 | § 3.354.520 | $ 126.961.929
34 11/07/2023 | $6.584.062 | 5 3.312.754 | 5 3.271.307 | 5 123.649.174
35 11/08/2023 | $6.584.062 | S 3.398.111 | § 3.185.951 | $ 120.251.063
36 11/09/2023 | $6.584.062 | 5 3.435.667 | 5 3.098.395 | S 116.765.397

Tabla 42 Afio 2 y 3 Tabla de amortizacion a 60 meses, tasa de crédito BB / elaboracion propia
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Cuota por meses | Vencimiento | Total Cuota | Abono Capital| Intereses |Saldo a Capital
37 11/10/2023 5 6.584.062 | S 3.575.479 | S 3.008.583 | 5 113.133.918
38 11/11/2023 5 6.584.062 | § 3.667.605 | & 2.916.457 | S 109.522.313
39 11/12/2023 | 5$6.584.062 | $ 3.762.104 | 5 2.821.957 | 5 105.760.209
a0 11/01/2024 | 5 6.584.062 | $ 3.859.039 | 5 2.725.023 | 5 101.901.170
a1 11/02/2024 | $6.584.062 | § 3.958.471 S 2.625.591 | 5 97.942.699
42 11/03/2024 | $6.584.062 | S 4.060465 | S 2.523.596 | 5 93.8382.234
43 11/04/2024 | $6.584.062 | S 4.165.087 | S 2.418.974 | 5 89.717.147
44 11/05/2024 | $6.584.062 | S 4.272.405 | S 2.311.656 | 5 85.444.741
45 11/06/2024 | $ 6.584.062 | S 4.382.488 [ S 2.201.573 | $ 81.062.253
a6 11/07/2024 | 56.584.062 | $ 4.495.408 | 5 2.088.654 | 5 76.566.346
a7 11/08/2024 | 56.584.062 | $ 4.611.236 | 5 1.972.825 | 5 71.955.609
48 11/09/2024 | $6.584.062 | § 4.730.050 | § 1.854.012 | 5§ 67.225.559
49 11/10/2024 | $6.584.062 | S 4.851.925 | S 1.732.137 | 5 62.373.635
50 11/11/2024 | $6.584.062 | S 4.976.939 | § 1.607.122 | 5 57.396.695
51 11/12/2024 | $6.584.062 | S 5.105.176 | S 1.478.886 | 5 52.291.520
52 11/01/2025 5 6.584.062 | § 5.236.716 | & 1.347.346 | S 47.054.804
53 11/02/2025 | 56.584.062 | $ 5.371.645 | 5 1.212.416 | 5 41.683.159
54 11/03/2025 | $6.584.062 | § 5.510.051 [ § 1.074.010 | 5 36.173.107
55 11/04/2025 5 6.584.062 | 5 5.652.024 | 5 932.038 | 5 30.521.084
56 11/05/2025 56.584.062 | S 5.797.654 [ S 786.408 | 5 24.723.430
57 11/06/2025 5 6.584.062 | S 5.947.036 | S 637.025 | 5 18.776.394
58 11/07/2025 5 6.584.062 | S 6.100.268 | S 483.793 | 5 12.676.126
59 11/08/2025 | $6.584.062 | $ 6.257.448 | $  326.614 | S 6.418.678
60 11/09/2025 | 56.584.062 | $ 6.418.678 |5  165.384 | 5 0

Tabla 43 Afio 4y 5 Tabla de amortizacion a 60 meses, tasa de crédito BB / elaboracion propia
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5.4  Proyeccion de presupuestos a 10 afios
5.4.1 Presupuesto de ventas
5.4.1.1 Presupuesto de ventas afio 1, presentado por meses
Proyeccion de ventas 2021 por Unidades
Producto TotalUn. | Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre |Noviembre |Diciembre
Mate caliente Tazas PA 22000 1500 2000 2000 2000 2000 1500 1500 2000 2000 2000 2000 1500
Mate frio copa (Tererz) PB | 16000 1000 1500 1500 1500 1500 1000 1000 1500 1500 1500 1500 1000
Yerba mate libra PC 5800 250 £00 500 500 £00 250 250 £00 500 500 £00 250
Yerba mate kilo PD 5800 250 £00 500 500 600 250 250 600 500 500 600 250
Proyeccion de ventas 2021 por Precio de Venta
Producto I:’:enctl: Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre |Noviembre |Diciembre
Mate caliente Tazas PA $12.000 | $18.000.000 |$ 24.000.000 | $24.000.000 |$24.000.000|$ 24.000.000|% 18.000.000| 18.000.000| $ 24.000.000 | $24.000.000 | $24.000.000 | $ 24.000.000 |$ 18.000.000
Mate frio copa (Terere) PB | $9.000 | $9.000.000 | 13.500.000| $13.500.000 |§13.500.000|$ 13.500.000| $ 9.000.000 | §9.000.000 | § 13.500.000 | $13.500000 | §13.500.000 | $ 13.500.000 | $9.000.000
Yerba mate libra PC §19.000 | 54750.000 |$11.400.000 | §11.400.000 |$11.400.000|5 11.400.000| 5 4750.000 | $4750.000 | $11.400.000 | 11400.000 | $11.400.000 | §11.400.000 | § 4750.000
Yerba mate kilo PD $28.500 | §7.125.000 |$17.100.000 | §17.100.000 |$17.100.000|5 17.100.000 5 7.125.000 | $7.125.000 | $17.100.000 | §17.100.000 | §17.100.000 | §17.100.000 | §7.125.000
Total ventas | § 38.875.000 |$ 66.000.000 | § 66.000.000 |$ 66.000.000 % 66.000.000|5 38.875.000|§ 38.675.000| § 66.000.000 | $66.000.000 | $66.000.000 | $66.000.000 |$ 38.875.000
Total Ventas $ 683,500,000
anuales
Tabla 44 Presupuesto de ventas / En unidades y en cifras / Elaboracion propia
54.1.2 Presupuesto de ventas a 10 afios, presentado por afio

Como se menciona en el estudio de mercados, la Yerba Mate es un

producto que hasta ahora esta incursionando en Colombia, y se consume y

comercializa actualmente como un té; dado que no cuenta con registros de

consumo individuales se toma para las proyecciones de crecimiento de ventas un
porcentaje del 2,2% constante para cada afio, como lo estimo para el crecimiento
del consumo de té (producto sustituto) las proyecciones de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). (FAO, 2019), esto
para cada uno de los productos del proyecto.

Otra de las variables que se toman en cuenta es el PIB para el incremento
en el precio de venta, se estima que el proyecto crecera a la par de la economia
nacional, los datos del PIB se tomaron en base a las proyecciones hechas por el
Ministerio de hacienda en la presentacion de su informe llamado “Marco Fiscal”

con cierre al primer semestre del 2020.
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ol & cmerepdimiento | wiohacinds paRce

El PIB real deberia crecer por encima del potencial en linea con el 2020

cierre de la brecha del producto que se daria en 2028

PIB real 2019 y 2021 R d(?,/':md"cm

(variacion anual %)

—PIB Potencial ——PIB Observado

Fuente: Calculos DGPM-MHCP - con base en Subcomité PIB potencial

llustracién 60 Imagen tomada de Minhacienda, Informe “Marco Fiscal”

PRODUCTO A

AR MNo. Unidades | Precio de Venta | Ventas Anuales
Afiol 5 22.000 | & 12.000 | § 264.000.000
Producto A Afio 2 S 22484 | $ 12.419 | § 279.224.299
(Mate caliente Afio 3 S 22979 | § 12.822 | § 294.641.669
Tazas) Afio 4 5 23,484 | & 13.233 | § 310.750.747
F'resupuesl:u ATGS 5 24.001 | & 13.656 | § 327.750.548
A ] 24,529 14.093 345.689.306

de Venta a 10} r:cl > > 5
. Afio 7 S 25.068 | $ 14.544 | § 364.599.894

anos -

Afio 8 S 25.620 | $ 14.995 | § 384.172.346
Afio 9 5 26.184 | & 15.490 | § 405.580.734
Afio 10 5 26.760 | & 16.001 | § 428.182.126

Tabla 45 Proyeccion de Ventas a 10 afios Producto A /elaboracion propia



Producto B
ANO Mo. Unidades | Precio de Venta|Ventas Anuales
Afio 1 16.000 | & 9,000 | § 144.000.000
Afio 2 16.352 | & 9.314 | § 152.304.163
Producto B Afio 3 16.712 | 5 9.617 | § 160.713.638
{Mate frio copa Afo 4 17.079 | 5 9.925 | § 169.505.316
(Terere)) Afio 5 17.455 | & 10.242 | § 178.777.935
Presupuesto de Afio g 17.839 | 5 10.570 | § 188.557.203
Venta a 10 afios Afio 7 18.232 | & 10.908 | § 108.872.660
Afio 8 18.633 | & 11.246 | § 209.548.552
Afio 9 19.043 | 5 11.617 | § 221.225.855
Afio 10 19.462 | 5 12.001 | § 233.553.887

Tabla 46 Proyeccion de Ventas a 10 afios Producto B /elaboracién propia
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PRODUCTO C
ANO MNo. Unidades |Precio de Venta | Ventas Anuales
Afiol 5.800 | S 19.000 | § 110.200.000
Afio 2 5.928 | 5 19.663 | § 116.554.002
Producto C ATD 3 6.058 | 5 20.302 | § 122.990.575
. Afio 4 6.191 | 5 20.952 | § 120.718.652
(Yerba mate libra) —
Afo 5 6.327 | 5 21.622 | § 136.814.781
Presupuesto de -
. Afo G 6.467 | 5 22.314 | § 144.299.097
Venta a 10 afios -
Afio 7 6.609 | 5 23.028 | § 152.192.835
Afio 8 6.754 | 5 23.742 | § 160.362.850
Afio9 6.903 | 5 24.526 | § 169.299.230
Afio 10 7.055 | & 25.335 | § 178.733.599

Tabla 47 Proyeccion de Ventas a 10 afios Producto C /elaboracion propia

PRODUCTO D
ANO Mo. Unidades | P.deVenta |Ventas Anuales
Afio 1 5.800 | & 28.500 | % 165.300.000
Afio 2 5.928 | 5 29,495 | § 174.832.487
Afio 3 6.058 30.453 184.485.863
Producto D TD > 5

_ Anod 6.191 | 5 31.428 | § 104,577.978

(Yerba mate Kilo) -
Ano s 6.327 | 5 32.433 | § 205.222.171

Presupuesto de -
- Ano 6 6.467 | 5 33.471 | § 216.448.645

Venta a 10 anos -
Ana’7 6.609 | 5 34.542 | § 228,280,252
Afio 8 65.754 | S 35.613 | § 240.544.275
Afio 9 6.903 | 5 36.788 | § 253.048.846
Afio 10 7.055 | § 38.002 | § 268.100.399

Tabla 48 Proyeccion de Ventas a 10 afios Producto D /elaboracién propia
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5.4.2 Presupuesto de produccion

Para realizar el presupuesto de comercializacién que es lo que se ajusta al
presente proyecto, se tuvo en cuenta dos partes, los productos Ay B que se
comercializan por tazas y tienen venta directa en local comercial y los productos D
y C que son de comercializacion directa al por mayor y detal en presentaciones de

libra y kilo.

5.4.2.1 Presupuesto de produccidn afio 1, presentado por meses

Presupuesto de Comercializacion
Producto A*TAZA  Producto B * TAZA Producto C * Libra Producto D*Kilo S—
Total Costo Unitario 5 2.567 S 2639 5 7.583 5 13.539
Total Presupuesto anual| $ 56484229 | §  42.230.852 | $ 43.981.952 | $  78.527.332| §  221.224.367

Tabla 49 Presupuesto de Comercializacion / Elaboracion propia

Presupuesto comercializacion productos Ay B

Para definir el costo de la mano de obra indirecta en los productos Ay B se
toma la participacion en porcentaje por ventas mensuales de cada producto sobre
el salario mensual, aunque el salario mensual es un costo fijo, las unidades de
tazas por mes si varian por lo tanto se realiz6 la desagregacion por mes, y luego

se sumo el afo para saber el costo de mano de obra indirecta por taza.

Materia Prima Producto A

Material Unidad de medida  Tasas por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por Tasa

Yerba Mate Libra 20 5 5.834 5 292
CIF Producto A

Material Unidad de medida  Tasas por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por Tasa

Agua M3 1000 $ 13.453 3 13

Mano de Obra Meseras y Barman Anual 22000 5 49,770.863 5 2.262

Total CIF & 2.276

Materia Prima Producto B

Material Unidad de medida  Tasas por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por Tasa

Yerba Mate Libra 15 5 5.834 S 389
CIF Producto B

Material Unidad de medida  Tasas por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por Tasa

Agua M3 2000 g 13.453 % 7

Mano de Obra Meseras y Barman Anual 16000 5 35.900.295 § 2.244

Total CIF & 2.250

Tabla 50 Presupuesto de Comercializacion en cifras Productos Ay B/ Elaboracion propia
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junia Julio Agosto  Septiembre  Ocfubre  Noviembre  Diciembre Unmzlas
1500 2000 2000 2000 2000 1500 1500 2000 2000 2000 2000 1500 22000
1000 1500 1500 1500 1500 1000 1000 1500 1500 1500 1500 1000 16000

Tazas totales por Mes 2500 30 3500 3500 3500 2500 2500 30 3500 3500 3500 500

Producto A &% 57% 57% 57% 57% 60% 60% 57% 5% 57% 57% 6%

Producto B 4% 4% 1% 1% 1% i 4 4% 4% 43 4% 4%
M0 Indirects S 7AW STA!AB S 7AW/ S TAWAEI 5 TIAEI STAMI S TIN5 7439263 5 7039263 §7.39263 §7.M39283 5 ?.139.253‘ Total Anual
ProductoA%esalarial & 42835RE SATOSIE 5 407573 S AQURSTR 5 4079579 S4283558 & 4283558 5 AQTOETR 5 A07A57Y G AQ7ASTY 4079578 § 4283558 § 4977088
ProductoB%Salaril & 2865705 % 3099634 & 30G06R4 & 3000GR4 & 3099634 §28%5705 § 2885705 & 205984 § 309634 6 3099634 §30006@4 & 240705 & 30.800.29%

Tabla 51 Desagregado y asignacion salarial por participaciéon porcentual de los productos A y B / elaboracion

Propia
PRODUCTO A PRODUCTO B
) ) | TOTAL PRESUPUESTO Mate frio copa Unidades a i TOTAL

Mate caliente It (Core) |Unidades a Vender | Costo Unitario DE COMERCIALIZACION (Terere) Vender Costo Unitario PRESUPUESTO DE
Enero 1500 5 2567 | 5 3.851.197 Enero 1000 5 2639 |5 2630428
Febrero 2000 5 2567 | 5 5.134.930 Febrero 1500 3 2639 |5 3.950.142
Marzo 2000 5 2567 | 5 5134930 Marzo 1500 5 2639 |5 3.959.142
Abril 2000 5 2567 | 5 5134930 Abril 1500 5 2639 |5 3.959.142
Mayo 2000 5 2567 | & 5.134.930 Mayo 1500 5 2639 |5 3.959.142
Junio 1500 5 2567 | 5 3.851.18%7 Junio 1000 5 2639 |5 1630428
Julio 1500 5 2567 | 5 3.851.197 Julio 1000 5 2639 |5 2639428
Agosto 2000 5 2567 | 5 5.134.930 Agosto 1500 5 2639 |5 3.959.142
Septiembre 2000 5 2567 |8 5.134.830 Septiembre 1500 5 2639 | § 3.859.142
Octubre 2000 5 2567 | 5 5.134.930 Octubre 1500 5 2639 |5 3.950.142
Noviembre 2000 5 2567 | 5 5134930 Noviembre 1500 3 2639 |5 3.950.142
Diciembre 1500 5 2567 | & 3.851.157 Diciembre 1000 5 2639 | & 1639.428
Presupuesto de Comercializacion Anual Total| § 56.484.229 Presupuesto de Comercializacion Anual Total| § 42.230.852

Tabla 52 Presupuesto de Comercializacion Productos Ay B por unidades y en Cifras Totales / Elaboracion

propia

Presupuesto comercializacion productos Cy D

Para definir el costo de la mano de obra indirecta en los productos Cy D se

tomo la participacion en porcentaje por despachos mensuales de cada producto

sobre el salario mensual, aunque el salario mensual es un costo fijo, las unidades

de despacho por mes si varian por lo tanto se realiz6 la desagregacion por mes, y

luego se sumo el total del afio para saber el costo de mano de obra indirecta por

u

nidad.
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Materia Prima Producto C
Material Unidad de medida Costo por Unidad de medida
Yerba Mate Libra S 5834
CIC Producto C
Material Unidad de medida Libras por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por libra
Rollo De Papel Kraft, 60
Papel Craft Gramos *200 Metros, 60 1600 g 24.480 S 15,3
IRalla Pléstica Burbuja
Plastico Burbuja 20cm % 50m 250 3 s.000 5 36
Bolsa plastica Para Libra Libra 1 5 w00 $ 100
MO Auxiliar de bodega Anual 5800 s 9.267.212 5 1.598
Total CIF & 1.749
Materia Prima Producto D
Material Unidad de medida Costo por Unidad de medida
Yerba Mate Kilo s 11.726
CIC Producto D
Material Unidad de medida Kilos por Unidad Costo por Unidad de medida Costo por libra
Rollo De Papel Kraft, 60
Papel Craft Gramaos *200 Metros, 60 1200 & 24480 & 20,4
IRalla F'Iésl:t:-zn BEurbuija
Plastico Burbuja Bam ™ Shm 200 S Q000 5 45
Bolsa plastica Para Kilo Kilo 1 5 150 & 150
MO Auxiliar de bodega Anual 5800 s 9.267.212 5 1.598
Total CIF & 1813
Tabla 53 Presupuesto de Comercializacion en cifras Productos C y D / Elaboracion propia
. ‘ ‘ ‘ . g Tota
tero  Febren  Marn Abril Mo Jubo  Juio  Agosto  Sepfembre Octubre Noviembre Diciembre e
k| 1] 60 60 )] 0 il )] ] 60 60 150 5300
L 1] ) 60 1) L] L] 1) ] ) H0 150 500
Unidadestotalesparble 500 JhiL 1 1300 110 50 50 100 1300 110 110 50
Moo P W W i S SN - S TR B
Producto D 50 50 50 50 50 5% 50 50 50 50 50 50

M0 ndiectz § o LNAEE SIMARE S (BB S LRMER S LGSR JIMARE 5 ISR 5 LRAER G 1S5S SISMEE SINARE § 1544338 Tofal Anugl

PoctoCalidl S TR S TGRS TRMRS  TNMR S TMMGR Y MUMES TRME S TR S MRS TGRS MUY TS MEI
Mool § TR S TRMR S LIRS MRS TMUGR Y MUMRS MRS TLMR S TR S TGRS MUY TN S MR

Propia
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PRODUCTO C PRODUCTO D

) . | TOTAL PRESUPUESTO _|Unidades a .| TOTAL PRESUPUESTO

Yerba mate libra Unidades a Vender | Costo Unitario DE COMERCIALIZACION Yerba mate Kilo Vender Costo Unitario DE COMERCIALIZACION
Enero 250 5 7583 |5 1895774 Enero 250 5 13538 | § 3.384 799
Febrero £00 5 7583 |5 4,549 857 Febrero €00 5 13538 | § 8123517
Marzo £00 5 7583 |5 4,549 857 Marzo €00 5 13538 | § 8123517
Abril £00 5 7583 |5 4,549 857 Abril €00 5 13538 | § 8123517
Mayo €00 5 7583 | & 4548857  |Mayo £00 5 1353 |5 8113517
Junio 250 5 7583 |5 1895774 Junio 250 5 13538 | § 3.384 799
Julio 250 5 7583 |5 1895774 Julio 250 5 13538 | § 3.384 799
Agosto 600 5 7583 |5 4540857  |Agosto 600 5 13538 | § 8123517
Septiembre 600 5 7583 |5 4549 857 Septiembre 600 5 13538 | § 8123517
Octubre £00 5 7583 |5 4,549 857 Octubre €00 5 13538 | § 8123517
Noviembre £00 5 7583 |5 4549 857 Noviembre €00 5 13538 | § 8123517
Diciembre 250 5 7583 | 5 1895774  |Diciembre 150 5 13538 | § 3384799
Presupuesto de Comercializacion Anual Total| § 43,981,952 Presupuesto de Comercializacion Anual Total| § 78.527.331

Tabla 55 Presupuesto de Comercializacién Productos Cy D por unidades y en Cifras Totales / Elaboracion

5422

propia

Presupuesto de produccién a 10 afios, presentado por
afo
Al igual que a las proyecciones presupuestales de ventas, para la proyeccion

presupuestal de comercializacion se tomaron las variables del 2,2% proyectadas

por la FAO y el PIB proyectado por Minhacienda, para este tipo de productos.

PRODUCTO A
ANO MP CIF Costo Unitario | N. de Unidades | C. Produccion Total
Afiol s 291,70 | & 2276 | § 2.567 22.000 | § 56.484.229
Producto A Afio 2 s 301,88 | & 2355 | § 2.657 22434 | § 50.741.551
(Mate caliente Afio3 s 311,69 | & 2432 | & 2.743 22979 | § 63.040.180
Tazas) Afio 4 5 321,67 | § 2.510 | § 2.831 23.484 | § 66.488.730
Presupuesto Afio 5 5 331,96 | § 2.590 | 2.922 24.001 | § 70.125.930
Afio 6 5 342,58 | § 2.673 | S 3.015 24.529 | § 73.962.099
Produccidn a Afio 7 S 353,54 | & 2,758 | 5 3.112 25.068 | § 78.008.121
10 afios Afio 8 5 364,50 | § 2.844 | § 3.208 25.620 | § £2.195.753
Afio9 5 376,53 | § 2938 | S 3.314 26.184 | § £6.776.194
Afio 10 5 388,96 | S 3.035 | 8 3.424 26.760 | § 91.611.884

Tabla 56 Proyeccion de la Produccion a 10 afios Producto A/ elaboracién propia




145

Producto B
ANO MP CIF Costo Unitario N. de Un. CP Total
Afo 1 S 389 | S 2.250 | S 2.639 16.000 | § 42.230.852
Afio 2 5 403 | 5 2329 | 5 2.732 16.352 | § 44.666.213
Producto B —
. Afio 3 S 416 | S 2405 | S 2.820 16.712 | § 47.132.458
(Mate frio copa -
(Terere)) )'-'ATCI 4 5 429 | 5 2482 | 5 2.911 17.079 | § 49.710.792
Afio 5 5 443 | 5 2,561 | 5 3.004 17.455 | § 52.430.171
Presupuesto -
de Produccién ATG 6 5 457 | 5 2643 | 5 3.100 17.839 | § 55.208.311
210 afios Ano7 5 471 | 5 2728 | 5 3.199 18.232 | § 58.323.349
Afio 8 5 486 | 5 2812 | 5 3.298 18.633 | § 61.454.264
Afo 9 S 502 | S 2905 | S 3.407 19.043 | § 64.878.864
Afio 10 5 519 | 5 3.001 | 5 3.519 19.462 | § 68.494.303
Tabla 57 Proyeccion de la Produccion a 10 afios Producto B/ elaboracién propia
PRODUCTO C
ANO MP CIC Costo Unitario| N. Unidades CP Total
Afiol 5 5.834 | 5 1.749 | 5 7.583 5.800 | § 43.981.952
Afio 2 5 6.038 | 5 1.810 | 5 7.848 5.928 | § 46.518.205
Producto C Afio3 5 6.234 | 5 1.869 | 5 8.103 6.058 | $ 49.086.802
(Yerba mate libra) Afio 4 5 6.433 | 5 1.929 | 5 8.362 6.191 | § 51.772.047
Presupuesto de Afio 5 S 6.639 | S 1.990 | & 8.630 6.327 | § 54.604.185
Comercializacién Afio 6 s 6.852 | S 2.054 | 5 8.906 6.467 | § 57.591.252
a 10 afios Afo 7 5 7.071 | & 2120 | 5 9.191 6.609 | § 60.741.724
Afio 8 5 7.290 | 5 2.186 | § 9.476 6.754 | § 64.002.461
Afio 9 5 7.531 | & 2.258 | 5 9.788 6.903 | $ 67.569.063
Afio 10 5 7.779 | & 2332 |5 10.111 7.055 | § 71.334.416
Tabla 58 Proyeccion de la Produccion a 10 afios Producto C/ elaboracion propia
PRODUCTO D
ANO MP CIC Costo Unitario [N de Unidades CP Total
Afiol 5 11.726 | & 1.813 | & 13.539 5.800 | § 78.527.332
Producto D Afio 2 5 12,135 | & 1.876 | & 14.012 5923 | § 83.055.831
(Yerba mate Afio 3 5 12,530 | 5 1.937 | & 14.467 6.058 | § #7.641.750
Kilo) Afio4 5 12,931 | 5 1.999 | § 14,930 6.191 | § 92.436.113
Presupuesto Afio 5 5 13.344 | § 2.0683 | § 15.408 6.327 | § 07.492.730
de Afio 6 5 13.771 | & 2129 | & 15.501 6.467 | % 102.825.981
omercializaci Afio 7 5 14.212 | 5 2198 | § 16.410 6.609 | % 108.450.974
on a 10 afios Afio 8 5 14.653 | 5 2.266 | & 16.918 6.754 | §114.272.839
Afio9 5 15.136 | & 2.341 | § 17.477 6.903 | % 120.640.807
Afio 10 5 15.636 | 5 2418 | § 18.053 7.055 | % 127.363.637

Tabla 59 Proyeccion de la Produccion a 10 afos Producto D / elaboracion propia

5.4.3 Presupuesto de gastos operacionales, no operacionales e ingresos no

operacionales

Para el Proyecto de Yerba se contemplan los dos frentes de negocio que se

tienen, que son la comercializacion al por mayor y detal del producto Cy D en



presentaciones de libra y kilo y la venta directa en un local comercial por tazas,
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siendo el fin comercial y objetivo el andlisis de la Yerba Mate los otros productos

gue se puedan comercializar en el local se tomaron como ingresos no

operacionales.

5.4.3.1 Presupuesto Gastos operacionales, no operacionales e ingresos no
operacionales afio 1, presentado por meses

Gastos Operacionales

Gastos Operacionales 5 313.194.800
Gastos de Administracion 5 203.064.153
Gastos de Ventas 5 110.130.647

Tabla 60 Proyeccion de un afio en meses de GO / elaboracion propia

Salarios
Cargo Cantidad SBM Sub. Trans Dot. In. Ps. §§ SBM"I"  SBM"I"Todos Costo Anual
Gerente 1 $ 2.100.000 | § -3 § 1088926 |9 3.188.926 | § 3.138.926 | § 38.267.107 |GA
Community manager 1 $  1.800.000 | $ s §  933.365 | S 2.733.365 | § 2.733.365 | § 32.800.378 |GA
Vendedor 2 $ 1200000 | § 102,853 | 5 100.000 | § 622243 | 5§ 2.025.096 | § 4.050.192 | § 48.602.309 |GV
Mesero 3 $  1.000.000 | § 102.853 | 5 83.333 | § 518536 | §  1.704.722 | § 5.114.167 | § 61.370.004 |CIF
Barman 1 S 1.200.000 | § 102,853 | 5 100.000 | § 622.243 | 5 2.025.096 | § 2.025.096 | § 24.301.154 |CIF
Auxiliar Administrativo 1 $  1.000.000 | § 102,853 | 5 83.333 | § 518.536 | § 1704722 | § 1704722 | § 20.456.668 |GA
Aux. Logistico 1 5 500.000 | $ 102.853 | 5 75.000 | § 466.682 | §  1.544.535 | § 1.544.535 | § 18.534.425 |CIF

Tabla 61 Proyeccion de un afio en meses de GO/ Salarios / elaboracion propia

Outsourcing
Descripcion Costo mensual| Costo Anual
Contador 5 1.000.000 | $ 12.000.000 |GA
Seguridad $  1.800.000 | § 21.600.000 |GA
Transporte 5 1.300.000 | § 15.600.000 |GV

Tabla 62 Proyeccion de un afio en meses de GO/ Outsourcing / elaboracién propia



147

Arriendos |
Descripcion Cantidad  |Costo mensual| Costo Anual
Local - Oficinas 1 S 6.200.000 | $ 74.400.000 | 50% GA $  37.200.000 50% GV $3?.200.000|
Varios |
Descripcion Costo mensual | Costo Anual
Gastos Representacion S 500,000 | §  7.200.000 |GA
Misceldneas S 300.000 |5 3.600.000 |[GA
Depreciacidn $  850.000 | $ 10.200.000 50% GA §  5.100.000 50% GV §  5.100.000
Servicios Publicos S 270.000 | 5 3.240.000 |GA
Publicidad $ 1.500.000 | $ 18.000.000 |GA
Gastos Caja menor S 300.000 |5 3.600.000 |[GA
Seguro de Divisa §  3.628.338 |GV

Tabla 63 Proyeccion de un afio en meses de GO/ Arriendos y Varios / elaboracion propia

Gatos No Operacionales e Ingresos No Operacionales

Gastos No Operacionales
Descripcion Cantidad Costo mensual| Costo Anual
Gastos Bancarios 2 5 120.000 | 5 2.880.000
Gastos por Intereses 1 5 59.183.655
Ingresos Mo Operacionales
Descripcion Cantidad Costo mensual| Costo Anual
Ventas de otros en PV 1 5  3.000.000 | 5 36.000.000

Tabla 64 Proyeccion de un afio en meses de GNO y INO / elaboracién propia

5.4.3.2 Presupuesto Gastos operacionales, no operacionales e ingresos no
operacionales a 10 afos, presentado por afio

A continuacion, se presentan las proyecciones de los presupuestos de GO,

GNO e INO a 10 afios, donde se toman las siguientes variables:

Inflacion: se hace una gréfica de tendencia que junto a los datos que

se encuentran en el DANE y con un método de MMC se establecen los

montos de inflacién para los proximos 5 afios y a partir del afio 6 se

proyecta el mismo rubro, sin estar por debajo del 3% dado que en

Colombia no se ha registrado una inflacién hasta hoy menor a ese

valor.



Ao
2009
2010
2011
2012
2013

2014

2015

2016
2017
2018
2019

Inflacion
2,0
3,17
3,73
2,44
1,94
3,60

6,77

5,75
4,09
3,18

3,8

8,0
7,0
6,0
5,0
4,0
3,0

20

0,0

2008
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Tendencia de la inflacion proyectada a 6 afios

2010 2012

2014 2016 2018

y=0,1961x-391,24

2020 2022

2024 2026

llustracion 61 Tendencia en la Inflacion / Datos histéricos tomados del DANE /
elaboracion propia

Metodos de Minimos Cuadrados

Inflacion Proyectada

N X ¥ XY K2 ¥ [v-¥"|
2015 -2 6,77 -13,54 a4 6,42 0,35
2016 -1 35,73 -5,73 1 5,309 0,181
2017 ] 4,09 0 0 4,718 -0,628
2018 1 3,18 3,18 1 3,867 -0,687
2019 2 3.8 7,6 4 3,016 0,784
2020 3 2,165 -2,165
2021 4 1,314 -1,314

g 3 0 23,09 -8,91 10 0,0000
¥'= athx -3,479
a=  3Y/N = 4,718
b= IXY/Tx"2 = -0,851
ME= ¥ |Y—Y"|,IEY = 0%
NC= 100% - ME = 100%

llustracion 62 Proyeccion de MMC para la Inflacion / datos tomados del DANE /
elaboracién propia

PIB: Tomado al igual que se realiz6 en las proyecciones de ventas y

produccién

SMMLV: dado que el incremento salarial no tiene una constante si no

es establecido por decisién gubernamental se toma el ultimo

incremento y se proyecta fijo para los proximos 10 afios. 5,7%
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e Arriendos: al igual que en el incremento salarial se toma el dltimo
incremento de cierre al afio 2019 y se proyecta como incremento fijo
para los 10 afios. 3,20%

Presupuesto de Gastos Operacionales
Gastos de Administracion Ao 1 Ano 2 Ao 3 Ao 4 Aho 5 Ao 6 Aho7 Afo 8 Ano9 Ao 10

\ Salerios $ 91524153 § 96741030 $ 102255268 §103.083818 $ 114244596 § 120756538 §127.639.661 $134315.121 §142.605.083 § 150.733.785
Depreciacién $ 5100000 § 5100000 $ 5100000 § 5100000 $ 5100000 $ 2.050.000 § 3.050.000 $ 3.050.000 $ 2.050.000 §  3.050.000
Outsourcing $ 33600000 § 34876800 $ 36010296 § 37062625 $ 38350823 $ 39.579.088 § 40845619 $ 42111833 $ 435015 § 44.537.07
| Arriendos $ 37200000 § 33.390400 $ 39.618.893 § 40.886.697 $ 42195.072 $ 43545314 § 44338764 $ 46.376.804 $ 47.860.862 § 49.392.410
Varios $ 35640000 § 36994320 $ 38196635 § 39418928 $ 40.680.333 $ 41982104 § 43325531 $ A4663.623 $ 46142687 § 47.665.396
Gastos de Ventas | mio1 | Aoz | Aoz | Afio4 | Afies | Afo6 | Afo7 | Afio8 | Afio9 |  Aiio10

\ Salerios $ 48602303 § 51372640 § 54300881 § 57.396.031 S 60.667.605 $ 64125658 § 67.780.821 $ 7L6M32E $ 75.728.054 § 80.044.553
Depreciacién $ 5100000 § 5100000 $ 5100000 § 5100000 $ 5100000 $ 2.050.000 § 3.050.000 $ 3.050.000 $ 2.050.000 §  3.050.000
Outsourcing $ 15600000 § 16192800 $ 16719066 § 17.254.076 $ 17.806.207 $ 18.376.005 § 13.964.037 $ 19551923 § 20197136 § 20.863.641
| Arriendos $ 37200000 § 33.390400 $ 39.618.893 § 40.886.697 $ 42195.072 $ 43545314 § 44338764 $ 46.376.804 $ 47.860.862 § 49.392.410
Varios $ 2628338 § 3766215 § 3888617 § 4013053 $ AMI471 $ 4273398 § 4410766 $ 4547439 § 4697567 § 4850587
T T § 35.10.800 [ § 326.920.605 | § 340.808.500 | § 355.301.927 | § 370.482.185 | § 382.284.020 | § 398.043.963 | § 416.292.936 | § 434.693.976 | § 453.981.856
Total Gastos Administracion $ 203.004.153 $212.102550 $ 221181092 §230.652.069 $ 240571831 §$248913.044 $259.799.575 $271122.382 § 283.160.357 § 295.778.664
Total Gastos Ventas $ 110130.647 $114.822056 $ 119.627.457 $124.649.858 $129.910.354 $133.370.575 $139.144388 $145.170.554 §$ 151533619 § 158.203.191

Tabla 65 Proyeccion de GO a 10 afios / elaboracion propia

Presupuesto de Gastos No Operacionales

Descripcion Afio 1 Afio2 Ao 3 Ao 4 Afo5 Aho 6 Afio7 Ano 8 Ao 9 Afio 10
(Gastos Bancarios § 2880000 5 2980512 § 3077379 5 3175855 S 3277482 § 3382362 § 3490597 S 3598808 S 3717566 5 2.840.46
Gastos por Intereses ¢ 59.183.655 § 52106100 § 42500858 § 29468502 § 11.783.180 & -8 -4 -8 -8

ICEERETN Yo RN EI T § 62.063.655 § 55.086.612 § 45.579.237 § 32684757 § 15060662 § 3.382362 § 3.490.567 § 3.598.806 § 3.717.566 §  3.840.246

3,49% 3,25% 3,20% 3,20% 3,20% 3,20% 3,10% 3,30% 3,30% 3,30%
Presupuesto de Ingresos No Operacionales
Descripcion Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 A5 Ao 6 Aio7 Ano8 Ao 9 Ao 10
Ventas de otros en PV 5 36.000.000 5 37.256.400 5 38.467.233 5 39698184 § 40.968.526 § 42279519 5 43632464 S5 44985.070 S 46.469.573 5 48.003.074
Ingresos por Valores residuales 5 8.057.000

ACTENIT R ELREEEIE AN 5 36.000.000 § 37.256.400 § 38.467.233 § 39.608.184 § 40.968.526 § 42.279519 § 43.632464 § 44.985.070 § 46.469.578 §  56.060.074

Tabla 66 Proyeccion de GNO e INO a 10 afios / elaboracién propia

5.4.4 Proyeccion de estados financieros a 10 afios

Para realizar la proyecciéon de los estados financieros, primero se tuvo que
realizar la proyeccion de las importaciones contando con la compra de un seguro
de divisa para manejar precios estables en el mercado de las cuatro lineas de
producto pensadas para este proyecto, también se tuvo en cuenta que la Yerba
Mate es un producto regulado en precio por Argentina por lo que su aumento en
costos no varia, como lo harian el resto de productos existentes en el pais lo que

permite pensar en una estabilidad de precios para realizar las proyecciones, sin
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embargo las importaciones estan sujetas a los posibles cambios en los tratados
internacionales. El aumento de su precio de venta se toma con IPC y el
crecimiento de la economia, también se tiene en cuenta el manejo de los

inventarios al cierre de cada afio.

5441 Estado de situaciéon financiera

| ACTIVO | Afio 1 | Afio2 | Afio3 | Afio 4 | Afio 5

Activo Corriente

Caja g 160.661.335 $  185.270.634 $  209.552.604 $  239.727.518 %  269.316.371
Bancos ¢ 374.876.442 $ 432.298.147 $ 488.956.077 $  559.364.447 %  628.404.865
Cuentas por Cobrar 5 13.606.250 $14.390.893 $15.185.486 516.016.192 516.892.342
Inventarios 5 4.864.362 & 7.463.622 & 17.988.959 & 15.413.695 & 20.804.716
Total Activo Corriente ] 554.008.305 § 630.423.206 § 731.683.126 § 830.521.048 § 935.418.294
Activo no corriente

' MAQUINARIAY EQUIPO 5 27.080.000 S 27.080.000 S 27.080.000 & 27.080.000 % 27.080.000
Depresiacion MyE -5 2.708.000 -5 5.416.000 -5 8.124.000 -5 10.832.000 -5 13.540.000
EQUIPO DE OFICINA g 3.560.000 % 3.550.000 % 3.550.000 % 3.560.000 % 3.560.000
Depresiacion Ede O -5 712,000 -5 1.424.000 -5 2.136.000 -5 2.848.000 -5 3.560.000

| MUEBLES Y ENSERES S 33.480.000 S 33.480.000 S 33.480.000 S 33.480.000 S 33.480.000
Depreciacién MyE -5 3.348.000 -5 6.696.000 -5 10.044.000 -5 13.392.000 -5 16.740.000
EQUIPOS DE COMPUTO ¢ 16.450.000 $  16.450.000 $  16.450.000 S 16.450.000 $  16.450.000
Depresiacion Ede C -5 3.290.000 -5 6.580.000 -5 9.870.000 -5 13.160.000 -5 16.450.000
Total Activo No Corriente 3 70.512.000 §  60.454.000 $  50.396.000 $  40.338.000 §  30.280.000
[ToTAL AcTIVO $ 624520395 | $ 699.877.296 | $ 782.079.126 | $ 870.859.948 | $ 965.698.294 |

Tabla 67 Estado de Situacion Financiera ACTIVOS 1/ Elaboracién propia

| ACTIVO | Afio 6 | Afio 7 | Afio 8 | Afio 9 | Afio 10 |
Activo Corriente
Caja S 328.481.771 § 387.162.182 § 450.547.916 S 515.488.763 S 588.428.819
Bancos s 766.457.465 S 903.378.424 $ 1.051.278.470 § 1.202.807.114 S 1.373.000.579
Cuentas por Cobrar $17.816.421 $18.791.050 $19.799.792 $20.903.155 $22.068.004
Inventarios S 11.729.901 S 10.587.472 5 5.764.474 S 9.860.247 S 9.914.411
Total Activo Corriente $ 1124485557 § 1.319.919.128 % 1.527.390.652 § 1.749.059.279 $ 1.993.411.814
Activo no corriente

' MAQUINARIAY EQUIPO s 27.080.000 S 27.080.000 5 27.080.000 5 27.080.000 5 27.080.000
Depresiacion MyE -5 16.248.000 -5 18.956.000 -5 21.664.000 -5 24.372.000 -5 27.080.000
EQUIPC DE OFICINA S 3.560.000 S 3.560.000 S 3.560.000 S 3.560.000 S 3.560.000
Depresiacion Ede O -5 3.5360.000 -5 3.560.000 -5 3.360.000 -5 3.560.000 -5 3.360.000

| MUEBLES Y ENSERES $ 33480000 $  33.480.000 $  33.480.000 $ 33.480.000 $ 33.480.000
Depreciacion MyE -5 20.088.000 -5 23.436.000 -5 26.784.000 -5 30.132.000 -5 33.480.000
EQUIPOS DE COMPUTO S 16.450.000 5 16.450.000 S 16.450.000 S 16.450.000 S 16.450.000
Depresiacién Ede C -5 16.450.000 -5 16.450.000 -5 16.450.000 -5 16.450.000 -5 16.450.000
Total Activo No Corriente $ 24224000 % 18.168.000 % 12,112,000 § 6.056.000 % -
TOTAL ACTIVO $ 1.148.709.557 | § 1.338.087.128 | § 1.539.502.652 [ $ 1.755.115.279 [ § 1.993.411.814

Tabla 68 Estado de Situacion Financiera ACTIVOS 2 / Elaboracion propia



151

PASIVO Afio 1 | Afo2 | Afo3 | Aioa | Aio5 |
Pasivo Corriente
Obligaciones Financieras CP 3 -
Cuentas por Pagar $ 8.928.301 §  9.357.818 §  9.772.180 $  10.20L.154 $  10.650.215
Impuestos $ 43.056.012 § 50462732 $  58.803.497 $  68.566.929 S  80.271.482
Obligaciones Laborales $ 12.400.000 $  13.106.800 S  13.853.888 $  14.643.559 §  15.478.242
Total Pasivo Corriente 5 64.384.313 §  72.927.350 $  82.420.565 §  03.411.642 $  106.399.939
Pasivo No Corriente
Obligaciones Financieras LP $ 180.174.916 $ 153.272.277 $ 116765397 $  67.225.559 $ 0
Total Pasivo No Corriente $ 180.174.916 $  153.272.277 $ 116.765.397 $ 67.225.559 % 0
[ToTAL PASIVO $  244559.229 [ § 226.199.627 | § 199.194.962 | $ 160.637.201 | § 106.399.939 |
| PATRIMONIO Afio 1 | Afo2 | Afo3 | Afio 4 | Afio5 |
Aportes Sociales g 300.000.000 $  300.000.000 $ 300.000.000 $  300.000.000 S  300.000.000
utilidad {o Perdida) del Ejercicio | $ 79.961166 $  93.716.503 $  109.206.495 $  127.338.583 $  149.075.609
Utilidades (o Perdidas) Acumuladas | $ . ¢ 79961166 § 173.677.668 $  282.884.164 $  410.222.746
| TOTAL PATRIMONIO| §  379.961.166 | § 473.677.668 | $ 582.884.164 | § 710.222.746 | $ 859.298.356 |
| PS+PT § 624520395 |$ 699.877.296 | $ 782.079.126 | $ 870.859.948 | § 965.698.294 |
Activo| §  624.520.395 | $ 699.877.296 | § 782.079.126 [ $ 870.859.948 | $ 965.698.294
Pasivo + Patrimonio §  624.520.395 | § 699.877.296 | $ 782.079.126 | § 870.859.948 | § 965.698.294
Activo - (Pasivo + Patrimonio) S -5 - 8 - 5 - 5 -
Tabla 69 Estado de situacion Financiera PASIVO Y PATRIMONIO 1 /Elaboracion propia
PASIVO Afio 6 | Afio 7 | Afio 8 | Afio 9 | Afio 10
Pasivo Corriente
Obligaciones Financieras CP
Cuentas por Pagar $ 11.120.353 § 11.612.612 $ 12.116.332 § 12.667.910 $ 13.246.146
Impuestos S 91.675.621 S 97.869.935 S 104.228.612 S 111.386.720 S 121.801.310
Obligaciones Laborales ] 16.360.502 S 17.293.050 & 18.278.754 § 19.320.643 S 20,421,920
Total Pasivo Corriente ] 119.156.477 § 126.775.597 % 134.623.699 $ 143.375.274 § 155.469.376
Pasive No Corriente
Obligaciones Financieras LP 5 5 -5 - 5 5 -
Total Pasivo No Corriente ] - $ - - § - $ -
[toTaL PASIVO $ 119156477 | $ 126.775.597 | $ 134623699 [$ 143375274 ¢  155.469.376 |
| PATRIMONIO Afio 6 | Afio 7 | Afio 8 | Afio 9 | Afio 10 |
Aportes Sociales S 300.000.000 S 300.000.000 S 300.000.000 S 300.000.000 S 300.000.000
Utilidad (o Perdida) del Ejercicio 5 170.254.725 5 181.758.450 5 193.567.423 5 206.861.052 5 226.202.433%
Utilidades (o Perdidas) Acumuladas | § 559.298.356 S 729.553.081 S 911.311.531 & 1.104.878.953 § 1.311.740.005
| TOTAL PATRIMONIO| $1.029.553.081 [ $1.211.311531 | $1404.878.953 | $ 1.611.740.005|$ 1.837.942.438 |
| PS+PT § 1148709557 | § 1.338.087.128 | $ 1539502.652 | $ 1755.115279 | $ 1993.411.814 |

Active| § 1.148.709.557
Pasivo + Patrimonio| $ 1.148.709.557

$ 1.338.087.128
$ 1.338.087.128

$ 1.539.502.652 | &
$ 1.539.502.652 | §

1.755.115.279 | §
1.755.115.279 | §

1.993.411.814
1.993.411.814

Activo - (Pasivo + Patrimonio)

$

$

- %

-8

$

Tabla 70 Estado de situacion Financiera PASIVO Y PATRIMONIO 2 /Elaboracion propia
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I

Estado Resultados | Afo1 Aio2 || ARo3 || Ahea || Ades
Ingresos Operacionales — *  5683.500.000 S 722.915.941 $ 762.831.745 S 804.561.693 $ 848.574.436
(-) Costos Ventas — >|-$ 221.224.36?'-5 233.981.839 -§ 246901199 -5 260.407.682 -5 274.653.024
(=)utilidad Bruta Operacional § 462.275.633 S 488.934.052 § 515.930.546 5 544.154.011 & 573.921.412
(-) Gastos Operacionales ¥ 5 313.194.800 () » 3 313.194.800 3§ 326.924.605 S5 340.808.549 5 355.301.927 S 370.482.185
Gastos Administrativos 5 203.064.153
Gastos de Ventas 5 110.130.647

(=) Utilidad o Perdida Operacional ——» 5 149.080.833 5§ 162.009.447 § 175121997 5 183.852.084 S 203.439.227

(+) Ingresos No Operacianales $ 36.000.000— $ 36.000.000 $ 37.256400 $ 38.467.233 5§ 39.698.184 5 40.968.526

(+) Rendimientos de Inversion

(+) Utilidades en ventas de Inv.

(-) Gastos Financieros -5 62.063.655 (-) » 5 62063.655 & 55.086.612 S 45579.237 § 32644757 § 15.060.662
—F .5 26063.655 —*-5 26.063.655 -5 17.830.212 -5  7.112.004 5 7.053.428 5 25.907.864

(=) Utilidad Antes de Impuesto § 123.017.178 S 144.179.235 S 168.009.993 § 195.905.512 § 229.347.091

(-) Provisiones (35%) » [-)» 5 43056012 & 50462732 § 58.803497 S5 68.566.929 5 80.27L482

(=) Utilidad del Ejercicio * 5 7996L166 S 93.716.503 S 109.206.495 5 127.338.583 5 149.075.609

Tabla 71 Estado de Resultados 1/ Elaboracion Propia

Estado Resultados | aios || aie7 || aies || AR09 || Ado10
Ingresos Operacionales — » ¢ 394994852 ¢ 943.954.650 § 994.628.023 § 1.050.054.665 S 1.108.570.011
() Costos Ventas — » -4 289.677.643 -$ 305524169 -$ 321925317 -$ 339.864.928 -$  358.804.241
(=)utilidad Bruta Operacional ¢ §05.317.208 § 638430481 & 672702706 ¢ 710.189.737 &  749.765.770
(-) Gastos Operacionales ¥ $ 313194300 (-)» $ 382.284.020 § 398.943.963 § 416.292.936 ¢ 434693976 S 453.981.8%
Gastos Administrativos § 203.064.153
Gastos de Ventas § 110,130.647
(=) Utilidad o Perdida Operacional —————5| § 223.033.189 5 239486518 § 256.409.770 § 275495761 & 295.783.915
(+) Ingresos No Operacionales S 36.000.000— S 42279519 S 43.632464 S 44985070 S5 46.469.578 5 56.060.074
(+) Rendimientos de Inversidn
(+) Utilidades en ventas de Inv.

(-) Gastos Financieros -6 62.063.655 (-)» S 3382362 & 3490597 & 3.593.806 S 3.717.566 & 3.840.246

—F -5 26063655 —* & 38.897.158 $ 40.141.867 5 4L386265 5 42752011 5§ 52219828
(=) Utilidad Antes de Impuesto ¢ 261.930.347 $ 279.628.385 & 297.796.035 § 318247772 & 348.003.742
(-} Provisiones (35%) » (-)» & 9675621 & 97.869.935 & 104228612 S5 111386720 S5 121801310
(=) Utilidad del Ejercicio ¥ 5170254725 & 181758450 5 193.567.423 & 206.861.052 5 226.202.433

Tabla 72 Estado de Resultados 2 / Elaboracion Propia
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Flujo de Caja Financiera

Proyeccion de flujo de caja a 10 afios

153

|  Momentol | Ao 1 | Afio 2 | Afo 3 | Afio 4 | Afio 5

+ Ingresos Operacionales kS 633.500.000 % 72231094 ¢ TEZ.831745 % 804.561633 ¢ 848.574.436

+ Ingresos Mo Operacionales kS 36.000.000 # 37.256.400 % 38.467.233 % 33635.184 % 40.368.526

+ alores de Salvamento

= Ingresos sujetos a Tributacidn $ - % T19.500.000 # 760.172.341 §& 801.2938.978 4% §44.259.877 ¢ 889.542.962

+ Costos Operacionales kS 221224367 ¢ 2339581883 % 246301193 % 260.407.682 % 274.653.024

+ Gastos Operacionales kS 313134500 ¢ 326924605 ¢ 340808543 % 355301927 ¢ 370.452.185

+ Gastos NoOperacionales k3 62.063.652 # SS.086.612 % 45.573.237 % 32.644.757 % 15.060.662

= Egresos que afectan la tributa $ - % 596482822 ¢ 615.993.10¢7 ¢ 633.288.985 4 64B8.354.366 % 660195871

Utilidad Antes de Impuestos (Ui g - % 123.017.178 $& 144.179.235 ¢ 168.009.993 # 195.905.512 ¢ 2Z29.347.091
Impuesta (3534] kS - % 43.056.012 % 50462732 % 58.803.437 % 63.566.923 % 80.271.482
Utilidad Neta $ - % 79961166 % 93716503 ¢ 109.206.4395 4 127.338583 ¢ 143.075.609
Depreciaciones kS 10.200.000 & 10.200.000 % 10.200.000 % 10.200.000 % 10.200.000

+ Wenta por Activos de Valor de Libros

+ Preztamas Bancarios ¥ 200,000,000

= Ingresos que no afectan la tribk $ 200.000.000 $% - % - % - % - % -

+ Irwersiones

+ Amortizacion a capital i 13.825.084 & 26902633 % 36.506.881 % 43533.837 % 57.225.553

= Egresos que no afectan la uibu $ - % 19825084 ¢ 26902633 ¢ 36506881 4 49533837 & 67.225559
Inwersiones Oiferidaz k3 3.794.540 % 3.734.540 % 3.794.540 % 3.794.540 % 3.734.540

+ Maquinaria v Equipo ¥ 27.080.000

+ MusblesyEnseres ¥ 33.480.000

+ Equipos de Oficina ¥ 20,010,000

+ Capital de trabajo $ 305,613,754

= Inversion Inicial 4 386.183.784 % - % - % - % - % -
Flujo de Caja del Inversionista |S 186.1859.784 | S 66.541.542 5 73.219.324 & 79.105.074 S 34.204.205 5 88.255.510

L]

Tabla 73 Proyeccion Flujo de Caja 1 / Elaboracién Propia
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| Afio 6 | Afio 7 | Afio B | Afio 9 Afio 10 |

+ Ingresos Operacionales 3 534.354.552  # 345354 650 # I34.625.023 % 1.050.054.665 # 1.908.570.011

+ Ingresos Mo Operacionales ¥ 42273513 % 43632464 % 44, 355.070 ¥ 45.453.578 % 45.003.074

+ Walores de Salvamento ¥ 5.057.000

= Ingresos sujetos a Tributacidn | $ 337.274.371 # 387.567.114 # 1.033.613.034 # 1.096.524.242 # 1.164.630.084

+ Costos Operacionales ¥ ZB9.6TT.643 % 30552469 % 321325517 % 3398645928 ¥ 355.804. 241

+ Gastos Operacionales 3 302.264.020 % 335343963 % 416,232,936 % 4346593976 # 4535.351.856

+ Gastos Mo Operacionales 3 3382362 % 3430537 % 3.535.806 % 3717566 # 3.840.2d6

= Egresos que afectan la tributd % 675344 024 & 7079587729 & 7T41817.053 % 7T78.276470 % B16626.342

Uilidad Antes de Impuestos (Ui $ 261.930.347 ¢ 279.628.385 ¢ 297.796.035 $ 318.247.772 ¢ 348.003.742
Impuesto [35%] ¥ JETIE2T % 37863935 # 1042258612 % M3E6720 % 121.801.310
Uilidad Neta $ 170.254.725 & 181.758.450 4 133.567.423 #$% 206.861.052 ¢ 226.202.433
Depreciaciones 3 G.100.000  # 5,100,000 % 6100000 # 6100000 # £.100.000

+ Wenta par Activos de Walor de Libros

+ Prestamaoz Bancarios

= Ingresos que no afectan la ibn % - % - % - % - % -

+ Inversiones

+ Amortizacion a capital

= Egresos que no afectan la riby $ - % - % - % - % -
Inversiones Diferidas 3 373540 % 3734540 % 3734540 % 373540 % 3.734.5d0

+ Maguinaria v Equipo

+ Muebles yEnseres

+ Equipos de Oficina

+ LCapital de rabajo

= Inversign Inicial $ - % - % - % - % -
Flujo de Caja del Inversionista 5 172.560.185 § 184.063.910 S 195.972.883 § 209.166.512 § 228.507.853

Tabla 74 Proyeccion Flujo de Caja 2 / elaboracion Propia

5.5 Evaluacion Financiera del Proyecto

Como resultado de la evaluacion financiera y luego de aplicar las razones de

liquidez y rentabilidad, se puede determinar que puesta en marcha de las fases de

inversién y operacion del proyecto son viables, teniendo en cuenta indicadores

sefalados a continuacion.
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5.5.1 Presentacion de indicadores financieros de liquidez y rentabilidad
Indicadores financieros de liquidez

e Liquidez
Afio 1 Afio 2
Tipo de razones Razdn Formulacién Resultado Variacién afio a afio.
Activos Corrientes 554.008.395 639.423.296
Razdn Pasivos Corrientes 64,384,313 72.927.350
1,90%
Corriente
Total 8,605 8,768
: i i i i 554.008.395 639.423.296
Capital Neto Activo Corriente - Pasivo Corriente
de Trabajo 64.384.313 72.927.350 15,70%
Ligquidez Total 489.624.082 566.495.946
. (Activo Carriente - Inventario ) 549.144.033 531.959.674
[Fr A FEEE Pasivo Corriente §4.384.313 72.927.350 LIS
S 8,520 8,666
. Activa Corriente - Inventario- CXC) 535.537.783 617.568.782
Prueba Siper Pasivo Corriente 64.384.313 72.927.350 1,81%
Acida
Total 8,318 8,468

Tabla 40 Razon Liquidez / elaboracion Propia

a. Razdn Corriente: Este indicador nos permite validar la capacidad que tiene

la empresa para disponer de efectivo en el corto plazo, la entidad cuenta

con los recursos para pagar sus deudas a corto plazo, sin embargo, es

importante revisar si estos activos corrientes pueden ser aprovechados en

posibles inversiones en planta y equipo que permitan modernizar la

operacion.

Capital Neto de Trabajo: Contamos con un capital neto de trabajo sdlido

para los dos afios analizados, contando con recursos para financiar 6 mes

de operacion sin captar ingresos.

Prueba Acida: Este indicador nos informa de la liquidez con la que cuenta

una empresa, Esto nos indica que descontando el valor del inventario aliin

se presenta exceso de liquidez, con la cual se requieren realizar analisis de

capacidad instalada o posibles inversiones.
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d. Prueba Super Acida: Este indicador castiga nuestra liquidez con los

inventarios y las cuentas por cobrar, aun asi, la compafiia cuenta con una

sélida liquidez, Se debe analizar el costo beneficio de vender a crédito

buscando incrementar el volumen de ventas.

e Actividad
Ao 1 Ao 2
Razon Formulacion Resultado
Rotacion de i ]
Cartera [CHC* 360) ] [CXC promedio * 360) 4.893.250.000 5.180.721.301
. Ventas 4 Ventas 583.500.000 722915941
== en dias =
Total 7.2 7,2
Ventas 683.500.000 7229415941
Rotacion de Activos Fijos 70.512.000 60.454.000
Activos fijos =
Total 9,693 11,958

Tabla 75 Razones de Liquidez / elaboraciéon propia

a. Rotacion de Cartera, en dias: Este indicador nos muestra que al no tener

una politica de ventas a crédito no se evidencian cuentas por cobrar a mas

de 7 dias lo que indica que es una cartera sana

b. Rotacion de Activos fijos: Este es un indicador que mide la eficiencia relativa

con que una empresa emplea su inversion en activos fijos o bienes de capital.

Los resultados indican que el proyecto, presenta un incremento en ventas el

cual esta aprovechando para adquirir activos fijos y asi hacer mas eficiente

el proceso productivo.
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Endeudamiento

Afo 1 Afio 2
Tipo de razones Razon Formulacion Resultado
Pasivo Total 244 559.229 226.199.627
Estructura de Patrimonio 379.961.166 473 677 668
capital
(Financiero)
Total 0,644 0,478
Endeudamiento
Aostn Pasivo Total 244559329 226199 627
on ge Active Total 624.520.395 699.877 296
Endeudamiento
Total
Total 39,16% 32,32%

Tabla 76 Razones de Endeudamiento / elaboracion propia

a. Estructura de capital (Financiero) Este indice nos indica que actualmente la

empresa usa 66% en pasivos (deuda) para financiar los activos con relacion
al patrimonio, y en relacion a los dos afios vemos que la empresa disminuyo
sus deudas

Razon de Endeudamiento Total: Esta razon tiene como objetivo medir el nivel

del activo total, financiado con recursos aportados a corto y largo plazo por
los acreedores. Para este proyecto vemos que la situacion actual de la
empresa presenta una disminucién en su financiacién con relacién al periodo
pasado pasando del 39,16% en el primer afio al 32,32% en el segundo afio,
indica una disminucion en las deudas del -17.47%, lo cual muestra que
actualmente los acreedores son duefios del 39,83% de la empresa. Entonces
tenemos que por cada peso que la empresa tiene invertido en activos el 40%

han sido financiados por acreedores (Bancos, empleados, proveedores).
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Rentabilidad
Afio 1 Afio 2
Razon Formulacion Resultado Variacion afio a afio.
F
Utilidad Meta 79.961.166 93.716.503
ROA (RETURN Activos Totales £24.520.395 £99.877.296 T7E
ON ASSENTS) .
Total 12,80% 13,39%
Utilidad Meta 79.961.166 93.716.503
Patrimonio Neto 379.961.166 473 577.668
ROE (Return
) -0,06
On Equity)
Total 21,04% 19,78%
Utilidad Meta 79.961.166 93.716.503
[ EE Ventas Netas £83.500.000 722915941 T
Sobre Ventas i
Total 11,70% 12,96%

Tabla 77 Razones de Rentabilidad / Elaboracion Propia

VALOR
PATRIMONIO 5 300.000.000
DEUDA S 200,000,000
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 33% Evaluacion Financiera

Flujo de caja Financiero

BANCO A Tasa de Descuento 20%
MONTO s 200.000.000 Valor presente Neto $41.962.302
PLAZO 60 Tasa Interna de Retorno 29,4%
PAGO MESUAL 5 6.584.062
TASA 2,58% MENSUAL
EA 36%
CAPM 2,29% RD MENSUAL
CAPM ANUAL 31,21% RD ANUAL
WACC w
PATRIMONIO S 300.000.000 60%
DEUDA 5 200.000.000 40%
IMPUESTO DE RENTA 33%
RE MENSUAL 2,29%|Costo de oportunidad del dinero
RE ANUAL 31,21%
RD MENSUAL 0,03|Costo del endeudamiento
RD ANUAL 36%
WACC Mensual 2,06%|Cuanto cuestan los recursos
e — 28,29% Si la rentabilidad es 28,29% no tengo ganacias ni perd_idas, todo
- lo que supere el 28.29% me generara ganancias

5 afios

La TIR es superior al WACC, lo gque me indica que
el proyecto generara ganancias en los siguientes

Tabla 78 Indicadores Financieros / elaboraciéon Propia




Beta Desapalancada
Patrimonio

Deuda

Impuesto de renta
Beta Apalancada
CAPM

CAPM ANUAL

2,68
5 300.000.000
5 200.000.000

33%

2,992666667

2,29% RO MEMSUAL
31,21% RD AMUAL

Tabla 79 TIR, WACC / Elaboracion propia
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La TIR es superior al WACC, lo que me indica que el proyecto generara

ganancias en los siguientes 5 afos, por lo tanto, el proyecto como se

establece debe aceptarse.
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6 Conclusiones

Este proyecto ha contribuido al equipo de estudio para identificar y resaltar
puntos criticos en el andlisis de un estudio de prefactibilidad, fortalezas y riesgos
técnicos, administrativos, econdmicos, financieros y externos que se deben tener

en cuenta en el momento de iniciar un proyecto.

Es importante resaltar que el proyecto analizado es una idea de negocio sin
precedentes en el pais, tiene potencial de crecimiento y mercado inexplorado lo cual

puede ser una ventaja.

Luego de aplicar todas las herramientas brindadas, se puede determinar que el
proyecto en su etapa de prefactibilidad es viable, toda vez que los analisis
financieros realizados a las proyecciones arrojaron resultados favorables en esta

etapa.
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8 Anexos

8.1 Fichas comparativas Localidades

B

«—EII E candelariapdf x i & «—Ell [ chapinero.pdf x l B 4 ‘ ) Usaguen.pdf

INDICADORES DEMOGRAFICOS INDICADORES DEMOGRAFICOS
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INDICADORES ECONOMICOS

INDICADORES ECONOMICOS INDICADORES ECONOMICOS |

8.2 Respuestas Proveedores Contacto directo con ellos:

be

o Mathienzo

Yerba Mate Mathienzo

10 jun. 2020 1203 (hace 9 dias) Yy 4 H
parami =

Muchas gracias por tu contacto Catalinal
De primera medida el proyecto se ve muy interesantel

Por favor indicame si ya cuentan con los registros de importador alla? iedad comercial establ

ida? A qué zonas tienen pesando distribuir? Cémo seria la
Comercializacion de los productos?

En base a esta informacién preliminar podemos ir construyendo en conjunto.

Saludes!
Tere

Yerba Mate Mathienzo #elmateperfecto
www.mathienzo.com

Facebook: Mathienzo

Instagram: Mathienzo.oficial
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<
=

Re: Env: Solicitud de Informacion y Cotizacion Recbidos x

@ mar, 9jun. 8:57 (hace 10 dias) Yy :

Diego Magan <dmagan@

parami
Estimada Catalina, buenos dias,

Muchas gracias por su interés en nuestros productos. Le comento que soy el responsable de comercio internacional de CBSé por lo que estoy en buena posicién para ayudaria.
También soy MBA y lic. en comercio internacional por lo que entiendo a lo que se refiere su correo.

Sinceramente creo que podemos ayudarnos mutuamente porque en CBS nos interesa conocer qué impuestos el gobiemo Colombiano le aplica a la comercializacion de yerba mate en su
erritorio (o sea: los derechos de aduana, tarifas aduaneras, impuestos internos, IVA, etc..). Imagino que ustedes seguramente podran informarmos eso a cambio por favor.

Le detallo a continuacion algunos datos que les van a resultar dtiles:

NO es necesario firmar un acuerdo comercial con CBSé para poder comenzar 3 comprar e importar sus productos. Generalmente hacemos un estudio previo del cliente para decidir i le
venderemos o no.

Adicionalmente, CBSé tiene como politica cobrar 30% de la mercaderia antes de iniciar la produccion de la orden de compra, y el 70% restante unos dias antes del embarque.

Cuando el cliente importador falla en pagar esa 2da parte: la mercaderia no es despachada

Precio referencial "FOB Buenos Aires":

* para envases de 500g = USD 1,645

* para envases de 1kg (solo disponible para sabor Hierbas Serranas, el mas popular) = USD 3,15

Les adjunto en excel una cadena de valor que estimé recientemente para evaluar un negocio de exportacion a Ecuador.

Pueden adaptar faciimente este archivo para estimar a qué precio de venta al publico (PVP) estaria llegando el producto a las géndolas en Colombia, y asi compararlo con el de otras
marcas de yerba que puedan haber en el mercado, o contra productos substitutos como el café o el té.

Las medidas de los pallets: 103 x 127 x 190 cm cada uno.
* las unidades de 500g vienen en pallets de 144 packs. Cada pack contiene 12 unidades. (total: 864kg netos, 886kg brutos por pallet)
* las unidades de 1kg vienen en pallets de 70 packs. Cada pack contiene 12 unidades. (total: 840kg netos, 862kg brutos por pallet).
En un contenedor de 20’ pies entran unos 10 pallets. EN uno de 40 piés el doble,

Pueden solicitar cotizacion de flete y gastos en el puerto de destino a un freight forwarder.

- La posicion arancelaria NCM de los productos CBSé es: 2101.2020
0jo: este no es el mismo tipo de céd. arancelario que usan en Colombia. Estos son del t
pais. Imagino que ser un codigo bastante similar

Generalmente la verba mate que NO es saborizada (o sea: I de las demas marcas) se exporta baio la NCM 0903.00.90

o utilizado en el Mercosur. Tendran que buscar la que se utilizaria para hacer la importacion en su

Les recomiendo usar las posiciones arancelarias para buscar:
- Estadisticas de importacién/exportacién en h p.org/index.aspx?lan
- Los derechos de aduana aplicados a Ia yerba mate en Colombia cuando es de origen Argentino en https:/ R.0r0/

Ambos sitios web son de la OMC, totalmente gratuitos, pero deberan generarse un usuario y contrasefia previamente para poder hacer consultas.

Por lo que pude ver desde aqui Argentina tiene un acuerdo comercial firmado con Colombia, por lo que la yerba no pagaria derechos de importacion. (cjo, eso no significa que no pague
algin otro tipo de tarifa 0 impuesto).

Respecto a la tienda que contemplaron:

Les recomendaria, para reducir la inversién inicial, usar e-commerce. O sea: Podrian hacer marketing digital que lleve a los consumidores que buscan yerba mate directamente hacia los
productos que ustedes publicarian en algin market place (como Mercado Libre, Rappi, Pedidos Ya, Uber Eats, etc..), quienes luego de vendida la unidad se ocuparian de hacer la logistica
hacia el consumidor final. Ustedes solo tendrian que buscar la forma de hacerle llegar el producto a esas compa#ias.

También podrian cobrar esas ventas con tarjetas de crédito, una billetera digital como "MercadoPaga”, o similar.

Si necesitan mas informacion sobre e-commerce no duden en solicitarmela. Justamente estoy haciendo un curso avanzado de e-commerce y tengo bastantes mateniales que pueden
ayudarlos.

Ojo: tengan en cuenta que, en caso de preferir esa alternativa de vender e-commerce, tendran que reformar la cadena de valor en excel que les adjunté, contemplando las comisiones de
los market place y las tarjetas bancarias.

Quedo a su disposicion para lo que necesite,
Saludos,

Diego Magan

Coordinador de Comercio Exterlor
Tel: +54 114852 - 2200

Cel: +54 911 3070 - 3897
www.cbse.com.ar

CBS¢
A
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Kaiane Ruff <kruff@pipore.com.ar> @ mié., 10 jun. 13:49 (hace 9 dias)
parami v

Buenas tardes Catalina,
Un gusto. Mi nombre es Kaiane Ruff, soy asistente de exportaciones.

Respecto a los tramites de importacién en Colombia, lo deberian averiguar con el organismo local correspondiente. Nosotros no contamos con esa informacién.

Y respecto a su interés en nuestros productos, adjunto el catalogo y lista de precios.
Cualquier consulta estoy a disposicion

Saludos cordiales
YERBAMATE Kaiane Ruff
P Asistente de Exportaciones / Export
| p Q Assistant

Productores de Yarba Mate de Santo Pipé S.C.L.
Av. San Martin s/n. Santo Pipd. Misiones. Argentina.
Tel.: =54 (376) 4490014 int: 124

Somod nuestra tieara

flO@IYIE|

www.pipore.com.ar

Una variante al sabor fuerte tradicional, es este

producta, que con su excelente mezela de mate

Con estacion
duradera. Presentad en paquetes lamina
S e

is v del mundo.
los de

s
. 1K, 500 gr., v 230 gr.

Despalada Pipgre o
Yerba Mate sin palo 58 .
l-,iptunlmcmr. elaborada para los que prefieren e mate con Saborizada
Ja dl c

yerba despalada. Una cdan al mae un
e o toxdas las propicdades de
matesin palo. Presentado en paquetes |

Para los es del mate saborizado, ofrecemos
excelente producto que mezcl
con esencia de

miestra yerba tradic
aranja. Lo podr encontrar en paquetes
Luminados de 500 gr.

aminados de .»{K) xr.

Canchada p para Tereré

Piporc Tereré
Saborizado

Tereré Saborizado con Limén y mentol listo
para tomar. Ya no necesitari preparar jugo gracias
a este priictico ¢ innovador producto, Se presenta
en paquetes laminados de 500 gr.

H producto para | de mae frio,
con el objetivo de que puedan disfrutar de wnas ron bombillas
s, Layeba par Tetené conse o st mobienda gem e

<o
. |

Piporé
Mulita

De sabor caracteristico, logrado por un

tipo diferente de molienda. Las presentaciones
de 2Kg. 1 Kgy 300sr. sc empaquetan

en papel laminado.

Piporé 2
Compuesta con H 1erbas
Una fabulnu mml-u o i
poleo y cedrd

io Pipo Sociedad Cooperativa Limitada tiene 80 aos de experiencia en el mereado.
nto Pipd, Provincia de Misiones. Las marcas Piporé v Mulita lideran ¢l mercado en la
Paragonia, pero como o de la cooperativa esti orientado a que puedan disfiutar, en todo el pais, del sabor de
extedid s e iras tegionies. Como integeante de las diez primeras yerbate
dirizme strictos controles de calidad, de brindar los mejores productos i sus
B s i s 15 S o sl
la mayor exportadora de yer e del pais, enviando productos envasados ¥ a granel, a diversos destinas como Siria, Libano,
miraos Arabes, Aral a, Chile, Venezuela, Polonia, Canad sil, v Uruguay, entre otros.
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I PRODUCTORES DE YEREBA MATE DE SANTO PIPO 5.C.L
F32E Santa Fipd - Prav. de Misiones- Argentina
Casa Central: [ 0376) 443-0014 ! Buenos Aires: (011) 4326-22495
LISTA DE PRECIOS MARZD 2020
Piporé Traditional with stem ER UNIT PACKAGI FPRICE LIST |PRICE PER KILO PACK
‘erba Mate Pipore & 1kilo 2 2,38 UsD 238 UsD 1282 Ush
‘rerba Mate Pipore » 600 g. 10 127 UsD 285 US0 Z2ruso
‘erba Mate Pipore & 260 9. 20 056 LSO ZE5 IS0 1323 0s0
‘erba Mate Pipore & 260 g, 24 066 S0 265 S0 16,28 IS0
irerba Mate Pipore & 250 9. 42 DEELSD Z2E8LSD 2Aye SO
Pipore Soft with stem ER UNIT FACKAG| FRICE LIST _|PRICE PER KILO PACK
‘rerba Mate Fipore Suave # 1kilo g 245 US0 245 US0 19,60 USDH
‘ferba Mate Pipore Suave x 500 9. A1} 130030 280 USD 1233Ush
‘rerba Mate Pipore Suave 1 260 q. 24 0,63 USO 275 Us0 16,50 LSOl
Aerba Mate Pipore Suauve i 260 g, 4% 0EIUSD 275 Us0 Jx00UsD
Piporé Coarse Grinding Arabic presentation ER UNIT PACKEAG| PRICE LIST__|PRICE PER KILD PACK
‘erba Mate Fiparé Green [Sublime] » 250 g. 20 068 USD 270Usno 1350 LSO
‘erba flate Pipors White x 250 g, 20 068 150 ZT0us0o 13,50 USD
Pipore Sublime FEFI UNIT PHCKA§1 FRICE LIST [PRICE PERKILO| PACK |
irerba Plate Pipore Sublime + 500 n 280 1S0 280 1S0 [ 1400 LSO ]
|
Pipore Special with stem ER UNIT FPACKAG] PRICE LIST |PRICE PER KILO PACK
‘erba Mate Piporé Especial # 1kilo g 220Us0 220 US0 2240050
‘Yerba Mate Piporé Especial s 500 g. 10 140Us0 280 US0 #00UsD
‘erba Mate Fiparé "Maravillas del Mundo™ B 2E1USD 2e0Us0 g40US0D
‘erba Mate Piparé &niversaria [ 261030 230 US0 240USD
‘erba fate Piporé Sobaornal i1 kilo 4 Zaousn 280050 20 Us0
Piporé Traditional without stem FEFI UNIT PACKAG] PRICE LIST [PRICE PER KILO]| PACK |
‘erba Mate Piporé Despaladas 500 9. i1} 140050 [ 280050 [ 1400 UsD ]
Piporé Coarse Grinding FER UNIT PACKAGI FRICE LIST |PRICE PER KILD | PACE |
‘rerba Mate Piporé Tereré 4 500 g. | 10 [ 10uso | 280 USD [ 14,00 USDH |
Piporé Flavored with orange ER UNIT PACKAG] FPRICE LIST_|PRICE PER KILO PACK
‘erba fate Piporé Sabor Marania x 500 g, i1} I 140030 Zaousn 1400 UsSD
] |
Fiporé Herbal Blend ER UNIT PACKAGI FPRICE LIST _|[PRICE PER KILO PACK
‘erba fate Piporé Compuesta con Hierbas i 500 g. i1} 140030 Zaousn 1400 Us0
8.3 Cotizaciones, Recursos
Bombillas
@ Gestion Docur X | & Miunidad-G: X | [ EstudioTecnic X | [B) SubastadeOF X | G bombillaspar: X | @ WY MateTe X | G pesosmexicar X & PitilloOBom: X = + =
& () @ articulo.mercadolibre.com.co/M -bombilla-para-mate. cu-_J

ubicacion Categoria Historial ~ Tienda

Volver al listado | Antigliedades y Colecciones > Antigieda

? Disfruta tu beneficio de envio gratis

PQR Creatucuenta Ingresa  Mis compras

Pitillo O Bombilla Para
Mate Argentino Metalico
Precio X C/u

$ 35.000

B3 12 cuotas de $ 2
VISA

L Entrega a acordar con el vendedor

rar Pitillo O Bombilla Para
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Termos

@ Gestion Docur X | & Miunidsd-G X | B EstudioTecnic % | [EJ SubastadeOF' X | G bombillaspar- X | @ WHMateT X | G pesosmexicar X & TermoBalaln X 4 = X
< [&] & articulo.mercadolibre.com.co/MCO-553131150-termo-bala-inoxidable-well-sense-1-litro-frio-o-caliente-_JM?searchVariation=50749936710#searchVariation=50749936710&posit.. ¥ {9 H
a - -
(=% E’ Disfruta tu beneficio de envio gratis
Categorias Historial ~ Tiendas oficiales  Ofertas de la semana \Vender Ayuda/PQR Creatucuenta Ingresa Mis compras
Volver al listade Hogar y Muebles Cocina Almacenamiento y Organizacion Recipientes Térmicos Termos Compartir Vender uno igual

Nuevo - 44 vendidos

Termo Bala Inoxidable
Well Sense 1 Litro Frio O
Caliente

* % % % & 1opinicn

$35.990

Stock disponible

B3 12 cuotas de $ 2.999 sin interés
visa @D =2

Ver los medios de pago

v G Envio a nivel nacional

L B Calcular cudndo llega

Color Plateado e

H /2 Escribe aquf para buscar

Magueta para menu

@ Gestion Docu X | & Miunidad -G X | B EstudioTecnic X | [BJ SubastadeOF X | G bombilsspar: X | @ YbMateTC X | G pesosmexicar X & TableroPizan X + = X
& C @ articulo.mercadolibre.com.co/MCO-455553250-tablero-pizarra-caballete-para-negocio-menu-_JM#position=28&type=item&tracking_id=003915e5-7ea0-4b30-a14f-cf9e5668d78f ¥ @ :
T PL Botiquin
Volver al listado Ind sy Oficinas > Industria G: nomica > Mobiliario > Otros Compartir | Vender uno

Nuevo

Tablero Pizarra Caballete ©
Para Negocio Menu

$92.000

Stock disponible

B3 36 cuotas de $ 2.556

> visa @9 1
Ver los medios de pago

Q. Entrega a acordar con el vendedor

Televisor



x| @ Yo MateTt x

@ Gestion Docur X | & Miunidad-G- X | B EstudioTecnic X | [ SubastadeOF X | G bombillas pa

&

c

A

‘ Volver al listado Electronica, Audio y Video Televisores Es smart

ﬂ L Escribe aqui para buscar

Sonido

@ Gestion Docu

&

X & Miunidad-G: X | B EstudioTecnic X | [E) SubastadeOF X | G bombillaspar: X | @ W > MateTC X

Q

A& articulo.mercadolibre.com.co/MCO-446081877-sistema-cine-en-casa-bose-soundtouch-120-_JM?searchVariation

Volver al listado Electronica, Audio y Video Audio Parlantes Bose

@\ ke

Waiting for us.creativecdn.com...

R Escribe aqui para buscar

Muebles exteriores

& articulo.mercadolibre.com.co/MCO-562014283-televisor-samsung-58-pulgadas-uhd-4k-58ru7100kxzl-smart-tv-_JM?quantity = 1#position=3&type=item&tracking_id=243937a3-f...

58"

G pesos mexicar X & Televisor Sam: X +

Compartir | Vender uno igual

Televisor Samsung 58
Pulgadas Uhd 4k
58ru7100kxzl Smart Tv

$1.799.990

Stock disponible

E3 36 cuotas de $ 50.000
visa @D =2
Ver los medios de pago

@ Envio gratis a nivel nacional

Calcular cuando llega

I: 1 Unidad v

m Mg s oW Q) ESP

619 p.m.
13/06/2020

G pesosmexicar X & SistemaCine ' X = + = X

11345711418quantity=18variation=51134571141#searchVari.. % B i

Compartir | Vender uno igua

Sistema Cine En Casa
Bose Soundtouch 120

$ 3 099 900 inEs

Stock disponible

E3 36 cuotas de $ 91.664
visa @ =2

Ver los medios de pago

@ Envio gratis a nivel nacional

Calcular cuando |

Color: Negro

Cantidad: 1 Unidad

620 p.m
13/06/2020

B
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e
}W Nuevo - 4 vendidos

Juego De Comedor Sala'’Y %
Jardin En Aluminio, Sillas
Y Mesa

$1.580.000

B3 36 cuotas de $ 43.889
visa @D =

Ver los medios de pago

2 Entrega a acordar con el vendedor

Ver costos de envio

8.4 Encuestas

Investigacion de Mercado Yerba Mate

Estudio: Investigacion de Yerba Mate

Fecha de la Dia Mes Afo Hora de Hora Minutos

encuesta inicio:

Nombre de los encuestadores:
Catalina Baron, Oscar Moya, Juan Fernando Torres

Hola, somos estudiantes del programa de Especializacion en Gerencia de Proyectos de la
Universidad Minuto de Dios. En la actualidad estamos llevando a cabo un estudio relacionado con
el consumo de Yerba Mate {Me permite unos minutos de su tiempo? Quisiéramos contar con su
colaboracion. Le recuerdo que la informacién que usted nos proporcione es estrictamente
confidencial, sélo sera utilizada con fines académicos y no sera revelada a persona alguna, su
identidad sera mantenida en el anonimato.
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Informacién de Contacto:

Teléfono

MNambre

Edad 36-45 46-60 Estado Civil Soltero Casado Union Libre

¢ Cuantos miembros conforman su hogar? 1 2 3 4 5 B+

Estrato 1 2 3 4 5 6

1. éConoce la Bebida a base de Yerba Mate?
o SI__

e NO
Si respondié Si, ¢ Cudl(es) es la marca que consume actualmente?

Si respondio si a la pregunta 1 conteste la siguiente pregunta

1.1 ¢Con qué frecuencia consume la Bebida a base de Yerba Mate?
Diario De 2 a 4 veces porsemana Quincenal Mensual

2. ¢éCudntas veces a la semana consume té o bebidas calientes diferentes al café?
1Vez _ 2 Veces _ 3 Veces _ 4 0 mas veces _

3. ¢éQué bebida consume?

4. ¢Usualmente qué presentacion consume? (libras, kilos, tisanas, otras)

5. ¢En que se fija cuando hace una compra?
Sabor _ Marca__ Precio__  Presentacion __

Producto:
6. ¢los beneficios “hablando de salud” en un producto influyen en su compra?



172

e Si__
e No__
éPor qué?

CANALES Y REDES DE DISTRIBUCION.

7. éDénde compra habitualmente?

Grandes superficies Supermercado Tienda virtual “Internet”
8. ¢Algin motivo en especial para elegir ese sitio?

e Productos de Calidad

e Variedad a la hora de elegir
e Estd enelbarrio

e Precios inmejorables

e Ordenadoy limpio

e Otra:

MEDIOS DE COMUNICACION

éPor qué medio se entera usted de productos nuevos?
e Television
e Radio_
e Periédico
e Internet
e Punto de venta (Degustaciones)
e VozaVoz___

9. éUsted cree que la publicidad influye al adquirir un producto?
e Si:

e NO
éPor qué?

Hablando del Producto Yerba Mate
10. Dando a conocer los beneficios de la bebida a base de Yerba Mate (leer)

e LaYerba Mate es un potencial sustituto al café y al té por sus componentes y
caracteristicas, entre las que se deben resaltar: (Informaciéon tomada del INYM)
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e Aligual que el café el mate contiene entre 75 y 80 mg de cafeina por taza, la diferencia es
gue en el mate estd mas diluida y por eso el organismo tiene mayor aceptacion a ella.

e Al poseer entre sus componentes cafeina esta dentro del grupo de las bebidas
estimulantes.

o Aligual que el té verde es una bebida antioxidante, pero su contenido tiene un 90% mas
de enzimas antioxidantes, es una bebida diurética que aumenta las defensas del cuerpo,
baja en calorias y sodio, sin grasas.

e Rica en Magnesio y vitamina B1 y B6 con compuestos bioactivos como las metas
saponinas, flavonoides, acidos fendlicos, metilxantinas, y saponinas triterpénicas.

e Todos estos compuestos anteriormente nombrados bajo estudios comprobados y
registrados en INYM previenen el cdncer, son antioxidantes, previenen la diabetes,
disminuyen el colesterol malo, regulan los triglicéridos y disminuyen la presién

10.1. cardiovascular. ¢Conociendo ahora estos beneficios compraria usted el
producto?

o S No

éPor qué?

11. {Recomendaria usted a otros a consumir Yerba Mate?
e Si__ No

Encuesta de Mercado para Conocedores de Yerba Mate

Investigacion de Mercado Proyecto de Grado

Hola, somos estudiantes del programa de Especializacién en Gerencia de Proyectos de la
Universidad Minuto de Dios. En la actualidad estamos llevando a cabo un estudio relacionado con
el consumo de Yerba Mate.

Le recuerdo que la informacion que usted nos proporcione es estrictamente confidencial, sélo sera
utilizada con fines académicos y no sera revelada a persona alguna, su identidad serd mantenida
en el anonimato.

¢, Nos autoriza al tratamiento y uso de la informacién depositada por usted? *
e Sj
e No (Logica de pregunta: si la respuesta es NO se cierra la encuesta)

DATOS PERSONALES
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Nombre Completo *

Edad *

e 18-25

e 26-35

® 36-45

® 46-55

® 56 en adelante
Estrato *

e 1

e 2

e 3

o 4

® 5 en adelante
Genero *

® [Femenino
e Masculino
e Otros:

Ocupacion *
e Estudiante
Empleado

[ J
® |ndependiente
e Otros: -

YERBA MATE

Conteste las siguientes preguntas
¢;Usted Consume Yerba Mate? *
e Sj
® No (logica de pregunta si la respuesta es no se dirige a Percepcion del Mercado)

Consumo de Yerba Mate

¢,Con qué frecuencia consume YM? *
e 1-3alasemana
4 - 8 alasemana
Més de 8 veces a la semana
1 a5 veces al mes
Solo tomo en reuniones con amigos 0 en ocasiones especiales
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¢En qué momento del dia consume YM? *
e Mafana
e Tarde
® Noche
® Cualquier momento del dia

¢Por qué consume Yerba Mate? *

¢, Conoce los beneficios de Consumir Yerba Mate? *
e Sj
e No
e Talvez

¢, Qué beneficios conoce de la Yerba Mate? (si no conoce beneficios por favor
responda N/A) *

¢, Como le gusta consumir la Yerba Mate? *

De manera tradicional (Caliente en un porongo y con bombilla)

Terere (infusién hecha con hojas de yerba mate y agua con mucho hielo)
En productos de panaderia

No sabia que se podia consumir en mas de una forma

Otros:

PRODUCTO

Por favor responda las preguntas relacionadas a continuacion

¢, Qué marca de Yerba Mate conoce o a escuchado nombrar? *
® Taragui

Rosamonte

Cbse

Otros:

¢En qué formato lo compra? *
Con palo

Sin palo

Suave

Saborizado

Organicas

Para terere

Otros:




176

¢En qué tamafio lo compra? *

Libra
Kilo
Tisanas
Otros:

¢En qué lugar lo compra con mayor frecuencia? *

Tienda de barrio
Supermercados

Tiendas en linea
Otros:

¢En que se fija cuando compra YM? *

Precio
Sabor
Marca
Otros:

Percepcion del Mercado

¢ Conoce usted sitios en internet o lugares en su ciudad donde se consiga
productos y subproductos elaborados con YM? *

Si

No

Si, pero son muy costosos

Si, pero no se adquieren con mucha facilidad
Otros:

¢, Conoce usted sitios en internet o lugares en su ciudad donde se puedan
comprar articulos como Mates (porongos) y bombillas (pajillas o pitillos) y otros
articulos para el consumo de YM?

Si

No

Si, pero no se adquieren con mucha facilidad
Si, pero son muy costosos

Otros:
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¢ Qué opina acerca de encontrar un lugar especializado en la preparacion de la
bebida como también, en los productos y subproductos de Yerba Mate, donde
pueda asistir a consumir la bebida en sus diferentes presentaciones, aprender
sobre su preparacion, tradicion y ademas comprar la yerba mate, los articulos
como porongos y bombillas para su consumo en casa? *




