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Resumen
El presente trabajo de investigacion se centra en la preocupacion y las dinamicas en las
relaciones de convivencia escolar y noviolencia identificadas en los escenarios escolares. Por
consiguiente, se pretende disefiar una estrategia comunicativa educativa basada en memes,
porque son piezas digitales de impacto comunicacional, social y cultural, de facil y rapido acceso
en las redes sociales, de gran aceptacion por estudiantes, que se convierten en una gran

oportunidad para incentivar y mejorar la convivencia escolar y noviolencia en los estudiantes.

Se realiza una revision documental de investigaciones y autores que aportan a nuestro
proyecto, a partir de la cual se construye el marco de antecedentes y se define el enfoque
metodoldgico, la metodologia y técnicas que orientaran y demarcan la ruta en el desarrollo de la
presente investigacion. Esta investigacion se lleva a cabo en dos instituciones educativas
publicas; Diego Montaria Cuellar, con estudiantes de grado segundo, localizada al sur de la
ciudad de Bogota y la IED Jose de San Martin, con estudiantes de séptimo grado, ubicada en

Tabio (Cundinamarca).

Palabras claves: Memes, estrategia comunicativa, convivencia escolar, noviolenciay TIC.



Abstract

This research paper focuses on the concern and dynamics in the relationships of school
coexistence and nonviolence identified in school settings. Therefore, it is intended to design an
educational communicative strategy based on memes, because they are digital pieces of
communicational, social and cultural impact, easily and quickly accessible on social networks,
widely accepted by students, which become a great opportunity to encourage and improve school
coexistence and nonviolence in students.

A documentary review of research and authors contributing to our project is carried out,
from which the background framework is constructed and the methodological approach is
defined, the methodology and techniques that will guide and demarcate the route in the
development of this research. This research is carried out in two public educational institutions;
Diego Montafa Cuellar, with second grade students, located south of the city of Bogoté and the
IED José de San Martin, with seventh grade students, located in Tabio (Cundinamarca).

Key words: Memes, communicative strategy, school coexistence, nonviolence, ICT.



Capitulo 1.
Planteamiento del problema

Histéricamente el pais ha vivido escenarios violentos, pero se resiste a darle continuidad a
esta historia, queremos pasar de ser simples espectadoras dolidas, para ser actores activos en la
construccion de relaciones socialmente saludables. En la actualidad, institucionalmente existen
leyes, normas, decretos y proyectos que proponen la transformacion de la convivencia ejerciendo
los valores del respeto, solidaridad, justicia y perdon.

La escuela esta llamada a humanizar las diferentes relaciones que a su interior se construyen,
involucrando y escuchando a todos los miembros de la comunidad educativa con el propésito de
gestar nuevas formas de relacionarnos en la escuela, familia y sociedad. En nuestro rol de
educadoras y como miembros de la comunidad educativa, comprendemos que la escuela es un
lugar de encuentro social y cultural, en donde se construyen y establecen relaciones que son
permeadas por el contexto familiar y cotidiano. Transformar estas practicas de convivencia que
por generaciones se han practicado y establecido, no es fécil, pero es un reto que queremos
asumir desde nuestro quehacer.

Queremos realizar una investigacion que nos brinde herramientas para afianzar la sana
convivencia entre nuestros estudiantes, la cual sea reflexiva y genere interés en ellos. Por tal
motivo, queremos aplicar los instrumentos que nos brindan la tecnologia de la informacion y la
comunicacion para dinamizar, los espacios de convivencia a través de espacios dial6gicos,
criticos y reflexivos.

Nuestros estudiantes son nifios y jovenes pertenecientes a las siguientes instituciones: Colegio
Diego Montafa Cuellar — Institucion Educativa Distrital y la IED José de San Martin, ubicada en

Tabio (Cundinamarca), que a continuacion caracterizamos.



La IED José de San Martin es una institucion educativa pablica ubicada en Tabio, la cual, es
un municipio con diferentes zonas rurales. EI 40% de los estudiantes de séptimo grado viven en
estas zonas, las cuales son: Llano Grande, Salitre Alto, Salitre Bajo, Santa Barbara, Rio Frio,
Lourdes, entre otros. Ellos permanecen solos, con hermanos, abuelos, tios o vecinos. La mayoria
no conviven con el padre de familia y las madres son cabeza de hogar.

Tabio es un municipio de Sabana Centro de Cundinamarca, con un alto porcentaje de
poblacion flotante, que permanece en la ciudad, segun las oportunidades laborales. El informe
del Observatorio Sabana Centro “Coémo Vamos” realizado por Camelo (2018) comparé datos de
la seguridad de Tabio, Gachancipa, Nemocén, Cogua, Chia, Cajica, Zipaquira, Tocancipa, Sopo,
Tenjo y Cota. El andlisis, que tiene en cuenta estadisticas sobre la calidad de vida hasta 2018,
alerta de las muertes en accidentes de transito, que representan el 51,8 %; muertes violentas y
asesinatos, con el 23,4 %; los suicidios, con 14,7 %, y accidentes, con 10,1 %.

El informe de TerriData Sistema de Estadisticas Territoriales (2018)? proporciona
informacion estadistica de Tabio, la cual, establece que tiene una poblacion rural, del 51% los
cuales se dedican a las actividades de cultivo, agricultura y crianza de animales como
caballerizas y establos. El nivel educativo de los padres de familia, corresponde a secundaria y
algunos, estan cursando estudios técnicos. También informa que las denuncias ante la Policia por
delitos sexuales que se registraron, entre enero y octubre del respectivo afio, tuvo un incremento

del 13,3 %. Hay retos importantes, contra la violencia intrafamiliar e interpersonal, las cuales

! Esta informacion es recopilada de los instrumentos de la IED José de San Martin, como son los registros de pre
matricula y el observador del estudiante del curso 701

2 Estos datos fueron calculados por el Departamento Nacional de Planeacion utilizando fuentes oficiales que, en su
mayoria, se recogen a partir de registros administrativos. Para citar esta informacion se utiliz6 Terridata como
fuente.



aumentaron. Esto se da por los conflictos de convivencia que se vivencian en el interior de los
hogares, por los problemas econémicos.

Al diligenciar el Observador del estudiante, que es un instrumento que institucionalmente se
crea para obtener informacion personal y familiar actualizada del estudiante, al mismo tiempo
que se registra un seguimiento de sus procesos académicos, disciplinarios y de convivencia desde
el inicio de cada afio escolar, se logra determinar que el ingreso econdémico de las familias en
esta zona, son cultivos de flores, cuidado de fincas, caballerizas, servicios generales u oficios
varios. Algunas familias son “flotantes”, es decir permanecen poco tiempo en alguna ciudad,
debido a la situacion laboral y econdmica, lo que los obliga a cambiar de trabajo de acuerdo a las
oportunidades que se dan

Esta institucion educativa, tiene siete sedes, en la “Sede principal”, que corresponde a
secundaria. Séptimo grado, esta conformado por 4 cursos, de 35 estudiantes aproximadamente,
cada grupo. El colegio participa en el proyecto “HERMES”, que es una propuesta de la Camara
de Comercio de Bogota, con el objetivo de generar escenarios que contribuyan a la solucion de
conflictos, a través de una cultura sin violencia.

Este programa busca generar las oportunidades para promover la conciliacion escolar y la
participacion. Estos espacios se dan en el colegio, tres veces al afio y aquellos estudiantes que
tienen un problema de convivencia, se invitan a una mesa de dialogo de 5 minutos, en el que
pueden comunicarse entre si y establecer posibles soluciones.

A pesar de esta propuesta, se presentan agresiones fisicas y verbales entre los estudiantes,
como alternativa de accion ante un conflicto. Algunos usan términos soeces y groseros ante un
problema y usan las redes sociales para generar el “bullying cibernético”. La falta de respeto, es

comun y los problemas pueden perdurar un largo lapso de tiempo e intervenir mas personas. La



institucién aplica las acciones establecidas por el manual de convivencia, como son el llamado
de atencion o la citacion a padres, pero no se evidencia un mejoramiento en cuanto a la
convivencia entre estudiantes.

El Colegio Diego Montafia Cuellar — IED, esta ubicado en la localidad Quinta de Usme al sur
de la capital de Bogota D.C., esta conformada por tres sedes, dos jornadas. Atiende poblacion de
preescolar, primaria, secundaria, programa volver a la escuela (Primeras letras y Aceleracion) y
Programa Media Articulada.

Esta poblacion habita en zona rural y urbana, pertenece al estrato socioeconémico 1,
conformada por familias nucleares (bajo porcentaje), monoparentales y reconstituidas (en su
mayoria) y en algunos casos los nifios son dejados bajo la custodia o cuidado de vecinos, abuelos
paternos o maternos, esta informacion es obtenida a través de la prematricula, proceso que se
lleva a cabo el finalizar cada afio escolar.

La localidad de Usme presenta las siguientes problematicas consignadas en un informe
realizado por SIEDCO de la DIJIN de la Policia Nacional (2020), registra que los delitos mas
altos se dieron por lesiones personales, el hurto a personas y el homicidio. El hurto a personas en
esta localidad fue del 2,1%; las lesiones personales, el 6,3% y el 9,3% del total de homicidios.
Esto indica que en la localidad se requieren acciones integrales que permitan dar solucion a las
multiples problematicas que alli se presentan. La problematica que mas preocupa a los lideres de
esta comunidad debido a su frecuencia y gravedad es el trafico de drogas.®

Por consiguiente, el informe categoriza que los conflictos en Usme estan motivados por
distintas razones, el primero asociado a la ocupacién ilegal de predios, por parte de los

denominados “tierreros”, debido a la alta cantidad de desplazados. La segunda motivacion son

3 Es el sistema de informacion a través del cual la Policia Nacional tiene conocimiento de los hechos
delictivos, servicios de policia, teniendo en cuenta condiciones de tiempo, modo y lugar.
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los conflictos vecinales, no existen adecuados mecanismos de solucién de conflictos, por lo cual
las problematicas de convivencia escalan con facilidad a conflictos interpersonales que estan
enmarcados en rifias, lesiones personales y justicia por mano propia.

El tercer factor que afecta la convivencia es el consumo de alcohol en establecimientos
comerciales como las tiendas de barrio, pequefias cantinas y zonas de rumba emergentes.
Finalmente, otros conflictos de convivencia son las disputas territoriales de los parches o combos
en los sectores de La Paz y Fiscala, que utilizan la intimidacién y las conductas violentas como
mecanismos de expresion de sus identidades. Por lo anterior, se hace necesario y urgente un
replanteamiento y profundizacion desde los colegios, el trabajo en convivencia escolar para el
fortalecimiento de dinamicas que mejoren la comunicacion e interaccion.

La fuente de ingresos econdmicos de las familias son producto de las ventas ambulantes,
trabajos por dias en casa de familias (oficios varios), reciclaje, vigilantes y empleados. Es una
comunidad con bastantes dificultades, que dia tras dia deben sortear todas las necesidades para
sobrevivir, siendo esta una de las razones para que los estudiantes tengan dificultades para
compartir e interactuar entre pares, mostrando vocabulario inadecuado, actitudes bruscas y
agresivas ante situaciones que no son de su agrado o con las cuales no estan de acuerdo en el
espacio escolar.

La mayoria de los estudiantes viven experiencias dificiles (estructura familiar — econémica-
educativa) y estan realizando otras actividades que, por razones familiares y econémicas ajenas a
sus deseos, dejaron sus estudios, por las situaciones que surgen en el diario vivir. Es asi, que
surge la necesidad de pensar en un cambio de practicas dentro del contexto escolar, que en

verdad generen transformaciones significativas y que promuevan diferentes formas de convivir,
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de aprender, de comunicarnos e interactuar, que impacten a corto y mediano plazo la
construccion de comunidades que quieran el bienestar colectivo.

El colegio realiza un acompafiamiento y seguimiento a estas conductas o comportamientos de
los estudiantes, con la asesoria de orientacion, psicéloga, coordinadora de convivencia, maestra
titular y estudiantes con dificultades de convivencia, basados en el didlogo con los estudiantes,
encuentros con los padres o acudientes, acuerdos y registros en el observador, pero no son
suficientes y en otros casos no son asertivos para disminuir estos comportamientos agresivos y
vocabularios inadecuados en el colegio .

Las instituciones educativas tienen un documento, que es el Manual de convivencia que
parametriza los derechos, deberes, faltas y normas de toda la comunidad escolar. Ante alguna
falta disciplinaria se hace una exhaustiva revision de los articulos, con el fin de argumentar la
medida correctiva. Algunas veces es usado como el recetario que nos brinda la informacion para
realizar el debido proceso.

Un proceso que es Unico y generalizado, en el que los estudiantes y sus faltas son
homogeneizadas y con caracteristicas similares. Cada estudiante es un ser humano,
representacion de un contexto, de una familia, de un territorio que visualiza su mundo y lo
configura de una forma personalizada. Cada nifia o nifio, tiene actitudes diferentes y son vistas
por el otro de forma subjetiva. En la convivencia escolar, se puede recaer en el error de castigar o
corregir sin ir mas alla del trasfondo, por tal motivo es importante reconocer ¢ Qué es la
convivencia?

Guerrero y Osorio (2017), considera la convivencia como el “acto de existir”, es decir, la vida

en comun, construyendo una armonia con los otros, cuando se comparten espacios y actividades.
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La convivencia se construye a través de las relaciones que se establecen entre individuos o
grupos, en donde se coexiste de forma fisica y pacifica.

La convivencia es el equilibrio entre la busqueda de los intereses individuales y logros
colectivos, pero estas relaciones y logros se dan a partir de unas pautas, reglas o valores que por
generaciones han sido transmitidas en la cultura y que favorecen el establecimiento de relaciones
armoniosas, de respeto y empatia.

Cuando hacemos referencia a la convivencia escolar, se hace alusion a las relaciones humanas
gue se establecen entre los miembros que son parte activa de la comunidad educativa tales como
estudiantes, docentes, directivos, padres de familia, acudientes, personal administrativo,
seguridad, servicios generales, entre otros, enmarcado en un plano de igualdad y de respeto con
relacion a sus derechos y diferencias. (Carbond y Sanjuéan, 2019)

Desde que nacemos, estamos en constante contacto, comunicacion, relacion y socializacion
con los demas seres humanos, por ello se ha intentado establecer la convivencia en términos de
ciudadania, como una interaccion entre individuos de forma equilibrada, para su salud mental e
integridad fisica, que le permita desenvolverse en su vida personal, social y profesional.

La convivencia siempre ha sido relacionada con la adecuada practica de valores. Valores
como el respeto, empatia, honestidad, voluntad, amor, gratitud, compasién, tolerancia,
solidaridad. Unas décadas atras el valor del respeto estaba enfocado hacia las personas mayores,
padres, curas, maestros, gobernantes y otras personas que representan autoridad.

Actualmente se amplid el respeto hacia méas individuos y otros escenarios, como nifios,
afrodescendientes, homosexuales, plantas, indigenas, naturaleza, planeta, animales, virus, entre
otros. La cultura se mueve, muta, cambia y se transforma, asi que los jovenes de hoy tienen

creencias y vidas distintas a las de sus padres, abuelos, etc. Los jovenes de hoy perciben su
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entorno con otra mirada, lo que permite la construccion de nuevas culturas. Al compararnos con
generaciones pasadas, podemos identificar que somos diferentes, que hemos tenido pequefios
cambios, que son significativos y es significativo valorarlos y apreciarlos, para no quedarnos en
el discurso de que nada ha cambiado y todo continda igual.

Unos afios atras, cuando Antanas Mockus, era alcalde de Bogota propuso el proyecto Cultura
ciudadana que consistia en la capacidad y disposicion de regular a otras personas y ser regulados
por otros, de forma pacifica. Era posible que alguien arroje un papel en la calle y algtn
ciudadano le recomendara recogerlo. Para esos tiempos se aprendié a guardar la basura en los
bolsillos de la ropa, al no encontrar una caneca en los espacios publicos. Se sensibiliz6 a la
ciudadania, sobre el cuidado y respeto del entorno y del ambiente, no solo del barrio, la
localidad, la ciudad, sino en cualquier lugar.

La convivencia es demasiado amplia, convivir es comprension y empatia; respeto y
solidaridad; responsabilidad y colaboracion; valores y pautas; equidad y homogeneizacion.
Martinez (2019), percibe la convivencia, desde la cotidianidad y como un ente transformador de
cultura. Propone que la cultura es un conjunto de creencias con que interpretamos la realidad. Al
nacer nuestro cerebro esta en blanco y a medida que vemos la realidad, se va reconfigurando. En
esencia estamos predeterminados culturalmente, a través de un mundo que nos hegemoniza, que
nos dice cémo mirar a los demas, de forma masculina, perversa y obediente.

Una obediencia que se percibe en las instituciones educativas, el maestro considera un buen
estudiante a aquel que saluda, hace silencio, porta bien el uniforme o hace lo que pida el maestro
o0 el manual de convivencia. Cuando un estudiante se sale de las normas establecidas, es
considerado como un joven que no aporta a la buena convivencia. Martinez (2019), nos invita a

cambiar las gafas con que las nifias y nifios, miran la realidad y aprendan a desobedecer actos
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injustos. A desobedecer cuando se viola la dignidad de alguien. Estamos tan inmersos en lo
cotidiano, que hemos construido imaginarios atavicos* de forma inconsciente que han generado
un impacto en nuestra forma de pensar y actuar. Estos imaginarios, los interiorizamos y nos
llevan a creer y aplicar unas normas, ideologias establecidas por el sistema.

La obediencia esta atada a nosotros como seres humanos. Es dificil sacarla, por el sistema
educativo, politico, social, econémico, religioso, cultural. Es importante percibir la
desobediencia de forma objetiva y no, como un mecanismo para faltar al respeto, sino como una
forma de comunicar y expresar una lucha ante una situacion injusta. Como maestros debemos
construir nuevos controles sociales, basados en ambientes reflexivos y criticos. Debemos salir
del molde, reconocer que podemos cambiar nuestra forma de pensar, desaprender, equivocarnos
y aprender de los errores.

Martinez (2019), nos propone cambiar el mundo, quitandole crédito a los imaginarios
atavicos. Estos imaginarios nos hacen creer que existe lo bueno y lo malo; que la violencia es un
esquema de pedagogia social; que la cultura es machista; que la competencia es buena; que
debemos ser solidarios con los individuos fuertes (el sujeto con poder, el bueno) y no con los
débiles (el malo). Nos invita a recuperar la humanidad; ser compasivos; humanizar al diferente;
deconstruir la imagen del enemigo; acabar la estigmatizacion del “bueno” y “malo”; reconocer
que detras de cada ser humano hay una historia; dejar de condenar al otro; quitarle crédito de
benevolencia a la violencia quitarnos la idea de victimas y victimarios, a pesar de convivir en un

pais con escenarios llenos de conflictos y violencia.

# Los imaginarios atavicos como el esqueleto de la cultura, son elementos muy simples y sencillos porque ella se
transmite en la vida cotidiana a través de creencias muy basicas, incorporadas a las acciones. Todos ellos estan
interrelacionados y son interdependientes, construyendo una red compleja que se apoya en mitos y ritos repetidos,
elaborando el universo de nuestras significaciones. Martinez (2019, p. 21)
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Estos y muchos otros imaginarios atavicos, son los que debemos quitarnos. Debemos dejar de
satanizar al nifio inquieto; ofrecer la oportunidad de izar bandera al joven indisciplinado;
promover la comunicacion asertiva; dejar de ver al nifio bueno y malo; al estudiante aprobado y
reprobado; al homogéneo y heterogéneo; al de familia conflictiva y pacifica. Es asi, como nos
inquieta la situacion de convivencia de los estudiantes, al interior del espacio escolar, las
relaciones que se establecen, la manera como interpretamos la realidad que los rodea y como se
adaptan a ella.

Algunos de los conflictos y agresiones que se dan entre las nifias y nifios de las instituciones
educativas son violentas y transgrede la parte emocional o fisica de una persona. Para Osorio
(2006), la violencia escolar es consecuencia de una construccion social y obedece a valores
alterados de la dialéctica y las dinamicas de una comunidad o sociedad. EI autor propone que las
sanciones como expulsion no resuelven los problemas, es necesario establecer acuerdos de
convivencia que deben ser apropiados de forma consciente.

Estos actos se dan y se fortalecen en el contexto en el que se desenvuelve las personas y
también se reflejan en las instituciones educativas, a través de comportamientos agresivos, como
burlas, sobrenombres, peleas, uso de lenguaje obsceno, actos de vandalismo, etc., que son
solucionados con sanciones, que no permiten el reconocimiento y la interiorizacion consciente de
la falta, sino el juzgamiento y el sefialamiento.

La violencia escolar en las instituciones educativas se ha dado en menor o mayor
complejidad, a veces invisibles para profesores y padres de familia, pero entre estudiantes se
visibiliza en el bullying, acoso, agresiones, extorsiones, disrupciones, faltas de disciplina, que
afecta las relaciones que se establecen al interior de la dinamica de la convivencia escolar por

mencionar algunas.
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Osorio (2006), propone gue el victimario, es violento con los demas, producto de la
experiencia familiar que en la mayoria de casos tienen dificultades en las relaciones
interpersonales. La violencia en la escuela no es el resultado de situaciones aisladas en la vida de
nifios y nifias, o como una isla apartada de toda la construccion social, por el contrario, son todos
los aprendizajes y vivencias que se tejen durante la vida, en el contexto familiar, local, territorial,
escolar, social, cultural, etc.

Con la intencionalidad de romper los esquemas violentos en el que estamos inmersos en las
instituciones educativas, se propone reconstruir escenarios de noviolencia, como posibilidad de
cambio frente a situaciones que dificultan las relaciones interpersonales. La comunicacion de
cada palabra, de cada gesto, expresada de forma noviolenta, que genere la construccion de un
didlogo incluyente, célido, agradable, amigable, reflexivo, critico, respetuoso, sin afectar de
forma negativa al otro.

Por otro lado, es importante tener en cuenta que estas nifias y nifios estan inmersos en las
tecnologias, que son un instrumento para informar, criticar y entretener. Este espacio digital no
tiene una estructura comunicacional como los medios tradicionales, como son los periddicos, en
el que la informacidn es estatica y no hay interactividad. Por las nuevas tecnologias circula
informacion que se elabora y reelabora constantemente, intercambiandose en cada interaccion
social, diseminando su contenido a gran escala y velocidad, entre usuarios. Cada individuo lo
significa, lo inserta a su vida y le confiere un valor comunicacional. (Sosa, 2019)

Estas herramientas han generado un impacto comunicacional, social y cultural. Las dindmicas
relacionales se volvieron interactivas. Este tipo de comunicacion dio como resultado los memes,
que son un sistema de representacion, utilizados en redes sociales, en su mayoria, expresa una

opinion o critica de una determinada situacion que vive un grupo de usuarios de internet. Esta
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herramienta es muy utilizada en redes sociales y sitios web y se caracteriza por ser un elemento
cultural, humoristico, critico, satirico, ingenioso, impactante, de difusién inmediata y que emite
mensajes de la actualidad. (Holguin y Banchoén, 2019)

El meme nacié por el bidlogo evolutivo Richard Dawkins en 1978, quien lo relaciono con el
proceso evolutivo cultural, con la genética. Relaciona al meme, como un gen, memoria y
mimesis. Para Dawkins, las ideas, habitos y tradiciones, se comunican, se multiplican e
intercambian, en un ambiente concreto, creando asi una herencia cultural que se transmite de
generacion en generacion. Asi los mitos, conocimientos, lenguajes, costumbres, tradiciones,
religiones, etc., son aprendidos. Tiene relacion con la teoria Darwinista, en el que sobrevive el
mas fuerte, pues los memes se replican en la mente del ser humano y cobra sentido hasta
afianzarse en la sociedad o no cobra fuerza y deja de ser reconocido. (Aguera, 2016)

Arango (2014), considera al meme, como un fenémeno de la cultura digital, en el que permite
reinterpretar la realidad, creando significados propios. Los memes interactivos, son unidades de
informacion, que son compartidas en internet y se caracterizan por mutar, cambiar, multiplicar,
repetir y resignificar informaciones. Considera que, asi como el gen transmite informacion
genética, el meme transmite informacion cultural. Esta informacion no se mantiene de forma
estatica y cada individuo lo transforma, segun la interpretacion que le da.

Los memes, son una herramienta de comunicacion cultural e ideoldgica, que tienen una fuerza
social y ciudadana. Es un medio para expresar emociones (pesimismo, ironia, burla, rabia,
descontento, felicidad, amor, alegria, etc.), ante situaciones y manifestaciones culturales,
politicas, econdmicas, sociales, etc.

Acerca del uso de los memes en el contexto educativo, hay algunas investigaciones, que

proponen que su implementacion puede llegar a ser un factor trascendental en el aula de clase
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por su popularidad entre los estudiantes, utilizando una buena metodologia, es posible disefiar
estrategias educativas y comunicativas que permiten potencializar dicho proceso. En la
actualidad algunos hogares y colegios publicos cuentan con equipos tecnoldgicos y conexién a
internet que permiten acceder a estas nuevas formas de comunicacion.

El uso de los memes en nuestros estudiantes, que son nifios entre edades de 7 a 14 afos,
generara curiosidad, imaginacion, creatividad, otras formas de comunicarse y expresar su sentir
al mismo tiempo que intercambia saberes, habilidades y cualidades que potencializan de manera
individual y colectiva la convivencia del grupo, y lo mas importante, que puede servir para
replicar en otros grados o grupos de nifios, generando nuevas formas de relacionarnos, siempre
buscando una mejor comunicacién entre todos.

Como docentes, hemos aplicado los memes, como herramienta para afianzar los procesos de
argumentacion y evaluar algunos conceptos de matematicas y espafiol. Hemos identificado
cambios positivos, de actitud y soluciones propositivas, por parte de los estudiantes. Ellos no
tienen dificultad para reconocer los memes que circulan en las redes sociales, ademas identifican
las intencionalidades (humor, sarcasmo, critica) y las usan con confianza. En algunos casos,
plantearon mensajes que no tenian relacion con los temas evaluados, pero se evidencia ideas
creativas. También aprovechaban esta herramienta para emplear algunas expresiones que usamos
en clase a modo de humor.

En ocasiones propusieron mensajes, las cuales no correspondian a los respectivos temas, pero
aprovecharon esta herramienta para comunicar criticas personales, sobre las matematicas o las
vivencias que tienen con otros espacios académicos, a modo de humor y sarcasmo. El desarrollo
de esta actividad fue una buena experiencia, porque se dio la oportunidad de conocer otras

facetas de los estudiantes a través de un lenguaje distinto, al que se usa en el aula de clase y que
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en ocasiones es rigido. Fue una oportunidad para comunicar ideas y sentires con un lenguaje que
ellos conocen a través de las redes sociales, reconocian las imagenes, simbolos, emojis, signos y
mensajes.

En la actualidad, algunos nifios, nifias y adolescentes cuentan con dispositivos (basicos o
sofisticados) que les permite tener acceso con otras personas o grupos a través de las redes
sociales, acercarse al mundo tecnolégico y digital para interactuar y de esta manera conocer de
las nuevas formas de comunicarse. Algunas familias y colegios, cuentan con equipos
tecnoldgicos y conectividad, lo que favorece llevar a cabo otro tipo de practicas escolares,
incentivando la imaginacion y creacion en la creacion de memes basados en valores humanos
gue mejoren la convivencia en el contexto escolar. Es asi, que nos surge la pregunta de
investigacion: ¢ Como mejorar la convivencia escolar y transformar las violencias, en estudiantes
del Colegio Diego Montafa Cuellar (Bogota) e IED José de San Martin (Tabio), a través de una

estrategia comunicativa educativa, basada en memes?

Objetivo general
Disefiar de manera participativa una estrategia comunicativa educativa basada en memes, que
permita mejorar la convivencia escolar y transformar las violencias, en estudiantes del Colegio

Diego Montafa Cuellar (Bogotd) e IED José de San Martin (Tabio).

Objetivos especificos
1. Realizar un diagnostico participativo con los estudiantes del grado segundo y septimo,

sobre las problematicas que ellos viven cotidianamente, sobre la convivencia y
violencia escolar, con maestros, compafieros y demas integrantes de la comunidad

educativa.



20

2. Proponer el disefio metodoldgico participativo, encaminado a construir la estrategia
educativa y comunicativa para promover la convivencia escolar y noviolencia a través
del meme, en el Colegio Diego Montafia Cuellar (Bogotd) y el IED José de San Martin
(Tabio).

3. Identificar los aportes de la estrategia participativa para la configuracion de otras
practicas de la buena convivencia escolar y noviolencia con los estudiantes del grado
segundo y séptimo, del Colegio Diego Montafia Cuellar e IED José de San Martin

respectivamente.

Justificacion

En nuestra experiencia, hemos identificado algunos problemas que tienen los estudiantes en
la convivencia escolar. Algunos no saben solucionar conflictos o dindmicas de convivencia y no
estan enfocados en los valores. Por tal motivo, es importante generar estrategias que fomenten
mejores formas de comunicacion y relacion. En la situacion actual tan compleja y pensando en
las nuevas generaciones, sus gustos y atracciones, por la tecnologia, se piensa en el “meme”,
como una estrategia que, por su simplicidad y facilidad para comunicarse, intercambiar sentires y
establecer nuevas formas de relacionarse, de convivir en el contexto escolar, favorezca en los
estudiantes, cambios positivos y les permita participar en la construccién de un nuevo mundo.

En la actualidad, nuestros nifios y jovenes privilegian los sentidos de la vista y el oido, es
decir, son viso-auditivos, en su forma de percibir, comunicarse e interactuar con el medio que los
rodea, situacion que aprovecharemos para trabajar con ellos, nuevas estrategias educativas y
comunicativas, que propicien formas de relacionarse con el otro, fomentando practicas de

convivencia sanas y que mejoren sustancialmente la vida escolar.
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Como maestras es necesario reinventarse cada dia para lograr impactar de manera positiva la
vida de nifios y nifias, con los cuales se dan proceso de conocimientos bidireccionales,
permitiendo enriquecer las vidas en todas las dimensiones del desarrollo del ser humano como
son la dimension comunicativa, cognitiva, social — personal, corporal y artistica. Con la
implementacion de las novedosas herramientas tecnologicas, tal y como se propone en la
presente investigacion, se dan nuevas oportunidades de aprender, de apropiarse, de transformar y
de generar cambios significativos en las formas de aprender a ser y hacer.

La agresion fisica y verbal, la falta de comunicacion asertiva entre pares y la poca
practica de valores, sustentan los problemas de convivencia y violencia en el ambito escolar, las
cuales con frecuencia se reproducen y se representan en situaciones vividas en el contexto
educativo. Considerando lo anterior y teniendo en cuenta la construccion de escenarios libres de
violencia y agresiones, y espacios colmados de vivencias equitativas igualitarias, que fortalezcan
la deconstruccion de la cultura de la violencia, el presente proyecto de investigacion, se justifica
en el sistema de trayectoria, violencias y transiciones noviolentas en lo subcampo lo cultural y lo
politico en la vida diversa.

La investigacion esta relacionada con este subcampo, porque es un modelo cultural
civilizatorio occidental, moderno, colonial antropocéntrica, que coexisten en lo cotidiano. Con
formas de accidn/pensamiento en las transformaciones culturales y se identifica con los nucleos
problémicos de violencias y transiciones noviolentas en lo cotidiano.

Esta investigacion esta enfocada en formas de accion de pensamiento, de la transformacién
cultural, porque la reconstruccion de la convivencia escolar y noviolencia, conlleva a
transformar, cambiar, replantear los escenarios, actores, practicas, imaginarios atavicos,

pensamientos, dinamicas cotidianas que se vivencian en el contexto escolar.
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Nuestra propuesta de investigacion coexiste en lo cotidiano, porque esta inmersa dentro de
una comunidad, en el que simultaneamente se convive con otros. La coexistencia de personas de
distintas culturas, en una misma institucion educativa, supone un desafio, los maestros tenemos
la posibilidad de lograr que la coexistencia de estudiantes no genere problemas, en el contexto
escolar. La idea de coexistencia en el &mbito escolar, se refiere al rechazo de la violencia como
oportunidad para la construccion de la buena convivencia entre la comunidad educativa.

Coexistir implica con-vivir con las otras y otros, en una accién transformadora, haciendo mas
humanas las vidas que vivimos y las sociedades que construimos (Castiblanco y Lora, 2020). En
nuestra investigacion se brindaran escenarios en que el nifio reconocera sus acciones, reacciones
y palabras, reconstruyendo la dimension emocional, afectiva y moral, canalizando acciones que
permitan deconstruir précticas violentas que impacten y humanizan los espacios de convivencia

en su entorno escolar.
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Capitulo I1.
Marco de antecedentes

Nuestra propuesta de investigacion se aborda, no solo desde la practica cotidiana y la
experiencia laboral, sino, desde una revision de antecedentes de algunos articulos académicos,
libros, investigaciones y trabajos de grado de los Gltimos veinte afios, que estan publicados en
paginas de colecciones digitales de la UNIMINUTO, Red de Revistas Cientificas, Dialnet,
Redalyc.

El autor propone que las sanciones como expulsién no resuelven los problemas, es necesario
establecer acuerdos de convivencia que deben ser apropiados de forma consciente.

Estos actos se dan y se fortalecen en el contexto en el que se desenvuelve las personas y
también se reflejan en las instituciones educativas, a través de comportamientos agresivos, como
burlas, sobrenombres, peleas, uso de lenguaje obsceno, actos de vandalismo, etc., que son
solucionados con sanciones, que no permiten el reconocimiento y la interiorizacion consciente de
la falta, sino el juzgamiento y el sefialamiento.

La mayoria de las investigaciones son de enfoque sociocritico, en el que plantean nuevas
formas de comunicacién o nuevas estrategias para mejorar la convivencia escolar o noviolencia.
Son descriptivos con los instrumentos de diagndéstico, de aplicacion y analisis y las
metodologias, las cuales son cualitativas o mixtas.

En algunos documentos, se refleja el enfoque histérico hermenéutico en la recopilacion y
analisis etnogréafico de las practicas discursivas y de escritura para expresar emociones,
situaciones culturales sociales y politicas, a través del meme

Las investigaciones evidencian preocupacion por las dinamicas sociales que se generan entre

la comunidad educativa, y proponen conclusiones positivas, sobre las estrategias propuestas. En
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cuanto a los documentos enfocados en el meme, lo destacan como pieza digital comunicativa que
puede enriquecer los entornos escolares. No hay gréaficas estadisticas en el analisis de resultados
y la realizan desde una mirada subjetiva e interpretativa de las situaciones.

Los antecedentes se centran en las categorias de Convivencia Escolar; Convivencia Escolar
TIC y Comunicacion; Convivencia Escolar, Paz y Noviolencia y Memes, Comunicacion y
Educacién. Es importante dar una mirada critica de la noviolencia escolar, identificar las
estrategias pedagdgicas y comunicativas, que se han aplicado para promover la buena
convivencia en las instituciones educativas; establecer el papel de las TIC y los memes, en el
contexto escolar y en la solucion de conflictos y brindar aportes de forma critica, sin olvidar que
cada investigacion es diferente, por las caracteristicas de la muestra y las situaciones
institucionales, culturales y sociales.

Convivencia escolar

La convivencia escolar, ha sido objeto de estudio desde diferentes enfoques de las ciencias de
la educacidn y de las ciencias sociales y humanas, por tal motivo, identificamos seis trabajos,
cuatro nacionales, una de Chile y otra de Argentina, las cuales son una gran variedad de
propuestas tedricas y practicas, que contribuyen a nuestra investigacion. Desde Colombia,
Alfaro, Peralta, Hurtado y Contreras (2014), en su articulo, expresan que la convivencia escolar
es un proceso que se caracteriza por una fuerte relacion comunicativa entre los miembros de la
comunidad educativa, en el que se construyen espacios de confianza y consenso. Este
documento, propone diferentes alternativas para mediar las problemaéticas de convivencia
escolar, a través de estrategias pedagdgicas, como son la mediacidn, negociacion y arbitraje.

Ademas, el documento expone diferentes significaciones de convivencia y convivencia escolar
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desde el marco legal colombiano, el sistema educativo de Chile y la percepcion de varios
politicos de nuestro pais, o0 expertos en el tema.

En el proyecto de convivencia, de una institucion educativa de la capital de Chile, con
intencionalidad de develar los significados de convivencia escolar, a través del discurso de los
integrantes de la respectiva comunidad, Alfaro et al (2014), concluye:

El significado concreto del mismo, no parece preciso para ningun entrevistado. Algunos de

ellos, expresaron explicitamente que la convivencia es un concepto dado fuera de la escuela 'y

que para los que integran el plantel les parece como algo impuesto, carente de sentido y

descontextualizado. Ademas, este tema es tomado en cuenta cuando suceden problemas, pero

no se toma como la accion proactiva que deberia de ser. (p. 185).

La anterior proposicion, muestra la percepcion de algunos nifios y nifias, sobre la convivencia
escolar, como medida correctiva y poco significativa. También afirma, la revelacién del
concepto de convivencia en los escenarios cotidianos y expone la necesidad de acciones que
permitan la capacidad e iniciativa de anticiparse a futuros problemas de convivencia, en la
escuela.

Alfaro et al. (2014), afirman que, en la vida escolar, el estudiante debe aprender a relacionarse
con la autoridad y entre iguales, un planteamiento que establece relaciones de poder y no tiene
concordancia con nuestra investigacion porque esta enfocada en la homogeneizacion de la
comunidad educativa.

Continuando con el tema de convivencia escolar, en Colombia, Palomino y Dagua (2009),
describen el manual de convivencia como un instrumento sancionatorio, que valida el castigo y

la expulsion. Afirman que la normatividad escolar, no siempre es construida desde el consenso,
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sino desde la representacion hegemanica, a partir de imaginarios de adultos, descontextualizada
de la realidad social de los escolares.

Por lo anterior, proponen que los estudiantes deben comprender las normas, derechos, deberes
y procedimientos a través de consejos escolares, que promuevan la participacion, revision y
elaboracion de una normatividad escolar, que permita la resolucién de conflictos. Estos espacios
de participacion pueden brindar, empoderamiento, liderazgo y autonomia a los escolares, a través
de escenarios 0 encuentros enfocados en la reflexion, sistemas de comunicacién, manejo de
emociones, tramitacion justa del conflicto, generacion de espacios incluyentes y el ejercicio
equitativo de derechos y deberes. De ahi la importancia que, la construccion de la convivencia
escolar, se aborde con los estudiantes y sean participes en la construccion y aportes de los
documentos institucionales de convivencia.

Los investigadores le dan el reconocimiento y compromiso a la escuela para promover la
convivencia no solo en el contexto educativo, sino cotidiano y social, como lo plantean a
continuacion:

El principal ejercicio es implementar estrategias para el desarrollo de los aprendizajes
bésicos de una convivencia social. Aprendizajes donde se reconozca al otro como diferente
ma&s no como enemigo; se establezcan mecanismos adecuados de comunicacion para
afrontar positivamente el conflicto; se reconozcan sentimientos y se aprenda a compartir;
aprendizajes para decidir en grupo, donde se promueva la participacion democratica de las
personas y se valore la diversidad de pensamiento; aprendizajes para cuidar tanto el
bienestar fisico como psicoldgico de si mismo y de los demas; aprendizajes para cuidar el
entorno donde se vive, donde se interactla y donde se divierte; aprendizajes para valorar la

diversidad étnica y cultural. (Palomino y Dagua, 2009, p. 201).
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Es asi como la escuela se transforma en un lugar, no solo para impartir conocimientos
académicos, sino es un lugar para construir escenarios para aprender a convivir con los demas,
compartir, ayudar reciprocamente, trabajar de forma colectiva, solucionar conflictos, reconocer y
aprender de las diferentes etnias y grupos culturales y aprender a vivir con los obstaculos y
dificultades que hay en la cotidianidad y en el contexto real.

Otra investigacion, encaminada a la linea de investigacion “transformacion educativa y
cambio social”, procedente de la UNIMINUTO, es la de Liduefia y Sandoval (2018), que aplican
un estudio de enfoque socio-critico, que promueven la participacion de los estudiantes pues
construyen con las nifias y nifios estrategias para el mejoramiento de la convivencia escolar.
Consideran que los estudiantes, pueden revelar percepciones, ideas, imaginarios sobre la
convivencia, ya que ellos viven diariamente con otros, en el colegio. También proponen
recomendaciones no represivas, para mejorar las interacciones que se dan entre pares y maestros,
a traves de ambientes reflexivos.

Liduefia y Sandoval, en su investigacion, promueven a maestros y estudiantes para que
disefien de forma conjunta, juegos didacticos sobre convivencia, basados en el reconocimiento
del otro, para fortalecer vinculos y afectos con respeto. Ellos trabajan a través de constructos
dialdgicos y son actores de practicas educativas, en procura de legitimar el clima, el ambiente
escolar, en pro del desarrollo y mejora de los seres humanos.

Esta investigacion es un valioso referente bibliografico, porque promueve la participacion de
los estudiantes en la reconstruccion de practicas educativas, para garantizar escenarios de buena
convivencia escolar a través de constructos dialogicos, llenos de diversidad cultural y orientadas

a construir un mejor vivir en el colegio.
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Desde Chile, Lanni (2003), realiza una tesis de investigacion, que expone la preocupacion,
reflexiones y propuestas acerca de la convivencia en la escuela, es asi, que describe esta
convivencia, como un componente relevante en la formacion de nifios, nifias y adolescentes en
las instituciones educativas. También determina la necesidad de participar y construir nuevas
formas de relacion, a través de una comunicacion asertiva y afirma que la escuela y las aulas, son
los primeros escenarios publicos en los cuales, nifios, adolescentes y joévenes se relacionan
construyendo la convivencia con los otros.

Lanni considera la necesidad de “instaurar el sistema de convivencia escolar que posibilite
acompafiar el crecimiento de los nifios adolescentes y jovenes, promoviendo su desarrollo como
sujetos de derecho y responsabilidad, es decir ciudadanos”. (parr. 1).

El autor hace referencia a establecer un sistema de convivencia a través de la participacion de
todos los miembros de la comunidad educativa para la construccién de documentos, actividades,
proyectos, y otras acciones que permitan mejorar las relaciones y la convivencia de la vida
institucional. Por lo tanto, la escuela debe formar ciudadanos comprometidos, criticos y basados
en la préctica de valores como la solidaridad, la paz, la justicia y responsabilidad no solo
individual sino social, que da respuesta a las necesidades de la sociedad actual.

Lanni (2003) promueve la comunicacion asertiva y constructiva, en los diferentes escenarios
de la escuela, como lo plantea a continuacion:

La funcion socializadora de la escuela se manifiesta en las interrelaciones cotidianas, en las
actividades habituales; también se hacen explicitas en las charlas espontaneas o en
discusiones y dialogos planificados para reflexionar sobre esas interrelaciones, para
reconocer los acuerdos, las diferencias, las formas de alcanzar el consenso, de aceptar el

disenso. S6lo de esta manera se aprende a convivir mejor. (parr. 5)
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En el transcurso de la investigacion, el autor relaciona constantemente los términos de
convivencia, aprendizaje y el papel que cumple la escuela. Afirma, que la convivencia se
aprende, pero la convivencia también ensefia, como ejemplo plantea aquellas escuelas que llevan
a cabo proyectos donde se integran todos los actores en funcion de desarrollar las actividades,
demostrando responsabilidad, sentido de pertenencia y aprendiendo a convivir conviviendo.

Desde Ocafia (Santander), Salazar (2015) realiza una tesis de pregrado de licenciatura de
artes, en el que asocia la convivencia escolar con los valores y lo considera como base para vivir
y convivir en comunidad y relacionarse con los demas. Promueve la proyeccion y ejecucion de
metas, teniendo en cuenta el bienestar individual y colectivo. Reconoce los valores, como el
reflejo de sentimientos, emociones, intereses, e ideologias que los identifican. Es asi, como los
valores se convierten en un ingrediente basico para la construccion de una sana y buena
convivencia, que favorezca el encuentro en la escuela y se refleje en todas las formas de actuar e
interactuar.

Salazar también hace énfasis en la importancia de las instituciones educativas para fortalecer
la convivencia ciudadana escolar, y la define como el conjunto de relaciones, como son la forma
de actuar, de comportarse, de apropiarse y expresar los derechos y deberes, al interrelacionarse
entre estudiantes, maestros, directivos, padres, etc.

Continuando con nuestro recorrido de investigaciones sobre la convivencia escolar,
encontramos un articulo, desde Argentina, de enfoque sociocritico, realizado por Colombo (2011),
que resalta la afectacion que causan aquellos reglamentos y précticas represivas, de sistemas
rigidos y sanciones, en las dindmicas de convivencia escolar. Asi mismo, aplaude aquellos
espacios que propician la comunicacién, la participacion, el pensamiento critico y la construccion

de valores en la dindmica de la escuela.
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La investigadora, considera que la escuela, es el lugar donde concurren muchas personas de una
comunidad, por lo tanto, los episodios de violencia siguen vigentes en los contextos escolares con
igual o mayor magnitud y se hacen mas perceptibles dentro de los miembros de la comunidad
educativa. Expresa, que la violencia en las escuelas, no se aborda con medidas represivas, porque
pueden multiplicarse.

La investigacion de Colombo (2011), es llevada a cabo en dos escuelas de primaria, en donde
los docentes y directivos cumplen una importante misién y son denominados unidades de
observacion desde diferentes escenarios y momentos escolares, ademas de la revision documental
de los PEI y otros instrumentos recopilados a partir de diferentes técnicas de recoleccidon. Algunos
de los resultados obtenidos de la investigacion son: aungue las escuelas estan ubicadas en Buenos
Aires, Argentina, difieren en el manejo y contextualizacion de la violencia escolar y convivencia
escolar; en una de las instituciones educativas no se menciona la violencia escolar, sino que se
habla de factores para prevenirla, mientras en la otra escuela no contempla la violencia y
convivencia escolar, sino, que centra su trabajo en el proceso de ensefianza aprendizaje de
contenidos, sin tener en cuenta el proceso socio afectivo.

Por lo anterior, Colombo, afirma, “la escuela no se encuentra aislada del contexto, macro social
donde la cuestion social influye en los espacios de la cotidianidad micro social y los
comportamientos violentos se expresan como emergentes en dicho proceso” (p.97).

La investigadora considera que, al abordar y definir el tema de violencia y convivencia escolar,
es importante tener en cuenta a los actores de estos espacios, como son los docentes y estudiantes;
de lamisma manera, sefiala los multiples factores cercanos que estan relacionados con la violencia
escolar (familia, vecinos, informacidn de medios que los rodea, el colegio, etc.). Por lo anterior, la

escuela esta dentro de un macro espacio, del cual se ve impregnada de diferentes maneras.
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Esta investigacién de Colombo (2011), reconoce la labor del docente, como el principal actor
que, desde su quehacer cotidiano escolar, propone acciones para prevenir situaciones de violencia
escolar, conocimiento que ha adquirido desde su experiencia y postura critica. Sugiere, que estas
experiencias deberian sistematizarse, con el fin de disefiar politicas sociales que aborden el tema
de violencia y convivencia escolar.

En conclusion, estas investigaciones son un importante horizonte para visualizar como se
expone y aborda en diferentes paises y contextos escolares el tema de la convivencia escolar. Estas
investigaciones contribuyen de manera interesante y significativa en la reconstruccion de las
relaciones que se dan al interior de las instituciones; promueven la realizacion de los manuales de
convivencia, como un trabajo en conjunto, con estudiantes, docentes y directivos como miembros
de la comunidad educativa; transforman la idea que tienen los escolares, sobre la convivencia
escolar y la solucion de conflictos a través de proceso disciplinarios y lo reconocen de forma
significativa que permita ser constructor de buenas relaciones con el otro dentro del escenario
escolar y cotidiano.

Convivencia escolar, TIC y comunicacion

En esta categoria se relacionan cinco investigaciones nacionales y una internacional, como
tesis de pregrado, posgrado y articulos cientificos, que abordan los temas de convivencia, TIC y
comunicacion en el contexto escolar. En las investigaciones referenciadas, se relacionan la
convivencia escolar como un aspecto relevante a investigar para la vida escolar, la comunicacion
como base fundamental en la construccion de relaciones con el otro y las TIC, como
herramientas generadoras de transformaciones pedagogicas, que bien orientadas impactan de
manera positiva la experiencia de nifios, nifias y adolescentes en el contexto escolar,

favoreciendo el aprendizaje, la comunicacion, las competencias ciudadanas y la convivencia.
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Desde el campo profesional, se promueve el uso de las TIC, como una herramienta para
sistematizar y socializar los proyectos que se llevan a cabo en las instituciones educativas a fin
de reconocer el trabajo de los docentes y el impacto de los proyectos.

Campos, Jurado y Rivera (2017), en su trabajo de grado de especializacion formulan una
propuesta, aplicada en una institucion educativa de la ciudad de Bogota, enfocada en el modelo
pedagdgico del aprendizaje significativo, para promover el desarrollo de competencias
ciudadanas y la resolucion de conflictos de forma asertiva y pacifica, mediada por las TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion).

Esta investigacion pone en consideracién el aprendizaje significativo, bajo los criterios de
Ausubel, como lo mencionan los tres investigadores a continuacion:

El aprendizaje va mas all& de un simple cambio de conducta, requiere de un cambio en el

significado de la experiencia; la propuesta de Ausubel tiene origen en la reflexion acerca de

los conocimientos previos, es decir, el estudiante no es una mente en blanco, el estudiante
posee una serie de conocimientos, experiencias y saberes, que se constituyen en la base para

futuros aprendizajes. (Campos et al- 2017, p. 44)

Esta postura implica que el estudiante integra la nueva informacion con la estructura del
conocimiento existente, por tal motivo, las nifias y nifios tienen conceptos, capacidades,
actitudes, habilidades, practicas, concepciones, costumbres, valores, entre otros, que son
cimientos de nuevos aprendizajes.

Desde esta consideracion, Campos et al (2017), sacan provecho de las nociones previas de los
estudiantes, para integrarlos y darles sentido y transformacién a las competencias ciudadanas.

Este aprendizaje no es memoristico 0 momentaneo, trasciende a aprendizajes significativos y
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relevantes para su vida diaria. Asi los escolares reconstruyen, replantean, transforman, su manera
de pensar, sentir, interiorizar, reflexionar sus acciones y formas de convivir.

Los investigadores brindan un ingrediente especial a esta investigacion y son las TIC, como
un medio para que los estudiantes desarrollen un conjunto de actividades basadas en la
formulacién de propuestas para la solucién de conflictos, de forma constructiva y creativa,
fomentando el desarrollo de competencias ciudadanas y la buena convivencia.

Resaltan de manera positiva el uso de esta herramienta tecnoldgica, pues genera un impacto
de interés y motivacion, por el aspecto visual de la web, los videos, juegos y la interactividad.
También son reflexivos con el uso de la tecnologia, ya que exponen diferentes antecedentes de
investigacion que nos pone en alerta, sobre los aspectos negativos de las TIC, al no ser usados
con una orientacion estratégica, ya que pueden generar problemas de convivencia a través del
ciberbullying.

Desde Costa Rica, Fernandez (2010), realiza una investigacion, de enfoque histérico
hermenéutico, plasmado en un articulo, que enmarca la construccion de una buena convivencia a
través del adecuado desarrollo de la competencia ciudadana y la competencia comunicativa. El
autor hace un fuerte énfasis en la competencia comunicativa y la describe més alla del
conocimiento de estructuras gramaticales y la trasciende a la posibilidad de expresar emociones,
sentimientos, ideas, y otro tipo de manifestaciones de forma asertiva y pertinente.

El autor establece que la dificultad en los procesos de convivencia, es porque no hay una
comunicacion satisfactoria. Al expresarnos con estructuras débiles, al no escuchar el mensaje de
manera atenta, al tener dificultad para hacerse entender y entender a los otros, se pierde

informacion valiosa, que puede generar conflictos.
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Fernandez (2010), usa el enfoque socio-afectivo, el cual, “es una metodologia participativa,
en la que todos los miembros del grupo, que estan implicados, toman parte activa en los debates,
son capaces de decidir y asumen la responsabilidad de sus decisiones” (p. 16).

El investigador usa el anterior enfoque para la préctica de la argumentacion, el dialogo y la
discusion, como los recursos mas pertinentes para el desarrollo de la competencia comunicativa,
orientados hacia las practicas del respeto, justicia, libertad, empatia, dignidad, derechos y
actitudes de participacion democratica, reconocimiento mutuo de otras identidades, valoracion
conjunta de intereses individuales y colectivos.

Este articulo es una contribucién a nuestra investigacion pues nos brinda informacion sobre la
implicacion de la competencia comunicativa en la convivencia escolar. Estos dos aspectos van de
la mano y nos permite reconocer que nuestra investigacion tiene coherencia al fomentar la buena
convivencia a través de una estrategia comunicativa. Nos permite establecer que la comunicacion
es el medio y la buena convivencia escolar, es nuestro fin.

En el departamento del Magdalena (Colombia), los investigadores Fernandez, Ibafiez,
Ballestas y Beltran (2018), realizan una investigacion, de enfoque socio critico, realizado en la
I.E.D. Técnica Agropecuaria San Judas Tadeo. Resaltan el uso de las TIC y la implementacion
de estrategias pedagogicas para fomentar la buena convivencia escolar. Establecen que en
cualquier espacio donde se generen, relaciones interpersonales pueden surgir desacuerdos,
conflictos y problemas de convivencia. A diferencia de la anterior investigacion, esta plantea que
la convivencia que se vive en la escuela, se puede aprender.

Este aprendizaje se dio a través de la estrategia pedagdgica, basada en la investigacion, una
propuesta de Mejia y Manjarrez (como se citd en Fernandez et al, 2018), la cual consiste en

fomentar el interés en los escolares por la investigacién cientifica y tecnolégica, en que el



35

maestro brinda acompafiamiento en la basqueda del saber a través de una accién dialdgica entre
el método cientifico, el texto y la disciplina.

En el marco de investigacion mencionada, conformaron equipos de discusién con maestros y
directivos, de la respectiva institucion, para analizar e identificar la opcion mas viable, que
permita el aprendizaje y fortalecimiento de la convivencia escolar. Este grupo de investigacion,
formula la catedra de paz, con la mediacion didactica de las TIC, para impartir conocimientos
sobre la solucion y gestién de conflictos, el respeto de diferencias y el reconocimiento de
derechos humanos.

Fernandez et al. (2018), aplicaron en los estudiantes, instrumentos como el test, para
identificar el panorama negativo a lo que se refiere a la violencia y convivencia escolar. Exponen
los resultados de forma cuantitativa y se evidencia un alto acoso, desprecio, ridiculizacion,
hostigamiento verbal, intimidacidn, amenazas, robos, coaccion y restriccion de la comunicacion.
A través de las herramientas tecnoldgicas, como videos y paginas interactivas, basados en la
exploracion, indagacion, experimentacion, participacion, inclusion e innovacion, se enfocaron en
el uso de las herramientas tecnoldgicas para generar escenarios de aprendizaje y construccion de
la convivencia entre los escolares

La investigacion de Belalcazar y Molina (2017), se convierte en un referente importante para
nuestro trabajo, ya que fue desarrollado en instituciones educativas distritales, en donde se
experimentan problemas de convivencia escolar y cultura de paz. Los docentes de la respectiva
institucion han liderado y generado estrategias para mejorar dicha situacion, pero, de manera
simultdnea no han sistematizado y socializado las experiencias significativas, por la poca

implementacion de las TIC.
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Esta investigacion crea e implementa el Proyecto Educativo CONVIVETIC, inician con un
foro, el desarrollo de talleres y la feria de convivencia en las instituciones educativas, con el fin de
identificar los criterios de los docentes acerca de la sistematizacidn de experiencias y el uso de las
TIC. Esto se da a partir de una investigacion cualitativa, la aplicacion de instrumentos de
recoleccion de datos como la entrevista, el cuestionario pre-test y post-test, registros de
observaciones de las actividades de sensibilizacion, profundizacidn y socializacién llevadas a cabo
por las investigadoras en las instituciones en mencion.

Belalcazar y Molina (2017), centran y promueven su interés en torno a la sistematizacion y
socializacion de experiencias pedagogicas en convivencia y cultura de paz en la escuela. Rompen
el paradigma del temor y poca aceptacion del uso de las TIC en la préactica profesional, por parte
de algunos docentes. También fortalecen procesos de comunicacion dentro del equipo de maestros
participantes y generan el trabajo dialégico y colectivo entre profesores de dos instituciones
educativas diferentes, favoreciendo la continuidad de proyectos, la sistematizacion y socializacion
de la informacion y la construccion de la convivencia escolar y cultura de paz a través de las
vivencias de dos ambientes escolares.

La importancia de profundizar y mejorar la competencia de paz de las competencias ciudadanas
en los estudiantes, ocupa el interés de Martinez (2014), al disefiar una serie de actividades para
que sean desarrolladas de forma presencial, implementando el uso de herramientas tecnoldgicas,
con el propdsito de generar importantes cambios en las relaciones y solucion de conflictos de
manera pacifica al interior de las dindmicas escolares.

Esta investigacion se fundamenta desde las competencias ciudadanas, el constructivismo social
como modelo pedagdgico, el aprendizaje significativo, el desarrollo cognitivo, los ambientes de

aprendizaje y las tecnologias de la informacion y comunicacién TIC. El disefio del presente trabajo
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fue estudio de caso, en el cual se implementaron instrumentos cualitativos y cuantitativos, como
encuestas a estudiantes y docentes, ademas de la observacion por parte de la investigadora y la
revision de documentos como el observador del estudiante, para identificar y centrar la atencion
en el aspecto relevante que no favorecia la convivencia y la paz en el aula de clase.

La autora hace énfasis en el fortalecimiento de las competencias ciudadanas, que se fortalecen
desde otras competencias como son cognitivas, entendida como lo que sabe y comprende a la hora
de tomar decisiones y mantener una postura critica frente a situaciones; las competencias
emocionales, que le permiten el manejo de emociones propias y empatia a la hora de socializar;
las competencias comunicativas, relacionadas a la escucha activa, la asertividad y la
argumentacion; y por ultimo las competencias integradoras, que se refiere a la articulacion de los
conocimientos y las competencias mencionadas anteriormente. (Martinez, 2014)

Para la investigadora, se hace necesario crear una revolucion tecnoldgica en las practicas
pedagogicas de las instituciones educativas, a fin de propiciar en los estudiantes el desarrollo de
las anteriores competencias de forma significativa. Al explorar por el universo de la tecnologia,
hay una gran variedad de recursos, piezas digitales, paginas web, software, que facilitan y
promueven mejores dindmicas en la parte cognitiva y social. Se proponen nuevas estrategias a
implementar que se convierten en un reto para los maestros, pero sin duda son un paso necesario
para fortalecer las practicas pedagdgicas y de convivencia.

Al finalizar el recorrido por esta categoria, quedan expuestos varios aspectos relevantes en lo
que se refiere a convivencia escolar y comunicacion. Las dificultades que se viven en el contexto
nacional e internacional, se identifican porque poseen caracteristicas similares en cuanto a las
agresiones fisicas y verbales que se presentan entre estudiantes en los escenarios escolares y la

manera de solucionarlos. Por otra parte, resaltan la importancia de modernizar las practicas
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docentes, haciendo uso de herramientas tecnoldgicas para hacer de su quehacer pedagogico, una
experiencia significativa, transformadora, que promueva nuevas formas de vivir una vida escolar
armoniosa.

Convivencia escolar, paz y noviolencia

Los trabajos relacionados en esta categoria de convivencia, paz y noviolencia, son cuatro
investigaciones, tres de ellas del contexto internacional y una del contexto nacional, las cuales se
ven representadas en un documento gubernamental, un articulo y dos tesis para optar por titulo de
maestria. Estos documentos centraron su atencidén en estudiar la convivencia, la paz y la
noviolencia, como elementos determinantes para transformar las relaciones que se dan al interior
del contexto escolar y la forma de solucionar los problemas de manera noviolenta.

Estas investigaciones, representan un gran aporte a nuestro trabajo, porque exponen las
problematicas que se viven en los espacios escolares referentes a la convivencia escolar y
noviolencia, en diferentes lugares del mundo y que se abordan desde la transformacion de las
practicas institucionales, pedagdgicas y discursivas para contrarrestar los problemas a través del
didlogo y la solucion pacifica de conflictos. Se visibiliza una gran preocupacion y a la vez un
enorme esfuerzo por parte de diferentes actores relacionados en el contexto escolar, por
transformar la convivencia a partir el didlogo, el consenso y la reflexion.

Desde Salamanca, Funes (2000), realiza una investigacion, el cual, es un importante aporte a
nuestro trabajo, porque aborda los conflictos en la escuela, y los relaciona como el escenario
propicio para la educacion para la paz. Realiza una fuerte critica al sistema educativo
descalificando porque en su dinamica no facilita y motiva el aprendizaje y crecimiento a partir de

los errores, por el contrario, le da una connotacion negativa, vergonzosa y obscena. Afirma que
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un modelo de educacion que actla asi, no respeta la diferencia y autenticidad de las personas, por
el contrario, estimula y aprueba la homogeneizacion.

En el articulo, se realiza de manera detallada, un recorrido por temas concernientes a la
resolucion de conflictos y la manera de abordarlos a partir de la comunicacién, negociacion y
mediacion. Hace referencia a la educacion para la paz y la resolucion de conflictos, como las
vivencias cotidianas y las relaciones interpersonales, donde surgen la construccion de consenso y
la oportunidad de participacién responsable, como una expresion pacifica de resolucion de
conflictos. Menciona los principios basicos de la comunicacion, en donde el emisor es entendido
como el que expresa asertivamente sin acusar y el receptor como aquel que escuchay
comprende. Una comunicacion para la paz y la resolucion de conflictos, no acepta que se denigre
o deterioren las relaciones.

Funes (2000) expresa de forma enfatica que “la cultura de paz se opone a la disciplina en su
acepcion mas autoritaria y que no hablamos de paz de los cementerios, porque nada se mueve,
hablamos de paz activa, supone la pasividad, el consentimiento, la no agresividad.” (p. 105).

El investigador rompe con el esquema del silencio y quietud, que en ocasiones se vivencia en
el aula de clase y que algunos educadores lo asocian con ambientes de paz, lejanos de problemas
de convivencia. Realiza un énfasis sobre un escenario de paz en el aula de clase, a través del
didlogo y participacion, en el que la resolucién de conflictos en la escuela, se convierte en una
oportunidad para tejer una convivencia basada en el respeto, la participacion y la comunicacién
asertiva.

El trabajo realizado por la Consejeria de Educacion y Ciencia (2007), representa un gran
aporte a nuestro trabajo de investigacion, ya que realiza un exhaustivo recorrido por diversos

aspectos que inciden en la convivencia escolar como son: la violencia de género, las practicas
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educativas, el ambiente socioeducativo, donde se convive con otros, el clima escolar, la
resolucion de conflictos y la importancia de educar en y para el conflicto.

En este libro se comparten algunas experiencias mundiales en lo referente a la resolucion
pacifica de conflictos en el contexto escolar, mostrando que es una preocupacién de interés
universal, trabajar por mejorar la convivencia al interior de las instituciones escolares. Es asi, como
reconoce la educacion no solo como el lugar del aprendizaje disciplinar sino como el lugar de
relacionarse con los otros, de expresar sus emociones y sentimientos como un ser Unico capaz de
socializar. Reconoce en la convivencia escolar, un proceso de relacion comunicativa en donde
debe primar la confianza y el consenso en la construccion de espacios valiosos para prevenir y
reducir la violencia.

La Consejeria de Educacion y Ciencia afirma:

La convivencia escolar que induce la cultura de paz, intenta anular cualquier forma de
discriminacion o violencia, entre los seres humanos en los espacios y vida escolar. Es asi, que esta
propuesta se basa en los principios de la noviolencia: 1. Prevencidn, que consiste en anticiparse a
los conflictos, no dejar que estallen; 2. Negociacion: Que consiste en la intervencion de un tercero,
con una postura neutral y que asiste en la construccion de una solucién mutua y 3. Mediacion: es
alli donde se reconoce que son las partes las conocedoras del motivo de la disputa y la posible
solucién. (p.30)

La noviolencia se comprende como un principio por el cual se regula toda forma de actuacion
personal, social o politica para establecer mejores formas de relacionarse, es decir, s una
disposicion individual de obrar correctamente, anteponer el bien comdn y construir a través de la
practica de valores, mejores formas de relacionarse.

La Consejeria de Educacion y Ciencia afirma:
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La resolucion noviolenta de los conflictos, es un elemento esencial de la convivencia, que
supera el concepto de disciplina, igualando los poderes reales y simbolicos de todos los
miembros de la comunidad educativa, sin olvidar que no todos tienen en el seno de la
organizacién escolar los mismos niveles de informacion, participacion y decision. (p. 45).

La Consejeria resalta la importancia de la participacion de toda la comunidad educativa, en la
solucion de conflictos que se dan en torno a la convivencia escolar y enfoca una realidad lejana a
esta propuesta. Las jerarquias de las directivas, desempodera a los estudiantes de esta
participacion. Renovar las practicas educativas, para posibilitar otras formas de solucionar los
conflictos en los entornos escolares, permite transformar las acciones individuales frente a
situaciones adversas, mejorando la convivencia escolar de manera colectiva.

Continuando con el recorrido bibliografico de investigaciones alusivas a noviolencia, esté el
trabajo de investigacion de Ibarra (2019), que desde México realiza una tesis de investigacion, que
aporta a nuestro trabajo, en la manera cdmo se construye, se afecta y se practica la convivencia de
los nifios, nifias y adolescentes en el contexto escolar.

Este trabajo de investigacion, aplica la escala de victimizacion en la escuela de Cava, (Prueba
Diagndstica) para identificar los diferentes tipos de victimizacién y como surgen los problemas en
la construccion y relaciones de convivencia de los adolescentes en el contexto escolar. Resalta la
importancia de llevar a cabo intervenciones integrales de gran impacto para los escolares, que
promuevan practicas de convivencia libres de violencia, ademés de reflexionar constantemente
sobre la naturalizacion de la violencia en el entorno cotidiano.

En la investigacion de Ibarra (2019), se aborda el concepto de noviolencia, desde Ghandi y su
movimiento pacifista, que traduce a la lucha por la justicia social y la negacion a cooperar con lo

malo y lo injusto. La noviolencia es una sola palabra, para explicitar con total claridad que la
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opcidn noviolenta no es s6lo la negacién de la violencia directa, sino un proyecto positivo de
transformacion radical de la sociedad. La noviolencia entonces, en humanizar las relaciones que
se establecen en el contexto escolar, afrontar las diferencias de forma pacifica y siempre velando
por el respeto de los derechos humanos en la cotidianidad con los pares, basados en la justicia 'y la
equidad.

Ibarra afirma que la educacion para la paz comprende la ausencia de la guerra o de conflictos
bélicos y vivenciada como un estado de bienestar, igualdad y justicia social, con respecto a los
derechos humanos. Nos proponen cambiar la mirada del conflicto y observar como una
oportunidad de transformacion personal y social. Los términos noviolencia y educacion para la
paz, estdn muy relacionados y encaminados a reconstruir las formas como nos relacionamos con
los otros y la forma pacifica de resolver los conflictos.

El trabajo de investigacion procedente de la UNIMINUTO, de Martinez y Valero (2018), centra
el interés sobre los imaginarios de paz y noviolencia que tienen los estudiantes, quienes habitan en
entornos dificiles con relacion a la violencia, inseguridad y falta de oportunidades, que ha
impedido establecer una convivencia estable y duradera en el contexto escolar. La investigacion
contribuye a identificar esos imaginarios de paz y noviolencia de los estudiantes, la manera como
resuelven los conflictos desde su sentir y poder intervenir para dar paso a nuevos retos que la paz
y la noviolencia nos plantea.

Los autores identifican a Ghandi, Martin Luther King y Mandela, como lideres inspiradores de
la noviolencia, la lucha pacifica, la lucha sin violencia, la humanizacion y la defensa de los
derechos humanos. Filosofias e ideologias dignas de postular en el contexto escolar cuando
transformar la convivencia escolar y noviolencia, se convierte en una verdadero reto y

preocupacion para los docentes en los ambitos educativos.



43

Esta investigacion lleva a cabo la aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacién de
grupo focal, cartografia y cuestionarios para evaluar la violencia desde la postura de victimas o
victimarios y la manera como aprendieron a situarse y resolver las diversas situaciones en
estudiantes de secundaria. Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos,
se convierte en una valiosa fuente de informacion para comprender que los dualismos como
victima - victimario, se hacen presentes producto de dindmicas aprendidas en sus contextos
familiares y sociales, ademas se identifican escenarios al interior de la institucién, en donde se
presentan violencias directas e indirectas.

Las investigadoras, exponen la importancia de identificar en los estudiantes los imaginarios de
paz y noviolencia, la forma cémo los relacionan, los justifica y lo manifiestan en su cotidianidad.
También brinda elementos importantes para sensibilizar a la comunidad educativa en la
problematica identificada, en el desarrollo de esta investigacion por parte de los estudiantes de
secundaria, con el proposito de intervenir y mejorar las practicas de convivencia escolar de manera
consensuada.

Luego de transitar por estas investigaciones, se puede afirmar que la convivencia escolar, la paz
y noviolencia, son temas de analisis y reflexion en diferentes lugares del mundo, que generan una
serie de propuestas transformadoras y de cambio, encaminadas a cambiar las experiencias y
bienestar de los nifias, nifios y adolescentes en el &mbito escolar.

Martinez y Valero (2018) reafirman, que el objeto de estudio de nuestra investigacion, en lo
referente a mejorar la convivencia escolar, es pertinente y apunta a la deconstruccion de practicas
violentas o agresivas, expresadas de manera verbal o fisica, como (nico mecanismo para

solucionar problemas, que surgen en la convivencia con los otros, en el contexto escolar.
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Las investigaciones referenciadas en esta categoria, reafirman que los actos violentos en los
contextos escolares, solo se transforman cuando se escucha la voz de todos los actores, se
promueven practicas para prevenir y se fomenta la noviolencia como una manera de solucionar el
conflicto de manera pacifica.

Memes y comunicacion - educacion

Durante la busqueda de investigaciones bajo la categoria de memes, comunicacion y educacion,
se hallaron diez antecedentes de origen internacional (Espafia, México, Brasil y Ecuador); y
nacional (Pereira 'y Bogota D.C.). Las fuentes encontradas y relacionadas corresponden a tesis de
pregrado, articulos cientificos y un libro que contiene los escritos de los afios 2014 y 2020, de
diferentes autores y que analizan el meme desde la mirada educativa.

Las siguientes investigaciones contribuyen como un importante referente a nuestro tema de
investigacion, porque proponen innovar e incluir en las précticas pedagogicas la implementacion
del meme o pieza digital como estrategia comunicativa que potencializa habilidades, capacidades
y el reconocimiento de valores en los nifios, nifias y adolescentes.

A continuacién, se relacionan algunos apartes de gran impacto, que reafirman el interés de
nuestra investigacion, en la implementacion del meme para mejorar la convivencia escolar en las
instituciones educativas que laboramos.

Desde Ecuador Martinez (2020), realiza una investigacion etnografica, de las précticas
discursivas, a través de la recopilacion de los memes mas usados por una comunidad
universitaria. Aplica un analisis sobre los procesos de produccidn, difusion y recepcion de esta
pieza digital. Para esto, tuvo en cuenta los temas propuestos por los jovenes, los conocimientos
que se requieren para la interpretacion y las funciones que desempefia el meme, en la respectiva

comunidad.
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El investigador se involucra, a través de la red social Facebook, registra sus observaciones en
un diario de campo, que le permita describir y documentar los objetos culturales, expresados a
través del meme. Resalta que en esta pieza digital hay ingredientes sociales, representados en
iméagenes, lenguajes, cddigos y signos que estan inmersos en los espacios virtuales y cotidianos.

En su investigacion, Martinez (2020), resalta algunas de las funciones del meme, como son:
informar, aliviar emociones, debatir en la politica, vincular a la comunidad y reclutar miembros o
partidarios. Destacamos dos de estas funciones, porque tienen relacion con nuestra investigacion:

Aliviar emociones: Se trata de memes que permiten expresar los sentimientos provocados por

un suceso significativo. Vincular a la comunidad: Se trata de memes que hacen referencia a

las vivencias propias de la universidad. Se relaciona estrechamente con el tema de la vida

universitaria y la promocion de un modelo de estudiante. (p. 20)

Asi el meme, se convierte en un medio para expresar y relacionar a una comunidad, a traves
de ideas, experiencias, vivencias y sentimientos compartidos. También genera reacciones y
emociones sobre situaciones significativas que se dan al relacionarse con los otros.

Martinez (2020), reconoce que, para comunicar todo este tipo de situaciones, eventos y
experiencias, el meme tiene generos discursivos como son noticias, articulos, cronicas,
reportajes, videos, programas de radio o television, infografias, entre otros, los cuales exigen la
consulta de informacién para ser disefiados e interpretados, que, de cierta manera, promueve la
alfabetizacion de conocimientos tecnoldgicos, culturales, politicos y sociales.

Desde Colombia, Alzate (2018), realiza una investigacion de pregrado de licenciatura en
comunicacion e informatica, que resalta la importancia y popularidad del meme, para analizar la

utilizacion de esta pieza digital, como estrategia educativa y comunicativa, en el desarrollo de
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aprendizajes significativos. Esto, permitié pensar, cbmo incluir a través de una nueva estrategia
metodoldgica, practicas y actividades que permitan fortalecer el uso de diferentes recursos.

Este investigador, afirma que, al crear un meme en el aula de clase, se dan escenarios de
socializacion y relacion entre los estudiantes, por la necesidad de comunicar, compartir ideas y
criterios, sobre el nuevo disefio del meme. Detras de la creacion de esta pieza digital hay un
conjunto de habilidades que se potencializan, como la motivacidn, autonomia, creatividad,
innovacion, comprension de conceptos e ideas. Simultaneamente, hay un refuerzo del ejercicio
de las relaciones que se dan entre los estudiantes.

Arango (2015), maestro de educacion superior de México, realiza un articulo que resalta las
habilidades que genera el meme, en su disefio, realizacion y difusion. Esta investigacion tiene un
componente especial y es la recomendacion de una estrategia pedagogica, para usar esta pieza
digital en el aula de clase. Determina el potencial que puede generar esta pieza digital, orientada
por un maestro y reconoce que leer y escribir informacion digital es tan importante como la
lectura y escritura que se ensefia en las aulas de clase.

También establece que el meme potencializa un conjunto de habilidades como:

La digitalizacion de la informacion y la interactividad de los nuevos medios facilitan la

construccion y difusion de los memes en las redes sociales, los cuales son contenidos que se

irradian y resignifican constantemente, y cuyo proceso creador moviliza habilidades,

conocimientos y actitudes especificas. (Arango, 2015, p. 118)

El autor, establece que la construccién de un meme requiere de buscar, escoger, disefiar,
dibujar, editar, usar aplicativos, observar, escribir, crear, analizar, sintetizar, observar,

memorizar, investigar, consultar, respetar, entre otras habilidades. Difundir esta pieza digital,



47

necesita de publicacién y comunicacidn estratégica, para identificar las paginas y redes sociales
que facilitan y masifican la propagacion del meme.

El investigador, nos resalta un conjunto de habilidades que puede generar la creacién del
meme y como esta pieza digital se convierte en un instrumento de aprendizaje. El meme mas que
un medio, es una herramienta para fomentar destrezas, saberes y capacidades cognitivas.

Si bien el meme no naci6 con una intencionalidad didactica, desde Espafia, el investigador
Beltran (2016), realiza un articulo, que resalta la oportunidad del progreso académico que brinda
esta pieza digital, para la ensefianza de las matematicas y determina tres objetivos didacticos que
se pueden lograr en el aula de clase y son: generar interés, introducir o reforzar un concepto y
evaluar de manera informal.

El investigador, también establece cinco procedimientos sencillos para el disefio y creacién
del meme, enfocados en la claridad de lo que se quiere comunicar hasta la etapa de difusion.
Reconoce que el estudiante busca mecanismos que estan a su alcance para disefiarlo y es
necesario la orientacion del maestro para promover el meme como herramienta didactica:

De esta forma, cuando utilizamos un meme que requiere poner en juego cierto conocimiento

para comprender el chiste, es el alumno el que se esfuerza y busca mecanismos a su alcance

para conseguir el objetivo de la situacion. No obstante, al final de la actividad suele ser
necesaria la institucionalizacion por parte del profesor, momento que se dedica a utilizar el
lenguaje apropiado para nombrar los conceptos que han aparecido y se da una explicacién

mas didactica o formal. (Beltran, 2016, p. 6).

De manera implicita el autor nos invita a salir del escenario educativo rutinario, para renovar
a través del meme oportunidades de aprendizaje y enfatiza no exagerar en su uso, pues se puede

perder la objetividad y el sentido por parte de los escolares. Considera que esta pieza digital
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circula por las redes, y estan hechos con emociones, pensamientos, juicios, ideas y
representaciones, un conjunto de estructuras cognitivas y habilidades que se pueden explotar en
el contexto educativo.

Desde Espafia, Camas, Valero y Vendrell (2018), proponen una investigacion de enfoque
sociocritico. Consiste en una apuesta educativa, que aplica el meme a través del pensamiento
critico para reconstruir la ciudadania. Enfocados en el término ciudadano, identifican una
transformacion de este concepto, debido al gran impacto que generan las redes sociales y lo
relacionan con ser ciudadano en lo mediético.

Los tres investigadores revelan que los medios de comunicacion, las redes interactivas, estan
colmados de memes, que son fendmenos universales, hegemanicos y populares, que brindan la
oportunidad pedag6gica de construir una ciudadania democratica, participativa, critica y activa.
Establecen que una de las poblaciones que mas usan las redes interactivas e internet son los
jovenes, que estan inmersos en estos escenarios digitales, por tal motivo, la escuela debe fijar su
atencion, para sacarle provecho a los memes y a la formacion ciudadana. Esta formacién implica
potencializar la capacidad de juzgar y valorar criticamente la informacidn viral; la basqueda de
contenidos relacionados o conectados con la realidad y las implicaciones éticas que surgen con el
meme.

Es importante tener en cuenta que, al implementar el meme como herramienta pedagdgica,
Camas et al. (2018), desarrollan nueve criterios que justifican el uso adecuado y estan enfocados
en el respeto, justicia, empatia, conflicto, derechos humanos, creatividad, entre otros. Una
informacion que es enriquecedora para nuestra investigacion, porque se puede relacionar con el

fortalecimiento de la convivencia escolar noviolenta.
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Torres (2014), realiza una tesis de investigacion, en una institucion educativa de Colombia, a
estudiantes de secundaria, con la intencionalidad de generar la lectura critica y artistica de
algunos memes que circulan por las redes sociales. A través de escenarios dialdgicos, socializan
las lecturas interpretativas de los respectivos memes para luego, construir y dibujar un nuevo
meme con lapiz y papel. Esta nueva pieza digital, es una mezcla entre piezas digitales y obras de
arte.

Los memes elaborados por los estudiantes son expuestos en una galeria virtual, a través de un
grupo social de Facebook. El investigador usa esta red interactiva, porque considera que es la
mas usada por los jovenes y permiten la circulacion del meme a una velocidad inconmensurable.

Utiliza el meme como mediador para transformar reconocidas pinturas grises, oscuras y de
apariencia rigida en iméagenes llamativas y se hace aprovechamiento de cualquier disefio gréfico,
al alcance de los nifios para incentivar la creacion de nuevos memes.

La anterior investigacion es recursiva e innovadora, porque recupera la historia artistica de
diferentes pinturas, a través del meme. No solo promueve el reconocimiento de las artes, sino el
desarrollo de habilidades como la observacion, interpretacion, autonomia, creatividad y disefio.

A continuacion, se expone la segunda investigacion de Arango (2019), la cual es de enfoque
historico hermenéutico, basado en la produccién de memes y aplicado a estudiantes de la
Universidad Pedagodgica Nacional de México. Crea tres principios educomunicativos, basados en
la significacidn e interpretacion de esta pieza digital, el aprovechamiento pedagdgico del meme;
la hegemonia del meme, que se da por el transito de esta pieza digital en las redes interactivas y
la libertad de interpretacion, del cual puede ser diferente a la intencionalidad con que fue hecho.

El autor, se fundamenta en VVygotsky para estudiar el meme desde la semiética y determina

que esta imagen digital que habita en la cultura, es creada con lenguajes, imagenes y simbolos
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que son interpretados desde la propia experiencia de cada individuo, como lo plantea a
continuacion:

Segun Vygotsky, los procesos psicologicos superiores se encuentran mediados por sistemas

que los seres humanos hemos creado para regular nuestra conducta, como es el lenguaje. De

este modo, los signos son esos sistemas artificiales, complejos y convencionales, que
utilizamos para el desarrollo de la conciencia. Por lo tanto, existe una mediacion semidtica de

la mente. (Arango, 2019, p. 22)

El autor determina que el meme muta el ecosistema del aula de clase y lo convierte en un
escenario con transformacion del ambiente digital, social, actitudinal y cognitivo. EI meme se
convierte en un detonante que le permite socializar con los comparieros y navegar en la web. El
estudiante no solo crea, dibuja, borra, colorea, sino que dialoga, socializa, argumenta, critica,
investiga, descarga, integra y fomenta otro tipo de habilidades. Esta investigacion nos brinda
informacion valiosa y enriquecedora sobre la metodologia para elaborar un meme desde una
actividad curricular y algunos aspectos que giran en torno a la realizacion y lectura de esta pieza
digital.

Desde Chile, surge otra investigacion, de Vera (2019), quien enfoca el meme en el contexto
de la educacién y usa esta pieza digital, a través de las TIC por facilitar la propagacion de la
informacion y le brinda la connotacion de TAC, porque aproximan la realidad y promueven el
aprendizaje y la difusién del conocimiento.

El investigador empodera la TIC, porque teje nuevas relaciones, que son colaborativas,
participativas, sin jerarquias, que pueden generar un cambio social. Los jovenes estan tan
inmersos en el entorno digital, que el meme en el aula, se puede usar, para manifestar e

identificar como piensan y se adaptan a las situaciones sociales y escolares. Un aporte valioso
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para nuestra investigacion pues el meme puede ser un medio para expresar emociones ante
situaciones que se dan en el convivir con otros.

Vera (2019), hace un énfasis del meme, como recurso educativo para fomentar la lectura y
escritura de textos digitales de plataformas interactivas y plantear relaciones interdisciplinarias
con otras formas de lectura y escritura. Estas opciones pueden generar el aprendizaje de otras
asignaturas a través del uso e interpretacion de esta herramienta. Es asi, como el meme puede ser
aprovechado para contextualizar los contenidos y los contenidos deben ser contextualizados
hacia el meme.

Por ultimo, el investigador, resalta el aprovechamiento de esta pieza digital, ya que el meme
es una herramienta que usa los jovenes en el contexto cotidiano y permite vincular el aprendizaje
con la realidad, en el que esta inmerso:

En suma, el meme es una herramienta potente para la ensefianza, ignorarlo, significa entrar en

directo conflicto con las realidades digitales del estudiante, quien, por cierto, lo utiliza todos

los dias, perdiendo asi una posibilidad real de entablar conexiones de aprendizaje

significativas y de manera eficaz. (Vera, 2019, p. 51)

Otra investigacion de procedencia chilena, es la de Escudero (2019), que, desde un enfoque
historico hermenéutico, hace una reflexion sobre el cambio que debe tener la educacion
tradicional, con el fin de ayudar a alcanzar los propios objetivos de los estudiantes, a través de la
innovacidn en el contexto educativo. Esto no implica cambiar todo, sino darle un sello personal,
un valor especial, como es, identificar y aplicar estrategias para empatizar con los estudiantes en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, y qué mejor manera, que el meme.

Este investigador considera que el mundo esta en constante cambio y los escolares deben ser

competentes, criticos y creativos para enfrentar estos cambios. Una tarea que deben afrontar la
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escuela, a través del meme, pues esta pieza digital, no es para la transmisidn del conocimiento,
sino, una herramienta para motivar y generar confianza en los estudiantes. EI meme esta
plasmado con un lenguaje familiar y conocido por los escolares, que rompe limitaciones en la
comunicacion, lo que facilita el aprendizaje significativo.

El investigador, también resalta la interaccion constante que tienen los jovenes con los
dispositivos tecnoldgicos y la empatia y la familiaridad que se da en el lenguaje interactivo. Lo
usan como medio para expresar de forma espontanea lo que piensan, facilita el aprendizaje y
romper barreras de comunicacion que se pueden dar en el aula. Desde que nacen muchos jovenes
estan inmersos en escenarios digitales, inmersos en todas las posibilidades que brinda el meme,
Como se menciona a continuacion:

El meme, entonces, no debe entenderse como una herramienta literal para la transmision de

conocimiento, sino una motivacion, en su propio lenguaje, para que cada alumno lo busque y

alcance, de acuerdo con su propio estilo de aprendizaje; es un desafio, a transformar una

imagen humoristica en un mundo de posibilidades. (Escudero, 2019, p.68).

Continuando con los memes, educacién y comunicacion, la investigacion llevada a cabo en la
Universidad Estatal de Milagro, por las investigadoras Holguin y Banchdn (2019), exponen en su
trabajo la importancia del meme como herramienta comunicacional para promover los valores
éticos en la respectiva comunidad. Este trabajo aporta informacién importante a nuestra
investigacion, porque implementa el meme y los valores en pro de favorecer y transformar las
relaciones dentro de una comunidad.

Las investigadoras buscan “promover un cambio de actitud en los usuarios de las redes sociales,
através de los memes y sus contenidos basados en valores, con la finalidad de conseguir una mejor

vision de los sucesos que influyen en la sociedad milagrefia” (Holguin y Banchén, 2019, p.22).
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Lo anterior lo hacen desde una pagina web, realizada por las investigadoras, en el que difunden
los memes creados por ellas mismas. Este sitio interactivo estd conformado por mas de 1500
usuarios, que pueden visualizar y opinar sobre los mensajes de las respectivas piezas digitales, las
cuales hacen alusion a la practica de buenos valores. Es asi como esta investigacion se concentra
en aprovechar una pagina web y la inmediatez en la propagacion de los memes, para contribuir en
un cambio de actitud de la comunidad de Milagros, fomentando la practica de valores en el diario
convivir con los otros.

Las anteriores investigaciones del meme, lo exponen como una imagen viral que se convierte
en el ADN de los espacios interactivos y se usa como herramienta y medio para la lectura 'y
escritura digital. En consecuencia, genera un impacto en la educacion, en el que estudiantes son
capaces de construir vinculos entre la cultura, el contexto, los conocimientos previos, habilidades
y el conocimiento a aprender. Es enriquecedor porque muestra distintas lecturas de un mismo
contenido, fomenta maltiples escrituras y genera multiples interpretaciones, asociadas al
contexto cultural del lector y creador. Promueve el aprendizaje de asignaturas académicas, como
las artes; fortalece la formacion ciudadana; facilita la comunicacion y la ensefianza en los medios
digitales y puede ser un gran protagonista, si el maestro lo usa de forma estratégica y didactica en

la escuela, para aplicarlo a las necesidades académicas y de convivencia de los estudiantes.

A modo de conclusion
Después de realizar una lectura y andlisis exhaustivo de las anteriores investigaciones, se

puede establecer que el contexto en que se desarrollan los estudiantes no es muy favorable, estan
expuestos a muchas problematicas que los llevan a solucionar sus conflictos utilizando la

violencia. Transformar la convivencia escolar, es una preocupacion y un reto de profesionales de
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la educacion y de otras areas, que proponen un cambio en la forma de pensar, actuar y
reconstruir las practicas de esta convivencia.

Existe una gran cantidad de investigaciones alusivas a la convivencia escolar, con el fin de
mejorar la competencia ciudadana, la competencia comunicativa y la resolucion de conflictos, a
través de las TIC. Usan herramientas tecnolégicas como videos, paginas web, juegos didacticos
interactivos y software, pero no utilizan el meme como estrategia para fomentar la convivencia
en la escuela

En la busqueda de investigaciones alusivas a noviolencia, se encontraron pocas fuentes
bibliogréficas, muy distantes al uso de las TIC. Se evidencia preocupacion en las instituciones
educativas por fomentar escenarios lejanos de conflictos y violencia. Consideran el
aprovechamiento del conflicto para construir espacios dialdgicos, participativos llenos de
reflexion y mediacion.

En cuanto a los documentos que realizaron estudios con el uso del meme como herramienta
digital, didactica y comunicadora para abordar actividades escolares, son cuantiosas. Esta pieza
digital, se utiliza para el aprendizaje significativo de un tema, el desarrollo de habilidades y
competencias; para expresar situaciones culturales, emociones y vivencias de una comunidad y
potencializar la lectura y escritura. Es asi como la implementacion del meme se convierte en una

oportunidad de expresion, creacidn e interaccion entre los actores del contexto escolar.
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Capitulo I11.

Disefio Metodoldgico

En el presente capitulo, se describe y argumenta el tipo de enfoque y la metodologia para el
desarrollo de nuestra investigacion. Bajo los criterios tedricos de algunos autores se plantea el
disefio metodoldgico, los cuales orientaran los escenarios que surgen con el trabajo participativo
entre investigadoras y estudiantes.

Enfoque de investigacion Socio-Critico

Nuestra propuesta de investigacion, aplica los paradigmas de enfoque socio-critico porque
involucra a los nifios, nifias y adolescentes de grado segundo y séptimo de las instituciones
educativas Colegio Diego Montafia Cuellar e IED José de San Martin, respectivamente, en la
construccion participativa del diagnéstico para identificar las caracteristicas de la convivencia
escolar y noviolencia de dichos colegios.

El diagnostico que se lleva a cabo en nuestra investigacion, sirve para identificar los
pensamientos, percepciones y necesidades de los estudiantes, sobre la convivencia escolar y
noviolencia. Para luego, implementar con las nifias y nifios las estrategias comunicativas y
pedagdgicas orientadas a consolidar una cultura de buena convivencia escolar y noviolencia.

Teniendo en cuenta el paradigma socio-critico, Alvarado y Garcia (2008), proponen
escenarios de participacion y construccion, marcados por un caracter autorreflexivo, autobnomo,
racional y liberador, que permita la comprension de cada individuo, en vivencias o situaciones
especificas, para la transformacion social y colectiva.

Como investigadoras, somos conscientes del potencial transformador de la realidad, cuando se

brinda la o
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portunidad a las nifias y nifios, para fomentar la convivencia en la escuela. El paradigma
sociocritico es el mas recomendable para nuestra investigacion, no solo es una contribucién y
consolidacién autdbnoma responsable, reflexiva, critica, individual, sino también colectiva, en el
que todas las voces se unen para manifestar ideas y experiencias que permitan la reconstruccién
de escenarios noviolentos.

Alvarado y Garcia, con base en la conceptualizacién de Popkewitz, dimensionan como
principios del paradigma sociocritico los siguientes:

(a) conocer y comprender la realidad como praxis; (b) unir teoria y préactica, integrando

conocimiento, accion y valores; (c) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y

liberacién del ser humano; y (d) proponer la integracion de todos los participantes, incluyendo

al investigador, en procesos de autorreflexion y de toma de decisiones consensuadas, las

cuales se asumen de manera corresponsable. (p.190).

Al trabajar con las nifias y nifios hemos identificado problemas de convivencia y escenarios
violentos. Desde la intuicion podemos afirmar posibles causas de estas problematicas, las cuales
nos hemos enfocado en el manual de convivencia y el observador. Al brindar la oportunidad del
enfoque sociocritico en esta investigacion, los estudiantes comunican sus perspectivas y aportes
sobre las fortalezas y problemas que se dan al relacionarse con los otros. Los escenarios de
participacion que tienen los escolares son minimos, en las respectivas instituciones educativas,
por tal motivo, es una oportunidad para transformar e impactar, la convivencia escolar a través
de estrategias comunicativas y pedagogicas.

Conocer de primera fuente las experiencias y vivencias individuales y grupales de los

escolares, permite comprender las realidades que viven. Informacion valiosa que se convierte en
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un invaluable referente para documentar las necesidades o dificultades que se reflejan en la
comunidad escolar. Lo anterior se convierte en el punto de partida, para crear acciones colectivas
que permitan planificar y ejecutar posibles soluciones a las dificultades de convivencia y
violencia verbal, violencia fisica, amenazas y robos

Nuestra investigacion bajo el enfoque socio critico brinda a los escolares la oportunidad de un
pensamiento liberador y racional, para manifestar de manera pablica acuerdos o desacuerdos,
rompiendo el paradigma opresor de la comunicacion vertical, promoviendo una expresion libre y
reflexiva para superar las limitaciones y buscar cambios colectivos de nuevos y mejores

escenarios de convivencia escolar y noviolencia.

De acuerdo con Rocha (2016), quien elabora una nocion de la Investigacion Accion
Participativa (IAP):

La investigacion accion participativa: una apuesta por la comunicacion y la transformacion

social, que nos presenta la IAP como “forma de vida” en tanto que tiene que ver con el modo

como las personas y comunidades fundamentamos el presente y disefiamos el futuro. Es claro

que la IAP le apuesta a lo colectivo y a la generacion de tejido social desde el didlogo de

saberes; por eso es una metodologia que surge de la vida cotidiana y quiere reconocer las

subjetividades para edificar otras realidades que contribuyan a la mejor calidad de vida de

todas las personas y de la totalidad diversa de cada uno. (p. 2)

La Investigacion Accién Participativa, rompe con la investigacion tradicional, donde el
investigador es un agente externo, con un conocimiento especifico, y el objeto de estudio es una
muestra. Esta metodologia sociocritica da un giro significativo a los roles del investigador y a

los participantes. En la metodologia de investigacion tradicional, los maestros proponen un
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alternativas e instrumentos muy limitados.

En nuestra investigacion, las nifias y nifios se transforman en sabedores de las relaciones que
se dan en el interior del aula de clase y pueden describir escenarios de conflictos muy lejanos a
los que perciben el maestro. Los estudiantes exponen y comunican alternativas de solucion, tal
vez muy distantes a las idealizadas por el investigador. Escucharlos y brindarles la oportunidad
de participar son escenarios enriquecedores y reales, pues son los escolares, los protagonistas
de la convivencia escolar, quienes estan llamados a participar y generar transformaciones
sociales o culturales.

Con la Investigacion Accion Participativa, nos brinda la opcion de construir de forma
colectiva, a través de situaciones que surgen de la vida de los estudiantes que conforman una
comunidad educativa y que a partir de subjetividades se reconstruyen nuevas realidades, sobre
la convivencia escolar y noviolencia, para un mejor presente y futuro. Es asi como la comunidad
se involucra en la investigacion y los investigadores se involucran con la comunidad para
complementar sus saberes y propiciar un cambio en las relaciones.

Continuando con la Investigacion Accion Participativa, Francés, Alaminos, Penalva y
Santacreu (2015), nos brinda un gran aporte, describiendo esta metodologia como una estrategia
que se sale de las margenes estrictas de la investigacion convencional y se convierte en
escenarios generadores de ideas, con acciones creativas que surgen de todos los protagonistas
de la investigacion.

Es asi como nuestra investigacién estd enfocada en esta metodologia, porque en los

escenarios, que se escuchan las voces y experiencias de las nifias y nifios surgen propuestas

58



59

innovadoras e inesperadas, particulares de su edad y dinamismo. Ideas que marcan y le apuestan

a edificar nuevas formas de convivir.

Francés et al. (2015) establece que si no hay cambios en la investigacion, es porque no se
aplica IAP, es asi, que al utilizar esta metodologia genera cambios de pensamiento y accién en
los participantes, para transformar de forma colectiva, escenarios sociales y culturales, como es

la convivencia escolar y la noviolencia, en el caso de nuestra investigacion.

A continuacion, se va a describir como se va aplicar las metodologias IAP, a través de tres
fases, las cuales son un reto, porgue consisten en indagar, vivenciar, conocer e interactuar con las
realidades de las nifias y nifios, para ayudar y contribuir al mejoramiento de la calidad de la

convivencia y la noviolencia en la escuela. Las fases, son:

Fase 1: Realizar un diagndstico, usando la metodologia participativa de la entrevista colectiva
enmarcada por la realizacién de didlogos y preguntas abiertas con los estudiantes, con la
intencionalidad de identificar las problematicas que ellos viven cotidianamente, sobre la
convivencia y violencia escolar, con maestros, compafieros y demas integrantes de la comunidad

educativa.

La lluvia de ideas, es una de las técnicas a usar, para comunicar las soluciones y
planteamientos de la entrevista colectiva. Las nifias y nifios expresan sus ideas en tarjetas, de
forma escrita y luego, se agrupan las propuestas que tienen relacion, con la intencionalidad de

identificar las ideas en comun y establecer acuerdos.

Otra técnica a usar en esta fase de diagnostico participativo es el sociodrama, pues Rocha

(2016), resalta su utilidad para socializar los resultados, a traves de la dramatizacion. Una técnica
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enriquecedora para nuestra investigacion porque las nifias y nifios pueden adoptar un rol y
representar una experiencia que muestre una situacion o escenario enfocado a promover la

noviolencia y la buena convivencia escolar.

Fase 2: Esta etapa de la investigacién consiste en socializar y discutir la informacion
recopilada y establecer con la comunidad, las fuentes primarias planteadas en la fase anterior, a
través del instrumento de talleres participativos con los estudiantes, aplicando el meme. En esta
fase, los estudiantes y maestros no solo analizan su realidad, sino que enfrentan la dinamica de
transformacion de esa realidad y de forma creativa y propositiva construyen las estrategias
comunicativas, para favorecer la convivencia escolar y noviolencia, a través de la pieza digital,

del meme.

Fase 3: Esta etapa consiste en identificar y analizar los diferentes aspectos y aportes
recopilados en la fase anterior y, que permitan configurar otras précticas, que fomenten la
convivencia escolar y noviolencia, para finalmente recopilar todo el trabajo hecho con las nifias y
nifios y generar memorias del proceso de investigacion. Esta produccion se comparte con los
estudiantes y la institucion educativa a través de redes sociales, el blog y las paginas web, de los

dos colegios.

La Investigacion Accion Participativa, tiene técnicas e instrumentos que promueven el cambio
social e invita a los actores de las instituciones educativas a la produccion colectiva, para
promover la transformacién de la convivencia escolar y noviolencia desde agente sociales y

situaciones reflexivas de su propia realidad.
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CONVIVENCIA ESCOLAR

CONVIVENCIAESCOLAR, TICY

CONVIVENCIA ESCOLAR, PAZY NO

MEMES Y COMUNICACION/

COMUNICACION VIOLENCIA EDUCACION
CAMPO /
TITULO DEL - AREA DEL .
N° AR0 ] ; RELACION CON TiPO DE
ANTECEDENTE CON(?FCSMIEN RESUMEN METODOLOGIA CATEGORIAS B EReEE® || ANTEeEETE CITA COMPLETA
ENFOQUE Y/O ) ) ]
ESTRATEGIA TEMATICAS Y SUB ¢{CUAL RELACION :
DELA ABORDA PROYECTO bEUS
INVESTIGACION PROPUESTO?
El articulo expone la normatividad y ’ La Mesa de Dialogo y Convivencia
leyes gubernamentales educativas que Este articulo Intercultural de Villa de Vallecas (2008),
LA CONVIVENCIA fomentan la convivencia escolar. tiene relacion al hablar de convivencia, se refiere a la
Y LA MEDIACION Establece el manual de convivencia con nuestro vida que comparten personas, familias y
DE CONFLICTOS como el documento que da autoridad al _proyecto de grupos en cuanto a intereses, problemas,
COMO docente en el rol de orientador y Investigacion inquietudes, en fin, todo aquello que
mediador sobre escenarios que infrinjan en la categoria forma parte de la vida en sociedad. Por lo
ESTRATEGIA - ] Averl de convivencia Ry 3
R —— la convivencia escolar y vulneren los Temas: Convivencia tanto, la convivencia es estar en el mismo
Ciencias | derechos de los alumnos, asi como Enfoque Escolar escolar. El Articulo de | tiempo y lugar que otros, con los que se
1 LAVIDA 2014 | Socialesy |detectar de manera temprana tales historico objetivo es Investigacion | tiene interaccion de manera activa y
ESCOLAR Humanas | situaciones. hermenéutico : L presentar a la (Colombia) creadora,  compartiendo  aspectos
Subtemas: Mediacion, convivencia -
escuela escolary la comunes buscando el entendimiento y la
: ST . mpatia.
AUTOR: Las instituciones educativas son empatia
ALFARO. A : /as manera en que
1 espacios donde se dan la convivencia y se pueden
PERALTA, G., el aprendizaje. El ser humano tiene una — Para el Ministerio del Interior y de
HURTADO, J. Y naturaleza de convivencia, pero esto no conflictos en las Justicia de Colombia (citado en Romero,
CONTRERAS Y quiere decir que las relaciones instituciones 2011), la convivencia es la capacidad de

interpersonales no se puedan dafar. En
el interior de las personas se dan las

educativas por

vivir en armonia en base al respeto, lo
cual forma parte de las normas basicas.
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respuestas a diversas situaciones ante lo
cual tendran diferentes puntos de vista,
por lo cual es imperativo la buena
comunicacion y didlogo; su falta
producira  desacuerdos,  tensiones,
enfrentamientos intra o intergrupales
que pueden generar conductas violentas
o destructivas, dafiando la convivencia.

En la carta magna colombiana de 1991,
en sus acapites sobre la educacion, se
considera a la convivencia como el eje
fundamental que nutre las
interrelaciones entre los habitantes y
que el Estado pondra su empefio en
fortalecer la convivencia dentro de su
ambito juridico. Es asi, como la Ley
General de Educacion, Ley 115 de 1994,
establece como un fin de la educacion la
formacion en el respeto a la vida y de los
derechos humanos, de la mano de la paz,
equidad y tolerancia. Ante esto, se
puede reconocer que las experiencias
que tengan los estudiantes definiran el
desarrollo de su personalidad y que
dejara huella en la construccion de su
proyecto de vida.

La medicacion en el &mbito escolar
busca prevenir y ayudar a la resolucion
de los conflictos que se puedan
presentar en las aulas de clase y que,
por medio de la creatividad, se puede
lograr armonizar las partes que se
encuentran en conflicto, trayendo
respeto y tolerancia. Las estrategias
pedagégicas traen consigo
transformaciones dentro de las
instituciones educativas y busca
conseguir los objetivos trazados por la
direccion, sin perder de vista que
pueden ser modificados y demarcados
ante los cambios que se presenten en
los planteles Por lo anterior, las
estrategias pedagogicas son
mecanismos gque permiten manejar
situaciones conflictivas que se
presentan en las escuelas, entre los que
destacan la mediacion, la negociacion y

medio de las
estrategias
pedagdgicas.

Es una cualidad que tiene las relaciones
entre los miembros de una colectividad
en la cotidianidad al haber llegado a un
acuerdo de intereses, tanto individuales
como grupales, permitiendo que los
conflictos se desarrollen de manera
constructiva

La convivencia consiste en compartir
tiempos y espacios, logros y dificultades,
proyectos y suefios. Como al compartir
se aprende, se puede establecer que la
convivencia es ensefiable.

No hay que olvidar que, a través de la
vida escolar, el estudiante debe aprender
a relacionarse con la autoridad y entre
iguales, debe apreciar las ventajas de la
convivencia y las desventajas de la
violencia y falta de respeto San Juan
(2008) da una apreciacion de la relacion
alumno-docente desde la perspectiva del
choque cultural. En este punto de vista,
los docentes surgen como los que
representan la cultura dominante de las
instituciones, que se fundaron en valores
de la modernidad y que buscan
influenciar a estudiantes con
concepciones postmodernas. Debido a
esto, se presenta resistencia de los
alumnos y el conflicto con sus docentes.
No hay que dejar de lado la manera en
como se edifica y aplica la normatividad
de la escuela. Se debe dar dialogos
abiertos, no  discriminatorios  ni
arbitrarios. Es més, los conflictos deben
de resolverse primando el dialogo y sin
violencia, protegiendo la dignidad y los
derechos de los estudiantes

La sociedad es muy competitiva, al
estimular desde temprana edad que las
cosas se deben de obtener por medios
egoistas, de la mano con la educacion
ineficaz y la intolerancia, alimenta la
violencia. De igual manera,
Shawartzmann (1976) manifiesta que las
conductas violentas en los nifios se dan
por las palabras ganar-perder, los cuales




69

el arbitraje. Por lo tanto, se puede

indicar que, a través de una cartilla

pedagégica disefiada conforme a las
necesidades de los discentes, se puede
incentivar y generar en estos, el deseo
por conocer procesos apropiados para
la conduccion de sus conflictos y poder

aplicarlos en su vida cotidiana.

dan nacimiento a relaciones competitivas
que pueden traer agresividad entre los
individuos

San Martin (2003) plantea que la
mediacion es un método para prevenir y
resolver conflictos escolares, un camino
practico que armoniza derechos y
deberes, autonomia con interrelacion,
valores con normas, responsabilidad con
creatividad

Direccion de Tutoria y Orientacion
Educativa del Ministerio de Educacién
del Pert (2009), el cual elaboré una guia
que tiene como titulo: “Aprendiendo a
resolver conflictos en las instituciones
educativas”, trabajo enfocado en los
directivos y docentes de primaria y
bachillerato, cuyo objetivo principal es
dar herramientas metodologicas para
docentes y tutores para que puedan
iniciar e incentivar entre los estudiantes
resolver conflictos de manera pacifica,
democratica y con creatividad tales
conflictos estudiantiles

Parra  (1995), llevd a cabo una
investigacion que tiene como nombre
Atlantida. En esta, se evidenciaron que lo
que producia violencia en la escuela era
la homogeneizacion y exclusion. Es
decir, que el comportamiento violento se
debe a la homogeneizacion que sujeta al
estudiante por lo que dice el reglamento
de la institucion educativa. Debido a ello,
es preciso que el alumno tome una
actitud critica ante la normatividad que lo
regula, lo cual permitird que se puedan
dar a luz posturas que sirvan para mejorar
las lineas directrices de la escuela

LOS PROBLEMAS
DE CONVIVENCIA
ESCOLAR:
PERCEPCIONES,
FACTORES Y
ABORDAIJES EN
EL AULA

2009

Ciencias de la
Educacion y
ciencias
sociales y
humanas

El objetivo general se centrd en analizar
los factores que limitan la convivencia
escolar con el fin de validar practicas y
generar estrategias psicosociales que
promuevan relaciones interpersonales
adecuadas hacia una cultura de paz al
interior de las aulas escolares.

Como resultados  principales se
encuentra que docentes y estudiantes
perciben la convivencia en la institucion

Enfoque
Sociocritico

Tema: Convivencia
escolar

Subtemas:
Interacciones,
comunidad educativa,
normatividad,
intervencion
psicosocial.

Esta
investigacion se
aplic6 con
estudiantes de
una institucion
educativa, con
la
intencionalidad
de identificar
los problemas
de convivencia

Articulo
(Cauca —
Colombia)

Convivir significa vivir unos con otros en
base a unas determinadas relaciones
sociales y a unos co6digos, en el marco de
un contexto social determinado donde los
conflictos son inseparables por lo que no
podemos pretender que las interacciones
cotidianas y el proceso educativo
transcurra sin conflictos, ni tampoco
pensar que los mismos resultara
necesariamente negativos.
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como positiva, aunque se presenten
algunos problemas de relacion y de
indisciplina al interior de las aulas
escolares. En los grados terceros se
identifica la necesidad de fortalecer los
espacios de didlogo, escucha y
participacion; los estudiantes de los
grados  octavos  relacionan  la
convivencia con sus vivencias Yy
experiencias cotidianas, algunos la
resaltan positiva y otros negativamente;
los docentes manifiestan la importancia
de abordar la actitud del estudiante y sus
emaociones.

Se concluye que los problemas de
convivencia escolar son diversos,
complejos y dinamicos. Estos tienen una
connotacion cultural y normativa. Al ser
abordados a partir de lo psicosocial
implica mirar las interacciones desde el
contexto familiar y social. La
comunidad educativa desarrolla
estrategias y acciones positivas y
negativas que requieren ser
reflexionadas, se definen estrategias
para intervenir problemas de actitud
personal 'y grupal, comunicacién
interpersonal, la tramitacién adecuada
del conflicto y el trabajo cooperativo.

Dentro de los problemas de convivencia
mas comunes y generalizados en el
contexto  escolar  observado  se
identifican las practicas y relaciones
agresivas entre pares, la agresion verbal,
la presencia de objetos que interfieren
en el aula escolar (celulares, maquillaje,
ruido), la indisciplina, el
incumplimiento de las normas de
disciplina, las rifias y alegatos entre
algunos estudiantes ademas de la poca
concentracion de los estudiantes en las
aulas escolares. Aspectos que deben ser
abordados desde aprendizajes
cooperativos para el desarrollo de
habilidades 'y de competencias
personales y grupales.

y los factores
que la generan.

El principal ejercicio de la educacion, es
implementar estrategias para el desarrollo
de los aprendizajes basicos de una
convivencia social. Aprendizajes donde
se reconozca al otro como diferente mas
no como enemigo; se establezcan
mecanismos adecuados de comunicacion
para afrontar positivamente el conflicto;
se reconozcan sentimientos y se aprenda
a compartir; aprendizajes para decidir en
grupo, donde se promueva la
participacion democratica de las personas
y se valore la diversidad de pensamiento;
aprendizajes para cuidar tanto el bienestar
fisico como psicol6gico de si mismo y de
los demas; aprendizajes para cuidar el
entorno donde se vive, donde se
interactia 'y donde se divierte;
aprendizajes para valorar la diversidad
étnica y cultural; fundamentos para la
supervivencia y el desarrollo social -
comunitario.

Las instituciones educativas, después de
la familia, se convierten en escenarios
fundamentales para el aprendizaje de la
convivencia; escenarios no solo para
trasmitir conocimientos académicos sino
para compartir con los otros, trabajar
juntos, y ayudarse mutuamente. Es
importante  aprender a solucionar
problemas, superar conflictos y aprender
a vivir con las limitaciones y dificultades
que cotidianamente ofrece la vida y el
mundo que nos rodea.

En la comunidad educativa el tema de la
convivencia escolar es fundamental no
solo para la promocion de relaciones
respetuosas y armoniosas Sino para
generar escenarios de participacion,
inclusion y reflexion en torno a los
sistemas de comunicacion, el manejo de
las emociones, la tramitacion justa del
conflicto, la generacion de espacios
incluyentes y el ejercicio equitativo de los
deberes y derechos humanos. Desde el
punto de vista pedagégico Vargas,
(2004), expresa: la comunidad educativa
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Entre los factores influyentes de estos
problemas se reconocen las relaciones
intrafamiliares, los grupos de pares y las
amistades el cual los estudiantes
mantienen contacto en sus horas
extraescolares. Se resalta como el
escenario escolar es el reflejo de lo que
sucede en la familia, la comunidad y por
ende la sociedad en general. Desde la
practica docente se identifica que
algunos docentes ejercen la autoridad de
manera rigida a gritos, otros son pasivos
y receptivos, se limitan a dictar sus
clases, mientras que otros son
amistosos, consejeros y criticos de las
interacciones cotidianas y de los
problemas que vivencia los estudiantes
en sus aulas escolares. De alli que sea
necesario abordar el rol del docente y su
practica pedagdgica. Los estudiantes
presentan necesidades de afecto y apoyo
psicolégico para abordar sus crisis
emocionales y familiares.

Ademas, se evidencia la necesidad de
potenciar su autonomia y compromiso
de los estudiantes frente a sus
responsabilidades y tareas asignadas. Es
importante trabajar el desarrollo de
habilidades sociales y comunicativas
que permitan una mejor interaccion con
el otro.

Indagar la convivencia escolar no es
cuestion de una o varias visitas,
encuentros o reuniones, €s un proceso
que exige el vinculo permanente entre
los actores a fin de describir,
comprender y transformar
interacciones interpersonales e
intergrupales. Mas atin comprender las
dindmicas de la normatividad escolar y
los procesos de ensefianza —
aprendizaje que contribuyen o no al
desarrollo de comportamientos
agresivos o excluyentes al interior de
las aulas escolares.

debe contribuir a la mayor participacion
en las actividades de la escuela y en los
procesos educativos; al aprendizaje para
la democracia, al desarrollo de
habilidades para la convivencia; a la
creacion de un ambiente de estudio y de
trabajo; y generar mayor integracion de
las  relaciones entre  profesores,
estudiantes y padres de familia, entre
otras.

La normatividad escolar busca establecer
mecanismos de convivencia en la escuela
con el acompafiamiento de los directivos,
docentes, padres y estudiantes ademas de
controlar las interacciones agresivas entre
los actores educativos: la indisciplina y
los conflictos al interior de las aulas,
aunque no siempre es construida desde el
consenso, sino que muchas estan
sustentadas desde una representacion
social hegemonica, a partir de los
imaginarios del adulto,
descontextualizada de la realidad social
de los y las estudiantes.

Una buena normatividad escolar
posibilita mayor colaboracién, resolucién
de conflictos y, lo mas importante, una
formacion centrada en valores humanos
que cada institucion promueva y asegure
la fundamentacion de los estudiantes. Por
otra parte, una buena normatividad
escolar permite transmitir a los miembros
de la comunidad educativa la idea de que
los conflictos existen en forma
permanente, pues basta que dos o mas
personas estén en desacuerdo respecto de
algo para que éste surja. Por cierto, las
emociones y sentimientos también tienen
un rol protagénico en el conflicto.
Saberlo, significa también entender que
tras, el conflicto, la relacion entre las
partes puede quedar dafiada o fortalecida
y ello depende solo de la oportunidad y la
forma en que haya abordado el problema.
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La vigencia de un modelo educativo
centrado en la obediencia conlleva a que
algunos estudiantes sean sumisos y otros
rebeldes. Se valida el reporte, la sancion,
el castigo y la expulsion como formas
eficaces de hacer que se cumplan las
normas. Esto nos indica que el manual de
convivencia se utiliza mas para sancionar
que para regular la convivencia. Los
lideres estudiantiles no juegan un papel
protagoénico en las aulas escolares.

LA CONVIVENCIA
ESCOLAR: UNA
TAREA
NECESARIA,
POSIBLE Y
COMPLEJA.

AUTOR: LANNI,
N.

2003

Ciencias de la
Educacion y
ciencias
sociales y
humanas

El proposito de este trabajo es poner de
manifiesto las maltiples cuestiones que
inciden en la construccion de un sistema
de convivenciaen la escuela. Es ésta una
tarea que requiere la consideracion de
distintos factores y aspectos que inciden
en el desarrollo de las acciones
necesarias que permitan alcanzar el
propdsito buscado: instaurar el sistema
de convivencia escolar que posibilite
acompanar el crecimiento de los nifios
adolescentes y jovenes, promoviendo su
desarrollo como sujetos de derecho y
responsabilidad, es decir ciudadanos.
Sin embargo, la experiencia frecuente
de muchas instituciones educativas, ha
demostrado - y demuestra - que la
implementacion  del sistema de
convivencia no es facil ni sencillo y por
eso queda postergado, suspendido,
olvidado o abandonado. Me interesaria
exponer y desarrollar en este trabajo
algunas reflexiones y propuestas sobre
la convivencia escolar como una
construccién cotidiana, reconociendo
que es una tarea compleja, pero es
necesaria y posible y se constituye en
unaricay valiosa experiencia educativa,
dado que el aula y la escuela son los
primeros  espacios  publicos  de
participacion de las  jovenes
generaciones.

Consiste en un taller para implementar
un sistema de convivencia en la escuela

Enfoque
histérico
hermenéutico

Tema: Convivencia
escolar

Subtemas: Valores,
actores en la escuela 'y
aprendizaje

-Convivencia
escolar

Tesis de la OEI
(Organizacion
de Estados
Iberoamericanos
) integradas en
la Linea de
cooperacion:
"Ciudadanta,
democracia 'y
valores en
sociedades
plurales”
(Chile)

- Una escuela que intenta responder a su
cometido de ser formadora de ciudadanas
y ciudadanos, comprometidos critica y
activamente con su época y mundo,
permite el aprendizaje y la practica de
valores demaocraticos: la promocion de la
solidaridad, la paz, la justicia, la
responsabilidad individual y social. (p.1)
- Para que el aprendizaje sea posible, los
intercambios entre todos los actores de la
institucion (alumnos, docentes y padres,
¢por qué no?) que comparten la actividad
en la escuela y que conforman esa red de
vinculos interpersonales que
denominamos CONVIVENCIA deben
construirse cotidianamente, mantenerse y
renovarse cada dia, segiin determinados
valores. S6lo cuando en una institucion
escolar se privilegian la comunicacion, el
respeto  mutuo, el dialogo, la
participacion, recién entonces se genera
el clima adecuado para posibilitar el
aprendizaje. (p.2)

- Deseo enfatizar que, también se
considera aprendizaje significativo, a
todas aquellas otras acciones no
académicas, que son propias del quehacer
de la escuela y estdn estrechamente
ligadas al proceso de socializacion: la
comunicacion, el didlogo, el respeto
mutuo, la participacion, el compromiso.
Todas ellas seran palabras carentes de
significado, vacias de contenido, si no se
las reconoce en actos, si no se las
vivencia. Para que cada uno pueda
apropiarse de estos “contenidos para la
vida" hay que probarlos, ensayarlos,




75

ejercitarlos, practicarlos, repetirlos, es
decir, vivirlos en el quehacer cotidiano de
la vida escolar.

- Para aprender a convivir deben
cumplirse determinados procesos, que,
por ser constitutivos de toda convivencia
democratica, su ausencia dificulta (y
obstruye) su construccion; simplemente
las enumero, pues seran desarrolladas
mas adelante.

o Interactuar (intercambiar acciones con
otro /s), e interrelacionarse; (establecer
vinculos que implican reciprocidad) e
dialogar (fundamentalmente
ESCUCHAR, también hablar con otro /s)
e participar (actuar con otro /s) e
comprometerse (asumir
responsablemente las acciones con otro
/s) e compartir propuestas. e discutir
(intercambiar  ideas 'y  opiniones
diferentes con otro /s) e disentir (aceptar
que mis ideas — o las del otro /s pueden
ser diferentes) @ acordar (encontrar los
aspectos comunes, implica pérdida y
ganancia) e reflexionar (volver sobre lo
actuado, lo  sucedido.  “Producir
Pensamiento” — conceptualizar sobre las
acciones e ideas.) (p.3)

ESTRATEGIA
PARTICIPATIVA
PARA MEJORAR

LA CONVIVENCIA
ESCOLAR:
CASO ATENEO
JUAN EUDES

AUTORES:
LIDUENA, C. Y
SANDOVAL, M

2018

Ciencias de la
Educacion y
ciencias
sociales y
humanas

Esta investigacion, consisti6 en
observar, indagar 'y  recolectar
informacion sobre las condiciones o
variables que afectan la convivencia
escolar de los estudiantes. Se propuso
una estrategia participativa con el
objetivo de mejorar la convivencia que
redunde en su formacion integral.

Se hizo acompafiamiento  entre
estudiantes, para  potenciar las
capacidades que surgen como positivas.
Para este proceso se tuvo en cuenta las
practicas educativas del colegio y las
interacciones entre  estudiantes 'y
profesores que inciden en las
percepciones que tienen los jovenes
acerca de la convivencia escolar.

El proposito de esta investigacion es
abrir espacios que brinden aportes
pedagdgicos e interacciones sociales en
el medio estudiantil. A partir de la

Enfoque
Sociocritico

Tema: Convivencia
escolar

Subtemas: Conflicto,
didlogo de saberes,
metodologia,
participacion,
relaciones.

Esta
investigacion,
nos brinda
informacion
sobre las
variables que
afectan la
convivencia
escolary
brindar aportes
pedagdgicos e
interacciones
sociales que
fomente el
mejoramiento
de esta

Tesis de
maestria
(Bogota —
Colombia)

Hablar de convivir con otros implica ser
consciente de la realidad que se vivencia
consigo mismo.

Es importante resaltar el tema de la
inclusion en todos los espacios
participativos del ambito educativo por
parte de los estudiantes y comunidad
educativa, porque como personas
contribuyen a la construccién conjunta
con aportes creativos a los idearios, a
partir de las experiencias de los
estudiantes, que de una u otra forma
colaboran en la actualizacion de sus
conocimientos preexistentes y redunda en
mejorar la calidad de la educacion

La Convivencia Escolar ha sido objeto de
estudio desde diferentes enfoques y
perspectivas al interior de las Ciencias de
la Educacion, por esta razén, se pueden
encontrar diversidad de propuestas,
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comportamiento de los estudiantes es
parte de la gestion de la

convivencia escolar que se realizan en los
centros educativos y

particularmente en las aulas de clases.
(p-377)

Actualmente, las instituciones escolares
reciben cada vez mas estudiantes de
diferentes culturas, territorios,
costumbres y valores que enriquecen la
vida en la escuela y que dificulta la
cultura heterogénea més que una cultura
homogénea, es decir, se presentan
frecuentes  desacuerdos por esta
caracteristica entre las personas o grupos
por

las opiniones, intereses, principios,
creencias y valores en la comunidad
escolar, de tal manera que las partes
perciben sus intereses como excluyentes,
aunque puedan no serlo, como lo afirman
Pérez de Guzman, V., Amador, L. y
Vargas, M. (2011).

En la Dimension del Conflicto, que se
mira como oportunidad para clarificar y
resolver los problemas en conjunto con
los implicados; se aprende a reconocer
los limites y las necesidades del otro. Se
suele interpretar desde diferentes dpticas.

DISENO DE
ESTRATEGIA
COMUNICATIVA
PARA EL
FOMENTO DE
CONVIVENCIA
CIUDADANA EN
LA INSTITUCION
EDUCATIVA
FRANCISCO
FERNANDEZ DE
CONTRERAS DEL
MUNICIPIO DE
OCANA NORTE
DE SANTANDER

AUTOR:
SALAZAR, D.

2015

Ciencias de la
Comunicacio
n Social

La palabra convivencia ciudadana
compete muchos valores como la
tolerancia, responsabilidad, solidaridad
entre otros. es asi como se implementd
un proyecto sobre disefio de estrategia
comunicativa para el fomento de
convivencia ciudadana en la institucion
educativa Francisco Fernandez de
Contreras del municipio de Ocafia Norte
de Santander. en los estudiantes de sexto
grado se pudo identificar que se ha
venido perdiendo la buena convivencia
hay indisciplina, irrespeto, y otros
factores que afectan en el plantel
educativo.

Sociocritica

Tema: Convivencia
Escolar

Subtemas: Disefio,
estrategia
comunicativa,
valores

Comunicacion
Valores
Estrategia
comunicativa

Tesis de
Pregrado
(Ocafia Nort. de
Santander -
Colombia)

- Seria una bendicién para el ser humano
si es capaz de optar por la Convivenciaen
armonia, dejando a un lado los elementos
culturales de cada uno, que no se deben
perder, puesto que esta diversidad es lo
que engrandece a este, nuestro planeta.
(p-17)

- El momento actual que como sociedad
vivimos, exige un replanteamiento de
metas y objetivos que permitan al ser
humano acercarse a su esencia, siendo el
Gnico camino el encuentro consigo
mismo. La base para lograr esto debe ser
la interaccion humana, la cual, debido a
distintas situaciones resulta cada vez mas
compleja en una sociedad que privilegia
el individualismo y la competencia en
busca de un desarrollo material que aleja
al hombre de su naturaleza; He aqui una
razén de peso para retomar todo aquello
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que nos acerque los unos a los otros. 10
Castro Merrifield F. Comunicacion,
Tecnologia, y subjetividad. Meéxico
Universidad Iberoamericana 2009 (p.20)

VIOLENCIA
ESCOLAR Y
CONVIVENCIA
ESCOLAR:
DESCUBRIENDO
ESTRATEGIAS EN
LA VIDA
COTIDIANA.

AUTOR:
CoLomBO, G.

2011

Ciencias de la
Educacion y
ciencias
sociales y
humanas

El contexto cotidiano escolar a través
de distintas manifestaciones de hechos
de violencia. Este articulo presenta un
estudio exploratorio de base cualitativa
realizado en dos escuelas primarias
pertenecientes al ambito del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires durante
2007. Este trabajo tuvo como objetivos
generales indagar acerca de las
caracteristicas institucionales
prevalecientes en escuelas primarias
pertenecientes al Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires en la actualidad, a
partir de los lineamientos basicos
contemplados en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI); e investigar acerca
de las concepciones sobre violencia
escolar que tienen los docentes
pertenecientes a escuelas de nivel
primario en el ambito del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires. Se buscd
también explorar acerca de las
concepciones que tienen los docentes
sobre el modo de prevenir situaciones de
violencia escolar y las estrategias que
desarrollan para la convivencia
escolar.

Sociocritica

Categoria: Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Convivencia
Escolar y Violencia
Escolar

Subtemas: Vida
Cotidiana - Lazos
Sociales y Valores

Sociales.

Este articulo se
relaciona con la
violencia
escolary la
convivencia
escolar.

A través del
dialogo, la
participacion, el
pensamiento
criticoy la
practica de
valores que se
construye la
sana
convivencia
escolar.

Articulo
- Revista
Argentina de
Sociologia, vol.
8-9, nim. 15-16
pp. 81-104

(Argentina)

La convivencia escolar no se logra con
reglamentos ni con practicas coactivas,
con sistemas rigidos de castigos y
sanciones, sino que se logra a partir de
generar espacios en el aula que propicien
la  comunicacién, participacion, el
pensamiento critico y la construccién de
valores sociales. “La clase es el lugar por
excelencia para aprender conviviendo y
convivir aprendiendo, planteamos a la
mediacion 'y la negociacion como
estrategia de prevencion y de resolucion
de conflictos. (P.84)

Estudios de investigacion han sefialado
que en escuelas donde existe un clima
social gratificante, vinculado con las
relaciones  interpersonales 'y de
innovacion y desde la direccién existen
espacios de participacion donde los
alumnos  pueden  canalizar  sus
inquietudes y conflictos, disminuye la
posibilidad de que surjan hechos de
violencia. (P.85)

La violencia en las escuelas tiene la forma
de un auténtico iceberg, de ninguna
manera se trata de accidentes fortuitos y
aleatorios, en consecuencia, no pueden
abordarse y tratarse tampoco de manera
aislada.

Lo cierto es que los problemas de
violencia no pueden abordarse sélo por
via represiva, a riesgo de verse
multiplicados y hacerse alin mas graves.
Es responsabilidad de los centros
educativos dar una respuesta
esencialmente educativa a esos sucesos.
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proponen posibles soluciones a los
problemas convivenciales que deben
afrontar.

Se estableci6 que tuvo una gran
relevancia el aspecto tecnoldgico sobre
el desarrollo de las competencias
ciudadanas y el interés de los
estudiantes se inclind hacia el aspecto
creativo. No obstante, la frase: “La

Se expusieron y
se realizaron
memes que
hacian
referenciaa la
importancia de
la
comunicacion,
los valores y el
control de las
emociones para

El manual de convivencia se convierte en
una herramienta donde se pretende
encontrar la solucién a los conflictos
escolares; en muchos casos, son acciones

sancionatori

as, que no

logran

concientizar a los involucrados y llegar a
un acuerdo que satisfaga las partes; razon
por la cual los conflictos son reiterativos.
El mal manejo del conflicto en muchos




violencia genera conflicto, pero no
todo conflicto genera violencia”,
impacto a los estudiantes invitando a la
reflexion acerca de como resolver sus
conflictos.

La participacion de los estudiantes, sus
aportes e inquietudes durante el
desarrollo de las actividades, permitio
inferir que los temas relacionados con
la resolucion del conflicto son de
interés general entre ellos. Desde su
experiencia bien sea positiva o
negativa tienen ideas y posturas muy
vélidas que pueden constituir un gran
aporte en la construccién de un mejor
ambiente escolar. Con una adecuada
orientacion y un minucioso ejercicio de
observacion el proyecto resultard
exitoso si y solo si reconocemos a los
estudiantes como eje del proceso
educativo 'y las  herramientas
tecnolégicas como un medio al
servicio del hombre. Se deben tener en
cuenta las habilidades, conocimientos
e insumos tecnologicos de los cuales
disponen los estudiantes.

La estrategia pedagdgica que uso esta
propuesta de investigacion es el
modelo de aprendizaje significativo.

Esta investigacion tiene un marco
legal, descrito con detalle y basado en
la normatividad y leyes educativas de
Colombia.

Los instrumentos de investigacion
son:

Diagnéstico: Observacion participante,
documentos, encuesta, entrevista
Seguimiento: Observacion
participante, material elaborado por los
estudiantes

Evaluacion: Pedagdgica (prueba de
competencias ciudadanas y encuesta),
disciplinar (Grupos de enfoque) y
Tecnolégico (Rubrica)

solucionar un
conflicto.
Las actividades
consistieron en
el disefio y uso
del meme para
expresar una
emocion y una
solucion ante
un conflicto de
convivencia
escolar.

casos conlleva a la violencia, sumado a
esto, los estudiantes llegan permeados
por situaciones conflictivas que viven en
el seno de sus hogares y en general en la
sociedad, es asi, como algunos de ellos
resuelven sus conflictos violentamente.
Barbeito y Caireta (2004), define como
violencia “la actitud o el comportamiento
que constituye una violacion o una
privacion al ser humano de una cosa que
le es esencial como persona (integridad
fisica, psiquica o moral, derechos,
libertades)” (Citado en Arellano, 2007,
p.28). Los escenarios de irrespeto,
enfrentamiento entre pares, egoismo,
ofensas  verbales, apodos, burlas,
agresiones fisicas, hurto, extorsion,
amenaza y dafio en el bien ajeno generan
conflicto en la escuela (Herrera y Rico,
2014, p. 14).

Diversas investigaciones establecen
causas de la violencia escolar, Ramirez y
Arcila (2013) las agrupan en cinco
categorias: entorno social del joven;
frustracion de objetivos y realizacion
personal; familia como ndcleo de
referencia primaria; la marginacion como
entidad de exclusion y los principios
basicos que nombran las conductas de las
personas. Esto permite evidenciar que el
conflicto en la escuela es en muchos
casos, heredado del contexto socio-
cultural en el que se desarrollan los
estudiantes y se convierten en una
problemética social; es asi, como el
conflicto escolar va en doble via.

La violencia, no solo se refiere a una
agresion fisica, sino a cualquier accién
que atente contra el desarrollo moral y
psicolégico de una persona, se centra en
relaciones de poder mediadas por la
desigualdad, donde se busca doblegar la
voluntad del otro para conseguir un
beneficio especifico. En el contexto
escolar, se evidencian tres tipos de
violencia, la més visible se manifiesta con
agresiones fisicas: patadas, pufos,
rasgufios, halones de cabello; la violencia
psicolégica, insultos verbales que afectan




la autoestima o disminuyen al otro y una
Gltima referida a la destruccion de
materiales de la institucion o de
pertenencias de otros compafieros.

Cabe anotar que no todo conflicto genera
violencia, pero la violencia si genera
conflictos, de aqui la importancia que se
le debe dar al manejo y a la resolucion de
los mismos, para evitar llegar a la
violencia o a la ruptura de relaciones.

Tipos de conflictos: Los conflictos
escolares pueden tipificarse de acuerdo a
las personas que intervengan en él, Vifias
(2004), los agrupa en cuatro categorias:
Conflictos de poder, cuando el estudiante
infringe las normas, principalmente
ocurren entre estudiantes y quienes deben
hacer cumplir las reglas, por ejemplo,
docentes y padres.

Conflictos de relacion, estos pueden ser
interpersonales (entre personas
individuales),  intergrupales  (entre
pequefios grupos) o intergrupal (entre dos
Ccursos), se originan por percepciones
falsas o erréneas, mala comunicacion,
conductas negativas, situaciones en que
se busca dominar al otro, discusiones
ofensivas y  destructivas, que
desencadena un aumento progresivo del
conflicto.

Conflictos de rendimiento, relacionados
con el componente académico, cuando
los estudiantes no alcanzan los resultados
esperados, compiten por obtener buenos
resultados, situaciones de desacuerdo por
temas académicos, asignacion de
responsabilidades al hacer un trabajo.
Conflictos interpersonales, los que
trascienden del hecho educativo, y pasan
al plano personal.

El art. 40 del Decreto 1965 de 2013
reglamenta la Ley 1620 de 2013
clasificando las situaciones que afectan la
convivencia escolar:

Tipo I: conflictos esporadicos que
inciden negativamente en el clima




escolar, y que en ningln caso generan
dafios fisicos o mentales.

Tipo Il: Conflictos que llevan a
situaciones de agresion escolar, acoso
escolar y ciberacoso; se presentan de
manera repetida o sistematica, causan
dafio fisico o mental.

Tipo Ill. Situaciones de agresion escolar
que sean constitutivas como presuntos
delitos establecidos en la ley penal
colombiana vigente. Estas tipificaciones
permiten establecer los protocolos a
seguir en cada caso, de acuerdo a las
personas involucradas y los dafios
ocasionados.

Para este trabajo, se asume la agresion
“como cualquier conducta que intenta
dafiar o lastimar a alguna persona, a uno
mismo 0 a un objeto, de manera
intencional” (Ramirez y Arcila, 2013,
p.420), particularmente la agresion
escolar es una respuesta a los conflictos
escolares, usualmente, entre los
estudiantes se observa la agresion verbal,
fisica, gestual, relacional y electronica.
Ortega y Monks (2005) describen: Cuatro
principales tipos de agresividad: a)
agresion directa relacional (un nifio/a dice
a otro que él/ella no puede jugar); b)
agresion fisica directa (un nifio/a pega,
golpea, empuja a otro/a); c) agresion
relacional indirecta (un nifio/a levanta y
distribuye desagradables rumores sobre
otro/a); y d) agresion verbal directa (un
nifio/a grita e insulta a otro). (Citados en
Ramirez y Arcila, 2013, p. 420)

El Ministerio de Educacién Nacional,
establece principios y herramientas
basicas para formar ciudadanos
comprometidos, respetuosos de la
diferencia y defensores del bien comdn a
través de Estandares Bésicos de
Competencias Ciudadanas para lo cual se
define las Competencias ciudadanas
como “el conjunto de conocimientos y de
habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articulados entre si,
hacen posible que el ciudadano actte de
manera constructiva en la sociedad




democratica”. (MEN, 2004, p.8). Estas
competencias, se han clasificado en tres
grupos: convivencia y paz; participacion
y responsabilidad demaocratica;
pluralidad, identidad y valoracién de las
diferencias. Cada grupo de competencia
aparece encabezado por un estandar
general del cual se desprenden unos
estandares bésicos organizados por
grupos de grados (1 a 3; 4y5; 6 y7; 8y9;
10 y 11), cada uno de estos estandares
corresponden a competencias cognitivas,
emocionales, comunicativas e
integradoras.

Chaux y Silva (2005) proponen
estrategias para la formacion de
competencias ciudadanas:

» Estrategias de aula en asignaturas
especiales:  Definicion de reglas,
presentacion de perspectivas, generacion
de  alternativas, evaluacion de
alternativas, establecimientos de
acuerdos y generacién de compromisos.
» Estrategias de aula en las &reas
disciplinares: Juego de roles, discusion de

dilemas morales, aprendizaje
cooperativo.
. Estrategias institucionales:

Representacion institucional, manual de
convivencia, programa de mediacion de
conflictos, gestién institucional.
» Estrategias comunitarias: Proyectos
comunitarios, escuela de padres.

Chaux, Lleras y Velasquez (Eds) (2004),
definen y caracterizan algunas de estas:
Aulas de paz, dilemas morales, juego de
roles, aprendizaje cooperativo, proyectos,
aprendizaje a través del servicio,
estrategias institucionales

Una herramienta para afrontar el
conflicto, es el meme, donde se evidencie
la importancia de la comunicacion y el
manejo de emociones al solucionar un
conflicto.

Los trabajos de los nifios seran
materializados en memes, entendidos
como cualquier contenido con imagen y




texto que describe una idea, concepto,
situacion, pensamiento publicado en
cualquier medio virtual para ser
difundido, son una forma de transmitir
cultura y pensamientos de nuestra
sociedad. Dichos memes aluden a la
importancia de la comunicacion y el
control de las emociones para solucionar
un conflicto, se constituiran en un medio
para resaltar actitudes que debemos
asumir ante un conflicto.

En los memes elaborados por los
estudiantes se evidencian sus emociones,
utilizan los elementos abordadas en la
unidad, las imagenes estan en
consonancia con los textos, presentan un
trabajo organizado, pero con faltas
ortogréaficas y errores de redaccion, no
buscan ampliar ni profundizar en la
tematica abordada, quizas porque no
cuentan con herramientas como internet
y el tiempo de la sesion es limitado.

LA COMPETENCIA
COMUNICATIVA
COMO BASE DEL
DESARROLLO DE

LA COMPETENCIA

SOCIAL Y
CIUDADANA EN
EL AULA

AUTOR:
FERNANDEZ, B.

2010

Ciencias Sociales
y Humanas

Partiendo de la idea de que la
educacion ha de ser integral, es decir,
que debe atender todos los ambitos de
la persona (en su doble faceta
individual y social), este escrito aborda
un aspecto que consideramos clave
para el desarrollo de la competencia
social y ciudadana: la competencia
comunicativa, entendida como
promotora de la convivencia en las
sociedades

demaocraticas, plurales y
multiculturales, como medio para
resolver los conflictos interpersonales
y de posibilidad de participacion
ciudadana. En este sentido, partiendo
de los recursos de la argumentacion, el
didlogo y la discusion, se sefialan las
caracteristicas metodoldgicas y las
principales técnicas que pueden ser
empleadas para su trabajo en el aula.

La educacién no puede ser aséptica o
neutral, sino que siempre lleva
implicitos unos valores, lo que la
convierte en una educacion moral. Esta

Enfoque
Historica
hermenéutica

Temas:
Convivencia
escolar. TIC y
Comunicacién

Subtemas:
Competencia social
y ciudadana,
competencia
comunicativa,
educacion moral,
dialogo,
metodologia,
técnicas de trabajo
en el aula

Este articulo
propone la
construccion de
una buena
convivencia a
través del
adecuado
desarrollo de la
competencia
ciudadanay la
competencia
comunicativa.
Plantea
diferentes
técnicas basada
en la
comunicacion
pues considera
que, al tener
dificultad con
esta
competencia,
surge
dificultades
para

Articulo
(Costa Rica)

Asi cobran significado los contenidos de
las diferentes materias que se estudian en
las instituciones educativas: como
elementos que hacen posible la
comprension del mundo, a la vez que
preparan al individuo para poder
adaptarse a los cambios de una sociedad
en constante  transformacion; en
definitiva, como elementos que
contribuyen a hacer efectiva la
convivencia, tanto a un nivel general en
la sociedad como en el microcosmos de
ésta que constituyen las aulas, en donde
en Ultima instancia se reproducen todos y
cada uno de los conflictos que afectan las
relaciones entre las personas; de esta
forma, las diferentes asignaturas no
pueden limitarse a ser una instruccién en
técnicas o conocimientos concretos, sino
que deben ayudar a formar a las personas
en los valores civicos que posibilitan las
relaciones pacificas entre ellas; como
afirma Justo Suarez: “Educar no implica
simplemente proporcionar una
instruccion determinada en materias o
técnicas también  determinadas: el




educacion ha de preparar a los sujetos
en una doble faceta: individual y
social. Individual, como personas
auténomas, libres y responsables,
capaces de desarrollar su propia
identidad; y social, en el sentido de que
la subjetividad s6lo es posible en la
intersubjetividad, es decir, en relacion
con las demés personas con las que se
convive, relacionandose con ellas y
acordando mutuamente los minimos de
convivencia, que han de conseguirse
no mediante la adopcién de posturas
egocéntricas sino a través de la
blsqueda de la justicia.

Para educar en la libertad y en la
justicia es preciso el desarrollo de la
competencia social y ciudadana, que
lleva consigo necesariamente la
competencia comunicativa, entendida
como la Unica posibilidad de
convivencia en un mundo en donde las
relaciones interpersonales son cada vez
mas complejas, diversas y variadas, y
que exige una adaptacion cada vez
mayor a contextos diferentes.

Un deficiente desarrollo de la
competencia comunicativa dificulta la
vida en las sociedades plurales y
democraticas: ante la imposibilidad de
hacerse entender y de entender a los
otros, en muchas ocasiones, se recurre
a la violencia para solucionar las
diferencias y los conflictos que
inevitablemente surgen entre las
personas.

Una elevada competencia
comunicativa posibilitaria el desarrollo
integral de la persona en su doble
faceta, individual y social:

a) individualmente, porque permitiria
expresar claramente los propios
sentimientos, valores y juicios, Yy
asimilar de forma consciente y critica
la cosmovision y las tradiciones
propias, conformando de ese modo una
identidad individual y moral fuerte;

relacionarse con
los demas.

concepto de educacion es mucho mas
amplio y mas complejo. Se trata
asimismo de proporcionar a los
individuos las herramientas personales y
sociales precisas para vivir en sociedad.
Vivir en sociedad implica a su vez una
educacion en valores y esos valores
civicos han de estar basados en la
dignidad, la libertad y la igualdad, los tres
ejes fundamentales de los derechos
humanos”. (Justo Suarez, 2008, p.75)
Nos acercamos asi a la verdadera
definicion, o como antes deciamos, a la
esencia de la educacion: la capacitacion
de las personas para la participacion y
para la convivencia en una

sociedad  democratica y  plural,
resolviendo de forma pacifica los
conflictos que inevitablemente se
producen en toda relacion y asumiendo la
responsabilidad compartida de cara al
bien comdn, por lo que su base puede
buscarse en los valores mencionados por
Justo Suéarez en el parrafo citado:
dignidad, libertad e igualdad

Existe un modelo, conocido como
modelo tradicional, socializador o de
transmision cultural, derivado de los
planteamientos de Durkheim (1902), que
como su nombre indica, prima el
elemento social sobre el individual, por lo
que tiene como principal objetivo la
transmision de los conocimientos y de los
valores de la sociedad a la que se
pertenece, con el fin Gltimo de formar
personas perfectamente integradas a su
grupo social, adaptando su conducta a las
reglas sociomorales de ese grupo para
lograr  una plena 'y completa
socializacion.

Contrariamente a la anterior corriente,
esta el modelo de clarificacion de valores
o “romantico” basado en las teorias de
desarrollo moral de Freud, cuyas
representantes parten de la idea de que lo
fundamental en el desarrollo moral del
educando es lo que proviene de su
interior, rechazando o minimizando la
intervencion de los agentes externos para




b) socialmente, porque haria posible la
reflexion y la discusion conjunta de los
valores que rigen la dindmica de los
grupos  sociales, facilitando la
interaccion con los demas y el
consenso imprescindible para la
construccion de sociedades
demaocréticas, libres y plurales.

La argumentacion, el didlogo y la
discusion constituyen los recursos mas
adecuados para el desarrollo de la
competencia comunicativa, ya que
favorecen el razonamiento moral, la
adopcion de perspectivas, la empatia y
la tolerancia; en definitiva, la
constitucion de una ciudadania
democratica. Para ello, se requiere el
desarrollo de unas determinadas
habilidades practicas: respeto de los
turnos de palabra, empatia, capacidad
de escucha activa, de expresion de las
propias posturas y de adopcion de los
puntos de vista ajenos cuando se
consideren validos.

La metodologia para desarrollar la
competencia comunicativa ha de ser
activa, y constituye el propio contenido
a ensefiar; parte de la idea de que nadie
aprende en solitario, desarrolla el
espiritu critico y ha de ser altamente
participativa, ya que requiere la
implicacion de todos y cada uno de los
miembros del grupo.

ensefiar y transmitir valores y actitudes y
limitdndose a ayudar a que cada quien
descubra por si mismo su propio sistema
valorativo, entendido como una creacién
personal, subjetiva, y no social e
interpersonal.

Entre las habilidades de la competencia
social y ciudadana, destaca conocerse y
valorarse, saber comunicarse en distintos
contextos, expresar las propias ideas y
escuchar las ajenas, ser capaz de ponerse
en el lugar del otro y comprender su
punto de vista, aunque sea diferente del
propio, y tomar decisiones en los distintos
niveles de la vida comunitaria, valorando
conjuntamente los intereses individuales
y los del grupo. Igualmente, la practica
del didlogo y de la negociacion para
llegar a acuerdos como forma de resolver
los conflictos, tanto en el &mbito personal
como en el social. El desarrollo de esta
competencia tiene unas implicaciones
éticas que trascienden la mera
transmision de conocimientos, y que
requiere una serie de factores: conciencia
de la vinculacion social; autonomia
personal, responsabilidad, autocontrol,
asertividad y competencia moral;
comunicacién, comprension y empatia;
cooperacion y colaboracion; resolucion
de conflictos; sentimientos prosociales:
solidaridad, altruismo, compasion y
conductas de ayuda; respeto hacia lo
valioso; conductas de participacion
democrética (Marina & Bernabeu, 2007).

La competencia social y ciudadana
competencia hace referencia explicita a
las capacidades de

convivencia pacifica que deben formarse
en las personas y que, en sintesis,
incluyen el autoconocimiento y la
autovaloracion, la utilizacion del juicio
moral para elegir y tomar decisiones,
saber comunicarse expresando las ideas
propias y escuchando los puntos de vista
ajenos, la valoracion de los intereses del
grupo tanto como los individuales y el




ejercicio activo y responsable de los
derechos y los deberes de la ciudadania,
que evidencian los estrechos enlaces y la
frecuente interrelacion que existe entre
ésta y las otras competencias basicas.

Para poder desarrollar la competencia
social y ciudadana es necesario un
componente  fundamental para la
convivencia, que es el desarrollo paralelo
de la competencia comunicativa, porque,
aunque las sociedades contemporaneas se
fundamenten en una gran medida en las
diferentes formas de comunicacion, tanto
en la vida publica como en la privada de
las personas, existe a nuestro juicio un
deficiente desarrollo de esta
competencia, es decir, de aquellos
aspectos que alguien que hace uso de su
lengua, necesita ~ conocer  para
comunicarse en contextos diversos y que
le sean significativos, lo cual implica
preparar a la persona para saber
interactuar en situaciones diversas. Es
cierto que en las aulas de los centros
educativos se ensefian lenguas (en el caso
espafiol, la lengua propia de Ila
Comunidad Auténoma, la castellana y
una o varias extranjeras) como materias
obligatorias, pero el aprendizaje de éstas
es percibido por el alumnado como un fin
en si mismo, centrado en el dominio de
las estructuras morfoldgicas, sintacticas,
etc., por el que el alumnado es calificado;
todo esto puede resultar a cada quien mas
0 menos interesante, pero carece de una
funcionalidad practica inmediata en el
desarrollo integral del ser humano.

La competencia comunicativa no es sélo
la capacidad de uso de una lengua,
adquirida a través del conocimiento de
sus estructuras gramaticales: eso seria lo
que Hymes (1996) y otros etndgrafos de
la  comunicaciéon han denominado
~competencia lingiiistica™ sobre la base
de los planteamientos de Chomsky; el
concepto de competencia comunicativa,
por su parte, implica gue hay que
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trascender la mera consideracion de la
funcién de la lengua como posibilidad de
nombrar, atendiendo también a su
aspecto relacional, comunicativo y
expresivo: lamentarse, alegrarse, agredir,
defenderse, persuadir, manifestar
intenciones y necesidades, etc., dentro de
un contexto social y cultural
determinado.

Cuando nos referimos al
empobrecimiento de los procesos
comunicativos de las personas no
estamos queriendo decir que no nos
comuniquemos, Sino  que  nuestras
comunicaciones en muchos casos no son
satisfactorias: al hablar con estructuras
débiles, se pierde mucha informacion que
queremos transmitir; al no escuchar bien,
tampoco entendemos lo que otras
personas nos quieren decir, lo que en
muchas ocasiones provoca conflictos
interpersonales; como ya ha dejado
reflejado  Train (2001, p. 129), la
agresividad de muchas personas viene
dada por la frustracion que les produce el
no saber comunicarse eficazmente, por lo
que en muchas ocasiones han de recurrir
a la violencia para resolver los
desacuerdos

Es importante reiterar el triple valor de la
competencia comunicativa como
facilitadora de la convivencia:

a) un valor afectivo: como antes
apuntamos, las manifestaciones violentas
en las conductas de las personas tienen
lugar en muchas ocasiones porque éstas
son incapaces de expresar sus emociones
y sentimientos de forma diferente que
recurriendo a ellas; por lo tanto, las
interacciones que tienen lugar a través de
la discusién y el debate ayudan a
compartir  éstos, adquiriendo  las
habilidades necesarias para resolver los
conflictos de forma no violenta b) un
valor cognitivo:  los intercambios
comunicativos facilitan el desarrollo de
un pensamiento critico, ayudando a




11

conformar unos valores propios y una
personalidad auténoma c) un valor social:
los debates y las discusiones promueven
las situaciones de interacciéon con los
demas, y el ejercicio de la actitud
empatica, tolerante y respetuosa. El
abanico de técnicas para trabajar la
competencia comunicativa y social a
través de actividades de discusion y el
debate, son: discusion de dilemas,
diagnostico de situaciones, debates a

ESTRATEGIAS
PEDAGOGICAS
PARA MEJORAR

LA CONVIVENCIA
ESCOLAR
MEDIANTE LAS
TIC

AUTORES:
FERNANDEZ, .,
IBANEZ, E.,
BALLESTAS S. Y
BELTRAN, C.

2018

Ciencias de la
Educacion y
ciencias sociales y
humanas

A nivel mundial las instituciones
educativas deben velar por propiciar
ambientes oOptimos de aprendizaje
libres de violencia, por lo cual es
necesario implementar estrategias
pedagégicas que promuevan la sana
convivencia escolar. El estudio tuvo
como objetivo, implementar
estrategias pedagdgicas para mejorar la
convivencia escolar mediante las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

Los resultados de la investigacion,
dejaron en evidencia altos indices de
acoso, desprecio-ridiculizacion,
restriccion de la comunicacion, y robo,
mientras que las estrategias propuestas
por el grupo de discusion fueron la
catedra de la paz y la investigacion
como estrategia pedagégica apoyada
en las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion.

Se identifico que los estudiantes
presentan un alto indice global de
acoso con una intensidad muy superior
y a su vez tienen un alto indice de
restriccion de la comunicacion.

Enfoque
Sociocritico

Temas:
Convivencia
escolar. TIC y
Comunicacién

Subtemas:
competencias
sociales

Este articulo
esta enfocado
en promover la
sana
convivencia
escolar, a través
de la aplicacion
de estrategias
pedagdgicas y
las TIC.
Nombran
algunos de los
instrumentos
usados como la
encuesta el auto
test, pero no
especifican las
TIC usadas, en
esta
investigacion.

Articulo
(Magdalena-
Colombia)

partir de textos, conversion de
monologos, juego tipo cadena de
transmision.

La convivencia  escolar influye
directamente en el desarrollo

psicoafectivo de los estudiantes, ademas,
esta puede ser aprendida, por lo cual es
necesario  implementar  estrategias
pedagdgicas que apunten a disminuir los
factores que inciden en la violencia
utilizada en las escuelas, observando que
la formacién impartida mediante la
cétedra de la paz, complementada con la
investigacion como estrategia
pedagdgica apoyada en las tecnologias de
la informacion y la comunicacion,
permiten el aprendizaje basado en la
exploracion, indagacion y
experimentacion, brindando espacios de
participacion, interaccion, innovacion e
inclusion.

Como mediacion didéctica, se aplicaron
las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para la bisqueda de
videos en plataformas digitales como
también, la revision de elementos
tedricos, entendiendo que la vinculacion
de las tres estrategias pedagdgicas se
imparte en una educacion integral que
posibilita la apropiacion social del
conocimiento, lo cual se ve reflejado en
la mejora de la convivencia escolar.

Sandoval, manifiesta que la convivencia
en el dmbito escolar es un proceso que se
produce por la interrelacion existente
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entre los miembros de la comunidad
educativa, el cual tiene alta incidencia en
las  dimensiones  del  desarrollo
socioafectivo, intelectual y ético de los
estudiantes, partiendo de esta premisa es
necesario incorporar estrategias que
permitan una adecuada gestion y solucion
de los desacuerdos, basada en el respeto
por las diferencias y el conocimiento de
los derechos humanos.

Cortés y Guerrero (2015), expresan que
las tecnologias de la informacion y la
comunicacion TIC, permiten desarrollar
competencias sociales, que incluso se han
utilizado para trabajar en instituciones
educativas con deterioro de la
convivencia escolar como factores
asociados al desempefio en estudiantes de
basica primaria con experiencia de
desplazamiento forzado.

Woolfolk (2010), establece a la
convivencia COmO un proceso en
permanente construccién de cada centro
educativo, la cual, debe ser aceptado e
internalizado por cada uno de sus
miembros. Se refiere a una convivencia
democratica, a relaciones entre sus
miembros, atendiendo las normas que
comparten, especialmente las que surgen
de una concertacion entre las partes.

Segln Fierro (2013), existen algunas
estrategias generales que se centran en
identificar y resolver el conjunto de
factores que producen los
comportamientos violentos en la escuela,
a través de mecanismos como: trabajo en
equipo, desarrollo de competencias
comunicativas, didlogo, pensamiento
critico y solucién creativa de conflictos
semejantes a los presenciados en la
escuela y formacion ciudadana, que
permita la participacion estudiantil en
proyectos de accion social comunitaria.
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Las TIC son tecnologias para almacenar,
recuperar, procesar y comunicar la
informacién. Existe una variedad de
recursos electronicos que se encuadran
dentro del concepto de las mismas como:
television, teléfonos, videos,
ordenadores, entre otros. Sin embargo,
los medios més representativos de la
sociedad actual son los ordenadores que
nos  permiten  utilizar  diferentes
aplicaciones informaticas como
presentaciones, aplicaciones multimedia,
programas ofimaticos y redes de
comunicacion.

10.

SOCIALIZACION
DE EXPERIENCIAS
EDUCATIVAS
MEDIADAS POR
TIC EN PRO DE LA
CONVIVENCIAY
CULTURA DE
PAZ.

AUTOR:
BELALCAZAR, C.
Y MOLINA, M.

2017

Ciencias Sociales

-No existen politicas claras por parte de
las instituciones, respecto a la
sistematizacion  de  experiencias
educativas.

-La implementacion de un programa de
sistematizacion  que recoja las
experiencias en convivencia y cultura
de paz, de los colegios Paulo VI y
Heladia Mejia, serd un elemento
esencial y bien recibido por los
docentes de la institucion.

-En las instituciones educativas poco
promueven la cultura de Ila
sistematizacion.

-Se evidencia la necesidad de
incorporar  un  mecanismo  de
socializacion efectivo de los procesos
de convivencia y paz dentro de las
instituciones educativas.

-La claridad en los procesos de
sistematizacion y de los mecanismos
de divulgacion de experiencias en
convivenciay cultura de paz, prometen
aportar beneficios a la convivencia de
las instituciones.

-Se cred la expectativa entre los
docentes de recibir capacitacion en el
manejo de algunas herramientas TIC.
-Uno de los principales obstaculos de
las instituciones educativas en el
ingreso a la cultura de las TIC, es la
dificultad de conectividad y capacidad
del internet en las instituciones
educativas.

Sociocritico

Categoria:
Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Convivencia
escolar y paz

Subtemas:
Socializacion de
estrategias
comunicativas
mediadas por las
TIC,
cultura de Paz

-Convivencia
Escolar
-Cultura de Paz
-Educacion

Tesis de

Maestria

Bogota -
Colombia)

-La  construccion colectiva  de
conocimientos sobre el estudio de
procesos convivenciales en la escuela,
puede llegar a ser una herramienta valiosa
para los maestros, pues se fundamenta en
la transformacion, la reflexion y el
empoderamiento de las acciones
pedagégicas y, particularmente de la
formacion en la sana convivencia y
cultura de paz. (p.9)

-Como lo menciona la UNESCO (2008)
al referirse que: El foco de la intervencion
para la formacién en convivencia y
cultura de paz se debe abordar entonces,
al interior de los procesos educativos en
su conjunto la organizacion y
participacion escolar; los procesos de
ensefianza -aprendizaje y el clima y las
normas de convivencia. Es decir, debe
abarcar el plano programatico, sus
estructuras y formas de funcionamiento,
el desarrollo curricular y los roles e
interacciones que se construyen en la
escuela. (p.18) (p.21)

-Una de las variables que determina la
convivencia escolar en nuestras
instituciones distritales, la establece la
diversidad cultural, generada a partir del
ingreso de estudiantes de diferentes
partes del pais, quienes, por diferentes
razones, entre ellas el desplazamiento
forzado, llegan a las grandes ciudades y
a las instituciones del estado. Esta
situacion exige nuevos retos a los
docentes y a las instituciones escolares,
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-Los docentes pueden establecer
estrategias de trabajo con los
estudiantes, para solventar el problema
de la conectividad en las instituciones
publicas.

-Aunque el trabajo con docentes, por
parte de otros docentes no es facil,
hubo receptividad y deseo de participar
en esta nueva experiencia de formacion
docente

en cuanto al conocimiento de los
conflictos politicos de la nacion, de las
problemaéticas sociales y, la aprehension
de conocimientos interculturales, entre
otros. (Guzman, 2012) (p.23)

11

FORTALECIMIENT
O DE
COMPETENCIAS
CIUDADANAS A
TRAVES DE
ESTRATEGIAS
MEDIADAS POR
LAS
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION
Y LA
COMUNICACION.

AUTOR:
MARTINEZ, S.

2014

Ciencias sociales

Este proyecto se realiz6 en la LE
Diversificado de Chia Colombia, el
tema a tratar fue el fortalecimiento del
estandar de convivencia y paz de las
Competencias Ciudadanas.

A partir de la observacién se logré
identificar el problema, el cual consiste
en ¢como fortalecer el estandar de
convivencia y paz de las Competencias
Ciudadanas, sobre la base del respeto a
través de estrategias mediadas por las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién en los estudiantes de
basica primaria, del grado 3 B
perteneciente a la IE diversificado de
Chia?

Para llevar a cabo el desarrollo de este
proyecto se diseid un ambiente de
aprendizaje presencial mediado por las
TIC, en el cual se propuso una serie de
estrategias y actividades con las que se
pretendié llegar a dar solucion al
problema anteriormente definido.

A fin de realizar el anélisis cualitativo
sobre los datos recogidos, se
plantearon 7 categorias sobre las cuales
se centrd el estudio, el cual de forma
parcial arroja avances en el
fortalecimiento del respeto por parte de
los estudiantes y en la convivenciay la
paz de las Competencias Ciudadanas.

Enfoque
sociocritico

Categoria:
Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Convivencia
Escolar y Paz

Subtemas:
Fortalecimiento de
competencias
ciudadanas y
estrategias
comunicativas a
través de las TIC.

Fortalecimiento
de valores a
través de
estrategias
mediadas por la
tecnologia de la
informacion y
la
comunicacion.

Tesis de
Maestria
(Chia -
Colombia)

- El Ministerio de Educacion Nacional en
adelante MEN formul6 los estandares
para convivencia y paz, participacion y
responsabilidad democrética, pluralidad,
identidad y valoracion de las diferencias
de las Competencias Ciudadanas, las
cuales son entendidas como “el conjunto
de conocimientos y de habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas
que, articulados entre si, hacen posible
que el ciudadano actie de manera
constructiva en la sociedad democratica”.
(MEN, 2004, p. 8) (p.11)

- En Colombia, es Enrique Chalx
investigador de la Universidad de Los
Andes la persona quien ha apoyado y
orientado al MEN en el proyecto de
Competencias Ciudadanas, las cuales
define como “los conocimientos y
habilidades que permiten que el
ciudadano actie de manera constructiva
en la sociedad democratica” (Chaux,
Lleras & Velasquez, 2004, p. 20), de
modo que, estas competencias se hacen
visibles en la practica, en todo aquello
que las personas hacen dentro de cada
comunidad, cuya finalidad ha de ser
convivir en paz y armonia, por tanto es
necesario fortalecer desde el proceso de
formacion el ejercicio autonomo de la
ciudadania, razén por la cual es necesario
tener solidez en ciertos conocimientos,
haber desarrollado ciertas competencias
basicas y estar en un ambiente que
favorezca la puesta en practica de las
competencias ciudadanas. (P.20)

- El Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia (MEN et al, 2004), ha definido
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los estandares para el desarrollo de las
Competencias Ciudadanas, entendidas
“como el conjunto de conocimientos y de
habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articulados entre si,
hacen posible que el ciudadano actte de
manera constructiva en la sociedad
democrética, a fin de lograr que la
educacion sea de calidad, que contemple
valores éticos como el respeto por lo
publico, y que los ciudadanos ejerzan los
derechos humanos, cumplan sus deberes
sociales y convivan en paz”. (P.30)
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Participacion democratica, educacion
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La creacion de un clima de convivencia cada dia estamos mas familiarizados pero
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YLA y para los grupos, y no como meros institucional. Hipalr nty P educativos de centro, que se ajusten los
CONVIVENCIA. problemas de disciplina que deben ser necesidad de GljgElmEE 5 reglamentos de régimen interno a las

AUTOR: FUNES,
S.

resueltos a cualquier coste y sin

preocuparse por la continuidad de
relacion. desde esta perspectiva

la
la

educacion para la paz es una paz en el
entorno cotidiano, de resolucion de
conflictos a pequefia escala, es decir de

paz activa, de soluciones
aportaciones constructivas
protagonismo de los participantes.

y
de

escuchar, necesidad
de cambio de
actitud.

la convivencia
relacionada con
el dialogo,

necesidades de cada comunidad
educativa, hace falta reflexionar y definir
cada una de estas cuestiones. (p. 91y 92)
-Existe en el sistema educativo una serie
de prejuicios asociados al conflicto; no se
percibe el aprendizaje que se puede
proporcionar el cometer un error, un
fracaso. Rotula y condena al acusado. En
consecuencia, el sistema educativo no es
una institucién que facilite y motive el
aprendizaje y el crecimiento a partir de
los errores, sino la vergiienza y el temor a
cometerlos. (p.93)

-El conflicto estd culturalmente cargado
de una connotacion negativo, pero el tipo
de vinculo que posea el grupo, sus
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motivaciones y su comunicacion pueden
darle a la resolucion del conflicto una
dimensién positiva, ya que es parte
integral del sistema, es decir, no es
exclusivo de grupos mal cohesionados o
con vinculos patoldgicos. (p.93)

-Si la violencia se aprende, también se
aprende la no-violencia, y la mejor
manera de hacerlo serd aprendiendo a
prevenirla de forma muy concreta, ya que
se basan en el dialogo. (p.94)

-No solo estamos previniendo la
violencia, sino también socializando en la
no-violencia, lo que transforma a nuestro
entorno en un lugar donde se convive
mejor. (p.94)

-La mayoria de los esfuerzos en los
centros estan orientados a elaborar una
tipificacion de faltas con  sus
consecuentes castigos, que acaban siendo
una “burocratizacion” de la disciplina,
con un perfil marcadamente punitivo o
“ejemplarizante” -como le suelen llamar-
que en la mayor parte de los casos es muy
poco educativo y mucho menos
correctivo, por lo menos para el
castigado. (p.94)

Para llevar a la practica en el dia a dia la
educacion para la paz en el ambito
educativo, debemos tener en cuenta
algunos aspectos de la organizacion de
los centros (escuela), el tipo de
actividades que se desarrollan y el tipo de
relaciones que se establecen entre los
diferentes actores

Si adoptamos en nuestra cotidianidad un
método de resolucion cooperativo de
conflicto sin eludirlo, sino por el
contrario haciéndole frente con las
herramientas adecuadas, donde se tomen
en cuenta todas las partes implicadas
estaremos ofreciendo implicitamente en
la practica y las actuaciones de todos los
dias, cual es el camino a seguir, estaremaos
haciendo una educacion para la paz a
través de ensefiar la cultura de paz en
nuestro entorno, con quienes nos rodean
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en un continuo aprendizaje de la cultura
de paz por parte de todos, docentes y
alumnos

13

CONVIVENCIA
ESCOLAR Y
RESOLUCION
PACIFICA DE
CONFLICTOS.

AUTOR:
CONSEJERIA DE
EDUCACION Y
CIENCIAS

2007

Ciencias Sociales
y Humanas

Si la educacion es un instrumento
valioso para la transformacion
humanizadora de la sociedad, no es
precisamente porque permite solo la
adquisicion de conocimientos
disciplinares, sino sobre todo porque
auspicia  también  formas  de
relacionarse unos con otros desde la
generosidad inequivoca, desde la
emocion y desde los sentimientos mas
profundos del ser humano. Encontrar el
equilibrio entre estos dos tipos de
conocimiento (disciplinar, experiencial
o relacional) conocimientos por otro
lado de diferente origen y naturaleza,
constituye un motivador desafio para
los centros educativos.

Es necesario considerar la convivencia
escolar como un proceso caracterizado
por una especial relacién comunicativa
entre todos los miembros de la
comunidad educativa, con miras a
construir cada vez mayores espacios de
confianza y de consenso.

Sin duda que la mejora de la
convivencia es uno de los factores de
proteccion mas valiosos para prevenir,

detener y reducir la violencia.

Histérico
Hermenéutico

Categoria:
Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Convivencia
Escolar y Paz.

Subtemas:
Resolucion de
conflictos,
oportunidad para
aprender a convivir

Este documento
considera la
convivencia

escolar por un
proceso
caracterizado
por una especial
relacion
comunicativa
entre todos los
miembros de la
comunidad
educativa.

DECRETO
19/2007 de 23
de enero, por el
que se adoptan
medidas para la
promocion de la
Cultura de Paz y
la Mejora de la
Convivencia en
los Centros
Educativos
sostenidos con
fondos publicos
(BOJA nim. 25,
de 2.2.2007).
(Espafia)

La calidad de la convivencia educativa es
un elemento decisivo en la configuracion

de la convivencia social. pues la
comunidad educativa constituye un
espacio Unico y privilegiado de

formacion y de ejercicio de la ciudadania
democratica. De este modo los centros
educativos se convierten en lugares
idéneos para aprender a vivir juntos,
esencia basica de la cultura de paz,
estableciendo bases sdlidas para una
democracia y para una ciudadania activa
y comprometida.

La ausencia de violencia en la escuela no
se alcanza si no es a través del trabajo
serio y coherente de todos los equipos
docentes, del respeto al principio de no
discriminacién y del fomento de la
solidaridad.

-La educacion que inspira la Cultura de
paz, dirigida al proceso  de
reglamentacion de los  conflictos
interpersonales se fundamenta, como ya
hemos sefialado, en los principios de la
no-violencia, respecto de uno mismo'y de
los otros, asi como en la voluntad de
encontrar  soluciones mutuamente
aceptadas.

La convivencia escolar que inspira la
cultura de paz no puede obviar el enfoque
de género, pues vivir juntos significa
establecer un conjunto de interacciones
basadas en la supresion de cualquier
forma de discriminacion y violencia de y
entre los seres humanos en cada uno de
los espacios relacionales donde se
produce un hecho educativo.
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CONVIVENCIA
ESCOLAR PARA
LA
NOVIOLENCIA EN
ADOLESCENTES
DE SECUNDARIA
DE LA COLONIA
CAROLINA.

TOR: IBARRA, A.

2019

Ciencias sociales
y humanas

La violencia hoy en dia se ha
convertido en una problematica que
demanda estrategias efectivas y
urgentes de prevencién, pues los
indices de violencia se han tornado
escalofriantes tanto en nuestro pais
€omo en nuestro estado.

Esto refleja la violencia que viven los
adolescentes. Y resulta alarmante el
hecho de que ademas de padecerla las
nuevas  generaciones se  estan
convirtiendo en reproductoras de esta
violencia. Incluso los mas pequefios;
los nifios de primaria juegan a matar o
a policias y ladrones, los de secundaria
quieren ser sicarios o narcotraficantes,
pues la violencia se ha convertido en
algo cotidiano y normal para ellos. En
este panorama se sitda el problema de
la violencia escolar en nuestro estado,
violencia que es indisociable de la
violencia social que estamos viviendo
y que lastima cada vez mas las bases
para lograr una sociedad justa y libre
de violencia. Ante esta situacion, se
plantea la necesidad de incidir en uno
de los contextos mas importantes para
el desarrollo de los adolescentes: la
escuela. Buscando primero
comprender los problemas de violencia
que estd viviendo este grupo
poblacional, para poder luego
intervenir generando espacios de
convivencia libre de violencia

Enfoque
Sociocritico

Categoria:
Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Convivencia
escolar -
Noviolencia

Subtemas:
Violencia escolar,
convivencia
inclusiva y
democratica.

La convivencia
escolar como
una
oportunidad de
aprendizaje del
manejo de los
conflictos y
desacuerdos a
partir de la
noviolencia.

Tesis para optar
por titulo de
Maestria
(México)

- De acuerdo con Marquez (2016) la
palabra noviolencia es una traduccion del
concepto hindd que fue acufiado por
Gandhi en su movimiento pacifista
referido a la lucha por la justicia social y
la no cooperacién con lo malo y lo
injusto. Asi mismo, la autora destaca que
el concepto ha sido retomado por muchos
movimientos para la paz, para referirse a
una vision activa, un estilo de vida, una
forma de lucha social y politica, asi como
una herramienta para enfrentar los
conflictos que permita establecer un
modelo de sociedad. Y se utiliza el
término noviolencia como una sola
palabra, para explicitar con total claridad
que la opcion noviolenta no supone una
mera negacion de la violencia directa,
sino un  proyecto  positivo de
transformacion radical de la sociedad
(P.73)

- De la mano con la convivencia
inclusiva, la convivencia democratica se
propone aqui como una pieza importante
para brindar herramientas a los alumnos
para hacer frente a los conflictos de
manera constructiva y a los retos que
implica convivir democraticamente. La
convivencia democratica se refiere al
desarrollo de capacidades reflexivas y de
herramientas para trabajar con otros, para
resolver los conflictos de manera pacifica
y establecer los acuerdos que regulen la
vida en comdn (Fierro, 2013). (P.75)

-En esta misma linea Garcia y Ldpez
(2011) destacan que uno de los retos de la
educacion es la construccion de una
ciudadania participativa, critica y
responsable. En este sentido, la
construccion de la convivencia escolar
resulta una pieza fundamental para
formar ciudadanos capaces de convivir
democraticamente.

Construir una escuela transmisora de
valores humanos y sociales significa
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conformar una sociedad en la que
convive una ciudadania tolerante,
solidaria, responsable y dialogante. En
definitiva, se trata de crear una escuela
democratica para una  sociedad
democratica; aprender a vivir en la
escuela, a interiorizar los héabitos que el
futuro ciudadano debera desarrollar, se
presenta como uno de los objetivos mas
importantes del presente educativo
(Garcia & Lo6pez, 2011). Caminar en la
transformacion de la cultura escolar
individualista hacia otra mas cooperativa
seria una exigencia si queremos que los
centros contribuyan decisivamente en la
formacion de los ciudadanos en unos
valores y cultura democratica. (P.77)

15

IMAGINARIOS DE
PAZ Y
NOVIOLENCIA DE
LOS ESTUDIANTES
DEL COLEGIO
JUAN REY IED Y
SU INFLUENCIA
EN LA
RESOLUCION DE
CONFLICTOS
COMO BASE PARA
LA
TRANSFORMACIO
N CULTURAL.

AUTOR:
MARTINEZ, G. Y
VALERO, B.

2018

Ciencias Sociales

La presente investigacion de la
maestria Paz, Desarrollo y Ciudadania,
pretendio indagar  sobre los
imaginarios de paz y noviolencia de los
estudiantes del colegio Juan Rey IED y
como influyen en la resolucion de sus
conflictos.

La relevancia de la investigacion esta
basada en conocer los imaginarios de
paz y noviolencia que impiden el logro
de una convivencia estable y duradera
en el contexto escolar, que puede ser
transmitido a sus hogares y amigos,
con el Unico prop6sito de comprender
que con las actuaciones se hace dafio,
se vulneran derechos e impide el
compartir y socializar pacificamente.
Vale destacar que esta comunidad
reflejada en una pequefia muestra ha
vivido durante muchos afios en un
entorno dificil con relacion a la
violencia, inseguridad y falta de
oportunidades. Se destaca cémo los
estudiantes lograron identificar lugares
gue relacionan con los conceptos antes

Sociocritico

Categoria:
Convivencia
Escolar, paz y No
Violencia

Tema: Noviolencia

Subtemas:
Convivencia escolar
y Resolucién de
Conflictos.

Se visibiliza el
significado que
los estudiantes
tienen por paz y
la noviolencia,
que impide una
convivencia
estable y
duradera en el
contexto
escolar.

Tesis para optar
por el titulo de
Maestria.
Uniminuto
Virtual
(Bogota)

Gandhi (1948), ha sido uno de los
inspiradores de la noviolencia en la lucha
pacifica por los derechos de las y los
ciudadanos en la India. La lucha por la
verdad fue una de sus apuestas, pues sin
ella es dificil lograr una vida en paz. Han
seguido este mismo horizonte de paz y
noviolencia Martin Luther King (1968)
en Estados Unidos, a partir de la lucha
permanente por la segregacion racial y la
discriminacion de los pobres, lo que le
llevé a una constante busqueda del
cambio social. (P.16)

De igual manera Nelson Mandela (2013)
en Surafrica, caracterizado por la lucha
sin violencia y la perseverancia hasta el
final consider6 la educacion como el
medio particular para cambiar la
sociedad. Estos tres lideres han dado un
aporte significativo a la humanidad en la
defensa de los derechos civiles,
demostrando que la noviolencia adquiere
dimensiones inimaginables por la lucha
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mencionados y llegar a comprender
que solo con transformaciones
culturales se podra tener un futuro mas
certero y facil en términos de
entendimiento y convivencia.

de los derechos de las mayorias y contra
toda injusticia. (P.17)

Fisas (1998), habla de la cultura de la paz,
la cual ha de transformar la llamada
cultura de la violencia. La paz requiere la
desaparicion del conflicto. “La paz, a fin
de cuentas, no es otra cosa que la sintesis
de la libertad, la justiciay la armonia, que
son tres elementos vivos y dindmicos que
no dependen de la biologia” (pag.
4).(P.19)

El mismo Foucault (1968), expresa que,
para transformar la realidad, es necesario
deconstruir situaciones que impiden
realmente el cambio, lo que coincide con
los estudiantes en cuanto a la necesidad
de romper con hechos violentos. En sus
expresiones se sinti6 el deseo de vivir en
paz, aunque a algunos les cueste un poco
mas. (P.40)

; CAMPO / AREA )
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ENFOQUE Y/O : — :
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION METODOLOGICA DE ABORDA PROYECTO TESIS, ETC.
LA INVESTIGACION PROPUESTO?
s AT Este trabajo analiza la proliferacién de Tgma: Memesy | Este articulo
igi omunicacion i . . .
HUMOR: MEMES - : memes en la cultura digital de la Enfoque /Educacit consiste en la ’ La comunidad de estudiantes que estén en
16 COMO 2020 | Ciencias Sociales | Universidad Nacional de Educacion HiStorico - Scaeiol] recopilacion y Articulo Facebook usa este espacio para tratar
PRACTICAS y Humanas (de Ecuador). Desde referentes de los hermenéutico analisis (Ecuador) temas en comdn, que ponen en juego

DISCURSIVAS EN

Nuevos Estudios de Literacidad y las
Nuevas Literacidades, se realizé un

Subtemas: Cultura
digital, nuevas

etnografica de
los memes mas

discursos que evocan experiencias Yy
referentes construidos al convivir en la
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UNA COMUNIDAD
DE ESTUDIANTES

AUTOR:
MARTINEZ F.

acercamiento etnografico a estas
practicas discursivas que implican la
escritura en relacion con otros medios
para la produccién de significados.

Identifico la pagina de Facebook mas
exitosa que difunde memes en relacion
con la UNAE, los recolecto y los
categoriz6 de forma inductiva, la cual
encontré tres ejes generales para su
descripcidn e interpretacion: los temas
tratados, los referentes 0
conocimientos que ponen en juego y
las funciones implicitas ademas del
humor.

Describi6 en profundidad los 10
memes mas exitosos (en términos de la
interaccion que detonaron) y brind6 un
panorama de los temas tratados
(vivencias en la  universidad,
promocion de un modelo de estudiante
y el paro nacional) y de sus funciones
implicitas (informar, aliviar
emociones, vincular a la comunidad,
debatir politica y reclutar miembros
para la protesta). Finalmente, establece
que los memes cumplen funciones
sociales importantes 'y  pueden
considerarse como un apoyo a la
participacion de los estudiantes
universitarios en la cultura escrita y la
sociedad.

literacidades,
ensefianza superior.

significativos
de un grupo
social
(Facebook) de
una comunidad
universitaria.
Esta
investigacion
logra establecer
que los jovenes
usan los memes
para expresar
de forma
discursiva,
criticay
participativa las
situaciones que
pasan en su
alrededor. Es
asi como el
meme es
considerado
€Omo una
herramienta
enriquecedora
para el debate y
el dialogo.
También hace
una reflexion
sobre el
aprovechamient
0 que deberia
hacer la
ensefianza
superior podria
fomentar una
ciudadania
distinta: tan
técnica'y
profesional
éticay
participativa, a
través del
meme

universidad; por ello, crean y comparten
memes que entre ellos podran entender y
disfrutar (y detrés de ello utilizar). Una de
las funciones del meme que tiene cabida
en este contexto estudiado y es la mas
evidente: los memes sirven para reforzar
los vinculos entre los miembros de una
comunidad (41 % del total de memes de
octubre). Esto se nota en el consenso
sobre las ideas movilizadas en los memes,
algunas mas aceptadas que otras a través
de las interacciones (que son muy
evidentes).

Los memes tienen una funcion
terapéutica, permiten reaccionar y aliviar
emociones sobre sucesos significativos
para la comunidad (23 % del total de
memes de octubre).

También hace una reflexion sobre la
alfabetizacion que  promueve la
universidad. ¢Es suficiente con ensefiar
précticas sociales para la construccién de
conocimientos 'y los géneros mas
legitimos como resimenes, resefias,
articulos cientificos? Se busca que los
estudiantes sean participes de la gran
diversidad de préacticas letradas que son
Gtiles y necesarias en la sociedad (cultura
escrita; Kalman, 2008), entonces
deberian mirar detenidamente las formas
de comunicarse (préacticas discursivas) y
considerar sus necesidades y
circunstancias (sociales, econémicas y
politicas). Esto no implica que Ila
alfabetizacion académica no incluye
cierta criticidad, pues simplemente
propone que los jovenes participan en
debates politicos por medio de sus
propias practicas discursivas, entonces
nos estan enviando sefiales claras de que
sus intereses también son otros y que esos
intereses se alejan de lo estrictamente
académico (pero no por ello es menos
relevante). En este contexto, la ensefianza
superior podria fomentar una ciudadania
distinta: tan técnica y profesional ética y
participativa.




23

Los seres humanos experimentan otro
tipo de evolucion, la cultural (relacionada
con la educacion), por lo anterior,
propone una unidad replicadora y la
denomina meme: ‘“Necesitamos un
nombre para el nuevo replicador, un
sustantivo que conlleve la idea de una
unidad de transmision cultural, o una
unidad de imitacion. «Mimeme» se
deriva de una apropiada raiz griega
(...). espero que mis amigos clasicistas
me perdonen si abrevio mimeme y lo dejo
en meme. (...) Ejemplos de memes son:
tonadas o sones, ideas, consignas, modas
en cuanto a vestimenta, formas de
fabricar vasijas o de construir arcos. Al
igual que los genes se propagan en un
acervo génico al saltar de un cuerpo a otro
mediante los espermatozoides o los
6vulos, asi los memes se propagan en el
acervo de memes al saltar de un cerebro a
otro mediante un proceso  que,
considerado en su sentido mas amplio,
puede llamarse de imitacion (Dawkins,
1993, pp. 201-202).

Los memes se tratan de publicaciones
difundidas por plataformas digitales de
comunicacion  (Facebook,  Twitter,
WhatsApp, Instagram, etc.), que
comprenden ideas codificadas en
diferentes medios: escritura, fotografias,
caricaturas, ilustraciones, videos,
sonidos, canciones, etc. Estas ideas
implican  cédigos y  referentes
compartidos por una comunidad. Cada
una de estas unidades de informacion
puede ser replicada o apropiada. Esto
Ultimo, se refiere a la nocion de
apropiacion cultural que propone que un
objeto cultural es modificado o
resignificado de acuerdo con las
circunstancias y necesidades de quien lo
consume (Rockwell, 2005; Mihailidis &
Viotty, 2017).

Los memes requieren de ciertos
conocimientos sociales y culturales para
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ser interpretados. Se trata de discursos
que representan solo una parte explicita
de un conjunto de referentes (implicitos)
que los productores y receptores ponen en
juego en la (re)produccién de
significados. Por otro lado, los referentes
revisados nos indican que los memes
estan descentralizando la comunicacion
de masas y cumplen diferentes funciones
ademas de su explicito humor:

- Informar. Los memes tienen un carécter
intertextual, es comin que hagan
referencia a noticias y otros discursos que
informan de sucesos en relacion con una
comunidad. De hecho, pueden presentar
informacién de una manera sintética y
facil de interpretar. Sin embargo, esto
puede prestarse para la difusion de
noticias falsas (Ireland, 2018; Gambarato
& Komesu, 2018).

- Aliviar emociones. Los memes
permiten reir de experiencias conflictivas
para los miembros de una comunidad,
incluso se les reconoce como
«antidepresivos» (Gambarato & Komesu,
2018; Apter, 2019).

- Vincular comunidades. Es decir,
refuerzan las relaciones entre los
miembros a partir de compartir y reforzar
puntos de vista o ideas (Kanai, 2016;
Harvey & Palese, 2018; Apter, 2019;
Tuters & Hagen, 2019; Saad, 2019).

- Debatir en la politica. Los memes sirven
para debatir o realizar denuncias sobre
temas politicos ante una amplia audiencia
(Harvey & Palese, 2018; Gambarato &
Komesu, 2018; Apter, 2019; Elmore &
Coleman, 2019; Tuters

& Hagen, 2019; Saad, 2019) incluso los
han llegado a denominar «arma politica».
Esto también cuenta con un aspecto
negativo, en tanto que los memes también
propagan y reproducen  discursos
violentos como racismo, estereotipos,
machismo, etc. (Jackson, 2014; Souza,
2016; Mihailidis & Viotty, 2017; Chen,
2018; Svelch, 2018; Ferreira &
Vasconcelos, 2019).

- Reclutar miembros para diferentes
causas. Se han usado memes para
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promocionar una causa y ganar
seguidores o partidarios (Gambarato &
Komesu, 2018; Vea, 2019; Silvestri,
2019).

Pérez-Salazar ha  realizado  una
concepcion de meme como texto, cuya
aportacion relevante; sin embargo, me
parece que debe ser matizada. Considero
necesario distinguir entre el meme como
unidad de informacién y el meme como
texto. Solo los procesos de interaccion
entre sujetos (eventos comunicativos;
Casamiglia & Tusén, 1999) habilitan al
meme para que pueda denominarse texto.
Un meme, por si mismo, no es un texto,
la gente lo convierte en uno cumpliendo
propositos e interactuando a través de él.
Esta distincion tiene consecuencias
metodoldgicas, analizar un meme como
texto implica la consideracion del
contexto sociocultural (comunidades
especificas y sus dindmicas) y la
intersubjetividad (con la observacion de
las interacciones entre miembros de
dichas comunidades). Si no se consideran
estos aspectos, el meme no es concebido
como texto, sino como una unidad

de informacion que tiene el potencial de
convertirse en texto.

Después de revisar los anteriores
referentes considero que los memes son
discursos  significativos para las
diferentes comunidades que los utilizan,
que distan de ser simples chistes y que -
en cambio- son complejos procesos de
produccion de significado anclados a una
comunidad y sus experiencias.

El primer indicio de lo significativo de un
meme para la comunidad es la interaccion
que detona en sus miembros. En este
sentido, contamos con tres indicadores:
Reacciones. Representa las veces que un
miembro de la comunidad presiona el
bot6n para indicar que una publicacion: le
gusta, le encanta, le divierte, le asombra,
le entristece o le enoja.

Comentarios. Se refiere a interacciones
por medio de textos escritos por los
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miembros de la comunidad en la parte
posterior a la publicacion.

Difusion. Se refiere a las veces que los
miembros han utilizado la opcion de
compartir la publicacion, para que gente
externa a la comunidad pueda acceder a
su contenido. Al usarse, la publicacion
aparece en otros perfiles y paginas
aumentando su difusion.
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Este articulo es una investigacion
tedrica, que incluyé a la memética
tradicional y esté4 basado en un estudio
exploratorio del fendmeno de los
memes en la cultura digital. Esto se
hizo con la revision documental como
metodologia, que permiti6 concluir
que los memes en Internet pueden ser
entendidos desde la comunicacion a
partir de la resignificacion y la
irradiacion de contenidos. Asimismo,
estos memes implican la movilizacion
de habilidades, conocimientos y
actitudes en su creacion y transmision,
lo que constituye una linea abierta para
su posible integracion pedagdgica.

Al igual que en la memética
tradicional, los memes de Internet
implican reproductibilidad y variacion,
irradiacion 'y resignificacion. Son
unidades de informacién vinculadas
con una cultura en particular,
difundidas y copiadas en las redes
sociales. Pero en la medida en que se
transmiten, van mutando en una
compleja ebullicién de sentido.

Enfoque histdrico
- hermenéutico

Tema: Memes y
Comunicacién
/Educacion

Subtemas: Internet,
cultura digital,
comunicacion,

integracion
pedagogica.

Este articulo
brinda
informacion de
diferentes
autores sobre el
meme. Lo
plantea como
un fenémeno
cultural digital,
que puede ser
usado como
herramienta
pedagogica.
También
establece las
habilidades
tecnolégicas y
cognitivas
necesarias, para
trabajarlo en el
campo
pedagdgico.

Articulo
(Méjico)

Las caracteristicas vistas por Dawkins:
fidelidad, fecundidad y longevidad, han
sido aplicadas a los memes de la cultura
digital en estudios revisados en el estado
del arte. No obstante, es necesario
discutir algunas diferencias. Por ejemplo,
en principio el papel de los memes como
replicadores culturales es una tarea con
cierta estabilidad o por lo menos con
cambios no tan rapidos como en los
memes digitales. Si bien todo meme
contiene elementos de una cultura, una
tradicion o una costumbre transmitida de
generacion en generacion son mas
permanentes que el chiste de un politico
hecho meme en Facebook. La velocidad
y la vertiginosa existencia en la red hacen
la vida de una imagen, un video o un texto
méas corta que la de alguna regla de
cortesia o concepcion acerca de la vida.

Algunas caracteristicas de los memes,
son: yuxtaposiciones, intertextualidad y
humor. En el caso de las yuxtaposiciones,
es visible en los memes que circulan por
Internet, no solamente de varios tipos de
imagenes (fotografias, vifietas o video),
sino de frases y oraciones que en conjunto
operan en su construccion. En cuanto a la
intertextualidad, ésta se refiere a las
relaciones establecidas entre los memes y
la cultura a la cual responden. Hablar de
intertextualidad en los memes significa
que éstos guardan una relacion con la
cultura donde se generan, o, dicho de otra
manera, hay una presencia efectiva de
una cultura determinada en ellos.
Respecto al humor, justamente Ila
intertextualidad entre los memes y la
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cultura se construye de forma humoristica
en lamayoria de los casos. Generalmente,
un meme que haga reir tiene mas
posibilidades de ser viral al dejar la
moraleja de que la vida es demasiado
corta para tomarsela en serio, sobre todo
si no saldremos vivos de ella.

Son varias las habilidades, conocimientos
y actitudes que se pueden ejercitar o
desarrollar mediante la elaboracion de
estas piezas digitales. En la investigacion
se identificaron habilidades digitales,
habilidades cognitivas, conocimientos y
actitudes. Ello nos llevo a pensar en una
posible integracién pedagégica de los
memes, para lo cual es fundamental que
la actividad sea planeada por Ila
intervencion del docente. Como cuando
se ensefia a un nifio a leer un libro, hoy en
dia resulta imperante ensefiar a leer -y a
escribir- informacién digital. La mejor
estrategia didactica de nuestros dias es
aprovechar las tecnologias que forman
parte del contexto del estudiante, sus
practicas y sentidos con un enfoque
pedagdgico.

Segln Castells (2007), el poder y las
instituciones de la vieja sociedad
rechazan las tecnologias y las culturas
emergentes, desarrolladas a la par de los
nuevos escenarios, donde los jovenes
estan plenamente insertos. Para él, el
poder se basa en el control de la
informacion y la comunicacion. Por ello,
el simple hecho de pensar en perder ese
control le resulta insoportable a las élites
escolares y los docentes tradicionales. No
obstante, el escenario de un desarrollo
tecnolégico, con sus innovaciones e
interactividad, constituye para los
estudiantes un mundo de experiencias
fueray dentro de las aulas, ya que utilizan
la tecnologia con fines de ocio y para sus
actividades escolares. Lo anterior nos
lleva a pensar nuevamente en una
integracion pedagdgica de las TIC, entre
la palabra y la imagen, los libros y los
artefactos digitales.

Dawkins esta en lo cierto, la vida de los
humanos estd impregnada hasta la
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médula de memes y sus consecuencias.
Todo lo que hemos aprendido al emular a
otros es un meme [...] Ello incluye el
vocabulario que utilizamos, las historias
que conocemos, las habilidades que
hemos adquirido gracias a otros y los
juegos que preferimos. También hay que
tener en cuenta las canciones que
cantamos y las leyes que acatamos
(BLACKMORE, 2000, p. 34).

Dentro de las formas para transmitir
memes, Heylighen considera que ‘el
medio mas importante en el presente es la
red computacional global emergente, la
cual puede transmitir cualquier tipo de
informacién a practicamente cualquier
lugar en el planeta”

Hay nuevos entornos de circulacion
simbdlica que caracterizan nuestras
interacciones, estas son
hipermediaciones, las cuales son
procesos de intercambio, produccion y
consumo simbolico que se desarrollan en
un entorno caracterizado por una gran
cantidad de sujetos, medios y lenguajes
interconectados tecnolégicamente por las
redes.

De la veintena de rasgos de la sociedad de
la informacion establecida por el autor, la
libertad, heterogeneidad, velocidad,
volatilidad y multilateralidad, ademas de
la exuberancia, irradiacion e
interactividad descritas con anterioridad,
son las que encuentro mas relacionadas
con el fenémeno de los memes. Existe
libertad del usuario para disefilar o
compartir esos memes y dotarlos del
sentido que quiera; heterogeneidad
porque se trata de un cimulo de datos de
multiples formas y significados aleteando
y recorriendo los caminos de la red;
velocidad por la rapidez con que son
propagados (mas tarda en terminar algin
hecho importante que en aparecer un
meme alusivo); volatilidad por los
cambios constantes que van sufriendo y
que van determinando la vida de un meme
(hoy es, mafiana quién sabe);
multilateralidad por venir e ir hacia todas
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direcciones, ya que no hay un dnico foco
de irradiacion.

El rasgo de la irradiacion explica, pues,
que el fenémeno de los memes sea
contagioso cuando es transmitido por las
redes sociales como Facebook, Twitter u
otras. Estamos ante  discursos
heterogéneos que van y vienen de usuario
en usuario con unarapidez asombrosa. En
la propia terminologia de las redes, hacer
algo viral -es decir, compartir veloz y
multilateralmente imagenes, videos o
textos- es precisamente contagiar.

Los memes pueden entenderse, entonces,
como un fenémeno de la cultura digital
donde los sujetos involucrados
reinterpretan definiciones de la realidad,
creando sus propios significados. En este
sentido, la variacion como caracteristica
de los memes puede ser explicada desde
la  comunicacion a través de la
resignificacion.

¢Seria  posible  una integracion
pedagogica de los memes? Sostengo que
si. Es factible desarrollar habilidades
digitales, como la busqueda y seleccion
de informacion, la edicion de contenidos
y su difusién en la red. Para que un
estudiante elabore un meme, hace falta
primero que nada que escoja un temay,
para tal efecto, tendra que buscar la
informacion necesaria  para  su
construccion y después discriminarla,
discernir entre lo que le sirve o no. En este
sentido, la eleccidn no resulta sencilla. La
imagen o secuencia de video a escoger
tendra que estar anclada a ciertos
conocimientos y a algunas actitudes para
que sea creativa o critica

Aunqgue los generadores de memes son
muy faciles de utilizar, de todas maneras,
implican ciertos niveles de apropiacion
tecnoldgica. Es probable que otras
habilidades digitales se pongan en juego,
como la edicion de imagenes o videos con
programas que van desde los mas basicos
hasta los mas especializados. En este
sentido, mas que trabajar con recursos
predisefiados, aqui la construccion es, por
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asi decirlo, més compleja. Se pueden
aprovechar iméagenes o videos tomados
por los propios estudiantes para luego
editarlos de multiples formas: optimizar,
recortar, colocar texto o integrar audio,
entre otros procesos.

Adicionalmente, difundir el meme en las
redes sociales implica otra habilidad
puesta en marcha. Hay que saber en
donde y como. ;Qué plataforma es mas
rapida o pertinente para nuestros fines?
Comunmente, los estudiantes ya realizan
procesos parecidos en su uso cotidiano de
la tecnologia. De este modo, se
aprovechan sus conocimientos y
experiencias previas para montar una
estrategia pedagégica que favorezca el
aprendizaje; es decir, los estudiantes
construiran significados integrando los
nuevos materiales de aprendizaje a los
esquemas con los que ya cuentan para
comprender su realidad: “los materiales
de estudio y la informacién exterior se
interrelacionan e interactian con los
esquemas de conocimiento previo y las
caracteristicas personales del aprendiz”
En cuanto a habilidades cognitivas para
realizar un meme, es necesario la
observacion, el analisis y la sintesis. Hay
que observar para saber sobre qué tema
podria hacerse, pues esta capacidad “es el
paso inicial de cualquier proceso mental.
Aprender a observar resulta fundamental
para la memoria sistémica y no debe estar
sujeto a lo que se desea ver, sino al
compromiso de observar la realidad”
(Rivera, et al., 2010, p. 35). Ver lo que
nadie ve implica que dicha observacion
se realiza creativamente; es decir,
proyectar una nueva mirada sobre las
cosas. Después, habra que analizar ese
fendmeno observado. Asi, analizar es una
cualidad humana a través de la cual
estudiamos  algo  destacando  sus
elementos constitutivos. Implica
descomponer, distinguir, comparar y
destacar componentes de ese fendmeno
en aras de su comprension. Finalmente, el
trabajo a realizar serd sintético. Por
definicidn, la sintesis consiste en unir las
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partes que forman un todo; es mirar y
tener algo nuevo: un producto final. El
proceso de analisis-sintesis toma lo real
para descomponerlo 'y volver a
recomponerlo después. En este sentido, el
meme es una reconstruccion de la
realidad. El resultado es algo conciso, al
punto, no es un trabajo escrito de largas
cuartillas; es una imagen, una secuencia
de video o un texto breve.
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Los memes, en su vertiente comica,
inundan nuestros dispositivos
electrénicos por medio de diferentes
redes sociales. Son esas imagenes, bien
sean fotografias o dibujos, que vienen
acompafiadas de un texto y que, en
conjunto, constituyen un chiste. En el
presente articulo se propone su
utilizacion didactica, como elemento
motivador, para introducir o reforzar
conceptos 0 como instrumento de
evaluacion informal.

Un aspecto importante de los memes,
seglin nuestro punto de vista, es su
caracter a-didactico. Al igual que otros
tipos de medios empleados para
contextualizar la ensefianza de las
matematicas, tales como fragmentos de
peliculas y series o recortes de prensa,
los memes no nacieron con una
finalidad  didActica. Esto es
precisamente lo que evita el rechazo
inicial que muestra muchas veces el
alumnado cuando se le presenta una
actividad nueva.

Brousseau (2007) ya diferenciaba
dentro de su teoria de las situaciones
didacticas, entre situaciones didacticas
y a-didacticas. Reservaba este Ultimo
término para aquellas situaciones que
requerian de la puesta en practica de
conocimientos y saberes especificos, al
mismo tiempo que es la propia
situacion la que permite el avance del
alumno, sancionando de alguna
manera sus decisiones, sin que el
profesor intervenga en lo que se refiere
a esos conocimientos. De esta forma,
cuando utilizamos un meme que

Enfoque
Sociocritico

Tema: Memes y
Comunicacién
/Educacion

Subtemas:
Propuesta didactica,
humor, motivacion,
evaluacion informal

Los memes en
su caracter a-
didactico, es
decir, como no
es un medio
empleado para
contextualizar
la ensefianza,
evita el rechazo
inicial de los
estudiantes y se
convierte en
una buena
propuesta
didactica.
Esbozan tres
objetivos que se
pueden
desarrollar a
través de la
utilizacion del
meme con los
estudiantes. 1.
Como
introduccion o
refuerzo a un
concepto. 2.
Como
instrumento o
evaluacion
informal y 3.
Como elemento
motivacional.

Articulo
(Espafia)

Los memes son un producto de la
generalizacién de las nuevas tecnologias.
Por un lado, estan las paginas web, como
Memegen, y aplicaciones disefadas
especificamente  para  dispositivos
moviles, como Meme Generator. La
filosofia de disefio es la misma en ambos
€asos:

1. Tener una idea de lo que se quiere
transmitir.

2. Elegir una imagen acorde con esa idea.
3. Escribir el texto. Cuanto més corto y
directo, mejor.

4. Integrar texto e imagen, cosa que hacen
automaticamente las dos herramientas
que hemos mencionado antes.

5. Publicar o enviar dicha imagen.

Tres objetivos basicos que pueden
conseguirse mediante la utilizacion de
memes en momentos puntuales, son:

- Como introduccion o refuerzo de un

concepto: En este sentido, los memes
constituyen una oportunidad estupenda
para mostrar conceptos, desde otros
puntos de vista, empleando otro registro
semio6tico. Lo mas normal es que ese
registro sea el lenguaje verbal, aunque
también podemos emplear registros
graficos y visuales, etc. La conveniencia
de utilizar diferentes registros para
expresar un concepto (o0 una proposicion,
un procedimiento, etc.) es un elemento
fundamental de diferentes marcos
tedricos, como el Enfoque Ontosemi6tico
(Godino y otros, 2007). Sin pretender
realizar una introduccion formal a dicha
teoria, pensemos que los objetos
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requiere poner en juego cierto
conocimiento para comprender el
chiste, es el alumno el que se esfuerza
y busca mecanismos a su alcance para
conseguir el objetivo de la situacion.
No obstante, al final de la actividad
suele ser necesaria la
institucionalizacion por parte del
profesor, momento que se dedica a
utilizar el lenguaje apropiado para
nombrar los conceptos que han
aparecido y se da una explicacion mas
didactica o formal.

Ahora bien, al igual que con cualquier
otro recurso didactico, el uso que se
haga de los memes en matematicas ha
de estar correctamente dosificado. Es
decir, abusando de ellos podria ocurrir
que los alumnos se insensibilicen en
cierta manera a la informacion que se
pretende transmitir.

matematicos, como los ndmeros y sus
relaciones, son entes abstractos a los que
Unicamente es posible acceder a través de
sus representaciones semiéticas. Asi, la
forma que tiene un profesor de
comprobar que sus alumnos han
adquirido  cierto  conocimiento, 0
competencia en torno a un objeto
matematico, es comprobando que
manejan y articulan diferentes registros y
representaciones semiéticas, cada una
con su propio sistema de manipulacion.

- Como instrumento de evaluacion

informal: Si nos cuentan un chiste y no
comprendemos donde reside el elemento
cémico, se genera una situacion
incomoda en cierto sentido. Esto es algo
que puede aprovechar el profesor para
detectar qué sector de su alumnado no ha
adquirido todavia el conocimiento o la
competencia necesaria para disfrutar de

un chiste. Por otro lado, se puede
plantear al alumnado que genere sus
propios memes, bien sea con el ordenador
0 con un dispositivo movil. De la misma
manera que observando las reacciones se
podian registrar dificultades en torno a la
comprension de un concepto, con esta
actividad se profundiza en la asimilacion
de los conceptos y demas objetos vistos
en clase

- Como elemento motivacional: Un
examen puede ser considerado, desde el
punto de vista psicol6gico, como una
situacion de stress. En una prueba de este
tipo, el alumnado debe demostrar lo que
ha aprendido enfrentandose a una serie de
ejercicios, problemas y situaciones
diversos, normalmente en un intervalo de
tiempo determinado. Ademas, no todos
los alumnos van a reaccionar igual ante
un examen. Habra algunos que sientan de
forma positiva ese pequefio stress,
consiguiendo un plus de efectividad. Sin
embargo, lo méas normal es que los
nervios jueguen en su contra, pudiendo
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llegar incluso a bloquear la creacién de
ideas, tan necesaria para determinados
problemas. Con respecto a esto, existen
estudios (Ford y otros, 2012) que sefialan
que exponer al alumnado a material
humoristico justo antes de realizar un
examen, disminuye sus niveles de
ansiedad y aumenta el rendimiento. De
esta manera, proyectar un meme antes de
un examen, o incluirlo en las fotocopias,
ejerceria una influencia positiva en el
desarrollo de la prueba.
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Ciencias de la
Educacion

El objetivo del presente documento es
hacer una reflexion a las posibilidades
del ecosistema digital en el campo de
la educacion. A partir de una revision
tedrica y contextual, se reconoce la
gran cantidad de imagenes en dicho
ecosistema y se enfatiza la importancia
de los memes desde una perspectiva
comunicativo-pedagogica.

Exponen  ejemplos de  memes
académicos elaborados por estudiantes
de licenciatura (universidad publica) y
posgrado (universidad privada) en un
taller extracurricular y en un curso
curricular, respectivamente. Con base
en su analisis y retomando testimonios
de los estudiantes, se concluye que en
los memes estan presentes tres
principios educomunicativos:
participacion, comunicacion dial6gica
y autogestion. Finalmente, brinda
algunas  justificaciones para la
incorporacion de los memes en la
educacion

Para la utilizacién de los memes en
términos educativos, propone tres
justificaciones:

Hay una pedagogia de la imagen

Los memes propuestos en este trabajo
cumplen con los rasgos de
participacion, comunicacion dialégica
y autogestion: a) son participativos,
pues implican la accion directa de los
estudiantes en su elaboracion, lo gue

Enfoque histdrico
hermenéutico

Tema: Memes y
Comunicacion
/Educacion

Subtemas: ecosiste

ma digital; imagen;

memes académicos;
aprendizaje

Este articulo es
de gran aporte
para nuestra
investigacion
ya que enfatiza
la importancia
de los memes
desde una
perspectiva
comunicativo
pedagdgica. Su
estudio esta
basado en el
analisis de
memes
académicos
elaborados por
estudiantes de
licenciatura y
posgrados.
También
hicieron
encuestas para
indagar las
fortalezas y
dificultades que
tuvieron los
jovenes para
desarrollar las
actividades,
resultados que
son valiosos
pues nos brinda
aspectos
negativos y
positivos para
tener en cuenta.

Libro capitulo
1.1
(Chile)

La literatura que habla del papel de la
digitalizacion y de las
telecomunicaciones en la exuberancia y
en la transmision de contenidos,
respectivamente, es realmente abundante.
No obstante, una de las principales
aportaciones de Fontcuberta es demostrar
cémo hay tantas imagenes hoy en dia, que
simple y sencillamente nos avasallan.
Con las camaras analégicas uno debia ser
mas  selectivo, porque solamente
podiamos tomar 12, 24 o 36 fotografias.
Hoy ese nimero ha crecido a niveles
inimaginables y las iméagenes nos
invaden practicamente por todos lados.
En este sentido, autores como Prada
(2018) también argumentan que lo no
visual parece no tener ningun valor o
lugar en las sociedades contemporaneas y
que la imagen se ha diversificado en una
infinidad de formas a partir de las
tecnologias digitales.

Prada (2018) define al meme, como un
documento digital que, tras haber sido
viralizado en las plataformas digitales, es
susceptible de imitaciones,
tergiversaciones, parodias y todo tipo de
transformaciones, adaptandose a
necesidades comunicativas muy
especificas. Esto dltimo es lo que
conlleva a un proceso de resignificacion
0 resemantizacion.
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los convierte en emisores desde el
punto de vista comunicativo y en
actores activos de su propio
aprendizaje; b) promueven la
comunicacion dialégica porque se
requiere el intercambio con otros
alumnos y con otros sujetos a través de
recursos como las redes sociodigitales;
c) existe la autogestion debido a la
necesidad de buscar, seleccionar y
aplicar  informacion para la
construccion de tales productos
digitales.  Este  involucramiento,
deciamos, a la larga abona a la
autonomia en la construccion de
aprendizajes por parte de los
estudiantes. Y, a su vez, es uno de los
fines de toda educacion.

Su presencia inconmensurable nos
obliga necesariamente a voltear a
verlas. No reconocer ni aprovechar la
abundancia de iméagenes digitales, su
hegemonia, equivaldria a que no se
hubiera utilizado el libro después de la
invencion de la imprenta. No obstante,
la vision tampoco es dejar de leer o
enterrar de tajo la herencia de
Gutenberg. Pero si se trata de aprender
entre el libro 'y laimagen, lo digital y lo
analogico, y transitar, como si de
puertas se tratara, entre la razén y la
emocion, lo serio y lo ludico. Lo que
menos hace falta es movernos hacia los
extremos para seguir cultivando
visiones apocalipticas (satanizadoras)
o integradas (acriticas).

Los usuarios definimos en la practica
el sentido de tal o cual producto
digital. Esas imagenes que se captan y
se viralizan convertidas en memes,
pudieron haber sido creadas con otros
fines. Sin embargo, existe una entropia
en estos asuntos; es decir, los usuarios
se apropian creativamente de la
tecnologia, lo que provoca cierta
desorganizacioén en los sistemas. Los
recursos digitales se disefian o escriben

Los memes de imagen macro, se define
como una estructura comun de imagen a
la que se le puede afiadir texto, e implican
agregar el mismo texto a varias imagenes
y otras implican agregar texto diferente a
una imagen comun” (Davison, 2012, p.
127)

Con base en conceptos como fidelidad,
fecundidad y longevidad (Dawkins,
1979); reproductibilidad y variacién
(Heylighen, 1996), y yuxtaposicion,
intertextualidad y humor (Knobel &
Lankshear, 2007), las dos caracteristicas
nodales del fenémeno de los memes en el
ecosistema digital son, a mi modo de ver,
lairradiacion y laresignificacion. A partir
de ello, podemos decir que los memes de
Internet se viralizan a través de las redes
y los dispositivos mdviles, pero en el
camino van mutando de sentido en una
ebullicion constante.

En este orden de ideas, la calidad de una
creacion con imagenes no depende como
tal de la propia imagen, sino de la
adaptacion de sus caracteristicas a
determinados usos, por ejemplo, los
educativos. Es decir que, si bien los
memes nacieron con fines distintos, su
adecuacion implica su resignificacion
hacia otros horizontes: “;Donde pasa a
residir, entonces, el mérito de Ila
creacion? La respuesta parece simple: en
la capacidad de dotar a la imagen de
intencion y de sentido, en hacer que la
imagen sea significativa” (Fontcuberta,
2016, p. 55).

Segun  Vigotsky, los procesos
psicolégicos superiores se encuentran
mediados por sistemas que los seres
humanos hemos creado para regular
nuestra conducta, como es el lenguaje. De
este modo, los signos son esos sistemas
artificiales, complejos y convencionales,
que utilizamos para el desarrollo de la
conciencia. Por lo tanto, existe una
mediacion semidtica de la mente. la
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con un objetivo, pero en la préctica, a
la hora de la lectura, existen usos
desviados o decodificaciones distintas
por parte de los usuarios, quienes
hacen cosas no previstas por el creador
de dichas imagenes: “cada tecnologia,
mas que impuesta, es socialmente
negociada, y el uso forma parte de ese
proceso de negociacion social donde
nosotros determinamos qué significa
una tecnologia dentro de los limites
fijados por la sociedad de donde
emerge” (Rose, 2004, citada por
Scolari, 2008, p. 261). Si, a decir de
Scolari, el cine naci6 como un
espectéculo de feria, la radio como un
dispositivo dialogico de comunicacion
e Internet como un acceso al calculo de
computadoras remotas, no hay razén
para pensar que los memes -si, esas
imagenes chuscas y aparentemente
frivolas- no puedan convertirse en un
instrumento para el conocimiento y la
educacion. En este sentido, la labor del
docente es fundamental. Ninguna
herramienta por si misma cambia nada
si no hay una debida integracion
pedagdgica detras.

cultura es fuente del desarrollo individual
pues ahi se encuentran las herramientas
psicolégicas al servicio de la conciencia.
Hablando especificamente de una cultura
digital, en ella habitan herramientas que
Vigotsky no conoci6, pero que nosotros
incluimos: los memes.

Ha analizado el potencial de los memes
en la educacion (Arango, 2015b),
estableciendo las habilidades,
conocimientos y actitudes que se
desarrollan  con su elaboracion:
habilidades  cognitivas, habilidades
digitales, conocimientos disciplinares,
noticiosos, ortograficos, asi como
creatividad, curiosidad, critica social y
respeto.

Los memes son un muy buen ejemplo de
unién entre educacién y comunicacion.

De este modo, desde la perspectiva de la
educomunicacion, se asume la estrecha
relacion entre la naturaleza de la
comunicacion humanay el acto mismo de
educar. Dentro de sus principales
postulados, esta la idea de superar con las
tecnologias digitales, los roles que
asumiamos en el papel tradicional
asignado tanto al alumno como al
docente, donde uno se sienta a escuchar
al otro. En ambas situaciones -la de los
medios tradicionales y la de la educacion
bancaria criticada por Paulo Freire- no
hay posibilidad de interaccion ni
participacion en la comunicacion y el
aprendizaje.

Los principios pedagdgicos y
comunicativos de la educomunicacion
son basicamente tres, de acuerdo con
Aparici (2010):

- Participacion: Es el grado de
involucramiento de los estudiantes en las
actividades de aprendizaje.  Esta
relacionada con el rol que éstos
desempenan, donde se rebasa la practica
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de solamente escuchar y tomar apuntes.
La participacion implica no ser receptores
pasivos de informacion, sino creadores de
la misma para buscar su transformacion
en conocimiento.

- Comunicacién dial6gica: Es la
interaccion entre los estudiantes y los
docentes y entre los propios estudiantes.
El didlogo es el componente que
catapulta la construccion de los
aprendizajes y marca la ruptura con el
modelo tradicional y unidireccional
maestro-alumno. Cuando se usan las
redes, los intercambios se abren hacia
otros actores educativos, en la medida en
que los resultados de distintas actividades
se comunican a través de las tecnologias
disponibles.

- Autogestion: Se refiere, en primer lugar,
a la capacidad de los estudiantes para
gestionar la informacion necesaria para
sus actividades académicas. Lo anterior
demanda el desarrollo de competencias
para la bisqueda, seleccién y apropiacién
de dicha informacion para resolver
problemas concretos. Sin embargo, la
autogestion nos lleva también al terreno
de la autonomia de los alumnos, la cual es
una de las finalidades de la educacion. Al
participar y estar activos, al crear y
comunicar, se despierta el gusto por saber
mas y conocer por ellos mismos.

Después de la revision de varios
testimonios, se puede decir que reflejan
claramente la dificultad en la elaboracion
de los memes académicos, a pesar de que
los estudiantes son de una maestria en
comunicacion visual. Asimismo, se
enuncian algunos conocimientos, sobre
todo disciplinares, habilidades y actitudes
presentes en el disefio del producto
visual. Finalmente, se destaca, en
términos generales, una valoracion
positiva de la actividad sobre sus
procesos de aprendizaje y una reflexion
sobre la importancia de la imagen y la
cultura digital en los procesos educativos
contemporaneos.
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Este estudio propone al meme como
herramienta educativa en el contexto
de la ensefianza con las TIC y las TAC.
Lo propone en el contexto de las
tecnologias y las comunicaciones y
luego analiza las posibilidades
didacticas de este viral en el espacio de
los nativos digitales para, finalmente,
considerarlos en la ensefianza de
alguna disciplina a modo particular y
general

La idea de compartir experiencias
pedagégicas con el uso de los memes,
permitié demostrar que el uso de esta
herramienta y material de aprendizaje
resulta efectivo en cuanto al contexto
de la clase y los estudiantes, de ahi la
importancia de considerarla como
herramienta TAC. Es imposible
establecer una férmula de cémo
realizar dichas intervenciones a
medida que se avanzan en los
contenidos, pero si se puede entender
que su uso permite alcanzar
exponencialmente un objetivo de
aprendizaje particular, asi como las
planificaciones para lograrlo. Del
mismo modo, el contenido a utilizar
debe ser contextualizado hacia el
meme y/o el uso de dicho meme debe
contextualizar el contenido. El usoy la
frecuencia con la que se desenvuelve
dicha modalidad depende
exclusivamente del contexto educativo
y las herramientas disponibles para
impartir la ensefianza.

El meme es una herramienta potente
para la ensefianza, ignorarlo, significa
entrar en directo conflicto con las
realidades digitales del estudiante,
quien, por cierto, lo utiliza todos los
dias, perdiendo asi una posibilidad real
de entablar conexiones de aprendizaje
significativas y de manera eficaz. El
meme no es la Unica herramienta para

Enfoque
sociocritico

Tema: Memes y
Comunicacién
/Educacion

Subtemas:
Educacion, nativos
digitales, tecnologia

y comunicacion

Este articulo
propone el uso
del meme como
una herramienta
educativa para
potenciar
habilidades
cognitivas, a
través de la
Tecnologia de
la informacion
yla
comunicacion y
las Tecnologias
del aprendizaje
y del
conocimiento

Libro capitulo
1.2
(Chile)

El fenémeno de la conectividad ha
acelerado la produccién de conocimiento
e informacion en las sociedades. Es aqui
donde el soporte de la comunicacién
resulta esencial toda vez que permite
disponer de nuevas formas para el
didlogo, de ahi que, tanto emisor como
receptor tienen individualmente la
capacidad de producir significaciones,
impidiendo la neutralizacion en toda
situacion digital interactiva entre ambos.
Tal como afirmaba Certeau (1999), los
usuarios realizan acciones que son suyas
y no una mera replica de los soportes
hegemonicos comunicativos. No
obstante, en cuanto al aspecto semidtico
entre signo y objeto para un usuario en el
mundo digital, debe ser un dispositivo
que permita el aprendizaje, de ahi que las
TICS fundamenten su produccion sobre
esta base dialégica.

Para el fendmeno del meme, la mediacion
tiene como fin conectar culturas vy
sociedades diversas dentro de las redes
digitales, y tal como toda comunicacion,
este se puede utilizar de manera positiva
0 negativa (Martinez, 2016).

El meme es un mediador cultural, porque
en la mayoria de los casos, su enunciado
es interpretado de la misma forma a pesar
de pertenecer a culturas y modos de
pensamiento dispares.

El deber del docente es integrar las
estructuras textuales en torno al uso
memético y su impacto en la sociedad; el
modo en que lo haga dependerd de su
disciplina de especialidad y el contexto
educativo en el cual se desempefia.

El meme ha podido posicionarse como un
medio para lograr efectividad en los
marcos metodoldgicos de la ensefianza y
el aprendizaje, dado que es mucho mas
facil y eficaz llegar a los estudiantes que
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utilizar en  diversos  contextos
educativos, y a medida que cambia sus
modos de representar la realidad y el
pensar de una sociedad sobre si misma
u otras realidades, deben realizarse
algunas observaciones de importancia
futura para las investigaciones que se
pueden realizar en este campo de
estudio; por un lado, en los imaginarios
de un sector determinado de la
sociedad, para entender como esta
piensa y se adapta a las problematicas
sociales, por otro lado, como recurso
educativo se pueden ensefiar procesos
de lectoescritura a través de un meme
mientras su estructura permite conocer,
aprender a leer y a escribir textos
multimediales en diversas plataformas
digitales, y por Gltimo, para establecer
conexiones interdisciplinarias  con
otras formas de escritura y/o
asignaturas. Por otro lado, los alcances
de sus contenidos permiten resumir y
ejemplificar las problematicas de la
sociedad a través de miradas de género,
antropoldgicas, histérico-sociales,
culturales, entre otros en las redes.

En definitiva, el meme puede
considerarse una herramienta util para
construir fuentes de conocimiento
interseccional. Estas y otras lineas de
investigacion permiten abrir nuevos
caminos al estudio del meme en la
sociedad, identidad e integridad de una
sociedad. Y es que no se trata solo de
cambiar a un espacio digital, sino de
digitalizar el espacio educativo
llamado “‘aula” o “sala de clases”, en
potenciar las habilidades cognitivas en
un entorno (re)conocido por el
estudiante, de esta forma, el
aprendizaje se hace cada vez mas
juicioso en cuanto su transversalidad y
transmediacion dado que es una de las
formas comunicacionales del presente
ylo futuro de los adolescentes.

habitan y se desarrollan en este campo,
quienes incluso conocen los lenguajes y
modismos especificos en este medio
Para construir un aprendizaje
significativo, esto es, “seleccion de
palabras, seleccion de imagenes,
organizacion de palabras, organizacion
de imagenes e integracion” (Trepat y
Rivero, 2010, p. 22). De esta forma, el
meme en las llamadas ciencias de la
informacién no deja de lado la dimensién
material de la comunicacion: el uso de los
grupos sociales, su produccion de
significacion, apropiacion e
interpretacion (Ollivier, 2016).

Los memes logran captar mas
eficazmente la atencion de las masas en
comparacion a un texto comun del siglo
XXI. En cuanto a recurso de las ciencias
sociales, puede inclusive ser utilizado
para promover el pensamiento critico
Los memes entran en las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TACS),
las cuales van creando, por un lado,
nuevas formas de aprender a través de la
relacion contenidos-pedagogia-
tecnologia (Moya, 2013) para todas las
disciplinas del saber. En este sentido, los
memes adquieren alcances ain mayores
para la Educacién, los cuales siempre irdn
en constante evolucién y mutacion tanto
como las relaciones de aprendizaje en las
redes sociales, generando, por otro lado,
nuevos conocimientos.

El meme como herramienta, le permite
construir y disefiar conocimiento en su
proceso de aprendizaje y, de acuerdo a
esta construccion, “la posibilidad de que
los alumnos puedan dar un sentido a lo
que aprenden, es decir, que puedan
relacionar los contenidos de aprendizaje
con lo que es relevante para ellos” (Coll,
2010, p. 36). La idea adquiere forma en
esta dinamica de construir un significado
y adherirle un sentido, por lo que el meme
debe ser considerado una herramienta
TIC adicional y no por ello opcional.

El meme permite simular y presentar
contenidos procedimentales o apoyar la
comprension de relaciones funcionales y
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causales complejas, en cuanto a diversos,
contenidos segun la disciplina. Es en este
punto donde existe una diferencia
significativa, “construir una
representacion del propio conocimiento
sobre un determinado contenido de
aprendizaje exige aclarar, profundizar y
reorganizar los propios pensamientos
(...) lo que conduce a menudo al
descubrimiento de nuevos matices, y la
generacion de nuevas ideas” (Barroso et
al, 2007, p. 117). Esta es la situacion en
donde el docente incorpora el meme (en
cuanto TICS) agregandole un valor
afladido a las exposiciones del
profesorado, entre las  mdltiples
combinaciones entre lenguaje y formato.
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Este documento plantea que el uso de
memes para la pedagogia es innovar y
crear para transformar la ensefianza en
una experiencia Unica; utilizando
imagenes, textos o videos cargados de
informacion para ser asimilada, asi
como también una invitacion a la
investigacion ~ sobre  innovacion
pedagdgica.

El meme, no debe entenderse como
una herramienta literal para la
transmisién de conocimiento, sino una
motivacion, en su propio lenguaje, para
que cada alumno lo busque y alcance,
de acuerdo con su propio estilo de
aprendizaje; es un desafio, a
transformar una imagen humoristica en
un mundo de posibilidades.

Los métodos tradicionales de
ensefianza con pizarra y plumon,
Power Point y con un profesor como
Unica fuente de conocimiento estan
obsoletos, ya que no buscan realmente
el aprendizaje, sino la memorizacion
de contenidos, el mundo ha cambiado
y requiere de personas competentes,
creativas y criticas de su entorno y de
las tareas que debe enfrentar en su vida
cotidiana.

Enfoque
Sociocritico

Tema: Memes y
Comunicacion
/Educacion

Subtemas: Gestion
académica,
creatividad,

innovacion, TIC.

Este articulo, es
de gran aporte a
nuestra
investigacion
porque consiste
en resaltar el
uso del meme
en el campo
pedagdgico. El
autor expone
diferentes
fuentes
conceptuales
del meme y de
la manera que
debe ser
trabajado para
que se logre el
impacto
positivo en el
aula.

Libro capitulo
14
(Chile)

Este autor propone que el meme como
herramienta pedagdgica, cumple con las
exigencias propias del alumno y que, en
beneficio de su aprendizaje, el docente
debe evaluar todo paradigma de
educacion tradicional.

El bidlogo Richard Dawkins en su libro
The Selfish Gene (1976), presentd al
meme como una unidad minima de
transmision cultural; asi como la genética
se transmite de manera vertical de padres
a hijos, el meme se propaga
horizontalmente de una persona a otra, lo
que permite la proliferaciéon cultural
acelerada. Susan Blackmore (2000),
agrega a esta vision que el meme debe
entenderse como una idea o un habito que
se propaga mediante la imitacion o
ensefianza, que es una actividad propia de
los seres humanos y que, como tal,
cambia cuando las personas lo hacen.
Segun Csikszentmihalyi (1998): “son los
memes, lo que una persona creativa
cambia; y si un nimero suficiente de las
personas pertinentes consideran el
cambio una mejora, éste pasara a formar
parte de la cultura”, lo que implica un
cambio en la forma de pensar y de
comportarse de las personas, esto lo




40

Es de responsabilidad compartida entre
la institucion educativa, el alumno y el
docente para que las tecnologias sean
utilizadas para propiciar el aprendizaje,
creando, segun lo que define Maffesoli
(1988) una Comunidad de Sentido, en
la que se sustentan unidades culturales
que permiten la comunicaciéon y
fomentan el aprendizaje colaborativo.
La Sociedad del Conocimiento
establece que no hay limites para
acceder al conocimiento y posibilita
gue un meme, sea utilizado con
finalidad académica para lograr
resultados significativos.

atribuye a que la evolucién cultural
necesita de la accion creativa.

En la actualidad un meme es considerado
como una instancia de transmisién
cultural, que de acuerdo con Knobel y
Lankshear, (2007), no siempre se logra de
manera fidedigna, ya que se interviene,
modifica y reinterpreta de acuerdo al
tiempo, contexto, cultura, etc., que la
hacen susceptible y perenne. Un meme,
logra reunir en una unidad acotada de
informacion, elementos de la
comunicacion verbal y no verbal, que lo
hace atractivo y significativo para quien
lo ve, entonces, no seria una “unidad
minima” como lo propone inicialmente
Dawkins, sino una “pequeiia gran
unidad”, segun este autor, por la cantidad
de informacion que puede contener.

Para Lissack (2004), el meme es un
evocador de atencién, recuerdo Yy
repeticion de significado, lo que lo hace
relevante y una gran herramienta para la
docencia creativa.

El meme debe armonizar cuatro
elementos para que el mensaje sea
transmitido de manera adecuada y logre
persuadir e inquietar al alumno para
acceder al conocimiento, estos son:

- Imagen: estdtica o en movimiento,
detallada o muy simple en cuanto a su
estética, lo importante es llamar la
atencion, en este caso del alumno.
-Texto: simple, que trabaje en conjunto y
refuerce la imagen, que se cifia 0 adolezca
de prolijidad ortografica (si es que ayuda
a entender la idea). Si no hay imagen, el
texto en si mismo puede ser un meme.
-ldentidad: el meme debe ser un referente
cultural, que permita la identificacion por
parte del espectador, que lo entienda sin
mayor explicacion.

-Contexto: tiempo, lugar y situacion que
rodea al meme para ser entendido
facilmente.

En mi experiencia docente, me di cuenta
de gue el alumno necesita que se le hable
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en su propio idioma, para él, la
comunicacion a través de dispositivos
moviles, mediante frases mal redactadas,
audios, videos, fotos desprolijas y
muchos emoticones, es tan natural como
respirar. ~ Nacieron  rodeados de
tecnologias, pertenecer a la generacion
Google, buscan y cuestionan todo, lo que
como académico me encanta; saben que
las respuestas estan ahi, en ese teléfono
que cuesta tanto 0 méas que un dividendo,
esa es su plaza, su sala de clases, el living
de su casa, es donde convive y pasa la
mayor parte de su tiempo.
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LA UTILIZACION
DEL MEME COMO
ESTRATEGIA
EDUCATIVA Y
COMUNICATIVA
PARA EL
DESARROLLO
DEL
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO
DE LOS
ESTUDIANTES DE
GRADO 11° DE
LA INSTITUCION
EDUCATIVA
“ESCUELA DE LA
PALABRA”

AUTOR: ALZATE,
G.

2018

Ciencias de la
Educacion y
ciencias sociales y
humanas

-La utilizacion de estrategias como la
memeética, se pueden presentar como
estrategias  innovadoras en la
educacion y la comunicacion, ya que
desarrolladas a partir de modelos
contemporaneos como el  del
aprendizaje  significativo, pueden
incrementar el interés y motivacion de
los estudiantes, y por lo tanto potenciar
la interrelacion con el docente y entre
ellos mismos dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

No es el docente quien define que hay
una actividad significativa, realmente
el que define que la actividad sea
significativa es el estudiante, por eso se
llama aprendizaje significativo y no
ensefianza significativa; ya que el
aprendizaje se desarrolla en el interior
del sujeto, en la relacion del nuevo
material con la estructura cognitiva, y
la ensefianza se da en la interaccion, en
el vinculo que se genera entre educador
y el educando; no obstante, la actitud
positiva 0 negativa de los diferentes
actores generan o dan pie para dicho
aprendizaje significativo.

Enfoque
Sociocritico

Tema: Memes y
Comunicacion
/Educacion

Subtemas:
Memética,
aprendizaje
significativo,
educacion y
comunicacion.

-Meme y
Educacion.

Tesis de

pregrado

(Pereira -
Colombia)

-Acerca de la escuela y el uso de los
memes se ha investigado poco, pero su
utilidad puede llegar a ser un factor
trascendental en el salon de clase por su
popularidad entre los estudiantes,
utilizando una buena metodologia o un
modelo pedagdgico como el aprendizaje
significativo, es posible disefar
estrategias educativas y comunicativas
que permitan potencializar  dicho
proceso. (p.10)

-Se pretende analizar el uso del meme
pedagogicamente en el aula de clases
tratando de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, al igual que las
interacciones entre los actores del
proceso, teniendo como protagonista el
meme en actividades y evaluaciones para
generar un aprendizaje significativo.

(p-16)
-Castell (citado por Arango, 2014)
expresa lo siguiente sobre las

instituciones educativas: El poder y las
instituciones de la vieja sociedad
rechazan las tecnologias y culturas
emergentes, desarrolladas a la par de los
nuevos escenarios, donde los jovenes
estan plenamente insertos. Para él, el
poder se basa en el control de la
informacion y la comunicacion. Por ello,
el solo hecho de pensar en perder ese
control le resulta insoportable a las elites,
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incluidas las escolares y los docentes
tradicionales.

-El meme como proceso mediatizador
educativo permite motivar la bisqueda de
la informacion, la interaccion de los
estudiantes a través de la creacion, el
desarrollo de la creatividad, la autonomia,
la comprensién de conceptos e ideas,
potenciar las interrelaciones que se
establecen en el salén de clase para
establecer mejores procesos colectivos e
individuales.
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MEMES Y
JOVENES.
RECONSTRUCCIO
N DE PROCESOS
DE LA IMAGEN
EN LA RED
SOCIAL.

AUTOR: TORRES,
E.

2014

Ciencias de la
Educacion

El  Proyecto de investigacion
presentado a continuacion, busca
desarrollar 'y  consolidar  una
caracterizacion de las imagenes memes
a partir del analisis e interpretacion
hermenéutica de un proceso de
apropiacion de
estas imagenes, propuesto a un grupo
de estudiantes entre los 13y 15 afios de
edad de la Institucion Educativa Pablo

de Tarso ubicada en la séptima
localidad de Bosa en Bogota,
Colombia.

Enfoque histdrico
Hermenéutica

Tema: Memes y
Comunicacion
/Educacion

Subtemas: Imagen,
Imagenes-memes,
meme, produccién,
circulacion,
recepcion,
Mirad, Medio,
cultura visual.

Los memes
como estrategia
comunicativa
en el ambito
escolar.

Tesis de grado.
(Bogota -
Colombia)

-A  menudo, dentro de nuestra
cotidianidad nos vemos expuestos a
diferentes tipos de informacion, a
diferentes clases de mensajes y medios
para los cuales transmitir una idea se
convierte en un mundo de posibilidades y
recursos. Dentro de estos recursos, la
imagen se convierte en la principal
herramienta a utilizar, siendo uno de “los
modos  de  representacion  mas
extendidos” (Dussel, Gutiérrez, 2006).
(P.21)

- Como conclusiones de ese proceso
investigativo surgen las siguientes
premisas: - Los memes tienen un caracter
humoristico y cotidiano. - Los memes son
un lenguaje, una forma de expresion y de
comunicacion efectiva y comdn a los
memenautas. - Tiene restricciones
estilisticas propias de su género. - Poseen
caracteristicas narrativas, discursos y
contradiscursos. - Es un medio de
participacion ciudadana. (P. 25 Y 26)

- Susan Blackmore (2000) en su libro “la
maquina de los memes” plantea: “Asi
pues si, por ejemplo, un amigo nos cuenta
una historia, la  retenemos vy
posteriormente se la explicamos a otra
persona, ello podria considerarse
imitacion. Es cierto que no hemos
emulado con exactitud todos los gestos y
palabras que utiliz6 nuestro amigo, pero
algo, el meollo, ha sido copiado al
traspasar su historia a una tercera
persona...Todo lo que se transmite de
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una persona a otra de este modo es un
meme. Ello incluye el vocabulario que
utilizamos, las historias que conocemos,
las habilidades que hemos adquirido
gracias a otros y los juegos que
preferimos.” Sin embargo, - “La sociedad
audiovisual ha originado nuevas formas
de percepcion y construccion del
conocimiento, que irremediablemente
estan repercutiendo en la escuela”
(Aguaded, 2003) aunque los memes
pueden replicarse, estos también son
susceptibles de desaparecer.” (P.41)

- “La sociedad audiovisual ha originado
nuevas formas de percepcion y
construccion del conocimiento, que
irremediablemente estan repercutiendo
en la escuela” (Aguaded, 2003) (P.46)

- La trascendencia de las imagenes ante el
doble rol que ejercen los estudiantes tanto
como receptores como productores , ante
un panorama de medios de comunicacion
masiva aboga por un despertar critico
hacia lo que se ve en cualquier contexto,
una mirada a la intencion de la imagen y
de quien la cre6 sin dejar a un lado , claro
esta , la interpretacion que pueda darse
sobre ellas , no solo desde un receptor,
como lo seria desde el lugar del maestro/
docente quien desde las imagenes
ejemplificar sus ideas , sino de la
interpretacion  personal que pueda
conflictuar esa primera impresion o desde
la interpretacion colectiva , que con 0jos
[47] audaces , profundicé en los
significados de esa imagen y reconstruya
las teméticas de la clase con aspectos e
imagenes que no habian sido
contempladas. (P.46)

- Hernandez (2001) también identifica el
reconocimiento, como Thompson, de
receptores siempre activos frente a estas
representaciones: “Esto supone que
frente a la Cultura Visual no hay
receptores ni lectores, sino constructores
e intérpretes, en la medida en que la
apropiacion no es pasiva ni dependiente,
sino interactiva y acorde con las
experiencias gue cada individuo ha ido
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experimentando fuera de la escuela”

(P.56)

24

“HACKEANDO
MEMES”:
CULTURA

DEMOCRATICA,
REDES SOCIALES
Y EDUCACION

AUTORES:
CAMAS, L.,
VALERO, A. Y
VENDRELL, M.

2018

Ciencias de la
Educacion

Las redes sociales estan generando un
alto impacto en los procesos de
socializacion, comunicacion y
sensibilizacion de las personas,
especialmente entre los y las
adolescentes. En concreto, los memes
se han

convertido en uno de los contenidos
mas frecuentes. Dicho acontecimiento
supone nuevas formas de participacion
en la vida publica que merecen la
atencion educativa del profesorado.
Teniendo en cuenta que los memes se
encuentran cargados de contenido
civico susceptible de ser utilizado en
las aulas, cabe preguntarse, ;de qué
manera podrian utilizarse en el aula?,
icuales  son  sus  posibilidades
pedagoégicas en la construccion de la
cultura civica? Para contestar a dicho
interrogante se sugiere: a) analizar las
relaciones entre redes sociales,
pensamiento critico y ciudadania
democratica, b) articular el papel de los
memes en la construccion de la cultura
civica, c¢) proponer implicaciones
educativas y didacticas apremiantes y
d) estudiar el rol del docente bajo esta
propuesta didactica. El andlisis tedrico
realizado ha desgranado numerosas
posibilidades que contribuyen al
desarrollo de la cultura civica en los
espacios educativos anal6gicos y
digitales.

Deconstruir el meme a través del
pensamiento critico para reconstruir la
ciudadania activa, participativa y
democratica es una apuesta educativa
que merece la pena materializar. De
hacerlo, el o la docente cumpliria una
importante labor mediando en la
formacion del ethos democrético,
estableciendo asi una continuidad entre
los escenarios educativos anal6gicos y
digitales y convirtiendo los escenarios

Enfoque
Sociocritico

Tema: Memes y
Comunicacién
/Educacion

Subtemas: Redes
sociales,
adolescentes.

Este articulo,
plantea la
deconstruccion
del meme a
través del
pensamiento
critico que
constituye una
oportunidad
pedagobgica para
reconstruir la
ciudadania
activa,
participativa y
democratica.

Articulo
(Espafia)

La globalizacién y las continuas oleadas
tecnoldgicas en la sociedad post -
contemporanea han provocado la
modificacion de las interacciones
sociales en términos comunicativos y
relacionales. Las redes sociales estan
generando un alto impacto en los
procesos de socializacion y
comunicacion de las  personas,
especialmente entre los y las
adolescentes. En esta linea, dichas redes
se han convertido en otra via de
comunicacion complementaria a los
estilos tradicionales de intercambio
comunicativo.

La adolescencia una de las etapas criticas
para la construccion de la identidad
individual y social, resulta fundamental
repensar las estrategias pedagdgicas que
promueven el cultivo del ethos
democratico que necesita la nueva
ciudadania.

Se podria decir que, en los ultimos afios,
las consecuencias derivadas del uso
masivo de las redes sociales estan
transformando las formas de entender la
ciudadania. Sin lugar a duda, la
conceptualizacion de red social supera las
extensiones de cualquier escenario
digital. No obstante, en este trabajo se
hace uso de la terminologia de red social
en su sentido mas virtual.

La pregunta sobre lo que significa hoy en
dia ser ciudadano suscita complejos
debates epistemoldgicos que nutren las
distintas concepciones sobre la propia
educacion civica. El proceso educativo de
la construccion de la ciudadania se ve
inevitablemente repercutido por la puesta
en escena de las redes sociales. Ser
ciudadano hoy en dia significa “ser
ciudadano en lo mediatico” (Gonzalvez y
Contreras, 2014, p. 131). Las redes
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educativos en pequefias practicas
democréticas.

sociales se encuentran cargadas de
contenidos mediaticos que no estan
exentos de valores, actitudes y creencias,
siendo por ello susceptibles de ser
analizadas y reflexionadas en los
contextos educativos. Un claro ejemplo
de este tipo de contenidos son los
novedosos memes, que se han convertido
en uno de los fenémenos mas influyentes,
populares

y universales de la red en los Gltimos
tiempos. El mencionado recurso ofrece
atractivas posibilidades y oportunidades
pedagodgicas para la construccion de una
ciudadania critica, activa y participativa.
Con ello, nuevas y crecientes son las
demandas que se presentan para la
ciudadania democratica (Espinola et al.,
2005), tales como la capacidad de juzgar
y valorar criticamente un contenido viral,
la busqueda de la posible relacion o
conexion del contenido con la realidad y,
finalmente, las implicaciones tanto éticas
como morales que emergen de la
produccion multimedia.

En la actualidad, un meme es considerado
una construccion multimedia,
popularizada en internet y producto de la
generalizacion de las nuevas tecnologias
(Beltréan, 2016). Por lo general, se trata de
la combinacion de imagenes y textos, de
caracter humoristico, presentadas en
diferentes formatos (videos, gifts,
comics, graficos, fotografias, imagenes,
etc.) y susceptibles a cambios y
transformaciones, causando  diversos
efectos comunicativos en la comunidad
virtual (Blommaert y Varis, 2015; Vera,
2016; Marquez, 2017). Se puede afirmar
que en la cultura digital post -
contemporanea lo que caracteriza a un
meme y lo define como tal es: (1) la
fidelidad con el acontecimiento a
destacar, de forma que sea reconocible
por los ciudadanos; (2) la fecundidad o
potencialidad de transmision,
normalmente de naturaleza viral, en
funcién del valor que la comunidad le
otorgue; y (3) la facilidad para
permanecer en el tiempo y el espacio de
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la red (Arango, 2015), a lo que
afladiriamos, (4) su caracter humoristico.
Asimismo, otra de las caracteristicas que
definen a los memes es su capacidad
transmedia para poder difundirse por
todo tipo de entornos virtuales y, en
especial, en las redes sociales. A través de
la répida transmision y facilidad de
asimilaciéon del contenido, los memes
“crean y refuerzan comunidades de
sentido, gremios o grupos sociales”
(Alarcén, 2017, p.144), reflejando, de
esta manera, el “imaginario” colectivo de
un escenario espacio-temporal
determinado. En concreto, los valores
sociales de los y las adolescentes que van
definiendo su identidad y sentido de
pertenencia, se retroalimentan en la
multiplicidad de informacion que
manejan en la red. La popularidad de los
memes, por tanto, viene explicada por el
fuerte vinculo establecido en términos de
identidad; pues se produce en base al
reconocimiento social de un conflicto y
de su afectividad al empatizar con los
internautas. El poder de los memes reside
en su potencial para crear vinculacién con
la comunidad y, en consecuencia, ofrecen
toda una oportunidad para el desarrollo
de la cultura democratica.

De entre todas sus particularidades,
resulta imprescindible detenernos en la
cuestion del humor como eje central de la
construccion de la cultura democrética y
el pensamiento critico en los entornos
digitales. Desde una  perspectiva
psicoanalitica, Sigmund Freud, en su
conocido libro ElI humor (1927),
manifiesta que toda accion humoristica
encubre una verdad o realidad, pues es
resultado de la manifestacion de los
deseos mas profundos del ser humano. En
lo relativo a los memes, supone la
expresion de la transformacion de una
situacion o acontecimiento reconocido
socialmente por su naturaleza conflictiva
cuyo objetivo radica en caricaturizar. De
la misma manera que un vifietista 0 un
humorista grafico rompe con toda
monotonia convencional de los discursos
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sociales predominantes, un meme se
desmarca de toda habitualidad y ensancha
las dimensiones de andlisis de un
conflicto social en la bisqueda de otras
representaciones  que ayuden a
comprender las distintas realidades. Esta
controversia ofrece la posibilidad de
relativizar cierto malestar social y
someterlo a la critica, expresado en
formato irénico, satirico y disidente.
Cabe sefialar que a pesar de que los
llamados nativos digitales conocen
perfectamente el lenguaje audiovisual y
multimedia, existe una  carencia
educativa en torno al uso e interpretacion
de la informacién que les llega (Cuervo y
Medrano, 2013). Es por ello que la
intervencion pedagogica en torno a dicha
carencia constituird un medio muy
potente para el fomento de la cultura
civica.

Si bien es cierto que los memes, no nacen
con una finalidad educativa, la cultura
que subyace a su uso se encuentra sujeta
a cuestiones relativas a la ética y la moral
y, en consecuencia, encierran un gran
potencial educativo en el cultivo del ethos
democrético.

El pensamiento critico permite la
comprension de los problemas complejos
(Rhodes, 2010) y la puesta en préactica de
decisiones personales y socialmente
fructuosas. El uso de la tecnologia no
garantiza la actitud critica frente su
contenido (Cuervo y Medrano, 2013), por
lo que resulta pertinente estudiar como
dicha actitud puede ser desarrollada en
entornos educativos y a través del uso de
las redes sociales.

Gonzélez y Contreras (2014) relacionan
la  necesidad de desarrollar el
pensamiento critico con los peligros de la
masividad de informacion  que
caracterizan a la era tecnoldgica. En este
contexto, lo definen como “la capacidad
para buscar y seleccionar la informacion,
detectar su procedencia y sus intenciones,
descifrar el significado de las imagenes,
desvelar los valores y emociones que
estan detras del mundo audiovisual,
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producir canales y mensajes alternativos,
etc.”

El pensamiento critico constituye un
factor esencial en la reflexion y el debate
sobre los hechos y acontecimientos que
nos rodean, pues posibilita la
discriminacion y seleccion de la
informacién relevante (Greene y Yu,
2016) con el fin de contribuir a la
construccion de opiniones propias frente
a la comprension de las cuestiones
complejas caracteristicas de la era post-
contemporanea  (Alexander,  2014;
Bonney y Sternberg, 2011; Rhodes,
2010)

La convergencia entre pensamiento
critico y construccion de la ciudadania se
encuentra estrechamente vinculada a la
participacion critica y activa en las
sociedades occidentales. Generar
conciencias criticas y responsables sobre
la informacién que llega de la red supone
promover espacios de conversacion
propios de la pedagogia dialégica. Dicha
pedagogia, que tiene su origen en la
mayéutica  socratica, supone una
actividad de pensar y razonar de manera
individual 'y conjunta  planteando
preguntas, vislumbrando
contradicciones,  argumentos  poco
légicos o, por el contrario,
convencimientos acerca de un tema en
particular (Guichot, 2013). Se podria
decir que Sdcrates compartia el objetivo
del pensamiento critico, en tanto que
pretendia evitar el adoctrinamiento sobre
un determinado punto de vista, alentando
el interés por la busqueda de la “verdad”
mediante el esfuerzo comun. En esta
linea, la pedagogia de la pregunta o del
didlogo ha sido relacionada por algunos
autores con la pedagogia critica, puesto
que la reflexion y el planteamiento de
interrogantes al estudiantado incitaban al
pensamiento critico y a actuar en la
sociedad (Briones y Lara, 2016; Pallares,
2014).

La frecuencia del uso y al alto grado de
interés que suscitan los memes entre los
estudiantes, su uso con fines pedago6gicos
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se convierte en toda una oportunidad para
el andlisis critico de los valores que
transmiten cada uno de los memes que
circulan por la red. También se
constituyen como la experiencia de la
creacion personal, y por tanto de
creatividad, particular e individual en
base al pensamiento critico y cuyo acto
simboliza la expresion y la promocion de
valores.

La seleccion del meme debe reflejar
algun aspecto conflictivo en la sociedad
contemporanea, ya que es a través de
dicho conflicto es la posibilidad de
posicionarse en los distintos espectros
ideoldgicos y civicos posibles. Bajo este
contexto, no todo meme es susceptible de
ser utilizado como recurso pedagoégico,
sino que son necesarios una serie de
criterios minimos que justifiquen su uso
en las aulas. Asi, el meme deberia: (a)
Generar la tension necesaria para ser
susceptible de debate; (b) Ser lo
suficientemente contemporaneo como
para realzar el interés por él; (c) Estar
circulando por el entorno virtual y no ser
una mera creacion didactica del o la
docente, puesto que no tendria la
trascendencia ni difusion necesaria como
para ser considerado meme; (d) Tener un
claro objetivo definido, especifico y
académico en torno a la educacion civica;
(e) Generar un repertorio conceptual y
tematico a raiz del mismo, acorde con los
objetivos académicos preestablecidos; y
finalmente, (f) Que el contenido
expresado por el meme se encuentre
formulado bajo las extensiones del
respeto a cualquier colectivo e individuo.
Algunos de los objetivos y criterios de
evaluacion, que pueden  resultar
atractivos para el docente son: (1)
comprender y valorar de manera critica la
informacién de los diferentes memes
expuestos; (2) Identificar, aceptar y
practicar los valores civicos de la
sociedad democratica; (3) Mostrar
empatia, valorar y respetar la diversidad
social y cultural; (4) Identificar y
rechazar las causas que provocan
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situaciones de marginacion,
discriminacién, injusticia social 'y
violacion de los derechos humanos; (5)
Expresarse y actuar en armonfa con un
pensamiento ordenado, claro y objetivo,
y argumentar y defender las propias
opiniones; (6) Intervenir en situaciones
de conflicto con estrategias de mediacion;
(7) Participar con responsabilidad en la
toma de decisiones del grupo; (8) Crear
producciones (memes) que promuevan la
valoracion critica de nuestro entorno; (9)
Actuar con creatividad y capacidad
critica.

El proceso de  reestructuracion,
reconstruccion y difusion de los memes
en el ejercicio educativo es la maxima
expresion del encuentro y la interseccién
entre lo analdgico y digital. Postulamos
asi, que ambos entornos (virtuales y

fisicos) acttan como  elementos
complementarios para desarrollar las
competencias ciudadanas y

metacognitivas de los educandos. En este
sentido, la institucion educativa adopta el
rol de nexo entre ambos entornos para
fomentar en ellos una mayor capacidad
de  expresion, interpretacion y
comunicacion de conceptos,
pensamientos, hechos y opiniones para
interactuar de forma adecuada, creativa y
critica en los diferentes contextos sociales
y culturales.
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Educacion y
ciencias sociales

El desarrollo del trabajo documental se
enfoca en las Nuevas Formas de
comunicar, memes, debido a que los
memes lo que son utilizados en redes
sociales que en su mayoria
expresa una opinién o critica de una
determinada situacion que vive un
grupo de individuos sea a nivel
nacional o local. Este estudio pretende
analizar y llevar a la reflexion que los
memes no son simples graficos o
contenido de entretenimiento, sino que
sirven como una herramienta
comunicacional para generar valores
éticos, costumbres y educacion dentro

Enfoque histdrico
hermenéutico

Tema: Memes y
Comunicacion
/Educacion

Subtema: Valores

El uso del
meme orientado
en valores, para

mejorar las
relaciones en la

comunidad.

Tesis de
pregrado.
(México)

- Los memes son un medio de transmision
que juegan un papel primordial en la
generacion de las sociedades en las redes,
sean estas a nivel internacional como
nacional donde se han desarrollado redes
como una de las mas importantes. Los
memes son mas difundidos en Colegios,
universidades las cuales le dan diferentes
utilidades, creando un  lenguaje
comprendido dentro de una comunidad
(Villar, 2014). (P.11)

-El uso del meme puede ser positivo
siempre y cuando estos sean orientadores
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