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Resumen

Teniendo en cuenta que en Latinoamérica prevalecen los estudios cuantitativos
sobre los cualitativos acerca de la jefatura de hogar, la importancia de este
proyecto radica en conocer y analizar las concepciones y practicas que asumen
las mujeres cuando ocupan la jefatura de un hogar y como esto promueve
cambios en su construccion identitaria como mujeres. Las participantes del
trabajo fueron once cucutefias, que establecieron su hogar y pertenecen a
niveles socioecondmicos distintos (estratos 1, 2, 3 y 4, con grado de escolaridad
que oscila de secundaria a posgrado). Esta investigacion ayudara a comprender
desde la propia experiencia de las colaboradoras del proyecto cdmo las mujeres
participantes viven la jefatura de hogar y cémo la asumen. En este trabajo se
formulé como pregunta de investigacién: ¢ cudles son los significados que algunas
mujeres de diferentes niveles socioeconémicos dan a sus experiencias como jefas
de hogar? Para responder este interrogante, se indagd acerca del significado que
tiene para ellas este rol y si lo que hacen, el cdmo y por qué lo hacen ayuda a
construir su identidad como mujeres, ademas, reflexionar si el estrato
socioecondmico afecta las practicas y significados de las jefas de hogar.

Para efectuar esta investigacion se realizé un analisis de las narrativas obtenidas
en las entrevistas orales de las experiencias que viven diariamente,
evidenciandose rupturas en el modelo tradicional de familia y en las funciones de
las mujeres. En los resultados, se encontrd que las practicas que ejecutan son de
proveeduria econdmica y de cuidado, estas ultimas relacionadas con el rol de
madre y la administracién del hogar, simultaneas a liderar, ordenar, organizar,
escuchar y mantener la armonia. Es decir, las mujeres jefas de hogar son
multitareas. En sus expresiones, revelan que esta situacion las ha ayudado a
construir su identidad como mujeres, siendo importante destacar que, al formar
su hogar, dejaron atras una vida que no aceptaron y lo hicieron por decision
propia; no obstante, el pasar de los afos les ha permitido madurar y vivir su vida.
Aunque el grupo participante pertenece a estratos socioeconémicos diferentes
se hallaron similitudes en los conceptos, las practicas y las causas que dieron
origen a su rol como jefas de hogar.

Descripcion

En el Proyecto el concepto de jefa de hogar que se tomo fue el propuesto en el
Programa FES/BID, llevado a cabo en el afio 1998 en la Ciudad de Cali en donde




CONCEPCION DE JEFATURA DE HOGAR

definen a la Mujer jefa de hogar como aquella que, con compafiero o no, genera
para su hogar el mayor ingreso, organiza las tareas domésticas, es la autoridad, el
eje cultural y social del hogar, influyendo en el desarrollo afectivo y en el
mantenimiento de la unidad familiar, reconociendo la jefatura de hogar femenina
como un tipo de hogar segun la Ley 1232 del 2008 en Colombia. Las practicas
interpretadas estdn relacionadas con las funciones que ejecutan las mujeres que
asumen este rol. Se desarrollé el trabajo en cuatro capitulos, en el primero la
descripcién y problematizaciéon de la realidad social, en el segundo el marco teérico
donde se describe los conceptos principales del tema de investigacidn, luego en un
tercer capitulo con el enfoque y disefio metodoldgico: se consideré la aplicaciéon de
un enfoque de género, teniendo en cuenta que la investigacion analiza cémo las
practicas que llevan a cabo las mujeres jefas de hogar aporta a su construccién
identitaria; con un enfoque metodoldgico interpretativo, la estrategia metodoldgica
utilizada fue andlisis de narrativas, se organizaron los relatos de las experiencias
vividas por algunas mujeres de diferentes niveles socioecondmicos, empleando
como técnica para la recoleccién de la informacién una entrevista semiestructurada
en profundidad. En el cuarto capitulo de analisis de los resultados se presentan las
narrativas expresadas por las mujeres interpretadas con base en teorias de autores
nacionales e internacionales que dan relevancia al estudio.

La jefatura de hogar a cargo de mujeres es motivo de andlisis a nivel
latinoamericano, en aras de que estos estudios sirvan para el establecimiento de
politicas publicas que favorezcan el mejoramiento de las condiciones de vida en lo
publico y privado de las mujeres, teniendo en cuenta que sobresalen las
investigaciones cuantitativas sobre las cualitativas, basadas en datos estadisticos
generales y proyectos legislativos.
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CONCEPCION DE JEFATURA DE HOGAR

Resumen

Teniendo en cuenta que en Latinoamérica prevalecen los estudios cuantitativos sobre
los cualitativos acerca de la jefatura de hogar, la importancia de este proyecto radica
en conocer y analizar las concepciones y practicas que asumen las mujeres cuando
ocupan la jefatura de un hogar y cdmo esto promueve cambios en su construccion
identitaria como mujeres. Las participantes del trabajo fueron once cucuteifias, que
establecieron su hogar y pertenecen a niveles socioecondmicos distintos (estratos 1, 2,
3y 4, con grado de escolaridad que oscila de secundaria a posgrado). Esta
investigacion ayudara a comprender desde la propia experiencia de las colaboradoras
del proyecto como las mujeres participantes viven la jefatura de hogar y cémo la
asumen. En este trabajo se formulé como pregunta de investigacion: ¢ cuales son los
significados que algunas mujeres de diferentes niveles socioecondmicos dan a sus
experiencias como jefas de hogar? Para responder este interrogante, se indagd acerca
del significado que tiene para ellas este rol y si lo que hacen, el cémo y por qué lo
hacen ayuda a construir su identidad como mujeres, ademas, reflexionar si el estrato

socioecondmico afecta las prdcticas y significados de las jefas de hogar.

Para efectuar esta investigacién se realizé un analisis de las narrativas obtenidas en las
entrevistas orales de las experiencias que viven diariamente, evidencidandose rupturas
en el modelo tradicional de familia y en las funciones de las mujeres. En los resultados,
se encontrd que las practicas que ejecutan son de proveeduria econdmica y de
cuidado, estas ultimas relacionadas con el rol de madre y la administracidn del hogar,
simultaneas a liderar, ordenar, organizar, escuchar y mantener la armonia. Es decir, las
mujeres jefas de hogar son multitareas. En sus expresiones, revelan que esta situacion
las ha ayudado a construir su identidad como mujeres, siendo importante destacar que
al formar su hogar, dejaron atras una vida que no aceptaron y lo hicieron por decisién
propia; no obstante, el pasar de los afios les ha permitido madurar y vivir su vida.
Aunque el grupo participante pertenece a estratos socioecondmicos diferentes se
hallaron similitudes en los conceptos, las practicas y las causas que dieron origen a su
rol como jefas de hogar.

Palabras claves: mujeres jefas de hogar, practicas
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Capitulo 1. Descripcion y problematizacion de la realidad social

La jefatura de hogar a cargo de mujeres es motivo de analisis con interés a nivel
latinoamericano, en aras de que estos estudios sirvan para el establecimiento de
politicas publicas que favorezcan el mejoramiento de las condiciones de vida en lo
publico y privado de las mujeres: igualdad, no discriminacidn, proteccion, equidad y
seguridad en dmbitos sociales, culturales, econémicos, politicos y ambientales. Segun
datos reportados por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE),
en el 2016, en Colombia, los hogares con mujeres jefas correspondian al 34,8%, ese
mismo afio el nUmero reportado de mujeres en el pais fue de cerca de 25 millones, lo
que corresponde casi al 51 por ciento de la poblacidn colombiana. La misma fuente
reveld que el 34,8% de los hogares en Colombia estd encabezado por mujeres, y de
estos el 37,6% se encuentra en las cabeceras municipales y el 24,3% estd en zonas
rurales y municipios mds poblados (Encuesta de calidad de vida, ECV 2016), lo que
significa que mas de ocho millones de mujeres son reconocidas como jefas de hogar.

Acosta (2001) menciona que
Existe un interés creciente por la situacidn social de los hogares
con jefatura femenina y por sus repercusiones sobre el bienestar de sus
miembros en el contexto de la evolucién econdmica y social de los
paises de América Latina en las ultimas tres décadas. (Acosta, 2001, p.

a).

Asi mismo, Fuentes (2002) sefiala que
En los ultimos 20 anos, las ciencias sociales en Colombia han hecho
visible el fendmeno de la jefatura de hogar femenina, convirtiendo este
fenédmeno social en un problema de conocimiento relevante, sobre todo
por sus implicaciones para la formulacion y desarrollo de politicas
publicas, sin embargo, los estudios cualitativos ain son muy escasos.

Predominan los estudios de cardcter cuantitativo y descriptivo. Los



Censos, las Encuestas Nacionales de Hogares y las Encuestas de Calidad
de Vida del DANE han sido materias primas y fuentes basicas de la
investigacion. Pocos estudios han trabajado con los datos del SISBEN y

con la Encuesta CASEN. (Fuentes, 2002, p.164).

El estudio de los significados que dan las mujeres a sus experiencias como jefas
de hogar y la concepcidn que ellas tienen de este rol, permitird la comprensién de
modelos de vida y la estructura de sus hogares. Las mujeres jefas de hogar no solo
establecen conexiones en el contexto para manejar bienes materiales, sino para
afianzar relaciones de cuidado y afecto que cominmente se dan al interior de un
hogar, logrando el equilibrio entre estas practicas y las actividades laborales, para

alcanzar un estado de bienestar.

En este proyecto se plantea la importancia de conocer y analizar las
concepciones y practicas sobre jefatura de hogar que tienen las mujeres participantes
pertenecientes a niveles socioeconémicos distintos, y como esta experiencia

promueve cambios en su construccidn identitaria como mujeres.

Teniendo en cuenta que en Latinoamérica prevalecen los estudios cuantitativos
sobre los cualitativos acerca de la jefatura de hogar, quedando solo en datos
estadisticos generales, esta investigacién ayudard a comprender desde la propia
experiencia de las mujeres cdmo viven este rol y cdmo lo asumen. Es por esto que en
el proyecto se plantea como pregunta de investigacidn: écuales son los significados
gue algunas mujeres de diferentes niveles socioeconémicos dan a sus experiencias

como jefas de hogar?

1.1 Mi reflexion: ¢ cuales fueron nuestros caminos para llegar a este

tema de investigacion?

El camino que nos llevd a nuestra investigacion nacié de la elaboracion de
una tarea en la que interactuamos con un grupo de mujeres que en ese momento
tenia a sus hijos hospitalizados. Ese dia, al realizar unas entrevistas para nuestra
actividad académica, nos sorprendié lo solas que estaban, pasando 24 horas en el

hospital, con la gran preocupacion de que tenian hijos e hijas en casa, o no habian



podido ir a trabajar, y al preguntarles por el padre de sus hijos e hijas, encontramos
que o no tenian pareja o no las ayudaban.

En aquel instante nos identificamos con estas mujeres, pues como jefas de
hogar, no tenemos en ocasiones en quién delegar funciones y esto nos estresa,
preocupa y angustia, entrando en una disyuntiva: respondemos y actuamos con la
razon o con “el corazén”, entonces, decidimos o como mujeres, o como madres, o
como trabajadoras o como jefas de hogar. Es por esto que pensamos orientar
nuestro proyecto en un analisis sobre “la toma de decisiones” que llevan a cabo las
mujeres cuando estan solas. En las revisiones del contenido, encontramos que en
el concepto y en lo que hacen las mujeres jefas de hogar, se establece como una de
las funciones de estas mujeres, la toma de decisiones; asi mismo, fue dificil
encontrar proyectos con esta poblacién. Después, al profundizar en el temay con
el apoyo de nuestros y nuestras docentes, descubrimos la variedad de experiencias
y situaciones relacionadas con su condicidn, y nos dimos cuenta de que no era solo
un tema de “decisiones”.

Los hallazgos en cuanto a referencias, en su mayoria se daban desde lo
legislativo o estaban relacionados con proyectos familiares. Advertimos en las
narraciones de este primer grupo de mujeres que habia cuestiones que ignoraban,
0 no contestaban, bajaban la cabeza o decian no entender. En ese momento, en
gue aun no habia nacido nuestro proyecto, nos impactd el comportamiento y
actitud de estas mujeres, las cuales nos hicieron recordar algunos eventos remotos
y otros recientes. A partir de dicha situacidn, con las revisiones tedricas y las pocas
experiencias de este primer encuentro, y con nuestras vivencias, tomamos la

decisidn de profundizar en lo que hacen las mujeres jefas de hogar.

1.2 Reflexiones sobre el impacto de nuestro trabajo: éa quién esta

dirigida la construccion de la narracion?

Las participantes de este trabajo fueron seleccionadas teniendo en cuenta
gue desempenaran el rol de jefas de hogar; de igual manera, en la organizacién de
los grupos (dos, en total) se tuvo presente la confianza y accesibilidad entre las

sujetas y las investigadoras, para logar el trabajo en equipo. Es importante resaltar



gue todas las mujeres viven en la ciudad de Cucuta, por lo que los grupos quedaron
distribuidos de la siguiente manera: un grupo es de seis de nuestras compafieras
docentes universitarias (vinculadas por contrato de prestacion de servicios),
algunas con titulos de posgrado, con quienes compartimos regularmente varios
dias de la semana desde hace varios afos, y quienes pertenecen a los estratos 3 y
4. Otro grupo lo conforman cinco compafieras del area de Servicios Generales del
hospital donde trabajamos, a quienes vemos y saludamos casi todos los dias en los
diferentes servicios del hospital (también desde hace un largo tiempo), ellas son
bachilleres (vinculadas por contrato de prestacidn de servicios), pertenecientes a
estratos 1y 2. En relacidn con la edad, el promedio de las mujeres jefas de hogar
entrevistadas que hacen parte de este proyecto estd entre los 33 y 51 afios.

La interaccion casi cotidiana entre las mujeres participantes de los grupos
ayudo al acercamiento entre estas y con las investigadoras (Sandra, 54 afios, de la
ciudad de Cucuta, profesional del drea de la salud, con titulo de posgrado, dedicada
a la atencién de pacientes en un hospital universitario, realizando también, labores
de docencia- vinculada por contrato de prestacién de servicios), y jefa de hogar
desde la edad de 29 anos aproximadamente, de estrato 4. Marisol tiene 36 afios,
es cucutefia, profesional del area de la salud, con titulo de posgrado, se dedica a la
atencidn de pacientes y como docente en el hospital mental de esta ciudad, jefa de
hogar desde que tenia 29 afios, es de estrato 4). Para la descripcién de las
narrativas cambiamos los nombres de las participantes. Los nombres de las
investigadoras son reales.

En el primer encuentro con los grupos, y a pesar de la diversidad cultural,
del lenguaje y condiciones de vida diferentes, siempre se mantuvo la empatia y el
respeto por nuestro rol como investigadoras, ademas se evidencid interés en el
tema de la investigacion y por ayudarnos con nuestro proyecto. Las participantes
nos firmaron el consentimiento informado, una vez les explicamos el propdsito del
proyecto. Se les expuso que el objetivo general era comprender los significados y
practicas que algunas mujeres pertenecientes a niveles socioecondmicos
diferentes dan a sus experiencias como jefas de hogar y que los objetivos
especificos serian: i) identificar y analizar las concepciones sobre jefatura de hogar

gue tienen algunas mujeres pertenecientes a diferentes niveles socioecondmicos;



ii) identificar las practicas que asumen las mujeres en la jefatura de hogary la
relacién con su construccién como mujer; iii) comprender la relacién entre
significados y practicas que tienen mujeres pertenecientes a diferentes niveles
socioecondmicos, en su jefatura de hogar.

Estos objetivos nos permiten realizar un analisis del significado de las
experiencias de las mujeres jefas de hogar, de este rol y si lo que hacen, cémo y
por qué lo hacen ayuda a construir su identidad como mujeres, ademas de
reflexionar si el estrato socioecondmico es una caracteristica que afecte las

practicas y significados en las mujeres que son reconocidas como jefas de hogar.

1.3 Otras voces que han trabajado sobre la reflexion/investigacion

— Antecedentes investigativos

En la revisién de antecedentes que soportan nuestro proyecto hay
investigaciones internacionales de México, Chile y Cuba, donde prevalecen los
estudios cualitativos acerca de la jefatura de hogar, en contraste con las
investigaciones nacionales con datos cuantitativos y estadisticas generales. La
informacidén y su andlisis se obtuvieron a partir de grupos de discusién, entrevistas
en profundidad e historias de vida, que permitieron interpretar la problematica
analizada de las mujeres jefas de hogar.

Internacionales

Mungaray (1994), en su investigacidon “Los hogares y las jefaturas femeninas en
Tijuana”, retoma el contexto de andlisis y debate sobre las jefaturas femeninas, para
enfatizar la importancia del suceso en dmbitos geograficos especificos, en este caso la
ciudad de Tijuana. Como resultados de la investigacion se encuentra que frente a los
jefes de hogar hombres, las jefas de hogar mujeres son de mayor edad, menor
escolaridad y obtienen menores ingresos, siendo en su mayoria viudas, divorciadas o
separadas. La revision del trabajo mencionado es pertinente teniendo en cuenta la
importancia de introducir elementos de andlisis desde la perspectiva de género, de

acuerdo con el entorno social y econdmico de la mujer jefa de hogar.
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Por su parte, Acosta y Solis (1996) en su trabajo de investigacion “Jefatura de
hogar e identidad femenina: un analisis de casos de hogares con jefatura femenina en
Monterrey, México” presentan informacidn de la experiencia vital de algunos grupos
de mujeres de la ciudad de Monterrey, en México, como jefas de hogar y de sus
hogares de grupos de mujeres. Los autores indagaron sobre tres ejes: el papel de la
maternidad y el ser madre; el matrimonio, o la unidn, y la relacidn de pareja; el
trabajo, o la profesion, y el ser trabajadora o profesional, y cdmo estos se relacionan
en la construccidn y reconstruccién de la identidad de las jefas de hogar de distintos
estados civiles, considerando que en su cotidiana interaccidén con la estructura social,
estas mujeres se construyen y reconstruyen a si mismas de manera simultanea como
mujeres y como figuras reconocidas al interior de sus hogares (la jefatura). Es decir, el
reconocimiento no llega sélo como mujeres, sino como mujeres jefas de hogar,
ademas de entender las relaciones y las formas en que se involucran los diferentes
miembros de estos hogares en la vida familiar, el trabajo doméstico, el cuidado de los
hijos e hijas, la obtencion de ingresos, la adquisicidn y el mejoramiento de la vivienda,
la construccién y el mantenimiento de redes familiares y sociales de apoyo.

Este proyecto aporta a las autoras referencias tedricas respecto a
caracteristicas de la poblacién y al tema planteado en relacién con concepto de
jefatura de hogar femenina, también se expone como un antecedente investigativo a
nivel latinoamericano, conectado por la poblacién participante en los proyectos y los
instrumentos utilizados para la produccion de la informacién en campo.

En esta misma linea, Acosta, (2001) en su investigacion “Jefatura de hogar
femenina y bienestar familiar en Monterrey. Una aproximacion cualitativa”, realiza
un analisis exploratorio de la relacidon entre la jefatura de hogar femeninay el
bienestar de los hogares, usando informacién cualitativa obtenida con entrevistas
en profundidad semiestructuradas a jefas de hogar de sectores populares de
Monterrey. Su objetivo general fue examinar las maneras en las que estas mujeres
reconstruyen su identidad de género y organizan sus estrategias familiares de vida
a partir de la necesidad de convertirse, en alguna etapa de su vida, en proveedoras
econdmicas de sus hogares, considerando que, a partir de la experiencia de la
jefatura, las jefas de hogar se reconstruyen a si mismas no sélo como mujeres, sino

también como mujeres jefas de sus hogares.
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El investigador dividid el grupo de mujeres en dos, el primero conformado
por jefas de hogar jovenes y de mediana edad -28 a 45 afios- con hijos pequefios; el
segundo lo integraron jefas de hogar maduras de -49 a 68 afios-, con menos
posibilidades de empleo e ingresos, con hijos e hijas mayores de edad,
econdmicamente activos. Dentro de los resultados de la investigacion se encontré
que todas las jefas de hogar que conforman este grupo tuvieron que hacerse
responsables econdmicamente de su hogar ante la ausencia del conyuge, ademas
de las labores domésticas y el cuidado de los hijos e hijas, generalmente en
situaciones de vulnerabilidad. En cuanto al estado civil, un mayor porcentaje eran
separadas, divorciadas y viudas. La experiencia laboral antes del matrimonio y el
nivel de estudios alcanzados aparecen como antecedentes positivos para las jefas
de hogar; por el contrario, las mujeres que no habian realizado trabajo
extradomeéstico antes de ocupar la jefatura, se enfrentan a algo desconocido,
percibiéndose vulnerables, en especial, por su condicién de mujeres solas, por su

bajo nivel de escolaridad y la responsabilidad econdmica de sus hijos e hijas.

Para las mujeres participantes, las experiencias de las anteriores relaciones y
sus nuevas responsabilidades como jefas de sus hogares modificaron las percepciones
respecto a la pareja, pues ganaron libertad e independencia personal al hacerse
econdmicamente responsables del hogar, realizar un trabajo diferente al doméstico y
no ser dominadas por sus esposos. En algunos hogares, los hijos e hijas mayores se
convierten en el sustituto de la madre para cuidar a los pequefios, lo cual genera
sentimientos de culpa y ambivalencias por no ser ellas mismas quienes cuiden a sus
hijos e hijas. Por lo anterior, el apoyo familiar es muy importante para las jefas de
hogar, en especial para el cuidado de los hijos e hijas menores, incidiendo también en

las posibilidades de generacion de ingresos y de bienestar para sus hogares.

Federici (2004) en el primer capitulo de su libro “Caliban y la bruja. Mujeres,
cuerpo y acumulacién primitiva” hace una referencia histérica de cémo las mujeres
en algunos centros urbanos italianos en el siglo XV redujeron la subordinacién
gracias a que hacian parte en gran nimero de la fuerza laboral (tan asi, que
pertenecian a organizaciones sindicales de mujeres o mixtas), desempefiaban

ocupaciones que también llevaban a cabo los hombres en esta época medieval, y
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aungue el pago era poco y las convertia en parte de la poblacién pobre, les
permitia “vivir solas, o como cabezas de familia con sus hijos o podian formar
nuevas comunidades, frecuentemente compartiendo la vivienda con otras

mujeres” (Federici, 2004).

La autora también destaca cémo el movimiento herético da un gran estatus
a las mujeres, que incluso las considera como iguales en lo que se refiere a fuerza
laboral, participantes en el desarrollo de las comunidades y en el control de su
cuerpo en lo que tiene que ver con la procreacidn y control de la natalidad.
Igualmente, se describe en este texto que estas situaciones eran mas visibles en las
mujeres que se encuentran en la zona urbana. Lo anterior respalda el proceso de
evolucién de la independencia femenina gracias al trabajo, lo que les da mayor
autonomia y reconocimiento. Lo sefialado aportara informacion para resaltar la
justificacion de nuestro proyecto en cuanto a la relacidn entre trabajo-

independencia y organizacién-direccidon de un hogar (jefatura de hogar).

Igualmente, Zabala Arglielles (2009), en su estudio investigativo “Jefatura
femenina de hogar, pobreza urbana y exclusién social: Una perspectiva desde la
subjetividad en el contexto cubano”, establece el disefio como estudio de caso,
para lo cual selecciona escenarios reales que constituyen fuentes de investigacion
para el estudio, que le permitieron realizar un profundo y exhaustivo analisis de
este fendmeno. La autora escogié casos de mujeres jefas de hogar de un barrio
tradicional de La Habana, capital de Cuba. Las fuentes primarias se obtuvieron a
partir de grupos de discusion, entrevistas en profundidad e historias de vida, que
permitieron interpretar la problematica analizada desde la perspectiva de las
actoras involucradas en ellas —las mujeres jefas de hogar—. El papel que
desempeiian las condiciones familiares —en especifico, la jefatura femenina de
hogar— en la pobreza urbana y exclusién social en la sociedad cubana actual se
revela en los discursos de las mujeres jefas.

En primer lugar, se destacan las altas exigencias y demandas de la familia, la
sociedad y por ellas mismas al asumir el rol de madres-jefas de hogar, las que se
reflejan en los aspectos normativos —reglas sobre sus responsabilidades y

derechos—, simbdlicos —imagen de madre e identidad femenina—, y emocionales,
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por el costo psicoldgico que implica su cumplimiento. En segundo lugar, el analisis
de su desempefio como jefas de hogar revela la existencia de esquemas desiguales
en la familia —basados en estereotipos de género— que actldan en perjuicio del
bienestar de las mujeres y contribuyen a la reproduccién de la pobreza, como la
divisién sexual del trabajo, el patréon de uso del tiempo y la desatencién paterna-
En otros aspectos, sin embargo, se percibe una mejor situacién que favorece el
bienestar, tal es el caso del poder decisorio, que para algunas mujeres significa
mayor libertad, autonomia y democracia, asi como la mayor equidad en la
distribucién, acceso y control de recursos y su aprovechamiento mas eficiente, con
énfasis en la atencidn de los hijos y su nutricién. Lo anterior aporta aspectos de
analisis para resolver la pregunta de investigacion.

Asimismo, Maldonado (2015) en la investigaciéon “Representaciones
sociales de las mujeres jefas de hogar respecto a su propio rol familiar, en el
contexto rural de la provincia de Nuble”, de Chile, se planteé como objetivo
conocer y analizar las representaciones sociales que tienen las mujeres rurales
jefas de hogar respecto a su propio rol. El proyecto abarcé tanto dimensiones y
factores intrafamiliares, como aquellos vinculados a los espacios publicos que
dicho rol involucra. Se implementd una metodologia cualitativa, con caracter
descriptivo, basada en el paradigma fenomenolégico. Dentro de los resultados
encontrados se aprecia en las opiniones expresadas por las entrevistadas, que para
ellas el ser jefa de hogar conlleva a posicionarse como la encargada de
proporcionar los recursos econdmicos al grupo familiar y a su vez encargarse de la
administracion de estos, ademas de establecer normas y limites dentro del hogar,
por lo que se posiciona como una figura de autoridad. Respecto al estado civil de
las jefas de hogar entrevistadas, se encontré a mujeres casadas, solteras,
separadas y viudas; mostrando que el estado civil no es un condicionante a la hora
de ser jefa de hogar y que una mujer se puede convertir en proveedora mayoritaria
de recursos del hogar, independientemente de que se cuente con la presencia de

una figura masculina dentro del nucleo familiar.
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Nacionales

En relacién con los antecedentes nacionales, Fuentes (2002), en su trabajo
“El origen de una politica, mujeres jefas de hogar en Colombia 1990-1998”,
establece como estrategia metodolégica fundamental de la investigacion la

|ll

reconstruccién del “curso de accién” del origen y posicionamiento de la jefatura
femenina en la agenda publica. Algunos de interrogantes que se responden en esta
investigacion son: écédmo y por qué la problematica de las mujeres jefas de hogar
se convirtié en una cuestion publica? ¢Como se define y/o caracteriza el concepto
de “jefatura femenina” que guia las politicas? La relacidon pobreza-jefatura
femenina, asi como los diversos estudios cuyo objetivo central fue analizar el

impacto de la crisis econdmica en los hogares pobres, abordaron el fendmeno de la

jefatura femenina desde diferentes perspectivas y experiencias.

En efecto, si se tiene en cuenta la investigacion que explora el pasado se
puede ver que la “desorganizacién familiar” y/o “crisis de la familia tradicional”,

III

que la “crisis” del hombre como jefe “natural” del hogar y que la jefatura femenina
de ninguna manera son fendmenos modernos. Por el contrario, estan
profundamente anclados en los complejos procesos de mestizaje de los cuales hoy
somos producto. El concepto de la jefatura femenina y la “feminizacion de la
pobreza” explican, en su mayoria, el establecimiento de politicas dirigidas a las

mujeres jefas de hogar en Colombia.

Por su parte, en el trabajo “Familia nuclear y jefatura del hogar: acceso de
la mujer a la tierra en las reformas agrarias”, realizado por Ledn (1999) se analizan
las consecuencias de la neutralidad de género, resaltando cémo esta afecta las
condiciones de la jefatura de hogar en la zona rural donde se identifica a la familia
nuclear. Una de las caracteristicas de estas poblaciones es que se reconoce al
hombre como jefe de hogar por ser el principal trabajador y proveedor a la
economia del hogar, por lo cual se examinan los cambios en la legislacidon agraria
verificando el respeto por los derechos de las mujeres desde la construccion de las
politicas publicas, para que el beneficio no sea desigual en relacién con el género o
en la zona de procedencia. Adema3s, la autora hace aportes al concepto de jefatura

de hogar con un analisis y caracterizacion del tema.
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En este mismo sentido, Romero y Chavez (2013), en su trabajo de
investigacion “Jefaturas femeninas: una aproximacion a la feminizacién de la
pobreza y de la responsabilidad en familias desplazadas por la violencia”, exploran
el tema de las jefaturas femeninas en un grupo de mujeres que fueron desplazadas
por la violencia y llegaron a vivir a barrios marginales del municipio de Soacha,
Colombia, donde factores como el bajo nivel de escolaridad, los trabajos mal
remunerados a los que tienen acceso, los problemas afectivos y el peso de
responder solas por sus hogares agravan su situacion de pobreza. En este contexto,
la jefatura femenina es un rol que deben asumir las mujeres para enfrentar la

pobreza ante sus hijos, hijas y familiares.

El disefio metodoldgico para el trabajo de campo fue etnografico. Con las
entrevistas realizadas, construyeron conocimiento conjunto acerca de sus roles
como jefas de hogar, madres, etc. En los resultados arrojados, el ser mujer jefe de
hogar implica reconocerse como principal responsable de su nucleo familiar,
desarrollando como funciones principales el cuidado y la proteccion de las
personas que integran su familia. Por otro lado, segun el contexto social en el que
tiene lugar la investigacion, la mayoria de las mujeres sienten que necesitan un
compaiiero afectivo, teniendo en cuenta que el campesino es mucho mas
conservador de las tradiciones de lo que se piensa en las ciudades. En el campo
predomina la presencia de figura materna y figura paterna, los hombres son los
responsables y proveedores, mientras las mujeres se dedican al trabajo doméstico

y cuidado de los hijos e hijas.

Por ultimo, cabe destacar el trabajo de Castellanos, Garzén y Sotelo (2015),
guienes, en la investigacion “Rol de madres cabezas de familia y retos en sus
procesos de formaciéon”, realizan un andlisis del progreso del rol de la mujer como
trabajadora, como cabezas de hogar, relacionandolo con su proceso de formacién
y las incidencias de estas relaciones a nivel nacional. Estos datos y andlisis servirdn

para dar cuerpo al marco teérico.
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Capitulo 2. Marco teérico
2.1 Jefatura de hogar

En Colombia, la Ley 1232 del 2008 incluye y describe la “jefatura de hogar
femenina” como un tipo de hogar donde se designa a las mujeres en el rol de jefa de
hogar o cabeza de familia. Esta modalidad de hogares ha aparecido debido a los
cambios en la estructura de la familia tradicional, que se ha modificado por los
cambios suscitados en los roles de las mujeres, y en los aspectos sociales,

demograficos, econdmicos y culturales de las naciones.
2.1.1 Jefatura de hogar: entre lo social y lo econémico

Los aspectos sociales y econdmicos dan forma a la estructura del hogar. Segun
la Gran Encuesta Integrada de Hogares — DANE (2018), de la poblacion
econdmicamente activa correspondiente a mujeres (10.833.000), el 57,3% se
encuentra desocupada y el 41,9%, ocupada; su posicidon ocupacional se distribuye asi:
las trabajadoras por cuenta propia (independientes) constituyen el 42%; un 38,3% son
empleadas particulares; 6,4%, empleadas domésticas; otro 6,4% realiza trabajo
familiar sin remuneracion; el 4,2%, empleadas del gobierno; solamente un 2,6% son
empleadoras; un 0,07% son jornaleras y el 0.015% se dedican a otro oficio no
especificado. Lo anterior es discutido, porque aparecen factores que afectan a la mujer
jefe de hogar y a las funciones de su jefatura, tal como es expresado por diversos

investigadores.

En ese sentido, para Bunivic (1990) citado en Acosta (2001), “la mayoria de los
estudios muestran que, comparados con los hogares con jefatura masculina, los
hogares con jefes mujeres enfrentan un riesgo mayor de ser pobres” (p. 3).Por su
parte, autores como Acosta y Solis (2001) se refieren a la situacién de vulnerabilidad
laboral a la que estan expuestas las mujeres cuando incursionan en el mercado
productivo sin planificacién, debido a la necesidad de obtener ingresos lo mas pronto
posible, que les permitan subsanar lo basico de su familia, lo que las lleva a ejercer

ocupaciones, concluyen:
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Finalmente, la condicion de ser jefa de hogar puede todavia imponer
restricciones econdmicas adicionales a las mujeres, ya sea porque
enfrenten una mayor discriminacién en el mercado de trabajo o porque
la responsabilidad del trabajo doméstico y el cuidado de los hijos las
obligue a “escoger” empleos mas compatibles con esa responsabilidad,
pero de menor remuneracion, o porque se conviertan en madres

solteras siendo aun adolescentes. (Acosta y Solis, 2001, p.4).

Ahora bien, Federici afirma que:

La importancia econdmica de la reproduccion de la mano de obra
llevada a cabo en el hogar, y su funcién en la acumulacion del capital, se
hicieron invisibles, confundiéndose con una vocacién natural y
designandose como «trabajo de mujeres». Ademas, se excluyd a las
mujeres de muchas ocupaciones asalariadas, y en el caso en que
trabajaran por una paga, ganaban una miseria en comparacion con el

salario masculino medio. (Federici, 2004, p.109).

En esta linea, Carrasco, (2006) se refiere a los estudios e investigaciones sobre

la economia feminista y expone “en cualquier caso, a nuestro objeto, lo relevante es
gue se inicie un andlisis de las distintas perspectivas feministas: representa una

consolidacién de la economia feminista como una perspectiva distintiva de

pensamiento econdmico” (p. 23). En estas investigaciones lo que se pretende es que el

trabajo realizado por la mujer en lo mercantil, doméstico y de cuidado sea valorado de

igual modo que el de los hombres cuando se realizan los estudios estadisticos (refiere

la autora que no se hacen teniendo en cuenta el PIB, en algunos paises).

Tampoco se tienen en cuenta, ni se les da un valor econdmico a todos los
trabajos realizados dentro de la casa como la limpieza, lavado, preparacion de

alimentos, mantenimiento de enseres y el cuidado de las personas a cargo, que
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refuerce y demuestre la representacion de la mujer en la economia. Lo cual se ve
representado en el manejo de la economia familiar, que depende en el hogar de la
mujer, es ella quien controla el gasto para mantener la familia a flote, desarrollando
habilidades monetarias, de andlisis del gasto, inversién y distribucién de los ingresos,
sin importar el monto que llega a la familia. De igual modo, no se considera que en la
mayoria de los paises los salarios de las mujeres son mds bajos, o que la disponibilidad
de cargos son de menos categoria (incluso si son cargos iguales se recibe menor

remuneracion).

2.1.2 Mujer jefa de hogar

En Colombia, la Ley 82 de 1993 define el concepto de “mujer cabeza de familia”
refiriéndose a una sola persona, las mujeres que ocupan esta posicidén reciben un
subsidio del Estado (los estratos 1, 2 y 3 corresponden a estratos bajos que albergan a
los usuarios con menores recursos, los cuales son beneficiarios de subsidios en los
servicios publicos domiciliarios), y solo se reconoce a una mujer dentro de un hogar
(puede presentarse el caso que existan varias mujeres en este hogar), ademas, la
mujer cobijada por la ley en mencidn debe cumplir las siguientes condiciones: ser
reconocida en este rol por los demdas miembros del hogar; puede ser soltera o casada;
ser el soporte econdmico, social y afectivo del hogar; tener a cargo hijos e hijas
menores o personas mayores; de tener conyuge este se debe encontrar en condicidn
de discapacidad fisica, cognitiva o sensorial, la cual no le permite aportar al hogar, o
en su defecto que el hombre haya abandonado el hogar y no haya otro miembro de Ia

familia que aporte econdmicamente.

El anterior concepto presenta similitudes con lo que exponen Fuentes (2002) y
Rico (2006), quienes afirman que “mujeres jefas de hogar” son aquellas que se
encargan de mantener econdmicamente un hogar, realizando una labor fuera del
hogar que es remunerada, ya sea, porque el hombre es discapacitado, o porque ya no
hace parte de la familia. De acuerdo con Fuentes (2002), se puede “definir a las jefas
de hogar como mujeres que asumen las funciones masculinas por la ausencia o por la
incapacidad econdmica, fisica y/o emocional del hombre, en tanto esposo y padre”
(p.106). En la mayoria de los casos sélo se reconoce cuando no esta la figura masculina

y no por eleccién personal. Para Rico (2006), se define como “jefa de hogar a la mujer
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gue tiene una evidente responsabilidad en la provision econémica, a través del
desempefio de actividades remuneradas, con o sin compafero conyugal presente o
que aporte” (p. 181). Al respecto, Acosta y Solis (1996), expresan:
Las mujeres que son jefas de hogar se constituyen como tales a partir de
procesos mas o menos complejos: son mujeres que tienen que asumir
en ocasiones roles asignados socialmente al hombre. En general
podemos decir que la identidad de las jefas de hogar constituye un caso
particular de identidad femenina y que lo que nos
interesa es investigar cdmo se modifica esa identidad ante la situacion

presentada por la necesidad de asumir la jefatura del hogar (p. 12).

En el Programa FES/BID se expone:
Mujer jefa de hogar aquella que, compartiendo su vida con compaiiero
0 Nno, genera para su hogar el mayor ingreso, le corresponde la
organizacién de las tareas domésticas, es la imagen de autoridad y el eje
cultural y social del hogar, influyendo en el desarrollo afectivo y en el
mantenimiento de la unidad familiar. (Lopez, 1998, citado en Fuentes,
2002, p.158).

Este es el concepto que serd empleado en este proyecto para definir a las

mujeres jefas de hogar que son la poblacidn objeto de esta investigacién.
2.1.3 Caracteristicas de la jefatura de hogar ejercida por mujeres

Existen unas condiciones para obtener la denominacién de mujer jefa de hogar.
En los conceptos expuestos anteriormente se identifican caracteristicas que establecen
similitudes: el rol de jefa de hogar que llega como consecuencia de una ruptura con la
pareja, lo que condiciona el estado civil para las mujeres que obtienen este titulo,
entonces se es separada, viuda o divorciada. Pero, el rol puede llegar como
consecuencia de un embarazo en una mujer que no tiene pareja estable o queda sola

cuando se informa de su estado. Otra condicion aparece en relacién con las funciones
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del rol, como es el hecho que implica que se esta a “cargo de” personas que forman
este nucleo, y el estar a cargo involucra la parte econémica, cultural, emocional y

organizacional del grupo familiar.
2.1.4 Las mujeres y el “cuidado”
Para Arango y Molinier,
El concepto de cuidado engloba una constelacidon de estados fisicos o
mentales y de actividades laboriosas en relacién con la maternidad, la
crianza y educacion de los nifios, los cuidados de las personas, el trabajo
domeéstico, sin disociar las tareas materiales del trabajo psicolégico que
ellas implican. (Arango y Molinier, 2011, p.15).
Las funciones de cuidado realizadas por las mujeres se basan en estereotipos
de género, esa proteccién hacia lo que la rodea, sea humano o material, implica

diversidad de practicas llevadas a cabo segun la etapa de la vida en que se encuentren

y la necesidad sentida de responder por su familia.

Estas actividades de cuidado se relacionan con el cuidado de otros, actualmente esto
involucra a una amplia poblacién. Desde el punto de vista privado, se hace sin recibir
una compensacion econdémica, cuidando a los familiares (generalmente en primer
grado de consanguinidad: hijos, hijas, padre, madre, esposo, esposa, hermanos,
hermanas), o desde lo publico, cuando se lleva a cabo como ocupacién y se hace con
personas menores de edad, adultas mayores, personas enfermas, personas en
situacion de discapacidad o personas en diversas etapas de la vida que requieren de

ser atendidas sin necesidad de tener una “determinada condicién”.
Molinier sefiala que:
Atender al otro no es solamente un movimiento afectivo: el cuidado
implica una practica. Desde la perspectiva del cuidado, el trabajo juega

un papel central. Romper con los modelos existentes en la civilizacion



21

del trabajo implica acabar con una manera hegemonica de pensar.

(Molinier, 2012, p. 13).

Asi pues, D’Alessandro afirma que
La profesionalizacion de los cuidadores también mejora la calidad del
empleo de estos trabajadores que de otra forma son bastante
castigados econdmicamente. Otro paso necesario es el de
desnaturalizar que estas tareas son algo “de mujer”. El trabajo no pago
necesita ser reconocido como lo que es, una tarea indispensable para
toda la vida social y la base sobre la que se levanta la actividad
econdmica cotidiana. Si lograramos reorganizar este trabajo tan valioso
de manera mas equitativa entre varones y mujeres, pero, ademds, entre
hogares, Estado e instituciones de cuidado, habria mas oportunidades

para una sociedad mas igualitaria y feliz. (D’Alessandro, 2017, p. 40).

2.2 La violencia

Para Fisas (1998), la violencia es
El uso o amenaza de uso de la fuerza o de potencia, abierta u oculta, con
la finalidad de obtener de uno o varios individuos algo que no
consienten libremente o de hacerles algun tipo de mal (fisico, psiquico o
moral). No se refiere solo a una forma de “hacer”, sino también de “no

dejar hacer”, de negar potencialidad. (Fisas, 1998, p. 24).

Al respecto, Galtung (1969) expone que
La violencia se presenta cuando los seres humanos se ven influidos de

tal manera que sus realizaciones efectivas, somaticas y mentales estan
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por debajo de sus realizaciones potenciales. La violencia quedaria asi
definida como la causa de la diferencia entre lo potencial y lo efectivo, y
el espectro de violencia, apareceria, por tanto, cuando por motivos
ajenos a nuestra voluntad no somos lo que podriamos ser o no tenemos

lo que deberiamos tener. (Galtung, 1969, citado en Fisas, 1998, p.25).

Asi mismo, cita a Cortina (1997), con las tres expresiones basicas de la
violencia: 1. Expresiva: es patoldgica, porque persigue hacer dano; 2. Instrumental:
trata de conseguir algo, e incluye la violencia del Estado; 3. Comunicativa: se utiliza
como ultimo recurso y para transmitir un mensaje. (Cortina, 1997, citada en Fisas,

1998, p. 25).
2.2.1 Violencia Basada en Género

En Colombia, para el Ministerio de Salud y Proteccién Social (2010), las
violencias de género (VG) se pueden entender como toda accién de violencia asociada
a un ejercicio de poder fundamentado en relaciones asimétricas y desiguales entre
hombres y mujeres, y en discriminaciones y desigualdades por razones de identidad de
género y orientacidn sexual no normativas. La relevancia del concepto de VG es que
ubica la explicacidn de las violencias en factores culturales y sociales, antes que en

determinismos biolégicos o meramente individuales.
2.2.2 Violencia contra la mujer

Existe una normatividad vigente del orden nacional e internacional para las
mujeres, entre estas se encuentra: la Convencién de Belén Do Para (1994), Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la Mujer, que

establece:

Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por violencia
contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer,
tanto en el ambito publico como en el privado. En su Articulo 2, Se

entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual
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y psicoldgica: a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica
o en cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor
comparta o haya compartido el mismo domicilio que la mujer, y que
comprende, entre otros, violacidon, maltrato y abuso sexual; b. que tenga
lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre otros, violacidn, abuso sexual, tortura, trata de
personas, prostitucién forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de
trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos de salud
o cualquier otro lugar, y c. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o

sus agentes, donde quiera que ocurra.

Segln la Ley 1257 de 2008, en el Articulo 2, la definicion de
violencia contra la mujer. Por violencia contra la mujer se entiende
cualquier accién u omision, que le cause muerte, dafo o sufrimiento
fisico, sexual, psicoldgico, econédmico o patrimonial por su condicion de
mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacién
arbitraria de la libertad, bien sea que se presente en el dmbito publico o

en el privado. (Ley 1257, 2008).

2.2.3 Tipos de violencia

La Mesa de Género de la Cooperacidn Internacional en Colombia (2008), en
concordancia con estas definiciones, establece los siguientes tipos de violencia basada

en género:

Violencia fisica: aquella que ocasiona riesgo o disminucidn de la integridad
corporal. Es en este tipo de violencia que se incluyen las golpizas, las agresiones con
objetos o liquidos que puedan hacer dafio, los encierros, las sacudidas, los estrujones,

entre otras conductas que busquen hacer dafio a las mujeres.

Violencia psicoldgica: accién u omision destinada a degradar o controlar las
acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacidon, manipulacidon, amenaza directa o indirecta, humillacion, aislamiento o

cualquier otra conducta que implique un perjuicio en la salud psicoldgica, la
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autodeterminacién o el desarrollo personal. En este tipo de violencia se incluyen los

malos tratos, las ofensas, el menosprecio, las amenazas, las prohibiciones y el control.

Violencia sexual: accidon que consiste en obligar a una persona a mantener
contacto sexual, fisico o verbal, o a participar en otras interacciones sexuales mediante
el uso de fuerza, intimidacién, coercién, chantaje, soborno, manipulaciéon, amenaza o
cualquier otro mecanismo que anule o limite la voluntad personal. Igualmente, se
considera violencia sexual cuando la persona agresora obligue a la agredida a realizar
alguno de estos actos con terceras personas. En este tipo de violencia se incluyen los
tocamientos y manoseos, obligar a las mujeres a tener relaciones sexuales u obligar a

las mujeres a llevar a cabo actos sexuales que ellas no quieren.

Enfoque epistémico

Para el proyecto, se considera la aplicacion de un enfoque de género, teniendo
en cuenta que la investigacidén analiza cémo las practicas que llevan a cabo las mujeres
jefas de hogar se relacionan con los comportamientos, costumbres que
tradicionalmente son asignados a los hombres, cuando son ellos los jefes de hogar.

|ll

Entonces, el que se identifique el “porqué, las mujeres hacen lo que hacen” permite
visibilizar si estas practicas aportan al desarrollo de su identidad y a la transformacién
en las estructuras, con el objetivo de entender el alcance de los roles sexuales y del
simbolismo sexual en las diferentes sociedades y periodos, para encontrar qué
significado tuvieron y como funcionaron para mantener el orden social o para

promover su cambio. (Scott, 1996, p.25)

Continuando con la linea de Scott (1996), es pertinente preguntarse con mayor
frecuencia cémo sucedieron las cosas para descubrir por qué sucedieron; segun la
formulacidon de la antropdloga Michelle Rosaldo, se debe perseguir no la causalidad
universal y general, sino la explicacidn significativa: "me parece entonces que el lugar
de la mujer en la vida social humana no es producto, en sentido directo, de las cosas
gue hace, sino del significado que adquieren sus actividades a través de la interaccién
social concreta” (Rosaldo, 1980, citado en Scott, 1996, p. 22). Desde la perspectiva de

género, el andlisis de las narraciones de la poblacién permitird comprender cuéles
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significados, concepciones y practicas surgen de las experiencias como jefas de hogar

de un grupo de mujeres pertenecientes a dos niveles socioeconédmicos diversos.

Capitulo 3. Marco Metodoldgico

El enfoque interpretativo, de acuerdo con Gadamer (1995), no es un mero
procedimiento de investigacion, sino la comprension ontoldgica de la realidad. Esta
investigacion se desarrollé desde un enfoque interpretativo, partiendo de la realidad
objetiva en las mujeres jefas de hogar, por lo que se realizé la descripcion y andlisis de
la informacidn sobre los diferentes conceptos y variables que involucra los significados,
concepcidn y practicas de la jefatura femenina en mujeres, segun el nivel
socioecondmico, teniendo en cuenta su contexto social y cultural. Por esta razén, se

implementd el analisis de narrativas como estrategia metodoldgica.

3.1 Técnicas e instrumentos

La estrategia metodoldgica utilizada fue andlisis de narrativas, se organizaron
los relatos de las experiencias vividas por algunas mujeres de diferentes niveles
socioecondmicos, quienes compartieron recuerdos de su pasado y relataron
individualmente sus vivencias, de manera que establecieron una relacién con la
concepcidn, significados y practicas en la jefatura de hogar. Se analizé quién lo dice,
qgué dice (contenido), de qué, de quién y a quién se dice, por qué y para qué se dice,
ademas de las palabras o frases que mas llamaron la atencién de las investigadoras,
teniendo en cuenta que para algunas mujeres fue mas facil expresar verbalmente
algunas situaciones que hacerlo marcando en las preguntas cerradas; ademas se
denotaron actitudes, sentimientos y emociones a través de su expresion verbal y

gestual. La técnica empleada para la recoleccién de la informacién fue:
Entrevista semiestructurada en profundidad

Se realizaron preguntas abiertas y cerradas, con el objetivo de indagar y

profundizar sobre las concepciones, practicas y significados de la jefatura de hogar,
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comparando las respuestas segun los diferentes niveles socioecondmicos. (Ver anexo
1)

Se explico el objetivo de la investigacidn a la poblacién participante y el
tratamiento dado a la informacién audiovisual obtenida, garantizando el cumplimento

de los aspectos legales mencionados en un consentimiento informado. (Ver anexo 2)

3.2 Fases del trabajo de campo

El desarrollo de la investigacidn se realizé en fases, de la siguiente forma:

Primera fase: formulacion del proyecto. Se planted el problema o tema a
investigar, los objetivos, tipo de investigacion y disefio, estableciendo la poblacién
participante, y se realizo la revisidn de antecedentes, dando soporte tedrico y

metodoldgico a la investigacion.

Segunda fase: contacto con los participantes. Se realizé acercamiento y
reconocimiento a la poblacién, 11 mujeres en un rango de edad entre los 30 y 55 afios
gue no tienen pareja; cinco (5) mujeres jefas de hogar que hacen parte del personal de
Servicios Generales del Hospital Universitario de la ciudad, con nivel socioeconémico
bajo y seis (6) mujeres jefas de hogar, profesionales y docentes universitarias de nivel

socioecondmico medio.

Tercera fase: disefio del instrumento. Al tener la pregunta, objetivos de
investigacion y las categorias de analisis, se disefié y valido el instrumento: una
entrevista semiestructurada. Se realizé el pilotaje, para hacerle ajustes que
permitieran la recoleccién de la informacion requerida para responder la pregunta de

investigacidn y los objetivos planteados.

Cuarta fase: trabajo de campo. Con el instrumento ajustado, se entrevistd a las
once mujeres participantes. En el momento de la entrevista, a los participantes se les
presentd el consentimiento informado, lo leyeron y lo firmaron, con lo cual

protocolizaron su intencién de participar en la investigacién.

Quinta fase: andlisis. Con las transcripciones de las entrevistas, se dio paso a la

organizacidn y clasificacion de la informacion recolectada en el trabajo de campo,
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analizando las concepciones, practicas y significados que surgen de las experiencias

como jefas de hogar de algunas mujeres de diferentes niveles socioeconémicos.

3.3 Categorizacion y clasificacion

Después de realizadas las entrevistas, se establecieron unas categorias de
analisis de acuerdo con el marco tedrico y a los objetivos planteados, para organizar y

analizar la informacién por capitulos, los cuales son desarrollados en los resultados.

1. Voces de las mujeres jefas de hogar

En este eje de analisis se indaga y se analiza cdmo construye la
poblacion participante el concepto de jefa de hogar, estableciendo un sub-eje:
Entre la norma y las prdcticas, partiendo desde los imaginarios culturalesy la
realidad de las experiencias vividas por estas mujeres acerca de la jefatura de
hogar.

2. Mujeres resistiendo a las violencias

Esta es una categoria emergente, pues la violencia surge en los relatos
de las mujeres como una causa o motivo de separacidn, por la cual llegaron a
ser jefas de hogar. Se organizd segun la clasificacion de las violencias a las que
fueron expuestas algunas mujeres participantes en la investigacion: “Amor” a
golpes, Anulando lentamente y Enfrentando la infidelidad.

3. En el centro del huracan

Este eje de andlisis da cuenta de las emociones, sentimientos, temores y
condiciones en las que quedan las mujeres luego de una separacion. En los sub- ejes
de analisis se analizan las fases por las que deben atravesar al asumir el rol de jefa de
hogar: ¢Seré capaz?, No estaba preparada y Afrontando la situacion.

4. Saliendo de la oscuridad

En este eje se analizan los cambios y sacrificios que deben hacer estas
mujeres y las actividades nuevas o las que deben modificar al asumir la jefatura
de hogar, estableciendo los sub-ejes: Ni un paso atrds y Ocupadas trabajando.

5. Jefas de hogar, “profesionales” multitareas

Esta categoria de analisis permite identificar quién asigna las tareas en
el hogar y cdmo se distribuyen los gastos de la casa, qué funciones realizan,

ademas de la comprension de la relacion entre los significados y las practicas
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gue tienen algunas mujeres, pertenecientes a diferentes niveles
socioecondmicos, en su jefatura de hogar.

6. éCuidar o cuidarme?

Este eje identifica las practicas de cuidado que las mujeres jefas de
hogar llevan a cabo y el significado que le dan al ser proveedoras y cuidadoras
al tiempo: se dividen los sub-ejes de acuerdo con qué y quiénes cuidan:
Cuidando el hogar y mi familia -Mis hijos e hijas en primera fila y Cuidado de si
misma.

7. Mujeres y jefas de hogar

En esta categoria se identifica y se analiza cdmo las prdcticas y los
significados que asumen las mujeres desde sus experiencias ayudan a la
construccion como mujer y jefa de hogar, estableciendo unas subcategorias: No

hay tiempo, Mujeres sin pareja y Construyendo identidades.

Linea de investigacion — tematica

El anteproyecto corresponde a la Linea Paz y Noviolencia, en la que Martinez

(2015) expone que
La noviolencia, es condicidn, virtud y predisposicion espirituales con
capacidad para llenar de sentidos y de contenidos nuestros actos
humanos. Es una revolucidon que cambia el (des) orden de las cosas y
gue extrae lo mejor del interior de los seres humanos. Es una re-
evolucidn, es no sélo hominizacion sino humanizacion. (Martinez,2015,
p. 12).

El dualismo no es solamente la contraposicién de pensamientos y acciones, a
través de la investigacidn se demuestra la transformacién del concepto tradicional de
jefatura de hogar, de la hegemonia patriarcal, de la subordinacién femenina, de la
estructura de un hogar y del pensamiento econémico a partir de las experiencias de la

poblacién objeto de estudio. En esta linea, Martinez (2015) manifiesta que “unas

relaciones equitativas, de respeto, de solidaridad con la feminizada naturaleza, puede
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incidir de manera significativa en la construccién de nuevos imaginarios que guien
unas nuevas relaciones entre los distintos géneros” (p.103), lo que queda evidenciado
en las diferentes politicas establecidas a nivel nacional e internacional para mejorar las

condiciones de vida de las mujeres.

Capitulo 4. Analisis de resultados

En este proyecto se analizan los significados que dos grupos de mujeres de
diversos niveles socioecondmicos (estratos 1, 2, 3 y 4) dan a sus experiencias como
jefas de hogar.

El contexto y la poblacidn pertenecen a la zona urbana de la ciudad de Cucuta.
El trabajo expuesto se realizé con dos grupos conformados asi: mujeres en un rango
de edad entre los 30 y 55 anos, que no tienen pareja, cinco (5) madres jefas de hogar
gue hacen parte del personal de Servicios Generales del Hospital Universitario de esta
ciudad, con nivel socioecondmico bajo; y seis (6) madres jefas de hogar, profesionales

de nivel socioecondmico medio

La informacidn obtenida resulta de lo expresado por las mujeres jefas de hogar
en el instrumento seleccionado. La recoleccion de la informacidn se realizé utilizando
una entrevista semiestructurada (en profundidad). Se realizaron preguntas cerradas
para identificar caracteristicas sociodemograficas y contextuales a través de categorias
de estado civil, nivel socioeconédmico y educativo, ademas de preguntas abiertas que
indagaron sobre las concepciones, practicas y significados de la jefatura de hogar. Las
respuestas fueron grabadas con previo consentimiento, estableciendo un didlogo
entre las investigadoras y las entrevistadas y teniendo en cuenta el nivel sociocultural
de la poblacién, favoreciendo la expresidon de sentimientos, emociones, pensamientos

y necesidades.

VOCES DE LAS MUJERES JEFAS DE HOGAR

Entre la norma y las prdcticas
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En esta categoria, cuya intencién fue conocer y analizar cdmo construye la
poblacion participante el concepto de jefa de hogar, se tomé como referencia la
definicion establecida por el Programa FES/BID en la que se lee que:

Mujer jefa de hogar es aquella que compartiendo su vida con
compafiero o no, genera para su hogar el mayor ingreso, le corresponde
la organizacion de las tareas domésticas, es la imagen de autoridad y el
eje cultural y social del hogar, influyendo en el desarrollo afectivo y en el
mantenimiento de la unidad familiar. (Lopez, 1998, citado en Fuentes,
2002, p. 158).

Las mujeres abordadas definen la jefatura de hogar asi:

“Jefa de hogar pues es pesado, porque hace uno dos papeles en uno, como el papd y mamd,
mejor dicho como el papd de mis hijos, pero yo no vivo con él, porque es bastante pesado, porque es
bastante pesado, porque la responsabilidad de mis hijos, dos en uno” (Luz Maria, bachiller de 43 afios,

estrato 2, 2018).

“Porque soy la que mando en mi casa, porque soy la que trabajo y decido qué se hace y qué no

se hace en mi hogar” (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).

“Entiendo por jefe de hogar lo que soy, es la persona encargada no solamente de la parte
econdmica, sino del bienestar educativo, los valores y de todo, de los hijos, de mi hijo en este caso”

(Verdnica, profesional con postgrado de 42 aios, estrato 3, 2018).

“Yo entiendo, para mi, en mi concepto, jefa de hogar es como esa cabeza, esa persona que tiene
un grupo de personas, no diria que bajo su mando, pero si bajo su organizacion, en donde esa cabeza
tiene que hacer como cuando hace un jefe, de planear, organizar, de construir” (Jimena, profesional con

postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019).

Segun los testimonios de estas mujeres, se consideran y son reconocidas como
jefas de hogar por las practicas que llevan a cabo o que asumen quienes dirigen o se
hacen cargo de una familia o una casa. En los testimonios se hallaron similitudes tales
como: son las proveedoras, trabajan, son el soporte econémico, dirigen el hogar,
establecen reglas y normas (figura de autoridad), dan érdenes, cuidan y guian las
personas a cargo, distribuyen los gastos, estdn pendientes de los estudios de los hijos e

hijas, y gestionan para un mejor vivir. Algunas de las mujeres mostraron dificultad para
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definirse como jefas de hogar, pues anteriormente no se habian cuestionado sobre

este tema.

“..porque es bastante pesado, porque es bastante pesado...” (Luz Maria, bachiller de 43 afios,

estrato 2, 2018).

“Yo entiendo, para mi, en mi concepto...” (limena, profesional con postgrado de 43 afios,

estrato 3, 2019).

Se puede analizar que no solo se valora la produccién en términos monetarios,
sino, en materia de valores morales, de relaciones, de cuidado, de apoyo emocional,
cubriendo necesidades basicas emocionales en sus hijos e hijas, y afectivas en las y los
demas miembros de su familia, manejo de conflictos, incluso la administracién de los
recursos, que la jefa de hogar continla proporcionando como madre, esposa o
companfera y que en las familias estan relacionadas con las mujeres. Al sostener ellas
econdmicamente o no el hogar, logran un equilibrio en el gasto, manteniendo la
armonia al interior del nucleo familiar y fortaleciendo su reconocimiento como jefas de

hogar.

“..de igual manera yo asumia costos econdmicos como si fuera la jefa de hogar, teniéndolo ahi

a él presente” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

A partir de los didlogos establecidos se determind que las mujeres
entrevistadas en la actualidad no conviven con una pareja o compafiero, sin embargo,
compartir o cohabitar o no con una pareja, o con el padre de los hijos y las hijas,
tampoco garantizd que la jefatura del hogar fuera asumida por este. El relato de una
de las mujeres nos permite evidenciar que en la practica esta mujer profesional
siempre fue jefa de hogar, independientemente de la presencia de un hombre,
teniendo que realizar el trabajo doméstico, cuidado de su hijo y aportar

econdmicamente, pero sin reconocimiento.

MUIJERES RESISTIENDO A LAS VIOLENCIAS

En cuanto a la situacion que las llevd a ocupar la jefatura de hogar, las mujeres
entrevistadas presentan similitudes en las razones que las llevaron a la separacion de
sus parejas. Principalmente, se observan factores asociados a la violencia como lo son:

maltrato fisico, psicoldgico, verbal, o el abandono de sus responsabilidades
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econdmicas porque la pareja dejé de aportar la mensualidad correspondiente. La
infidelidad se presenta como otro de los factores determinantes y solo se registré un

caso en el que el distanciamiento geografico fue un elemento de ruptura.

De acuerdo con Mackinno (1982), citado en Scott (1996), "la objetificacion
sexual es el proceso primario de la sujecion de las mujeres, Asocia acto con palabra,
construccidn con expresidn, percepcidn con imposicién, mito con realidad. El hombre
jode a la mujer; sujeto, verbo, objeto" (p.45). La violencia es expresada por las mujeres
como un problema de comportamiento de los hombres que afecta la convivencia; el
hombre ejercia control sobre sus cuerpos como una forma de dominacién, ubicando a
estas mujeres en un estado de subordinacion. Las manifestaciones fueron clarasy

contundentes acerca de la causa por la cual se convirtieron en mujeres jefas de hogar.

“Por separacion de la casa, con mi esposo, por machismo” (Luz Maria, bachiller de 43 afios,

estrato 2, 2018).

“..tenia muchos problemas por mis hijos, llegaba tomado a pegdrmeles” (Jennifer, basica

primaria de 43 aios, estrato 1, 2018).

“La separacion con el papd de mi hijo me llevo a esto porque no se podia ya convivir, entonces
llegamos a una separacion. No habia entendimiento como pareja, habian muchas dificultades, de igual
manera yo asumia costos economicos como si fuera la jefa de hogar, teniéndolo ahi a él presente,
entonces eso me llevé a pensar que pareciera como si no estuviera dentro del hogar, entonces qué
seguiamos haciendo, solamente discutiendo cuando yo me tenia que encargar de los servicios, del
estudio de mi hijo, toda esa parte economica, él no aportaba, entonces eso conllevé a la separacion,

ademds del maltrato fisico y verbal” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“Lamentablemente fue la parte econémica” (Jimena, profesional con postgrado de 43 afios,

estrato 3, 2019).

Una forma de salir de esa situacidn violenta es tomar la via de la
independencia, la que, como en el caso de Verdnica, representd un alivio, pues el
padre de su hijo no ejercia una paternidad responsable en tanto lo econdmico. Asi
mismo ocurre con las otras dos mujeres, Luz Maria y Jennifer, quienes rompen la
circularidad de las violencias, alejdndose del maltratador de ellas y de sus hijos e hijas,
es un acto de resistencia al modelo violento. De esta manera, no se evidencia el
sentido de familia conformada por padre, madre, hijos e hijas, en el que los ideales de

amor y referentes sanos hacen parte de un escenario en el que las hijas y los hijos se
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puedan desarrollar. Por esto, el sentido de hogar se debe modificar drasticamente

para que las personas que lo conforman puedan vivir sin ser violentados.

“Amor” a golpes

En los relatos emerge la violencia como una experiencia previa de las mujeres
jefas de hogar, representada especialmente en situaciones de violencia fisica y
psicolégica. Las mujeres participantes cuentan que fueron expuestas a situaciones de
maltrato por sus parejas, junto a sus hijos e hijas. En esta linea, Yugueros (2014) afirma
gue “los mitos y estereotipos de género permiten que la violencia contra las mujeres
se perpetle y se transmita de generacidn en generaciéon” (p. 155), por eso es
fundamental la visibilizacidn de los actos de violencia que han sufrido las mujeres, pues

exponer los actos representa una de las formas de transformar los mitos.

“Me fui de la casa para que mis hijos no pasaran por la misma situacion de violencia y

maltrato” (Luz Maria, bachiller de 43 afios, estrato 2, 2018).

“..tenia muchos problemas por mis hijos, llegaba tomado a pegdrmeles” (Jennifer, basica

primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).

“..porque tomaba mucho, ya casi nos ibamos a matar, a veces ya no queria llegar a la casa”

(Helena, bachiller de 51 aios, estrato 1, 2018).

“Hace 9 afios me separé porque habia mucho maltrato y decidi mejor quedarme sola, porque no

aguanté tanto maltrato y que los nifios lo miraran...” (Carmenza, bachiller de 43 afios, estrato 2, 2018).

“Ese proceso marcé mucho, incluso que mi hijo viera el episodio de violencia. Mi hijo tenia 5
afios y me decia <él te estd maltratando, separémonos> no decia que yo me separara, sino
<separémonos mamd>... El maltrato fisico era de golpes, en ocasiones hasta correazos, sobre todo los

golpes” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

En los relatos de Helena, Jennifer y Verdnica vemos como estas mujeres son
violentadas, atropelladas, maltratadas, menospreciadas y denigradas ante la violencia
fisica de sus esposos, y la agresividad e impulsividad de los hombres, pues sus parejas,
en algunos casos en estado de alicoramiento, llegaban a pegarles a ellas y a sus hijos e
hijas. En la narracién de Verdnica son evidentes las practicas de subordinacion propias
del patriarcado en las que era dominada por los golpes y correazos y humillada por su
esposo. Todas estas manifestaciones de violencia eran presenciadas por su hijo,

marcando no solo su cuerpo, sino también sus memorias, con dolor, miedos y
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angustias. Estas situaciones violentas y traumaticas impactaron de forma
simbdlicamente al hijo, quien rechazé el comportamiento de su padre, mostrandose
resistente desde temprana edad y solidario con su mama, lo que significé el limite de
reaccidn para Veronica. Asi, reflexiond y tomé decisiones para escapar de la tortura

gue parecia no tener fin.

Por otro lado, en el testimonio de Helena, la forma de resistencia a la violencia
fue diferente a la de Verdnica, pues la respuesta en este caso era también de violencia:
“...ya casi nos ibamos a matar...” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018). Esta
actitud surge de la defensa propia, lo que la lleva a considerar la separacién, para

salvaguardar la integridad fisica de los dos.

De las once mujeres entrevistadas, cinco experimentaron maltrato fisico, y
coincidencialmente sostenian relaciones de pareja que iniciaron siguiendo la

Ill

percepcion del “amor romantico”, como lo expresa Luz Maria: “yo me casé y pensé que
toda la vida iba a vivir feliz, pero, no, se equivoca uno”. Esta figura del amor romdntico
opera a manera de burbuja en la que se crea una imagen que idealiza las relaciones, al
tiempo que ubica en roles a las personas, estos roles se corresponden a lo que se
espera deben ser los comportamientos asociados a las mujeres y a los hombres. Asi,
se desarrollan relaciones de poder y desigualdad, en las que se naturaliza la violencia
considerandola parte del romance. No obstante, estas mujeres rompen el ciclo de
maltrato y configuran nuevas narrativas en las que al final se destruyes la idea del
“amor romantico”. El lema que fundamenta este tipo de relacionamientos sefiala que
el amor es aquel que todo lo soporta, todo lo espera, todo lo perdona; sin embargo,
ese tipo de expectativas enmascaran y fomentan las violencias en contra de las

mujeres, pues por lo general se espera que sean las ellas las que todo lo soporten,

todo lo esperen y todo lo perdonen.

Estas mujeres, como sujetas de derechos, rompen las cadenas que las ataban a
relaciones en las que eran violentadas, enfrentandose a diversos obstaculos legales y
morales desde el orden social. Para ellas, esta liberacion constituye un acto de cuidado
y autocuidado, como medio para preservar su vida y la de sus hijos e hijas. De esta

manera lo afirman Carmenza y Luz Maria al tomar la decisién de irse de la casa para
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evitar que sus hijos e hijas vivan esas experiencias de agresiones fisicas, verbales y

psicoldgicas, y la repeticidon de estos patrones de violencia en una nueva generacion.

Anulando lentamente

La Mesa de Género de la Cooperacion Internacional en Colombia (2008) define:
Violencia psicoldgica, como la accidn u omision destinada a degradar o
controlar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras
personas, por medio de intimidacidén, manipulacién, amenaza directa o
indirecta, humillacidn, aislamiento o cualquier otra conducta que
implique un perjuicio en la salud psicolégica, la autodeterminacion o el
desarrollo personal. En este tipo de violencia se incluyen los malos
tratos, las ofensas, el menosprecio, las amenazas, las prohibiciones y el

control.

En las narrativas aparecen las diferentes formas de violencia como la
psicolégica y la verbal que evidencian la dominacién emocional y subvaloracién que les
daban sus parejas a las mujeres a través de mentiras, manipulaciones, insultos y
desprecios, ejerciendo control sobre ellas. En algunos casos, las situaciones eran
soportadas por dependencia econdmica, o en otros, como en el de Verdnica, por tener

un hogar para su hijo y que él no viviera lo que ella vivid por la separacion de sus
papas.

“Palabras, siempre me decia, un ejemplo de esas palabras era que me mirara en un espejo, que
yo era una persona muy fea, que a mi ninguno me iba a mirar nunca. En otras ocasiones me decia que yo
estaba loca, otras veces me decia (como yo era una persona obesa), me decia que yo no le inspiraba ni
un mal pensamiento, que yo era horrible, y una de esas primordiales, una de esas que se me quedo en la
vida fue que cuando mi hijo nacio. Como todos sabemos, toda mujer tiene ese evento que su
menstruacion aumenta por un proceso natural y por cuestiones de la vida; de pronto sin querer él entro
en un momento de esos a la habitacion y de pronto me vio un poco manchada y él dice que desde ese

momento, y siempre me lo repitié durante los 7 afios que vivimos, que él me habia cogido asco y que él
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no podia tener relaciones conmigo por eso, me lo repetia muchisimas veces” (Verdnica, profesional con

postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“...me separé porque habia mucho maltrato y decidi mejor quedarme sola, porque no aguanté

tanto maltrato...” (Carmenza, bachiller de 43 afios, estrato 2, 2018).

En el caso de Verdnica, se puede analizar que las violencias no se definen segun
los estratos socioecondmicos o niveles educativos, pues ella es una profesional con
posgrado de estrato medio, una mujer con formacién universitaria y, sin embargo,
sistemdaticamente ha sido sometida a multiples violencias como fisica, verbal y
psicolégica. También ha experimentado conductas y comportamientos agresivos, en
los que ha sido subvalorada y denigrada con palabras y expresiones hirientes como:
“fea”, “gorda”, “mirate en un espejo”, “horrible” o “loca”, disminuyendo su nivel de
autoestima al intentar generar en ella ideas y sentimientos de incapacidad, indignidad,
desesperanza y culpa al no cumplir con un estereotipo de belleza dado a las mujeres,

especialmente para que sean deseadas por los hombres.

También se observa como el exesposo de Verdnica intentaba menoscabar sus
capacidades e independencia con frases como: “no puedes”, “no vas a encontrar a
nadie”, “ninguno te va a mirar nunca”, la intencidn era presentarse como la Unica
persona con quien ella lograria establecer una relacion, mientras él se consideraba
superior. Verdnica representa el caso de una violencia en todos los niveles, donde se la
rechaza por una equivocada interpretacién de los procesos bioldgicos de las mujeres
como lo son el alumbramiento o el periodo menstrual, en los que, como lo sefiala el
testimonio, el hombre la repudia manifestando sentir asco. Expresiones como las
descritas son evidencia de que en la sociedad las mujeres son estigmatizadas al
considerar que los procesos naturales por los que atraviesa estdn contaminados,
expresiones como estas son frecuentes en las culturas en las que a la mujer se le
considera impura cuando se presenta su periodo menstrual. Sumado a estas
expresiones de violencia, Verdnica, al igual que otras mujeres, soporté infidelidades
permanentes, todas estas acciones con las que su exesposo pretendia anularla lenta y

totalmente.
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Enfrentando la infidelidad

Acerca del matrimonio, la familia y la infidelidad conyugal, Engels afirma que:

En esta etapa un hombre vive con una mujer, pero de tal suerte que la
poligamia y la infidelidad ocasional siguen siendo un derecho para los
hombres, aunque por causas econdmicas la poligamia se observa
raramente; al mismo tiempo, se exige la mas estricta fidelidad a las
mujeres mientras dure la vida comun, y su adulterio se castiga
cruelmente. (Engels, 1975, p. 53).

Generalmente la infidelidad por parte de los hombres es legitimada por la
sociedad, no es mal vista en ellos, porque el hecho de sostener relaciones con dos o
mas mujeres indica o afirma su masculinidad y sigue los patrones de crianza, cayendo
en el estereotipo que dicta que las mujeres deben acostumbrarse a estos
comportamientos porque “todos los hombres son iguales”, o porque “los hombres son
infieles por naturaleza”, expresiones con las que se intenta demostrar que la pasion, la
sexualidad y el instinto identifican biolégicamente al hombre. Por si fuera poco, a estas
expresiones se suman imaginarios culturales como que “se sufre cuando se ama”, en
los que se refuerza la idea de que la mujer es sentimental, romantica, delicada y, por

supuesto, sumisa.

“..puedo decir que también hubo infidelidad por parte de él, esa infidelidad, no habia respeto,
hablaba con la persona con la que me estaba siendo infiel, hablaba delante mio, me faltaba al respeto
de esa manera, me la pasaba por la cara, incluso en un momento dado llegé a llevarla a la casa, a la
puerta de la entrada, me comparaba siempre con ella. La persona que estaba con él en ese momento
me mandaba videos de cuando ellos tenian relaciones o de como estaban juntos, me mandaba eso, y
pienso que eso también fue mucho maltrato psicoldgico, porque yo lo veia, los videos, los audios, todo

ese proceso” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).
“..por infidelidad, por parte de él” (Ana Sofia, profesional de 40 afios, estrato 4, 2019).

“...mi exesposo se fuey, por infidelidad, y ya tocé asumir el cargo” (Zayda, profesional con

postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).
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En el relato de Verdnica es evidente la tortura a la que fue expuesta en esta
devastadora experiencia como esposa, en la que no solo vivié el maltrato fisico y
psicoldgico, también fue victima de agresiones morales a causa de la infidelidad
permanente de su esposo a través de mentiras, manipulaciones, deshonestidad y
enganos, irrespetando el acuerdo del matrimonio. El exesposo de Verdnica la
humillaba al serle infiel sin ningtn pudor, pues no lo ocultaba, por el contrario, se
enorgullecia de sus relaciones paralelas, generando una afectacién mas a la relacién e
incrementando en Verdnica los sentimientos de inseguridad y baja confianza en si
misma, pues la comparaba de forma constante con las “otras mujeres”. La
promiscuidad de su esposo y la confrontacién con esas mujeres fue otro detonante de

la separacion.

EN EL CENTRO DEL HURACAN

Como lo describe Jimena en su relato: “...separarse y llegar al divorcio, pues eso
no fue fdcil, porque toda ruptura es dificil, empezar de cero fue algo que no fue fdcil
para mi, porque, realmente, lo que uno siente en ese tiempo o en ese proceso es,
siempre lo he dicho, como cuando pasa un huracdn y todo se lo lleva; o sea, te quedas
sin nada” (Jimena, profesional con postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019), un “huracdn”, ella
compara lo que le pasd con esos vientos y lluvias que destruyen todo lo que se
encuentran, que en su caso fue un “huracan” que arrasé con un hogar conformado y
con una familia establecida, ademads del impacto econdmico que sobrevino, tal como
lo como lo refiere Jennifer al quedarse sin casa, sin quien la apoyara: “...solamente
tuve apoyo de mi hija, la mayor, que tenia una habitacion sola en un billar y ella me
metid en esa pieza...” (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018); ese “huracan”
literalmente acabd con todo y la dejo sin un lugar donde vivir por un periodo de tres
meses: al vivir estas situaciones surgen emociones fuertes y sentimientos encontrados,

una etapa dificil, pero no imposible de sobrellevar.

éSeré capaz?
Para todas las mujeres que hacen parte de esta serie de narrativas, el asumir la
jefatura de hogar implicé un trabajo arduo e imparable, pero no sucedié sin antes

preguntarse acerca de sus capacidades y habilidades.
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«...me colocaba en una balanza y decia: “éSeré capaz de aqui para alla?” y me decia: “Pero si, si vengo
manteniendo el hogar todos estos afios, imposible ahora que no” ...» (Verdnica, profesional con

postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“Para mi no es fdcil porque es muy arrecho, es muy dificil, porque solamente soy yo para todo” (Jennifer,

basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).

“...me siento que no puedo, porque es mucha la carga, y quisiera salir corriendo” (Helena, bachiller de 51

afos, estrato 1, 2018).

“...normalmente cuando uno empieza algo nuevo, Idgicamente eso le produce miedo, o sea, uno siente o

cree que no va a ser capaz...” (Jimena, profesional con postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019).

Al cuestionarse sobre sus capacidades de superacion y tomar conciencia de los
cambios que iban a enfrentar, en estas mujeres surgen dudas, miedo, desconfianza,
sentimientos de inseguridad y de culpa, especificamente por su rol de madre, el cual se
ve afectado por el rol laboral y la funcién de proveedora econdmica, ya que esto
implica mantenerse alejadas de sus hijos e hijas por el trabajo o los diferentes turnos
gue cumplen, reprimiendo asi muchas veces emociones y sentimientos ante la
situacion actual o hacia el padre de sus hijos e hijas, lo cual hace “que quieran salir
corriendo”, como lo dice Jimena (2019).

Retomando a Landero (2006), citado por Flores (2019), a su vez, las mujeres
separadas, divorciadas o viudas, experimentan una mayor pérdida de nivel de vida
luego de la ruptura en comparacién con los hombres, sobre todo las que conservan la
custodia de sus hijos. Esta situacidn es generadora de estrés y otros problemas
emocionales en las mujeres (p. 4); como lo senalan los testimonios, las mujeres
reconocen sentimientos y emociones de soledad, tristeza, desesperanza y frustracion

gue logran superar a través del tiempo:
“...ha habido de todos los sentimientos, porque he sentido satisfaccion, también he sentido soledad,

también he sentido llanto, no es fdcil ser jefa de hogar” (Jimena, profesional con postgrado de 43 afios,

estrato 3, 2019).

“Duro, me dio duro, demasiado, yo duré 3 meses viviendo en un billar arrimada (llanto)” (Jennifer, basica

primaria de 43 afos, estrato 1, 2018).
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“..como sentimientos de temor, de susto, de soledad, eso principalmente” (Zayda, profesional con

postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).

Las mujeres mostraron sentimientos intensos y encontrados, como Jimena,
quien refiere haberse sentido sola al principio, triste y desesperanzada por la
separacion, frustrada por el fracaso de su matrimonio; sin embargo, con el transcurso
del tiempo lo supera y logra satisfaccion y gratificacidon por el alcance de sus objetivos
y el de su hijo e hija, porque lo logré sola, sin un hombre a su lado; por su parte, Zayda
reconoce en su relato que no estaba preparada, que nunca pensé que se enfrentaria a
la posibilidad de ser jefa de hogar, pues su formacién tradicional, guiada por la religién,
establece que el hombre es quien debe asumir ese rol, pero dada la infidelidad de su
esposo, decidid separarse y formar un hogar con su hijo, no sin antes pasar por
sensaciones como el miedo a la soledad y a no ser capaz de enfrentar la situacion,

ademas del temor por lo que vendria en el futuro para ella y su hijo.

No estaba preparada

Las mujeres llegan a ser jefas de hogar, en el caso de las solteras, porque han
guedado embarazadas y su pareja las abandona y ellas deciden continuar solas,
estableciendo su propio hogar; en el caso de las separadas o divorciadas, porque llegan
a esta situacion con una familia, hijos e hijas y otras personas que hacen parte de su
hogar (como padres, hermanos).
En los casos aqui relatados, de las once mujeres entrevistadas, cuatro son solteras,
cuatro son separadas y tres son divorciadas, y afirman no haber estado preparadas

para ocupar la jefatura de hogar.

“...asi como nadie estd preparado para ser mamd, nadie estd preparado para asumir una
responsabilidad que, la verdad, pienso que no solamente me tocaba a mi. Es un proceso muy dificil...”
(Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).

“..yo no estaba preparada, tuve que aprender, tuve que hacerlo, tuve que arriesgarme, tuve que caer,
tuve que levantarme y si te digo cudntas veces me cai, ya no tengo la cuenta, pero ahi voy” (Jimena,

profesional con postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019).

“Digamos que es un cargo que uno no lo espera, pero que cuando se tiene no hay ninguna otra opcion...”

(zayda, profesional con postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).
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Para Zayda, las mujeres no estan preparadas para ser jefas de hogar y asegura
gue, en su opinién, son los hombres quienes estan mas preparados para este rol: “...e/
hombre viene también con ese chip, se le ensefia que tiene que trabajar para sostener
una familia, pero también se les olvida a los padres, o se nos olvida a los padres,
ensefar a los hijos que van a ser esposos y padres, pero mds hacia el hombre, no tanto
hacia la mujer, porque uno siente el cambio tan drdstico cuando uno es jefa de hogar”.
En esta narracién vemos cdmo, segln el sistema patriarcal hegemdnico, la sociedad le
asigna el rol de proveedor y jefe de hogar al hombre y lo forma para ser quien aporta
econdmicamente; sin embargo, no les ensefa a valorar las tareas domésticas ni los
cuidados de las personas del hogar y mucho menos se les instruye en la practica de

estas labores.
Afrontando la situacion

El ser jefa de hogar lleva a las mujeres a tomar decisiones con respecto a las
personas que forman su familia, y que estan a su cargo; ademas, deben ser capaces de
establecer y demostrar lo que pueden hacer y, con esto, luchar para que las
estructuras patriarcales de las relaciones familiares tradicionales, que aun existeny
gue vuelven invisible su labor, se debiliten. Este proceso debe hacerse de manera
introspectiva, en el primer momento, para fortalecerse y para que posteriormente
puedan hacer elecciones en torno a todos los aspectos de su vida y visibilizar el
progreso; y lo haran segun las herramientas que tengan segln su condicion

socioecondmica y el apoyo o reconocimiento que tengan en su hogar.

“No tuve apoyo de ninguno, solamente tuve apoyo de mi hija, la mayor, que tenia una habitacion sola
en un billar y ella me metié en esa pieza, mientras que me salia trabajo...” (Jennifer, basica primaria de

43 afios, estrato 1, 2018).

“Tuve apoyo de una manera moral y economico al principio, por parte de mi familia, mi mamd, mi

hermano...” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“Si tuve apoyo, de mi mamd. Es mi punto de apoyo, por ella también he podido superar algunas
adversidades. Solo de ella y de mi hermana, aunque de pronto su apoyo no ha sido mayor que el de mi
mamd, pero si siempre tiene uno palabras muy motivadoras de ella” (Cristina, profesional de 35 afios,

estrato 4, 2019).
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“..no existe otra opcion sino la de enfrentarlo y hacerlo, pues es un papel que llega y uno cree que lo
puede estar haciendo lo mejor posible, con todos los errores y debilidades, pero pues a la muestra se ve

el reflejo de esa lucha” (Zayda, profesional con postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).

En las narraciones encontramos diferentes perspectivas de las mujeres al
momento de afrontar la situacidn, como en el caso de Jennifer, quien no tuvo un gran
apoyo de parte de ningun familiar, sino de su hija, con lo que ella tenia a su alcance y
de acuerdo con su nivel socioeconémico. En los procesos de Cristina y Verdnica se
resalta el apoyo recibido de la madre, el hermano y la hermana, de forma econdmica y
moral, motivandolas a superar los obstaculos. Cabe resaltar la importancia de contar
con redes de apoyo, generalmente conformadas por familiares cercanos; asimismo, se
destaca la solidaridad entre mujeres, especialmente de la familia, quienes se apoyan
entre si al verse en problemas. Estas mujeres iniciaron la ardua labor de ser jefas de
hogar, luchando incansablemente de diversas formas contra las adversidades, pero al

final lograron salir de la oscuridad.

SALIENDO DE LA OSCURIDAD

Como se sefiala en el apartado anterior, las mujeres deciden afrontar la
situacidn, por lo que se ven inmersas en diversos cambios que deben sobrellevar y
sacrificios que deben hacer para poder sobrevivir, sin siquiera pensar en rendirse o dar

un paso atras.

Ni un paso atrds
En los relatos se evidencia la determinacién de estas mujeres al salir adelante

en busca de otros caminos:

“..existia una personita que era el motor, a quien yo aun en estos momentos tengo todavia que darle
mucha fortaleza para seguir el camino de la vida, que era mi hijo; entonces no me quise ir para atrds,
sino por el contrario, seguir luchando por él y saliendo adelante con él...” (Verdnica, profesional con
postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“..Entonces, ahi ya decidimos salir adelante, buscar formas para tener nuestra vivienda y estar
nosotros en nuestro sitio, cada cual en su espacio” (Ana Sofia, profesional de 40 afios, estrato 4,

2019).



43

“..ha implicado muchas cosas, sacrificios; quieras o no, de alguna manera el hecho de tener que salir
a trabajar, son horas que de pronto tu sacrificas en tiempo a veces con tus hijos...” (Jimena,
profesional con postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019).

“Lo primero fue salirme de la casa, buscar una pieza en arriendo, me compré una colchoneta, fui
comprando las cosas y trabajé, metia horas extras” (Carmenza, bachiller de 43 afios, estrato 2,

2018).

Iniciamos este apartado con la narrativa de Verdnica, donde reafirma que su
hijo fue el principal motor para emprender un camino de independencia; Ana Sofia y
Carmenza destacan la importancia de tener un techo propio, asi sea con lo minimo; y
esta toma de decisiones las enfrentd a una serie de obstaculos de los cuales ellas eran
conscientes. En estos testimonios podemos evidenciar cémo se tornaba mas dificil la
situacion para ellas, en algunas ocasiones al no alcanzarles el sueldo o la ayuda que
posiblemente recibian para suplir las necesidades basicas, para solventar los gastos del
dia o del mes, o para comprar bienes o servicios que permitieran una estabilidad a su
hogar, segln las nuevas circunstancias. Teniendo en cuenta esta situacién, las horas
extras son una de las alternativas elegidas para subsistir, pues estas mujeres deben
duplicar o hasta triplicar su carga laboral para poder cubrir los gastos y cumplir con
todas las obligaciones de su hogar, de sus hijos e hijas. Se evidencia asi que la mayoria
de las mujeres jefas de hogar entrevistadas trabajan entre 10y 12 horas,
permaneciendo la mayor parte del tiempo en su lugar de trabajo, lo cual les implica
cansancio extremo y menos tiempo para dedicar a sus hijos e hijas, por estar ocupadas

trabajando.

Ocupadas trabajando

“La presencia femenina en el mercado de trabajo depende mas que la
masculina del momento de ocurrencia de ciertos eventos vitales y de la secuencia que
siguen en sus trayectorias de vida” (Jelin, 1978; Oliveira, 1995; Quilodran, 1996; Tuiran,

1997 y Ariza, 1997, citado en Oliveira y Ariza, 1999. p. 11).

En este punto, las mujeres que han asumido la jefatura de hogar incursionan

(en caso de no estar trabajando) en el area laboral o refuerzan ese rol de trabajadoras,
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para cumplir con la funcidn de “proveedoras econdmicas” (Duefias y Rodriguez, (1997)

citado en Fuentes, 2002, p. 120).

Las mujeres deben ejecutar una prdctica importante al ser jefas de hogar, y es
la de ser proveedoras econdmicas: ya sea con experiencia o sin ella, las mujeres se
lanzan a la vida laboral para obtener una remuneracidon econdémica; en el caso de las
mujeres de nivel socioecondmico bajo, ellas se emplearon en una variedad de trabajos
formales o informales, que realizaban desde el hogar o fuera de este, como: lavar o
planchar ropa, ser cocineras en casas, restaurantes u hoteles, realizar la limpieza en
una o varias casas, vender por catdlogo, cuidar nifios o adultos, sanos o enfermos, ser
empleadas domésticas, vender puerta a puerta (alimentos, calzado, productos de
limpieza), elaborar alimentos y venderlos solas o en compafiia de sus hijos e hijas
(arepas, pasteles, tamales, tortas); y actualmente se encuentran laborando en el area
de servicios generales de un hospital o han trabajado en oficios varios, mostrando

capacidad de emprendimiento por la necesidad de subsistir.

Otras mujeres han estado en sectores mas formales (si ya lo tenian o logran
obtener un empleo), como recepcionistas, secretarias, asistentes administrativas o en
areas profesionales, segun la formacién, como en el caso de las mujeres profesionales
entrevistadas, quienes se desempefian en el area asistencial y como docentes
universitarias. Entonces, el rol de trabajadoras se convierte en una funcién a la que
dedican gran parte de su dia, para poder cumplir con la funcion de proveeduria

econdmica.

JEFAS DE HOGAR, “PROFESIONALES” MULTITAREAS
Segun Scott (1996), el género pasa a ser una forma de denotar las
"construcciones culturales", la creacion totalmente social de ideas sobre los roles

apropiados para mujeres y hombres (p. 7).

Esto queda expuesto en las narrativas de las entrevistadas, quienes al ser jefas

de hogar han asumido roles que habitualmente no se les asignan a las mujeres:

“..normalmente tenemos una educacion en la que hay cosas que son para el género masculino, como

cosas de fuerza; entonces, por ejemplo, la instalacion de un aire acondicionado no tengo ni idea de
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como empezar a hacerla; bueno, anteriormente, ahorita ya uno adquiere ese tipo de habilidades...”

(Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).

Como expresa Cristina, lo que es propio de hombres o mujeres se deconstruye
en el caso de las mujeres jefas de hogar entrevistadas, por lo que se genera una
fractura en esos roles que supuestamente delimitan las labores que las mujeres y los
hombres pueden y deben hacer, pues estas mujeres efectian una gran variedad de
funciones ante la necesidad de iniciar o continuar un proyecto que les dé tranquilidad
y perspectiva de futuro a ellas y a sus hijos e hijas.

Jimena resalta que, a su parecer, las funciones que realizan las jefas o jefes de
hogar no dependen del ser mujeres u hombres: “o sea, la verdad yo lo unico que no
soy es hombre, pero el resto hago todas las funciones que hace él” (Profesional con

postgrado de 43 afios, estrato 3, 2019).

Tomar decisiones hace parte del diario vivir de estas mujeres, sin importar el
salario que reciben, el nivel educativo, el nimero de personas en la familia, las horas
gue dedican al trabajo o las actividades de cuidado que realizan dentro o fuera del
hogar. Cuando ellas toman la decision de dejar a la pareja, enfrentan variadas
situaciones que las llevan por caminos diferentes e inesperados, estimulando el que
tengan que ejecutar, contratar, aprender, descubrir o capacitarse para enfrentar,
resolver y hacer extrafias, insdlitas, y hasta “chocantes” tareas, actividades u
ocupaciones, dentro de las cuales hay una sola que es reconocida econédmicamente, y
gue corresponde a la que mas tiempo dedican durante el dia, como es el “trabajo
fuera de la casa”, ya que por las otras tareas relacionadas con el hogar que hacen
dentro o fuera no reciben una remuneracién econdmica, pero si deben dedicarles
tiempo porque les han sido asignadas o ensefiadas como parte de la cultura patriarcal
gue habita en la mayoria de las familias de nuestro pais, donde la crianza de las nifias y
adolescentes se orienta hacia el rol de madres-protectoras-administradoras de las
tareas del hogar y cuidadoras de los hijos-hijas y pareja.

Las mujeres jefas de hogar llegan a ocuparse en numerosos quehaceres, como
lo fue revelado en las narrativas, y son ellas quienes han asumido roles que
regularmente son asignados a los hombres, porque en muchos casos, cuando la mujer

trabaja y estd en pareja, es el hombre quien maneja el dinero que ella gana y lo utiliza
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para gastos varios como el mercado o bienes y servicios para el hogar, pero si este es
el caso, la decision no suele consultarsele a las mujeres.

Como lo expresa Helena: “Pues, fue duro porque uno estd acostumbrado a que
a uno le llevan y le tienen la plata distribuida; ya después uno solo tiene que aprender a

distribuir la plata, porque si no, se le acabd la plata y no hizo lo que tenia que hacer”

(Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

A partir de las experiencias vividas por las mujeres, se presentan rupturas en el
modelo tradicional al demostrarse que ellas estan en capacidad de asumir y ejecutar
funciones en diversos sectores, como el econdmico y el laboral (trabajadoras,
proveedoras, administracion de gastos), ademas del cuidado del hogar, de las hijas e

hijos, y de las y los miembros de la familia, evidenciandose en las narrativas:

“Primero que todo, estar pendiente en la casa; segundo que todo, llevar la alimentacion de los hijos,

la responsabilidad de ellos, la educacién” (Luz Maria, bachiller de 43 afios, estrato 2, 2018).

“Estar pendiente de su comida, de su ropa, de su salud, de los colegios, de los problemas y

situaciones que ellos tengan, estar ahi con los hijos” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

“Estdn las funciones administrativas, que es el saber manejar toda la parte econdmica en el hogar,
que rinda para la parte de alimentacion, servicios, la casa, los arreglos de la casa, todos esos eventos;
la otra, responder moralmente por la crianza de tu hijo, porque cumpla en el colegio, porque cumpla
con sus actividades, también cumplir con las labores que tenemos en nuestro rol laboral” (Verdnica,

profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“Funciones, la parte econdmica, pagar servicios, pagar la cuota de la casa, pagos del colegio,
pension, uniformes, utiles escolares, transporte, empleada; aparte, la ropa particular de mi hijo, la
mia, el mantenimiento del carro y el mantenimiento de la casa” (Zayda, profesional con postgrado de

41 afos, estrato 3, 2019).

Jefa trabajadora

Para D’Alessandro (2017), “El desplazamiento desde el reino del hogar hacia el
mundo mercantil esta transformando todo a su paso. En los afios sesenta, solo 2 de
cada 10 mujeres

trabajaban fuera del hogar, hoy son casi 7 de cada 10” (p. 9).
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“La tarea principal y que requiere mds tiempo es mi trabajo; como ve, paso la mayoria del tiempo alld
laborando, son 10 horas diarias...” (Elizabeth, profesional de 33 afios, estrato 3, 2018).

“La mayor parte del tiempo me la paso trabajando acd en el hospital” (Carmenza, bachiller de 43 afios,
estrato 2, 2018).

“A trabajar, a trabajar porque pues de 8:00 am a 7:00 pm, entonces como trabajando, me mantengo

mds en el hospital que en la casa” (Ana Sofia, profesional de 40 afios, estrato 4, 2019).

Lo anterior indica que las mujeres jefas de hogar, al formar una nueva familia,
se ven inmersas en un sistema econdmico que es desconocido o apenas conocido, y el
manejo de lo econdmico es un pilar importante en la cultura del patriarcado; y lo
afirmo, pues, como mujer jefa de hogar e investigadora, he experimentado estas
situaciones en épocas recientes: «cuando uno llega a un banco por un préstamo, va a
preguntar por el valor de un carro, al taller de mecdnica, y ni se diga cuando se trata de
contratar a un obrero para arreglar un techo, cambiar la fachada de la casa o el
enchape de la cocina, donde primero hay que soportar la mirada de incredulidad y
luego las preguntas: “¢Y para quién es el préstamo?”, “¢Quién va a comprar el carro?”,
“éCon quién vino?”, lo cual es indignante e irrespetuoso, de inmediato lo obliga a uno a

asumir la actitud de la famosa frase “éUsted no sabe quién soy yo?”, porque yo soy la

que voy a comprar, a contratar y a pagar... y ahi si cambian de actitud» (Sandra,

profesional con postgrado, 54 afios).

Como también lo confirman Cristina y Zayda, al verse inmersas en
circunstancias similares

“..estar actualizada en temas de impuestos y esas cosas, que normalmente no tenia claro coémo era el
manejo...” (Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).
o“” . 7 .

...como lo ven a uno solo, se aprovechan desde el punto de vista econdmico y pues le roban a uno en la
cara, y uno después es que se da cuenta. Digamos que esa es una de las dificultades que he tenido
cuando he tenido que contratar para arreglos propios de la casa o del carro.” (Zayda, profesional con

postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019)

Vasconez (2017), concluye en su proyecto que “sin duda, la entrada de las
mujeres al mercado laboral supone una mejor situacioén individual y familiar, y, de
acuerdo con lo analizado en esta investigacidn, una mejor situacién de la economia en

general” (p. 106).
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Entonces, se asume que los que trabajan son los hombres y las mujeres tienen
que demostrar su capacidad y habilidad para hacerlo. En la actualidad, las mujeres
estudian o dedican mds tiempo a prepararse, formal o informalmente, para obtener
mejores empleos y lo hacen desde jévenes, y si llegan a quedar sin pareja o tener un
hijo o hija, asi estén en secundaria, en la universidad o en su casa, empiezan a laborar
o incrementan sus horas de trabajo con el propdsito de alcanzar sus metas. Hoy en dia,
las mujeres saben de su capacidad laboral y tienen claro que el trabajo es una forma
de mejorar su situacién y la de su red familiar, por lo que ya no solo piensan como
madres, sino que se involucran en un rol de cuidadoras mas amplio o “actual”,
profesionalizando esta labor, enfrentdandola y dominando este campo como una
ocupacion de la que pueden sacar provecho laboral; y es tanto asi, que ahora mas
hombres van a una universidad a estudiar profesiones dedicadas al cuidado, porque es
un sector de la economia que representa empleo y cada dia se industrializa mas. Asi
pues, estas mujeres entienden ahora, mas que antes, que deben desarrollar
capacidades, habilidades y competencias para obtener una mejor remuneracién.

Jefa proveedora

Para Becker (1981) citado en Salazar (2017), “A lo interno del hogar,

tradicionalmente ha existido una division del trabajo marcada por roles de género, en

donde se considera al hombre como proveedor y a la mujer como ama de casa” (p.28).

En las entrevistas realizadas a las mujeres jefas de hogar queda demostrada su
funcién de proveedoras, la cual esta orientada, principalmente, a la proveeduria
econdmica, que permite cubrir las necesidades basicas del hogar manteniendo su
bienestar y el de su familia, rompiendo el estereotipo del rol de proveedor que se les
asigna a los hombres segun la cultura patriarcal. Las mujeres cumplen esta funcion
logrando un equilibrio en la economia del hogar que permite suplir las necesidades
basicas de salud, educacion, vivienda, alimentacion y actividades de tiempo libre,
acordes a su nivel de ingreso; también cumplen con la funcién de proveer apoyo

emocional y ensefianzas de vida.

“..la parte econémica, pagar servicios, pagar la cuota de la casa, pagos del colegio, pension, uniformes,
utiles escolares, transporte, empleada; aparte, la ropa particular de mi hijo, la mia, mantenimiento del

carro y mantenimiento de la casa” (Zayda, profesional con postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).
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“Las funciones que tengo como jefa de hogar son: pagar los recibos, pagar la cuota del apartamento,
estar pendiente del colegio de la nifia, todos los gastos de la nifia...” (Elizabeth, profesional de 33 afios,

estrato 3, 2018).

Retomando a Scott (1996), quien expone sobre las “construcciones culturales”
gue se hacen segun el género, las ideas que tiene la sociedad sobre los roles propios
para mujeres y hombres, podemos vislumbrar en los relatos cémo las mujeres crean
una ruptura del sistema hegemanico al apropiarse del rol de proveedoras y cuidadoras

al tiempo (p. 7).

Jefa administradora
De acuerdo con Navarro (2010), “al considerar la estructura del gasto y la
decisidon de como gastarlo, aumenta la importancia del trabajo femenino en lo que

respecta al mantenimiento y la economia familiar” (p. 159).

La mayoria de las entrevistadas relatan que tuvieron que aprender sobre el
manejo del dinero para lograr una debida administracién de los gastos, que alcanzara a
cubrir todas las necesidades basicas del hogar, sacrificando, en ocasiones, aspectos de
bienestar como vivienda, vestido o recreacion; también se refirieron a que tuvieron
gue buscar quién les ayudara en las tareas de cuidado para desempefiarse en
actividades fuera del hogar, demostrando asi madurez en el manejo de lo econdémico y

en la toma de decisiones.

“..ya después uno solo, tiene que aprender a distribuir la plata, porque si no, se le acabd la plata y no

hizo lo que tenia que hacer” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

«...si te llego tu sueldo tienes que estar pendiente de los servicios, de pagar las deudas, no hay
tiempo de decir: “Bueno, de aqui voy a sacar para un vestido para mi, o algo para mi” ... » (Verdnica,

profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“..antes, cuando uno no era jefa de hogar, se iba para el Exito, gastaba, no media; ahora que uno es
el encargado del hogar, uno vive buscando opciones mds econémicas para que el sueldo rinda y
pueda darles mds gusto a los nifios... ya soy contadora casi graduada, ya puedo manejar mis

finanzas, ya amplio mi sueldo...” (Ana Sofia, profesional de 40 afios, estrato 4, 2019).

“Asignar dineros, asignar funciones y tareas a mi hija, destinar quién cuida a mi hija en los momentos

en los que yo trabajo...” (Cristina, profesional de 35 afos, estrato 4, 2019).
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Deben tener en cuenta egresos extras, por ejemplo, ante la presencia de
enfermedades y demds imprevistos, lo cual implica mds gastos y repercute en la
disminucion del presupuesto, por lo que se ven obligadas a invertir el dinero destinado
a un recibo u otro concepto en tal imprevisto, y ante esta situacion, este recibo no se
pagara o ese concepto no se cubrird, o se habra que endeudarse para ayudar a
solventar la situacion. Esto significa que el manejo del dinero se convierte, pues, en
una competencia que se debe adquirir para mantener la estabilidad en la economia del
hogar, ya que también se presentan casos de mujeres que no trabajan y se quedan en
la casa “cuidando los nifios” y no saben de manejo del dinero; ademas, pueden venir
de hogares patriarcales, donde el padre tampoco las relacionaba con las actividades
econdmicas o productivas, que son vistas “como de hombres”. Por consiguiente, la
administracion es una habilidad que permite a las mujeres desenvolverse no solo en lo
privado, sino también en lo publico, lo que las ingresa a un sistema bancario y

comercial, en el cual se representan por si mismas.

Jefa ingeniera

D’Alessandro (2017) afirma que los distintos modos en que se forman las
familias, monoparentales, en parejas del mismo sexo (ahora avaladas
institucionalmente en muchos paises), dejan en evidencia que los roles son
intercambiables y que el lugar tradicionalmente asignado a la mujer no es un

imperativo (p. 47).

“..para mi no es complicado pintar una pared; yo, por lo menos en la casa, soy la que resano, lijo,
pinto, si hay un dafio, yo trato de arreglarlo; si veo que estda muy dificil, ahi si buscar ayuda, si no, yo
lo hago; yo tumbo una taza, una poceta y la cambio también” (Carmenza, bachiller de 43 afios,

estrato 2, 2018).

“..yo no veia como arreglar un tubo de la casa, que el techo se me caiga, que ir a cerrar la llave de

paso porque se me dafio...” (Verdnica, profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).

“..actualmente, por ejemplo, cuando se me dafia la llave a medianoche, toca hacer maniobras

extremas...” (Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).
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En los relatos se muestra cémo las mujeres realizan actividades que
tradicionalmente son asumidas por los hombres cuando estos hacen parte de una

familia, sean jefes de hogar u ocupen otro lugar en la misma.
Jefa madre

Citando a D’Alessandro (2017), “Esas tareas se realizan todos los dias
rutinariamente y demandan valioso tiempo, desgaste, esfuerzo, pero no se

intercambian por dinero” (p. 63).

Las mujeres jefas de hogar entrevistadas asocian el ser madres con actividades
realizadas al interior de su hogar, que incluyen funciones psicolégicas, de crianza, de
educacién y cuidado de hijos e hijas, de tomar decisiones y de contribuir con el

sostenimiento de necesidades basicas de supervivencia.

“Estar pendiente de su comida, de su ropa, de su salud, de los colegios, de los problemas y situaciones

que ellos tengan, estar ahi con los hijos” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

« ...responder moralmente por la crianza de tu hijo, porque cumpla en el colegio, porque cumpla con sus
actividades... ensefiarlo a jugar futbol, llevarlo a entrenamiento; por ejemplo, en el caso mio, me toco
ensefiarlo a como se podia lanzar a un rio, cémo podia hacer cosas; un caso de esos es cuando él me
L Z i ?” 7 :
pregunta: “¢Mamd, yo ya puedo tener novia?”, eso es algo que me coloca a mi, y yo tengo que explicarle
las consecuencias que eso trae; él me pregunta cosas, cosas privadas de él» (Verdnica, profesional con

postgrado de 42 afos, estrato 3, 2018).

Las mujeres jefas, al ser madres, se interesan en programar actividades para
pasar tiempo con sus familias, sobre todo las que tienen hijos e hijas pequefios y
pequefiias o adolescentes; saben que este tiempo es importante para la comunicacién
y la formacidn. En sus respuestas, ellas refieren la relevancia del tiempo que
comparten con su familia, que les sirve para escucharlos y darles “consejos”. Para ellas,
esto es un valor agregado que hace diferente a un hogar donde las mujeres son las
jefas, pues no es solo salir a trabajar y cumplir la funcion de proveedoras, sino incluir

unha crianza con virtudes.

En nuestro proyecto hemos logrado recopilar historias de mujeres que han

construido hogares y familias diversas, en donde se ha requerido que ellas realicen
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practicas que anteriormente no habian ejecutado o que no pensaban que podian
ejecutar, porque de ellas se ocupaba su pareja, tanto en lo publico como en lo privado,
por ser funciones del “esposo”, ya que es el que ordena y lidera, de acuerdo a las
representaciones sociales y culturales del contexto en el que se ha llevado su crianza,
generalmente orientada en un patriarcado en donde la mujer esta destinada a las

actividades del hogar y de cuidado.

Para las jefas de hogar “multitareas” de este proyecto, llegd la hora de apreciar
la diferencia y hacer un llamado hacia la igualdad, como queda expresado en las
palabras de Cristina: “La mujer sobresale siempre un poco mds como jefa de hogar, el
hombre siempre tiene sus limitantes, él trabaja y ya; a nosotras nos toca trabajar,
cuidar a la familia, administrar el dinero, ser la parte que siempre estd de apoyo para
la familia, o en este caso, para mi hija” (Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019); s

decir, que para ella, los hombres no son “multitareas”.

Y es que estas mujeres fueron ignoradas en el ambito doméstico y privado en
una fase importante de su vida, donde ellas nunca se imaginaron, o creyeron posible
que llegarian a desempenarse, como jefas de hogar; sin embargo, las historias
contadas en estas narrativas son cada dia mas visibles en nuestros barrios, empresas y
comunidades. Cada vez mas las mujeres tenemos la energia y la capacidad para llevar a
cabo diferentes tareas que permiten un equilibrio en nuestras vidas, y eso lo hacemos
tanto en lo publico como en lo privado, y se ha empezado a considerar como una

cuestidn que involucra a las mujeres, sobre todo a las jefas de hogar.

¢CUIDAR O CUIDARME?

Molinier (2016), afirma que “En el caso de las mujeres el trabajo de cuidado —
gue incluye no sdlo las acciones y gestos sino las intenciones que permiten mantener,
reparar y sostener nuestras vidas cotidianas” (p. 7); en las mujeres jefas de hogar, el
trabajo de cuidado se ve categorizado en tres aspectos: hogar, familia y el cuidado de

si misma.
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Y asi se evidencia en el testimonio de Zayda: “...la mujer debe dedicar tiempo a
la casa, a la crianza de los hijos, a los oficios, no como empleada de servicio sino al
mantenimiento de la casa y trabajar para producir, que se sienta productiva, pero sin
descuidar la crianza de los hijos...” (Zayda, profesional con postgrado de 41 afios, estrato 3,
2019); y en el de Helena: “Desde hace casi 7 afios, levantarme a las 4:00 de la mafana,
preparar el desayuno y hacer todo, la labor de la casa, y dejar todo organizado, y por
ahi a las 5:20 salgo para mi trabajo...” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

En estos relatos se puede evidenciar el fendmeno de las triples jornadas
laborales, donde las mujeres cumplen entre 10 y 12 horas de trabajo de acuerdo a su
ocupacion, antes y después de ir a laborar realizan horas de trabajo doméstico y a eso
se le suman las horas de cuidado de los hijos e hijas, lo que causa que se disminuya el

tiempo que se dedican a si mismas.

Cuidando el hogar y la familia

Mis hijos e hijas en primera fila

D’Alessandro (2017), afirma que “Trabajen full time o no, las mujeres siempre
dedicaran una mayor cantidad de valiosos momentos de su dia al hogar que los
muchachos, incluso que aquellos que estan desempleados” (p. 61).

Las mujeres jefas de hogar usan un lenguaje que ubica jerarquicamente la
posicién de sus hijos e hijas, ya que estos han sido el motor y potenciador de Ia
decisidon de armar su propia familia y de incursionar en el sector laboral; y queda claro
gue el ser madres complementa como mujeres al grupo de entrevistadas, por lo que el
tiempo que les destinan a ellos y ellas no es visto como trabajo sino como una funcién
que las hace crecer y les da estatus. Aun cuando podria verse la cultura de cuidado que
realizan las mujeres como resultado de una crianza patriarcal, cuando las mujeres jefas
de hogar construyen sus hogares, lo hacen con el propdsito de salvaguardar sus vidas y

las de sus hijos e hijas.

Para Arango y Molinier (2011),

“El concepto de cuidado engloba una constelacion de estados fisicos o mentales y de

actividades laboriosas en relacidon con la maternidad, la crianza y educacién de los
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ninos, los cuidados de las personas, el trabajo doméstico, sin disociar las tareas

materiales del trabajo psicoldgico que ellas implican” (p. 15).

Las entrevistadas presentan como eje central de sus rutinas después del
trabajo el cuidado de sus hijos y del hogar, esmerandose por mantener un equilibrio
entre lo afectivo y lo econédmico para hacer sentir a sus familiares que todo estd bien;
manteniendo esto en proporcidn, sienten que estdn cumpliendo, que hay un orden,
gue ahora no pasan las mismas cosas que antes, que ellas lideran y organizan y se
mantiene la armonia. Estas mujeres equilibran las funciones de cuidado con las
laborales y las hogarefias para suplir sus necesidades basicas de sostenimiento, sobre
todo cuando en los hogares hay hijos e hijas menores de 7 afios y adolescentes, que
estan en proceso de formacion de personalidad, como parte de las funciones que

como mujeres-madres-cuidadoras deben cumplir: enseiiar y criar.

“Mi rutina de trabajo es de 8 horas, llego a la casa a las 2 de la tarde y ahi llego a organizar mi casa,

la comida y mis hijos” (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).

“Estar pendiente de su comida de su ropa, de su salud, de los colegios, de los problemas y situaciones

que ellos tengan, estar ahi con los hijos” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

“..destinar quién cuida a mi hija en los momentos en los que yo trabajo, buscar una persona que me
colabore con su cuidado mientras yo trabajo, organizar de todo, organizarle todo a ella, todo lo de la

casa...” (Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).

“Me levanto, hago el desayuno a mi hijo, lo alisto, le doy desayuno... al mediodia espero a mi hijo,
almorzamos juntos, hacemos tareas juntos... recojo al nifio donde la abuela y lo llevo a la casa,
organizamos uniformes, organizamos todo...” (Zayda, profesional con postgrado de 41 afos, estrato

3, 2019).

“..lo primero es prepararle a mi hijo la lonchera...” (Verénica, profesional con postgrado de 42 afios,

estrato 3, 2018).

Cuidado de si misma

La expresién de D’Alessandro (2017), “Salen a trabajar para ganar mas dinero,
pero pierden en términos de calidad de vida” (p. 61) se confirma en lo manifestado por
las jefas de hogar entrevistadas cuando se les preguntd acerca del tiempo que se
dedicaban a ellas mismas en la semana; entre risas, sorpresas y una actitud de

cuestionamiento, nueve mujeres de un total de once, se dieron cuenta de que dentro
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de sus rutinas no tenian un tiempo destinado para ellas; solo una de ellas, cuyos hijos e
hijas son mayores, expreso que los domingos eran para ella. Las estrategias utilizadas
para mantener su autocuidado consisten en compartir estas actividades con sus hijos e
hijas, y reunirse con otras jefas de hogar y sus familias; claro estd que también
depende de la etapa de la vida en la que se encuentran, lo que las orienta hacia
actividades de autocuidado que las hace estar mas “tranquilas”; en las preguntas
realizadas para indagar sobre su estado de salud, refirieron no tener enfermedades de

gran importancia en el momento.

“...con mis hijos hacemos todo, salimos los tres a pasear, nos vamos para piscina, disfrutamos; o sea,

como familia no nos hemos limitado en nada...” (Ana Sofia, profesional de 40 afios, estrato 4, 2019).

MUJERES Y JEFAS DE HOGAR

Son mujeres y, ademas, jefas de hogar: el estrato socioecondmico y el nivel
educativo no las hace diferentes y cuando se trata de ocupar la jefatura de un hogar, lo
gue prima para estas mujeres es el dejar atras una vida que no aceptaron y por esto
decidieron formar un hogar con sus hijos e hijas, pensando mds en ellas como mujeres
y en su responsabilidad como madres, y lo hicieron por decisién propia; con el pasar de
los afos, resaltan lo que han madurado y hasta dénde han llegado, sin “pena”, sin
“verglienza”, con mucho “sacrificio” y con “el temor” de que las pudieran sefialar; sin
embargo, el derecho a vivir su vida llevé al grupo de mujeres jefas de hogar
presentadas aqui a tomar este rol, el cual, al analizar las narrativas, las muestra

dinamicas, enérgicas, esforzadas, valientes, fornidas, estoicas y analiticas.

Lo anterior, concuerda con lo expresado por Burin (2008), citado por
D’Alessandro (2017).

Las mujeres deben romper techos, deben derribar paredes de cristal y librarse
de los pisos pegajosos, esa “inercia que mantiene a tantas mujeres inmovilizadas en su
puesto, atrapadas en la base de la piramide econdmica, sin fuerzas para enfrentar el

conflicto que significaria enfrentarse con lo nuevo y desafiar el sistema” (p. 83).
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Mujeres sin pareja

Las mujeres puntualizan lo que ha representado para ellas el ser mujeres jefas
de hogar sin pareja. Es una situacién en la que se encuentran, bien sea porque no se ha
presentado la oportunidad, porque no les interesa, o porque aun estan esperando. Sus
manifestaciones al respecto tienden a explicar las ventajas en las funciones y practicas
que llevan a cabo y las hace sentir libres e independientes en el sentido de que son
duefias de sus vidas y sus acciones.

Como Jennifer, quien manifiesta: “yo soy la que mando y lo que yo diga, mis

hijos lo hacen, no he encontrado nada negativo” (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato

1, 2018).

Asi mismo, Helena y Elizabeth afirman sentirse mejor en este momento de sus
vidas: “...aprende uno a valorarse, a tomar decisiones, a los cuidados de uno; nadie me
estd corrigiendo, nadie me estd mandando” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).
“Pues he tenido tranquilidad, me he dado cuenta de que puedo sola, de que no necesito

de un hombre para salir adelante” (Elizabeth, profesional de 33 afios, estrato 3, 2018).

Estas mujeres, que se han emancipado, entienden que son vulnerables y que
deben luchar mas para obtener las mismas oportunidades de los hombres, aunque
esto no debe ser nada que las restrinja, pero si sera algo que las diferenciard, porque
forman parte de un grupo que se ha levantado y ha dicho: “no mas”; entendiendo y
abrazando esa fuerza poderosa de amor a la vida, que las llevé a tomar la decisién o a

aceptar el estar sin pareja.
No hay tiempo

Esquivel (2014), citado por D’Alessandro (2017) dice que “La lectura es que la
jornada laboral en esa ciudad es eterna. Los hogares estan cambiando pobreza de

ingresos por pobreza de tiempo” (p. 61).

En algunos casos, para las mujeres el trabajar representa estar mucho tiempo
fuera de casa, lejos de los hijos, sin tiempo para actividades sociales, con amigas,
amigos o familia; en algunos casos, esto ha imposibilitado que continden con sus

estudios por la “pobreza de tiempo” y la “pobreza econdmica”.
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Al preguntarle a las mujeres los limitantes que han tenido como jefas de hogar,
Cristina responde: “en algunos casos me limita a ser amiga, hermana, pues no lo dejo
de ser, pero si limita mucho el tiempo; el tiempo no es tan compatible para
desempefiar esos roles, uno deja de hacer las cosas que realmente quisiera, no tiene
tiempo, el desgaste es fisico y emocional”; Helena resalta que: “uno no penso en uno,
en salir adelante también, en estudiar; en si, para que ellos salieran mds, y ahora

ultimo, cuando decidi salir adelante, pues es como tarde para echar para atrds”.

Esa falta de tiempo influye también en no tener relaciones sociales ni de pareja,
como lo cuenta Zayda: “no me dedico tiempo para tener otra relacion de las que han
aparecido, pues tampoco tengo tiempo porque no tengo quién me cuide a mi hijo. La

parte social, ni de amigos, ni de nada, muy dificil”.

Estas mujeres trabajan en extensas jornadas laborales y algunas veces eso
incluye tener dos trabajos, situacidon que se observa mas en las mujeres profesionales;
en las mujeres de estratos bajos, los oficios realizados estan organizados en horarios
de ocho horas seguidas, mas dos o tres horas de desplazamientos en transporte
publico, de ida y regreso a su hogar, serian en promedio 11 horas de jornada, para
luego llegar a sus casas y continuar en actividades del hogar y cumplir con el cuidado
de los hijos y de sus viviendas. Todas las mujeres jefas de hogar que hicieron parte del
proyecto informaron que llegan a sus casas a realizar actividades hogarefias de
cuidado de los hijos, la casa y algunas veces de ellas, lo que significa que las jornadas
de trabajo en el hogar son exhaustivas para estas mujeres y no es una situaciéon que se
arregle con un subsidio o una ley de oportunidades laborales o de aumento en salarios,
sino en politicas que reconozcan los derechos que tienen las mujeres a desarrollarse
en sus multiples facetas, sobre todo cuando son jefas de hogar. Sin embargo, esto no
les ha disminuido el deseo de tomar vuelo y desarrollarse, aunque si es un factor que
limita su progreso, ya que no les queda tiempo para otro trabajo, para capacitarse o
para otras actividades, como las de tiempo libre o recreativas, ya sea solas, con sus

familias u otras personas.
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Construyendo identidades

Para D’Alessandro (2017), “ser mujer se trata de desprogramarse, de sacarse
de encima la mochila que cargamos de roles, estereotipos, moldes en los que hay que
encajar y aventurarse a construir algo distinto” (p. 10).

Ill

Las mujeres jefas de hogar presentadas aqui lograron salir del “molde” al
formar una familia no convencional; luego ingresaron al mercado laboral y han
mejorado sus capacidades y habilidades, lo que les ha permitido evolucionar en sus
ocupaciones; estan sin pareja y hasta el momento no la han requerido para cumplir sus
metas, describiendo, ademas, que son admiradas y que se sienten bien consigo
mismas.

Asimismo, encontramos que este grupo de mujeres jefas de hogar perciben sus

vivencias como oportunidades de mejora, refiriendo sentirse realizadas.

“es mejor ser madre soltera sola. Me he sentido realizada y feliz, sola con mis hijos” (Jennifer, basica

primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).

“me he fortalecido demasiado y se han dado las cosas y me siento bien asi como estoy” (Helena,

bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

“me siento realizada como mujer, he salido adelante, me he superado a mi misma” (Elizabeth,

profesional de 33 afios, estrato 3, 2018).

“me ha hecho crecer como mujer, demostrandome que si puedo tomando las riendas de un hogar”

(Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).

“Yo creo que faltan todavia muchas cosas, pero con lo que tengo estoy conforme” (Zayda, profesional

con postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).

Estas mujeres han identificado masculinidades que las hacian invisibles, las
cuales se hacen evidentes al extenderse en sus relatos cuando se les pregunta por el

apoyo que han recibido por parte los hombres:

“a veces la pareja lo limita a uno, o me limitaba al hacer cosas que queria hacer, un jefe de hogar es muy
machista” (Elizabeth, profesional de 33 afios, estrato 3, 2018).

“los hombres siempre son mds machistas, estamos en una sociedad que todavia le falta evolucionar
mucho y a los hombres eso no les agrada mucho, porque yo creo que nos verdn también como rivales,

porque estamos a la par, trabajamos a la par, apoyamos economicamente a la par, damos drdenes en la
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casa igual que ellos; entonces yo creo que se sienten un poco amenazados, y por eso el apoyo lo siento
mads de las mujeres” (Cristina, profesional de 35 afios, estrato 4, 2019).

“Hay unos hombres que los asusta o mds bien, se asustan porque lo que me han manifestado es que
quieren mujeres un poco mds sumisas, mds ddciles, pero digamos que lo mismo, la condicidn de ser jefa
le ha formado a uno un cardcter mds fuerte, que eso es lo que he percibido en mi” (Zayda, profesional

con postgrado de 41 afios, estrato 3, 2019).

“los hombres de mi casa antes me quitan” (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018). Aqui

Jennifer se refiere a los hijos.

“Los hombres lo critican a uno, que por qué no he conseguido marido, pero pues uno no tiene por qué

contarle a los demds el porqué de sus decisiones” (Helena, bachiller de 51 afios, estrato 1, 2018).

En cuanto al apoyo que han recibido las mujeres, las entrevistadas hablan de la
sororidad, de la solidaridad femenina, que sale a flote y es resaltada; es una voz de

aliento y es compaiiia, lo cual las invita a seguir con sus suefos y sus luchas:

“...estoy rodeada de mujeres cabeza de hogar y he sentido mas apoyo de ellas, en consejos de como
llevar la vida, de como tratar con los hijos, de cémo trabajar” (Elizabeth, profesional de 33 afios, estrato
3,2018).

“...de mujeres, mujeres que tal vez también se encuentran en la misma condicion mia y saben por lo que
uno ha pasado, he sentido mds el apoyo y como testimonio y experiencia de que las cosas salen
adelante, siguen, mds bien de mujeres, de hombres muy poco” (Zayda, profesional con postgrado de 41
afos, estrato 3, 2019).

7, u

«Mis amigas me dicen que siga adelante, que yo soy una ‘berraca’: “pa’ lante, usted puede, es mejor
estar sola”, eso me dicen mis comparfieras» (Jennifer, basica primaria de 43 afios, estrato 1, 2018).
“De mujeres, entre ellas mis compafieras de trabajo, ellas me han apoyado mucho” (Verdnica,

profesional con postgrado de 42 afios, estrato 3, 2018).
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5. Conclusiones

Las mujeres participantes del proyecto, independientemente del nivel
socioecondmico, coinciden en afirmar que la jefatura de hogar implica estar a cargo de
sostener econdmicamente el hogar, del cuidado de las hijas y los hijos, la

responsabilidad en la toma de decisiones y en la administracién del hogar.

Los hallazgos en cuanto a las practicas de las mujeres jefas de hogar dependen
del estrato socioeconémico y la formacién académica, por lo que se emplean en tareas
gue les permiten cumplir con la proveeduria econdmica, llevandolas, en algunos casos,
a desempefiarse en actividades de cuidado relacionadas con el rol de madre y
guehaceres del hogar, dadas las habilidades previamente adquiridas en los roles
ejecutados en la vida familiar; segin lo comentado por la mayoria de las entrevistadas
pertenecientes a los estratos 1y 2, el primer trabajo que tuvieron al separarse de sus
parejas fue el de empleadas domésticas; hoy en dia, asumen labores como
trabajadoras formales, muchas en el area de servicios generales, donde sus funciones
son barrer, trapear y, en general, limpiar, ya sea oficinas, pasillos, bafios o muebles,
tareas similares a las que hacen al llegar a su hogar. En cuanto a las entrevistadas de
estratos 3 y 4, aunque cumplen con labores similares, las llevan a cabo como parte de
las tareas de cuidado del hogar y las realizan en su casa, como un trabajo no
remunerado, ya que laboralmente se desempefan como terapeutas, ingenieras,
enfermeras o docentes. Se evidencia asi que las mujeres cumplen oficios por los cuales
no reciben un salario, pero que si les ocupan una gran parte de sus horas y significan

mas trabajo.

Adicionalmente, encontramos que muchos quehaceres desempefiados por las
jefas de hogar rompen con el esquema familiar tradicional asignado a hombres y
mujeres, pues a ellas, en su experiencia, les ha correspondido desempefiar funciones
gue son llevadas a cabo por los hombres, como son: “temas de impuestos, arreglos
propios de la casa o del carro como resanar paredes, lijar, pintar; pagar servicios,
cuotas de la casa, gastos escolares como pensiones, uniformes y utiles escolares,
ademas de transporte y empleada”. Las mujeres jefas de hogar presentadas aqui

III

lograron salir del “molde” al formar una familia no convencional y mejoraron sus

capacidades y habilidades, lo que les ha permitido evolucionar en sus ocupaciones,
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cumplir sus metas y sentirse realizadas, percibiendo sus vivencias como oportunidades

de transformacion.

A partir de las experiencias vividas por las entrevistadas, se presentan rupturas
en el modelo tradicional, demostrando que las mujeres estan en capacidad de asumiry
ejecutar funciones en diversos sectores, ya sea como trabajadoras, proveedoras,
administradoras de gastos y cuidadoras del hogar, de las hijas e hijos, y de demas
miembros de la familia. Adicionalmente, lideran, organizan, escuchan y mantienen la
armonia; es decir, las mujeres jefas de hogar son multitareas y los hombres no lo son,
ya que en las rutinas con sus exparejas, ellos solo se dedicaban a trabajar y a ser el
soporte econdmico de la familia, dejando a un lado el involucrarse con las funciones de
cuidado emocional con ellas o con sus hijos o hijas; y con las actividades de la casa al

llegar del trabajo.

Al comparar las tareas entre jefas y jefes de hogar, las mujeres participantes
manifestaron que son las mismas en cuanto a proveeduria econémica y que la
diferencia radica en que las mujeres dedican mas tiempo a la crianza, a dar afectoy a
escuchar a los hijos o hijas, lo cual no hacian sus exparejas, ya que ellos salian de la
casa a “trabajar y ya”, traian dinero para los gastos, pero no dedicaban tiempo al
cuidado de los hijos o hijas y a los quehaceres del hogar; en términos generales, los
calificaron como mas “desprendidos” de la casa, dado que “ellos no dialogan con sus
hijos, no tienen la misma facilidad de hablar con sus hijos”, y “son mas toscos o

bruscos”.

Las mujeres jefas de hogar equilibran las funciones de cuidado con las laborales
y hogarenas para suplir sus necesidades bdsicas de sostenimiento; como parte de las
funciones que como mujeres-madres-cuidadoras deben cumplir, se esmeran por
mantener la estabilidad entre lo afectivo y lo econdmico para hacer sentir a sus
familiares que todo estd bien. Manteniendo esto en proporcién, sienten que estan

cumpliendo, que hay un orden, que ahora no pasan las mismas cosas que antes.

Al realizar un analisis de las narrativas, se encontraron similitudes entre lo que
significa para las mujeres jefas de hogar este rol, revelando que las ha ayudado a

construir su identidad como mujeres, donde lo importante fue el dejar atrds una vida
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de violencias que no aceptaron y que lo hicieron por decisién propia; con el pasar de
los afios, resaltan que han madurado, logrando vivir su vida. Se infirié que el tejido
social entre las mujeres jefas de hogar se fortalece cuando comparten sus
experiencias, sintiéndose respetadas y admiradas por el entorno, y que esto lo han
vivenciado en las expresiones de apoyo que reciben de sus companeras o compafieros

de trabajo, y de los miembros de su familia.

Como investigadoras, encontramos que las diferencias socioecondmicas
repercuten en las actividades de autocuidado y bienestar para si mismas y para su
familia; sin embargo, esto no es mencionado por las participantes como una condicién
gue limite o disminuya su calidad de vida, pues manifestaron que organizan su dinero
para pasar tiempo con sus hijos y realizar actividades de acuerdo con lo que pueden

»ou

invertir; por otra parte, afirmaron que se encuentran “realizadas”, “conformes “o que

“no les hace falta nada”.

En la interpretacion de las expresiones del grupo de mujeres jefas de hogar
entrevistado emergié como causa comun de la separacién las violencias en la pareja;
cabe resaltar que las manifestaciones en las entrevistas fueron libres y abiertas, sin
evidenciarse temor, angustia o pena; mostrando tranquilidad ante las investigadoras o

con sus compaﬁeras.

De este proyecto se podrian desprender otros que abordaran un mayor analisis
de las practicas u ocupaciones que realizan las mujeres jefas de hogar y cdmo estas

transforman su identidad.
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UNIMINUTO VIRTUAL Y A DISTANCIA
MAESTRIA EN PAZ, DESARROLLO Y CIUDADANIA

CONCEPCION DE JEFATURA DE HOGAR QUE TIENEN LAS MUJERES PERTENECIENTES A
DIFERENTES NIVELES SOCIOECONOMICOS

Instrumento 1: ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Objeto: Conocer qué sabe la poblacion del tema de jefatura de hogar.

Instrucciones:
*Se hara en forma individual y previamente se diligencia el consentimiento informado.

*Se grabaran las respuestas de las entrevistadas.

Nombre: Edad:
Nivel educativo:

Ocupacion actual:

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS

PROCEDENCIA: Rural Urbana » ¢Cuantas horas se dedica a usted en la semana y qué
DIRECCION: hace?:
NUMERO DE HIJOS: » ¢éQuién cuida sus hijos cuando usted trabaja?:

Edades de los hijos:

éCuantos hijos estudiando? » éQuién cuida sus hijos cuando usted trabaja y se

éCuantos hijos trabajan? enferman?:

éCuantos hijos se quedan en casa?

éCuantos hijos viven con usted? » éQuién cuida sus hijos los fines de semana?

éTiene personas con discapacidad a cargo?

Sl NO é¢Cuantas?

éQuién?

¢éTiene personas mayores de 60 afos a cargo?
SI NO éCuantas?:

éQuién?

CARACTERISTICAS SOCIALES

ESTADO CIVIL NIVEL EDUCATIVO
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Soltera ____ Viuda _____
Separada ____ Divorciada
TIPO DE VIVIENDA
» Casa___
Apartamento Habitacion_____
> Propia Arrendada _____ Familiar ______
» Compartida con otros

Analfabeta ______
Primaria
Secundaria
Técnico
Tecnolégico
Universitario ___

Otros

éCon quién vive Ud.?:

Sabe leer

vV V V V VYV VYV V V V

Sabe escribir

éQuiénes de esas personas aportan

econdémicamente al hogar?:

ACTIVIDAD LABORAL

» Cargo actual

Otras actividades laborales:

> Amade casa Estudiante
» (¢Tiene otro trabajo ahora?:SI____ NO____ ¢Cual?
» Otras ocupaciones que ha realizado antes de esta:
» Afos de estar trabajando éCuantas horas al dia trabaja? ___ SueldoenSMMLV:1__ 2 3 4
» Suturno es: Diurno ____ Nocturno éSelecciona usted suturno?:SI__~ NO___
éPor qué cambia de turno?
¢éTiene horas o dias libres programados dentro de su horario de trabajo?SI___ NO____
» ¢éQué hace en estas
horas?
» ¢éHay hombres en sumismo cargo?:SI____ NO____
» ¢Tienen los mismos turnos?:SI___ NO____
CUANDO LLEGA A SU CASA
> Trabaja en actividades del hogar: SI____ NO____ ¢Cuantas horas mas trabaja?
» ¢Cuantas horas duerme?
» éComparte actividades con sus hijos?: SI___ NO ___¢Dialoga con sus hijos?: SI ___ NO___

ESTADO DE SALUD

¢PRESENTA ALGUNA ENFERMEDAD?

Sl NO

éCual?

CONSIDERA QUE SU CALIDAD DE VIDA EN ESTE
MOMENTO ES?: BUENA

éPor qué?

MALA
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TOMA DE DECISIONES

Las dificultades en su hogar se presentan por:

+Problemas econdmicos______
+Cuestiones de Salud _____

+Creencias religiosas _____

+Problemas de convivencia____
+Diferencia de opiniones ____

+Por su trabajo fuera del hogar ____
+Falta de comunicacion _____

+Falta de autoridad__

+Ausencia de un hombre en lacasa ___
+Ausencia de imagen paterna ____
+Falta de educacion _____

+Falta de valores ____

+Diferencia de edad con sus hijos______
+La percepcion de abandono que tienen sus hijos
+El hecho que usted trabaje

+Problemas escolares de sus hijos

EN SU HOGAR QUIEN ORGANIZA O DECIDE SOBRE:

+ Como distribuir el dinero que ingresa al hogar

+ ¢Quién designa los aportes econdmicos que deben
hacer los miembros de la familia? (pagar un recibo, dar

para el mercado, pagar una salida...)

éPor qué?

+ ¢Quién impone los castigos en su hogar?

éPor qué?

+ ¢Quién da los permisos en su hogar?

éPor qué?

+ ¢En su hogar quién va a la reunion del colegio, o del barrio?

éPor qué?

+ ¢Quién decide cuando comprar y cuanto gastar en ropa,

zapatos?

éPor qué?

+ ¢Quién decide cuanto y cuando gastar en un premio o regalo?

+ é¢Quién decide cuando y cuanto gastar en muebles, arreglos,

fiestas, electrodomésticos?

éPor qué?

1. {Cuénteme quién es Usted y qué hace actualmente?

FAMILIA

2. ¢éComo esta conformada su familia?

CONCEPTO JEFE DE HOGAR
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3. éQué entiende Usted por jefe o jefa de hogar?
4. {Quién es la jefa en su hogar?
5. éQué situacion la llevé a ocupar la jefatura del hogar?

6. éComo fue este proceso?

PRACTICAS

7. éQué ha implicado ser jefa de hogar?

8. ¢Cudles son las funciones que tiene como jefa de hogar?

9. ¢Cual es su rutina diaria durante la semana?

10. ¢A qué tareas o actividades les dedica mas tiempo en su rol como jefa de hogar?

11. éEl ser jefa de hogar le ha limitado el desempeiio de otros roles?

12. ¢El manejo del dinero en el hogar le ha permitido desarrollar habilidades o aprender de

temas que Usted comiinmente no tenia en cuenta?

SIGNIFICADO DE JEFA DE HOGAR
13. ¢Como se ha sentido como jefa de hogar?

14. ¢{Qué ha significado ser jefa de hogar?

GENERO

15. {Qué le aporta el ser jefa de hogar a su rol de mujer?

16. ¢Ser jefa de hogar le ha permitido desarrollar otras fases suyas como mujer?

17. ¢Qué piensa de ser mujer y madre cabeza de hogar al mismo tiempo?

18. éSe siente realizada como mujer?

19. ¢Considera que las funciones que tiene como jefa de hogar son las mismas que tiene un
hombre? ¢Por qué?

20. ¢Considera que hay diferencias entre un jefe de hogar (hombre) y una jefa de hogar
(mujer)? éPor qué?

21. ¢{Es mas facil para una mujer o para un hombre ser jefe o jefa de hogar? ¢Por qué?

22. ¢{Considera que el hombre debe ser el jefe del hogar y la mujer debe dedicarse al cuidado

de los hijos y oficios de la casa? éPor qué?
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Formato de consentimiento informado (Adultos)

Titulo de la investigacion:

CONCEPCION DE JEFATURA DE HOGAR QUE TIENEN LAS MUJERES
PERTENECIENTES A DIFERENTES NIVELES SOCIOECONOMICOS

Usted ha sido seleccionado(a) para participar en un proyecto de investigacion. Usted debe decidir si

quiere o no participar en él. El negarse a participar no va a ocasionarle ningin problema.

Antes de tomar la decision de su participacion en este estudio, es importante que lea y entienda la

siguiente explicacion. Este estudio tiene como proposito u objetivo principal:

e Comprender los significados que mujeres, pertenecientes a dos niveles socioecondémicos

diferentes, dan a sus experiencias como jefas de hogar.

Las sesiones de entrevistas y relatos, etc. seran grabadas (esta determinacion esta sujeta a la aceptacion
del participante), de modo que el investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya

expresado.

La informacion que se recoja sera confidencial y no se usard para ninglin otro propdsito fuera de los
explicitos en la investigacion. Sus respuestas a cada uno de los instrumentos de recoleccion de
informacion aplicados, seran codificadas usando un nimero de identificacion (codigo asignado al

consecutivo, diferente al documento de identidad) y por lo tanto, seran andnimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si algunas de las preguntas durante la entrevista le parecen incomodas,

tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

El docente de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios que supervisa este estudio es: DERLY
ANDRE NEIRA CRUZ Si usted desea contactarse puede hacerlo a través de la Corporacion Educativa

Minuto de Dios al correo electronico: dneiracr@uniminuto.edu.co

Atendiendo a la normatividad vigente sobre consentimientos informados (Ley 1581 de 2012 y Decreto

1377 de 2012), y de forma consciente y voluntaria.

Confirmo que he leido la informacion arriba consignada y que autorizo la grabacion en audio y/o video de

la sesion.

Participante

Nombre: Documento de identidad:

Firma: Fecha:




Nombre:

Firma:

Persona que diligencia el instrumento

Documento de identidad:

Fecha:
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