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PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS

En Bogota D.C., el dia 17 del mes de Agosto del afio 2019 en la sede UNIMINUTO CALLE 80, se reunio
el Comité de Grado designado para evaluar el Trabajo de Grado titulado: PLAN DE MEJORA PARA
REDUCIR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA ANTE INCIDENCIAS DE TECNOLOGIA DE LA EMPRESA
NOVELL SOFTWARE NOLA CIA EN COLOMBIA

Realizado por el (los) estudiante (s):

APELLIDOS Y NOMBRES ID
CASTRO FLOREZ, CLARA M. 277804
CASTELLANOS FORERO, EDWIN M. 707063
GUZMAN ROMERO, OMAR F. 710065

El Comité evaluador estuvo mtegrﬁdo por:
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Evaluado el Trabajo de Grado, recibio las siguientes calificaciones:
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